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ACTA DE REUNION O COMITE N°7

Hora: 08:30 a.m.

Fecha: 19 de agosto 2026

Lugar:

Microsoft Teams

Dependencia que Convoca:

Centro zonal la meseta

Proceso: Promocion y prevencion
Realizar el Comité Técnico Operativo de cierre del Contrato de Aporte No.

Objetivo: 05020902_02_5, con el fin de _revis_,ar el balance f_ina_l de la ejecucion contractual,
el cumplimiento de las obligaciones y los principales resultados y aspectos
pendientes del contrato.

Agenda:

Para el presente dia se tendré el desarrollo de la siguiente agenda por parte de la entidad prestadora de
servicio a la primera infancia “Consejo comunitario general Los Delfines” frente al contrato 05020902025,
abarcando la modalidad familiar y comunitaria, Institucional y propia e intercultural. Los puntos para

desarrollar son:

Saludo

Seguimiento a compromisos del Comité Técnico Operativo anterior.
1. Balance final de la ejecucién contractual, incluyendo:

Cobertura y atencion.
Resultados técnicos por modalidad: HI, CDI, EIC y EIH.

2. Balance de salud, nutricién y alimentacién

Cumplimiento de las acciones nutricionales.

Seguimiento antropomeétrico.

Alertas nutricionales y gestion realizada.

Cumplimiento de las condiciones de alimentacién por servicio
Acciones de mejora implementadas.

3. Balance de talento humano

Cumplimiento de relacion técnica por servicio.
Novedades.

Situaciones que afectaron la prestacion.
Estado final del talento humano.

4. Balance de infraestructura, dotacion y ambientes educativos y protectores

Condiciones de las UDS.

Estado de la Dotacion e inventarios de las UDS

Estado de los pendientes al cierre.

Informe de ejecucion de presupuesto de mejoramiento de HI

5. Balance de cobertura, focalizacion y sistema de informacién

Cupos contratados.
Cupos efectivamente atendidos.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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e RAM.
e Registros en Cuéntame.
« Situaciones de baja cobertura (en cuales Unidades)
6. Balance de seguimiento y supervision, incluyendo:
o Total, de visitas y municipios visitados durante la ejecucion
o Requerimientos y compromisos.
o PQRSy participacion ciudadana.
7. Balance administrativo, financiero y de compras locales.

e Valor inicial.

« Valor ejecutado.

« Porcentaje de ejecucion.

« Saldos e inejecuciones.

« Estado de cuentas y desembolsos.

o Estado de legalizaciones.

e Cumplimiento contrapartida.

« Porcentaje final de compras locales.

« Situaciones pendientes para el cierre.
8. Estado del cierre de la prestacion del servicio y obligaciones contractuales.
9. Definicidn de decisiones y compromisos finales para el cierre contractual.
10. Proposiciones y varios.

Desarrollo:

o Saludo y presentacion.

Se da inicio al encuentro con un saludo cordial a todos los convocados para el comité técnico final del
contrato 05020902025 de los servicios CDI, HI, EIH y EIC de las modalidades propia e intercultural,
familiar y comunitaria e institucional, seguido de la presentacion de los asistentes. En primer lugar, toman
la palabra los representantes del Centro Zonal La Meseta, encabezados por la supervisora del contrato, Maria
Deicy Restrepo Espinal, quien da la bienvenida formal al espacio.

El equipo del centro zonal esta conformado por:

e Lina Carvajal, Maria Isabel Gomez y Tatiana Mora Cuartas, enlaces técnicos de seguimiento a la
ejecucién del contrato.

« Deisy Zabala Alvarez, referente financiero.

e Ana Milena Orrego, fortalecimiento técnico

« Ana Maria Bermudez Londofio, enlace fortalecimiento técnico del area nutricional.

Posteriormente, se presenta el equipo de la Entidad Administradora del Servicio (EAS) — Consejo
Comunitario General Los Delfines, integrado por:

« Alexander Ceballos, Coordinador técnico y delegado por el representante legal.
« Tatiana Pabon, coordinadora de sistemas de informacion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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o Astrid Noguera, coordinadora del area de talento humano.
e Yira Andrea Lozano

e Andrea Garces Moreno, Enlace financiera EAS

o Maria Alejandra, nutricionista

Lectura de compromisos

Seguimiento a Compromisos del comité &),
Técnico Operativo Anterior. R Ao
Lz
Compromiso 1 Compromiso 2
Ciclo menu, luego de aval, referir la Lista de espera CDI Santa Rosa de
proyeccion de fecha a inicio de su Osos-del sector Altos de minas.

implementacion.

[P ———

Se cuenta con el respectivo aval, asf Limme J
o s didigknplameniccion; se emite lista espera 13 posibles potencial
. . oy 7
Seguimiento a Compromisos del comite &),
7 . . . %
Técnico Operativo Anterior. R 2
Compromiso 3 Compromiso 4

Ajustar propuesta de intervencion en Iniciar el proceso de busqueda de espacio
mantenimiento de infraestructura iy para posible fraslado del CDI San José y realizar

acercamiento en el que se redlicen las
adecuaciones cormespondientes para contar
con espacio en 6ptimas condiciones.

Ala fecha se vienen llevando a cabo las
mejoras e intervenciones a fin de mejorar las
dreas y espacios que no cumplen o requiere
intervencion.

BE=T

e savesan
Se redliza el djuste respectivo y se emite de
nuevo a la supervision, la cual se otorgé Aval.

. . . oy 7 .
Seguimiento a Compromisos del comité &),
Técnico Operativo Anterior. o Ly
Compromiso 5
Respuesta correo de manera forma a Compromiso é
solicii.udes emitida  al _, zonal Hacer seguimiento a ficket por ajuste y
relacionada con la atencion de activacion de médulo al usuario para PHVLF
menor de 2 afos en HI Saltarines y HI . N S
La Esperanza & Cuddere R
Sienvenido
= == —— ;
5 - - SuB.Cnasalinnrre e T eesw 50

Se cuenta con ambas respuesta emifidas Se resuelve la novedad y el usuario ya se encuentra
desde el Zonal. L z

funcionando corectamente. d‘ ctvar \Wind|
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En el marco del Comité Técnico Operativo se realizd seguimiento a los compromisos establecidos en el
comité anterior, verificAndose el estado de cumplimiento de cada uno de ellos:

1.

2.

6.

Lista de espera: Se realizo el envio de la lista de espera en el formato establecido, reportando 13
participantes potenciales para el CDI del municipio de Santa Rosa de Osos

Propuesta de intervencion y mantenimiento de infraestructura: Se efectu6 el ajuste solicitado a
la propuesta de intervencion y mantenimiento de la infraestructura de los Hogares Infantiles, la cual
fue remitida oportunamente y cuenta con el respectivo aval.

Posible traslado del CDI San José de la Montafia: Se adelantaron los acercamientos
correspondientes con el propietario del inmueble y se realizaron las adecuaciones requeridas en el
espacio actualmente dispuesto. De acuerdo con las mejoras efectuadas y la verificacion de las
condiciones de los ambientes, se determina que no resulta necesario continuar con la basqueda de
un nuevo espacio, manteniéndose el compromiso de continuar fortaleciendo las condiciones de
infraestructura.

Atencion de nifias y nifios menores de dos afios: Se emitieron las respuestas formales frente a las
solicitudes relacionadas con la atencion de menores de dos afios en las unidades de servicios HI
Saltarines y HI La Esperanza, de conformidad con los criterios técnicos establecidos para la
prestacion del servicio.

Activacion del moédulo para reportes de presuntos hechos: Se realizd el seguimiento
correspondiente al ticket generado para el ajuste y activacion del mddulo de usuarios destinado al
reporte de presuntos hechos de violencia, lesiones y fallecimientos, verificandose actualmente su
funcionamiento conforme a la solicitud realizada.

Ciclo Menu: Se efectud el envio de los soportes correspondientes al area de salud y nutricion

De acuerdo con lo anterior, se establece que los seis (6) compromisos objeto de seguimiento fueron
atendidos, dando continuidad al desarrollo de la agenda prevista para el Comité Técnico Operativo de cierre.

1.

Balance Final de la ejecucién contractual
T — o,

1. Balance final de la ejecucién contractual *. 7>

Cobertura y atencién.

A nivel general, en cada una de las moddalidades y servicios confratados se presenté un comportamiento
favorable en términos de cobertura. Durante la ejecucién se mantuvo de manera permanente la bisqueda
activa de potenciales beneficiarios, con el propésito de garantizar el aprovechamiento de los cupos disponibles
en tferritorio.

En los seis meses de ejecucion se registré un promedio de 117 cupos de baja cobertura, equivalente al 4.6 % del
total de cupos contratados.

El detalle de este comportamiento se presenta en el punto 5 de la agenda, discriminado por municipio. servicio,
cupos contratados y cupos efectivamente atendidos durante el periodo de ejecucién de febrero a julio.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Toma la palabra Tatiana Pabon de parte de la EAS En relacion con la cobertura de atencion, se informa que
durante los seis (6) meses de ejecucion contractual se presentd un comportamiento favorable en los
diferentes servicios contratados. De manera permanente se adelantaron acciones de busqueda activa de
potenciales beneficiarios, orientadas a garantizar el adecuado aprovechamiento de los cupos disponibles en
el territorio.

Durante el periodo de ejecucion se registr6 un promedio de 117 cupos con baja cobertura mensual,
equivalente aproximadamente al 4,6 % del total de cupos asignados, cuyo comportamiento detallado por
municipio, servicio y periodo sera presentado en el apartado correspondiente al analisis de cobertura.

T — |

1. Balance final de la ejecucidon contractual  “.=2¥

Resultados técnicos por modalidad: HI, CDI, EIC y EIH.

Servicio Resultados Retos
Hogares Infantiles e Selogra brindar atencién de acuerdo a lo e Gestibn Comodatos.
definido en las guias operativas y lo definido e Mejoras en los espacios.

con las formas y esquemas de atencién.

e Se da cumplimiento a cada uno de las
obligaciones, estandares en los tiempos y
momentos especificados.

e Se da cumplimiento a cada fase (Preparatoria,
implementacién y cieme)

Centro de Desarrollo e Selogra brindar atencién de acuerdo alo e Necesidades Espacios,
Infanties. definido en las gulas operativas y lo definido Areas.
con las formas y esquemas de atencion.
e Se da cumplimiento a cada uno de las
obligaciones, esténdares en los tiempos y
momentos especificados.

e Se da cumplimiento a cada fase (Preparatoria
implementacién y cieme).
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1. Balance final de la ejecucion contractual @)ﬂ
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Resultados técnicos por modalidad: HI, CDI, EIC y EIH.

Servicio Resultados Retos
Educacién Inicial en el Hogar e Selogra brindar atencién de acuerdo alo e Eldesarollo de Encuentros en el
definido en las gulas operativas y lo Hogar.
definido con las formas y esquemas de e Definir Areas Rurales Y rurales
atencién Dispersas.

e Se da cumplimiento a cada uno de las
obligaciones, estGndares en los tiempos y
momentos especificados.

e Se da cumplimiento a cada fase
(Preparatoria, implementacion y ciere)

e Orden publico.

e Novedades ferritoriales que
implicé reprogramacién de
encuentros.

Educacion Inicial Campesina e SSe logra brindar atencién de acuerdo a e Eldesarollo de Encuentros en el
lo definido en las guias operativas y lo Hogar.
definido con las formas y esquemas de e Definir Areas Rurales Y rurales
atenclién. Dispersas.
e Se da cumplimiento a cada uno de las e Orden publico.

obligaciones, estandares en los tiempos y
momentos especificados.
e Se da cumplimiento a cada fase
. (Preparatoria, implementacién y ciere).

e Novedades territoriales que
implicé reprogramacién de
encuentros.

Respecto a los resultados por modalidad, se evidencio el desarrollo de los servicios conforme a las
orientaciones establecidas en las guias operativas, manuales técnicos, formas y esquemas de atencion, asi
como el cumplimiento de las diferentes fases de ejecucion. Se resaltaron los avances, resultados y
oportunidades de mejora identificados en los servicios Hogar Infantil (HI), Centro de Desarrollo Infantil
(CDI), Educacion Inicial en el Hogar (EIH) y Educacion Inicial Campesina (EIC).

Dentro de los principales aspectos identificados se destacé la adaptacion de las estrategias de atencion a las
dindmicas territoriales, el desarrollo de acciones de mantenimiento y mejoramiento de espacios y la

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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necesidad de continuar fortaleciendo la gestion de la informacion y la trazabilidad documental. Asimismo,
se informd sobre las situaciones de orden publico presentadas en algunos municipios, las cuales generaron
reprogramaciones de encuentros, efectudndose el respectivo seguimiento y coordinaciéon con el Centro
Zonal.

2. Balance de salud, nutricion y alimentacion

. o7 . o’ L } e Y . 7
2. Balance de salud, nutricion y alimentacion ¥ 2. Balance de salud, nutricion y alimentacion

Cumplimiento de las acciones nuticionales.
v Cumplido

Cumplimiento de las acciones nutricionales,

e =
40108 opme snezouRInY
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LR Y
-1

o Desarrollo de las acciones programadas del componente de nutricion.

o . ), "
2. Balance de salud, nutricién y alimentaciéon . 2. Balance de salud, nutricion y alimentacion ‘lvg"
Seguimiento antropométrico. Alertas nutricionales y gestién realizada.
V Seguimiento realizado ¥ Gestionadas
o Valoracién y seguimiento del estado nutricional de nifias y nifos. ; iikdeniicackin/do alcrias nuAricionales:

elon’y al i6 T a— L )
2. Balance de salud, nutricion y alimentacion .2 2. Balance de salud, nutricién y alimentacién %= 04

Ci delas de alimentacién por servicio

de mejora impl
V Verificadas v Mejoramiento continuo

*  Seguimiento al cumplimiento de los ciclos de ment.

. ion de diferentes
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Se presenta el balance correspondiente al componente de salud, nutricion y alimentacion, informando el
cumplimiento de las acciones programadas durante la ejecucion contractual.

En cuanto a las acciones nutricionales, se desarrollaron las actividades previstas, incluyendo el
acompafiamiento y orientacion a las familias en practicas de alimentacion saludable, seleccion adecuada de
alimentos y habitos saludables para su continuidad en el entorno familiar.

Respecto al seguimiento antropométrico, se realizaron las valoraciones y seguimientos nutricionales
correspondientes a los nifios y nifias beneficiarios, efectuando la identificacion, activacion de rutas y
seguimiento de los casos que lo requirieron. Al cierre del periodo se reportan seis (6) casos con activacion
de ruta y seguimiento, de acuerdo con su estado nutricional, evidencidndose respuesta a las articulaciones
y acciones gestionadas.

Frente a las condiciones de alimentacion, se realiz6 seguimiento a los ciclos de menu establecidos para los
diferentes servicios, asi como a los aspectos relacionados con la conformacion de las raciones, recepcion y
almacenamiento de alimentos, procurando garantizar el cumplimiento de las condiciones requeridas para la
prestacion del servicio.

Como parte de las acciones de mejora, se implementaron estrategias de acompafiamiento y seguimiento en
territorio, orientadas a la identificacién y prevencion de situaciones que pudieran afectar la adecuada
prestacion del servicio. De igual manera, se realizaron procesos de retroalimentacion al talento humano,
fortalecimiento de las acciones de educacion alimentaria y nutricional y reuniones de seguimiento para
abordar las oportunidades de mejora identificadas durante la ejecucion.

En términos generales, se reporta el cumplimiento de las acciones programadas desde el componente de
salud, nutricién y alimentacién, manteniendo el acompafiamiento y seguimiento correspondiente durante la
ejecucion contractual.

3. Balance de Talento Humano

En el desarrollo del balance correspondiente al componente de Talento Humano, se presentd el estado de la
conformacién de los equipos de trabajo de las diferentes modalidades y servicios contemplados en el
contrato, asi como las principales novedades relacionadas con vinculacién, rotacién, terminacion de
contratos y situaciones particulares de los perfiles requeridos.

T |

3. Balance de talento humano. ),

------

Cumplimiento de relacién técnica por servicio.
Novedades HOGARES INFANTILES

MESTA HOGARES INFANTILES

ricipantes HI 200 S0 0 200 200 200 s S0
Serv Gestoras de
Municipios uns Cupos | Coordinador |Aux Pedagico| docente |P: Aux Admon | Generales Alimentos Total TH

Yanumal-  [Canasta == 1.55 618 1545 155 155 155 412 618 3811
. 209
UaN30 | contratados 170 500 15,00 180 200 200 400 700 38,50

NOMBRE CARGO [ Lk g PO | ORSEIVACON |

ANGELA MARIA GIRALDO MENA DOCENTE PERFIL 2 SALTARINES 8/2026 GESTACION
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Frente a la modalidad de Hogares Infantiles, se informo que fue una de las relaciones técnicas que presento
mayor estabilidad durante la ejecucion contractual, teniendo en cuenta que se logré contar con el talento
humano requerido y vinculado desde el inicio del contrato. En este sentido, se manifestd que no se
presentaron novedades significativas asociadas a la conformacion del equipo durante la vigencia.

Como situacion particular, se informd sobre el estado de gestacion de la docente A.M.H., cuyo nacimiento
se encontraba programado para inicios del mes de agosto. Asi mismo, se precisé que la profesional del area
psicosocial que se encontraba en licencia de maternidad ya habia culminado dicho periodo y se habia
reincorporado nuevamente a la prestacion del servicio.

De acuerdo con lo manifestado durante la reunion, no se reportaron otras novedades relevantes frente a la
relacién técnica correspondiente a los Hogares Infantiles.
e —

St
3. Balance de talento humano. _,@ s

Cumplimiento de relacién técnica por servicio.
Novedades CDI

8

WESETA
col 20 £ ] 200 200 20 T E]

as de
Igm uos (Cupos | Coordinador | Aux Pedagico | Docente | Psicosocial AuxAdmon | Generales Aumentos Total TH

Canests e 212 845 2115 212 212 212 564 8.46 52.17

] 240 770 2000 240 245 230 650 965 53.40

040 160 400 040 040 040 1,00 185 985

000 1,00 0.10 018 020 050 050

050 200 020 020 020 050 100 480
200 500 050 050 050 1,00 200 12,00
050 1,00 020 020 020 050 1.00 380

100 200 030 030 020 1,00 1.00 610

A

La EAS muestra la relacién técnica para todo el contrato tal como se evidencia en la imagen, asi mismo se
muestran las diferentes novedades de las renuncias y dos agentes educativas que presentan tratamiento

oncoldgico. TEE—— :
g =

3. Balance de talento humano. @)

=

Cumplimiento de relacién técnica por servicio.
Novedades EIH

[ EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR A - FAMILIAR Y COMUNITARIA
|Parties por BH 300 50 I 50 150 150 ;|
Municipios [ ubs Cupos | Coordinador Aux peda ‘ docente | Psicosocial | Nutricionista | Aux Admon Total TH
Todos  |CENEsta - 2,01 12,08 12,08 4,03 4,03 2,01 36.24
Contratados 245 1200 | 1150 438 43 | 2856 | a2
GOMEZ PLATA 95 0,30 2,00 | 2,00 0,80 0.80 ‘ 033 [ 6.23
TOLEDO 116 040 2,00 2,00 0.80 0.80 ‘ 040 [ 6,40
GUADALUPE 85 030 2,00 2,00 0,60 0.60 | 0,40 {1 5,90
SANTA ROSA 233 1,00 4,00 4,00 1,50 1,50 1,00 [t 13,00
VALDIVIA 36 0,30 1,00 | 100 0,40 0.40 030 | 340
YARUMAL 39 0,15 1,00 0.50 0,28 0.29 0,13 [ 2.35

Respecto a la modalidad de Educacion Inicial Campesina (EIC), se indicO que durante la ejecucion
contractual se mantuvo la relacion técnica establecida, aungque se presentaron algunas novedades

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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relacionadas principalmente con la rotacion de determinados perfiles profesionales y la terminacion de
algunos vinculos contractuales para la vigencia siguiente.
Dentro de las novedades reportadas se mencionaron:
o L.J.R, profesional del area psicosocial de San Jose de la Montafia, quien no continuaria vinculada
para la vigencia de agosto.
e D.H.P, coordinadora de Angostura, quien finaliz6 su contrato y no continuaria para la vigencia de
agosto.
e A.C.R, profesional del &rea psicosocial de EIC Angostura.
o C.Z.R. profesional de salud y nutricion de Campamento.
e M.E.J.T, docente de EIC de Yarumal.
e C.V.H.Z. docente de EIC de San José de la Montafia, cuya novedad fue reportada con fecha 7 de
julio.
e L.P.M.M, docente de EIC de Bricefio, quien informd encontrarse en estado de gestacion.
Las anteriores novedades fueron presentadas como parte del estado de la relacion técnica y de los
movimientos de talento humano que debian ser considerados para la continuidad de la prestacion del servicio
en la siguiente vigencia.

T — e
.».oll.k,*.«,.-
NG
3. Balance de talento humano. &
s
"‘»,, =g
OOOOOO 2
Cumplimiento de relacién técnica por servicio.
Novedades EIH
EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR A - FAMILIAR Y COMUNITARIA
Perfies por BH 300 50 [ s 150 150 300
Municipios uDs Cupos | Coordinador Aux _peda docente | Psicosocial | Nutricionista | Aux Admon Total TH

Todes |Conasta 604 2,01 1208 | 1208 4,03 4,03 2,01 36.24
Contratados 245 12,00 11,50 438 439 2,56 37.28
GOMEZ PLATA 95 0.30 200 | 200 080 0.80 033 623
TOLEDO 116 040 2,00 2,00 080 0.80 040 6.40
GUADALUPE 85 0.30 2,00 2,00 060 060 040 5.9
SANTA ROSA 233 1.00 4.00 4.00 150 1.60 1.00 13.00
VALDIVIA 36 0,30 1,00 | 1,00 0,40 0,40 0,30 3,40
YARUMAL 39 0.15 1.00 0.50 028 029 013 | 23

A

En relacion con la modalidad de Educacion Inicial en el Hogar (EIH), se presentd la relacion técnica
correspondiente, teniendo en cuenta el talento humano contratado de acuerdo con la canasta y la distribucion
de los perfiles requeridos en cada municipio, conforme a los cupos y necesidades establecidos para la
prestacion del servicio.

Como principal novedad, se informo que D.H.P., coordinadora del EIH de Yarumal, tenia contrato vigente
hasta el 31 de julio, razon por la cual no continuaria vinculada para la vigencia de agosto en las diferentes
modalidades.

Frente a esta situacion, se informé6 que la entidad se encontraba adelantando el proceso de recoleccién y
revision de hojas de vida, con el propdsito de consolidar la documentacion requerida y remitirla al Centro
Zonal para la respectiva revision y aprobacion, buscando que los nuevos perfiles pudieran ser presentados
oportunamente en el siguiente Comité Técnico Operativo.

Como balance general, se manifestd que durante la vigencia del contrato se presentaron algunas dificultades
para la consecucién y ubicacion de determinados perfiles profesionales, principalmente en los cargos de
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psicosocial y enfermeria, siendo este tltimo uno de los perfiles que representé mayores dificultades para su
vinculacion.

Se explicé que una de las razones que incidi6 en la dificultad para atraer estos perfiles estuvo relacionada
con las caracteristicas de las relaciones técnicas y el nimero de cupos asignados. Al tratarse de relaciones
técnicas con un numero reducido de cupos, los honorarios correspondientes a determinados perfiles se
reducen proporcionalmente, situacion que disminuye el atractivo de estas ofertas frente a las condiciones
existentes en el mercado laboral. No obstante, se destaco que la entidad realiz6 gestiones permanentes con
los equipos en territorio para lograr la identificacion y vinculacion de los perfiles requeridos. Una vez
identificadas las hojas de vida, estas fueron remitidas al Centro Zonal para el respectivo proceso de revision
y aprobacion.

En este punto, se reconoci6 el acompafiamiento brindado desde el Centro Zonal para agilizar la revision y
aprobacion de las hojas de vida, permitiendo realizar las vinculaciones en el menor tiempo posible y reducir
la afectacion que las vacantes pudieran generar en la continuidad y calidad de la prestacion de los servicios.
Finalmente, como parte del cierre del balance de talento humano, se informo que se dio cumplimiento a la
relacion técnica presentada durante la ejecucién contractual, garantizando la conformacion del equipo de
trabajo de acuerdo con los perfiles y cantidades establecidos, y procurando que la contratacion se mantuviera
dentro del rubro presupuestal destinado para Talento Humano.

En consecuencia, si bien durante la ejecucion se presentaron situaciones asociadas a rotacion, terminacion
de contratos, dificultades para la consecucion de determinados perfiles y novedades particulares de algunos
colaboradores, se manifestd que estas fueron gestionadas por la entidad mediante los procesos
correspondientes, procurando garantizar la continuidad de la prestacion de los servicios y el cumplimiento
de la relacién técnica definida para el contrato.

4. Balance de infraestructura, dotacion y ambientes educativos y protectores.
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4. Balance de infraestructura, dotaciony &),

ambientes educativos y protectores
Condiciones de las UDS.

Servicios Estado Infraestruturas Observaciones

Educacién Inicial Campesina Espacios Comunitarios, Educativos,
Propios, en condiciones minimas, cada
espacio cuenta con cerificado de
riesgos vigente.

Educacién Inicial en el Hogar Espacios Comunitarios, Educativos,
Propios, en condiciones minimas, cada
espacio cuenta con cerlificado de
riesgos vigente.

Centro de Desarrollo Infantil En buenas Condiciones, Se han realizado e CDI Dejando Huellas de Bricefio, en proceso de
Mejoras en los CDI San Jose, Fantasia de mejoras por obras por impuesto.
Colores, CDI Carolina, Gémez Plata,
Santa Rosa de Osos

Hogares Infantiles En Condiciones Habitables, en buenas e HiBebitos en procesos de intervencién.
condiciones. e Ambas infraestructuras intervenidas desde las mejorar
en areas y pintura.
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En el desarrollo del cuarto balance, correspondiente a Infraestructura, dotacion y Ambientes Educativos y
Protectores, Alexander Ceballos Mendoza inform6 sobre las condiciones de los espacios en los cuales se
desarrolla la prestacion de los servicios de Educacion Inicial Campesina (EIC) y Educacion Inicial en el
Hogar (EIH), asi como sobre el estado general de los Centros de Desarrollo Infantil (CDI) y Hogares
Infantiles (HI).

Frente a los servicios de Educacién Inicial Campesina y Educacién Inicial en el Hogar, se preciso que la
atencion se desarrolla en diferentes tipos de espacios, entre ellos espacios comunitarios, espacios educativos
y algunos espacios propios de las familias. Se manifestd que, particularmente en aquellos espacios
familiares, las condiciones de infraestructura pueden ser minimas y no necesariamente corresponden a
infraestructuras disefiadas especificamente para la prestacion del servicio; no obstante, se realizan las
adecuaciones necesarias con el propdsito de garantizar condiciones que permitan el desarrollo de las
actividades y la adecuada prestacion del servicio.

Asi mismo, se aclar6 que, a la fecha, los espacios destinados a la prestacion de estos servicios cuentan con
certificados de riesgos vigentes, lo cual permite mantener la trazabilidad y realizar el seguimiento
correspondiente a las condiciones de infraestructura y seguridad de los espacios utilizados. De acuerdo con
lo informado durante la reunion, a la fecha no se presentan reportes especificos o situaciones particulares de
infraestructura que hayan sido identificadas como alertas en estos servicios.

En relacion con los Centros de Desarrollo Infantil (CDI), se informé que, en términos generales, estos se
encuentran en buenas condiciones, y que en varios de ellos se han adelantado acciones de mejoramiento
orientadas a fortalecer las condiciones de los ambientes donde se desarrolla la atencion, en especial se
realizado intervencion al CDI San Jose de la montafa.

Como situacion particular, se hizo referencia al CDI de Bricefio, frente al cual se informé que se encuentra
vinculado a un proceso de mejoramiento mediante el mecanismo de Obras por Impuestos. Sobre este
particular, se indicé que el proceso se encuentra a la espera de continuar con las actuaciones
correspondientes, manteniéndose el seguimiento mientras se avanza en su materializacion. Entretanto, se
continda garantizando la prestacion del servicio en la unidad correspondiente.

Respecto de los Hogares Infantiles (HI), se manifestd que, en términos generales, cuentan con condiciones
habitables y con infraestructuras que permiten la prestacion del servicio. No obstante, se indic6 que algunos
de estos espacios han sido objeto de procesos de intervencion y que se encuentra pendiente continuar con
los procesos de articulacion relacionados con las acciones de mejoramiento en especial en el HI Bebitos
actualmente la EAS cuenta con la pintura bajo custodia.

De manera general, desde este balance se evidencia la importancia de mantener el seguimiento permanente
a las condiciones fisicas y de seguridad de las UDS, especialmente en aquellos servicios que desarrollan su
atencion en espacios comunitarios o familiares, asi como continuar el acompafiamiento a los procesos de
mejoramiento e intervencion que Se encuentran en curso.
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Como aspecto de seguimiento, se mantiene la atencion sobre la continuidad de los procesos de
mejoramiento, particularmente el relacionado con el CDI de Bricefio mediante Obras por Impuestos, asi
como sobre las acciones de articulacion requeridas para avanzar en las intervenciones pendientes en los
Hogares Infantiles.

’ P
4. Balance de infraestructura, dotacion y @ '
ambientes educativos y protectores Ny

Estado de la Dotacién e inventarios de las UDS.

e Los Inventarios de cada una de las UDS se encuentra en Buenas Condiciones, se encuentran clasificados
por categorias y reposan en las sedes administrativas para los servicios de Educacién Inicial Campesina y
educacion Inicial en el Hogar.

e Eniregados en la fase de cierre de ordenada y detallada.
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» 7.Fase Cierre > 17.Inventarios ~ =

4 Preguatarie a Gemin Tipo - | Personas -
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Frente a la dotacion e inventarios de las Unidades de Servicio (UDS), se inform6 que cada unidad cuenta
con sus respectivos inventarios, los cuales se encuentran organizados y clasificados de acuerdo con los
lineamientos establecidos. Estos reposan en los archivos correspondientes de cada unidad de servicio y se
diligencian en el formato definido para tal fin. Se preciso, ademas, que los servicios realizan la actualizacion
de los inventarios de manera mensual, incorporando las novedades y modificaciones que se presenten
durante la ejecucion, lo que permite mantener la trazabilidad de los elementos y de la dotacion disponible
en cada UDS.

%

®

_
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ambientes educativos y protectores

Estado de los pendientes al cierre.

k ¢ CDI San Jose Montafia.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



MEJORA E INNOVACION

o2
‘ q“ PROCESO FO.P1.MI 31/05/2024

BIENESTAR FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Version 10 Pagina 13 de 28
FAMILIAR

Como aspecto relevante dentro de los pendientes al cierre, se presentd la situacion correspondiente al CDI
San José de la Montafia, frente al cual se habian establecido recomendaciones relacionadas con las
condiciones de infraestructura. Se informé que dichas recomendaciones fueron objeto de concertaciony que
se realizaron intervenciones orientadas al mejoramiento de los espacios.

Durante la presentacion se mostraron evidencias de las adecuaciones realizadas en el area destinada a los
servicios de alimentacion del CDI San José de la Montafia. En particular, se evidencio la intervencion
efectuada sobre la estructura existente, con el propoésito de mejorar sus condiciones y evitar que
determinados elementos permanecieran en madera, procurando que el espacio cumpliera con condiciones
adecuadas para su funcionamiento. Estas acciones fueron acompafiadas de evidencias fotograficas
presentadas durante el comité.

De igual manera, se informo sobre otras intervenciones adelantadas en la infraestructura, entre ellas acciones
realizadas en los techos para la canalizacion y control de goteras, con el objetivo de prevenir la aparicién
de humedades y contribuir a la conservacién de las condiciones fisicas de los espacios donde se desarrolla
la atencion.

S

e oy

4. Balance de infraestructura, dotaciony (@) 4. Balance de infraestructura, dofaciony (&)
ambientes educafivos y protectores 7 ambientes educafivos y protectores “T7
Informe de ejecucion de presupuesto de mejoramiento de HI. Informe de ejecucion de presupuesto de mejoramiento de HI.

Mejoras Hi Salfarines Mejorar Hl La Esperanza

__ s
4. Balance de infraestructura, dotacién y @
ambientes educativos y protectores .

to de HI.

Recepcién Pintura Hi Bebitos
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En cuanto a los Hogares Infantiles, se presento el informe relacionado con la ejecucion del presupuesto
destinado a mejoramientos y adecuaciones de infraestructura. Se indico que, en aquellos espacios en los que
fue posible realizar intervenciones durante la ejecucion contractual, se procuré dar continuidad y
culminacion a acciones de mejoramiento que ya habian sido iniciadas. Como soporte de lo anterior, durante
el comité se presentaron evidencias fotograficas de las intervenciones realizadas.

Dentro de estas acciones se hizo referencia a las unidades sanitarias de Saltarines, frente a las cuales se
informo que se encuentran dispuestas para el uso de los nifios y las nifias, aungue se encuentra pendiente
culminar las actividades de pintura. En consecuencia, se requiere mantener el seguimiento hasta verificar la
terminacion de las acciones pendientes y las condiciones finales de los espacios.

Respecto al Hogar Infantil La Esperanza, se informo que se logro realizar la pintura de la infraestructura y
que durante el fin de semana correspondiente se culminé esta actividad. En el desarrollo de esta accion se
destaco la participacion de la comunidad, las familias y el talento humano, quienes contribuyeron a las
labores de pintura y mejoramiento del espacio. No obstante, se preciso la necesidad de realizar seguimiento
para verificar si permanecen otros espacios 0 areas pendientes de intervencion.

Finalmente, frente a la unidad de servicio Bebitos, se recordd que uno de los compromisos establecidos
consistia en disponer de la pintura necesaria para realizar la intervencién. Se informo6 que los materiales y
elementos requeridos para efectuar esta actividad ya se encuentran disponibles en la unidad de servicio. Se
aclar6 que dichos materiales permaneceran en la UDS, con el propdsito de evitar pérdidas o traslados
innecesarios y facilitar que la administracion correspondiente dé cumplimiento al compromiso adquirido.

Sobre este Ultimo aspecto, se establecié que el seguimiento a la ejecucién de la actividad constituye una
tarea prioritaria para el equipo interdisciplinario, de manera que se verifique la realizacion efectiva del
proceso de pintura y se garantice el cumplimiento de lo acordado. En consecuencia, se debera mantener la
trazabilidad de las acciones pendientes y de las intervenciones efectuadas, hasta evidenciar su culminacion.

5. Balance de cobertura, focalizacion y sistema de informacion
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5. Balance de cobertura, focalizacion y sistema de ‘,.0-‘;74&
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informacién. @}

Cupos contratados Vs Cupos efectivamente atendidos. -,k f
e Se presenfa la coberlura contratada y afendida durante el periodo de ejecucién entre febrero y julio en las s

modalidades de CDI, Hi, EIH, EIH.
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En el quinto punto del comité se abordd el balance correspondiente a Sistemas de Informacion,
presentandose la informacion relacionada con los cupos contratados frente a los cupos efectivamente
atendidos en cada uno de los municipios y servicios durante el periodo de ejecucion contractual. Al respecto,
se informo que el contrato cont6 con un total de 144 unidades contratadas, y que el comportamiento de
los cupos efectivamente atendidos durante los meses de ejecucion fue el siguiente:

e Febrero: 2.530 cupos atendidos.
e Marzo: 2.391 cupos atendidos.
e Abril: 2.398 cupos atendidos.

o Mayo: 2.422 cupos atendidos.

e Junio: 2.413 cupos atendidos.

e Julio: 2.434 cupos atendidos.

5. Balance de coberturaq, focalizacion y sistema ;‘: ‘
de informacion. K@

0
RAM: Los RAM se solicitaron de manera semanal mes a mes, a medida que se reciben se realizan las respectivas " ‘)
devoluciones cuando estos no cumplian con la calidad o el correcto diligenciamiento, luego se procedia con el regisiro "°~m
de asistencia e inasistencia de cada UDS en el sistema de informacién cuéntame segin corespondia, para el mes de
julio se completé su carga al 100%

Frente al proce‘so de seguimiento de la asistencia, se informo que durante toda la ejecucion contractual se
mantuvo la dindamica de recepcion semanal de los Registros de Asistencia Mensual (RAM). Asimismo, se
efectud el registro de las atenciones de acuerdo con las asistencias e inasistencias reportadas en cada una de
las Unidades de Servicio de las diferentes modalidades.

Para el cierre del contrato, correspondiente al mes de julio, se indic6 que se logré contar con el 100 % de
los registros diligenciados, acompafiados de los respectivos informes y soportes correspondientes,
permitiendo disponer de la informacion necesaria para el seguimiento y cierre de la eJecucmn

T —
Dllr
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5. Balance de cobertura, focalizacion y sistema L )
de informacion.
Registros en Cuéntame: Durante el periodo de ejecucién comprendido entre febrero y julio del 2026 logramos
registrar de forma safisfactoria las sigulentes atenciones:
e Lavinculacién de todo el TH comespondiente en cada municipio y UDS.
e La verificacién y actualizacién de cada una de las direcciones correspondiente a cada UDS
e Elregisiro de asistencia mensual RAM para cada UDS segun el servicio.

e Lavinculacién de cada uno de los participantes, teniendo en cuenta la novedad presentada con la
modificacién de cupos la cual se efectud solo hasta el mes de julio.

e Elregistro de atenciones priorizadas como formacién a familias y tomas nutricionales de acuerdo ala
periodicidad establecida para cada atencién.

A
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En cuanto al balance de los registros efectuados en el sistema Cuéntame durante el periodo comprendido
entre febrero y julio, se informd que se logroé realizar de manera satisfactoria diferentes procesos asociados
al registro y actualizacion de la informacion de la operacion de los servicios.

Dentro de las acciones desarrolladas, se destaco el registro de la vinculacion del talento humano, teniendo
en cuenta el municipio y la Unidad de Servicio en la cual cada perfil prestd sus servicios. De igual manera,
se realizd la verificacion y actualizacion de las direcciones de las Unidades de Servicio, identificando y
corrigiendo aquellas que presentaban inconsistencias en la informacion registrada.

Asi mismo, se efectud el registro correspondiente al Registro de Asistencia Mensual (RAM) de cada una de
las UDS, manteniendo la informacion asociada a las asistencias e inasistencias de los participantes durante
la ejecucion.

En relacion con la vinculacion de los participantes, se precisd que se presentd una novedad asociada a una
modificacion de cupos. Esta situacion fue gestionada durante el mes de julio, logrando culminar la ejecucion
contractual con la vinculacion de los participantes que se encontraban pendientes como consecuencia de
dicha modificacion.

De igual manera, se realizd el registro de las atenciones priorizadas, entre ellas las relacionadas con
formacion a familias y tomas nutricionales, de acuerdo con la periodicidad establecida para cada una de
estas atenciones, garantizando su correspondiente registro en el sistema.

T E—

5. Balance de coberturq, focalizacién y sistema 7%
de informacion. &),

Situaciones de baja cobertura. se presentan las sigulentes bajas coberturas por municipio y modalidad en el a ,cx s
periodo comprendido entre febrero y julio 2026

Qe e
En cuanto al comportamiento de la cobertura, se present6 el consolidado de los cupos que no fueron
efectivamente atendidos durante cada mes de ejecucion. Se informo que para el mes de febrero se presentd

una baja cobertura de 112 cupos; en marzo, de 139 cupos; en abril, de 132 cupos; en mayo, de 108 cupos;
en junio, de 117 cupos; y en julio, de 96 cupos.
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De acuerdo con el balance presentado, se establecié un promedio de 117 cupos con baja cobertura,
equivalente aproximadamente al 4,6 % del total de 2.530 cupos contratados, cifra utilizada como referencia
dentro del analisis de cobertura realizado durante el comité.

En términos generales, se evidencio que durante el periodo de ejecucion se mantuvo el seguimiento
permanente a la informacion de cobertura, asistencia, vinculacion de participantes, talento humano vy
atenciones priorizadas, mediante la actualizacion de los registros correspondientes y la recepcion periddica
de los RAM, permitiendo contar con informacion para el seguimiento de la prestacion del servicio y para el
cierre contractual.

6. Balance de seguimiento y supervision
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6. Balance de seguimiento y supervision. .Y+ 6. Balance de sequimiento y supervision,  “¥»
Tofal, de visitas y municipios visitados durante la ejecucion, Total, de visitas y municipios visttados durante la ejecucion,
Mes Senvicio/Municipio observacion
Mes seriCiO/MUniCipio Obsefvﬂcién Jnio .\6'60\\1\'}[3’1‘EMVDSCF‘GAC‘C‘HEi -
mejoromientc &
informe de respuesto
Febrero Hi: Hi Salfarines/Yorumal Se reazoron los subsanaciones s
subsanacién, plon ?:e mejoramiento e S reclzaron os subsanaciones
Inicrme ae respuesta. n
Abrl EIH: Santa Rosa de Osos/6 UDS Se reazoron los subsanaciones
EIH: Valdivia: 1 UDS-2UA ubsanacion, plan de mejoramiento e
HI: Hi Lo Esperanza/Voldivia informe de respuesta,
CDI: San Jose, Santa Rosa,, San Andres C
Maoyo EIH: Gomez Plato/ 8 UDS Se reolzoron los subsanaciones g s o ; . -
CDE GémezPafo/CarolnacelPy Bl sbsanacién, plon de mejoramienioe De todas s actos derivadas de vistas de supervision y vericacion de condiciones de caidad y obligaciones
BC: Vaidivo/2UCA informe de respussta i controctuales, fueron emificas, racicadas ante o supenvision y cargadas al onedive del contrato, allegando plan de
mejoramiento, informes y soportes de subsanacion.
\ \

En el sexto punto del comité se presento el balance correspondiente al seguimiento a la supervision y a las
visitas realizadas durante la ejecucion contractual, para lo cual se socializé una tabla resumen con las visitas
efectuadas en los diferentes municipios, servicios y Unidades de Servicio (UDS) durante el periodo
comprendido entre febrero y julio.

En este sentido, se informé que durante el mes de febrero se realizé visita a la Unidad de Servicio Saltarines,
en el municipio de Yarumal.

Para el mes de abril, se efectuaron visitas en el servicio de Educacion Inicial en el Hogar (EIH) del municipio
de Santa Rosa de Osos, con un total de seis unidades de servicio visitadas. Asi mismo, se realizé visita en
el servicio de Educacion Inicial en el Hogar del municipio de Valdivia, incluyendo una unidad de servicio.
De igual manera, se adelantd seguimiento al Hogar Infantil La Esperanza de Valdivia, en las sedes
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referenciadas de San José y Santa, asi como a las unidades correspondientes de Santa Rosa de Osos y al CDI
de San Andrés de Cuerquia.

Durante el mes de mayo, se informo sobre las visitas realizadas al servicio de Educacion Inicial en el Hogar
del municipio de GOmez Plata, donde fueron visitadas ocho unidades de servicio. En la modalidad de
Centros de Desarrollo Infantil (CDI) se efectuaron visitas al CDI de Gomez Plata, CDI de Carolina del
Principe y CDI El Salto. Asi mismo, en el servicio de Educacion Inicial Campesina (EIC), en el municipio
de Valdivia, se realizaron visitas a dos Unidades Comunitarias de Atencion (UCA).

Frente al proceso derivado de las visitas de seguimiento, se precisé que, una vez identificados los hallazgos
0 aspectos susceptibles de mejora, se adelantaron las acciones correspondientes para su subsanacion. Para
aquellos aspectos que requerian acciones de mejora, se proyectaron los respectivos planes de mejoramiento,
y posteriormente se elaboraron y remitieron los informes de respuesta acompafiados de los correspondientes
anexos y evidencias de subsanacion.

Se indic6 que la documentacion derivada de este proceso fue radicada en el marco del seguimiento de la
supervision y cargada en el SharePoint definido para el contrato, permitiendo mantener la trazabilidad de
los hallazgos identificados, las acciones implementadas y los soportes aportados por la entidad para acreditar
su atencion.

Para el mes de junio, se informd que se realizo visita a la Unidad de Servicio HI Bebitos, en el marco del
servicio de Centros de Desarrollo Infantil. Adicionalmente, se efectuaron visitas al CDI de Toledo y al CDI
de San José de la Montafia. En cuanto al servicio de Educacién Inicial Campesina, en el municipio de
Yarumal se realizaron visitas a dos UCA.

Finalmente, durante el mes de julio, como parte del seguimiento correspondiente al cierre de la ejecucion
contractual, en la modalidad de Centros de Desarrollo Infantil se realizé nuevamente visita al CDI de San
Andrés de Cuerquia. En el servicio de Educacion Inicial Campesina, en el municipio de Angostura, se
efectud visitaa una UCA, mientras que en el municipio de Campamento se realizaron visitas a dos Unidades
Comunitarias de Atencion.

Se manifestd que, como resultado de las visitas efectuadas, igualmente fueron remitidas las respectivas
subsanaciones al correo dispuesto para tal fin, incorporando los aspectos derivados de las visitas, las
respuestas correspondientes, las evidencias de subsanacion y los planes de mejoramiento formulados cuando
hubo lugar a ello.

De esta manera, el seguimiento realizado durante la ejecucion permitié mantener un proceso continuo de
verificacion en territorio, identificacion de aspectos susceptibles de mejora, requerimiento de acciones
correctivas y seguimiento a las respuestas y soportes presentados por la entidad, dejando la correspondiente
trazabilidad documental en los medios definidos para el seguimiento contractual.
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6. Balance de seguimiento y supervision. &)
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Requerimientos y compromisos.

De acuerdo con el requerimiento y la reiteracion, se brindé respuesta y se allegaron los soportes correspondientes y el
cargue en la ruta establecida para el contrato.

se informo que durante la ejecucion contractual se presentd un primer requerimiento relacionado con una
presunta situacion asociada a la realizacion de encuentros educativos en el hogar en el municipio de
Yarumal. Frente a este requerimiento, se indic6 que la entidad dio respuesta y realizd el tramite
correspondiente de manera oportuna.

Posteriormente, se genero una reiteracion sobre el mismo requerimiento, frente a la cual también se adelant6
el tramite correspondiente. Se precis6 que, como resultado de una concertacién establecida una vez iniciado
el contrato vigente, se acordo reunir al talento humano involucrado con el proposito de consolidar y finalizar
un insumo relevante que permitiera sustentar adecuadamente la respuesta al requerimiento, garantizando
que esta contara con los elementos necesarios desde el punto de vista juridico y contractual.

Como soporte del tramite realizado, se presentaron evidencias relacionadas con los pantallazos de las
respuestas emitidas a los requerimientos, asi como con el cargue de la informacién correspondiente. De
igual manera, se informo sobre la atencion y respuesta de un requerimiento adicional ingresado durante el

mes de julio, frente al cual igualmente se efectud el respectivo tramite y cargue de la documentacion.
Te—— e
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6. Balance de seguimiento y supervision.

PQRS y participacién civdadana.

e Se cuenta con el protocolo el cual indica el
fratamiento de las PQRSFD.

e Se ha dado trédmite a los quejas, peticiones.
y sugerencias.

e Los mecanismos y alternativas de
comunicacién se encuentran disponibles en
cada una de las UDS/UCA.
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En relacion con las peticiones, quejas y sugerencias (PQ), se manifestd que el comportamiento durante la
ejecucion contractual fue favorable y que se realizo la implementacién del protocolo establecido para su
recepcion, atencion y tramite.

Se informo que, durante los diferentes meses de ejecucion, se recibieron manifestaciones de la ciudadania 'y
de los usuarios, destacandose especialmente las felicitaciones relacionadas con la aceptacion, disposicion y
asertividad del talento humano durante la prestacion de los servicios. Asi mismo, se sefialé que en varios de
los servicios no se presentaron PQ asociadas a situaciones que requirieran actuaciones adicionales.

Respecto de aquellas quejas que si fueron recibidas y que se encontraban relacionadas con situaciones
propias de la prestacion del servicio, se indicé que estas fueron objeto del trdmite correspondiente, de
acuerdo con las competencias establecidas. Para ello, el talento humano y el equipo interdisciplinario
participaron en la gestion y elaboracion de las respuestas, realizando el acompafiamiento requerido en cada
caso.

Se precisé que la entidad cuenta con un protocolo establecido para la atencidén de peticiones, quejas,
sugerencias y denuncias, en el cual se encuentran definidos aspectos relacionados con la recepcion,
documentacidn, frecuencia de seguimiento y tiempos de respuesta. En las diferentes Unidades de Servicio
se dispuso el buzén de sugerencias como mecanismo de participacion, acompafiado de la informacion
correspondiente al protocolo y a los tiempos establecidos para la atencidn de las manifestaciones recibidas.
TEEEEE—— \9‘;“:,(‘, n

6. Balance de seguimiento y supervision.

PQRS y participacién civdadana.

152 Comités Conformados durante la vigencia (EIH: 47, EIC: 92 y INST: 12).

Visitas de verificacion y reuniones Mensuales.

Se emite informe semestre 1 CS.

152 Planes de accién CS.

Se redliza primera y segunda socializacién sin novedad y dando cumplimiento a las gufas y lineamientos.

h

En cuanto al componente de participacion ciudadana y control social, se informo que desde el inicio de la
ejecucidn contractual se adelantaron acciones orientadas a fortalecer la participacion de las familias y
comunidad en el seguimiento a la prestacion de los servicios.

Como resultado de este ejercicio, durante la vigencia del contrato se conformaron 152 comités de
participacién/control social, cuya distribucion fue presentada de acuerdo con las diferentes modalidades de
atencion.
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Se indic6 que, de manera mensual, se realizaron visitas de verificacion y reuniones con los comités, con el
proposito de efectuar seguimiento al ejercicio de participacion ciudadana y fortalecer los mecanismos de
control social en las unidades y servicios atendidos.

Asi mismo, se informé que se elabord el informe semestral correspondiente al primer ejercicio de control
social y participacion ciudadana, el cual fue acompafado de las evidencias respectivas y cargado de acuerdo
con las modalidades y los tiempos definidos para el proceso.

De igual manera, durante la vigencia contractual se construyeron 152 planes de accion de control social,
correspondientes al ejercicio desarrollado en el marco del contrato. Se informé ademas que se realizaron la
primera y segunda socializacion del ejercicio de control social, atendiendo los tiempos, orientaciones y
lineamientos establecidos para su desarrollo.

En términos generales, el balance permitio evidenciar que durante la ejecucion contractual se mantuvieron
mecanismos para la recepcion y tramite de requerimientos, PQ, felicitaciones y demas manifestaciones de
los usuarios, asi como acciones orientadas a promover la participacion ciudadanay el control social, dejando
los respectivos soportes documentales y evidencias de las actuaciones adelantadas.

7. Balance administrativo, financiero y de compras locales
T EEEEEEEEEEEE— ‘
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7. Balance administrativo, financiero y de @)o
compras locales. o

Valor inicial
Valores Aportes ICBF Aporte EAS Total
Valor Inicial $  5515930535|$ 110318611 |$  5626.249.146
Adicion cuposy municipios | g 1023274630 |$ 20465492 |$  1.043.740.122
Adicion2-Nivelacioncanasta | ¢ 730325140 | $ 14606503 | $  744.931.663
l Valor total §  7.269.530.325 | $  145.390.606 | $  7.414.920.931

En el marco del balance administrativo y financiero, se realizé la socializacion de los valores asociados a la
ejecucion contractual, precisando los recursos correspondientes a los aportes del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF y los aportes de la entidad en calidad de contrapartida.

Frente al valor inicial del contrato, se inform0 que este contemplé aportes del ICBF por valor de
$5.515.930.535, asi como aportes de la entidad correspondientes a la ejecucion de la contrapartida por valor
de $110.318.611, para un valor total inicial de $5.626.249.146.
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De igual manera, se indicé que durante la ejecucion contractual se efectué una modificacion mediante la
cual se adicionaron cupos para algunos municipios, generandose recursos adicionales por parte del ICBF
por valor de $1.023.274.630, quedando asi $1.043.740.122 igualmente se tuvo adiccion por nivelacion de
canasta para un total del contrato de $ 7.414.920.931.

S,
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7. Balance administrativo, financiero y de @)ﬂ
compras locales. A2

Presupuesto Ejecucion % de ejecucion
$ 7.269.530.325 | §  7.195.442.433 99%

De igual manera, se presento el estado de ejecucion asociado a las modificaciones realizadas durante la
vigencia contractual. En este punto se hizo referencia al presupuesto final correspondiente a los aportes del

ICBF por valor de $7.269.530.325 y a la ejecucion registrada frente a dicho presupuesto. Quedando un 99%

ejecutado. —

Ty 5 s . g \Q\
7. Balance administrativo, financiero y de &),
compras locales. Nz W

Saldos e inejecuciones

Concepto Valor
Inejecucion $ 251.501.091
Reinversiones Inejecucion | § 177.413.199
Saldo Inejecucion S 74.087.892

h

Se presentan los saldos e inejecuciones tal cual aparece en la taba para un total de $74.087.892

;3?-"5'7'7%.‘
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7. Balance administrativo, financiero y de @}3
compras locales. N

Estado de cuentas y desembolsos.

MES PROGRAMACION DESEMBOLSOS ESTADO DE
DESEMBOLSOS GIRADOS CUENTAS
FEBRERO DE 2026 $ 1.794061.921 | § 1.794.061.921 | $ -

MARZO DE 2026 $ - 19 - [$
ABRIL DE 2026 $ 2.546.308.891 | § 2.546.308.891 | $
MAYO DE 2026 $ - 1§ - 1§
JUNIO DE 2026 $ 2929.159.513|$  2.929.159.513 | §
JULIO DE 2026 $ - | $ - 19
TOTAL $ 7.269.530.325 | § 7.269.530.325 | §
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Respecto del estado de las legalizaciones de cuenta, se informo que las cuentas correspondientes a los meses
comprendidos entre febrero y junio se encontraban legalizadas y que los respectivos soportes ya habian sido
cargados en la ruta establecida para tal fin. En cuanto al informe de ejecucion correspondiente al mes de
julio, se indic6 que este se encontraba en proceso de gestion y cargue en la ruta definida, en concordancia

con las actividades requeridas para el cierre financiero del contrato.
T — N
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7. Balance administrativo, financiero y de @)o
compras locales. Mk

Cumplimiento contrapartida.

Presupuesto Ejecucion % de ejecucion

$ 145.390.606 | $ 145.390.606 100%

En relacion con el cumplimiento de la contrapartida, se reiteré que el aporte a cargo de la entidad

correspondi6 a $145.390.606, sefialandose que dicho recurso fue ejecutado en su totalidad. En consecuencia,

se report6 un cumplimiento del 100 % de la ejecucidn de la contrapartida, de acuerdo con la informacion

socializada durante el comite. )
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7. Balance administrativo, financiero y de V@
compras locales. R 2

Porcentdje final de compras locales.

MES Zo CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
FEBRERO DE 2026 31,00 Validadas
MARZO DE 2026 31,00 Validadas

ABRIL DE 2026 31,00 Validadas

MAYO DE 2026 31,01 Validadas

JUNIO DE 20246 31,14 Validadas

JULIO DE 2026 31,02 Pendiente
TOTAL CONSOLIDADO 31,03

En cuanto al cumplimiento de las compras locales, se informd que estas se encontraban validadas hasta el
mes de junio. Para el mes de julio, se precisé que la validacion se encontraba pendiente; no obstante, la
documentacion correspondiente ya habia sido cargada en la ruta establecida para su revision y validacion.

Posteriormente, Alexander Ceballos Mendoza complementd la informacion sefialando que, con corte al mes
de junio de 2026, el porcentaje global de cumplimiento de compras locales correspondia al 31,3 %, teniendo
en cuenta que la informacion y documentacion correspondiente al mes de julio se encontraba aln pendiente
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de legalizacién y validacion. Por lo anterior, el porcentaje informado correspondia al acumulado validado a
junio y no constituia ain el porcentaje definitivo de cierre del contrato.

Posteriormente, en relacion con las situaciones pendientes para el cierre de caracter financiero, la profesional
del &rea financiera, Andrea Garcés Moreno, informé que, a la fecha, se encontraban pendientes los siguientes
aspectos: la legalizacion de las cuentas correspondientes al mes de julio, la validacion de las compras locales
del mes de julio, el reintegro de los rendimientos financieros generados por la entidad durante la ejecucion
del contrato y el reintegro de los recursos correspondientes a las inejecuciones.

Respecto de los dos Gltimos aspectos relacionados con reintegros, se precisé que se encontraba pendiente
recibir las orientaciones de la supervision respecto del momento en que estos debian efectuarse. En
particular, se planteé la posibilidad de realizar los reintegros una vez se contara con la Gltima realizacion y
legalizacion de cuentas, o alternativamente, esperar las indicaciones correspondientes para determinar si
estos debian efectuarse en la siguiente vigencia, teniendo en cuenta la necesidad de evitar la generacion de
reservas presupuestales.

Frente a lo anterior, Deisy Zabala, enlace financiero del centro zonal, manifestd que se debia esperar
inicialmente las orientaciones de la Regional, toda vez que aun no se tenia certeza sobre si seria solicitado
el reintegro de dichos recursos. En este sentido, se indicé que lo procedente era esperar las directrices
correspondientes para evitar la constitucion de reservas presupuestales y, una vez se contara con dicha
orientacion, comunicar a la entidad las acciones que correspondieran para el cierre financiero del contrato.
En consecuencia, quedaron como asuntos pendientes para el cierre financiero la legalizacion de las cuentas
del mes de julio, la validacion de las compras locales correspondientes al mismo periodo y la definicion,
conforme a las orientaciones de la Regional y de la supervision, del procedimiento y momento para efectuar
los reintegros de rendimientos financieros e inejecuciones.

8. Estado del cierre de la prestacion del servicio

T — B
olur,‘"
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8. Estado del cierre de la prestacion del servicio @)
y obligaciones contractuales.

e Desde cada uno de los componentes de atencion se garantizé la prestacion de los servicios
acorde a los lineamientos vigentes establecidos para cada una de las modalidades y servicios
contratados, de acuerdo con las formas, esquemas y tipos de atencion.

e [l cumplimiento de cada obligacién contractual queda expresado en los informes técnicos
mensuales y los soportes correspondientes entregados a la supervision.

e Las Novedades presentadas se tramitaron de manera oportuna y en articulacion con el centro
zonal y el area técnica del contrato.
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En el marco del octavo punto de la agenda, se realizo la socializacion del estado de cierre de la prestacion
de los servicios y del cumplimiento de las obligaciones contractuales correspondientes a cada uno de los
componentes de atencion. Al respecto, Alexander Ceballos Mendoza inform6 que, durante la ejecucion
contractual, se garantizo la prestacion de los servicios de acuerdo con los lineamientos vigentes establecidos
para las modalidades y servicios contratados, atendiendo las formas, esquemas de atencién y frecuencias
definidas para cada uno de ellos.

Se indico que el cumplimiento de las obligaciones contractuales fue objeto de seguimiento mediante los
informes técnicos mensuales y los respectivos aportes y soportes presentados en el marco del proceso de
supervision. De igual manera, se manifestd que las novedades que se presentaron durante la ejecucion fueron
tramitadas de manera oportuna, mediante la articulacion entre la entidad, el Centro Zonal y el area técnica
responsable del contrato, procurando dar respuesta y gestion a las situaciones identificadas durante la
prestacion del servicio.

En cuanto a las decisiones y compromisos finales derivados de la ejecucion contractual, se manifestd que el
contrato se encontraba en proceso de cierre de manera armonica Yy sin contratiempos relevantes,
evidenciandose el cumplimiento de las diferentes fases previstas para la prestacion de los servicios,
correspondientes a las etapas preparatoria, de implementacion y de cierre.

Asimismo, se sefiald que durante la ejecucion se dio cumplimiento a los criterios definidos y exigidos en los
manuales técnicos vigentes aplicables a los servicios contratados, asi como a los aspectos objeto de
seguimiento por parte de la supervision, permitiendo avanzar hacia el cierre contractual con la trazabilidad
de las acciones desarrolladas durante la vigencia.

9. Proposiciones y Varios

En el marco del seguimiento efectuado desde el Centro Zonal, se inform6 que quedé como compromiso
realizar la revision correspondiente y, una vez se surtieran las actuaciones requeridas, proceder con el cierre
del requerimiento que se encontraba actualmente abierto en relacion con el contrato.

En este contexto, Tatiana Mora Cuartas, desde la supervision, indagd sobre el estado de los casos
relacionados con presuntos hechos de violencia, fallecimientos o lesiones, especificamente con el propdsito
de establecer si permanecia alguna alerta o situacion que requiriera seguimiento por parte del equipo técnico.

Frente a lo anterior, Alexander Ceballos Mendoza informé que, de acuerdo con los reportes revisados, se
encontraban dos casos abiertos correspondientes al servicio EIH de Santa Rosa de Osos, relacionados con
el ultimo reporte remitido.

Respecto del primer caso, se informd que este permanecia abierto debido a una situacion de presunta
violencia familiar, la cual no estaria dirigida directamente hacia el beneficiario, sino relacionada con la
madre del mismo. Se indicO que, ante la situacion reportada, se habia reiterado la activacion de la ruta
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correspondiente con la Comisaria de Familia y se habia contado con acompafiamiento desde el componente
de proteccion. Posteriormente, la madre retorn6 nuevamente a su hogar.

En relacion con este caso, se informo que el profesional psicosocial continuaba realizando acompafiamiento
desde su competencia, con énfasis en el fortalecimiento de las practicas y dindmicas de la red familiar,
orientadas a prevenir situaciones de agresividad y favorecer la continuidad de la atencion del beneficiario.
Se precisO que, dada la naturaleza de la situacion y la necesidad de mantener el acompafiamiento, el caso
permanecia abierto y requeria continuidad en el seguimiento.

Se indico que se habia realizado el reporte oportuno de la situacion y que, ante la evolucién del caso, se
continué con el acompafiamiento institucional dentro del d&mbito de competencia correspondiente. De
acuerdo con lo informado, las actuaciones institucionales y la activacion de las rutas se realizaron de manera
oportuna, manteniéndose el seguimiento psicosocial en el entorno familiar.

Respecto del segundo caso, se informd que este correspondid a un accidente por mordedura de serpiente,
ocurrido antes de la participacion del nifio en un encuentro educativo grupal. Frente al evento se activaron
los procesos de acompafiamiento correspondientes y se realiz6 la atencion requerida, incluyendo la
activacion de las pélizas. Se indico que, de acuerdo con la informacion recibida, la serpiente no era venenosa
y que el nifio permanecid bajo observacién médica, posteriormente fue dado de alta y regresé a su hogar
con las respectivas recomendaciones y cuidados.

Una vez atendida la situacién y surtidas las actuaciones correspondientes, este segundo caso fue cerrado.
No obstante, se informd que se realizd la respectiva retroalimentacion al talento humano, orientada al
fortalecimiento de las practicas de prevencion, atencion y actuaciéon frente a situaciones que puedan
presentarse durante el desarrollo de las actividades y encuentros educativos.

Finalmente, se dejé constancia de que la informacion relacionada con estos casos y las actuaciones
adelantadas habia sido reportada al Centro Zonal, incluyendo las acciones de acompafiamiento y
seguimiento desarrolladas, manteniéndose abierto Gnicamente el caso que, por sus caracteristicas, requeria
continuidad en el acompafiamiento psicosocial y familiar.

10. Compromisos

Desde el Centro Zonal se inform6 como compromiso el cargue del acta del cuarto Comité Técnico Operativo
y del acta correspondiente al comité de cierre, asi como la validacion de las compras locales del mes de
julio.

Por parte de la entidad se solicitd realizar una revision integral del cargue documental en los repositorios,
debido a que durante la verificacion se identificaron carpetas de obligaciones sin informacion,
particularmente en los meses de febrero y abril. Asimismo, se evidenciaron documentos correspondientes a
municipios que no hacen parte del Centro Zonal, asi como soportes pendientes en algunas carpetas de
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sistemas, prevencion de violencias y erradicacion del trabajo infantil, especialmente en Santa Rosa de Osos
y Bricefio.

El representante de la entidad manifestd que, debido al volumen de informacion, algunos criterios habian
sido objeto de devolucién y ya se encontraban subsanados. Se comprometi6 a realizar el cargue de la
informacidn pendiente y dar respuesta al correo remitido por el Centro Zonal, informando posteriormente
los ajustes realizados.

Finalmente, se acordd continuar con la revision y actualizacion de los repositorios, garantizando que la
documentacidn se encuentre organizada y completa por obligacion, municipio, modalidad y periodo.

11. Cierre

La supervision agradeci6 a la entidad por el trabajo realizado, destacando que los resultados socializados
durante el Comité Técnico Operativo evidencian claridad en la gestion y avance en el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. Asimismo, resaltd la comunicacion y articulacion mantenida con la referente y
las demas profesionales del Centro Zonal, lo cual ha contribuido favorablemente al desarrollo de las acciones
y al desempefio de la entidad.

Se reconocié que, si bien durante las visitas de seguimiento se han identificado algunas situaciones
susceptibles de mejora, estas han sido objeto de acciones de subsanacion y fortalecimiento progresivo.
Finalmente, la supervision reiteré la disposicion del Centro Zonal para continuar acompafiando y
fortaleciendo la articulacion con la entidad, en procura del adecuado desarrollo del contrato v,
principalmente, de la proteccion integral de los nifios y nifias.

La supervision agradecié nuevamente la labor y el compromiso del equipo, dando por finalizado el Comité
Técnico Operativo y extendiendo la bienvenida a la entidad para continuar trabajando de manera articulada
en el préximo Comité Técnico Operativo de Inicio.

Compromisos Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

FIRMA ASISTENTES

Nombre Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma
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