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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS
MINIMA CUANTIA

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL
PRETENDE SATISFACER CON EL. PROCESQO DE CONTRATACION

El presente proceso de seleccién, asi como el contrato que de él se derive, se
sujetaran a la Constitucion Politica, al Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica, contenido en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, a
sus Decretos reglamentarios, a las normas que lo modifiqguen o complementen
y a lo estipulado en los presentes estudios previos, anexo complementario y
demas documentos del proceso de seleccion.

Asi mismo el presente proceso de contratacion se realizara mediante Ia
modalidad de Minima Cuantia de conformidad con el articulo 2, numeral 5, de
la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020, en
concordancia con lo establecido en los articulos 2.2.1.2.1.5.1. y 2.2.1.2.1.5.2,
del Decreto 1082 de 2015, modificados por el Articulo 5 del Decreto 142 de
2023 v el articulo 2 del Decreto 1860 de 2021.

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, INPEC, creado por el Decreto
2160 del 30 de diciembre de 1992, es un Establecimiento Publico del Orden
Nacional adscrito al Ministerio de Justicia y del Derecho, con personerfa juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio.

De conformidad con el Decreto 4151 de 2011 “Por el cual se modifica Ia
estructura del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, INPEC, y se dictan
otras disposiciones” vy el articulo 1.2.1.1 del Decreto 1069 de 2015, el INPEC
tiene como objeto: “ejercer la vigilancia, custodia, atencién y tratamiento de las
personas privadas de la libertad; la vigilancia y seguimiento del mecanismo de
sequridad electrénica y de la ejecucién del trabajo social no remunerado,
impuestas como consecuencia de una decision judicial, de conformidad con las
politicas establecidas por el Gobierno Nacional y el ordenamiento juridico, en el
marco de la promocidn, respeto y proteccién de los derechos humanos.”

En desarrollo de sus funciones institucionales, el Decreto No. 4151 de 2011
establece, entre otras, la facultad de disefar e implementar los planes,
programas y proyectos necesarios para el cumplimiento de la misidén
institucional; disefiar e Implementar sistemas de seguimiento, monitoreo y
evaluacidn; determinar las necesidades en materia de infraestructura, bienes y
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INPEC

servicios requeridos para el cumplimiento de sus objetivos y funciones, y
coordinar sus actividades con las entidades que ejerzan funciones relacionadas
con la gestion penitenciaria y carcelaria.

Dentro de la estructura organizacional del INPEC se encuentra la Oficina de
Sistemas de Informacion, a la cual, de acuerdo con el articulo 12 del Decreto
No. 4151 de 2011, le corresponde, entre otras funciones:

“(...) 2. Administrar y controlar los sistemas de informacion del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario, INPEC.

3. Formular estrategias encaminadas a la actualizacion y mejoramiento
continuo de los sistemas de informacién del sistema penitenciario y
carcelario.

4. FEstablecer lineamientos para la alimentacion de los sistemas de
informacién necesarios para el funcionamiento de la Entidad y realizar su
seguimiento, de modo que permanezcan actualizados.

(..)

6. Establecer las necesidades de indole tecnoldgico de la entidad.

7. Formular, implementar y socializar politicas de seguridad de la
informacién frente al manejo vy utilizacion de medios digitalizados,
sistemas de informacion, archivos y bases de datos.

8. Alimentar los sistemas de Informacion necesarios para el
funcionamiento de la Entidad.(...})”

A su vez, el articulo 17 de la Resolucion No. 000243 del 17 de enero de 2020,
mediante [a cual se desarrolla la estructura organica del nivel central y se
determinan los grupos de trabajo del INPEC, establece que el Grupo de
Administracién de la Informacién hace parte de la Oficina de Sistemas de
Informacion.

De acuerdo con el articulo 18 ibidem, entre sus funciones se encuentran:

“1. Establecer las necesidades de software de la entidad, en coordinacion
con los deméds grupos de la oficina Sistemas de Informacion y
dependencias del Instituto.

(...)

5. Proyectar, conceptuar, evaluar y supervisar la adquisicion de sistemas
de informacién, software y base de datos a nivel nacional.

()
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INPEC

7. Administrar, coordinar y controlar el funcionamiento de los Sistemas
de Informacion y el soporte a los mismos.

8. Administrar y controlar las bases de datos y sistemas de informacion
gue se manejan en el Instituto a nivel nacional.

9. Administrar las bases de datos alojadas en los centros de computo de
la entidad, aplicando la Politica de Seguridad y Privacidad de la
Informacion para salvaguardar la integridad y disponibilidad de los datos
gue alli se controlan.

10. Controlar las herramientas de administracion y desarroflo que
intervienen en el funcionamiento de los Sistemas de Informacion
implementados en el Instituto.

11. Orientar a las dependencias del instituto en los requerimientos para
el desarrolfo de software de acuerdo a las necesidades de la entidad.

(...)

14. Registrar, verificar y controlar en las bases de datos institucionales la
informacién relacionada con sus funciones en términos de oportunidad y
calidad.”

De esta manera, la adguisiciéon e implementaciéon de una solucién tecnoldgica
destinada a atender las necesidades de informacion del Grupo Operativo Canino
debera articularse con los lineamientos y competencias de la Oficina de Sistemas
de Informacion y de los grupos que, dentro de su estructura, tienen a cargo la
gestién, administracién, seguridad y control de los sistemas de informacién
institucionales.

Por su parte, el articulo 17 del Decreto 4151 de 2011 establece que la
Subdireccién de Seguridad y Vigilancia tiene dentro de sus funciones:

“1. Ejecutar, controlar, evaluar y realizar propuestas de mejoramiento en
planes, proyectos, programas, procesos y requerimientos en materia de
seguridad y administracion penitenciaria, carcelaria y elementos de
seguridad e intendencia que garanticen el dptimo funcionamiento de los
establecimientos de reclusién.

(..)

4. Planear, disefar, ejecutar y hacer seguimiento a las estrategias
definidas para la prestacion de los servicios especiales de seguridad,
reaccién inmediata para el mantenimiento de la seguridad carcelaria y
penitenciaria y de guias caninos.
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INPEC

5. Consofidar las necesidades de bienes y servicios en materia de
sequridad, defensa e intendencia requeridos para prestar el servicio de
vigilancia y custodia gue le competen a la entidad.

(..)

7. Alimentar Jos sistemas de Informacién necesarios para el
funcionamiento de la Entidad, de conformidad con los lineamientos
establecidos por la Oficina de Sistemas de Informacion. (...)”

En este contexto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 de Ia
Resolucion 000243 de 2020, el Grupo Operativo Canino forma parte de la
Subdireccién de Seguridad y Vigilancia. A su vez, conforme a lo establecido
en el articulo 39 ibidem, entre fas funciones asignadas a dicho Grupo se
encuentran las siguientes:

"(..) 2. Organizar, controlar y evaluar el servicio operativo canino en
los establecimientos de reclusion del Instituto.

3. Proyectar y presentar a la Subdireccion de Seguridad y Vigilancia las
necesidades de bienes y servicios requeridos para el funcionamiento
def Grupo.

4. Inspeccionar y evaluar periodicamente las unidades operativas, los
semovientes caninos de los establecimientos de reclusién, con el fin de
generar recomendaciones e instrucciones al respecto.

5. Especificar los lineamientos del programa de crianza canina def
instituto y la asignacion de los ejemplares caninos a las unidades
operativas de los establecimientos de reclusién.

()

7. Asesorar a los Comandantes de Vigilancia de las direcciones
regionales y de establecimientos de reclusién, sobre el manejo,
cuidado y sostenimiento de fos ejfemplares caninos de la especialidad
de sequridad en el fortalecimiento de planes de seguridad y defensa.

8. Registrar, verificar y controlar en las bases de datos institucionales
la informacién relacionada con sus funciones en términos de
oportunidad y calidad. (...}”

Estas funciones evidencian la necesidad de disponer de mecanismos adecuados
para la administracion, actualizacién, consulta, seguimiento y control de la
informacién relacionada con los ejemplares caninos que prestan sus servicios en
fos establecimientos de reclusion del orden nacional.
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INPEC

En cumplimiento de las funciones anteriormente descritas, el Grupo Operativo
Canino realiz6 el analisis de las necesidades técnicas y operativas asociadas a la
gestién de la informacion de los ejemplares caninos del INPEC, identificando la
necesidad de fortalecer los mecanismos existentes para su centralizacion,
administracion, actualizacién, consulta y trazabilidad a nivel nacional.

Actualmente, la informacion relacionada con los ejemplares caninos se gestiona
mediante registros fisicos y hojas de cdlculo que se encuentran dispersos entre
las diferentes regionales y establecimientos de reclusion, sin contar con una
herramienta tecnolégica especializada que permita centralizar y administrar dicha
informacién de manera integral a nivel nacional. Esta situacion dificulta la
consolidacién oportuna de la informacion y puede generar riesgos asociados a
pérdida, duplicidad, desactualizacion y falta de trazabilidad de los registros.

La ausencia de una herramienta especializada también limita la posibilidad de
disponer de informacion consolidada y actualizada para el seguimiento de las
condiciones administrativas, operativas y veterinarias de cada ejemplar, asi como
para la generacion de reportes e indicadores que sirvan como insumo para las
actividades de planeacién, control, seguimiento y toma de decisiones del Grupo
Operativo Canino.

Por lo anterior, se requiere contar con un sistema de informacién que permita
estructurar y centralizar, en una Unica herramienta, la informacién asociada a
cada ejemplar canino durante las diferentes etapas de su permanencia y servicio

en la Entidad,

La solucion tecnolégica requerida deberd permitir la administracion integral de la
informacién correspondiente a las hojas de vida de los ejemplares caninos,
entendidas como un registro institucicnal que permita consolidar y consultar la
informacidn relevante durante su ciclo de vida dentro del INPEC.

Entre la informacion a administrar se encuentra, de acuerdo con las necesidades
identificadas por el Grupo Operativo Canino:

a. Informacion de identificacion: microchip, placa, raza, edad, sexo, fecha de
nacimiento, especialidad y guia canino responsable.

b. Informacion veterinaria y clinica: registros de vacunacion, desparasitacion,
cirugias, tratamientos, alergias, controles de peso y demdas informacion
relacionada con la salud y atencién veterinaria del ejemplar.

c. Informacion operativa: especialidad del ejemplar, asignacidon, ubicacion,
traslados entre establecimientos de reclusién, horas de servicio, novedades y
deméds informacion relacionada con su actividad operativa.

d. Informacion de entrenamiento y adiestramiento: registros de entrenamiento,
evaluaciones periodicas, resultados, bitédcoras de reentrenamiento y planes de
mejora.
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INPEC

e. Informacién de seguimiento y control: novedades administrativas,
evaluaciones, movimientos, cambios de asignacién y demas registros que
permitan mantener actualizada y trazable la informacién del ejemplar.

La estructuracién de esta informacién en una herramienta tecnolégica permitira
contar con un historial consolidado por ejemplar, facilitando su consulta vy
actualizacion por parte de los usuarios autorizados y fortaleciendo los mecanismos
institucionales de seguimiento y control.

De acuerdo con los inventarios oficiales consultados por el Grupo Operativo
Canino, con corte al 31 de agosto de 2026, el INPEC cuenta con un total de 468
ejemplares caninos adiestrados en diferentes especialidades.

La informacion suministrada identifica ejemplares caninos de raza Labrador
Retriever, Pastor Holandés, Pastor Belga Malinois, Pastor Border Collie, Pastor
Alemén, Pastor Australiano, Golden Retrievery y sabueso fino colombiano en los
inventarios oficiales un total de 468 (cuatrocientas sesenta y ocho) ejemplares
caninos adiestrados en las diferentes especialidades, conforme a los inventarios
de la bodega que se encuentran en el aplicativo PCT del instituto y que se
encuentran corte del 31 de agosto de 2026. De las cuales estan discriminados asi:
(372) trecientas setenta y dos en deteccién de sustancias psicoactivas (56)
cincuenta y seis en seguridad perimetral, (15) quince en deteccién de sustancias
explosivas, (20) veinte Equipos Terminales Méviles, (5) cinco en Actividades
Asistidas con Caninos, con el fin de prevenir y controlar oportunamente cualquier
riesgo o elemento, que por ley o reglamento, este prohibido para el ingreso a los
establecimientos penitenciarios y carcelarios adscritos al INPEC, garantizando asi
el cabal cumplimiento de las actividades; propias del objeto misional de le
Direccion de Custodia y Vigilancia - Grupo Operativo Canino.

La cantidad y distribucion de los ejemplares caninos, junto con su presencia er
diferentes establecimientos de reclusién y unidades operativas a nivel nacional,
hacen necesario contar con una herramienta que permita administrar la
informacién de manera centralizada y estandarizada, sin perjuicio de los controles
y responsabilidades que correspondan a cada unidad operativa.

En razén de lo expuesto, resulta necesario disponer de una solucidon tecnoldgica
especializada que permita centralizar, administrar, actualizar, consultar y realizar
seguimiento a la informacion de los ejemplares caninos a nivel nacional.

La herramienta deberd permitir que la informacion sea gestionada bajo criterios
de integridad, disponibilidad, oportunidad, seguridad y trazabilidad, de acuerdo
con los lineamientos institucionales establecidos para los sistemas de informacién
y la seguridad y privacidad de la informacion.

Asi mismo, debera permitir la generacion de consultas y reportes que faciliten e
seguimiento de los ejemplares, la consolidacion de informacién y el apoyo a las
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INPEC

actividades de planeacion, control y toma de decisiones del Grupo Operativo
Canino.

El software serd instalado en la infraestructura tecnoldgica que sea dispuesta por
la Oficina de Sistemas de Informacion del INPEC y serd utilizado por las unidades
caninas de los Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional - ERON,
permitiendo su operacién y consulta a nivel nacional por parte de los usuarios
debidamente autorizados.

La necesidad de fortalecer la gestidén de la informacién de los ejemplares caninos
también se relaciona con las disposiciones aplicables al manejo y bienestar de los
perros utilizados en actividades de seguridad, vigilancia y otras actividades
previstas en el ordenamiento juridico.

En particular, debera tenerse en cuenta lo dispuesto en la Ley 2454 de 2025, “por
medio de la cual se promueve el desarrollo de alternativas tecnoldgicas en materia
de seguridad, vigilancia privada e inspeccién de sustancias u objetos, se mejora
el bienestar de los perros usados en estas actividades, y se dictan otras
disposiciones”,

En este contexto, la implementacién de una herramienta tecnoldgica que permita
mantener informacidon organizada, actualizada y trazable de los ejemplares
caninos constituye un mecanismo de apoyo para fortalecer la gestidn institucional
relacionada con su identificacién, seguimiento, manejo, condiciones veterinarias,
actividad operativa y demas aspectos que resulten aplicables.

La solucién tecnoldégica no sustituye las responsabilidades administrativas,
operativas, veterinarias o de bienestar que correspondan a las dependencias y
funcionarios competentes, sino que constituye una herramienta para facilitar el
registro, administracion, consulta y seguimiento de la informacion necesaria para
el desarrollo de dichas actividades.

Con la contratacién se busca fortalecer la gestion integral de los ejemplares
caninos del INPEC mediante la implementacion de una herramienta tecnoldgica
que permita: Centralizar la informacion de los ejemplares caninos a nivel nacional,
disponer de hojas de vida digitales, actualizadas y trazables, facilitar la consulta
de informacion administrativa, operativa y veterinaria. Registrar y consultar las
novedades, movimientos, asignaciones y traslados de los ejemplares. Facilitar el
seguimiento de vacunaciones, tratamientos, procedimientos y demas informacion
veterinaria y del personal a cargo de cada ejemplar, registrando las diferentes
modificaciones con objeto a las asignaciones que por necesidades del servicio se
vayan adecuando.

Registrar informacién relacionada con entrenamiento, evaluaciones vy
reentrenamiento. Generar reportes e informacién consolidada para apoyar la
gestion del Grupo Operativo Canino. Reducir la dispersién, duplicidad y riesgo de
desactualizacidn de [a informacion. Fortalecer la trazabilidad y disponibilidad de la
informacion para los usuarios autorizados. Facilitar la toma de decisiones
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INPEC

administrativas y operativas basada en informacién consolidada y actualizada.
Fortalecer los mecanismos institucionales de seguimiento y control sobre los

ejemplares caninos.

En consecuencia, teniendo en cuenta las funciones asignadas al Grupo Operativo
Canino, el nimero de ejemplares caninos vinculados a la operacion institucional,
la dispersién actual de la informacién y la necesidad de contar con registros
consolidados, actualizados y trazables, el INPEC requiere disponer de una solucion
tecnolégica especializada para la administracién de las hojas de vida de sus
ejemplares caninos.

Por lo anterior, resulta necesario adelantar el proceso de contratacion cuyo objetc
corresponde a "SOFTWARE ADMINISTRACION DE HOJAS DE VIDA CANINOS”, de
acuerdo con las especificaciones técnicas y funcionales definidas por la Entidad y
con los lineamientos establecidos por la Oficina de Sistemas de Informacion.

La solucién deberd responder a las necesidades institucionales identificadas y
garantizar que la informacién generada y administrada durante la ejecucior
contractual pueda ser gestionada bajo los pardmetros de seguridad,
disponibilidad, integridad, actualizacidn y trazabilidad establecidos por el INPEC.

2. IDENTIFICACION DEL PROCESO
2.1. OBJETO
“SOFTWARE ADMINISTRACION DE HOJAS DE VIDA CANINOS”
2.2, ALCANCE DEL OBJETO

Que la necesidad actual de la entidad corresponde a la adquisicion,
implementacién y puesta en funcionamiento de un sistema de informacién para
la gestidon integral, administrativa, operativa y veterinaria de los ejemplares
caninos del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC, que permita
centralizar, administrar, consultar y garantizar la trazabilidad de la informacion
relacionada con las hojas de vida de los ejemplares caninos y la gestion del
Grupo Operativo Canino a nivel nacional, mediante a la adquisicién de un
software desarrollado o configurado a la medida de las necesidades del INPEC,
que implique actividades de desarrollo, parametrizacién y/o adecuacion de
funcionalidades cuando la institucion asi lo requiera conforme a las propias
capacidades técnicas y humanas que la institucién posee o si decide realizarlas
mediante contratacion de nuevos desarrollos y/o actualizaciones con terceros
calificados.

2.3. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A CONTRATAR

2.3.1.CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS
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El bien o servicio objeto de la presente contratacién estd codificado en el
clasificador de bienes y servicios UNSPSC, como se indica a continuacion:

43 23 23 11
Software de
Difusién de Software de | mangjo de
Tecnolog{a’ts de Software cons.LfEtas y | base de 43232311
Informacion y gestion de datos
Telecomunicaciones datos. orientada al
objeto

2.3.2.ESPECIFICACIONES TECNICAS

Los siguientes son los requerimientos técnicos minimos exigidos que el
proponente debe satisfacer para el cumplimiento del objeto contractual:

“SOFTWARE - ADMINISTRACION DE HOJAS DE VIDA
ITEM CANINOS"” - _ .
Especificar Marca: Especificar
Modelo: Especificar
REQUERIMIENTOS GENERALES
La solucion debe permitir la gestion integral de la informacién
1 veterinaria, clinica y operativa de caninos institucionales,
' garantizando disponibilidad, integridad vy trazabilidad de la
informacién.
Debe ser una aplicacidn web accesible mediante navegador
1.1 (Chrome, Edge, Firefox), sin requerir instalacidn en equipos
cliente.
1.2 Debe operar en la infraestructura tecnoldgica suministrada por la
) entidad contratante.
1.3 Debe soportar acceso multiusuario concurrente.
1.4 Debe implementar autenticacién mediante usuario y contrasefia.
15 Debe contar con control de acceso basado en roles y perfiles
' configurables.
1.6 Debe registrar auditoria de operaciones (usuario, accion, fecha y
) hora).
1.7 Debe permitir operacion a nivel nacional desde miltiples sedes.
GESTION DE CANINOS
El sistema debe permitir registrar, consultar, actualizar y eliminar
2. caninos  institucionales  mediante interfaz  web, con
almacenamiento en base de datos relacional.
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Debe permitir crear ficha del canino con los siguientes campos
minimos de identificacién: Nombre, Microchip, placa, raza, edad,

2.1 sexo, especialidad, fecha de nacimiento, estado y guia canino
responsable.
2.2 Debe permitir adjuntar y visualizar fotografia del canino.
2.3 Debe permitir asociar uno o varios responsables al canino.
5.4 Depe mantener historial de cambios sobre la informacién del
canino.
Debe permitir blsqueda de caninos por criterios como nombre,
2.5 X . . .
microchip, placa, estado especialidad o unidad.
Estado del canino: debe permitir clasificar los caninos por estado:
2.6 activo, en tratamiento, en observacion, retirado, en adopcion,
jubilado o fallecido.
2.7 Debe permitir visualizar ficha completa del canino en una sola

interfaz.

HISTORIA CLINICA VETERINARIA

El sistema debe permitir la creacion y gestion de historias clinicas
veterinarias digitales asociadas a cada canino. Incluyendo como
minimo: consultas, diagnésticos, vacunas, desparasitaciones,

3. cirugias, tratamientos, medicamentos, alergias, control de peso,
observaciones clinicas y demas informaciéon necesaria para
mantener la trazabilidad del historial médico y clinico del
ejemplar canino.

3.1 Debe lpermitir registrar consultas con fecha, responsable y

) diagnaostico.

32 Debe permitir’ registrar tratamientos, medicamentos vy

) observaciones clinjcas.

3.3 Debe permitir registrar signos vitales y evolucién del paciente.

3.4 Debe permitir consultar el historial clinico completo del canino.

3.5 Debe permitir adjuntar documentos o evidencias clinicas.

CONTROL SANITARIO Y VACUNACION

El sistema debe permitir la gestidn del control sanitario de los

4. caninos.

4.1 Debe permitir registrar vacunas aplicadas con fecha y tipo.

4.2 Debe permitir programar proximas vacunas.

4.3 Debe generar alertas de vacunacién pendiente.

4.4 Deb_e permitir registrar tratamientos médicos asociados al
canino.

4.5 Depe permitir trazabilidad del consumo de medicamentos por
paciente.

GESTION DE CITAS
5 El sistema debe permitir la programacién, consulta y gestién de
) citas veterinarias.
5.1 Debe contar con calendario visual de citas.
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5.2

Debe permitir asignar responsable o profesional.

5.3

Debe permitir estados de cita (pendiente, atendida, cancelada).

INVENTARIQ VETERINARIC

El sistema debe permitir la gestién de inventario veterinario con
control de entradas y salidas.
El sistema debe permitir la gestién del inventario veterinario,

6. incluyendo el registro y control de entradas y salidas de
medicamentos e insumos, control de existencias, alertas de
inventario bajo y trazabilidad del consumo de medicamentos e
insumos asociados a cada ejemplar.

GESTION DE RESPONSABLES

7. Debe permitir registrar responsables o gufas de los caninos.

7.1 Debe permitir asociar multiples caninos a un responsable.

7.2 Debe permitir historial de asignaciones.

COMPONENTE OPERATIVO Y ADIESTRAMIENTO

Componente operativo y adiestramiento: Especialidad de
deteccién (sustancias, explosivos, divisas, etc), horas de servicio,
efectividad en operativos y traslados de ERON, Evaluaciones
periddicas de conducta, bitdcoras de reentrenamiento, plan de
mejora Logistica y trazabilidad: Plan de alimentacién,
consumo de concentrado y alertas automaticas de bajas o
jubilacién. Datos de identificacién: Microchip, placa, raza,
edad, sexo, especialidad, fecha de nacimiento y guia canino
responsable; Historial médico y clinico: Registro de vacunas,
desparasitaciones, cirugias, tratamientos vigentes, alergias y
control de peso; Componente operativo y adiestramiento:
Especialidad de deteccién (sustancias, explosivos, divisas, etc),
horas de servicio, efectividad en operativos vy traslados de ERON,
Evaluaciones  periddicas de  conducta, bitdcoras de
reentrenamiento, plan de mejora.

REPORTES Y CONSULTAS

El sistema debe permitir la generacién de reportes sanitarios y

° operativos.
9.1 Debe permitir exportar reportes en formato PDF y Excel,
8.2 Debe permitir consultas filtradas por fechas, estado y unidad.

ARQUITECTURA TECNOLOGICA

La solucidn debe estar desarrollada bajo arquitectura cliente-

10. .
servidor.
10.1 Debe contar con backend basado en API REST.
10.2 Debe utilizar base de datos relacional. (Oracle)
10.3 Debe permitir escalabilidad para operacién multiusuario.
Debe permitir la implementacién en diferentes ambientes
10.4 (desarrollo, pruebas y produccion), garantizando separacion de

configuraciones y datos.
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Debe permitir control de versiones de la aplicacién, garantizando

10.5 trazabilidad de cambios, actualizaciones y mejoras del sistema.
10.6 Debfa ‘perrnitir esc_aiabi[idad horizontal o vertical segun
' crecimiento de usuarios.
SEGURIDAD
11. El sistema debe garantizar la seguridad de la informacion.
11.1 Debe implementar autenticacion de usuarios.
11.2 Debe implementar control de acceso por roles.
11.3 Debe utilizar comunicacién segura HTTPS.
11.4 Debe permitir la generacion de copias de respaldo.
Debe registrar logs técnicos del sistema que permitan el
11.5 diagndstico de errores, fallos y eventos relevantes de la
aplicacion.
Debe permitir trazabilidad de cambios sobre la informacion
11.6 registrada, incluyendo historial de modificaciones en registros

criticos.

IMPLEMENTACION Y SOPORTE

El sistema debe ser instalado en la infraestructura de la entidad

12. : L
sin costo adicional.
12.1 Debe incluir capacitacion a usuarios,
12.2 Debe incluir soporte técnico durante la implementacion.
12.3 Debe garantizar el correcto funcionamiento durante el tiempo

establecido de garantia.

COMPATIBILIDAD Y ENTORNO TECNOLOGICO

La solucion debe ser compatible con navegadores Chrome, Edge

13. y Firefox en sus versiones vigentes y dos (2) versiones
anteriores.
Debe operar en sistemas operativos Windows 10 o superior y
13.1 T ) A
distribuciones Linux de uso institucional.
13.2 Debe soportar resoluciones desde 1366x768 en adelante, con
) interfaz responsiva.
13.3 Debe ser compatible con motores de base de datos relacionales
' (ORACLE o equivalente).
13.4 Debe permitir despliegue en servidores fisicos o virtuales (on-
) premise o nube privada institucional).
13.5 Debe permitir acceso concurrente de multiples usuarios sin

degradacion critica del servicio.

RENDIMIENTO Y DISPONIBILIDAD (SLA)

La solucion debe garantizar tiempos de respuesta menores a 3

14. . .

segundos en operaciones de consulta estandar.

Debe soportar al menos 50 usuarios concurrentes, garantizando
14.1 integridad de la informacién y consistencia en operaciones

simultdneas.
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Debe garantizar una disponibilidad minima del 95% durante el
horario laboral, respecto de eventos atribuibles al funcionamiento

14.2 del software desarrollado, excluyendo indisponibilidades
originadas en la infraestructura tecnoldgica, conectividad o
servicios administrados por el INPEC.

14.3 Debe impjementar mecanismos de control de errores vy

' recuperacion ante fallos. _
14.4 Debg _permii;ir monitoreo basico del estado del sistema (logs,
’ servicios activos).
Debe garantizar integridad transaccional en operaciones criticas,

14.5 evitando pérdida o inconsistencia de informacién ante fallos o
concurrencia.

14.6 Debe manejar errores funcionales mediante mensajes

controlados que no expongan informacién sensible del sistema.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Debe implementar autenticacién segura con contrasefias

15, .
cifradas.

15.1 Debe _permiti‘r politicas de contrasefia (longitud minima,
) complejidad).

15.2 Debe manejar sesiones seguras con expiracién por inactividad.

15.3 Debe implementar control de acceso basado en roles.

15.4 Debe registrar logs de auditoria de accesos y operaciones.

15.5 Debe proteger contra inyeccién SQL y ataques comunes de
) aplicaciones web.

15.6 Debe utilizar protocolo HTTPS para transmisién de datos.

15.7 Debe. implementar cifrado seguro de contrasgﬁas utilizando
' algoritmos reconocidos (ej. bcrypt, Argon2 o equivalente).

15.8 Debe implementar control de sesiones activas, permitiendo cierre

automatico por inactividad o cierre manual por parte del usuario.

GESTION DE BACKUPS Y RECUPERACION

Debe permitir la generacion de copias de seguridad de la base de

i6.
datos.

16.1 Debe permitir backups manuales y programados.

16.2 Debe permitir restauracion de la informacién en caso de falio.

16.3 Debe garantizar integridad de los datos restaurados.

INTEROPERABILIDAD

17 La solucion debe contar con capacidad de integracion rr]ediante
) servicios web (API REST) para intercambio de informacidn.

17.1 Las integracione_s deberan definirse en fases posteriores
' conforme a necesidades de la entidad.

17.2 Debe permitir exportacion de informacién en formatos estandar

(CSV, Excel, PDF).

USABILIDAD Y EXPERIENCIA DE USUARIO

18.

La solucién debe contar con interfaz grafica amigable e intuitiva.

18.1

Debe permitir navegacién estructurada por médulos,
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18.2 Debe minimizar la cantidad de pasos para operaciones
' frecuentes.
18.3 Debe mostrar mensajes de validacidén y error claros.
18.4 Debe implementar validaciones de datos en formularios para
) garantlzar calidad e integridad de la informacion ingresada.
CAPACITACION
19 El proveedor debe realizar capacitacién funcional a los usuarios
' designados por la entidad.
19.1 Debe incluir manual basico de uso del sistema.
La capacitacién debe realizarse dentro del periodo de
19.2 implementacién que corresponde a la instalacion y puesta en
funcionamiento del software
SOPORTE Y GARANTIA
Define las condiciones de soporte técnico, tiempos de respuesta,
niveles de atencién y canales de comunicacién para el sistema de
informacién para la gestion integral, administrativa, operativa y
20. veterinaria de los ejemplares caninos del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario = INPEC. Denominado segin el plan
anual de adquisiciones "SOFTWARE ADMINISTRACION DE
HOJAS DE VIDA CANINOS”
ALCANCE DEL SERVICIO:
-Registro y gestidn de incidentes reportados por los usuarios.
-atencion de solicitudes via canales definidos.
20.1 -seguimiento y comunicacion del estado de casos.
' -acceso remoto a la infraestructura del INPEC (previa
autorizacion)
-acompafiamiento funcional durante la estabilizacion del sistema.
-Debe atender incidentes funcionales reportados por la entidad.
20.2 Debe corregir errores del sistema sin costo adicional durante el
: periodo inicial,
NIVELES DE SOPORTE
ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO (ANS)
“SOFTWARE ADMINISTRACION DE HOJAS DE VIDA
CANINOS”
i. OBIETO
21 El presente Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) tiene como
finalidad definir las condiciones minimas de soporte técnico,
tiempos de respuesta, niveles de atencién y canales de
comunicacién que debera garantizar el proveedor encargado de
suministrar el “software administracién de hojas de vida caninos”
2. ALCANCE DEL SERVICIO
El servicio de soporte técnico deberd contemplar como minimo:
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e Registro y gestion de incidentes reportados por [os usuarios.
e Atencion de solicitudes a través de canales definidos.

e Diagndstico y resolucion de fallas del sistema.

* Seguimiento y comunicacion del estado de los casos.

» Acceso remoto a la infraestructura, previa autorizacion del
supervisor del contrato.

e Acompanamiento funcional durante la estabilizacién del
sistema,.

3. FASES DEL SERVICIO
3.1 Duracion del Servicio

El contrato tendra una duracién hasta el 31 de diciembre de 2026
los cuales corresponderan a las actividades de desarrollo,
implementacién, configuracién, pruebas, capacitacién y puesta
en produccion del sistema.

3.2 Soporte Inicial
Durante este periodo el proveedor deberd garantizar:

e Atencidn de incidentes.

e Ajustes menores.

¢« Acompafamiento a usuarios.
o Estabilizacion del sistema.

3.3 Garantia Técnica

Que seran de nueve (9) meses que corresponderdn a las fases
de soporte, garantia técnica y cobertura extendida.

Durante este periodo el proveedor deberd garantizar esas
prestaciones cuando sean requeridos por el supervisor del
contrato, que seran:

e Correccion de errores atribuibles al desarrollo del sistema.
No se incluirdn dentro de la garantia:

e Soporte operativo continuo a usuarios.

e Nuevas funcionalidades.

e Cambios evolutivos.

e Integraciones adicionales.

3.4 Cobertura Extendida

DURACION: nueve (09) meses junto al periodo de garantia
técnica.
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Durante este periodo el proveedor debera brindar:

o Atencidn limitada orientada a la identificacion y correccion de
fallas atribuibles al sistema, previa evaluacion técnica,

No se incluye:

e Soporte operativo continuo.

» Atencion permanente a usuarios.
e Monitoreo active del sistema.

e Cambios funcionales o evolutivos.

3.5 Soporte bajo ANS

El proveedor deberad prestar, durante las fases de soporte,
garantia técnica y cobertura extendida incluidas dentro del plazo
contractual, el esquema de soporte bajo niveles de servicio (SLA)
definido en el presente Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS), de
acuerdo con el alcance aplicable a cada fase.

» Soporte de niveles 1, 2 v 3, segtin el alcance aplicable a cada
fase.

e Atencidn de incidentes bajo los tiempos de respuesta y
solucién definidos en el presente ANS.

e Diagndstico y correccion de fallas atribuibles al sistema.

4. NIVELES DE SOPORTE

Los niveles de soporte descritos a continuacion se aplicaran de
acuerdo con el alcance y las obligaciones definidas para cada fase
del servicio.

4.1 Primer Nivel

s Atencion a usuarios.

o Registro de incidentes.

o Validacion inicial.

» Soluciones basicas y orientacién funcional.

4.2 Segundo Nivel

» Diagndstico técnico del sistema.

¢ Analisis de fallas funcionales y técnicas.
¢ Correccién de errores del sistema.

4.3 Tercer Nivel
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o Diagndstico y correccién de fallas técnicas de alta complejidad
atribuibles al sistema.
e Ajustes técnicos necesarios para corregir errores del sistema.
e Optimizacion de rendimiento cuando la causa sea atribuible al
software desarrollado.

5. CLASIFICACION DE INCIDENTES

{) Critico (Tipo A)

e Sistema no disponible.

¢ Fallas que impiden la operacion.
Mayor (Tipo B)

¢ Funcionalidades principales afectadas.

e Existe solucion temporal.

() Menor (Tipo C)

e Fallas menores.

e No afectan la operacion principal.

6. TIEMPOS DE RESPUESTA

Tipo Tiempo de Tiempo objetivo
Respuesta de Solucién
A 1 hora 4 horas
B 4 horas 8 horas
C 8 horas 24 - 48 horas

Nota: Los tiempos de respuesta definidos en el presente ANS
aplicaran durante las fases de soporte inicial, garantia técnica y
cobertura extendida, de acuerdo con el alcance establecido para
cada fase y dentro del horaric de atencion definido.

7. HORARIO DE ATENCION

e lunes a viernes: 8:00 a.m. - 6:00 p.m.
o sgbados: 8:00 a.m. — 12:00 p.m.
o Domingos y festivos: Mediante sistema de tickets.

8. CANALES DE SOPORTE

El proveedor deberd garantizar como minimo los siguientes
canales:

e Correo electrénico.

o Linea telefénica o canal de mensajeria Unicamente como canal
complementario de notificacion, sin sustituir el registro
obligatorio de la solicitud mediante ticket.

e Acceso remoto (previa autorizacion).

» Plataforma o sistema de gestidn de tickets.
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9. EXCLUSIONES DEL SERVICIO
No se incluyen dentro del soporte:

e Nuevos desarrollos.

o Cambios funcionales.

s Integraciones no contempladas.

e Problemas derivados de la infraestructura de la entidad.
e Fallas por uso indebido del sistema.

10. CONSIDERACIONES FINALES

» El proveedor debera garantizar el cumplimiento de las
condiciones definidas en el presente ANS.

» Las condiciones podran ajustarse de comun acuerdo segtin las
necesidades de la entidad.

ENTREGABLES DEL PROYECTO

El proveedor debe entregar el sistema funcional instalado en la

22 infraestructura de la entidad.
22.1 Debe entregar base de datos configurada.
22.2 Debe entregar el codigo fuente del desarrollo del software
22.3 Debe entregar manual de usuario basico.
22.4 Debe entregar documentacién técnica basica de instalacion.

CONDICIONES GENERALES

23.

La solucién debe corresponder a un sistema de informacion que
permite sistematizar, centralizar y consolidar la informacién de
los caninos institucionales a lo largo de su ciclo de vida,
incluyendo sus componentes de identificacidn, gestion
veterinaria historia clinica, gestidn sanitaria, alimentacidn,
inventario, asignacion de responsables, actividad operativa,
adiestramiento, traslados, retiro, baja o jubilacion.

El software esta a total disposicidén de la entidad en el entendido
gue con la obtencion del cédigo fuente, podrd ser manipulado
acorde a las necesidades que el instituto considere pertinentes,
las adecuaciones podran ejecutarse y no tendra que solicitar
permiso alguno del contratista, podréd dejarlo a disposicion vy
arbitrio de cualquier empresa y/o organizacidn que tenga las
capacidades para realizar algin mantenimiento y/o desarrollos
sin gue sea considerado algun perjuicio para el contratista que
suministre inicialmente el software, quien no alegara derechos de
autor ya que seran parte del contrato a favor del INPEC.

El software sera instalado en la infraestructura tecnolégica que
sea dispuesta por la Oficina de Sistemas de Informacion del
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INPEC vy serd utilizado por las unidades caninas de los
Establecimientos de Reclusién del Orden Nacional - ERON,
permitiendo su operacién y consulta a nivel nacional por parte de
los usuarios debidamente autorizados.

Nota Neo. 1 ~ Caracter obligatorio: Las especificaciones técnicas descritas en
el presente documento son de cardcter obligatorio. El oferente deberd acreditar
su cumplimiento mediante la presentacién de fichas técnicas, documentos,
certificaciones o descripcién funcional de la solucién propuesta.

Nota No. 2 - Alcance funcional: La solucion ofertada debera corresponder a
un sistema de informacién funcional que cumpla integralmente con los
requerimientos descritos, no aceptdndose desarrollos parciales, prototipos o
soluciones incompletas.

Nota No. 3 — Equivalencia tecnolégica: Las tecnologias mencionadas en la
presente ficha técnica se entienden como referencia. El oferente podra proponer
tecnologias equivalentes, siempre que garanticen el cumplimiento funcional,
rendimiento, seguridad y escalabilidad requeridos y/o que represente una
mejora para los requerimientos de la institucién.

Nota No. 4 ~ Instalacion e infraestructura: La solucidon deberd ser
implementada en |a infraestructura tecnoldgica de la entidad contratante, la cual
sera suministrada por esta,

3.1. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR
El contrato a suscribir se tipificara como de Compraventa.
3.2. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucién del contrato resultante del presente proceso de seleccién
sera hasta el 31 de diciembre de 2026 sin sobrepasar la vigencia fiscal, contados
a partir de la suscripcién del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

3.3. LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO CONTRACTUAL

El lugar de entrega del bien y la prestacién del servicio serd en la Sede central
del INPEC, Oficina de sistemas de informacién, ubicada en la Calle 26 N° 27-48

Bogotd D.C.

De la cual, servira de insumo para el uso sistemético de todos los ERON del pafs,
que necesiten la parametrizacién y configuracion del “software administracion de
hojas de vida caninos”, objeto del contrato.
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Para todos los efectos legales se fija el domicilio contractual en la ciudad de
Bogoté D.C., Calle 26 # 27-48 Direccién General del INPEC,

3.4. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

3.4.1.0BLIGACIONES GENERALES

Ademads de los deberes sefialados en el articulo 5 de fa Ley 80 de 1993, el
contratista contrae las siguientes obligaciones:

1.

1.
2.

9.

Acatar la Constitucién, la Ley, las normas legales y procedimientos
establecidos por el Gobierno Nacional, y demas disposiciones pertinentes.
Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del Contrato.

Cumplir con lo previsto en las disposiciones de las especificaciones
esenciales, asi como en la propuesta presentada.

Dar cumplimiento a las obligaciones con los Sistemas de Seguridad
Social, Salud, pension, aportes parafiscales, cuando haya lugar, riesgos
laborales y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten,
conforme lo establecido por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley
828 de 2003, la Ley 1122 de 2007, la Ley 1562 de 2012, Decreto 1703
de 2002, Decreto 510 del 5 de marzo de 2003, articulo 23 de la Ley 1150
de 2007, y demas normas que las adicionen, complementen o
modifiquen.

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de suscripcién del
contrato en la plataforma SECOP II, el contratista deberd constituir las
garantias pactadas en el mismo, de acuerdo con los amparos requeridos
por la entidad y mantenerlos actualizados en cuanto a las vigencias y
cuantias, cuando se requiera.

Coordinar con el Instituto, la gestiéon y respuesta a requerimientos
recibidos de autoridades administrativas u o6rganos o instancias de
control.

Mantener actualizada la informacidn requerida por el SECOP II
Abstenerse de suministrar, entregar y/o publicar, sin la autorizacion
previa del INPEC, informacién que NO sea considerada publica, tales
como la relativa a documentos que se encuentren en construccidn que
contengan informacién preliminar y no definitiva, para lo cual se
levantara la respectiva acta de confidencialidad.

Rechazar peticiones y no acceder a amenazas de quienes actlen por fuera
de la ley y dar aviso de tales circunstancias al Instituto y a las autoridades
competentes.

Garantizar la calidad de los bienes y servicios contratados y responder
por ello. (Si aplica)

10.Colaborar con la entidad para que el objeto contratado se cumpla y que

este sea el de mejor calidad.

11.Acatar las 6rdenes e instrucciones que durante el desarrolio del contrato

fa entidad le imparta el Instituto por conducto del supervisor o interventor
del contrato, y de manera general, obrar con lealtad y buena fe en las
distintas etapas contractuales evitando las dilaciones y entrabamientos
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que pudieran presentarse.

12.Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al
supervisor o interventor del contrato, segun corresponda.

13.Guardar total reserva de la informacién que por razén del servicio y
desarrollo de sus actividades obtenga. Esta es de propiedad del Instituto
y solo salvo expreso requerimiento de autoridad competente podra ser
divulgada.

14.Asumir por su cuenta y riesgo, todos los costos directos, indirectos, el
pago de salarios, honorarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter
laboral del personal, que contrate para la ejecuciéon del contrato, lo mismo
que el pago de impuestos, gravamenes, aportes y servicios de cualquier
genero que establezcan las leyes colombianas y todos los gastos
necesarios para la ejecucién del presente contrato (Cuando haya lugar).

15.Tener disponible y vincular para la ejecucién del presente contrato el
equipo, los elementos, herramientas y el personal requerido para su
cumplimiento, de conformidad con lo estabiecido en la invitacidn,
adendas, anexos, apéndices y demds documentos que integran el
presente contrato (Cuando haya lugar).

16.Suscribir conjuntamente con el Instituto las actas y los demds
documentos necesarios para la ejecucion y liquidacion del contrato.

17.Presentar al Instituto todos fos controles, informes, formatos, actas y
demas documentos debidamente diligenciados en los términos exigidos
en el contrato, documentos del proceso, Manuales, Planes, Guias y
Procedimientos del Instituto vigentes durante la ejecucidon del contrato.

18.Dar cumplimiento al Sistema de Gestion de la Seguridad y Saiud en el
Trabajo de acuerdo con la normatividad vigente y lo establecido por el
Instituto frente a este Sistema.

19.Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en su propuesta,
asi como las estipuladas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo,
sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la
actuacion contractual.

3.4.2.0BLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Entregar, instalar, configurar, impiementar y poner en correcto
funcionamiento el sistema de informacién para la gestién integral,
administrativa, operativa y veterinaria de los ejemplares caninos del
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -~ INPEC, de conformidad con
las especificaciones técnicas, la ficha técnica y demas documentos que
integren el proceso contractual.

2. El contratista deberd presentar dentro de los tres (03) dias habiles
siguientes a la suscripcion del acta de inicio, un cronograma de
actividades, el plan de trabajo y el disefio de la solucion de acuerdo con
las especificaciones establecidas en la ficha técnica, los cuales deberédn
ser revisados y aprobados por el supervisor del contrato.

3. El contratista debera ejecutar el contrato dentro del plazo establecido y
desarrollar las actividades de conformidad con el cronograma aprobado
y los plazos acordados con el supervisor del contrato.
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4. Cualquier actividad que el contratista programe para ser ejecutada
durante fines de semana, horario nocturno o dias festivos no generara
costos adicionales para Ia Entidad y deberd ser previamente coordinada
y autorizada por el supervisor del contrato.

5. | contratista deberd constituir en debida forma y aportar a la
Subdireccion de Gestién Contractual, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica de
Cumplimiento, en los términos y condiciones establecidos en los
documentos del proceso.

6. ElI contratista deberd resolver los requerimientos de aclaracién de
‘nformacién y los cambios que se presenten durante la ejecucion del
contrato segun lo dispuesto por el SUPERVISOR

7. El contratista deberd guardar la confidencialidad de toda la informacién
Jue le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por
cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil
y penal por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacién indebida que
por s/ 0 por un tercero se cause a la administracién o a terceros. Debera
firmar el acuerdo de confidencialidad y compromiso con la seguridad de
la informacion establecido por el INPEC, una vez firmada el acta de inicio
del contrato.

8. El contratista debera cumplir con los requisitos de perfeccionamiento,
ejecucion y legalizacion, de todas las obligaciones inherentes al contrato
y las contenidas en la oferta necesarias para la correcta ejecucién del
objeto del mismo.

9. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de
la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, el
CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Subdireccion de
Gestion Contractual, al supervisor del contrato y a las autoridades
competentes para que se adopte las medidas necesarias.

10.Garantizar que todo el personal del contratista que preste sus servicios
para la ejecucién del contrato se encuentre vinculado contractualmente
y estén afiliados al sistema de seguridad social integral, de acuerdo con
la normatividad vigente que regule la materia.

11.Responder por el pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones a que haya lugar del personal que emplee en la
ajecucion del contrato.

12.Restituir al INPEC los elementos que haya colocado a su disposicién para
al desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el
contrato, en caso de que se hayan suministrado.

13.Previa suscripcion del acta de inicio, el contratista entregard la relacién
del personal que prestara sus servicios en la ejecucién del contrato, para
=fectos de verificacion y estudio de seguridad por parte del INPEC cuando
se requiera su ingreso a las instalaciones del Instituto. El personal que
no cumpla con el estudio de seguridad o con el perfil exigido en las
aspecificaciones técnicas del contrato deberd ser reemplazado por una
persona que cumpla con los requisitos establecidos por el INPEC.

14.E| conftratista debe realizar una visita previa al sitio para establecer las
condiciones de trabajo, antes de iniciar cualquier actividad, debido a que
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tendra que verificar las condiciones de instalacion en los equipos
existentes en la institucién, lo cual obedece a un requisito indispensable.

15.El contratista debera entregar actas e informes de avance semanal de
los trabajos realizados, revisados y avalados por el supervisor del
contrato segln lo establecido en el cronograma.

16.El contratista deberd suministrar, a su costo, el personal, recursos
técnicos, herramientas de software, equipos y demds elementos
necesarios para el cabal cumplimiento del objeto contractual, salvo
aquellos que expresamente sean suministrados por el INPEC.

17.El contratista debe asegurar toda maquina, herramienta o equipo que
ingrese a los lugares de ejecucién del contrato. Cualquier dafio que se
produzca a estos equipos o0 a otros que se encuentren en el lugar sera
de su exclusiva responsabilidad.

18.E! contratista debera efectuar la entrega, implementacién, configuracion
y puesta en funcionamiento del sistema de informacion objeto del
presente proceso, de conformidad con las especificaciones establecidas
en la ficha técnica y demds documentos contractuales.

19.El contratista deberd someter previamente al visto bueno del supervisor
del contrato del INPEC las especificaciones, componentes,
configuraciones y demas elementos técnicos gue se requieran para la
implementacion del sistema de informacidn.

20.El contratista debe indemnizar o asumir todo dafio que se cause a
terceros, a bienes propios o de terceros o al personal contratado para la
ejecucion del contrato, por causa o con ocasion del desarrollo de este.

21.El contratista deberg informar oportunamente al supervisor del contrato
el procedimiento a seguir cuando se vayan a presentar interrupciones
temporales durante la instalacién, configuracidon, implementacién vy
puesta en funcionamiento del sistema de informacion objeto del contrato
a que sea lugar.

22.Durante la ejecucion del contrato el contratista deberd cumplir con las
normas reglamentarias sobre seguridad y salud en el trabajo, medicina
preventiva, higiene y seguridad industrial y los demads inherentes que
han sido establecidos o establezca la ley y los organismos de control,
para esto debera disponer de procedimientos estandarizados para las
actividades implicitas al cumplimiento del objeto del contrato.

23.El contratista debera disponer del personal idoneo conforme a lo
establecido en la ficha técnica, para realizar la implementacion,
configuracién y puesta en funcionamiento del sistema de informacién
objeto del contrato, sin costo adicional para el INPEC.

24.El contratista debera asumir los sobrecostos por personal y tiempo
adicional que deba suministrar el contratista para cumplir con el tiempo
de ejecucién pactado en el estudio previo y el pliego de condiciones

25.El contratista debera dirigir personalmente y bajo su entera
responsabilidad la ejecucion del objeto de |la presente contratacidn.

26.El contratista se obliga a suministrar y mantener durante el tiempo de
ejecucion del contrato, y de acuerdo con las condiciones establecidas, el
personal exigido y ofrecido por él. En caso de reemplazo del personal, el
contratista debera acreditar un perfil igual o superior al exigido en las
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especificaciones técnicas requeridas en el estudio previo, ficha técnica y
demas documentos del proceso, previa aprobacién del supervisor del
contrato.

27.El INPEC se reserva el derecho de solicitar al contratista cuando no esté
satisfecho con el desempefio de algiin miembro del personal que integran
el grupo de trabajo y el cambio de estos a través del supervisor del
contrato.

28.El contratista ejecutaré el objeto contractual con plena autonomia técnica
y administrativa, sin realizacién de subordinacién, por lo que no se
genera ningtn tipo de vinculo laboral entre el INPEC y el personal del
contratista gue preste sus servicios.

29.El contratista debe efectuar la transferencia de conocimiento al personal
designado por el supervisor del contrato, donde se debe capacitar a los
funcionarios respecto a los sistemas instalados.

30.El contratista deberd efectuar todas las actividades técnicas de
configuracién y cargue de informacién requeridas para el correcto
funcionamiento del sistema de informacién objeto del contrato, en
coordinacidn con el supervisor del contrato.

3.5. OBLIGACIONES DEL INPEC
El INPEC se obliga para con el Contratista a:

1. Aprobar oportunamente las Garantias que en debida forma constituya el
contratista.

2. Vigilar la debida y oportuna ejecucion del contrato y el cumplimiento de
todas las obligaciones contractuales a través del Supervisor del Contrato.

3. Expedir la certificacién del recibo a satisfaccién de los bienes recibidos, en
cumplimiento del objeto contractual pactado, cuando haya lugar a ello para
efectos del pago, de conformidad con lo sefialado en el contrato sobre la
ejecucion del mismo.

4. Realizar los tramites necesarios para procurar que el contratista reciba
oportunamente el valor de los bienes entregados a la Entidad.

5. Comunicar por escrito al CONTRATISTA cualquier reclamacién por
deficiencia en los bienes y/o servicios a adquirir.

6. Analizar y responder los requerimientos que formule el contratista con
ocasidn del contrato.

7. El INPEC verificara que el contratista cumpla con los pagos de seguridad
social.

8. Solicitar la correccion, ajuste o adecuacion de la solucidon tecnoldgica
cuando se identifique que no cumple con las exigencias establecidas en la
ficha técnica y demas documentos del proceso.

9. Solicitar el cambio del producto o servicio, cuando se identifique que estos
no correspondan a las exigencias de la ficha técnica.

10.Todas las demas que permitan el cabal cumplimiento de las condiciones
previstas en los estudios previos, pliego de condiciones, invitacion publica,
la oferta y el contrato.
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3.6. SUPERVISOR DESIGNADO

La supervisién del contrato serd compartida; a cargo del Coordinador del
Grupo Operativo Canino respecto a la parte funcional y el Coordinador del
Grupo de Administraciéon de la Informacién - Oficina de Sistemas de
Informacidn respecto a la parte técnica, o quien haga sus veces o quien el
ordenador del gasto designe por escrito.

Los supervisores asumen la responsabilidad por el seguimiento y control dei
contrato, asi como la correcta y cabal ejecucion del mismo. Ademds, deberan
gestionar los pagos verificando que el contratista se encuentra al dia en el pago
de los aportes al sistema general de seguridad sociali integral, certificar
cumplimiento a satisfaccion, emitir los informes de supervisién requeridos y en
general cumplir con todas las obligaciones derivadas de la supervision.

El supervisor designado verificara la ejecucion idénea y el cumplimiento del
objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para el efecto en el
Manual de Contratacién y en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1474 de
2011, articulo 82, en cuanto al seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable y juridico del objeto contractual.

3.7. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU
JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS

La seleccion de la oferta mas favorable para el Instituto Nacional Penitenciario
y Carcelario INPEC - se realizaréd mediante la modalidad de Seleccidon de Minima
Cuantia de conformidad con el numeratl 5° del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007,
modificado por el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020, en concordancia con la
Seccién 1 Subseccién 5 del Decreto 1082 de 2015, Modificada por el Art. 2 del
Decreto 1860 de 2021.

Ef presente proceso de seleccidn, asi como el contrato que de &l se derive, se
sujetardn a la Constitucidén Politica, al Estatuto General de Contratacién de la
Administracién Publica, contenido en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, a
sus Decretos reglamentarios, las normas que lo modifiquen o complementen y
a lo estipulado en los presentes estudios previos, anexo complementaric vy
demas documentos del proceso de seleccion.

En virtud de lo anterior y como quiera que el valor de los bienes/servicios a
adquirir lo supera el diez (10%) por ciento de la menor cuantfa establecida por
la el INPEC para el presupuesto de la vigencia 2026, se adelantara el proceso
mediante la modalidad de seleccién de Minima Cuantia.

Lo anterior de conformidad a lo previsto en el numeral 5° del articulo 2 de la
Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020, ei cual
sefala que se seguira el procedimiento de Minima Cuantia cuando el valor del
bien, servicio u obra adaguirir no exceda el diez (10%) por ciento de la menor
cuantia de la entidad contratante, independiente de su objeto.
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Asi mismo, de conformidad con el oficio 2026IE0007699 del 15 de enero de
2026, suscrito por el Subdirector de Gestion Contractual del INPEC, el cual
establece:

"“{...) MODALIDAD DE SELECCION: La modalidad de seleccion que se
debe tener en cuenta para la CONTRATACI ON es la de MINIMA CUANTIA,
procedirmiento reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del decreto 1082
de 2015 y el articulo 2 de la ley 1150 de 2007, que sefiala:

“(...) La contratacién cuyo valor no excede el 10 por ciento de la menor
cuantia de la entidad, independientemente de su objeto, se efectuard de
conformidad con las siguientes reglas: a) se publicard una invitacion, por
un término no inferior a un dia habil, en la cual se sefialarg el objeto a
contratar, el presupuesto destinado para tal fin, asi como las condiciones
técnicas exigidas: b) el termino previsto en la invitacién para presentar la
oferta no podra ser inferior a un dia habil; ¢) la entidad seleccionara,
mediante comunicacién de aceptacién de la oferta, la propuesta con el
menor precio, siempre y cuando cumpla con las condiciones exigidas; d)
la comunicaciones de aceptacién junto con la oferta constituye para todos
los efectos del contrato celebrado, con base en lo cual se efectuara ef
respectivo registro presupuestal (...)".

El plan anual de adquisiciones vigencia fiscal 2026 del INPEC, figura:

n° Bs | descripcié | Apropiacié | Dependen | Dependen | Modalida
agrupaci | ite | n n cia que | cia o|d
on m presupues | requiere la | grupo contract
tal necesidad | responsab | val
le de
estructura
r proceso
51 353 | Software $60.000.00 | Direccidn Grupo Minima
administraci | 0 de custodia | operativo cuantia
én de hojas y vigilancia | canino
de vida
caninos

Asi mismo, el presente concepto se tendrd en cuenta, siempre que exista el

respectivo CDP. (...}"

3.8.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2,2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de
2015, el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC procedera a realizar
el andlisis del sector correspondiente a empresas dedicadas al desarrollo de un

ANALISIS DEL SECTOR

“"SOFTWARE ADMINISTRACION HOJAS DE VIDA CANINOS” para el INPEC.

3.9 PERSPECTIVA COMERCIAL
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El mercado de soluciones tecnoldgicas aplicadas a la gestion de informacién de
animales y ejemplares caninos comprende empresas dedicadas al desarrollo de
software a la medida, implementacién de sistemas de informacion,
licenciamiento de plataformas especializadas, parametrizacién, soporte técnico
y mantenimiento de soluciones tecnoldgicas.

Dentro de este mercado se encuentran soluciones orientadas a la administracion
de historias clinicas veterinarias, control sanitario, identificacién y trazabilidad
de animales, gestidn de responsables, seguimiento operativo, administracidn de
inventarios y generacion de reportes, funcionalidades que guardan relacién con
las necesidades identificadas por el Grupo Operativo Canino del INPEC.

En el mercado nacional existe oferta de empresas del sector de tecnologias de
la informacion con capacidad para desarrollar, implementar, adaptar o
parametrizar soluciones de software gue permitan atender los requerimientos
técnicos definidos por la Entidad, garantizando condiciones de interoperabilidad,
seguridad de la informacidn, trazabilidad, disponibiflidad y acceso multiusuario.

3.10 PERSPECTIVA ORGANIZACIONAL

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC, a través del Grupo
Operativo Canino, administra ejemplares caninos asignados a las diferentes
regionales y Establecimientos de Reclusién del Orden Nacional - ERON, cuya
informacion veterinaria, administrativa y operativa requiere ser gestionada de
manera centralizada, actualizada y trazable.

Actualmente, la informacién relacionada con los ejemplares caninos se gestiona
mediante registros fisicos y hojas de calculo distribuidas entre las diferentes
unidades, lo que dificulta su consolidacion, consulta, actualizacion y seguimiento
a nivel nacional.

Desde el punto de vista organizacional, la implementacion del sistema de
informacidn permitira fortalecer la gestion del Grupe Operativo Canino, facilitando
a la coordinacion nacional, las direcciones regionales vy los establecimientos de
reclusion la consulta y actualizacién de la informacién de los ejemplares caninos,
la generacion de reportes y la trazabilidad de las novedades veterinarias,
administrativas y operativas median la adquisicion de un software que cumpla con
es0s requerimientos.

3.11 PERSPECTIVA TECNICA

El Instituto tiene como necesidad realizar la contrataciéon para la adquisicion de
un sistema de informacion para la gestion integral, administrativa, operativa y
veterinaria de los ejemplares caninos del Instituto Nacional Penitenciario vy
Carcelario - INPEC. Denominado segun el PAA 2026: “SOFTWARE
ADMINISTRACION HOJAS DE VIDA CANINOS
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3.12 ANALISIS DE LA DEMANDA

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC, a través del Grupo
Operativo Canino (GOCAN), administra la informacidn de los ejemplares caninos
vinculados a los establecimientos de reclusion del orden nacional (identificacién,
genealogia, historia clinica, esquemas de vacunacion, entrenamiento,
evaluaciones de desempefio operativo y novedades administrativas), gestién que
actualmente se realiza mediante registros fisicos y hojas de célculo dispersas entre
las distintas regionales, sin contar con una herramienta tecnoldgica especializade
que centralice dicha informacidn a nivel nacional. Por tal razén, se hace
imprescindible la estandarizacién de las necesidades mediante una solucién
informatica que permita a adecuada prestacion del servicio que esta desarrollando
mediante el uso de ejemplares caninos en los diferentes ERONES y conforme a lo
establecido por la Ley 2454 de 2025.

Las entidades estatales que requieren soluciones tecnoldgicas para la gestidn de
informacién institucional pueden acudir a empresas del sector de tecnologias de
la informacién especializadas en el desarrollo, implementacion, licenciamiento,
parametrizacién y soporte de sistemas de informacién, de acuerdo con las
necesidades funcionales y técnicas definidas por la entidad contratante y e
presupuesto aprobado para la respectiva vigencia.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de
2015, el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC efectuard el analisis
del sector de tecnologias de la informacién relacionado con el desarrollo,
implementacién, licenciamiento, parametrizacién y soporte de sistemas de
informacién para la gestién integral, administrativa, operativa y veterinaria de
ejemplares caninos, adquiriendo un software que parametrice y estandarice estas
necesidades.

a. ANALISIS INTERSECTORIAL

Teniendo en cuenta el objeto contractual, se realizd la consulta y revision de
procesos publicados en la plataforma SECOFP, adelantados por diferentes
entidades publicas que, en desarrollo de sus funciones, cuentan con grupos
operativos caninos, unidades de carabineros, centros de bienestar animal,
servicios veterinarios o sistemas destinados a la administracion y gestion de
semovientes. La blsqueda tuvo como proposito identificar antecedentes de
contratacidn con caracteristicas técnicas, funcionales o tecnologicas similares a
objeto de la presente necesidad, que permitieran contar con referentes para e
analisis del mercado, la estructuracion técnica y la determinacion del presupuesto
oficial.

Para tal efecto, se efectuaron consultas empleando, entre otros, términos
relacionados con ‘“sistema de informacion”, “caninos”, “software caninos”,
“sistema de informacién”, “semovientes”, “software semovientes”, “sistema
administrativo “semovientes”, “sistema de informacion animales” y “software
veterinario”, identificdndose antecedentes contractuales que, si bien no presentan
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en todos los casos un objeto idéntico al requerido por el INPEC, contienen
componentes funcionales y tecnologicos relacionados con la administracidn,
seguimiento, control, certificacién o gestién veterinaria de animales v,
particularmente, de ejemplares caninos.

A la fecha de elaboracion del presente documento, no se identificd un proceso
cuyo objeto corresponda de manera integral y exacta a la adquisicién e
implementacion de un sistema de informacién destinado a la gestién integral,
administrativa, operativa y veterinaria de los ejemplares caninos del INPEC. Esta
circunstancia obedece, entre otros aspectos, a que las entidades consultadas han
desarrollado soluciones orientadas a necesidades particulares, tales como la
gestiébn veterinaria, la administracion de semovientes o la certificacidon de
especialidades caninas.

No obstante, los procesos identificados permiten evidenciar que en el sector
publico colombiano existe demanda y contratacién de soluciones tecnoldgicas
especializadas para la gestion de animales y semovientes, incluyendo sistemas de
informacion, software veterinario, desarrollos tecnoldgicos y servicios de
mantenimiento, actualizacidon e implementacion., En consecuencia, dichos
antecedentes constituyen referentes pertinentes para establecer las
caracteristicas del mercado v analizar las alternativas disponibles para atender la
necesidad institucional.

Dentro de los procesos identificados se destacan los siguientes:

No Entidad Objeto Cuantia Modalidad
proc de seleccion
es50
4133. | SANTIAGO DE CALL | Adquirir Software $8,710,000 Contratacion
010.3 | DISTRITO ESPECIAL | Veterinaric para Minima
2.1.8 | - DEPARTAMENTO operacién y Cuantia
66- ADMINISTRATIVO funcionamiento del
2022 | DE GESTION DEL Centro de Promocion y
MEDIO AMBIENTE Bienestar Animal del
DAGMA Distrito de Santiago de
Cali.
encal | https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?pr
e evCixl bl=Buscar+procesos@prevCixUrl=https%3a%2f% 2fwww.secop.gov.co%3a443

% 2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2flndex&notice=
CO1.NTC,3528032

MC- GOB‘ERNACION DE ADQUISICION DE $100,000,000 Contratacion
S5DRO | BOLIVAR EQUIPO FLAT PANEL Minima

T- DIGITALIZADOR CON Cuantia
004- SOFTWARE

2022 VETERINARIO Y

ACCESORIOS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE
LA SALA DE RAYOS X
DEL CENTRO DE
BIENESTAR ANIMAL EL
GUARDIAN,
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enlac | https://www.secop.gov.ca/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?pr
e evCtxLbl=Buscar+procesos&prevCixUri=https%3a%2f%2fwww.secop.gov,.co%3a443
5% 2fCO1BusinessLine%2fTendering% 2fContractNoticeManagement¥%2fIndex&notice=
CC1.NTC.2863446
PN ESCUELA NACIONAL | MANTENIMIENTO Y $105.203.000 Minima
ESCA | DE CARABINEROS SOPORTE, PREVENTIVO, cuantia
R POLICIA NACIONAL CORRECTIVO Y
MIC ACTUALIZACION AL
034 SISTEMA DE
2026 INFORMACION PARA LA
CERTIFICACION DE LA
ESPECIALIDAD CANINA
(SICEC K-9) PARA LA
ESCUELA DE GUIAS Y
ADIESTRAMIENTO
CANINO "AGENTE
ALVARO ROJAS
AHUMADA" (ESGAC).
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?no
tice=CO1,NTC.10118252
PN DIRECCION DE MANTENIMIENTO AL $29,999,200 Minima
DICA | CARABINEROS Y SISTEMA DE cuantia
R SEGURIDAD RURAL | ADMINISTRACION DE
MIC SEMOVIENTES (SIASE)
024 A TODO COSTO DEL
2020 GRUPO REMONTA'Y
VETERINARIA DE LA
DIRECCION DE
CARABINERQOS Y
SEGURIDAD RURAL
entac | https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractMNoticeView/Index?pr
e evCtxLbl=Buscar+procesos&prevCixUri=https%3a% 2% 2fwww,.secon.dov.co%3a443
9% 2fCO1BuUsinessLine% 2fTendering%2fContractNoticeManagement% 2fIndex8notice=
CO1.NTC.1372505
PN ESCUELA NACIONAL | ADQUISICION Seleccion
ESCA | DE CARABINERCS ANALISIS, $410.000.000 abreviada
R SA | POLICIA NACIONAL DESARROLLO, PRUEBAS menor
MC E IMPLEMENTACION DE cuantia
022 UN SISTEMA DE
2022 INFORMACION PARA LA
CERTIFICACION DE
ESPECIALIDADES
CANINAS (SICEQ)
Enlac | https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OppartunityDetail/Index?noticeU]
e: D=CO1.NTC.29250888&isFromPublicArea=TruelisModal=trueiasPopupView=true

b, HISTORICO DE LA ENTIDAD

El Instituto Nacional

Penitenciario y Carcelario -
contrataciones relacionadas con la adquisicidn, atencidén, manejo, alimentacidn,
mantenimiento, cuidado y gestion veterinaria de los ejemplares caninos que hacen
parte da la institucion, en desarrollo de las actividades propias del Grupo Operativo

INPEC ha adelantado
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Canino y de las necesidades asociadas a la utilizacion de estos animales en las
funciones institucionales.

No obstante, de la revision de los antecedentes contractuales de la Entidad
efectuada para la estructuracién del presente proceso, se advierte que las
contrataciones identificadas se han orientado principalmente a la adquisicién de
bienes, servicios € insumos necesarios para la atencion y sostenimiento de los
ejemplares caninos, sin que se evidencie un antecedente contractual del INPEC
cuyo objeto corresponda especificamente a la adquisicién e implementacion de un
sistema de informacidén integral para la gestidon administrativa, operativa vy
veterinaria de los ejemplares caninos.

Esta ausencia de antecedentes especificos no significa que la necesidad carezca
de referentes de mercado; por el contrario, evidencia que la solucidn gue se
pretende implementar constituye una necesidad tecnoldgica especializada que
busca fortalecer y modernizar los mecanismos actualmente utilizados por la
Entidad para el registro, administracién, seguimiento y consulta de la informacién
asociada a los ejemplares caninos.

En este sentido, la implementacion del sistema de informacién permitira
centralizar y organizar la informacion relacionada con los ejemplares caninos,
facilitando su consulta, actualizacion, trazabilidad y seguimiento, asi como la
gestidén de los diferentes componentes administrativos, operativos y veterinarios
asociados a su ciclo de vida institucional.

De acuerdo con lo anterior, el analisis del histdrico de la Entidad se complementa
con el analisis intersectorial efectuado sobre los procesos publicados en SECOP
por otras entidades publicas, especialmente aquellos relacionados con sistemas
de informacion para la certificacion de especialidades caninas, administracién de
semovientes y software veterinario.

La revision conjunta de estos antecedentes permite establecer que, si bien no
existe un antecedente contractual idéntico dentro del INPEC, si existen referentes
en el sector publico que demuestran la utilizacién y contratacidn de herramientas
tecnoldgicas especializadas para atender necesidades de gestidn de animales v,
particularmente, de ejemplares caninos.

3.13 ANALISIS DE LA OFERTA

Los proveedores de los bienes y servicios requeridos en el presente proceso
corresponden principalmente a empresas del sector de tecnologias de la
informacién especializada en el desarrollo, implementacién, licenciamiento,
parametrizacion, soporte y mantenimiento de sistemas de informacién vy
soluciones de software.

En el mercado local y nacional existen proveedores con capacidad para desarrollar
soluciones a la medida, asi como empresas que ofrecen plataformas existentes
susceptibles de adaptacién o parametrizacién para atender reguerimientos
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relacionados con la gestién administrativa, operativa y veterinaria de ejemplares
caninos, incluyendo componentes de identificacion, historias clinicas, control
sanitario, trazabilidad, asignacién de responsables, actividad operativa,
adiestramiento, reportes y demés funcionalidades definidas por la Entidad.

La oferta disponible estd conformada por personas naturales y juridicas con
experiencia en desarrollo e implementacién de software, asf como por proveedores
o representantes de plataformas tecnoldgicas que pueden ser configuradas para
atender los reguerimientos funcionales establecidos por el Grupo Operativo Canino
— GOCAN.

Para el presente proceso podran participar los oferentes que cumplan con las
condiciones juridicas, técnicas y de experiencia establecidas por la Entidad, de
acuerdo con la modalidad de seleccién aplicable.

Con fundamento en lo anterior, se evidencia la existencia de oferta en el mercado
nacional con capacidad para atender la necesidad institucional y satisfacer el
objeto contractual, permitiendo adelantar el proceso bajo condiciones de libre
concurrencia y competencia.

3.14 CONSOLIDADO COTIZACIONES

Para estimar el presupuesto oficial, se solicitaron cotizaciones por correo
electrénico a las siguientes empresas:

e LC Facturacion S.A.S. - Icfacturacionsas@gmail.com
s AJ Digital Sales $.A.S. - ajdigitalsales@gmail.com
s Miggo Solutions S.A.S. - miggosolutions@miggo.com

Se recibié respuesta oportuna de las tres empresas consultadas, con [os
siguientes valores:

o LC Facturacién S.A.S.; SESENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE

($65.000.000).
» A) Digital Sales S.A.S.: SESENTA MILLONES DE PESOS M/CTE

($60.000.000).
s Miggo Solutions S.A.S.: CINCUENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS

M/CTE ($55.000.000).

El promedio de las cotizaciones recibidas corresponde a SESENTA MILLONES DE
PESOS M/CTE ($60.000.000), valor tomado como referencia para establecer el
presupuesto oficial del proceso.

3.15 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del proceso de contratacién sera hasta la suma de SESENTA
MILLONES DE PESOS M/CTE ($60.000.000,00), incluido IVA e incluidos los
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costos en que {os proponentes puedan incurrir para la elaboracién de Ia
propuesta.

Para determinar el valor de estimado del proceso de contratacién, se realizd un
estudio del mercado y andlisis del sector econdmico y de los oferentes, el cual
se encuentra descrito en el analisis del sector del proceso.

El valor estimado del proceso contractual corresponderd al presentado por el
proponente adjudicatario en su oferta econdmica.

Rota: Las cantidades descritas anteriormente se ajustaran previa adjudicacion
de acuerdo al valor unitario ofertado dentro del proceso conforme a la necesidad
planteada y al presupuesto oficial (CDP), el cual se deberé realizar por escrito
por el drea que requiere la necesidad - cuando aplique.

3.16 FORMA DE PAGO

El INPEC efectuard un Unico pago al contratista, equivalente al cien por ciento
(100%) del valor total del contrato, una vez se haya recibido a satisfaccién por
parte del supervisor del contrato la totalidad de los bienes y/o servicios objeto
del mismo, correspondientes a la adquisicion, implementaciéon y puesta en
funcionamiento de un “Software administracion de hojas de vida caninos”
para el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC.

NOTA 1: La expedicidn de facturas o cuentas de cobro se deberdn cedir en su
totalidad a los montos autorizados en Plan Anual Mensualizado de Caja (PAC)
de ia entidad.

NOTA 2: Los impuestos, tasas, contribuciones y retenciones que surjan del
presente contrato seran sufragados por el contratista, para el efecto el INPEC
realizaré las retenciones a que haya lugar.

Para cada pago el contratista debera entregar los siguientes documentos:

1. Factura electrénica, validada previamente por la DIAN, conforme con las
disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en
concordancia, con lo dispuesto en la Resolucion No. 000042 del 5 de mayo
de 2020. (Si aplica).

2. Certificacion a la fecha, expedida por el Revisor Fiscal o el Representante
Legal - de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la ley 789
de 2002 modificado por la Ley 828 de 2003 y parrafo 1 del articulo 23 de
la Ley 1150 de 2007 - en la cual se acredite el cumplimiento del pago de
aportes al Sistema General de Seguridad Social (salud, pensiones, riesgos
profesionales) y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, ICBF Y
SENA).

3. Informe de ejecucién del contratista.

4. Certificacién de cumplimiento del supervisor.
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5. Documento de remision y/o relacién de los elementos entregados por el
contratista v el respectivo soporte de ingreso al almacén de la Entidad. (Si
aplica).

6. Certificacion de recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato,
del bien y/o servicio

7. Los demas documentos gue sean requeridos por el Grupo de Tesoreria, 0
quien haga sus veces en los demas niveles (Direcciones Regionales,
Escuela de Formacion o Establecimientos de Reclusién del Orden nacional.

PARAGRAFO PRIMERO: La factura serd cancelada por el INPEC dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la fecha de radicaciéon de las mismas con sus
soportes, en concordancia con lo establecido en el articulos 615 y 617 del
Estatuto Tributario, previa certificacion del supervisor del contrato, donde
conste el cumplimiento a satisfaccién del objeto contractual, previa revisién de
la unidad ejecutora que tiene a sus cargo la recepcidn, verificacién y aprobacion
de la Direccién de Gestién Corporativa, previa disponibilidad del PAC y su giro
respectivo por parte de la Direccién General del Tesoro Nacional del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico.

PARAGRAFO SEGUNDO: Si la factura no ha sido correctamente elaborada o
no se acompafian los documentos requeridos para el pago y/o se presentan de
manera incorrecta, el término para éste sélo empezard a contarse desde la fecha
en que se aporte el ultimo documento y/o se presente en debida forma. Las
demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del
CONTRATISTA v no tendrdn por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO TERCERO: En relacidén con los descuentos de la ley relacionados
con la retencién en la fuente renta por compras, retencion en la fuente ICA por
compras, se realizardn en el momento de trémite del pago, una vez el
contratista allegue la factura o documento equivalente, previo visto bueno del
supervisor del contrato, la retencién a practicar depende de la naturaleza del
proveedor.

En lo relacionado con los impuestos, se informa lo siguiente:

Mediante Oficio No. 2026IE0009229, de fecha 19 de enero de 2026, suscrito
por la Coordinadora del Grupo Contable, se manifesto lo siguiente:

"(...) De acuerdo con el oficio del asunto, me permito emitir concepto
financiero que se debe tener en cuenta para adelantar el proceso de
contratacién cuyo objeto es: “Software administracién hojas de vida
caninos”. Rubro A-02-02-02-007-003, Servicios de Arrendamiento o
Alguiler sin Operario, Recurso 10, BSITEM 353, valor $60.000.000.

Teniendo en cuenta el valor del contrato, no se requiere indicadores
financieros

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC

Direccion: Calle 26 # 27 - 48 Pagina 34 de 47
Conmutador: 2347474 £xt. 1248 Cédigo: PA-DO-GO1-FO2
caninos@inpec.gov.co



En lo correspondiente a los impuestos se comunica lo siguiente:

PROCESO VA RETENCIONES
RETENCION EN LA FUENTE RENTA POR
SERVICIOS.

SOFTWARE

ADMINISTRACION HOJAS é‘?Ng‘:iF A\ RETENCION EN LA FUENTE ICA POR

DE VIDA CANINOS SERVICIOS.
RETENCION EN LA FUENTE IVA.

Durante la ejecucion del contrato el prestador del servicio debe asumir las
demas cargas tributarias de cardcter legal del orden nacional, departamental y
municipal a que haya fugar. (..)”

3.17 RESPALDQ PRESUPUESTAL (CDP)

La presente contratacion se encuentra respaldada por el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal - CDP No. 24526 del 15 de enero del 2026,
Unidad/Subunidad Ejecutora: 12-08-00-000 INPEC - GESTION GENERAL,
POSICION CATALOGO DE GASTO A-02-02-02-007-003 SERVICIOS DE
ARRENDAMIENTO O ALQUILER SIN OPERARIO, FUENTE: Nacidén, RECURSO: 10,
SITUAC. CSF, Objeto: BSITEM 353 SOFTWARE ADMINISTRACION HOJAS DE
VIDA CANINOS GESDOC 2026IE0006441, por valor de $60.000.000, expedido
por la Coordinadora Grupo de Presupuesto del INPEC, El cual se afectard hasta
fa suma de $60.000.000.

4 CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

De conformidad con lo sefialado por el articulo 5° de la Ley 1150 de 20071,
modificado por el articulo 88 de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con el
numeral 6 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, cerrado el
proceso y dentro del término sefalado para la evaluacion de ofertas, el INPEC,
a través de las personas designadas, evaluara la propuesta econdémica.

Para la escogencia del ofrecimiento mas favorable, el INPEC tendra como Unico
factor de seleccién del contratista, el menor precio ofrecido, siempre que este
se encuentre en condiciones del mercado y satisfaga las necesidades de la

Entidad.

Cuando se presente una sola oferta, el INPEC aceptara ésta, siempre que la
misma cumpla con todos y cada uno de los requerimientos técnicos.

4.1 REQUISITOS HABILITANTES DE CARACTER JURIDICO

Los requisitos para acreditar la capacidad juridica son los establecidos en la

' Por medio de ia cual se introducen medidas para la eficiencia vy la transparencia en Is Ley 80 de 1993 y se
dictan otras disposiciones generales sonre la contratacién con Recursos Publicos.
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Tnvitacién Pablica, que hace parte integral del presente proceso de contratacion.

4.2 REQUISITOS HABILITANTES DE CARACTER TECNICO

4.2.1 REQUISITOS DE EXPERIENCIA HABILITANTE DEL
PROPONENTE

Para acreditar la experiencia el proponente debera presentar MAXIMO TRES
(03) contratos ejecutados, cuyas certificaciones cumplan las siguientes
condiciones:

a. Razén social de la Empresa o Entidad contratante: Los contratos
pueden haber sido celebrados con entidades publicas, mixtas, organismos
multilaterales, o privados.

b. Nombre de! Contratista

c. Objeto, Alcance, actividades u Obligaciones: Debe guardar relacion
con el objeto y/o alcance del presente proceso, es decir, "SOFTWARE
ADMINISTRACION HOJAS DE VIDA CANINOS”

d. Valor: La sumatoria de los contratos debera ser igual o superior al 100%
del valor estimado del contrato, expresado en salarios minimos legales
mensuales vigentes.

e. Plazo de ejecucién: en afios y meses con fechas de inicio y de
terminacion indicando el dia mes y afio, de manera que se pueda
establecer el tiempo de ejecucidon. En los casos en los que no se registre
la fecha exacta de inicio y finalizacién, se tomard el dltimo dia del
respectivo mes como fecha de inicio y el primer dia del respectivo mes
como fecha de terminacién.

f. Porcentaje de participacién: en el Consorcio o Unién Temporal, si la
certificacién se expide para un contrato ejecutado bajo alguna de estas
figuras.

g. Estado de los contratos: Totalmente ejecutado a la fecha del cierre del
proceso de seleccion.

h. Firma de quien expide la certificacién.

Solo se tendrdn en cuenta para la verificacidn, aquellas certificaciones que
retinan la totalidad de los requisitos exigidos en el anexo complementario. No
obstante, lo anterior, la entidad podra verificar la informacion contenida y podra
solicitar aclaraciones sobre los datos consignados en las certificacicnes. Cuando
exista diferencia entre la informacién relacionada y la consagrada en los
soportes cargados con la propuesta a SECOP, prevalecerd la informacion de los
soportes.

Se acepta como equivalente a la certificacién de experiencia de los contratos
gjecutados, copia del acta de liquidacion y/o copia de los contratos, siempre que
se acompafen con la respectiva acta de liquidacién, o de recibo final (contratos
celebrados con entidades publicas) y de ellos se extracte la informacion
requerida en el presente numeral. En el caso que la certificacién, copia de
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contrato o acta de liquidacion, no contengan la informacidén solicitada en el
presente anterior, el proponente deberd anexar los documentos
complementarios, tales como, anexo o ficha técnica, u otros documentos que
hagan parte del contrato, los cuales deben ser suscritos por los funcionarios
competentes. El INPEC se reserva el derecho de verificar durante la evaluacion
y hasta dentro del término del traslado del informe de evaluacion, la informacién
y solicitara los soportes que considere convenientes.

Si el contrato se suscribié en consorcio 0 en unién temporal, se podré acreditar
el porcentaje de participacion mediante copia del acuerdo de consorcio o de
union temporal.

NOTA: Cuando el proponente pretenda acreditar la experiencia con
certificaciones de contratos que reposan en la entidad, deberd mediante un
oficio firmado por el Representante Legal, relacionar la siguiente informacion:

e NUmero del proceso en el cual se aportd la certificacidn.

e« Numero de contrato.

s Nombre exacto del contratista, consorcio o union temporal.
e (Objeto del contrato.

o [Estado del contrato.

o Fecha de suscripcién y terminacién (dia, mes y afio)

Reglas para la valoracion de la experiencia

a) En los casos en que se presenten Uniones Temporales o Consorcios cada uno
de los miembros que integran el proponente plural deberd aportar como
minimo de tres (03) contratos (para efecto de la idoneidad).

En el evento en el Consorcio o Unién Temporal este compuesto por mas de
Dos (02) integrantes, debera identificarse el porcentaje de participacion de
cada uno de elios, para efecto de verificar los Tres (03) contratos exigidos
para acreditar la experiencia del proponente, solamente se tendran en
cuenta las certificaciones de los Dos (02) contratos de mayor valor. Lo
anterior sin perjuicio del cumplimiento de la regla establecida en el parrafo
anterior.

b) Para la experiencia acreditada en este proceso por estructuras plurales, tales
como Consorcios o Uniones Temporales, se tendra en cuenta la experiencia
sumada de sus integrantes respecto de su valor, sin considerar el porcentaje
de participacion propuesto para participar en el presente proceso de
seleccién.

¢) Cuando el proponente aporte certificaciones de contratos ejecutados en [os
cuales participé en Unién Temporal o Consorcio, se le acreditard la
experiencia de acuerdo con el porcentaje de participacién del integrante en
el respectivo Consorcio o Unién Temporal.
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d)

f)

g)

h)

1)

k)

INPEC

En caso que se relacione mas de un contrato en una sola certificacion, se
tomard cada contrato de manera individual, de tal forma que cada uno
represente una certificacién, en orden de mayor a menor valor ejecutado
siempre que cumplan con las especificaciones establecidas en el presente
documento.

No se acepta auto certificaciones, ni cuentas de cobro, ni certificaciones
expedidas por él o los otros miembros del Consorcio o Uniones temporales,
ni certificaciones expedidas o suscritas por supervisores o interventores.

No podrd acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona
juridica cuando éstos se asocien entre si para presentar propuesta bajo
alguna de las modalidades previstas en el articulo 7° de la Ley 80 de 1993.

Si el contrato que se pretende hacer valer como experiencia fue cedido o
recibido en cesidn, la certificacién deberd especificar la fecha de la cesién y
discriminar el valor del contrato ejecutado por el cedente y el cesionario. En
dicho caso, se tendra en cuenta la fecha de terminacién del contrato principal
para la actualizacién del valor expresado en Salarios Minimos lLegales
Mensuales Vigentes y el valor ejecutado por el proponente que pretenda
acreditar la experiencia. El valor que se contabilizara para los efectos de los
valores requeridos en este numeral, serd aquel que se certifigue como
ejecutado por el proponente, es decir no se tendra en cuenta el valor no
ejecutado por el proponente.

La experiencia se determinard para las personas juridicas por el tiempo
durante el cual han ejercido su actividad a partir de la fecha en que
adquirieron la personeria juridica y hasta la fecha de cierre del proceso; y
para las personas naturales profesionales se determinara por el tiempo que
hayan desarrollado la profesion, desde la fecha de grado o la fecha de
expedicion de la tarjeta profesional de acuerdo a lo establecido en la
normativa vigente.

Si las certificaciones incluyen varios contratos se deberan indicar los
requisitos aqui exigidos para cada uno de ellos.

Los contratos verbales no seran tenidos en cuenta para acreditar
experiencia.

En el caso de sociedades que se escindan, la experiencia de la misma se
podra trasladar a cada uno de los socios escindidos, y se contabilizaréd en
proporcidon a la particion de éstos en el capital de la persona juridica
escindida, para lo cual deberé aportarse el documento de la escision.

Para el caso de proponentes extranjeros sin sucursal en Colombia, la
acreditacion de su experiencia sera verificada directamente por la Entidad en
los documentos presentados conforme a las reglas definidas en este
numeral, aplicando las condiciones de apostilie y consularizacién definidas
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en el presente anexo complementario.

m) Cuando el valor de los contratos con el cual se pretende acreditar la
experiencia se encuentre expresado en moneda extranjera: Para el caso de
contratos en délares americanos ($USD), se hard la conversién a pesos
colombianos con la TRM - promedio anual publicada en las estadisticas del
Banco de la Republica en su pagina oficial, para la fecha de terminacién del

contrato.

Cuando la experiencia reportada se haya facturado en moneda extranjera
diferente al délar americano, se realizara su conversion a délares americanos
de acuerdo a las tasas de cambio estadisticas anuales publicadas por el
Banco de la Republica en su pagina oficial teniendo en cuenta la fecha de
terminacion del contrato, y seguidamente a pesos colombianos.

4.2.2 PERSONAL MINIMO REQUERIDO

Para la ejecucion del contrato, el contratista debera garantizar, durante todo el
plazo de ejecucién contractual, la disponibilidad del personal minimo requerido
gue se relaciona a continuacién, el cual deberd contar con la formacién y
las actividades de adquisicion,

experiencia necesarias para desarrollar

implementacién, parametrizacidn, configuraciéon, puesta en funcionamiento,
soporte y demas actividades asociadas al objeto del contrato.

rofesional en
Ingenieria de

Sistemas,
i Director/coordinador | Telecomunicaciones,
del proyecto Electrénica,
Industrial o carreras
afines.

Experiencia profesional
minima de tres (03) afios
contados a partir de la
expedicion de |la matricula
profesional o del certificado
de inscripcién profesional en
esas carreras.

Debera acreditar
experiencia especifica
minima acumulada de tres
{(03) afos en direccion,
coordinacion,
implementacion o gestidn
de proyectos tecnologicos.

La experiencia especifica
deberd estar relacionada
con desarrollo, puesta en

marcha, soporte 0
administracion de
soluciones tecnolégicas,

100%
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sistemmas de informacion,
infraestructura 0
plataformas digitales.

Forma de Acreditacion del Personal Minimo

El proponente deberd acreditar, junto con su oferta, que cuenta con la disponibilidad
del profesional propuesto para la ejecucién del contrato. Para tal efecto, debera
presentar como minimo:

- Hoja de vida del profesional propuesto

- Copia de la cédula de ciudadania

- Copia del diploma o acta de grado que acredite la formaciéon académica
exigida.

- Copia de la tarjeta profesional (Cuando aplique).

- Certificacién de la vigencia de la matricula profesional y antecedentes, en
caso de que la ley exija este requisito para ejercer la profesion.

- Copia del documento de convalidacién de los titulos obtenidos en el exterior,
ce conformidad con las disposiciones legales vigentes sobre la materia, segun
corresponda {Cuando aplique).

- Certificaciones que acrediten la experiencia especifica exigida.

- Carta de compromiso de disponibilidad y porcentaje de dedicacién del
profesional y cargo a desempefiar con firma del profesional y el oferente.

Documentacion para acreditar competencias del personal para el
desarrolio del contrato

Educacion

o Los estudios de educacién superior (pregrado y postgrado), se
acreditaran mediante fotocopia de los diplomas respectivos o actas
correspondientes.

o Si se trata de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la
convalidacion del titulo expedida por el Ministerio de Educacién -Sistema
Nacional de Informacion de la Educacién Superior SNIES, de acuerdo con
lo sefialado en Ley 30 de 1992 y la Resolucion 06950 del 15 de mayo de
2015.

o Se deberd presentar la respectiva matricula o tarjeta profesional vy
certificado de inscripcién profesional.

+ El certificado de vigencia y antecedentes disciplinarios expedido por la
autoridad competente no podra tener una vigencia mayor a fres meses
contado a partir de la presentacion de la oferta.
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Experiencia

La experiencia profesional para la Ingenieria, sus profesiones afines y sus
profesiones auxiliares, sera valida Unicamente, a partir de la expedicién de
la matricula profesional, de acuerdo a o establecido en el Articulo 12 de la
Ley 842 de 2003, declarado exequible por la Corte Constitucional a través
de la Sentencia C-296 del 18 de abril de 2012.

La experiencia general no requerird certificaciones adicionales cuando pueda
acreditarse mediante los documentos aportados para demostrar la
formacion y el ejercicio profesional, sin perjuicio de las verificaciones que
pueda realizar el INPEC.

La experiencia especifica deberd acreditarse mediante certificaciones
expedidas por la entidad o persona contratante, las cuales deberan permitir
verificar de manera clara la participacion del profesional propuesto en las
actividades relacionadas con la experiencia exigida.

lLas certificaciones de experiencia especifica deberdn contener, como
minimo, la siguiente informacioén:

- Nombre o razdn social de la entidad contratante

- Nombre o razén social del contratista o empresa que ejecutd el contrato.
- Numero del contrato, cuando aplique

- Objeto del contrato

- Nombre completo e identificacién del profesional certificado.

- Cargo, rol o actividades desemperiadas por el profesional.

- Descripcion de las actividades desarrolladas para verificar la experiencia

especifica exigida.

- Fecha de suscripcidn, inicio (dia, mes y afio) y fecha de terminacién (dia,

mes y afo).

- Fecha de expedicion de la certificacion.
- Firma de quien la expide

Las certificaciones que acrediten la experiencia del profesional propuesto se
entendera presentada bajo la gravedad de juramento. El proponente serd
responsable de la veracidad, integridad y autenticidad de la informacién
aportada, ya que en caso de encontrarse adulteracién, adiccion o
modificacion de lo contenido la propuesta sera rechazada.

Las certificaciones firmacdas por el mismo personal profesional propuesto, es
decir, las auto certificaciones o declaraciones extra juicio, NO seran tenidas
en cuenta.

Si la certificacion para acreditar experiencia es aportada por un proponente
participante en el referido proceso (en caso de persona natural o juridica) o
por uno de sus integrantes (en caso de consorcio o unién temporal), debera
adjuntar el contrato suscrito con el profesional por el cual esta certificando
la experiencia.

En el evento que la certificacion contenga el mes, pero no el dia - fecha de
inicio y/o terminacion, ésta se contabilizara con el dltimo dia del mes
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respectivo para el inicio y el primer dia del mes de terminacion; o con el de
la fecha de expedicién del documento, seglin sea el caso.

Nota: El INPEC podré solicitar aclaraciones sobre los documentos aportados
para acreditar la experiencia del personal propuesto, siempre que ello no
implique modificar, adicionar o mejorar la oferta en aspectos susceptibles de
evaluacion o habilitacion.

Nota: El INPEC se reserva el derecho de verificar la informacion y confirmar la
autenticidad y exactitud de la informacién que reciben o que es presentada por
los oferentes y se reserva este derecho para garantizar la integridad de sus
procesos, la seguridad de sus datos, y el cumplimiento de sus obligaciones

legales.

NOTA: En caso de que durante la gjecuciéon del contrato sea necesario sustituir
al profesional presentado como personal minimo requerido, el contratista
deberd solicitar previamente la autorizaciéon del supervisor del contrato y
acreditar que el nuevo profesional cumple, como minimo, con los requisitos de
formacion y experiencia exigidos para el perfil correspondiente.

La sustitucion del personal no podrd afectar la continuidad, calidad ni
oportunidad de las actividades de implementaciéon, parametrizacion,
configuracién, puesta en funcionamiento, soporte o demads obligaciones a cargo
del contratista.

NOTA: El equipo minimo de trabajo necesario para la ejecucion contractual
dependera exclusivamente del contratista, sin que exista vinculo laboral alguno con

el INPEC.
4.2.3 CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

El proponente deberd manifestar en la Carta de Presentacion, que ha leido,
entiende, acepta y cumplird todas las especificaciones técnicas minimas
establecidas en el ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS para llevar a cabo
TODAS las actividades descritas en el citado documento.

NOTA: El oferente deberd diligenciar el Anexo 2 de la invitacidn publica el cual
debe estar debidamente suscrito por el representante iegal. Este anexo se
entendera como requisito habilitante.

4.2.4 CERTIFICACION BANCARIA

El oferente debe presentar un certificado expedido por entidad financiera con
fecha de expedicién inferior a sesenta (60) dias calendario, en donde tenga
cuenta corriente o de ahorros, a través de la cual el INPEC efectuard el pago del
contrato que se llegare a suscribir. Dicha certificacién debe contener nombre del
titular de la cuenta, clase de cuenta, nimero y sucursai.
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En el evento en que el proponente sea un consorcio o unién temporal, una vez
se notifique la aceptacion de la propuesta, este deberd aportar la certificacién
expedida por la respectiva entidad bancaria al INPEC, el nimero de cuenta
bancaria en donde se efectuaran los pagos a nombre del consorcio o unién

temporal.

5. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

De acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, los
articulos 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015 y con base en la Metodologia
para identificar y clasificar los riesgos elaborado por Colombia Compra Eficiente,
y el documento CONPES 3714 de 2011, se procede a tipificar, estimar y asignar

los riesgos de |la presente contratacion.
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4. GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al perfeccionamiento del contrato,
el contratista, a su costo debera constituir a favor del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario INPEC con NIT 800.215.546-5, o sus equivalentes en
las Direcciones Regionales, Establecimientos de Reclusion de Orden Nacional y
Escuela Penitenciaria, una de las siguientes garantias:

1. Contrato de Seguro contenido en una pdéliza.

2. Patrimonio auténomo.

3. Garantia Bancaria, de conformidad con lo establecido en el Decreto 1082
de 2015, la cual serd aprobada por la Entidad, siempre y cuando relna los
requisitos legales y contractuales exigidos.

La misma deberd amparar los riegos sefialados a continuacién:

Vigente por término de duracidn del contrato
v seis {6) meses mas, contados a partir de la
suscripcion del contrato. En todo caso, deberd
estar vigente a la fecha de liquidacién del
contrato. Cubrira los perjuicios derivados de:
i. Incumplimiento total o parcial del contrato,
cuando el incumplimiento es imputable al
contratista; ii. E} cumplimiento tardio o
defectuoso  del contrate, cuando el
incumplimiento es imputable al contratista. iii.
El pago del valor de las multas y de la cldusula
penal pecuniaria.

Vigente por el término de duracion del
contrato y seis (6) meses mas, contados a
partir de la suscripcién del contrato. Esta
20% garantia cubrird a la Entidad de los perjuicios
derivados de la deficiente calidad del servicio
ocurridos con posterioridad a la terminacidn
del contrato.

Vigente por el termino de duracién del
contrato y seis (6) meses mas, contados a
partir de la suscripcién del contrato, que cubra

Cumplimiento 20%

Calidad del
Servicio

Calidad y correcto a la entidad de los perjuicios imputables al
funcionamiento de 20% contratista, que surjan con posterioridad a la
los Bienes terminacién del contrato y que se deriven de:

i) la mala calidad o insuficiencia de los
productos entregados con ocasion del
contrato.
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Pago de salarios

prestac ones Igual al plazo de ejecucién del contrato y tres

sociales legales e 5% (3) aflos mds, contados a partir de la

indemnizaciones suscripcion del contrato.

laborales

Responsabilidad . _—— . L

Civil Extra 500 SMLMV Vigente por el término de ejecucion del
contrato.

contractual

NOTA 1: Las garantias no podrén ser canceladas sin la autorizacion por escrito
por parte de la entidad.

NOTA 2: El contratista deberad realizar todas las gestiones necesarias para
mantener vigentes las garantias o seguros a que se refiere esta cladusula.

NOTA 3: Estard a cargo del contratista el pago de la prima y demas erogaciones
de constitucién y mantenimiento de las garantias mencionadas.

NOTA 4: En casoc de gue el contrato se adicione, prorrogue o suspenda o
cualquier otro evento que fuera necesario, el contratista se obliga a modificar
las pélizas sefialadas en esta clausula, de acuerdo con las normas legales

vigentes.

NOTA 5: La garantia Unica de cumplimiento expedida a favor de entidades
plblicas no expirard por falta de pago de la prima ni podra ser revocada
unilateralmente.

MNOTA 6: A la entidad estatal no le serdn oponibles por parte del asegurador las
excepciones o defensas provenientes de la conducta del tomador del seguro, en
especia las derivadas de las inexactitudes o reticencias en que este hubiere
incurrido con ocasidon de la contratacién del seguro ni en general, cualquier otra
excepcidn que posea el asegurador en contra del contratista.

6. INDEMNIDAD

El Contratista se obliga a mantener libre e indemne a la Entidad por cualquier
dafio, perjuicio, reclamo, demanda, accién legal y costas que sean originadas
en reclamaciones provenientes de terceros, que tengan como causas imputables
al Contratista las acciones u omisiones de su personal, Sus asesores,
subcontratistas o distribuidores, asi como el personal de estos, que ocasionen
deficientes en los compromisos adquiridos o causen incumplimientos.

7. ACUERDOS INTERNACIONALES O TRATADOS DE LIBRE COMERCIO

El manual explicativo de los capftulos de contratacién pulblica de los acuerdos
comerciales negociados por Colombia para entidades contratantes del Ministerio
de Cormrercio, Industria y Turismo y el Departamento Nacional de Planeacion,
sefiala en el anexo 3 que el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC
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es una Entidad Estatal Especial, sin embargo, como Establecimiento Publico el
INPEC es una entidad Estatal de cardcter General. En esa medida, al presente
contrato y teniendo en cuenta el presupuesto asignado y la modalidad de
seleccién, no hay tratado de libre comercio que aplique para la presente
contratacion.

8. POTESTAD VERIFICADORA

El INPEC se reserva el derecho de verificar integralmente la autenticidad,
exactitud y coherencia de la totalidad de la informacién aportada por el
proponente, pudiendo acudir para ello a las fuentes, empresas, entidades
estatales o aquellos medios que considere necesarias para el cumplimiento de
dicha verificacién.

9. DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

En mi calidad de responsable de la estructuracion técnica del estudio en el cual
se analizé la conveniencia y oportunidad para realizar la presente contratacién,
con la suscripcidon de esta declaracion, manifiesto que es perentoria la
realizacion de este proceso y por tal razdn la Unica forma de resolver la
necesidad es mediante la contratacién propuesta, en particular porque la misma
ha cumplido con lo establecido en el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011, la cual
modificé el numeral 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993,

Atentamente;

TIAMBRANO LONDONO
s de Informacion

Ing. GIOVANNY
Jefe Ofitina de Sistem

Aprobado: Ing. GIOVANNY ZAMBRANO LONDONO Jefe Oficina de Sistemas de Informacion
Revisado por: Ing. Jacgueline Ortegén Pava - Coordinador (e} grupo GRADI

Efaborado par: Abg, Fabian Isidro Gémez Rodriguez / GRUDO GRADI**

Fecha de elaboracidon: 02-10-2026

Archivo: GESDOC
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