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5. OBSERVACIONES ADICIONALES, SI A ELLO HUBIERE LUGAR.

6. PORCENTAJES DE AVANCE PRESUPUESTAL Y EN EJECUCION DEL CONTRATO.

1. CONDICIONES DEL CONTRATO

Numero de Contrato: Contrato No.23001214 H3 DE 2023
Nombre del Contratista: S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
Periodo informe: 1 al 31 de enero de 2026

Nombre de Supervisor: Jorge Enrique Torres Beltran
Leydy Paola Rojas Lizarazo

Nombre del Interventor:
Area perteneciente: Direccidon de Infraestructura y Soporte de Tl

2. OBJETO DEL CONTRATO

“PRESTAR EL SERVICIO DE CANALES DE COMUNICACION PARA LOS SISTEMAS DE INFORMACION
DE LA ENTIDAD (VF)”

3. ACTIVIDADES EJECUTADAS, OBLIGACIONES CUMPLIDAS, PRODUCTOS ENTREGADOS Y/O BIENES
ENTREGADOS.

ENTREGABLE No. 1 — “El contratista tiene un maximo 120 dias calendario a partir del acta de inicio para realizar
la instalacién y puesta en servicio de la solucién ofertada para la prestacién del servicio de comunicaciones y red
SDWAN.”.

ENTREGABLE No. 2 — “La tecnologia SDWAN de la red de comunicaciones debera integrar, transportar y
administrar veintitin zonas WIFI gratuitas, las cuales se consideran indispensables para prestar un mejor servicio
al ciudadano en los aeropuertos administrados por Aeronautica Civil, en consecuencia, la red SDWAN debera
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permitir la cobertura del servicio de internet gratis a diecinueve (19) Aeropuertos y dos (2) accesos que se tienen
en el nivel central. Los siguientes son los diecinueve (19) aeropuertos donde se contara con esta cobertura WIFI
gratuita para los usuarios del aeropuerto”

ENTREGABLE MOFICATORIO No. 1 — Ampliacién BW retoma Barranquilla retoma, BW adicional por aeropuerto
red ATN, canales de comunicacion dedicados para los sistemas CCTV, red ATN e instalacion de 7 zonas WiFi al
publico en los aeropuertos que estén en la red SDWAN.

ENTREGABLE MODIFICATORIO No. 2 — Ampliacion BW retoma Barranquilla retoma, BW adicional por
aeropuerto red ATN, canales de comunicacién dedicados para los sistemas CCTV y red ATN.

3.1. ACTIVIDADES EJECUTADAS:

PERIODO: 1 al 31 de enero del aiio 2026

OBLIGACIONES

DESCRIPCION DE
AVANCE O
CUMPLIMIENTO

UBICACION DE SOPORTES Se relaciona en el
Servidor de Archivos BOGS:

Numeral 12 Formato 8 —
Especificaciones Técnicas,
Control del Plazo de
Ejecucion

Durante el mes de enero se
hizo seguimiento al
cronograma de actividades
presentado por el contratista.

Se adelantaron reuniones de
seguimiento de los
siguientes temas:

- Aseguramiento
Ciberseguridad SDWAN

- Seguimiento QA
Aerocivil.

S3 SIMPLE SMART

SPEEDY mediante

comunicado S3-AEROCIVIL-
046-2026 del 12 de febrero
de 2026 presenta informe del
estado actual de |las
obligaciones de enero de
2026.

Rutas:

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion -
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3 -
CANALES\Pagos\2026\Enero\Soportes

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion -
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3 -
CANALES\Pagos\2026\Enero\Soportes\Reuniones
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Numeral 6 Formato 8 -
Operacion y
Mantenimiento:

El  Contratista  debera
entregar al inicio del
contrato un plan de

mantenimiento preventivo
actualizado acorde a las
fallas detectadas durante la
duracion del contrato, y
ejecutarlo durante toda la
vigencia del mismo.

El contratista ha ejecutado el
plan de mantenimiento
preventivo vigente. Durante
el mes de enero de 2026 se
realizaron mantenimientos
preventivos programados. El
contratista informa mediante
comunicado S3-AEROCIVIL-
046-2026 del 12 de febrero
de 2026 el estado de las
actividades de operacién y
mantenimiento con corte a
enero de 2026.

Ruta:

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3
CANALES\Pagos\Soportes
Generales\Mantenimientos Preventivos

Numeral 6 Formato 8 -
Operacion y
Mantenimiento:

El Contratista debera
generar reportes
mensuales de

disponibilidad del servicio
por sitio. La disponibilidad
minima exigida es del
99,98% para el Backbone y
99,9% para los demas
aeropuertos.

Durante el mes de enero de
2026, el 100% de los 56
aeropuertos cuentan con la
totalidad de enlaces de
Internet y/o MPLS
establecidos
contractualmente.

El contratista presenté el

reporte mensual de
disponibilidad por  sitio
correspondiente a enero

2026, conforme a o
establecido en el Formato 8:

- Enlace MPLS: 100% de

sitios operativos.

- Enlace de Internet: 100%

de sitios operativos.

Rutas:
S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3

CANALES\Pagos\2026\Enero\Soportes

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3
CANALES\Pagos\2026\Enero\Soportes\ANEXO
- INDICADOR DE DISPONIBILIDAD

Numeral 6 Formato 8 -
Operacion y
Mantenimiento: NOC
7x24x365 y Gestion de
Fallas

El contratista debera contar
con un NOC (Centro de
Operaciones de Red)
7x24x365, con usuario de

- Herramienta

Durante el mes de enero de
2026 el NOC del contratista
gestion6 87 casos.

- Total casos gestionados

enero 2026: 87.

de
monitoreo: operativa con
visibilidad en tiempo real.

Ruta:

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3
CANALES\Pagos\2026\Enero\Soportes
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gestion sobre la red
contratada que permita
verificar la  capacidad,

ocupacion en tiempo real,
fallas y generar historial
veridico de apertura y cierre

de fallas. Canal de
comunicacion telefénica y
email, con matriz de

escalamiento vigente.

Numeral 2 Formato 8 -
Obligaciones Especificas:
Ciberseguridad SDWAN vy
Control de Calidad (QA)

El contratista aparte de
cumplir con el alcance de
ciberseguridad expreso en
el Formato 8, debera tener
Su propio esquema e
infraestructura de
ciberseguridad que evite
que ataques informaticos
afecten la seguridad de la
informacion y la estabilidad
del servicio.

Durante el mes de enero de
2026 se realizaron reuniones
de seguimiento en materia
de aseguramiento de
Ciberseguridad SDWAN vy
seguimiento de pruebas QA.
Desde diciembre 2024,
Aerocivil adelanta pruebas
QA en todos los aeropuertos:

Pruebas QA realizadas al 31
de enero 2026: 53
aeropuertos (96%).

Rutas:

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion -
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3 -
CANALES\Pagos\2026\Enero\Soportes

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion -
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3 -
CANALES\Pagos\2026\Enero\Soportes\Reuniones

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion -
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3 -
CANALES\Pagos\Soportes Generales\QA

Numeral 13 Formato 8 —
Personal que Intervendra
en la Ejecucién del
Contrato y Numeral 2 —
Obligaciones Laborales

El contratista debe
mantener el equipo de
trabajo minimo requerido
(Coordinador de Proyecto y
demas perfiles) y mantener
vinculados a sus empleados
a los sistemas de prevision
social, salud, pension y
riesgos profesionales
durante toda la ejecucion
del contrato.

El equipo de trabajo fue
entregado por el contratista
mediante comunicado S3-
AEROCIVIL-001-2024 del 4
de marzo de 2024. Durante
el periodo del presente
informe no se presentaron
novedades en cuanto al
equipo de trabajo. El
contratista  mantiene el
personal vinculado y al dia
con sus obligaciones
laborales y de seguridad
social.

Rutas:

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion -
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3 -
CANALES\Pagos\Soportes
Generales\Comunicados

S:\8000-Secretaria Tecnologias Informacion -
TN\DocApoyo\Contratos 2023\23001214 H3 -
CANALES\Pagos\2026\Enero\Soportes
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3.2 OBLIGACIONES CUMPLIDAS:

Las obligaciones cumplidas por el contratista durante el periodo del informe 1 de enero de 2026 al 31 de
enero de 2026, se relacionan y se presenta el detalle en el numeral “3.1 ACTIVIDADES EJECUTADAS” y en
el numeral “4. OBSERVACIONES A LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS, A LAS OBLIGACIONES
CUMPLIDAS, Y A LOS PRODUCTOS Y/O BIENES ENTREGADOS".

3.3 PRODUCTOS ENTREGADOS Y/O BIENES ENTREGADOS:

DESCRIPCION DEL
BIEN

CANTIDAD

FECHA DE ENTREGA

A SATISFACCION

S

NO

4 OBSERVACIONES A LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS, A LAS OBLIGACIONES CUMPLIDAS,

Y A LOS PRODUCTOS Y/O BIENES ENTREGADOS.

En enero de 2026, el 100% de los 56 aeropuertos, cuentan con la totalidad de enlaces de Internet y/o MPLS por
lo que en el Anexo No. 1 se adjunta el BW de cada enlace, tipo de enlace, aliado y medio de transmisién.

En el Anexo 4 se presenta la disponibilidad de las 58 sedes: 49 aeropuertos regionales, 7 cabeceras
regionales (incluye Bogota CGAC), y dos edificios administrativos CNA y NEAA-CEA

Teniendo en cuenta la informacidn reportada por el contratista en el informe mensual, a continuacién, se presenta
el traéfico de la red SDWAN en el mes de enero de 2026.
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TRAFICO SDWAN

TRAFFIC STATISTIC

& 227K

Applications

20

Categories

Video/Audio
Used Most Bandwidth

® 772 * 2036 M

Users Sessions

462 656.74 K

Endpoints Average Sessions Per Day
2279K 2026-01-09
Destinations Most Active Date By Sessions

> 475TB

Bytes Transferred

156.92 GB
Average Bytes Per Day

64.50 GB
Average per Day from
Video/Audio

A continuacién, se presenta el trafico de CGAC durante la semana del 19 al 25 de enero:

CGAC

Device - CGAC_HA_Group_FG4H1F(FG4H1FT922903727)

Traffic Utilization by SD-WAN Rule Tra

® 2205% CGAC_a_Buila_C... (251 T8)
15.12% CGAC_a_Ibague C_(1.92 TH)
® 119% CGAC_a_Yopal CCTV (151T8)
9.57% OGAC_a_Leticia CC_ (122 T8)
# B.26% CGAC 2 Guaymaral.. {105 T8)
BU02% CGAC_a_Aravca CC_ (102 T8}
@ 6.76% Unknown (880,34 GB)
£.45% OGAC_3_Rionegr... (83969 GB)
® £.37% CGAC a_SanAndr... (830.28 GB)
5.49% OGAC_a_Pitalito_. (714.73 Ga)

Traffic Utilization by SD-WAN Members Over Time

'

ffic Distribution Over SD-WAN Member

N

497B

" 4

# 17.06% V100_Internet_1 (5.37 TE)
16.72% V300_MPLS _1(8.22 TB)
® 16.31% VPN_ATN_MPL__ (802 TB)

15.97% VPN_ATN_INT 1 (7.85TB)
@ 14.029% V200 _Internet_2 (6,87 TE)
12.93% VPN_ATN_INT 2 (6.36 TB)

3:35% V4D0_MPLS,_2 {1 65 TB)
® 0.28% VPN_ODATA 1 (13850 GB)
0% WPN_ODATA_2 (76018 MB)

V100_Internet_1
WV200_Internet_2
W V300_MPLS_1

fﬁﬂ\/\ V400_MPLS_2

VPN_ATN_INT_1

B - VPN_ATN_INT_2
. Vo ey L A= = S == g VPN_ATN_MPLS_1
06(9 '3”9 OG@ 0’@ ag@ {"SP 06'(9 {"g? é’gp {T’@ GQ@ {L@ @@ {"@ VPN ATN MPLS. 2
[ - N [N T N SR SR <M N Y S EVPN_ODATA_1
Ly i o g LI o g or g o o o o

HVPN_ODATA_2

® 3.37% VPN_ATN_MPLS 2 (1.66 T8}
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Sent(bps)

V100_Internet_1
W V200_Internet_2
W V300_MPLS_1
W V400_MPLS_2

15MB

10MB

M l# 1
um. ,* i w "* A\
M ? A AU )
!*"‘f Sl o G

> o
Y W VPN_ATN_INT_1
sMe Y ATNLINT
Mxl VALY 2N B VPN_ATN_INT 2
ST s S e SRR = P VPN_ATN_MPLS_1
& & & & & & & & & & & & B VPN_ATN_MPLS_2
. d . d . : o S S S
:»“‘dj .’»‘"& rde rP& :»"dj ri"or rﬂ'd} P :\:ﬁ'dj P ;ﬂ*@@ > r.‘,’@d3 N B VPN_ODATA 1
& & & @ o o P P o @ ¢ & & g VPN_ODATA 2
Received(bps)

200'“3] V100_nternet_1
MV200_Internet_2
W V300_MPLS_1

| | WV400_MPLS_2

W VPN_ATN_INT_1
I VPN_ATN_INT_2
W VPN_ATN_MPLS_1

S £ P P £ P S P & & ® ®  EVPNATN_MPLS.2
R A N N L N

» b & ® o P @r& Jf.v d;ts W VPN_ODATA_1
S A R A A A R $ VPN ODATA 2

Teniendo en cuenta la informacién reportada por el contratista, a continuacion, se presenta el resumen del
comportamiento de la red SDWAN de la semana del 19 al 25 de enero.

99.98% 26,78 =

SD-WAN Availability SD-WAN Bandwidth




FORMATO

FORMATO 62 INFORME DE SUPERVISION Y EJECUCION

AERONAUTICA CIVIL CONTRACTUAL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Principio o procedencia: | Clave: GCON-1.0-12-046 Version: 02 Fecha: 04/0ct/2019 Pagina: 8 de 26

ALL SD-WAN Top Applications by Bandwidth Sankey_sdwan-Top-App-By-Bandwidth-Sankey

CGAC_HA_Group_FG4...

SD-WAN Utilization

RTSP

tcp/960

tep/22609

. FG&H1F_CNA_HA(FGé...

== FG&1F_Bahia_Solano

w— FGTP1G_Cucuta_HA[...
we FGT91G_Rionegro_H...
ws FGT91G_Cali HA(FG_..

- FG&1F_Pereira

— FGT?1G_Bucaramang...

— FG61F_StaMarta

I 53_ODATADOSU25_FWO1

= FGT91G_Barranquil...
= FGT?1G_Villavicen...

tcp/BO0O .

MMs [

esp N
HTTP s

HTTPS .
SMB
YouTube .
SYSLOG

FortiEDR.Core ——

S5L m—
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Application
- : 108 397.83 1.49 =
|| External (Potential ﬁ Total Cloud IT Total VolP/Audio/
DIA) Applications Traffic Video Traffic

Application usage should have a strong influence on your network architecture. Understanding which types of
applications are used and specifically business application performance can improve user experience and

productivity.

Security
5 0 12
Application : : Malware and/or High Risk
Vulnerability Attacks Botnet Detected Applications
Detected - - Detected

Maintaining a full security stack at the WAN edge is critical in any SD-WAN deployment where public Internet circuits
are leveraged. Note that any threats observed within this report have effectively bypassed your existing network
security gateway, so they should be considered active and may lead to increased risk (such as a data breach).

Utilization

570 = 1.57 3.64
u Total Bandwidth Total Non-Business | @ =| Total SSL Encrypted
Used Traffic . Traffic

In addition to individual applications, understanding overall utilization can help with capacity planning, circuit
selection, and streamlining network traffic over time. This awareness can also help reduce operational costs
associated with backhauling traffic over more expensive WAN links (such as MPLS).
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Top Applications by Bandwidth usage:

External (5620GB)

Video/Audio (1527GB)

unscanned (2472GB)

D Network. Service (498GB)
. Cloud.IT (389GB)

. General.Interest (392GB)

I cCollaboration (279GB)

- Storage.Backup (34GB)
e Web, Cllent (llGB)
e Email (10GB)

ww Business (8296MB)

YouTube (1527GB)

HTTPS (689GB) I

SMB (439GB) .

esp (407GB) .

SYSLOG (401GB) .

HTTP (75GB) «on
tcp/7680 (S9GB) wem
udp/443 (55GB) s
tep/555 (4BGB) wes
tcp/8081 (31GB;
SSH (28GB,
MMS (22GB;
tcp/8001 (15GB;
tcp/8002 (1368

DNS (8134M
Akamai-CDN 7674MB
tcp/9100 (6750MB

SSL (355GB) .

HTTP.Segmented.Do... (84GB) wam

lllIIII

FortiEDR.Core (389GB) .
QUIC (59GB) s
Google.Services (297GB) -

HTTP.Download.Acc... (78GB) mem
Google Accounts (17GB) «—
Microsoft.Portal (137GB) s

WhatsApp (98GB) mem
Microsoft 365 Portal (30GB) ==
%g .Docs (13GB) w=
Google.Clou Storage (13GB) ——
iCloud (}SGB
Google.Photos (8376MB)
HTTP.BROWSER (11GB)
Gmail {(10GB) ~

Google Analytics (8296MB) ——
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Top Business Applications

—
SYSLOG — 401GB
FortiEDR. Core — 389GB
Google Services — 316GB
Micrasoft Po... 145GB
WhatsApp — 109GB
HTTP.Downloa.. — 106GB
SSL — 77GB
Microsoft 36, — 34GE
ssH —28GE
HTTP.Segment.. —  Z4GE
|

0 100GE  200GB  300GE  400GB

Top Storage Backup Applications

]

Google.Clowd... — 13GB
iCloud —| 13GB
Google. Photos —| 8376MB
|
1] 5GB 10GB

Top VolP/Audio/Video Applications

]

Top Cloud IT Applications

]

FortiEDR.Core —| 389GB

Amazon AWS — 5580MB

Amazon.Cloud- — 3167MB

0 100GE  200GE  300GE  400GB

Top Collaboration Applications

Microsoft. Po._. — 137GB
|
WhatsApp — 98GB
Microsoft.36.. —| 30GB
0 40GB 80GE 120GB

Top Social Media Applications

]

YouTube — 1527GB Linkedin — 3042MB

YouTube_Music —477MB

Spetify —158MB

0 500GB 1000GB 1500GB

Facebook — 1794MB

Pinterest — 27MB

0 1GB 2GB 3GE
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Applications

Quick Stats ® 108 external (potential DIA) applications
0 11 ® 3.55 1g external traffic
1 10 ® 397 .83 g Cloud IT traffic
0 1
‘ ® 18.87% V100_internet1 (945 51 GB}
14.44% WPN_DC_MPLS1 (723.21 GB}

@ 14.3% wanl (716.62 GB]
11.38% V100_INTERME...(570.13 GB)}

@ 10.84% V200_INTERME... (543.06 GB)
9.75% V200_Internet2 (488.63 GB)

@ B.29% VPN_DC_MPL52 (415.30 GE)
5.92% internal3 (294.79 GB)

@ 3.11% VPH_INTERMNET_1(155.55 GB)
3.09% VPN_ATN_INT_1(155.02 GB)

w5010;

External Traffic Breakout

By categorizing internal hosts communicating with
external servers, you can get a general sense for
bandwidth requirements and how you may want to
prioritize Direct Internet Access (DIA) applications within
an SD-WAN deployment. Business applications that
communicate directly with the Internet could be routed
through a broadband circuit instead of backhauling to
the datacenter through a dedicated link such as MPLS.
This can result in significant savings not to mention
increased throughput and lower latency. Non-business
and network applications communicating externally can
similarly be prioritized and routed.

® 1.49 15 volP/Audio/Video traffic
® YouTube is the most used external application
® unscanned is the top application category

Internal vs. External Traffic

Before setting up an SD-WAN architecture, it's useful to
understand high-level traffic By examining
applications that are communicating externally, you can
begin to calculate costs associated with WAN links (such
as typically more costly MPLS lines). Network traffic with
either a source or destination address to an external IP
address can generally be considered external traffic
which is how we've calculated the chart to the left
External traffic can benefit greatly from utilizing
broadband circuits for Direct Internet Access.

flows.

\ ™

5839GB

@ 53.83% Business (3.64 TB)
27 5&% nonBusiness (1.57 TB)
® 8.42% Metwork Service (503,48 GB)

A continuacion, se presenta el histérico del uso de la red SDWAN mes a mes desde julio de 2024 a enero 2026.

JULIO 2024

6.72

Used

Total Bandwidth

1.67

Total Non-Business
Traffic

0
(111

4761

Traffic

Total SSL Encrypted
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AGOSTO 2024

541w 111 413w

Total Non-Business @

Total Bandwidth
Used

SEPTIEMBRE 2024

Utilization
65.69 = 1.02 64.52
Total Bandwidth Total Non-Business @ Total SSL Encrypted
Used Traffic I Traffic

Total SSL Encrypted
Traffic . Traffic

3

3

OCTUBRE 2024

582w 1411 414w

Total Non-Business @ Total SSL Encrypted
Traffic . Traffic

Total Bandwidth
Used

3

NOVIEMBRE 2024

5.64 1.99 = 3.26 =
Total Bandwidth Total Non-Business Total SSL Encrypted
Used Traffic . Traffic

DICIEMBRE 2024

572w 215w 323 =
Total Bandwidth Total Non-Business @ — Total SSL Encrypted
Used Traffic . Traffic

Utilization

O
11

3

Utilization
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ENERO 2025
Utilization

7.04 =

Used

3

FEBRERO 2025
Utilization

535w

Used

3

MARZO 2025

Utilization

517w

3

Used

ABRIL 2025
Utilization

412w

Used

MAYO 2025

Utilization

3

Used

Total Bandwidth

Total Bandwidth

Total Bandwidth

Total Bandwidth

452

Total Bandwidth

@
@

@
@

@ Traffic 3 .

163w

Total Non-Business
Traffic

@
-

1.65

O
i

Total Non-Business
Traffic

1.47

Total Non-Business
Traffic

) ()
[ 111

139w

O
11

Total Non-Business

510 =

Total SSL Encrypted
Traffic

3.55mw

Total SSL Encrypted
Traffic

348 =

Total SSL Encrypted
Traffic

257w

Total SSL Encrypted

Traffic Traffic
1.59mw 275w
—
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JUNIO 2025
Utilization
1839w 597w 1177 =
—
D=
“ Total Bandwidth Total Non-Business — Total SSL Encrypted
Used Traffic . Traffic
JULIO 2025
Utilization
4.91 1B 1.44 TE 3.27 1B
Q=
u Total Bandwidth Total Non-Business — Total SSL Encrypted
Used Traffic . Traffic
AGOSTO 2025
5.41 111 413 s
D=
Total Bandwidth Total Non-Business — Total SSL Encrypted
Used Traffic . Traffic
SEPTIEMBRE 2025
Utilization
432w 1.27 2.58
Q=
Total Bandwidth Total Non-Business — Total SSL Encrypted
Used Traffic : . Traffic
OCTUBRE 2025
Utilization
4.63 = 1.33 % 281w

Total Bandwidth
Used

ot

Total Non-Business
Traffic

Total SSL Encrypted
Traffic
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NOVIEMBRE 2025

4.59 =
Total Bandwidth
Used

DICIEMBRE 2025

448 =
u Total Bandwidth
Used

ENERO 2026

570w
Total Bandwidth
Used

1 .37 ™

Total Non-Business
Traffic

O=
.—

1.07 =

Total Non-Business
Traffic

&
H

1.57 =

Total Non-Business
Traffic

=
&

2.67 ™

Total SSL Encrypted
Traffic

290w

Total S5L Encrypted
Traffic

3.64

Total SSL Encrypted
Traffic

Durante el presente periodo se gestionaron 87 casos, teniendo en cuenta la herramienta de monitoreo la cual
permite evidenciar los enlaces que presentan caida, degradacion del enlace, entre otros aspectos. Todos los
casos fueron identificados por la herramienta de monitoreo.

A continuacién, se presenta un resumen de los casos gestionados por el contratista desde febrero de 2025.
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Atribucion del Caso

180 166
160
140
120 ”
100 86 88 g5 81
80 7 AR 68
60 53 52 49
36
40 29 22! 19
2 12 120 o 17
o : I i i
0 [ [ | [ | |
RN I I N I R
F @ F T Y F Lo S

H Atribuible Cliente  ® Atribuible Proveedor

Desde el mes de diciembre de 2024 la AEROCIVIL adelanta pruebas QA en todos los aeropuertos cuyo
consolidado hasta enero de 2026 se presenta a continuacion:

TOTAL AEROPUERTOS 55

PRUEBAS REALIZADAS AL 31
DE ENERO 2026*

% QA 96%
*Pendiente Nuqui y Aguachica por falta de red LAN

53

Pruebas QA
B AEROPUERTOS
CASOS AEROCIVIL
m AEROPUERTOS
CASOS S3
45; 85% B AEROPUERTOS SIN

QUEJA
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El seguimiento de las pruebas QA se realiza en reuniones periddicas con el contratista. El soporte de las reuniones
se encuentra en la carpeta anexa llamada “Reuniones”.

A continuacion, se relacionan los Mantenimientos Preventivos realizados por el contratista a la fecha de corte del

presente informe.

Aeropuerto Fecha Comentario
Se realiza Mantenimiento Preventivo y se levanta

Neiva 27 agosto 2025 informacion para realizar un nuevo disefio de la zona WiFi
que permita solucionar la caida reincidente de APs.

Se realiza Mantenimiento Preventivo y se reubica la UPS
que estaba ubicada cerca a la pared que presenta
. humedad.

Girardot 28 agosto 2025 Se evidencia problemas de humedad en el cuarto donde
estan ubicados los equipos, lo que se constituyen en un
riesgo potencial.

Se realiza Mantenimiento Preventivo.
Se encuentra un AP en falla que se envia a Bogota para

Arauca 2 septiembre 2025 rSeV|S|on. . ., . C

e levanta informacién para realizar un nuevo disefio de
la zona WiFi que permita solucionar la caida reincidente
de APs.

Se realiza Mantenimiento Preventivo y se levanta

Nuqui 19 septiembre 2025 | informacion para realizar un nuevo disefio de la zona WiFi
que permita solucionar la caida reincidente de APs.

Se realiza Mantenimiento Preventivo.

San Andrés 26 septiembre 2025 Se reemplaza antena Starlink que posiblemente se \_/io
afectada por sobrecalentamiento por falla en el aire
acondicionado.

Se realiza Mantenimiento Preventivo y se levanta

Mitu 10 octubre 2025 informacion para realizar un nuevo disefio de la zona WiFi
que permita solucionar la caida reincidente de APs.

Carepa 30 octubre 2025 Se realiza Mantenimiento Preventivo.

Se realiza Mantenimiento Preventivo y se levanta

San José del Guaviare | 21 noviembre 2025 informacion para realizar un nuevo disefio de la zona WiFi
que permita solucionar la caida reincidente de APs.

. . Se realiza Mantenimiento Preventivo.
Armenia 28 noviembre 2025 Se realiza desbloqueo de la UPS.
Guapi 28 diciembre 2025 Se realiza Mantenimiento Preventivo.

Se reconecta la UPS.

Buenaventura 7 enero 2026 Se realiza Mantenimiento Preventivo.

Yopal 21 enero 2026 Se realiza Mantenimiento Preventivo.

Bucaramanga 27 enero 2026 Se realiza Mantenimiento Preventivo.

Riohacha 27 enero 2026 Se realiza Mantenimiento Preventivo.

Puerto Carrefio 29 enero 2026 Se realiza Mantenimiento Preventivo.
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5 OBSERVACIONES ADICIONALES, SI A ELLO HUBIERE LUGAR.

5.1 ANALISIS MATERIALIZACION Y MITIGACION DEL RIESGO:

1 | ¢Durante la ejecucidn se materializé algun riesgo? NO

2 | Tipo de riesgo No aplica
3 | ¢Cbémo se materializé el riesgo? No aplica
4 | 4Como se mitigo el riesgo? No aplica
5 | ¢Fue oportuna la mitigacién? No aplica
OBSERVACIONES:

No aplica

5.2 VERIFICACION de obligaciones frente al SGSST

5.2.1 EXAMEN OCUPACIONAL

¢(CUENTA CON EL EXAMEN PREOCUPACIONAL
VIGENTE?

Si

NO

X

¢FUE ENTREGADA LA COPIA DEL EXAMEN A LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS SRH-

GSST?

Sl

NO

X

En caso de ser afirmativas las anteriores respuestas, por favor diligencie la siguiente informacion:

DEL EXAMEN

FECHA DE REALIZACION

FECHA DE
VENCIMIENTO DEL
EXAMEN

5.2.2. CAPACITACION EN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

g,ASIS’TI(') A LA CAPACITACION EN EL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO?

Si

NO

X

FECHA DE REALIZACION DE LA CAPACITACION
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5.3 PUBLICACION DEL INFORME EN LA PLATAFORMA SECORP I

NUMERO DE PUBLICACION
INFORME EN SECOP Il
Sl NO
1
2
3
4

NOTA: este cuadro debera ser diligenciado a partir del momento en que la Direccién Administrativa informe.

6. PORCENTAJES DE AVANCE PRESUPUESTAL Y EN EJECUCION DEL CONTRATO.

a. AVANCE PRESUPUESTAL EN RAZON DE LOS PAGOS REALIZADOS:
ANTICIPO:

La Aeronautica Civil entregé en calidad de anticipo el valor de QUINIENTOS MILLONES DE PESOS /MCTE
($500.000.000).

| FIDUCIA | FID-3-1-8966 S3 SIMPLE SMART SPEEDY |

El cual fue tramitado de la siguiente manera:

o DATOS ESPECIFICOS

No. PROVEEDOR DESCRIPCION VALOR
I 1 CSA POWER TECHNOLOGIES SAS  |ANTICIPO COMPRA UPS - DPS - TARJETA INTERFAZ $ 110.520.000,00

2 SMARTEL SAS ANTICIPO DE: 12 TERMINALES SATELITALES, 2 ENLACES ONE s 269.328.000,00
WEB, 8 TERMINALES SATELITALES E INSTALACION ’ “ it

3 ENERGOS SAS ANTICIPO PRESTACION DE SERVICIO INSTALACION MANOS s 102.000.000,00
REMOTAS EN LOS AEROPUERTOS R

ANTICIPO PRESTACION DE SERVICIO INSTALACION MANOS
4 ENERGOS SAS REMOTAS, INSTALACION Y TRANSPORTE 11 STARLINK EN LOS S 18.152.000,00
AEROPUERTOS

TOTAL $ 500.000.000,00

Ahora bien, teniendo en cuenta que se tenia un saldo de $18.152.000, el 21 de junio de 2024 mediante
comunicado S3-AEROCIVIL-009-2024, S3 SIMPLE SMART SPEEDY remite actualizacion del plan de inversion
de anticipo, el cual fue aprobado el 21 de junio de 2024.




FORMATO

FORMATO 62 INFORME DE SUPERVISION Y EJECUCION

AERONAUTICA CIVIL CONTRACTUAL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Principio o procedencia: | Clave: GCON-1.0-12-046 Versién: 02 Fecha: 04/oct/2019 Pagina: 22 de 26

A continuacion, se presenta el porcentaje de avance presupuestal del presente contrato.

VALOR EJECUTADO A LA
FECHA CONTRATO BASE

VALOR CONTRATO: $ 25.994.589.670 $ 19.734.774.139

VALOR ADICION No. 1: $ 1.200.000.000

VALOR EJECUTADO

ADICION No. 1

VALOR ADICION No. 2: $ 6.976.831.049

VALOR EJECUTADO

ADICION No. 2

VALOR TOTAL CONTRATO [j 34.171.420.719

VALOR TOTAL EJECUTADO [&;

1.200.000.000

6.609.629.412

27.544.403.551

CONCEPTO No. FACTURA AMORTIZACION ANTICIPO

ANTICIPO - Cuenta 30 de abril de 2024 N/A
Desembolso Servicio MAYO 2024 Factura SSS-5.226 | § 20.000.000
Desembolso Servicio JUNIO 2024 Factura SSS-5.550 | $ 20.000.000
Desembolso Servicio JULIO 2024 Factura SSS-5.665 | $ 20.000.000
Desembolso Servicio AGOSTO 2024 Factura SSS-5.843 | § 20.000.000
Desembolso Servicio SEPTIEMBRE 2024 Factura SSS-5.992 | $ 20.000.000
Desembolso ampliacion SEPTIEMBRE 2024 Factura SSS-5.992 | N/A
Desembolso Servicio OCTUBRE 2024 Factura SSS-6.141 | $ 20.000.000
Desembolso ampliacion OCTUBRE 2024 Factura SSS-6.141 | N/A
Desembolso Servicio NOVIEMBRE 2024 Factura SSS-6.288 | $ 20.000.000
Desembolso ampliacion NOVIEMBRE 2024 Factura SSS-6.288 | N/A
Desembolso Servicio DICIEMBRE 2024 Factura SSS-6.470 | $ 321.153.658
Desembolso ampliacion DICIEMBRE 2024 Factura SSS-6.470 | N/A
Desembolso Servicio ENERO 2025 Factura SSS-6.666 | $ 20.000.000
Desembolso Servicio FEBRERO 2025 Factura SSS-6.841 | § 18.846.342
Desembolso Servicio MARZO 2025 Factura SSS-7012 | N/A
Desembolso Servicio ABRIL 2025

—— Factura SSS-7193 N/A
Ampliaciéon ABRIL 2025
Desembolso Servicio MAYO 2025

—— Factura SSS-7367 N/A
Ampliacion MAYO 2025
Desembolso Servicio JUNIO 2025

—— Factura SSS-7529 N/A
Ampliacion JUNIO 2025
Desembolso Servicio JULIO 2025 Factura SSS-7699 N/A
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CONCEPTO No. FACTURA AMORTIZACION ANTICIPO

Ampliacion JULIO 2025
D I icio A TO 202

ese.mblc’> so Servicio AGOSTO 2025 Factura SSS-7883 N/A
Ampliacion AGOSTO 2025
D I icio SEPTIEMBRE 202

esembolso Servicio S 025 Factura SSS-8022 N/A
Ampliacion SEPTIEMBRE 2025
D I ici TUBRE 202

ese.mb.(? so Servicio OCTU 025 Factura SSS-8170 N/A
Ampliacion OCTUBRE 2025
D I icio NOVIEMBRE 2025

esembolso Servicio NO Factura SSS-8358 N/A
Ampliacion NOVIEMBRE 2025
D I icio DICIEMBRE 2025

esembolso Servicio DIC Factura SSS-8457 N/A
Ampliacion DICIEMBRE 2025

Ejecucion adicion modificatorio No. 1 (100%

CONCEPTO No. FACTURA  VALOR CON IVA
ADICION MES SEPTIEMBRE 2024 | Factura SSS-5.993| §  350.218.020
ADICION MES OCTUBRE 2024 Factura SSS-6.140| §  350.218.020
ADICION MES NOVIEMBRE 2024 |Factura SSS-6.287| $  350.218.020
ADICION MES DICIEMBRE 2024 | Factura SSS-6.426| $  149.345.940

Ejecucion adicion modificatorio No. 2 (94,74%)

CONCEPTO No. FACTURA VALOR CON IVA % EJECUCION
ADICION MES DE ABRIL 2025 Factura SSS-7194 | § 734.403.268 10,53%
ADICION MES DE MAYO 2025 Factura SSS-7368 | $ 734.403.268 10,53%
ADICION MES DE JUNIO 2025 Factura SSS-7530 | $ 734.403.268 10,53%
ADICION MES DE JULIO 2025 Factura SSS-7700 | $ 734.403.268 10,53%
ADICION MES DE AGOSTO 2025 Factura SSS-7931 | § 734.403.268 10,53%
ADICION MES DE SEPTIEMBRE 2025 | Factura SSS-8023 | $ 734.403.268 10,53%
ADICION MES DE OCTUBRE 2025 Factura SSS-8171 | $ 734.403.268 10,53%
ADICION MES DE NOVIEMBRE 2025 | Factura SSS-8359 | $ 734.403.268 10,53%
ADICION MES DE DICIEMBRE 2025 Factura SSS-8458 | $ 734.403.268 10,53%
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Se solicito la reduccion a los RPs de la siguiente manera:

REDUCCION RP No. VALOR

RP 107225 $ 367.201.637
RP 77625 $ 42.004.320

Por lo tanto, el valor del RP de la adicién modificatorio No. 2 se ejecutaron el (94,74%) y se realiz6 la educcion
del 5,26% para un 100%.

A la fecha actual el porcentaje (%) total de ejecucion es de 79,31%.

b. AVANCE EN EL PORCENTAJE DE EJECUCION DEL CONTRATO RESPECTO DE LOS PRODUCTOS
Y/O BIENES ENTREGADOS.

A continuacion, se relaciona el avance al Plan de Trabajo (Cronograma)

(rapsimpLe
SMART Project
wD oD speeoY

Cronograma AEROCIVIL  cuadricula  Panel  Escala detiempo  Gréficos  Personas  Objetivos = Firos 0
28 feb - 29 nov

[
I

Nombre s Vista répida Asignado a Durcién v, Etiquetas % completado
1 @ VEEGALIZACION-CONTRATO 5 dias Verde X — 100%
2 @ Firmatontrato d 5d Verde X — 100%
3 @ Expediciomde-Potizas 4dias Verde X —— 100%
i @ Aptobacion-de-Potizas 1dia Verde X — 100%
s @ Registro-Proveedor 1dia Verde X I 100%
6 @ Actadetricio | 1 Verde X —— 100%
7 @ v FASEPLANEAGION 62 di — 100%
(] Eoretiie oo g 15 dias Verde X I 100
° @ Registro-ProveedorFiducia 15 dias Verde X — 100
0 @ Planrde-tverstomdetanticipo 17 dias Verde X 100
1n @ Aprobacion-teanticipe a 7 dias Verde X I 100
] Frémite-Anticipo 18 dias Amarillo X 100
13 @ Entregar Hojade-Yida-Coordimador a 4 Verde X I 100
u @ Entrega-Eronograma-Site-Survey 5 dias Verde X 100
5 @ isitasSiteSurrey 5: Rojo X —— 100
6 @ Bisefio-Betaftado—Bocu Amarillo X 100
7@ VatidaciomFeonica-Boh Rojo X — 100
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1B @ OrdemrdeCompratntaces 9 dias Rojo X I 00%
19 @ SrdendeCompra UPS+BPS 20 dias Rojo X I 100%
0 @ ‘Brdendetomprafortinet 5 dias Rojo X I 100%
21 @ Ertrega UPS+BPS 6 dias Rojo X I 100%
2 @ tatromh s Erres ot g 38 dias Rojo X I 100%
2 @ v FASE-HNSTALACION 182 dias ——— 100%
x @ Sefnfciénpotiticas deciberseguridad=Equipos Fortinets=d.. 17 dias Bronce X S 100%
5 @ intermetsedeprincipat 15 dias I 100%
% @ ? tenfacedeinternet sedesaeropuertos 15 dias I 100%
2 @ Erfzcesdetnternetemtodostosaeropuert 47 dias N 100%
2 @ MPtSsedesgeropuertos Fase 88 dias I 100%
30 @ provistonamier T de-Principat 11 dias I 100%
31 @ €onfiguracidmrequiposFortinet SedePrincipat-Potiticasde—c.. 11 dias I 100%
2 @ irstataciomUPS+BPS @ : 58 dias I 100%
32 @ instataciémrenuiposFortimetemcadseropuertoy prestaem.. 16 dias I 100%
u @ ProebasdeAreptacidmen Sitio=S5AT 5 dias I 100%
3 @ v FASE 2 HNSTALACION 156 dias I 100%
35 e v FASE2-HNSTALACION 156 dias. I 100%
3% @ tnstataciomMPES Fase2 69 dias I 100%
37 @ Proebasde-Conmutacion 54 dias I 100%
i @ ¥atdacidmrinstataciom19-ronas Wik paraetpabtico 32dias I 100%
32 @ instataciért5ronas Wifiparaetptibtico 63 dias I 100%
Por otra parte, a continuacién, se presenta el cronograma detallado de las Fases 2y 3.
1 () vFASE2 20/11/2023 30/5/2025 400 dias I * Media v
C 90%
2 O Canal Adicional internet contingencia CNA 47972024 307472025 171 dias || % * Media v
C 13
3 @ Atta-Bieponibitidad BNSopciones 618 31/1/2025 315 dias I 100% * Media ~
4 ° ~ instaiacionZonas Wifrx 27 30/5/2025 193 dias ——— 100% * Media ~
s @ Eiberseguridad Zoras Wi 3 108 dias I 100% * Media ~
6 ° ForthiSps 31/12/2024 85 dias I 100% * Media v
7 ~UPs 4/9/2024 30/5/2025 193 dias I * Media ~
i 100%
8 e BestiomtPs 4/9/2024 18/10/2024 33 dias I 100% * Media ~
s @ v CIBERSEGURIDAD 4/9/2024 30/5/2025 193 dias I 100% * Media Y
10 ° integracion-FortiAmatyzercomXBR 4/9/2024 31/12/2024 85 dias I 100% * Media N
1n @ Segmrentacin WiAN Aerocivit 4/9/2024 15/11/2024 53 dias I 100% * Media v
12 ° Autenticacon 556 28/2/2025 128 dias I 100% * Media N
1 @ Beepinspection 15/11/2024 53 dias I 100% * Media ~
14 9 Aseguramiento-Ciberseguridad 1571172024 53 dias I 100% * Media N
i @ fraficoertressedesprertos FEP/UBPorigendestr 4/9/2024 31/12/2024 85 dias I 100% * Media v
16 e v SBWAN 4/9/2024 30/5/2025 193 dias ——— 100% * Media v
7 @ Betanceo auste StAs 4/9/2024 15/11/2024 53 dias I 100% * Media v
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- Serameeor st S 4792024 15/1172024 S3gls E— o v
12 ° v FASES 15/11/2024 31/12/2024 33 dias I 100% * Media v
° @ —t— 15/11/2024 31122024 33 dias — di v
20 ° oo guridad MAM-THaA... 15/11/2024 33 dias I Vedia v
@ Entrege-moteio-teseguridad-compartida 15/11/2024 o7 dias  — edia ~
22 ° DesptieguetPvien SDWAN-TH 15/11/2024 141 dias I Vedia v

Sequimiento Ruta Critica Cronograma

A la fecha se vienen desarrollando las actividades de acuerdo con lo planeado en el cronograma, por tal motivo
no se presenta actividades criticas que afecten la ejecucion del proyecto.

CAUSAS DEL o
ACTIVIDAD ATRASO ACCIONES DE MITIGACION

En calidad de supervisores del contrato me permito avalar el contenido del informe y el avance en la ejecucion
del mismo de acuerdo a lo descrito.

El contrato no presenta a la fecha dificultades en su ejecucion, ni situaciones exégenas que afecten el normal
desarrollo del mismo.

Firmado digitalmente por Jorge Enrique Torres
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JORGE ENRIQUE TORRES BELTRAN
Supervisor del contrato

T

LEYDY PAOLA ROJAS LIZARAZO
Apoyo a la supervision del contrato

NOTA: S| EL SUPERVISOR DEL CONTRATO REQUIERE ANADIR CAMPOS PARA RENDIR SU INFORME
PUEDE HACERLO.
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