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TRANSMILENIO

> EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO TRANSMILENIO S.A.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Fecha
25-09-2026

CDP
202609 7133

EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO_06
CERTIFICA

QUE EN EL PRESUPUESTO DE DE LA VIGENCIA FISCAL DE 2026, EXISTE APROPIACION DISPONIBLE PARA ATENDER
LA SIGUIENTE SOLICITUD, ASI:

Rubro Nombre C.de Costo Saldo Anterior  Disponibilidad Saldo Actual
42 Gastos
423 Inversion
42301 Directa
4230117 Bogota Camina Segura
423011724 Transporte
42301172408 Transporte Prestacion De Servicios De Transporte Publico De
Pasajeros
4230117240820240072 Fortalecimiento De La Informacién, Comunicacién Y Atencién
Al Usuario En El Uso Del Sistema Integrado De Transporte
Publico De Bogota D.C.
423011724082024007203 Fortalecimiento De La Informacion, Comunicacion Y Atencion Al 816008 2,075,243,297.0 350,000,000.0 1,725,243,297.0
Usuario En El Uso Del Sistema Integrado De Transporte Publico
De Bogoté D.C. (Recursos Utilidades)
Total: 350,000,000.0
Centro de Costos Clase Descripcién
816000 M SUBGERENCIA DE COMUNICACIONES Y
816008 D GTOS. ESTUDIOS SATISFACCION
META/PROYECTO 11007201 IMPLEMENTAR UNA (1) ESTRATEGIA DE INFORMACION, COMUNICACION Y ATENCION AL USUARIO A TRAVES DEL

SE EXPIDE ESTE CERTIFICADO A SOLICITUD DE:
NOMBRE: PAOLA ANDREA TOVAR NINO

CARGO: SUBGERENTE DE COMUNICACIONES Y RELACION
DEPENDENCIA: SUBGERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONAMIENTO CON EL USUARIO

N° SOLICITUD: 4241

QUE RESPALDA EL COMPROMISO:

SCC111. CONTRATAR LA PLANEACION, EJECUCI_ON Y TOMA DE INFORMACION A TRAVES DE ENCUESTAS PERSONALIZADAS (NO TELEFONICAS, NO VIRTUALES), REALIZANDO LA EVALUACIQN DEL iNDICE DE
SATISFACCION DEL USUARIO CON EL DESEMPENO OPERATIVO DE CADA UNO DE LOS OPERADORES TRONCALES Y ZONALES QUE COMPONEN EL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO, AS| COMO
LA SATISFACCION DEL USUARIO CON LOS DEMAS COMPONENTES Y ASPECTOS RELACIONADOS CON EL SISTEMA.

POR VALOR DE: $350,000,000.0
VALOR EN LETRAS: TRESCIENTOS CINCUENTA MILLONES PESOS

FERNANDO/ALFONSC-MEDINA JIMENEZ
PROFESIONAL ESPECIALIZADO_06

Elaboré: OSORIO ROA KARLA ALEJANDRA

Reviso:




