OBJETO: Intervencion del clima organizacional basado en el plan de sostenibilidad y los resultados de la encuesta de ambiente laboral de la regional Putumayo

MODELO GENERAL PARA PROCESOS DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

SENA

N

ANEXO N.° 3. MATRIZ DE RIESGO

Fuente Consecuenci
DI 1 Social o Paros, huelgas, actos terroristas, Imposibilidad de ejecutar el . C9n§ultar las a]teraclon_es de orden . Personal que interviene en cada Etapa Fecha de Seg_u!mlento a
1| General Externo P o i 5 | Medio | 50% | 50% [piblico y buscar mecanismos que Bajo No .o ... |noticias y medios | Constantemente
Politico Estados de Excepcion. contrato. . . etapa del proceso Plancacién Terminacion L
aminoren los efectos del riesgo. de comunicacion.
Econdmico. Clerre de establecimientos, Higiene constante, no asumir
Social * | Circunstancias de fuerza mayor o de | escasez de suministros, 001%1 omisos que 'm se puedan OMS, Gobierno Etapa Fecha de Seguimiento a
2 |General |Externo Plancacién y Terminacion a% salud piiblica — declaracion de imposibilidad de cjecutar el 5 | Medio | 50% | 50% |°™P . sep Bajo | Si |Nacional/Departamental/Municipal, | o P% 1d¢ | medios y contacto | Constantemente
ambiental y Ny . cjecutar, medidas sanitarias al . . Plancacion Terminacion N
" estado de emergencia. servicio en fecha d . Entidad y Contratista con supervisor.
Politico determinada ejecutar el objeto del contrato.
Terremotos, movimientos sismicos u
P otros desastres naturales que afecten [ Retraso o imposibilidad - . Monitoreo
Econémico, " Seguimiento a condiciones externas
. temporal o parcialmente temporal de entrega de L . . permanente, Permanente
.. L Social, . N o 3 L . o, ,, |y comunicacion con el proveedor; . . Supervisor del contrato / Entidad / | Etapa Fecha de . .
3 | General Externo Planeacion y Terminacion y infraestructura, vias, movilidad, bienes/servicios; 5 | Medio | 50% | 50% . . h Bajo Si N L .., | verificacion y ante evento
ambiental y . P N medidas de contingencia de Contratista Planeacion Terminacién o
" transporte, disponibilidad de incremento de costos - adopcion de natural
Politico insumos o L iva del P abastecimiento y transporte. medidas
P 3
proveedor.
: P L Seguimiento a la
. .. . o Verificar precios historicos, opinion - 1 y P
4 |Especifico | Interno Planeacion Operacional Que la informacién por enla 5 | Medio [ 100% | 0% [de expertos técnicos e investigar con Bajo No Solicitante / personal e anlisis del | Etapa Et‘apa dec presentacién de Diario
el SENA no sca veraz. del SENA. sector P
otros proveedores del mercado. PR,
evaluacion.
. Informacién incompleta . -0 . Verificacion en la
Que el objeto contractual no haya dentro del proceso: Certificacion expedida por la Etapa Etapa de solicitud de
5 | Especifico | Interno Planeacion Operacional | sido incluido en el Plan Anual de trans redepel rinc} io de 3 Bajo [100% | 0% |persona encargada del plan de Bajo No [Encargado del PAA / supervisor o1 P! N pa & . Diario
Adquisiciones. grede ¢! princip adquisiciones. ! “ Y
transparencia. estudios previos.
Verificacion de
Deficiencia en las fichas y Los bienes/servicios Establecer fichas técnicas claras, . P cotizaciones,
B . . - P . -~ . o, o, 5 . . Solicitante / técnico encargado del | Etapa Etapa de . .
6 | Especifico | Interno Planeacion Operacional | condiciones técnicas de los bienes o | adquiridos no cumplen con 5 | Medio | 100% | 0% [completasy precisas, que no den Bajo Si ” N o observaciones y | Diario
L N N N . s proceso Planeacion ejecucion L
servicios requeridos. la necesidad de la entidad. lugar a doble interpretacion. seguimiento del
supervisor.
Seguimiento y
7 |Especifico | Externo Seleccion Econémico Ofertas que sobrfepasen ol Transgrede ° 1 principio d © 5 | Medio [ 0% [100% Rechazar la propucsta por . Bajo No | Comité Evaluador Etapa ﬂe Etapa dee eval\{la}clon porel Por evento
presupuesto oficial. transparencia y economia. sobrepasar el presupuesto oficial. seleccion seleccion comité en caso de
presentarse.
. AP Aplicacion del Manual de Etapa Seguimiento en la
8 |General | Interno Seleccién Operacional | QuE ¢l expediente no se conforme | Informacion incompleta 5 | Medio | 50% | 50% | contratacién de Ia Entidad y lista de Bajo | No |Personal de Contratacion y archivo |Plancacion/ | %P2 9 | o ormacion del | Cronograma del
correctamente. dentro del proceso. " I liquidacion . proceso
chequeo. Ejecucion expediente.
. Procedimiento
- Aplicar el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del
9 |Especifico | Externo Seleccion Economico | Oferta con valor artificialmente bajo. Transgrede © 1 principio d © 5 | Medio | 0% |100% [ Decreto 1082 de 2015, de acuerdo Bajo No [ Comité Evaluador Etapa ‘d/e Etapa ydye cor}forme al Por evento
transparencia y economia. " seleccion seleccion articulo
con el estudio de mercado.
22.1.1224.
No presentar las garantias requeridas Afecta la ejecucion del Seguimiento para que se aporten las Personal de aj 0 a supervision / Etapa de Etapa de seg:r‘\‘/?;es‘r];? d:ra Cronograma del
10 | General Externo Contratacion Operacional | en el proceso de contratacion o que < Jecu 6 Alto 0% | 1009 | >cguimiento para qu PO 4 Bajo Si ona POy a sup P L P - Sup 0rCs P 8
- . contrato. garantias requeridas. supervisor la corresp proceso
su presentacion sea tardia. i
sancion.
Incumplimiento en la entrega, Incumplimiento del objeto Exigir la constitucion de garantia de Etapa de Ejecucion ?’razl:f:fslon *
11 | Especifico | Externo Ejecucion Operacional | prestacién del servicio o desarrollo P g 6 | Alto | 0% |100%|-X&Ta & Bajo | Si |Contratistay SENA 1apa de Hjecucion y | garantias y Por evento
de la actividad contractual. cumplimiento. ¢ n ala
) ejecucion.
Insuficiencia en la calidad delos | L Exigir la constitucién de garantia de Bt de Eiecucion é";‘;‘:&?’“ de
12 | Especifico | Externo Ejecucion O | | bienes inistrados o P ) 6 Alto 0% | 100% | calidad y correcto funcionamiento Bajo Si Contratista y SENA 1apa d¢ ‘.J o y | garantiasy Por evento
N N contractual. : ala
y/o fallas de funcionamiento. de los bienes. N o
ejecucion.
Riesgo de seleccionar oferentes que Verificacion de
no cumplan con la totalidad de los P s . . e documentos y
13 |General [Interno Seleccion Operacional | requisitos requeridos o se encuentren Transgrede ° 1 principio d © 5 | Medio | 100% | 0% S? guimiento en el requisito de Bajo Si Personal Contratacién y comité Etapa L E!apa i soportes del Cronograma del
. . o transparencia y economia. ejecucion. evaluador Plancacion Ejecucion proceso
incursos en alguna inhabilidad o proceso de
incompatibilidad. seleccion.
Variacién de la normatividad interna . . .
N . - . Consultar la normatividad aplicable % . PR Aplicar
14 | General | Intemo- Plancacion-Ejecucién Regulatorio | Y SX{€rna: cambios en tarifas, Cambios que afectan el 5 | Medio | 100%| 0% |a cada proceso y establecerla en el Bajo | si |Area financiera, juridica, Etapa ~ |Ewpade | o Cividad | Diario
Externo regimenes especiales, normas proceso o la ejecucion. Alisis del contratacion y compras Planeacion ejecucion Ny
técnicas o do calidad, anlisis del sector. vigente.
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Fuente

Descripcion

Sobrecostos en los bienes/servicios a

Consecuenci

Responsable

Fecha fin

Monitoreo

Seguimiento del

Periodicidad

contratar por informacion errénea Error al establecer valores Revision de los estudios de mercado Personal encargado de la etapa de | Etapa de Inicio de grupo de
15 | General | Externo/Interno | Planeacion Econémico ratar p ! inadecuados en el proceso 6 | Alto | 50% | 50% |al encontrarse dispersion en sus Bajo | Si | encarg P pade < Contratacion con | Por evento
suministrada por posibles . planeacion Planeacion seleccion P
roveedores en las cotizaciones. de contratacion. valores. acompafiamiento
P! " técnico.
N ;g o .o Scguimiento de la persona y R e Lista de chequeo
16 | General Interno Contratacion Operacional Ff;iid:ci):;"]cmcmn del registro ]c:acl éi;g‘:cg;‘il‘;?“?::: fa 4 Bajo [100% | 0% [encargada del proceso de Bajo Si Ll?g;i:)‘::lcfg:argado del proceso de l]ill:rl'::acién ]??X:C?gn y proceso de Por evento
presupuestal. ) ) contratacién. o publicacion.
Riesgo asociado al proceso de S .
. o . . -0 Vigilancia estricta
17 | General Interno Contratacion op | | registro prest por pre No se registre §l contrato 5 | Medio | 100% | 0% Verificar que el _re_gstro presupuestal Bajo No Personal de Contratacion y Etapa de » Fecha_ de . |enel registro Por evento
en el aplicativo SIIF o tramites dentro de los términos. se encuentre emitido correctamente. presupuesto Contratacion | Terminacion 1
internos. presupuestal.
Exigencia en
li en las condici Afecta al Froponene vlo Dar cumplimiento al Manual de Btana de Fechade | reauisitos
18 | General Interno Seleccion-Ejecucion Operacional | ambientales y de seguridad y salud desconocinll)ienlo de las 5 | Medio | 50% | 50% [Contratacion y al Anexo de Bajo Si Comité Evaluador / supervisor N pa & Terminacion habili Permanente
en el trabajo. normas Verificacion GCCON-AN-001. o condiciones
) contractuales.
Colusién o cualquier conducta Adjudicacién inapropiada Redaccion de los Documentos del Etapa de Etapa de ffr::‘l;:s de
19 | General Externo Seleccion restrictiva de la libre p ia en | del contrato por limitar la 5 | Medio [ 100% | 0% [Proceso teniendo en cuenta las Bajo No [ Personal de Contratacion seleI::cién seleI::cién obser{/aiiones al Permanente
el mercado. competencia. condiciones del mercado.
proceso.
S . Seguimiento a
20 | General |Interno Ejecucion Financicro | /21t e pagos o retrasos en los Obstruye la ejecucion del 4 | Bajo |100%]| 0% |Verificar los pagos al contratista. Bajo | Si |Supervisoryapoyoasupervision | Re&iSwoSIF fPagodela 1 ool Diario
pagos del valor del contrato. contrato. al contratista | factura
presupuestales.
No entregar en el almacén los bienes fi:la::rl:e:foecslzel‘:gza(;w: :1 Seguimiento por parte del supervisor Supervisor del contrato con drea Etapa de Fecha de E?Z):f;l‘)enﬁenal de | Cronograma del
21 | Especifico | Externo Ejecucion Operacional | conforme a las condiciones ; ¢ 8 5 | Medio | 0% |[100%|>%" porp pervis Bajo | si |>WP¢ 1apa d¢ echa de. c hi ¢!
establecidas en el proceso canllfia_d, calidad y demas a la entrega de bienes en el almacén. juridica ejecucion liquidacion | supervision con | proceso
i condiciones. salvedades.
Solicitud de prérroga o por parte del . ;ig;::q(:tc]nlu ala
s . s supervisor . .
22 | Especifico | Externo Ejecucion Operacional No cjecutar el objeto en el plazo ficp]amc‘lor’ de 6 Alto | 50% | 50% |y/o apoyo a supervision en el Bajo Si Supcrv}sur del contrato y Fguha Acta de EFapg de . presupuestal y Permanente
establecido en el proceso. incumplimiento del P . L. contratista Inicio Liquidacion
contrato cumplimiento de la ejecucion. balance del
) contrato.
Cambio de regulacion que afectela | ¢, o) equilibrio Que los oferentes tengan inventario i s erificacion de
. .. . |actividad del contratista o . L, . o, o . . . Area de contratacion - técnicos y Etapa de Etapa de documentos e
23 | General | Externo Ejecucion Regulatorio | . - PR economico y/o la ejecucion 4 | Bajo [ 50% [ 50% |de los bienes o ya se encuentren Bajo Si N i s . y Permanente
(importacion, nacionalizacion de P supervisor del
. del contrato. nacionalizados.
bienes). oferente.
Recibo de los bienes sin el Posible detrimento Verificar el cumplimiento de los Supervisor - Almacén - Apoyos a Etapa de Fecha de ie(;gr:‘illl;f:moz
24 | Especifico | Interno Ejecucion 0 1 imiento de los requisitos de ol & 5 | Medio | 100% | 0% |requisitos de Ley al momento de Bajo | No perviso POy 1apa d¢ vde P Permanente
Ley patrimonial. recibir los biencs. supervision ejecucion Terminacion | parte del
: i supervisor.
Inconvenientes en el transporte de Deterioro de los bienes, Verificar informacién reportada por Contratista, apoyos a supervision. Etapa de Antes de Egr%:rg?;m{)a)z/o
25 |General | Externo Ejecucion Operacional | los bienes, materiales, elementos y | robo, aumento de fletes o 5 | Medio | 0% [100% |el contratista y transferir el riesgo al Bajo Si ontratista, apoy P ’ apa terminacion P Permanente
demas. polizas de transporte tercero (poliza). drea juridica €jecucion del plazo de entrega de los
. : . bienes.
Afecta . .
eneral nterno/Externo | P jjecucion 16 interrumpan el normal desarrollo del | ofertas, subsanaciones, ajo o o . . 3 ajo o ntidad, proponentes y contratistas. s i 5 onstantemente
26 | G 1 |Interno/E: Pl leccio E T t 1 1 d llo del | ofert: b 4 | B 50% | 50% ]p‘ 119 B: N Entidad, t tratists Plp'~ ) ¢ t t
roceso en el SECOP 11 garantias, adendas, subasta, (obligatorio desde el 19 de aneacion expediente de Colombia
P g e oo g g noviembre de 2018). Compra Eficiente.
Iz;:u‘s‘:sadljl‘:lilrcna(;ld(:;(}Zlez::zcees:c&m Declaratoria desierta del Sefialar en acto administrativo, en Personal de planeacion, comité Planeacién /| Informe de Seguimiento al
eneral xterno laneacion/Seleccion eracional P N . o 5 edio o % | forma expresa y detallada, las 2jo i ; nforme de valuacion /| informe de onstantemente
27 |G ! E Pl n/Sel Op: 1 obj elwg nin \]J)na oferta halfll o que | proceso. 5 | Med 50% | 50% | f P! y detallada, I Baj S evaluador I:,slructurador Inft d Eval / 1t d C
objet présemge ona ofert Loque |p . razones que conducen a la decision. Y Evaluacié leccit luacio
Que las fichas técnicas presenten Revision y acompafiamiento de Informe de :Eél:::(‘):;:r fichas
28 |General | Interno Planeacion/Seleccion Operacional inconsistencias o que fas Revocatoria directa. 5 | Medio | 50% | 509 | 'ecnicos expertosy del drea de Bajo Si So!l(v:qame, \eenico experto y Etapa d‘?, E io sin C
condiciones establecidas no sean analisis del sector en la analisis del sector Planeacion seleccion doble
acordes a la realidad del mercado. estructuracion. : L
interpretacion.
Determinacion de requisitos : Al 1o
- . s T, Realizar anilisis del sector - - ’ ’ Andlisis del
29 |General | Intemo Planeacion op habilitantes que limiten la La no adjudicacion del 4 | Bajo |100%| 0% |economicoy de los posibles Bajo | si |Dstructurador, téenicoexpertoy | Etapade Etapade | oy estudios |Constantemente
par ola de proceso. £ . andlisis del sector Planeacién planeacion .
oferentes. oferentes. previos.
Incumplimiento del cronograma en . L, Establecer
) ! | fechas, horas, plazos y lugar para las | Modificacion de la Expedir Adendas para modificar ¢l ) | Eiapade Euapade | Cronogramas
30 | General | Interno Planeacion/Seleccion Operacional P y o invitacion o pliegos 5 | Medio | 100% | 0% Bajo Si | Estructurador del proceso y juridica s i conforme al Constantemente
actividades del proceso, limitando la mediante Adendas cronograma. Planeacion Seleccion Decreto 1082 de
participacion de oferentes. 2015,
No publicar oportunamente el aviso | Los interesados no pueden Garantizar la publicidad de ;/:l:‘lg:::‘;én en
31 |General | Interno Planeacion/Seleccion Operacional | 4¢ convocatoria, invitacién o presentar observaciones o 5 | Medio [ 100% | 0% |procedimientos, documentos y actos Bajo | si |Dstructuradory flujode Etapa de EBtapade | gpeopren Constantemente
P P y Y
proyecto de pliegos en SECOP 11 aclaraciones en el término P N revision/aprobacion Planeacion Adjudicacion | O
(minima cuantia) previsto en los términos previstos por la Ley. tiempos de Ley
) ) 80/1993 y
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Fuente

Descripcion

Consecuenci

Responsable

Fecha inicio

Fecha fin

Monitoreo

Decreto
1082/2015.

Periodicidad

Incumplimiento en la publicacién de

Dar aplicacion a la Ley 1150/2007

Verificacion de

liquidacién.

contrato.

N i : los documentos del proceso y actos [ Incumplimiento del . o, o, |art. 3, Ley 1474/2011 art. 223, . y i Etapa de Etapa de expediente, lista
32 | General Interno Contratacion Operacional administrativos dentro de los 3 dias [ principio de publicidad. Bajo | 100% 0% Decreto 1082/2015 art. 7y Bajo No | Personal de Contratacién plancacion liquidacion | de chequeo y Constantemente
siguientes a su expedicion. circulares CCE. SECOP II.
Verificacion de
Estandarizar la informacion calidades de
33 | General |Interno Contratacién Corrupcién | Direccionamiento de procesosa | Incumplimiento de las Bajo | 50% | sov |Wilizando las fuentes, normas y Bajo | No |Personal de Contratacion Etapade —|Etapade ~personas
proveedores especificos. normas establecidas. recomendaciones de Colombia juridica
Compra Eficiente. con quienes se
contrata.
Adqulslclgn de lﬂenes (mctbllmno, Blenes reclbldo§ sin poder Aplicacion obligatoria del checklist
equipos) sin verificar previamente la | instalarse, deterioro, . s N .
K e P N N de verificacion del estado de avance . Verificacion del
disponibilidad y el estado de avance |pérdida de vigencia de . h . . .. ., | Previoa 5
. . . " 3 : ) . " o, o, | fisico del espacio antes de . . | Grupo Mixto de Contratacion / Estructuracion s checklist
34 | Especifico | Interno Planeacion Operacional | fisico del espacio donde seran garantias, subejecucion Alto | 100% | 0% . Bajo Si . L publicacion P y Cada proceso
. estructurar el proceso (Actividad Supervisor de obra civil del proceso ~ diligenciado en el
instalados, cuando el proceso presupuestal, hallazgo en SECOP 11 N
L N .. Lo 107813-107822 Plan de expediente.
depende de obra civil en ejecucion o | disciplinario/fiscal Mejoramiento).
pendiente. (Hallazgo CGR N.° 43). ) N
Falta de verificacion de Continuidad de la jecucion X}eyéiri:i:f):oa:;:x:zaég greilucién) .
inhabilidades sobrevinientes por contractual pese a una tri:’;nestral por el area de .::ontralacizn trimestral de
35 | General Interno Ejecucion Operacional | responsabilidad fiscal del contratista mhab.lhdad sobreviniente, Alto | 100% | 0% |contra el Boletin de Responsables Bajo Si Supervlsz.n" del contrato / Area de h."cw q,e Liquidacién cruce con ol Trimestral
. L con riesgo fiscal, . . N contratacion ejecucion del contrato | boletin de
durante la ejecucion del contrato de disciplinario y penal Fiscales, conforme a la Circular responsables
suministro. P yp ° institucional (Actividad 107783- P
(Hallazgo CGR N.° 64). fiscales.
107791).
o . .. Presentacion | Seguimiento al
0o : No presentacién de ofertas por parte | Declaratoria de desierto del . o, o, Enviar invitaciones a los posibles . " Inicio del de ofertasy | proceso Segln
36 | General Externo Seleccion Operacional d P . Medio | 100% | 0% | oferentes para que se presenten en el Bajo No [ SENA — lider del proceso proceso N
e posibles oferentes. proceso. cierre del contractual por el | cronograma
proceso. contractual .
proceso lider del proceso.
El oferente no subsana la propuesta | Declaratoria de desierto del Verificacion de los requerimientos ESOS;::&(:O“ Evaluacién E::T:g:: de las Segtin
37 |General | Externo Seleccion Operacional | o0 no lo efecttia dentro del plazo proceso o rechazo de la Alto | 0% |100% | de subsanacion dentro de los Bajo | Si |Contratista/ Comité Evaluador < y prop! <!
5 P cierre del de las ofertas | presentadas por el | cronograma
pactado en los pliegos. propuesta. términos del cronograma. .
proceso comité evaluador.
Falta de suscripcion del contrato por | Sanciones o multas; Verificacion de la suscripeion del Evaluacién de | Suscrincion Sf(,)g:;snélenm al Seatin
38 | General |Interno Contratacion Operacional | parte del adjudicatario dentro del necesidad de adjudicar al Alto 0% | 100% | documento del contrato dentro del Medio Si | Contratista / lider del proceso P p 8
b . propuestas del contrato | contractual por el | cronograma
plazo pactado. segundo elegible. plazo establecido. P
lider del proceso.
Insuficiencia o inadecuada . - Verificacion de idoneidad y Supervision y
calificacion del personal asignado | RotTas0 on 1a gjecucién del experiencia del personal asignad Inicio del Liquidacion | seguimiento de la
39 | Especifico | Interno Ejecucién Operacional | €2Hcacion C¢ personatasignaco | ;a6 y mala calidad de Alto | 0% | 100% | SXperiencia delpersonal asignado Bajo | Si |Supervisor del contrato o qu segutmiente Mensual
por el contratista para la ejecucion los bienes y servicios, para la entrega de los bienes y contrato del contrato | ejecucion del
del contrato. i ) servicios. contrato.
Uso de herramientas, equipo técnico | Retraso en la ejecucion del . ” - ... | Supervision y
o o vehiculos inadecuados o contrato y pérdidas Verificacién de la maquinaria, ) ) Inicio del | ErmInacion | o imiento de la
40 | Especifico | Interno Ejecucion Op I, . e . Medio | 0% |100% |equipos y vehiculos asignados para Bajo Si | Supervisor del contrato del plazo del |5 . Permanente
insuficientes por parte del econdmicas por actividades . L contrato ejecucion del
. N la entrega de los bienes y servicios. contrato
contratista. ejecutadas incorrectamente. contrato.
Desabastecimiento de insumos Retraso en la eiecucion del Verificacion de antecedentes del Inicio del Terminacion f:ognu;n:fn::) dael
41 | Especifico | Interno Ejecucion Operacional | requeridos por el contratista para la contrato ) Alto 0% | 100% | proveedor y seguimiento al Bajo Si Supervisor del contrato contrato del plazo del ciecu (ﬁén Permanente
ejecucion del objeto contractual. N cronograma de ejecucion y riesgos. contrato rfesgos ¥
: ie . Supervision y
. e ’ TR Verificacion del cumplimiento de las .. PRI T
42 | Especifico | Externo Ejecucion Econémico Desdcuen_ios_entrgl las partes en la CO"ﬂ,M.Ob J‘uﬂdlCOS ylo Medio | 50% | 50% |obligaciones del contrato previo a la Bajo Si  [Supervisor del contrato Inicio del Liquidacion seguimiento dela Permanente
etapa de liquidacion del contrato. econémicos. contrato del contrato | ejecucion del

* Probabilidad, Impacto, Valoracion y Categoria después del tratamiento propuesto.
Escala: Probabilidad e Impacto de 1 (mas bajo) a 5 (mas alto), segiin Manual M-ICR-01 de Colombia Compra Eficiente. Valoracion = Probabilidad + Impacto. Categoria: 2-4 Bajo, 5 Medio, 6-7 Alto, 8-10 Extremo.
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