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SUPERVISION POR PARTE DEL
ASOCTADO

WENDY CAROLINA MORENO BELTRAN

NOMBRE (S) SUPERVISOR (ES)

LUCILA CAICEDO

OBJETIVO DE LA VISITA: Verifi

car la ejecucion técnica del convenio de asociacién 154 de 2025

COMPONENTE DE ATENCION

ETAPA DE INGRESO

NO | CUMPLE |EVIDENCIAS Y/O OBSERVACIONES T W
ASPECTO EVALUADO CUMPLE | CUMPL  PARCIALM REQUERIMIENTO T T TR
E ENTE
INGRESO DE USUARIOS X No se pre;entaron ingresos; en
consecuencia, no fue aplicable la
. ) No se reportaron nuevos ingresos
adapatacion y ajuste X durante el periodo.
NO Se presentaron  NUEVOS
consentimiento informado X ingresos  durante el periodo
evaluado
formulacion PAIIN/ PIT X No ~se presentaron  nuevos
ingresos que requirieran
ETAPA DE PERMANENCIA
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE |[CUM| PARCI REQUERIMIENTO
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
Se reporta 1 fallecimiento, 1
NOVEDADES DE traslado al Centro La Colonia,|Conciliar censo
ATENCION X |seguimiento a 2 personas en plan|institucional y registros ago-26
INSTITUCIONALES casero, 7 hospitalizaciones y 1|asistenciales
urgencia.
o€ reporta MMETVETICTOT
AREAS DE ATENCION imgM@cpmmﬁal de, memdng
PROFESIONAL X pS|qU|atr|a, ps_lcologla, trgbajo
social, terapia ocupacional,
ficinterania ediicacidn fisica
e e
RECREATIVAS, fisica, campeonato Désaﬁo Alta
DEPORTIVAS, X Preciéic’m Boccia, Dia del Idioma y
CULTURALES Y actividadés c;.llturales con
ARTISTICAS .. . ’
participacion reportada.
Manualidades 73,3%; productos de|Implementar  estrategia
aseo 100%; huerta 54%;|de motivacion,
TALLERES X autoestima 100%; responsabilidad|adaptacion de ago-26
OCUPACIONALES ambiental 76,9%. La huerta se|horarios/actividades y
encuentra por debajo de la meta|vinculacion de los 12
del 70%. usuarios pendientes.
65/65 historias clinicas médicas o
reportadas completas (100%); en Es;t:;;i:én aUd'tO”a)}
enfermeria se auditaron 71 ) L
i X |historias con indicador del 80%,|'SU0AIMeNtacion: | seprivBRE
identificAndose oportunidades de ) .
mejora en calidad, oportunidad y conepgvas y verificar
completitud. efectividad.
oT TEANZAarorT JJ CUTTIAaCTO:
efectivos con familiares/redes de
apoyo; se reportan 53 redes
atencion a las familias X activas, 15 inexistentes y 5
inactivas. Se inici6 proyeccion de
25 estudios de caso y se desarrolld
cuota de No reportado
corresponsabilidad




Se reporta una solicitud
correspondiente a aperturas del

PQRS X mes de junio, atendida dentro de
los tiempos establecidos.
COMPONENTE NUTRICION
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE [CUM| PARCI REQUERIMIENTO RESa R
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
SE dCudnZarorr_rnerrarmerntas  ae
gestion alimentaria y se
CICLO DE MENU / X supervisaron tiempos de comida y
DIETAS ESPECIALES ajustes dietarios de acuerdo con
condiciones clinicas, preferencias
v canacidad do innecta
Se reportdé  supervision  de
INSUMOS PARA EL X recepcion, cantidades, calidad,
SERVICIO fechas de vencimiento, cadena de
frio y almacenamiento.
Se realiz6 capacitacion al personal
MANUAL DE BUENAS X de cocina sobre condiciones
PRACTICAS higiénico-sanitarias y se reforzaron
controles del servicio.
CUMPLIMIENTO DE Se reporta a}mcula_cmn con cocina
PROTOCOLOS X y equipo aS{s:tent:le}l para ltlem_pos
de alimentacion y ajustes dietarios.
ETAPA DE EGRESO
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE [CUM| PARCI REQUERIMIENTO FECl b
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
Se  reporfa un  egreso  por
egresos X fallecimign_to y qn traslado del
sefior William Rojas al Centro La
Colonia
COMPONENTE TALENTO HUMANO
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE |[CUM| PARCI REQUERIMIENTO
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
NOVEDADES DEL SE  repora (.UlllrdLE(;!Oﬂ ae o
TALENTO HUMANO X personas: 3 au.xmares de
enfermeria, 1 profesional SG-SST
v 2 auxiliares de servicios
PAGO DE HONORARIOS/ 60 cuentas de cobro organizadas
NOMINA X con sus soportes.
PRGRAMA DE X 60 personas reportadas  con
CAPACITACION asistencia a capacitaciones de las
diferentes areas
PROGRAMA DE X 6 de 6 procesos  de
INDUCCION Y induccién/reinducciéon  ejecutados
REINDUCCION al personal nuevo.
SEGURIDAD Y SALUD X Se inicio fortalecimiento|Ejecutar cronograma ago-26
PARA EL TRABAJO documental del SG-SST; existen|verificable,
actividades pendientes de DME y
jornada con Bomberos, ademas de
actualizacion de COPASST y
ATENCION EN SALUD Y ENFERMERIA
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE |[CUM| PARCI REQUERIMIENTO
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
cuidado basico Se reporta continuidad del cuidado
y de la atencién integral;
X fisioterapia, enfermeria y demas
areas  desarrollaron  acciones
orientadas a funcionalidad,
bienestar v prevencién de riesgos.
gestion de citas medicas 41/41 consultas médicas
X programadas y ejecutadas; 24/24

seguimientos trimestrales.




adminsitracion de
medicamentos y toma de
signos vitales

Se reporta gestion de
medicamentos, 63 formulaciones
psiquiatricas y 8 suspensiones por

X posibles  efectos  secundarios;
requiere mayor trazabilidad de
cambios farmacolégicos.
programa seguridad del Se  ejecutaron actlv!?aq?s e\ erificar efectividad de
; programa y capacitacion en B .
paciente prevencién de lesiones  por meqlda's prevgntlvas, Seguimiento
o . L auditoria de registros y
presion; se report6 una lesién por o mensual
presion y hallazgos en registros de segwmlento a eventos y
X enfermeria lesiones.
Garantia de atencion por Se reporta gestién de remisiones,
EPS Segun afiliacién X atencion por EPS y continuidad de
servicios segun necesidades de la
poblacién.
STOCK DE MEDICAMENTOS Y/O SERVICIO DE FARMACIA
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE |[CUM| PARCI REQUERIMIENTO
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
fUnCiOnamientO del St TEPUTAa TEVISIUITY lbUIlIUU acT
servicio de farmacia carro de medlcgm_entos,
verificacion de  vencimientos,
X correspondencia con Kardex y
retro de medicamentos  no
formulados; 163 6rdenes/férmulas
gestion de medicamentos §§d'faré§ﬁones MiPres; persiste[Dar  seguimiento  a
situacion relacionada con pafales|autorizaciones,
y cambio de gestor farmacéutico.|respuestas y entrega
Se realizaron 8 conciliaciones|efectiva de insumos; ago-26
medicamentosas sin diferencias|documentar trazabilidad
X con perfiles farmacoléaicos. de solicitudes.
Programas de Programar iecutar
farmacovigilancia Se reportan actividades de gramar, - ejecutar y
tecnovigilancia 'y farmacovigilancia; permanece soportar capacna_:lon
Reactivovigilancia pendiente capacitacion en ?fnnc?;ir:%ien);o ‘:jee” I(I::sr ago-26
tecnovigilancia y reactivo-vigilancia
X programas.
COMPONENTE ADMINISTRATIVO
DIRECCION
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE [CUM| PARCI REQUERIMIENTO FECHA DE
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
Se  reporta  organizacion  de
cronogramas y cuadros de turno
CRONOGRAMAS 'Y X para profesionales y personal
CUADROS DE TURNOS operativo
GESTION Se reportan articulaciones con
INTERINSTITUCIONAL X EPS, entidades territoriales,
escenarios deportivos y gestiones
para certificacion de discapacidad.
ENTREGA DE KIT DE .
ASEO X S.e. reporta entrega de kits de
higiene a las personas mayores.
ENTREGA DE Se reportan gestiones MiPres y
ABSORBENTES situacion pendiente relacionada|Verificar continuidad del
X con autorizacion/entrega de|suministro y documentar
pafiales por cambio de gestor|[gestion ante EPS/gestor.
farmacéutico.
ENTREGA DE DOTACION Se reporta entrega de dotacion a
USUARIOS X personas mayores.
SUMINISTROS DE Se reporta enfrega de INsumos
INSUMOS PARA LOS para lavanderia, servicios
SERVICIOS X generales, kits de higiene y
adquisicion de productos
alimenticios.
CALIDAD
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE |[CUM| PARCI REQUERIMIENTO
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
PROGRAMA DE SE TEpOT E[ECUCION UE[PTESENtar y ejecutar pran
HABILITACION actividades de habilitacion;|de  intervencién  para
X persisten necesidades de|condiciones de 200-26
infraestructura 'y requerimientos|infraestructura y 9
derivados de visita de Secretaria|soportar  cierre  de

de Salud

racniarimiantac




IMPLEMENTACION Y
MANTENIMIENTO DEL

Se realizaron comité de seguridad,
rondas, gestibn de eventos

Verificar efectividad de

PROGRAMA DE X adversos y capacitacion; se|acciones correctivas y ago-26
SEGURIDAD DEL identifican hallazgos en registros|documentar cierre.
PACIENTE asistenciales.
AUDITORIA DE CALIDAD o —|Estaplecerplan—de
A LOS DIFERENTES Se ef_ectug_audltorla de e_nfermerla mejora,  responsables,
SERVICIOS X |yse identificaron opo_rtunldades de|fechasy e Agostto 2026
mejora en notas y registros. videncia de seguimiento.
SALIDAS NO X No se reportaron salidas no
CONFORMES conformes durante julio.
GESTION AMBIENTAL
CUMP |EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE |[CUM| PARCI REQUERIMIENTO CUII:\AE;_TQIEIETO
PLE | ALME
NTE
EJECUC'ON DEL PlGA Y o€ :.Ul.:l,cﬂ'lLU LIdelIlLaLIUII y
segregacion de residuos; se
PGIRASA 3 ”
X realiz6 reunibn GAGAS. Se
reportaron 16 kg de residuos
i stinnadne medianta
EJECUCION DEL PLAN g%ﬁ'ﬁzu ] -CI P1art ] IUE
DE SANEAMIENTO Saneamiento Basico con S‘;ervllcms
Generales, reforzando limpieza,
BASICO X . - " -
desinfeccion, lavanderia y manejo
de ropa contaminada o con
ecscahinsis
GESTION DOCUMENTAL
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE |[CUM| PARCI REQUERIMIENTO CU'I:\/IEIS_TIGIEIETO
PLE | ALME

NTE




ORGANlZAC|ON DEL Se avanzo en organizacion,
ARCHIVO FISICO X clasificacion, foliacion y
actualizacion de historias clinicas
inactivas. priorizando vigencias
REVISION DE DE Se elaboraron hojas de control, se
giAosuPnE;ﬁngirSjl:i:dsos X rotularon c_ajas y se incorporé
. . ’ documentacion de diferentes areas
foliados y rotulacion) a los expedientes.
FUID No repotado
SERVICIOS DE CUIDADOS BASICOS
ALOJAMIENTO
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
M LE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE [CUM| PARCI REQUERIMIENTO
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
condiciones de Se reporta mantenimiento de areas
organizacion, aseo y y ejecucion del Plan de
deslinfeccion X Saneamiento Basico.
LAVANDERIA Y ROPERIA
CUMP |EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
NO LE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE |[CUM| PARCI REQUERIMIENTO
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
Se reporta entrega de insumos a la
funcionamiento de los
servicios X
protocolos de lavado y Se reforz6 manejo de ropa contamir|
dsenfeccion de ropa X
ASEO INSTITUCIONAL Y MANTENIMIENTO
CUMP [EVIDENCIAS Y/O OBSERVACION
MO LE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO | CUMPLE [CUM| PARCI REQUERIMIENTO
CUMPLIMIENTO
PLE [ ALME
NTE
protocolos de limpieza y Se reportaron actividades de mante|Priorizar intervenciones [Agsoto 2026
desinfeccion segun riesgo,
organizacion de espacios X responsables y fechas
zonas verdes y jardines de cierre; verificar
MEDIDAS DE PREVENCION DE COVID-19 Y/O OTROS VIRUS
Se mantienen medidas de prevenc
medidas de seguridad X

COMPROMISOS DEL PERIODO

Y/O VERIFICACION DE REQUERIMIENTOS ANTERIORES

FEC CUMP |EVIDENCIAS
HA LE/NO
FECHA CUMP
DE DE LE/CU
REQUERIMIENTO CUMPLI \|1:E|§ MPLE OBSERVACIONES
MIENTO PARCI
ACI
ON ALME
NTE
Rgg|stro en historias ago-26
clinicas
Gestion farmaceutica
MIPRESS ago-26
Gestion farmaceutica
capacitacion ago-26
Infraestructura reporte
ago-26
SST Capacitacion
desordenes ago-26
musculoesqueleticos y
Faltantes en botiquines
Tipo B ago-26
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