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ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESTUDIO PREVIO No 2026-02736

OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS TECNICOS, OPERATIVOS, LOGISTICOS Y DE
DIVULGACION PARA ORGANIZAR Y EJECUTAR UNA CONVOCATORIA DE
INNOVACION ABIERTA DIRIGIDA A INNOVADORES O EQUIPOS DE,DESARROLLO DE
SOFTWARE, CON EL FIN DE SELECCIONAR, ACOMPANAR Y VALIDAR UNA_ APP
PARA APQYO A LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DE CASANARE,

CONTEXTO GENERAL

La finalidad del concurso es seleccionar, mediante un evento de innovacién a un equipo
que desarrolie la mejor aplicacion moévil (App) orientada a resolver una necesidad real de
digitalizacidn de lag MiPymes del Departamento, conférme a lo definido por la Direccién de
jas TIC de la Gobernacién de Casanare como Unica forma de entrega de la solucién
tecnoldgica. .

Por lo tanto, el contratista se debe comprometer con la Gobernaciéon de Casanare a
organizar y ejecutar las actividades contractuales contempladas en el estudio previo,
conforme a las siguientes especificaciones:

ACTIVIDAD 1.

REALIZAR LA ORGANIZACION LOGISTICA Y EJECUCION DE UNA (1)
CONVOCATORIA DE INNOVACION ABIERTA DIRIGIDA A EQUIPOS DE
DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL DEPARTAMENTO DE CASANARE

El contratista debera realizar la organizacion, logistica y ejecucuSn de una convocatoria de
innovacjén abierta dirigida a equipos de emprendedores que desarrol]en software, Asi
mismo, para el cumplimiento de esta actuv;dad se dispondra de un profesional con el
siguiente perfil;

Coordinador Logistico:

Prestar el apoyo operativo para realizar el evento de innovacién y definir los lineamientos
del documento definitivo de la convocatoria con el fin de organizar y asegurar que se cumpla
con los plazos y uso correcto de los redursos para entregar los resultados a tiempo.
Funciones Principales: 1. Asegurar que todos los recursds flsicés, tecnolégicos, espaciales
y humanos fluyan de manera ordenada para recibir e integrar-a los asistentes de principio
a fin. 2. Planear la distribucion del espacio fisico (mesas, auditorio principal, zonas de
caterlng o puntos de encuentro) y asegurar las rutas de evacuacién. 3.Monitorear el
- desarrollo de la convocatoria, controlando el flujo de ingreso de los participantes vy
resolviendo de inmediato cualquier contratiempo. 4. Dirigir al personal logistico de apoyo
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dando instrucciones claras sobre sus puestos. 5. Las demias requeridas para el desarrollo
del evento.
Peérfil: Profesional universitario en Mercadeo, Publicidad, Administracion de Empresas,
Economia, Ingenieria Industrial, dreas administrativas, econémicas o afines. Posgrado en
gestion o gerencia de proyectos, administracién, innovacién o areas relacionadas.
Experiencia: Minimo 5 afios de experiencia profesional y Minimo 3 afios de experiencia en
coordinacién, direccién, formulacién, ejecucién o seguimiento de proyectos empresariales,
productivos, tecnoldgicos, de innovacion o fortalecimiento empresarial. Con experiencia en
coordinacién de equipos interdisciplinarios, seguimiento de actividades, indicadores y
entregables, articulacién institucional y organizacién de eventos o actividades
empresariales. Tiempo de dedicacién: 8 horas diarias

CONDICIONES MINIMAS DE INSTALACIONES Y PERSONAL

El lugar del evento debe estar ubicado en el municipio de Yopal-Casanare, con un espacio
adecuado para realizar actividades grupales.

Con el fin de garantizar el adecuado desarrollo del evento y la seguridad de las 34 personas
asistentes durante los 3 dias del Evento, las instalaciones y el personal que atiende el
evento deben cumplir, como minimo, las siguientes condiciones y sus certificaciones
vngentes

. Aforo certificado: Un Salén que cuente con una capacidad certificada de 45
personas en formato auditorio y 50 en formato aula, que cuente con un area aproximada de
70 m?, suficiente con holgura para las 34 personas asistentes al evento.

° Edificacién sismo resistente, disefiada conforme a la norma NSR-10 (Reglamento
Colombiano de Construccién Sismo Resistente), con coeficiente de importancia acorde a
edificaciones de atencién a la comunidad. .

. Sistema de seguridad y control activo: circuito cerrado de television con
monitoreo continuo, sistema de intrusién, y control de accesos peatonal y vehicular.

° Red contra incendlos operativa, con tanque de almacenamiento exclusivo de 139
m? y equipo de bombeo con transferencia automatica ante corte de energia.

. Respaldo eléctrico permanente: subestacién propia, planta eléctrica con
autonomia de 2 dias y UPS para equipos criticos, que garantizan continuidad del evento
ante cortes de energia. .

. Rutas de evacuacién sefializadas y accesos para personas con movilidad
reducida, incluyendo rampa peatonal y baterias de bafios accesibles en el piso del evento.

° Conectividad de alta velécidad: Contar con una infraestructura de conectividad

Wi-Fi de alto desempefio y alta capacidad, soportada por puntos de acceso, que permitira

atender de manera simultanea los dispositivos de los participantes y garantizar la

conectividad requerida para las actividades de desarrollo, pruebas y présentacion de la App
durante el evento. Adicionalmenté, disponer de un servicio de Internet de respaldo

suministrado por un proveedor alterno al enlace principal, con el propésito de garantizar la

continuidad del servicio ante eventuales fallas o indisponibilidad de la conexién principal.
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. Presencia de al menos un integrante de la brigada de emergencia durante las
tres jornadas del evento, cgn kit de primeros auxilios disponible en e] punto del evento.

. Personal de logistica y soporte técnico disponible durante toda la jornada, para
la atencion de incidencias de conectividad, €nergia o infraestructura.

+ Mobiliario:

v Garantizar el mobiliario para el auditorio/ salén de eventos que incluya minimo 34 sillas
de tlpologla 89, tapizadas en pafio gris, con estructura metalica en color negro,
espaldar en pléstica y 10 Mesas tipo auditorio rectangulares para el desarrollo del
trabajo de los emprendedores.

v' Garantizar el mobiliario del lugar de conexién cerca al auditorio, para uso en la hora de
almuerzo y Coffee break, que incluya aproximadamente 40 sillas y 4 mesas redondas
cqn capacidad para 10 personas por mesa tipo comedor con espaldar, para los
participantes del evento.

Fundamental, en estos espacios y durante.el evento se deberd garantizar la seguridad y
buenas précticas para ejecutar las labores encomendadas de los asistentes, por lo tanto,
se debera contar con Sistema de-Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
con cumplimiento del 100% en el estdndar de Gestion de Amenazas, un Plan de
Prevencion, Preparacién y Respuesta ante Emergencias y una Brigada de prevencion
conformada, y dotada.

CRONOGRAMA DEL PROCESO

El proceso se ejecuta en un plazo total de dos (2) meses, contados a partir de la suscripcion
del acta de inicio del contrato, estructurado en las sigtiientes etapas:

PDescripcion

Se realizar4 la preparacion del lanzamiento

1. Preparacion/elaboracion
P Dias1a3 del concurso y se elaborara el documento

Convocatoria definitivo de ta Convocatoria.
Publicacién de las bases del concurso y
2. Publicacién de bases Dias4y5 conditiones de! evento por parte' del

contratista.

Apertura y cierre de inscripciones,
Dias 6 a 12 | verificacién de requisitos y conformacion de
equipos

3. Convocatoria e
inscripcion
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" Descripcion

Dias 13 a 15 3 dias de trabajo presencial en la ejecucion

4. Ejecucién del Evento
del evento.

L . Anuncio del equipo ganador y firma del
5. Premiacion Dia 15 Acuerdo de Compromiso del Ganador
6. Finalizacién Finalizacién Desarrollo/ajustes de la App

6 semanas con acompafiamiento técnicq, publicacion
siguientes en Google Play Store y entrega formal a la
Gobernacién

Desarrollo/ajustes, entrega
y puesta en uso

El evento se desarrollard en 3 dias presenciales en el sitio destinado para tal fin (con acceso
a proyectores, camara PTZ, sonido y micréfono inalambrico, entre otros elementos
audiovisuales), siguiendo una secuencia metodolégica progresiva: el primer dfa se dedica
a la instalacién del evento, la conformacién de retos y las herramientas de ideacion; €|
segundo dia se concentra en el desarrollo técnico de la aplicacién, con mentoria rotativa de
las 4reas de Tecnologfa, Emprendimiento, Jurfdica, Financiera y Marketing; el tercer dia se
dedica a la consolidacion de la App, el pitch final ante el jurado, la deliberacion y la
ceremonia de premiacion.

Agenda metodolégica

La agenda se desarrolla en horario diurno los tres dias, sin sesiones nocturnas, siguiendo
una secuencia metodologica progresiva: el primer dia se dedica a la instalacién del evento,
la conformacién de retos y las herramientas de ideacién (Design Thinking, Lean Startup,
Business Model); el segundo dfa se concentra en el desarrollo técnico del prototipo, con
mentoria rotativa de las cinco areas de conocimiento y checkpoints de evaluacién
permanente; el tercer dfa se dedica a {a consolidacién del prototipo, el pitch final ante el
jurado, la deliberacion y la ceremonia de premiacion.

Cada dia incluye un almuerzo servido en el Area de Exposicién y un refrigerio en la jornada
de la mafiana, con estacién de café disponible durante toda la jornada de trabajo.

REQUISITOS DE PARTICIPACION

Podran participar 8 equipos de 3 integrantes cada uno, conformados por personas
naturales, bajo las siguientes condiciones:

e Nacionalidad colombiana de los integrantes del equipo.

e Tendrén prioridad los participantes que sean nacidos o residentes con mas de 5
afios en Casanare.
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e Requisito obligatorio de elegibilidad: al menos un integranfe del equipo debe
acreditar experiencia comprobable en desarrollo de software (desarrollador). Los
equipos que no acrediten este perfilno seran admitidos.

e Los equipos que se presenten respaldados o hagan parte de una MiPyme del
Departamento de Casanare del sector TIC, reciben un puntaje adicional en la
evaluacion.

El cupo maximo de la convocatoria es de 8 equipos. En caso de recibirse mas inscripciones
que cupos disponibles, la verificacion de perfiles aplicara los siguientes criterios de
priorizacién, en su orden: (i) Acreditacién del requisito obligatorio de desarrollador con
experiencia; (ii) Arraigo con el Departamento — maxima prioridad para equipos con
integrantes nacidos en Casanare, prioridad intermedia _para integrantes residentes en
Casanare sin haber nacido en el Departamento, y prioridad -estandar para el resto de
equipos de nacionalidad colombiana ( para lo cual se solicitaré copia de la cedula y/o
certificado de residencia juntos a los documentos solicitados. en la convocatoria); (iii)
Pertinencia de la idea o reto tecrolégico frente a las necesidades de digitalizacién de las
MiPymes del Departamento; y (iv) Complementariedad de perfiles dentro de! equipo. Los
equipos ' no seleccionados por cupo se incorporaran a una lista de espera Unica,.ordenada
ségun estos mismos criterios.

EL RETO: DESARROLLO DE UNA APLICACION MOVIL

Requisitos Técnicos de la Aplicacién

Conforme a lo definido por la Direccidn de las TIC de la Gobernacién de Casanare, la tnica
forma de entrega de. la solucién tecnolédgica como resultado del evento es una aplicacién
movil (App). El reto de todo$ los equipos participantes consiste en el desarrolio de una App
dirigida a fortalecer la productividad y competitividad de las MiPymes de Casanare, y deberé
cumplir como minimo con las sigyientes condiciones técnicas:

e Procesos de la cadena de valor a donde se enfocard la App. La App como
minimo se deber4 enfocar en 1 de los siguientes topics:

- Marketing (Marketing digital, gestion de redes, publicidad digital) para mayor
visibilidad y captar nuevos clientes.

- Ventas/Comercializacién (E-commerce, tienda virtual, Marketplace) para tener
mas canales de ventas.

- Gestion de Clientes (CRM ~ herramienta para organizar y gestionar toda la
informacién y las interacciones con los clientes, automatizacién de atencién)
para fidelizacién y mejor servicio.

- Inventarioc {Software de Inventario) donde las empresas buscan menores
pérdidas y hacer una gestion digital de inventarios,

- TCompras (Plataformas de gestion de proveedores) donde se busca optimizar los
abastecimientos.
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- Pagos / Recaudo (Billeteras digitales, pagos en lined, pasarelas) buscando
mayor facilidad de recaudo.

- Gestion Financiera Toma de decisiones (Datos, Dashboards, Analitica) para
mejor toma de decisiones.

Nota: La App se podra enfocar en mas de 1 de los anteriores topics o procesos, si
asi se determina en los términos finales de la Convocatoria, para lo cual el
contratista debera determinar las condiciones en que se acepte que la App se
enfoque en més de 1 y se le podra asignar mayor puntaje en la evaluacion para la
seleccién del equipo ganador.

Plataforma: La aplicacion podré desarrollarse mediante tecnologias nativas para
Android (Kotlin 0 Java) o mediante frameworks multiplataforma como Flutter, React
Native o tecnologfas equivalentes; la App debe ser publicable en Google Play Store
y Apple App Store. Es obligatorio el uso de frameworks multiplataforma (como
Fluttet, React Native o equivalente) dado que el producto final sera desplegado tanto
en 08 como en Android. Se aclara que la App se entregara funcionando y publicada
en Google Play Store y en estado de verificacién (cédigo fuente enviado a revision)
en la Apple App Store.

Compatibilidad minima: Android 12 (APl nivel 31) o superior, garantizando
funcionamiento en versiones posteriores del sistema operativo y iOS 16 o superior.

La aplicacién deberd mantener operativas las funciones esenciales mediante
almacenamiento local y sincronizacién automatica cuando exista conectividad,
dadas las condiciones reales de conectividad rural del Departamento. La aplicacion
debe garantizar su correcto funcionamiento y la captura de informacién en
escenarios de conectividad limitada, intermitente o nula (Modo Offline), bajo los
siguientes estandares de arquitectura y desarrollo:

1. Estrategia de Almacenamiento Local (Persistencia): Se exige Ia
implementacion de un motor de base de datos local embebido en el dispositivo
mévil (como SQLite, Room; Realm o el equivalente estandar segin el stack de
desarrollo seleccionado). Toda la informacion registrada por el usuario debe
guardarse localmente de forma segura y en tiempo real mientras el dispositivo
carezca de internet.

2. Mecanismo de Cola de Sincronizacién: El sistema debera estructurar una cola
de mensajerfa o sincronizacion local. Cada registro capturado fuera de linea
debe incluir de forma obligatoria marcas de tiempo (timestamps) precisas y
metadatos de control. Asimismo, el proveedor de desarrollo deberé declarar e
implementar una estrategia clara para la resolucién de conflictos de datos (por
ejemplo: el tltimo registro prevalece, fusién de datos o prioridad institucional).

3. Sincronizacién Automatica y Silenciosa: Al momento de recuperar la sefial
de red (datos moviles o Wi-Fi), la aplicacién debe iniciar un proceso de
sincronizacién en segundo plano de manera automatica, progresiva y
transparente para el usuario. Este proceso debe garantizar la integridad de la
informacién, asegurando cero pérdidas de los datos capturados en modo offline.

4. Verificacion y Prueba de Aceptacién: Como criterio obligatorio de aceptacion
y calidad técnica (QA), se incorporaré una prueba de estrés en “modo avién”.
El mentor post - evento validara que la aplicacién permita operar sus funciones
principales, retener los datos localmente y sincronizarlos correctamente al
restablecer la conexién, sin generar cierres inesperados (crashes).

Carrera 20 No.8-02, piso 4 CAD, Tel. 6336339, Ext. 1450-1451, Yopal, Casanare
www.casenare.gov.co ~ sistemas@casanore.gov.co




[ARE ey
Interfaz completamente en espaiiol, con principios basicos de usabilidad y
accesibilidad.

Cédigo fuente documentado y libre de dependencias sujetas a licencias
restrictivas compatibles con el uso publico por parte de la Gobernacién, incluyendo
instrucciones de compilacion, arquitectura, estructura de carpetas, dependencias,
variables de configuracion y procedimiento de despliegue.

La arquitectura deberéa permitir la incorporacign de nuevas funcidnalidades y el
incremento progresivo del nimero de usuarios (Mipymes) sin requerir redisefos
estructurales.

Publicacién en Google-Play Store bajo la cuenta oficial de desarrollador de la
Gobernacién de Casanare, cumpliendo las politicas vigentes de Google Play
Developer Program, y se debera enviar el cédigo de la App a la tienda de Apple Play
Store, la cual debera quedar como minimo en estado de verificacion o revisién.

Gestién y Creacién de Cuentas: Dado que la Gobernacién no dispone de cuentas
activas, el contratista en la etapa 6 (Finalizacién Desarrollo/ajustes, entrega y puesta
en uso) sera el responsable asegurar que el equipo ganador junto con el apoyo del
mentor realice el tramite técnico, configuracion y apertura de las cuentas
institucionales de desarrollador en {as plataformas de Google y*Apple.

Titularidad: Dichas cuentas se registrarén obligatoriamente a nombre y NIT de la
Gobernacién. La entidad suministrard la documentacién, legal e institucional
requerida, pero el contratista debera guiar y ejecutar todo el proceso hasta su
activacion final. Los costos asociados a la anualidad de las cuentas serdn asumidos
segun se defina en el presupuesto del contrato.

Presentacién del. comprobante de radicacién del registro de la App ante la
Direccion Nacional de Derecho de Autor (DNDA) vy, si hay lugar, ante la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).

La administracién de la publicacién post-evento estarg a cargo del contratista a
través del mentor que guiard al equipo ganador. Una vez recibida la App a
satisfaccion por el contratista y recibida a satisfaccion por parte de la Gobernacion
de Casanare, la’Gobernacion de Casanare asumird la Administracion a través de la
Direccidn Tic.

El entregable (App) esperado al cierre del evento corresponde a un nivel de
madurez de prototipo validado (TRL 4-5). Esta validacién se realizara durante el plan
de accion post-premiacién de -6 semanas (etapa 6) hasta un nivel de solucién
desplegada y en funcionamiento. El contratista debera asegurase que el equipo
concursante ganador entregue la App validada y funcionando en la Google Play
Store y en estado de verificacion o revisién en la Apple Play Store.

El equipo ganador ‘teridra la responsabilidad de refactorizar, estabilizar y
desplegar la App, si en dado caso esta presentase inestabilidad después de entrada
en operacién, El equipo ganador debera garantizar la correccién sin costo de errores
criticos identificados dentro de los tres (03) meses’siguiente’s a la entrega formal de
la aplicacién. Para este caso el equipo ganador debera suscribir un acuerdo de
compromiso (equipo ganador, gobernacién de Casanare, y contratista). Ver modelo.
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Requisitos minimos de ciberseguridad y proteccién de datos personales

’
Considerando que el App podra almacenar, procesar, transmitir o consultar informacién de
las MiPymes del Departamento de Casanare y datos personales de sus usuarios, el equipo
desarrollador debera implementar, como minimo; los siguientes controles de seguridad de
la in?ormacién, sin perjuicio de otros que resulten necesarios segun la arquitectura de la
solucién.

1.

Comunicacionés seguras: Toda comunicacién entre la aplicacién, los servicios
web, APIs y demas componentes tecnoldgicos debera realizarse mediante
protocolos seguros (HTTPS con TLS versidon 1.2 o superior), evitando el uso de
protocolos inseguros o informacién transmitida en texto plano.

Proteccion de la informacién: La informacion clasificada como sensible,
confidencial o de caracter personal debera protegerse mediante mecanismos de
cifrado durante su almacenamiento y transmision, utilizando algoritmos y estandares
criptograficos reconocidos por la industria.

Las contrasefias nunca podran almacenarse en texto plano y deberan conservarse
mediante algoritmos de hash criptdgrafico con sal (salt) y mecanismos resistentes a
ataques de fuerza bruta.

Autenticacion y control de acceso: La solucién debera implementar mecanismos
de autenticacién segura, control de sesiones’y autorizacién basada en perfiles o
roles, garantizando como minimp:

o politicas de contrasefias robustas;

¢ blogqueo temporal ante multiples intentos fallidos de autenticacion;

o expiracién automética de sesiones inactivas;

« invalidacidn segura de sesiones al cerrar sesion;

o proteccion frente al secuestro o reutilizacién de sesiones.

Desarrollo seguro: La aplicacién debera construirse siguiendo buenas practicas de
desarrollo seguro y contemplar mecanismos para prevenir, détectar y mitigar
vulnerabilidades comunes, incluyendo como referencia los lineamientos de OWASP
Mobile Top 10, OWASP AP! Security Top 10 y OWASP Application Security
Verification Standard (ASVS). ‘

Como minimo deberan implementarse controles para prevenir: -

¢ Inyeccién de cédigo.

Ataques de tipo SQL Injection.

Cross Site Scripting (XSS), cuando aplique.

Cross Site Request Forgery (CSRF), cuando aplique.

Carrera 20 No.8-02, piso 4 gAD, Tel. 6336339, Ext. 1450-1451, Yopal, Casanare
www.casanare,qov.co ~ sistemas@casanara.gov.co




e
ﬁmwummw Em

NII‘) A G

» Exposicion de informacion sensible.

¢ Autenticacion insegura.

+ Control de acceso deficiente.

+ Deserialization insegura.

* Ejecucion de codigo malicioso.

» Vulnerabilidades derivadas de dependenmas desactualizadas.

9. Validacién de entradas: Toda informacion suministrada por los usuarios,
apllcacuones externas o setvicios de mtegramén debera validarsg y sgnitizarse antes
de ser procesada, almacenada o utilizada por la aplicacion.

6. Gestion de secretos: Las credericiales, claves. privadas, certificados digitales,
tokens, llaves APl y demds secretos de la aplicacién. no podran incorporarsg de
forma visible dentro del codigo*fuente ni almacenarse en repositorios publicos o
archivos facjimente accesibles.

Esfos deberan administrarse mediante mecanismos segurog de cgnfiguracién o
gestores especializados de secretos.

7. Registro y trazabilidad: La solucién debera generar registros (logs) suficientes
para facilitar auditorias, soporte té&nico e investigacion de incidentes de seguridad,
garantizando que dichos registros no eXpongan contrasefias, datos personales,
secretos Criptograficos u otra informacion sensible.

8. CBmpoqgntes de terceros: Las librerias, frameworks, SDK y demas componentes
redtilizados deberan provenir de fuentes confiables, ‘mantenerse actualizados y
{tilizar versiones sbportadas por sus fabricantes 6 comunidades de desarrollo.

El equipo desarrollador ‘debera entregar una relacién de los componentes de
terceros utilizados, indicando su versioén y tipo de licencia.

9. Seguridad de APIs: Cuando la solucién consuma o publique servicios web o APIs,
estos deberan implementar mecanismos de autenticacion, autorjzacion, validacién
de solicitudes, limitacién de consumo (rate limiting) cuando .sea pertinente y
proteccién frente a accesos no autorizados.

10. Continuidad y recuperacién; La solucion deberd permitir la realizacién de copias
de seguridad, de la “informacién institucional y facilitar los procedimientos de
restauracion ante fallas, pérdida de informacion o incidentes de seguridad.

Tratamiento de datos personales.

Cuando la solucién tecnoldgica recolecte, almacene, consulte, utilice, trarismita o trate
datos personales, el equlpo desarrollador debera gararitiza? el cumplimiento de la
legislatién colombiana sobre proteccion de datos personales, en especial la Ley 1581 de
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2012 (Habeas Data), el Décreto 1074 de 2015 y las instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Industria y Comercio.

Como minimo debera garantizar:

a) Principio de minimizacién: La aplicacién Uinicamente podra solicitar y tratar los
datos personales estrictamente necesarjos para el cumplimiento de su finalidad.

b) Finalidad: Los datos personales deberan recolectarse para finalidades
determinadas, legitimas, explicitas e informadas previamente al titular.

¢) Autorizacién: Cuando sea legalmente exigible, debera obtenerse la autorizacién
previa, expresa e informada del titular de los datos personales.

d) Politica de fratamiento: La aplicacién deberad permitir consultar la Polftica de
Tratamiento de Datos Personales de la GOBERNACION vy los canales para el
ejercicio de los dereches de los titulares.

e) Derechos de ios fitulares: La solucién deberé facilitar el ejercicio de los derechos
de acceso, actualizacion, rectificgcion, correccién, supresioén de datos y revocatoria
de la autorizacién, cuando resulte procedente.

f) Confidencialidad: Toda persona que intervenga en el tratamiento de la informacion
debera guardar reserva respecto de los datos personales conocidos durante Ia
ejecucion del contrato.

g) Seguridad de la informacién: El equipo desarrollador debera implementar medidas
administrativas, técnicas y orgamzacnonales razonables para proteger los datos
personales contra pérdida, alteracién, acceso no autorizado, destruccién, uso
indebido o divulgacién.

h) Transferencia y transmision de datos:. Cuando la solucién utilice servicios de
terceros o infraestructura en la nube que implique transmisién o transferencia de
datos personales, el equipo desarrollador debera garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables y las condiciones establecidas por la
GOBERNACION. '

La responsabilidad por el cumplimiento de estos pardmetros de ciberseguridad recae en el
equipo ganador y su desarrollador, y su verificacién hace parte de las condiciones para el
desembolso completo del premio.

Con base en el marco normativo vigente (Ley Estatutaria 1581 de 2012, Decreto 1377 de
2013 compllado en el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015, Titulo 2, Capitulo 25, y
la Circular Unica de la Superintendencia de Industria y Comercio -SIC-, autoridad de
proteccién de datos en Colombia). Se precisa como minimo los siguientes criterios para el
tratamiento de datos de las MiPyres usuarias; (i) La MiPyme usuaria actia como
Responsable del tratamiento de los datos de sus propios clientes y la Gobernacion, como
operadora de la App, actua como Encargada; (i) La exigencia, como entregable obligatorio
dentro de la documentacién técnica del numeral de Propiedad intelectual que se desarrolia
a continuacién, de la Politica de Tratamiento de Datos Personales y del formato de aviso
de privacidad/consentimiento informado, conforme a los principios del articulo 4 de la Ley
1581 de 2012 (finalidad, libertad, veracidad, seguridad, confidencialidad);. y (iii) La
evaluacion de la necesidad de inscripcién de la base de datos de MiPymes usuarias en el
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Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD) administrado por la S|C, conforme a los
umbrales y plazos vigentes fijados por esa entidad._

Dado que la Gobernacién recibe una licencia de uso sobre la solucién y queda facultada
para operarla frente a las MiPymes, la Gobernacion asume desde la puesta en produccion
el rol operativo frente al tratamiento de los datos capturados por la App. En el documento
de Acuerdo de Compromiso del Ganador se incluira la entrega de la politica de datos como
anexo obligatorio junto con el cédigo fuente.

Condiciones de entreqa a 1a Gobernacién de Casanare

La. entreger de 1a App ganadora a la Gobernacion de Casanare se entregara bajo las
siguientes condiciones y teniendo en cuenta las deméas especificaciones técnicas indicadas
en este documento:

e Entrega del cddigo fuénte completo de la App, junto con su documentacién técnica,
de forma que la Gobernacion cuente con un respaldo integro y funcional delo
desarrollado, mas alla de la instancia.publicada en Google Play Store y el envio para
revision a la Apple Play Store. La entrega del cddigo fuente tiene fines-
exclusivamente operativos y de continuidad delservicio, sin que ello implique cesion
de los derechos patrimoniales de autor, los cuales se regiran por lo dispuesto en el
numeral de Propiedad intelectual, licencia de uso, codigo fuente.y mejoras .del
software del presente documento.

e Entrega del manual técnico completo de la App (instalacion, compilacién,
despliegue, conflguracxon)

¢ Entregar la documentacion técnica de arquitectura de la solucién, el manual de
instalacién y despliegye, y el manua! de‘usuario dirigido a las MiPymes.

e Entrega de Scripts de creacién de base de datos, estructura de tablas y datos
minimos requeridos para la puesta en funcionamiento.

e Entrega de las credenciales institucionales necesarias para la administracién inicial
de la aplicacion, garantizando su posterior modificacién por parte de la Gobernacion.

e Entregar la relacién de licencias de los componentes de terceros utilizados en la
=solucion. Entregar documento con la politica de tratamiento de datos como -anexo
obligatorio junto con el codigo fuente y el formato de aviso de
privacidad/consentimiento informado, conforme a los principios del articulo 4 de |a
Ley 1581 de 2012 (finalidad, libertad, veracidad, seguridad, confidencialidad).

£

¢ Puesta en servicio de la App a favor de las MiPymes del Departamento, mediante
la licencia de uso descrita en el capitulo de Propiedad intelectual, licencia de uso,
cédigo fuente y mejoras del software: la Gobérnacidn queda facultada para
operar, modificar, actualizar la App y ponerla a disposicién de las MiPymes de
Casanare sin que ello transfiera la propiedad intelectual del equipo desarrollador.

* Una vez finalizada y entregada la App, el equipo ganador debe adelantar la gestion
del registro de los derechos de autor ante la DNDA (y ante la SIC, si hay lugar),
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como titular de dichos derechos, dejando constancia -de dicha gestién ante la
Gobernacion como parte del cierre del plan de accién post-premiacién.

¢ Entrega mediante repositorio Git con historial completo de versiones.

o El equipo ganador deber4 garantizar la correccién sin costo de errores criticos
identificados dentro de los tres (03) meses siguientes a la entrega formal de Ia
aplicacion.

Propiedad intelectual, licencia de uso, cédigo fuente y mejoras del software

La titularidad de los derechos de autor sobre el software objeto del presente contrato se
regira por lo dispuesto en la Ley 23 de 1982, la Ley 44 de 1993, la Decisién Andina 351 de
1993, la Ley 1915 de 2018 y las demas normas colombianas que regulan la propiedad
intelectual.

El equipo ganador declara que es titular de los derechos patrimoniales de autor, o que
.cuenta con las autorizaciones, licenclas o permisos necesarios para incorporar en la
solucion tecnolégica la plataforma base, componentes reutilizables, librerias, frameworks,
médulos genéricos, arquitectura de software, algoritmos, metodologias, documentacién
técnica, know-how y demés desarrollos preexistentes utilizados durante la ejecucién del
contrato, sin perjuicio de los derechos que correspondan a terceros sobre componentes
sujetos a licencias de software libre, cédigo abierto o licencias comertiales, las cuales
deberan ser plenamente identificadas y respetadas.

El equipo ganador garantiza que la solucién tecnolégica no infringe derechos de propiedad
intelectual de terceros y mantendra indemne a la GOBERNACION DE CASANARE frente
a cualquier reclamacién derivada del uso no autorizado de software, componentes, librerias,
imagenes, bases de datos, marcas u otros elementos protegidos

Los derechos morales sobre el software corresponden exclusivamente a sus autores,
conforme a la legislacién colombiana, siendo inalienables, irrenunciables, imprescriptibles-
e inembargables.

Como consecuencia del presente contrato, el equipo ganador concede a la
GOBERNACION DE CASANARE una licencia de uso, gratuita, irrevocable, de duracién
indefinida, no éxclusiva, sin limite tercitorial para el cumplimiento de sus funciones publicas
y no transferible, respecto de la solucién tecnoldgica entregada.

La licencia autoriza a la GOBERNACION DE CASANARE para:
a) Instalar, ejecutar, alojar y utilizar la aplicacién.
b) Publicarla y administrarta desde sus cuentas institucionales.
¢) Operarla para la prestacién de servicios dirigidos a las MiPymes del Departamento.
d) Realizar copias de respaldo.
‘e) Configurarla y parametrizaria.
f) Integrarla con otros sistemas institucionales. »
g) Corregir errares,
h) Realizar mantenimiento correctivo, preventivo, adaptativo o evolutivo.

12
Carrera 20 No.8-02, piso 4 CAD, Tel, 6336339, Ext. 1450-1451, Yopal, Casanare
www.casanare,qov.co — sistemas@casanare.gov.co




RN AN R

i) Encargar cualquiera de las actividades anteriores & terceros contratados para
soporte tecnolégico, siempre que dichos terceros actuen exclusivamente en
representacion de la GOBERNACION DE CASANARE.

La presente,licencia no constituye cesién de los derechos patrimoniales de autor, ni implica
transferencia de la titularidad sobre la plataforma base, los componentes reutilizables o los
desarrollos preexistentes del GANADOR. .

Como parte de la entrega final, el GANADOR surhinistrard & la GOBERNACION DE
CASANARE el cédigo fuente correspondiente a la version implementada, junto con la
documentacién  técnica, manuales de Instalacion, arquitectura, dependencias,
procedimientos de despliegue, archivos de configuracion y demas elementos necesarios
para garantizar la contiruidad operativa de la solucién.

La entrega del cddigo fuente tiene como Unica finalidad permitir la operacion,
mantenimiento, actualizacién y continuidad del servicio por parte dé la GOBERNACION DE
CASANARE, y no implica cesidn de los derechos patrimoniales sobre dicho cédigo.

La GQéERNACION DE CASANARE podrj realizar directamente o mediante terceros las
modificaciones, mejoras, adaptaciones, correcciones, paramstrizaciones, actualizaciones e
intégraciones qué considere necesarias para garantizar la continuidad, seguridad,
dispohibilidad e interoperabilidad de la solucién tecnoldgica dentro de su infraestructura
institucional.

Las modificaciones o desarrollos que efectte la GOBERNACION DE CASANARE
exclusivamente sobre su propia instancia de! software seran de su propiedad respecto de
dichos desarrollos especificos, sin afectar la titularidad del GANADOR sobre la plataforma
base; la arquitectura, los componentes reutilizables ni los desarrollos preexistentes.

El GANADOR conservara la totalidad de los derechos patrimoniales sobre:
¢ la plataforma base;

los médulos reutilizables;

componentes genéricos;

librerfas propias;

frameworks;

arquitectura de software;

metodologias;

algoritmos;

documentacién reutilizable;

know-how; y

cualquier otro desarrollo de caracter general susceptible de reutilizacion.

En consecuencia, podra modificarlos, licenciarlos, reutilizarlos, comercializarlos ©
implementarlos para cualquier cliente plblico o privado sin requerir autorizacion de la
GOBERNACION DE CASANARE.

La GOBERNACION DE CASANARE se obliga a no vender, sublicenciar, distribuir, publicar
el codigo fuente, comercializar ni explotar econémicamente la plataforma base fuera del

ambito de sus funciones institucionales, salvo autorizacion previa, expresa y escrita del
GANADOR.
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Cuando la solucién incorpore componentes de terceros licenciados bajo software libre,
cadigo abierto o licencias comerciales, las partes se obligan a respetar las condiciones
establecidas por sus respectivos titulares, sin que el presénte contrato modifique dichas
licencias.

Si durante la ejecucién del contrato las partes acuerdan desarrollar componentes
completamente nuevos cuya titularidad patrimonial deba corresponder exclusivamente a la
GOBERNACION DE CASANARE, dicha cesién deberd constar mediante documento
escrito, individualizado e identificando expresamente el componente objeto de cesion, de
conformidad con la legislacion colombiana sobre dereches patrimoniales de autor. En
ausencia de estipulacién expresa, se entenderd que dichos dereches permanecen en
cabeza del GANADOR y que la GOBERNACION DE CASANARE (nicamente adquiere la
licencia de uso prevista en esta clausula.

Entreqa técnica y condiciones de publicacién

Durante el plan de actién post - premiacién descrito en la etapa 6, el equipo ganador recibira
mentoria y acompariamiento técnico a cargo del profesional de Seguimiento Tecnoldgico.
Comao contraprestacion, el equipo debera entregar la App desplegada y en funcionamiento,
publicada en Google Play Store bajo la cuenta oficial de desarrollador de la Gobernacién
de Casanare y enviada a la Apple Play Store la cudl quedara minimo en estado de revisién.

Al final del plan de accién, el equipo ganador debe entregar:

e La App desplegada y en funcionamiento, publicada en Google Play Store bajo la
cuenta de la Gobernacién de Casanare y enviada a [a Apple Play Store la cuél
quedara minimo en estado de revisién. El cédigo fuente debera ser compatible para
Android 12 (API nivel 31) o superior, garantizando funcionamiento en versiones
posteriores del sistema operativo y compatible y en estructura con iOS 16 o superior.

e Codigo fuente completo, entregado en repositorio con acceso para la Gobernacion
y la Camara de Comercio.

¢ Documentacion técnica de arquitectura de la solucién. Para Android y iOS.

¢ Manual de instalacién y despliegue, y manual de usuario dirigido a las MiPymes.

¢ Relacién de licencias de componentes de terceros utilizados.

o Constancia de radicacién del registro de la solucion ante la DNDA vy, si hay lugar,
ante la SIC.

Registro ante la Direccién Nacional de Derecho de Autor (DNDA)

El registro ante la DNDA acredita administrativamente la autoria y la fecha de elaboracién
de la obra; la proteccion legal surge desde el momento de la creacidn, sin necesidad de
registro, pero el registro genera una presuncién de titularidad con valor probatorio en caso
de litigio por plagio o usurpacién de derechos. El trémite es gratuito, tiene una duracion
aproximada de 15 dias habiles, y puede adelantarse en linea o de forma presencial,
aportando el cddigo fuente o una descripcion técnica detallada junto con los manuales de
usuario. El registro lo hace el equipo creador, como titular de los derechos patrimoniales y
morales.
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Orientacidn en propiedad industrial — SIC / CATI

El Centro de Apoyo a la Tecnologia y la Innovacién (CATI) es un programa de la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) y la Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual (OMPI), orientado a la propiedad industrial —patehtes, disefios industriales y
marcas—, distinto del derecho de autor de software, que corresponde a la DNDA. Su
utilidad en este proyecto es doble: apoyar la busqueda de antecedentes si la solucién
incorpora un componente técnico potencialmente patentable, y orientar el registro de marca
si la solucidon se publica bajo un nombre publico. Ambos servicios de orientacién son
gratuitos.

CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion de las Apps presentadas se realiza mediante la siguiente rdbrica ponderada:

Jurado {area) Variable de evaluacion Peso Qué mide
Arquitectura y estructura o o .
P ) o rganizacién, modularidad y
;:ioelsc):odlgo (Para Android e 7% calidad del cédigo.
Usabilidad y disefio de 6% Faéilidaq de uso para el perfil
interfaz (UX/UY) ° real de la MiPyme usuaria
Tecnologia ; ;

zg:gg‘:&%g:%:\aa da 6% >Cumplimiento del requisito de
(modo offline) persistencia/sincronizacién.
ﬁ?gﬂg?ig: Z Iiate racion 6% OWASP Mobile Top 10, cifrado,
con APIs g 0 autenticacion. ‘
Pertinencia frente a ) ¢

) ; Alineactdn con las areas

0,

zgi:; sl:g:gzi reales de 6% ptiorizadas de cadena de valor
‘Validacion del modelo de ;

) . Resultado del taller del Dia 1.(de

0,
gzgnc\)/c:g)(Busmess Model 5% la Agenda Metodoldgica)
Emprendimiento. Potoncial de adooeid
otencial de adopcién .

escalabllidad ontre Ias 5y, | Gapacidad real de uso por parte
MiPymes de MiPymes del Departamento
Complementariedad y '

. o . Roles, perfiles y madurez del

. ::ﬁiapcoldad tle gjecucion del 4% equipo emprendedor
. . . Qué ;;roblema resuelve y por qué
Marketing Séagdagyuﬂfs?;egglsgig? 6% es mejor que alternativas
prop existentes
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Estrategia de

posicionamiento y.llegada 5% Ssal? :rligsn:::ISe?e para captar
a las MiPymes
Calidad de la presentacion 59 Narrativa, manejo del tiempo,
final (pitch) ? respuesta al jurado (Dia 3)
Consistencia entre lo .
comunicado y lo realmente 4% 8?12;5:12:?32 dni?lsgibrtz\rﬁ:da
desarrollado exis
V'ab'“qa.d. del modslo de o Sostenibilidad econdmica de la
sostenibilidad de la 6% Aop una vez entreqada
solucién PP 9
N
Estimacién de costos de Realismo de lo que cuesta
despliegue y operacion 5% mantener la App tras el post-
post-entrega evento
Financiera =
Escalabilidad de la Requisito explicito requerido en
infraestructura sin redisefio 5% los Requisitos Técnicos de la
estructural Aplicacion.
Costo de adopcién y Accesibilidad financiera real de la
mantenimiento para |a 4% solucioén para las MiPymes de
MiPymé usuaria Casanare
Consistencia con el marco de Pl
. . indicado en el detalle de
Igﬂaggzg tg: SZQZ?’ZS:‘O)S', 4% Propiedad intelectual, licencia
P de uso, codigo fuente y
mejoras del software.
Politica de tratamiento ¥
Cumplimiento minimo de consentimiento  {indicado en
‘Ley 1581 de 2012 (Habeas 4% Tratamiento de Datos
Data) Personales)
Juridica

Riesgo de infraccién de Pl
de terceros (librerias,
imagenes, marcas)

Indemnidad frente a la
Gobernacion (indicado en
indicado en el detalle de
Propiedad intelectual, licencia
de uso, codigo fuente y
mejoras del software)

Viabilidad del registro ante
"DNDA/ SIC

3%

Indicado en Registro ante la
Direccion Nacional de Derecho
de Autor (DNDA).

Consenso de
los 5 jurados

"Puntaje adicional: el
| equipo esta respaldado
por, o hace parte de, una

Hasta
10%.
adicional
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MiPymie tecnoldgica-o del | N
 sector TIC de Casanare

Elpuntaje adicional por respaldo de-MiPyme tecnoldgica o del sector TIC se otorga cuando
el equipo esta respaldado por, o alguno de sus integrantes hace parte de, una MiPyme del
Departamento de Casanare que acredita registro o actividad econémica formal en el sector
de tecnologias de la informacion'y las comunicaciones.

PRODQCCIGN AUDIOVISUAL, FOTOGRAFIA Y EVIDENCIAS:

Ejecutar de acciones de comunicacion para la promocion, cubrimiento y divulgacion de las
actividades del proyecto, incluyendo la generacion de contenidos graficos, fotograficos y
audiovisuales, de acuerdo con los siguientes productos:

* 1 pieza gréafica para convocatoria y difusion,
* 1 disefio de certificados para los participantes.

* 3 régistros fotogréaficos, uno por cada‘jornada, con una selecciép minima de 8 fotografias
editadas por jornada.

* 2 reels o videos cortos: (1) destinados a convocatorias y/o concursos y (1) para la
divulgacion de los resultados de las tres jornadas.

* 3 capsulas audiovisuales de testimonios y/o experiencias de los participantes.
* 1'reel final para redes sociales-del resultado final.

* 1 banco de contenidos con el material fotografico y audiovisual generado, debidamente
seleccidnado, editado y organizado para su posterior aprovechamiento en medios
institucionales y digitales.

Contempla la planeacion, produccién, edicién y organizacidn de los contenidos durante las
diferentes etapas del proyecto, desde la convocatoria y difusion hasta el registro,
visibilizacion y divulgacion de los resultades. Los contenidos serdn adaptados a los
formatos requeridos para redes sociales y' medios digitales, garantizando, la_disponibilidad
y organizacién del material para su posterior aprovechamiento.

¢

ACTIVIDAD 2

GARANTIZAR EL ACOMPANAMIENTO DEL EVENTO Y POST-EVENTO (6 SEMANAS
AL EQUIPO GANADOR), PARA ORIENTAR A LOS OCHO (8) EQUIPOS HACIA EL
COMPONENTE ESPECIFICO DE LA AGENDA METODOLOGICA DEL EVENTO, A

17
Carrera 20 No,8-02, piso 4 CAD, Tel. 6336339, Ext. 1450-1451, Yopal, Casanare
www.casanare.qov.co — sistemas@casanare.gov.co



TRAVES DEL CUERPO DE MENTORIA Y JURADO ESPECIALIZADOS EN CINCO
AREAS DE CONOCIMIENTO, MAS UN PERFIL DEDICADO DE SEGUIMIENTO
DURANTE-EL EVENTO Y EL POST-EVENTO.

El cuerpo de mentoria y jurado se estructurara en cinco areas de conocimiento, mas un
perfil dedicado de seguimiento durante el evento y el post-evento;

Tecnologia 1 2 sesiones de mentoria + 1 sesién
como jurado y
- 2 sesiones de mentoria + 1 sesién
Emprendimiento 1 como jurado
Jurldica 1 2 ses:c_mes de mentoria + 1 sesion
como jurado
, , 2 sesiones de mentorfa + 1 sesién
Financiera 1 como jurado
Marketing 1 2 sesiones de mentoria + 1 sesién
como jurado
) - 6 sesiones de seguimiento (1 por cada
?Zgﬁgﬂ;e?ctg 1. semana de acompafiamiento
) g postevento)

En total, el cuerpo de mentoria y jurado estd integrado por 6 profesionales: 5 que participan
en sesiones de mentorfa durante el evento y actitan ademés como jurado {15 sesiones en
total), y 1 profesional de Seguimiento Tecnolégico con 6 sesiones distribuidas a lo largo del |
acompafiamiento post-evento. Cada &rea orienta su acompafiamiento hacia un
componente especifico de la agenda metodolégica y cada sesion débe ser realizada por
profesionales que sé alineen con los siguientes perfiles:

< Maestro de Ceremonia

Formacién Académica. Profesional universitario en Mercadeo, Publicidad, Periodista y/o
Comunicador Social, Administracion de Empresas, Economia, Ingenierfa Industrial, o areas
afines. Posgrado en gestién o gerencia de proyectos, administracién, innovacién o éreas
relacionadas.

Experiencia: Minimo 5 afios de experiencia profesional.

Objetivo del cargo: Garantizar el desarrollo dindmico, fluido y organizado de las
actividades durante el evento y post - evento, fomentando la interaccién entre los
participantes y asegurando el cumplimiento de la agenda prevista. Funciones principales:
1. Presentar a los participantes y mentores. 2. Gestionar y hacer seguimiento a los tiempos
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asignagdos por cada sesién. 3. Solucionar situaciones imprevistas relacionadas con el
desarroilo del evento. 4. Coordinar con el equipo técnico para garantizar el uso adecuado
de los equipos audiovisuales y demdés necesarios para la realizacién del evento.

Tiempo de dedicacién: 8 horas diarias

% Mentor de Tecnologia ’

Debera compartir su experiencia real, ensefiar mejores practicas de programacion o
snstemas ayuda a resolver problemas complejos y orienta el desarrollo de la App.
Concentra su apoyo en los bloques de prototipado y desarrollo (2 sesiones de mentoria +
1 sesién como jurado).

Formacién Académica: Profesional universitario en Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de
Software, Ingenieria Informatica, Ingenieria Electrénica, Ingenieria de Telecomunicaciones
o areas afines. Se valorarad posgrado en Tl, software, transformacién digital, innovacién o
areas relacionadas.

Experiencia Profesional: Minimo 5 afios de experiencia.profesional.

Experiencia especifica: Minimo 3 afos de experiencia especifica en desarrolio,
implementacion, arquitectura, evaluacion o acompafnamiento de soluciones tecnolégicas.
Conocimientos en desarrolio de aplicaciones web o méviles, arquitectura de software, APls,
bases de datos, metodologlas agiles, UX/UI, ciberseguridad y buenas practicas de
desarrollo. Se valorara experiencia_en mentoria, docencia, innovacién, hackathones o
acompanamiento a emprendimientos tecnolégicos.

Tiempo de dedicacién: 8 horas diarias

" Mentor de Emprendimiento

Acompafia a los parﬂc;pantes compartiendo sus conocimientos en emprendimiento,
aclertos y errores pasados. Ayudar a tomar mejores decisiones, evitar obstaculos comunes
y acelerar el crecimiento del negqcio, sin hacer el trabajo operative por el emprendedor.
Facilita la estructura del modelo de negocio y el pitch de presentacién de la solucién
tecnolégica (2 sesiones de mentoria + 1 sesién como jurado).

Formacién Académica: Profesional universitario en Contaduria Pdblica, Administracion de
Empresas, Economla, Finanzas, Ingenieria Industrial, Mercadeo o areas afines. S¢ valorara
formacion complementaria en emprendimiento, formulacién de proyectos, modelos de
negocio o desarrollo empresarial,

Experiencia Profesional: Minimo 5 afios de experiéncia profesional.

Experiencia especifica: Minimo 3 afios de experiencia en emprendimiento, fortalecimiento
empresarial, formulacion de proyectos, estructuracion de negocios, asesoria finariciera o
acompafiamiento a unidades productivas, Experiencia como asesor, mentor, formador o
" consultor de emprendedores y/o empresas.
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Tiempo de dedicacion: 8 horas diarias

% Mentor Juridico

Gula a los participantes en temas legales, les ayuda a entender contratos, proteger su
marca, cumplir leyes locales, evitar riesgos y estructurar el emprendimiento de forma
correcta desde el inicio. Orienta sobre propiedad intelectual y formalizacién (2 sesiones de
mentorfa + 1 sesién como jurado).

Formacién Académica: Profesional universitario en Derecho, con tarjeta profesional
vigente. Se valorara posgrado en Derecho Comercial, Empresarial, Contractual,
Contratacion Estatal, Propiedad Intelectual, Derecho de las TIC o dreas afines. /

Experiencia Profesional: Minimo 5 afios de experiencia profesional.

Experiencia especifica: Minimo 3 afios de experiencia en asesoria juridica empresarial,
contratacién pUblica o privada, derecho comercial, derecho societario, estructuracién
juridica de negocios, acompafiamientc empresarial o resolucién de controversias
contractuales. Se valoraran conocimientos o experiencia en propiedad intelectual, derechos
de autor, proteccién de datos, comercio electrénico, licenciamiento de software o
innovacién.

Tiempo de dedicacion: 8 horas diarias

% Mentor Financlero

Evalia la viabilidad econdmica del negocio, desafia las proyecciones de ingresos y ayuda
a estructurar un modelo de monetizacién rentable y atractivo para inversionistas. Apoya la
viabilidad econémica de la solucidn (2 sesiones de mentorfa + 1 sesién como jurado)

Formacién Académica: Profesional universitario en Contaduria Publica, Administracion de
Empresas, Economia, Finanzas, Ingenieria Industrial o areas afines. Se valorara posgrado
o formacién complementaria en finanzas, évaluacion de proyectos, costos, presupuestos o
areas relacionadas.

Experiencia Profesional: Minimo 5 afios de experiencia profesional.

Experiencia especifica: Minimo 3 afios de experiencia especifica en andlisis financiero,
presupuestos, costos, evaluacién de proyectos, estructuracién financiera, crédito
empresarial 0 acompafiamiento financiero a empresas. Debera estar en capacidad de
orientar la construccion del modelo financiero, estructura de costos, fuentes de ingresos,
flujo de caja, necesidades de financiacién y sostenibilidad econémica de las soluciones.

Tiempo de dedicacién: 8 horas diarias

< Mentor de Marketing
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Gufa a los participantes para afinar su propuesta de valor, {dentificar a su ptblico objetivo,
validar el modelo de negocio y estructurar estrategias comerclalds efectivas que aumenten
las probabilidades de éxito del proyecto. Acompafia la construccion de la propuesta de valor
frente a las MiPymes (2 sesiones de mentoria + 1 sesién comojurado).

Formacién Académica: Profesional universitario en Comunicacién Social, Mercadeo,
Publicidad, Adnjiinistracién de Empresas, Negocios o @reas afines. Se valorara posgrado
en’'Marketing, Marketing Digital, Comunicacién Estratégica_ o dreas relacionadas.

Experiencia Profesional: Minimo 5 afios de experiencia profesional.

Experiencia especifica o perfil requerido: Minimo 8 afios de experiencia en marketing,
marketing digital, comunicacidn, posicionamiento de marca, redes sociales, creacién de
contenidos o fortalecimiento empresarial. Experiencla como asesor, mertor, consultor ¢
formador de emprendedores y/o empresas.

Tiempo de dedicacién: 8 horas diarias

9,

% Profesional de Seguimiento Tecnoiégico

Supervisa, evalla y acompafa el desarrollQ dé los productos o soluciones basadas en
tecnologla. Verifica que la solucién cumpla sus metas ¥ especificaciones técnicds, valida la
solucion. Responsable del acompafiamiento continuo del equipo ganador durante el plan
de accién post-premiacion.

Formagion Académica: Profesional universitario en Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de
Software, Ingenierfa Informatica, Ingenier{a Electrénica, Ingenieria de Telecomunicaciones
o é4reas afines. Se valorard posgrado en tecnologias de informacién, software,
transformacion digital, innovacién o areas relacionadas.

Experiencia Profesional: Minimo 5 afios de experiencia profesional.

Experiencia especifica o perfll requerido: Minimo 3 anos de experiencia especifica en
desarrollo, implementacién, direcciém, supervision, "Interventoria o segwm!ento de
proyectos tecnolégicos. Conocimientos en gestion de requerimientos, metodologias 4giles,
control -de versiones, pruebas funcionales, ciberseguridad, documentagion técnica,
despliegue y seguimiento de desarrollos de -software. Serd responsable de verificar los
avances del equipo ganador durante las sefs semanas de acompafiamiento post-evento y
el cumplimiento de los requisitos técnicos, funcionales, de seguridad, documentacion,
céodigo fuente y entrega de la aplicacion.

Tiempo de dedicacion: 8 horas diarias

PLAN DE ACCION POST-PREMIACION (6 SEMANAS)

S
Una vez obtenido o ‘seleccionado el equipo ganador, el equipo ganador dispone de un
periodo de 6 semanas, acompafiado por el profesional (mentor) de Seguimiento
Tecnolégico, para completar el desarrollo, desplegar I3 solucién y formalizar su entrega
ante la Gobernacion de Casanare. El plan se organiza en cuatro fases:
21
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Fase 1 — Alistamiento (semana 1)

Definicién técnica final de la App y del alcance funcional a entregdar.

Configuracién del entorno de desarrollo y de la cuenta de publicacién en Google
Play Store de la Gobernacién. Se iniciara la Gestién y Creacién de Cuentas. El
Lcontratista se aseguraré que el equipo ganador junto con el apoyo del mentor realice:
el tramite técnico, configuraciéon y apertura de las cuentas institucionales de
desarrollador en las plataformas de Google y Apple.

Primera sesién con el profesional de Seguimiento Tecnoldgico para acordar el plan
de trabajo serhanal.

Fase 2 — Desarrollo (semanas 2 a 4)

Desarrollo de las funcionalidades definidas, con sesiones semanales de
seguimiento técnico a cargo del profesional de Seguimiento Tecnoldgico.

Aplicacién practica, por parte del propio equipo, de las .orientaciones recibidas
durante el evento de 3 dias en las 4reas de Emprendimiento, Juridica, Financiera y
Marketing, sin sesiones adicionales de estas areas durante el post-evento.

Pruebas funcionales progresivas y ajustes conforme a la retroalimentacién del
profesional de Seguimiento Tecnoldgico, ademas teniendo en cuenta las
especificaciones técnicas indicadas en este documento.

Fase 3 — Despliegue y publicacién (semana 5)

Publicacién de la Apf) en Google Play Store bajo la cuenta oficial de desarroliador.
Envio del cédigo fuente de la App a la Apple Play Store pata revisién.

Pruebas de aceptacién con la MiPyme integrante del equipo ganador (siempre que
haya participado una MiPyme).

Realizacién de pruebas adicionales necesarias que aseguren su estabilidad y
funcionalidad, después de publicada en la Google. Play Store.

Radicacién del registro de la solucion ante la DNDA y, si hay lugar, ante la SIC.

Fase 4 — Entrega formal y cierre (semana 6‘)“

Entrega del cédigo fuente, la documentacién técnica y los manuales de instalacion
y usuario, de conformidad a lo indicado en este documento de especificaciones
técnicas.

Firmia del acuerdo de licencia de uso a favor de la Gobernacion de Casanare y del
acuerdo de compromisd (se anexa modelo), ademés teniendo en cuenta lo indicado
en este documento de especificaciones técnicas.

Verificacion final por parte del contratista y entrega del premio.
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ACTIVIDAD 3

COORDINAR Y EJECUTAR DE FORMA INTEGRAL POST EVENTO LA SELECCION,
ADMINISTRACION Y ENTREGA DE LOS PREMIOS PARA LOS DOS PRIMEROS
LUGARES DE LA CONVOCATORIA DE LA APP MIPYME CASANARE

CERTIFICACION

Se entregara certificados a los participantes de la convocatoria, resaitando su desempefio
y participacién; Los certificados deben tener las siguientes caracferisticas; Medidas de
38cm de largo con 28cm de alto, impreso en material opalina de 180gr.

PREMIACION

El premio del primer lugar se entregard al finalizar la etapa 6 (Finalizacion
Desarrollo/ajustes, entrega y puesta én uso), contra verificacién de que la solucion quedd
desplegada y funcionando, junto con la entrega del cddigo, la documentacién requerida y
la firma del acuerdo de licencia.

Se otorgara al equipo que durante el desarrollo del evento
obtenga el primer lugar, un estimulo de formacién
tecnoldgica con las siguientes caracteristicas: 3 portatiles
gama media + 1 suscripcion anual a plataforma de formacién
en linea gor doce (12) meses contratados, para minimo 3
personas.

1er lugar
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Se otorgara al equipo que durante el desarrollo del evento
obtenga el segundo lugar, un estimulo de -formacion
tecnoldgica con las siguientes caracteristicas:

2do lugar 1 suscripcidn anual a plataforma de formacién en linea por
doce (12) meses contratados para minimo 3 personas’y 3
discos duros externos.

Caracteristicas elementos a entregar:
1° PRIMER LUGAR:

> Computador Personal; Tres (3) portatiles gama media para minimo 3 personas.

Caracteristicas: Portatiles gama media:

Tipo de equipo: Computador portatil nuevo.

Procesador: Procesador de 64 bits, de gama media o superior, con minimo 6 nucleos
fisicos y 12 hilos de procesamiento, frecuencia maxima de operacién de 4,0 GHz o superior
y memoria caché de 12 MB o superior, o rendimiento equivalente o superior.

Memoria RAM: Minimo 16 GB, preferiblemente mediante tecnologia de memoria de
generacion vigente o equivalente.

Almacenamiento: Unidad de estado solido (SSD) con capacidad minima de 512 GB,
mediante interfaz  PCle/NVMe o tecnologfa  equivalente o  superior.
Pantalla: Tamafio minimo de 14 pulgadas, con resolucion minima de 1920 x 1080 pixeles
(Full HD) o superior.

Procesamiento gréfico: Solucién grafica integrada o dedicada, con capacidad suficiente
para la ejecucion del sistema operativo, aplicaciones de productividad, reproduccién
multimedia y videoconferencias.

Conectividad inalambrica: Conectividad Wi-Fi y Bluetooth, mediante estandares vigentes
o superiores al momento de la oferta.

Cémara web: Cadmara integrada con resolucion minima HD (1280 x 720 pixeles) o’superior.
Micréfono y audio: Micr6fono y parlantes integrados.

Puertos de conexién: Minimo dos (2) puertos USB, de los cuales al menos uno (1) debera
ser USB tipo C. Debera disponer adicionalmente de un puerto HDMI o tecnologla
equivalente para conexién a pantalla externa.

Sistema operativo: Sistema operativo de 64 bits, original, activado y debidamente
licenciado.

Teclado: Teclado fisico en idioma espaiiol.

Bateria: Baterla recargable integrada, adecuada para el funcionamiento del equipo en
modalidad portatil.

Cargador: Adaptador de corriente nuevo y compatible con el equipo, incluido con la
entrega.
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Garantfa: Garantla minima de un (1) afio.

Estado del equipo: Equipo nuevo, sin uso previo, no reacondicionado y en perfecto estado
de funcionamiento.

Accesorios: Deberad incluir todos los accesorios necesarios para su correcto
funcianamiento.”

2° SEGUNDO LUGAR:

» Plataforma de formacion en linea;

Modalidad: SLgscripcién anual a plataforma de formaciéon y capacitacion en linea.
Duracién: Doce (12) meses contados a partir de Ja fecha de activacion.
Numero de usuarios: Licencia o.suscripcién para mfnimo tres (3).personas/usuarios, con
acceso individual y simultaneo.

Contenido: Acceso a cursos de formacion en linea en &reas relacionadas con tecnologla,
programacién, desarrollo de’ software, disefio, negocios, marketing, productividad,
habilidades profesionales y demas areas disponibles dentro del plan contratado.
Modalidad de acceso: Acceso mediante plataforma web y/o aplicaciones compatibles con
los dispositivos disponibles para los-usuarios.

Certificacién: El servicio deberd permitir, cuando esté contemplado dentro de la
platafofma, la obtencién de certifitados de finalizacién de los cursos realizados.
Soporte: Deberd contar con mecanismos de soporte y atencién al usuario durante el
periodo de vigencia de la suscripcion.

Activacién: El proveedor debera realizar o suministrar Ias instrucciones necesarias para la
activacion de las cuentas de Ids usuarios.

Vigencia: La suscripcién deberd permanecer activa durante

» Unidades de almacenamiento externo:

Tres (3) unidades de almagenamiento externo de estado sélido (SSD), nuevas y de
capacidad individual minima de 500 GB, con las siguientes caracterfsticas:

Cantidad: Tres (3) unidades.

Tipo de almacenamiento: Estado sélido (SSD).

Capacidad: Minimo500GBporunidad.

Interfaz de conexién: Interfaz externa de alta velocidad, preferiblemente mediante USB
fipo C.

Velocidad minima de lectura secuencial; 1.050 MB/s.

Velocidad minima de escritura secuencial: 1.000 MB/s.

Velocidad de transferencia de datos: Interfaz con capacidad de transferencia de minimio
3,2 Gbps o superior, de_acuerdo con el estandar de conexién utilizado.

Compatibilidad: Compatible con sistemas operativos de uso comercial y equipos de
cémputo convencionales.

Funcionalidad: Debe permitir aimacenamiento, transferencia, copia y respaldé de archivos
y documentos digitales.

Plug and Play: Funcionamiento Plug and Play, sin requerir controladores o software
especializado para su reconocimiento basico por el sistema operativo.
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Alimentacién: Alimentacién mediante el puerto de conexién o mediante el mecanismo
suminigtrado por el fabricante, sin requerir una fuente de alimentacién externa adicional
para su funcionamiento normal.

Cable: Debera incluir el cable 6 cables necesarios para su conexién y' correcto
funcionamiento.

Estado: Unidades nuevas, sin uso previo y en perfecto estado de funcionamiento,
Garantia: Minimo sesenta (60) meses.

KITS Y MERCHANDISING

Se entregara a cada participante un kit como merchandising instituicional con el siguiente
contenido; ‘

» Una (1) Bolsita peqlefia marcada con logotipo de la Gobernacion de Casanare, tipo
tula (con cordén ajustable). Dimensiones: 15 cm de ancho x'20 cm de alto (tamafio
estandar para recordatorios pequefios). Material: Lienzo de algodén natural (150
gramos) o Lona costefia ligera, color crudo o blanco institucional. Sistema de cierre:
Cordén doble de algod6n o nylon (ajustable por ambos lados). Marcacién: Logotipo
oficial de la Gobernacion aplicado en la cara frontal. ,

» Un (1) dispositivo de almacenamiento masivo portétil (Memoria USB) con Capacidad
de Almacenamiento: Minimo 32 GB de capacidad real disponible.
Interfaz / Conectividad: Tecnologfa USB 3.0 o superior (compatible con puertos USB
2.0). Velocidad de Lectura: Minimo 20 MB/s (Garantizada por el fabricante).
Velocidad de Escritura: Minimo 10 MB/s (Garantizada por el fabricante).
Compatibilidad: Operatividad nativa e inmediata (Plug and Play) en sistemas
operativos Windows, macO8 y Linux; sin necesidad de controladores adicionales.

> Una (1) agenda tipo libreta de apuntes, con una capacidad minima de 100 hojas
(équivalente a'200 paginas). Tamafio Media Carta (aproximadamente 15 cm x 21
cm) o Tamaiio A5 de pasta dura. '

> Un (1) Esfero o boligrafo comtin de gel retractil. El articulo debe contar con un
disefio ergondmico de alta durabilidad, flujo de tinta continuo. Tipo de Mecanismo
Retractil mediante pulsador superior (sistema de clic). Tipo de Tinta de gel de alta
calidad, secado réapido y escritura suave. Color de la Tinta Negra o Azul.

ACTIVIDAD 4.

PROVEER LA ALIMENTACION (ALMUERZO Y REFRIGERIO) Y UN AREA DE
CAFETERIA AL PERSONAL PARTICIPANTE, DURANTE LOS 3 DIAS PRESENCIALES
DEL EVENTO.

» Disponer de una (1) estacién de café con capacidad diaria estimada de 60 personas,
durante los 3 dias presenciales del evento, que incluya lo siguiente: café fresco,
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aromaticas en variedad de sabores en sobre individual de cinco, (5) gramos,
dispensador de agua frfa y caliente, azlgcar, mezcladores y vasos biodegradables
de 5 onzas para bebidas calientes y vasos de 7 onzas para bebidds frias. Incluyendo
galletas en presentacion individual solo para la jornada de la mafana.

» Refrigerio; Garantizar el servicio de réfrigerio debidamente empacado, cumpliendo
con los protocolos“de«bioseguridad y cumplimiento de normas sanitarias para 34
personas en la.Jornada de la mafiana. El refrigerio podra estar compuesto por:
sandwich de jamdn y queso de 150 gr. a 190 gr.;.pastel de pollo de minimo 120gr;
arepa de huevo de minimo 110gr.; Empanada de minimo 112gr., acompafiado de
una (1) bebida jugo natural en vaso de 16 onzas.

» Almuerzos: Suministrar Almuerzos cumpliendo con los protocolos de bioseguridad
y cumplimiento de normas sanitarias para 34 personas, podra estar compuesto por:
Vegetales frios o calientes volumen minimo de 300gr, Una (1) porcién de proteina
animal (pollo o carne) de 300gr.; Una porcion de carbohidratos minimo de 120gr.,
acompafiado de bebida natural sabor a fruta en vaso minimo de 16 onzas y Postre
de 70a 120 gr.

DISPOSICIONES GENERALES

e La inscripcion a la convocatoria implica la aceptacion plena de estas bases y
condiciones.

s Elcontratista junto con el jurado designado, resolvera cualquier situacion no prevista
en estas bases.

e Elincumplimiento de los requisitos de participacion o de las condiciones de entrega
dara lugar a la descalificacion.del equipo o, en el caso del equipo ganador, a la
aplicacion de las consecuencias establecidas en el Acuerdo de Compromiso del
Ganador.

e Estas bases podran ser aclaradas o ajustadas por el Contratista antes del cierre de
inscripciones, mediante comunicacién oportuna a los equipos inscritos.

¢ La responsabilidad de refactorizar, estabilizar y desplegar la App no recae en el
contratista, sino en el propio equipo ganador, quien suscribirda un documento
“Acuerdo de Compromisos” entre equipo ganador, gobernacidén de Casanare, y
contratista; Adicionalmente, durante las 6 semanas del Plan de Accién Post-
Premiacion, bajo su propio financiamiento y sin recibir el premio durante esta etapa,
recibird acompafiamiento técnico por el profesional de Seguimiento Tecnoldgico
quien orientara pero no ejecutara el desarrollo.

Atentamente,
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Firma: __—°
Nombre: JAVIE FONSECA ROSAS
Cdrgo: Director Técnico TIC

Elabord: Yadira Piedrahita Beltran
Profesional Contratada CPS No 0711-2026
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