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TIPO DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS
NUMERO DE CONTRATO: No. 111-08-02-791-2026
FECHA SUSCRIPCION: 07 de octubre de 2026
VALOR DEL CONTRATO: SEIS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y
NUEVE MIL 00/100
CONTRATISTA: Jonathan Bedoya Castro

CAROLINA CASTRO NARANJO, identificada con la cedula de ciudadania No. 24.584.814 expedida
en Calarca (Q), nombrada mediante Decreto No. 0067 del 22 de Marzo de 2024 y posesionada mediante
Acta No. 044 del 01 de abril de 2024, obrando en calidad de representante legal del HOSPITAL SAN
RAFAEL E.S.E de El Cerrito, identificado con NIT. 891.380.103-2, quien en adelante se denominara EL
CONTRATANTE, y por otra parte, Jonathan Bedoya Castro, identificada con la cedula de ciudadania
No. 1112967178 expedida en Ginebra (V), quien en adelante se denominard EL CONTRATISTA, hemos
acordado celebrar el presente contrato atendiendo las siguientes consideraciones: 1°) Que el Hospital San
Rafael E.S.E de El Cerrito de acuerdo con el réquiem 194 de la ley 100 de 1993, es una entidad
descentralizada que tiene personeria juridica, patrimonio propio, goza de autonomia administrativa y cuenta
con un régimen juridico propio. 2°) Que el Hospital San Rafael E.S.E de El Cerrito es una institucién
publica prestadora de servicios de salud que se rige para efectos de su contratacién por las normas del
derecho privado segin el numeral 6 del articulo 195 de la ley 100 de 1993, pudiendo aplicar las clausulas
exorbitantes del estado previstas en la ley 80 de 1993. 3°) Que por disposicion del articulo 76 de la ley 1438
de 2011 las E.S.E deber&n adoptar un estatuto de contratacion teniendo en cuenta los lineamientos que
expida el Ministerio de salud y proteccién social. 4°) Que para los efectos de lo dispuesto en la norma
sefialada en el punto anterior el Ministerio de salud y proteccidn social expidié la resolucion 5185 de 2013.
5°) Que en virtud del Acuerdo No. 005 del 06 de Junio de 2014 de la Junta Directiva del Hospital San
Rafael E.S.E de El Cerrito se adopt6é el Manual de Contratacion que rige la actividad contractual de la
institucion. 6°) Que el presente contrato se celebra dando aplicacion a las disposiciones consagradas en el
Manual de Contratacion de la entidad. 7°) Que dadas las necesidades institucionales para la prestacion de
los servicios de salud, actualmente en la planta de cargos de esta empresa social del estado no se cuenta con
el personal suficiente, idéneo o especializado disponible para la ejecucién del servicio que se requiere. 8°)
Que se requiere cubrir la necesidad del servicio, expresada en el estudio previo que forman parte integral
del presente proceso contractual. 9°) Que el Hospital San Rafael E.S.E de El Cerrito a través del area
competente para adelantar esta contratacion elabor6 los estudios previos pertinentes para este proceso, en
los que se establece la modalidad de seleccion y todas las condiciones pertinentes para la contratacién de
este servicio. 10°) Que de acuerdo con las anteriores consideraciones y certificaciones se justifica y da
validez a la contratacion que contiene este instrumento, el cual se regira por las demés normas que le son
aplicables y el siguiente cuerpo clausular. CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO-
“Prestacion de servicios de apoyo a la gestion como auxiliar administrativo”. CLAUSULA SEGUNDA:
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1)Brindar atencion y orientacion a los usuarios sobre los
tramites administrativos asignacion de citas tarifas recaudos medios de pago y demas procedimientos
relacionados con la prestacion de los servicios de consulta externa. 2) Realizar el proceso de admision
asignacion y confirmacion de citas verificacion de derechos actualizacion de datos registro de usuarios y
validacion de autorizaciones en los sistemas de informacion institucionales.3) Efectuar el recaudo de los
pagos correspondientes a los servicios de consulta externa expedir los comprobantes de ingreso registrar
las operaciones en el sistema de informacion y custodiar los recursos recibidos de conformidad con los
procedimientos institucionales. 4) Realizar el cierre diario de caja conciliando los recaudos efectuados
elaborando los informes correspondientes y entregando los recursos y soportes de acuerdo con los
procedimientos establecidos por la Entidad. 5) Apoyar los procesos de facturacion de los servicios de
consulta externa generando dérdenes de servicio verificando la documentacion requerida y asegurando la
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correcta liquidacion de los servicios prestados.6) Organizar radicar archivar y custodiar la documentacion
administrativa generada en el servicio de consulta externa y en el proceso de recaudo garantizando la
confidencialidad de la informacidn y el cumplimiento de las politicas de gestion documental. 7) Elaborar y
presentar informes reportes bases de datos estadisticas y demas soportes relacionados con la operacion
administrativa la facturacion y el recaudo del servicio de consulta externa cuando sean requeridos por el
supervisor. 8) Apoyar la divulgacion de las actividades campafias y procesos realizados dentro de la Entidad
replicando la gestidn del proyecto a través de las redes sociales. 9). Adherirse a los Sistemas de Gestidn de
Calidad del contratante lo cual incluye: a) permitir auditorias programadas por parte de los funcionarios
designados por el CONTRATANTE b) Participar de las capacitaciones seminarios y en general de
reuniones relacionadas con los Sistemas de Gestion de Calidad. 10) Cumplir con las demas actividades que
sean inherentes y concordantes con el objeto contratadoCLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES
DEL CONTRATANTE- El contratante se obliga a cumplir con lo siguiente: 1) Brindar al contratista la
colaboracion que sea requerida e indispensable para la debida ejecucion del objeto contratado. 2) Pagarle
al contratista los valores acordados y en la forma convenida, segun lo pactado en las clausulas quinta y
séptima de este instrumento. 3) Realizar control y vigilancia a la ejecucion del presente contrato a través de
su respectiva supervision. 4) Requerir del contratista, a través del supervisor de este contrato, los informes
gue se consideren necesarios con ocasion a la ejecucion de este contrato. CLAUSULA CUARTA:
DURACION DEL CONTRATO- El presente acuerdo de voluntades tendra como extremos temporales
para su ejecucion desde el 07 de octubre de 2026 hasta el 31 de diciembre de 2025. CLAUSULA QUINTA:
VALOR DEL CONTRATO- el valor del presente contrato se estima en la suma de SEIS MILLONES
TRESCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL 00/100 CLAUSULA SEXTA: DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL- El valor a que se compromete y obliga a pagar el Hospital San Rafael E.S.E de El
Cerrito con el presente contrato se imputaran al siguiente Certificado de Disponibilidad Presupuestal:

NUMERO DE RUBRO DESCRIPCION VALOR
DISPONIBILIDAD DISPONIBILIDAD
1689 Remuneracion servicios | $6339000
2.1.2.02.02.008.02.01 | tecnicos administrativos
Total Disponibilidad $6339000

CLAUSULA SEPTIMA: FORMA DE PAGO- El Hospital San Rafael E.S.E de El Cerrito le pagara al
contratista los valores a que se compromete y obliga en 3 PAGOS, cada uno por valor de DOS MILLONES
CIENTO TRECE MIL 00/100 ($2113000) y/o de acuerdo a las actividades cumplidas segun lo pactado,
previo cumplimiento de lo siguiente: 1) Presentacion de la factura y/o cuenta de cobro por los servicios
prestados. 2) Presentacion de informe de actividades en el que se dé razén de las gestiones realizadas y
cobradas. 3) Presentacion de las planillas de seguridad social, que acrediten que se encuentran al dia por
estos conceptos. 4) Acta de supervision que informe sobre el cumplimiento de las actividades y autoricen
el pago al contratista. CLAUSULA OCTAVA: INDEMNIDAD- El contratista mantendra indemne al
Hospital San Rafael E.S.E de El Cerrito, de toda reclamacién, demanda, acciones legales o acciones
similares provenientes de terceros que tengan como causa toda accién u omision del contratista que haya
ocasionado dafio, lesiones y/o perjuicios materiales y/o morales en la integridad personal y/o patrimonial
de los mencionados terceros durante la ejecucién y vigencia del contrato. CLAUSULA NOVENA:
AUTONOMIA DEL CONTRATISTA- Para el desarrollo del presente contrato, el contratista actda bajo
su propia responsabilidad, en forma independiente, con autonomia técnica, administrativa y econdémica, sin
generarse vinculo laboral alguno con el contratante, ni entre los empleados del contratista y el contratante.
CLAUSULA DECIMA: SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL- El contratista debera acreditar, antes de
la suscripcion del acta de inicio, que se encuentra debidamente afiliado al sistema de seguridad social en
salud, pensién y riesgos laborales en calidad de cotizante activo; y en el caso de tratarse de una persona
juridica debera acreditar que se encuentra al dia en el pago de los aportes a seguridad social del personal
gue tenga a su disposicion y de los aportes parafiscales a que se encuentra obligado segun la normatividad
vigente. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: CESION DEL CONTRATO- De acuerdo con el punto
15.1.2.2.2 manual de contratacion de la entidad, el Contratista no podra ceder parcial o totalmente el
presente contrato sin previa autorizacion expresa y por escrito del Hospital San Rafael E.S.E de El Cerrito.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUBCONTRATACION- De acuerdo con el punto 15.1.2.2.2
manual de contratacién de la entidad, el contratista no podra subcontratar con otras personas naturales o
juridicas la ejecucion del presente contrato, ni parcial ni totalmente, sin previa autorizacion expresa y por
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escrito del Hospital San Rafael E.S.E de El Cerrito. CLAUSULA DECIMA TERCERA:
COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD- EI CONTRATISTA se obliga a mantener en reserva y
estricta confidencialidad la informacién que conozca en virtud del desarrollo del objeto del contrato, la cual se
denominara INFORMACION CONFIDENCIAL, el CONTRATISTA dentro del libre ejercicio de la
autonomia de su voluntad se obliga de manera expresa y bajo las sanciones de incumplimiento previstas en este
contrato a lo siguiente: A) Utilizar la INFORMACION CONFIDENCIAL a que tenga acceso, exclusivamente
para los propositos del presente Contrato. B) No comunicar, no divulgar, no aportar o no utilizar la
INFORMACION CONFIDENCIAL a ningin titulo frente a terceros ni en provecho propio diferente de los
propositos relativos a este Contrato. C) Permitir el acceso a la INFORMACION CONFIDENCIAL sélo a
aquellas personas previamente acreditadas por el CONTRATISTA y avaladas por EL HOSPITAL SAN
RAFAEL ESE, con exclusividad para los propésitos y actividades relativos a este contrato, es decir para la
prestacion de los servicios a cargo del CONTRATISTA y con destino al HOSPITAL SAN RAFAEL ESE. D)
Responder directamente frente a terceros y mantener indemne al HOSPITAL SAN RAFAEL ESE de cualquier
reclamacion que terceros vinculados mediante cualquier forma a la INFORMACION CONFIDENCIAL,
efectuaren por un uso no autorizado de la misma por parte del CONTRATISTA o en violacion de lo previsto
en esta clausula. E) Expresamente se obliga el CONTRATISTA dentro del libre ejercicio de la autonomia de
su voluntad, a responder por cualquier uso de la INFORMACION CONFIDENCIAL en forma violatoria de lo
acordado en esta clausula, cuando tal actividad sea desplegada por alguna de las personas, empleados o
contratistas a su cargo, dispuesto como personal del CONTRATISTA para la ejecucion de este Contrato.
PARAGRAFO 1: El compromiso de confidencialidad adquirido mediante esta clausula por el
CONTRATISTA constituye un pacto contractual cuyo incumplimiento genera las consecuencias pactadas en
este contrato y demas legales en caso de incumplimiento contractual, en ningun caso podréd alegar el
CONTRATISTA, en violacion de este pacto contractual, que cualquiera de la calificada en esta clausula como
INFORMACION CONFIDENCIAL, tiene caracter de informacion publica, es entendido y aceptado por las
partes que el manejo de la informacion pablica producida o manejada en virtud de este contrato, esta a cargo
exclusivo del HOSPITAL SAN RAFAEL ESE. CLUSULA DECIMA CUARTA: INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES- EIl Contratista manifiesta bajo la gravedad del juramento, que se entiende
prestado con la firma de este instrumento, que no se encuentra incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad, sefialadas en la constitucion politica o la ley y en el caso que le llegare a
sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad alguna, se compromete a renunciar a la ejecucién del presente
contrato de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 190 de 1995. CLAUSULA DECIMA QUINTA:
GARANTIAS- Segun lo dispuesto en el manual de contratacion de esta E.S.E, el contratista NO debera
constituir garantias. CLAUSULA DECIMA SEXTA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA- En caso de
declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones del presente Contrato, el
Contratista debe pagar al Hospital San Rafael E.S.E, a titulo de indemnizacién, una suma equivalente al
treinta por ciento (30%) del valor del contrato, cuyo monto se considerara como pago parcial de los perjuicios
causados al contratante. PARAGRAFO 1: El contratista consiente que esta clausula penal pecuniaria se
pagara, en su orden, mediante compensacion con las sumas debidas al contratista por este 0 por otros contratos
y en caso de insuficiencia de saldos para cubrir el valor de esta clausula se cancelaran directamente por el
contratista 0 se imputaran a la garantia que ampara el contrato (cuando se haya solicitado) a eleccién del
Hospital San Rafael E.S.E, en caso de que el contratista pague la suma debida no se afectara la garantia que se
haya solicitado. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: INTERPRETACION, MODIFICACION,
TERMINACION UNILATERAL Y CADUCIDAD. Se pacta en este contrato que el Hospital San Rafael
E.S.E de El Cerrito ejercerd las facultades de interpretacion, modificacion y terminacion unilateral o caducidad,
de acuerdo con lo previsto en los articulos 15, 16, 17 y 18 de la ley 80 de 1993 y en el punto 15.1.2.2.3 del
manual de contratacion de la entidad. CLAUSULA DECIMA OCTAVA: PROCEDIMIENTO PARA
APLICAR LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA Y LA DECLARATORIA DE CADUCIDAD. La
entidad dara aplicacion al procedimiento establecido por el manual de contratacion de la entidad y a lo regulado
en la normatividad vigente para tal efecto en lo no previsto por el manual de contratacion. CLAUSULA
DECIMA NOVENA: SUPERVISION DEL CONTRATO- El contratante con el fin de proteger la
moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcién y de tutelar la transparencia de
la actividad contractual, vigilard permanentemente la correcta ejecucion del contrato, segun el estudio
previo de contratacion, a través de la SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA del Hospital
San Rafael E.S.E de El Cerrito, quien debera verificar y certificar si el contratista cumple y ejecuta de
manera satisfactoria los términos del presente contrato, de conformidad con las funciones y estipulaciones
consagradas en el manual de contratacién, supervision e interventoria de esta E.S.E y en la ley.
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CLAUSULA VIGESIMA: TERMINACION DEL CONTRATO- El contrato podré terminarse por una
0 varias de las siguientes causas: 1) Por el mutuo acuerdo de las partes, en cualquier momento. 2) Por el
cumplimiento del tiempo pactado. 3) Por declaratoria de caducidad en la forma y con los efectos previstos
en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993. 4) Por decision unilateral de cualquiera de las partes, en cualquier
tiempo y dando aviso por escrito a la otra, sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar. 5) Por la
aplicacion de la clausula exorbitante del estado de terminacion unilateral. 6) Por el incumplimiento de una
cualquiera de las obligaciones o clausulas aqui convenidas. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA:
LIQUIDACION DEL CONTRATO- las partes de este contrato pactan, atendiendo lo establecido en el
punto 15.1.3.1.1 del manual de contratacion de esta E.S.E, que este contrato sera objeto de liquidacion por
mutuo acuerdo cuando del informe del supervisor se desprenda que a la finalizacion del contrato se presente
saldo a favor del Hospital San Rafael E.S.E de EI Cerrito o si a consideracion del supervisor del contrato
resulta importante hacerlo, caso en el cual se liquidara dentro de los seis meses siguientes a la finalizacion
del contrato. PARAGRAFO 1: para los efectos de la liquidacion del contrato por mutuo acuerdo se
observara lo establecido por el manual de contratacion. PARAGRAFO 2: en caso de no poderse realizar
la liquidacion por mutuo acuerdo se procedera con la liquidacién unilateral en los términos previstos en el
manual de contratacion de esta empresa social del estado. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA:
SOLUCION DE CONFLICTOS- las partes de este contrato acuerdan, de conformidad con lo estipulado
en el punto 15.1.3.1.4 del manual de contratacién de esta E.S.E, que ante la presencia de un eventual
conflicto o controversia que surja con ocasion de este convenio, serdn solucionadas por cualquiera de los
mecanismos de solucion de conflictos previstos en la ley, como son la conciliacion, la amigable composicion y
el arreglo directo. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: CONTROL SOCIAL- Para establecer
mecanismos y canales de comunicacion que garanticen la participacién de la ciudadania, grupos de interés
y demas actores sociales en la vigilancia y seguimiento de la actividad contractual, dando cumplimiento a
lo estipulado en el articulo 15 de la resolucion 5185 de 2013 y a lo previsto en el punto 14.2 y 15.1.2.1.5
del manual de contratacién de la E.S.E, este contrato se publicara en el SECOP vy se incluird en la relacion
que se publicara en la pagina web del Hospital. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: DOMICILIOS-
Las partes acuerdan que para todos los efectos legales el domicilio contractual es el municipio de El Cerrito,
Valle. Para lo atinente a correspondencia, citaciones y notificaciones; el domicilio de EL CONTRATANTE
sera la Carrera 13 No 11-51 de EI Cerrito (V) ylo el Correo Electrénico:
ventanillaunica@hospitalsanrafaelcerrito.gov.co, y, el domicilio de EL CONTRATISTA junto con su
Correo Electronico serdn los consignados en sus documentos soporte. CLAUSULA VIGESIMA
QUINTA: NOTIFICACION ELECTRONICA- De conformidad con lo establecido en el articulo 56 de la
Ley 1437 de 2011 y las nomas que lo modifiquen, complementen o adicionen, el contratista manifiesta, con la
firma de este contrato, su aceptacion de que todos los actos que expida el Hospital San Rafael E.S.E de El
Cerrito, en relacion con este contrato, hasta su terminaciéon o liquidacion, sean notificados por correo
electrénico, a la cuenta de correo electronico que se encuentre consignada en sus documentos soporte.
PARAGRAFO 1: Cualquier inconveniente o cambio de cuenta de correo electronico registrada en sus
documentos soporte debera ser comunicada al supervisor del contrato. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA:
PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO- El presente documento se entiende
perfeccionado una vez sea aprobado por ambas partes el contrato electrénico a través del sistema electrénico
para la contratacion pablica- SECOP 1l y para su ejecucion se requiere de la existencia del certificado de
disponibilidad presupuestal correspondiente, el certificado de registro presupuestal, la aprobacién de las
garantias (cuando a ellas hubiere lugar), encontrarse afiliado a los subsistemas de seguridad social en
pensién, salud y arl.

Proyect6: Mayra Cruz — Contratista
Reviso: Carlos Arias- Contratista Asesor
Aprob6: Gerencia
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