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Datos basicos

01 - Datos basicos del proyecto

Nombre

Fortalecimiento e innovacion a la gestion publica en el departamento del Tolima

Tipologia Codigo BPIN

General - Esquemas SUIFP's 2024004730045 /

Sector
Gobierno Territorial

Es Proyecto Tipo: No Fecha creacion:  09/07/2024 08:34:32
.ent;‘ﬁcador: 1022692

Formulador Ciudadano: yolanda acosta angarita

Formulador Oficial : Departamento Tolima - Consulta
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Contribucion a la politica publica

01 - Contribucion al Plan Nacional de Desarrollo

Plan
(2022-2026) Colombia Potencia Mundial de la Vida

Programa

4599 - Fortalecimiento a la gestion y direccién de la administracion publica territorial

Transformacion i | Catalizador

; Componente

5. Convergencia reglional :31. Bloque estratégico Il 3, Bloque ?05 Fortaleclmiento mstllucmnal como motor b. Entldades publloas tarritonales
: habilitador de la convergencia regional ' de cambio para recuperar la confianza de la y nacionales fortalecidas
‘ ciudadania y para el fortalecimiento del i
vinculo Estado-Ciudadania

02 - Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrollo Departam&enta? o Sectorial

Estrategia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial
Innovacién para la seguridad y la paz

Programa del Plan Desarrollo Departamental o Sectorial

Fortalecimiento a la gestion y direccién de la administracién publica territorial innovadora
03 - Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Plan de Desarrolio Distrital o Municipal

Estrategia del Plan de Desarroiio Distrital o Municipal

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal

04 - instrumentos de planeacién de grupos étnicos

Tipo de entidad
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instrumentos de planeacion de grupos 2tnicos

Identificaciéon y descripcién del problema

Problema central

Ineficiencia en procesos de innovacion y mejora de la gestion publica en el departamento del Tolima.

.escz‘%;)nién de la situacion existente con respecto al problema

La administracién publica en el departamento del Tolima se enfrenta a un gran desafio: mejorar e innovar sus procesos de gestion. Este reto
se enmarca en el plan de desarrollo "Con Seguridad en el Territorio 2024-2027" y destaca la necesidad urgente de modernizar las
operaciones para ofrecer servicios de alta calidad a los ciudadanos. A continuacién, se describen las reas especificas donde se presenta
esta ineficiencia.

La falta de innovacion y mejora en la gestion publica del Tolima ha llevado a un bajo rendimiento y productividad en la administracién. Esto
no solo afecta la calidad de los servicios prestados a los ciudadanos, sino que también genera desconfianza en las instituciones publicas y
limita el desarrollo socioeconémico del departamento. La ausencia de modernizacién y mejora continua impide que el Tolima alcance su
pleno potencial y responda adecuadamente a los desafios actuales y futuros.

En primer lugar, muchos funcionarios no cuentan con las competencias técnicas ni la capacitacién necesarias para adoptar nuevas
tecnologias y métodos modernos. Ademas, la cultura organizacional actual no fomenta la innovacién ni la toma de riesgos, lo que inhibe la
generacion de ideas novedosas.

La falta de colaboracién entre instituciones y con el sector privado también contribuye a esta ineficiencia, ya que dificulta la coordinacién de
esfuerzos y la optimizacion de recursos. Las limitaciones presupuestales agravan el problema, restringiendo la capacidad de inversién en
areas criticas para la modernizacién administrativa.

Para abordar estos desafios, el plan de desarrollo propone varias estrategias. Estas incluyen simplificar y agilizar los procesos
administrativos, implementar programas de capacitacién continua, promaver una cultura de innovacion, fomentar la colaboracion
interinstitucional, aumentar la inversion en tecnologia y mejorar los mecanismos de evaluacion y seguimiento.

Magnitud actual del problema — indicadores de referencia

El departamento del Tolima enfrenta un desafio considerable debido a la ineficiencia en sus procesos de innovacién y mejora de la gestién
publica. Este problema puede entenderse examinando cuéntos proyectos innovadores se han implementado anualmente y compararios con
tros departamentos. Ademas, es crucial evaluar los tiempos de respuesta y resolucion para implementar cambios administrativos, asi como
q)mparar estos tiempos con los estandares nacionales. El costo de la ineficiencia es un aspecto fundamental que se debe considerar ya que
os costos adicionales incurridos debido a procesos ineficientes, como el desperdicio de recursos o la duplicacién de esfuerzos, pueden ser
significativos.
El desarrollo y la capacitacién del personal son esenciales para fomentar la innovacién, por esto es necesario contemplar la magnitud de
funcionarios que han recibido formacién en nuevas tecnologias de seguridad digital y evaluar la efectividad de estos programas de
capacitacion. El impacto en resultados clave de sectores como la salud, la educacion y la infraestructura también debe considerarse. Esto
implica medir como la ineficiencia afecta a estos sectores y analizar los indicadores de desempefio antes y después de implementar mejoras.
Desde la promulgacion y aplicacién de la Constitucion de 1991, se ha trabajado en el desarrollo de herramientas para optimizar la gestion
publica mediante el Modelo Integrado de Gestion (MIPG). En el departamento del Tolima, se ha implementado este modelo integrado, que
facilita la evaluacion de la funcién publica a través de diversas dimensiones y politicas de gestion y rendimiento de procesos, planes y
programas. Para el afio 2020, el departamento alcanzé un indice de desemperio institucional de 68.9 puntos, reflejando la consolidacién de
los resultados obtenidos en las distintas dimensiones del modelo.
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01 - Causas que generan el problema

1. Ausencia d nova Qa tién piblica 1.1 Falta de mecanismos integrales para la gestién de activos fisicos en el departamento del
- Tolima, lo que provoca ineficiencia y problemas en el manejo de dichos activos.

1.2 Ausencia de lineamientos claros para la adquisicin y el uso eficiente de los recursos
fisicos, lo que lleva a una gestion inadecuada y al despilfarro de recursos.

la polltica de 2.3 Falta de optimizacion de la gestién y accesibilidad de la informacién institucional en el
archivo central.

2.4 Limitado desarrollo e implementacion de un sistema moderno de gestién documental para
permitir el acceso y uso eficiente del archivo.

tarritorio. - 3.5 Falta de desarrollo y capacitacién en nuevas tecnologlias de seguridad digital que limitan la
: capacidad de respuesta ante amenazas y vulnerabilidades.

3.6 Ausencia de un sistema de monitoreo y evaluacién continua de las infraestructuras

digitales que impiden la deteccién y mitigacién de los riesgos de seguridad.

4, Estancamientoy de 4.7 Carencia de capacidades de liderazgo y habilidades del personal para mejorar el .
rendimiento y la efectividad organizacional,

4.8 Insuficiente valoracién y promocién de formacién en competencias técnicas y
profesionales para mejorar el desarrollo y desempefio del personal.

02 - Efectos generados por el problema

Efectos directos Efectos indirectos '

"""""" sarrollo y la calidad de los servicias 1.1 Inadecuado manejo y administracion de los activos fisicos que ocasionan pérdidas y

1..Inoperancia en el d
publicos ofrecidos a | Imenses : desorganizacién de los mismos.

1.2 Gestion deficiente, uso ineficiente y perdida de recursos fisicos.

2. Incremento el al tle 1oy Ees ﬂgstos aseciados ala 2.3 Retrasos y errores en |os procesos operativos y de toma de decisiones.
2.4 Persistencia de problemas de acceso y uso ineficiente del archivo. .
3.5 Menor capacidad de respuesta ante amenazas y vulnerabilidades.

3.6 Falta de deteccién y mitigacién de riesgos de seguridad que ocasiona un incremento de los
mismos.

: 4.7 Bajo rendimiento y falta de efectividad organizacional.
de la gestién-organizacional .

4.8 Desarrollo y desempefio del personal deficientes.
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Identificacion y analisis de participantes

01 - ldentificacion de los participantes

Contribucién o Gestion

Obtener recursos para implementar acciones, programas y proyectos que mejoren la calidad del servicio
prestado.

Actor: Departamental
Entidad: Tolima

Posicién: Cooperante

Intereses o Expectativas: Ejecucion de .
actividades, planes y programas alineados con el

plan de desarrollo "Con segurldad en el territorio

2024-2027", los cuales apoyan el progreso de la

administracién departamental.

Formacion y capacitacién.

lntc;:é'sosd.k c = -
apoyo técnico. .. - = . ' s

Actor: Nacional Formacién y capacitacion.

Entidad: Departamento Administrativo De La
Funcién Publica - Gestién General

Posicién: Cooperante

Intereses o Expectativas: Proveer consultorias y
apoyo tecnico.

02 - Analisis de los participantes .

El Plan de Desarrollo "Con Seguridad en el Territorio 2024-2027" se centra en mejorar la administracién central del Departamento del
Tolima, con el gobernador liderando este esfuerzo. Su tarea principal es definir los objetivos y asignar los recursos necesarios para que la
administracion funcione de manera dptima. Gracias a este plan, se espera que la administracion central tenga procesos actualizados y una
infraestructura en excelente estado, lo que permitira ofrecer servicios mas eficaces y satisfactorios tanto a los empleadaos del gobierno como
a los ciudadanos.

El Archivo General de la Nacion también juega un papel crucial. Se encargaréa de ofrecer capacitaciones y seguimiento para asegurar que la
gestion documental cumpla con la ley general archivistica. Esto ayudara a que todos los documentos se manejen de manera adecuada,
cumpliendo con los esténdares necesarios para su correcta conservacién y uso.

Ademas, la Funcién Publica proporcionara las guias y formaciones necesarias para implementar el Modelo Integrado de Gestién (MIPG). Su
objetivo es ayudar a que |la administracion del Tolima adopte practicas eficientes y transparentes en la gestién publica.

En resumen, los principales participantes del Plan de Desarrollo incluyen al gobernador del Tolima, la administracién central, el Archivo
General de la Nacién'y la Funcién Publica. Cada uno de ellos tiene un rol clave para asegurar que el departamento mejore su
funcionamiento, modernice sus procesos y satisfaga tanto a sus empleados como a sus ciudadanos.
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Poblacion afectada y objetivo
01 - Poblacién afectada por el problema

Tipo de poblacion
Personas

Numero
1.380.948

Fuente de la informacion

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - Censo Nacional de poblaci6n y vivienda, proyeccidn 2024

Localizacion

Ubicacion general Localizacion especifica/Otro tipo de entidad étnica

Departamento: Tolma
Municipio:
Centro Poblado: -

Resguardo:

02 - Poblacién objetivo de la intervencion

Tipo de poblacién
Personas

Numero
1.380.948

Fuente de la informacion

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - Censo Nacional de poblacién y vivienda, proyeccién 2024 .

Localizacion

Ubicacion general Localizacion especifica/Otro tipo de entidad étnica

Nombre del consejo comunitario
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03 - Caracteristicas demograficas de la poblacién objetivo

Caracteristicas demogréaficas de la poblacién objetivo

e Nuamero de : 3
Fuen e la informacion
Clasificacion Detalle personas uente d

Etaria (Edad) Mayor de 60 afios 257.937 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - Censo Nacional de poblacién y vivienda,
proyeccion 2024
Grupos étnicos Comunidades 40 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - Censo Naclonal de poblacién y vivienda,
Palenqueras proyeccién 2024
Poblaciéon Victimas de otfros 15.417 Registro Unico de Victimas (RUV)
Vulnerable hechos diferentes

al desplazamiento

Objetivos especificos

01 - Objetivo general e indicadores de seguimiento
Problema central

.neﬁciencia en procesos de innovacién y mejora de la gestion publica en el departamento del Tolima.
Objetivo general — Proposito

Fortalecer procesos de innovacién y mejora de la gestion publica en areas como la gestion documental, el talento humano, la seguridad
digital y la tecnologia en el departamento del Tolima.

indicadores para medir el objetive general

Indicador objetivo Fuente de verificacion

Procesos de innovacion y mejora de la Medido a i:rav"és_- Numero = Documentos, Informes de ejecuclén, Re: fotografico y Actas.
gestion publica fortalecidos en el i = = : : :
departamento del Tolima. ; Meta: 1

' Tipo de fuente: Informe

02 - Relaciones entre las causas y objetivos

Causa directa 1 Promover la innovacién para mejorar la gestién piblica en el departamento del Tolima.

usencia de innovacién en la mejora de la
estion publica en el departamento.

Causa indirecta 1.1 Desarrollar e implementar mecanismos integrales para la gestion de activos fisicos.

Falta de mecanismos integrales para la
gestion de activos fisicos en el
departamento del Tolima, lo que provoca
ineficiencia y problemas en el manejo de
dichos activos.

Causa indirecta 1.2 Elaborar y ejecutar lineamientos para la adquisicién y el uso eficiente de los recursos flsicos,

Ausencia de lineamientos claros para la
adquisicion y el uso eficiente de los
recursos flsicos, lo que lleva a una
gestibn inadecuada y al despilfarro de
recursos.
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e gestion documental a través de la optimizacién de los
documentos, oomribuyenglo a la eficlencia y efectividad de la

ciencia en los procesos innovadores
de |a politica de gestion documental.

llar & implementar un sistema modermo de gestion documental que permita el acceso y uso eficlente del

documental para p
eficiente del archivo.

Causa directa 3 Fortalecer el proceso de seguridad digital con innovacién en el territorio para garantizar un entorno digital seguro
y eficiente.
Escasa seguridad digital con innovacién en
el territorio.
Causa indirecta 3.1 Desarrollar y capacitar en nuevas tecnologlas de seguridad digital para mejorar la capacidad de respuesta ante

amenazas y vulnerabilidades.
Falta de desarrollo y capacitacién en

nuevas tecnologlas de seguridad digital .
que limitan |a capacidad de respuesta
ante amenazas y vulnerabilidades.

Causa indirecta 3.2 Implementar un sisterna de monitoreo y evaluacién continua de las infraestructuras digitales para detectar y
mitigar riesgos de seguridad.
Ausencia de un sistema de monitoreo y

evaluacién continua de las
infraestructuras digitales que impiden la
deteccion y mitigacion de los riesgos de
seguridad.

Causa directa 4

- Mejorar la gestion organizacional a través del fortalecimiento del talento humano y la gestién del conocimiento

Estancamiento y deterioro de la gestior
organizacional, :

‘Causa Indirecta 4.1

- Diseflar @ implementar programas de desarrollo de liderazgo y habilidades para el personal

janizacional. :
Causa indirecta 4.2

_Sfm)iecer un programa estructurado que valore y promueva la formacién en competencias técnicas y
rofesionales =

Insuficiente valoracién y promocion de
formacion en competencias técnicas y

profeslonales para mejorar el desarrolioy
desempefic del personal.
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Alternativas de Ia solucion

01 - Alternativas de la solucion

; Se evaluara con esta
""" i T = g ik

Fortalecer e innovar la gestion publica en el departamento dsf Tolima

Implementar procesos de mejeramiento a la gestién publica en el departamento del Tolima

No Completo

Evaluaciones a realizar

Rentabilidad: Si
Costo - Eficiencia y Costo minimo: Si
Evaluacion multicriterio: No
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Alternativa 1. Fortalecer e innovar la gestién plblica en el departamento del Tolima

Estudio de necesidades
01 - Bien o servicio

Bien o servicio

SISTEMA DE GESTION DOCL_!MENTAL FORTALECIDO

Medido a través de

Numero

Descripcién

Es crucial modernizar la administracion publica desde estrategias que reduzcan el uso de papel, contribuyendo a la sostenibilidad ambiental

y optimizando los procesos administrativos, incrementando la eficiencia y la rapidez en la gestién de la informacion. Al adoptar soluciones

digitales, se mejora la accesibilidad y seguridad de los documentos.

Descripcién de la Demanda .
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL REQUERIDO

Descripcion de la Oferta

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL IMPLEMENTADO

== e ' TE==mea ey 00

2022 1,00 1,00 0.00

100 1,00 0,00

.......... o0 e e
.......... 0,00 1,00 _ +1,00

0,00 1,00 -1,00

L 1,00 - : -1,00 .
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Bien o servicio
PROGRAMAS ASISTIDOS TECNICAMENTE EN LA POLITICA DE TALENTO HUMANO Y GESTION DEL CONOCIMIENTO
Medido a través de
Ndmero

Descripcién

Es esencial para maximizar el potencial de los empleados y mejorar el rendimiento organizacional. Al invertir en el desarrollo y capacitacion
del personal, se fomenta un entorno de aprendizaje continuo que impulsa la innovacién y la adaptacién a cambios.

Descripcion de la Demanda
ASISTENCIA TECNICA REQUERIDA EN LA POLITICA DE TALENTO HUMANQO Y GESTION DEL CONOCIMIENTO.
Descripcién de la Oferta

ASISTENCIA TECNICA IMPLEMENTADA EN LA POLITICA DE TALENTO HUMANO Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

2021 1,00 1,00 0,00

2022 - 1% - = et 000
2023 100 = 100 = : 0,00
2024 3 0,00 1,00 = 1,00
2025 0,00 1,00 : -1,00
2026 0,00 5 3 1,00 = : ; 1,00
2027 . 0,00 1;06 . -1,00
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DOCUMENTOS DE PLANEACION PARA FORTALECER Y MEJORAR LA GESTION PUBLICA DESDE LA INNOVACION

Medido a través de

Numero

Descripcién

Es fundamental aumentar la eficiencia, transparencia y calidad de los servicios ofrecidos a la ciudadania por esto adoptar nuevas

tecnologlas y précticas innovadoras conlleva a optimizar procesos administrativos, reduce costos y tiempos de respuesta mejorando la
satisfaccion de los ciudadanos.

Descripciéon de la Demanda

DOCUMENTOS POR IMPLEMENTAR PARA FORTALECER Y MEJORAR LA GESTION PUBLICA DESDE LA INNOVACION.

Descripcién de la Oferta

DOCUMENTOS IMPLEMENTADOS PARA FORTALECER Y MEJORAR LA GESTION PUBLICA DESDE LA INNOVACION

R T T e

2022
2023

2024

2026

2027

1,00
1,00
0,00
0,00
0,00

.0,00

1,00

1,00

1,00
1,00

1,00

0,00

0,00

-1,00

-1,00

1,00

~1,00
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Bien o servicio
PROCESOS Y MECANISMOS DE SEGURIDAD DIGITAL FORTALECIDOS
Medido a través de
Numero
Descripcion

Es fundamental para proteger la informacion y garantizar la privacidad de los ciudadanos, este fortalecimiento de tecnologias avanzadas y
practicas innovadoras en ciberseguridad previene amenazas y vulnerabilidades, asegurando la integridad y disponibilidad de los datos.

Descripcion de la Demanda

PROCESOS Y MECANISMOS DE SEGURIDAD DIGITAL POR REALIZAR
Descripcion de la Oferta

PROCESOS Y MECANISMOS DE SEGURIDAD DIGITAL REALIZADOS

T O s S
1,00 0,00

2021 1,00

2022 : : 1,00 : == T = 000
2023 1,00 1,00 . 4 0,00
2024 : 0,00 : 100 ° ST e
2025 0,00 1,00 i - ) -1,00
2026 i - 0,00 = 1,00 == -1.00
i Ee o : 100 - o s o
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Alternativa: Fortalecer e innovar la gestion publica en el departamento del Tolima

Analisis técnico de la alternativa

01 - Analisis técnico de la alternativa

Analisis técnico de la aliernativa

El proyecto tiene como objetivo transformar y optimizar la administracién piblica regional mediante una serie de intervenciones clave. Se
enfoca en la modernizacion de la gestién documental, la actualizacién de la infraestructura tecnolégica, el fortalecimiento del soporte técnico y
la elaboracién de planes estratégicos.

Para lograr estos objetivos, la digitalizacién de documentos fisicos y la creacion de un archivo electrénico que facilite el manejo y acceso de la
informacion son fundamentales. Esto implica la utilizacién de escneres avanzados y software especializado, asi como la capacitacion
continua del personal en el uso del nuevo sistema de gestién documental. La implementacion de estos cambios esta alineada con las
normativas vigentes sobre archivos, garantizando una gestién adecuada de la informacién crucial para la administracién y los requerimientos
legales.

Asl mismo, se revisara la infraestructura existente para identificar areas que necesitan mejoras, con el nuevo hardware y software yala
implementacién de sistemas de seguridad actualizados. Este proceso incluye una auditoria inicial y la capacitacién del personal en el uso de
las nuevas tecnologias, asegurando que estos recursos se utilicen de manera efectiva y que la administracién funcione sin problemas.
También se brindara un sélido servicio de asistencia técnica para resolver problemas técnicos y ofrecer soporte especializado, asegurando
que el personal esté bien preparado para enfrentar cualquier desafio técnico.

Por ultimo, se recopilarén y analizaran datos relevantes para desarrollar planes estratégicos que orienten las acciones a seguir y establezcan .
un sistema de monitoreo para evaluar el progreso. En conjunto, este proyecto no solo busca mejorar la eficiencia operativa, sino también
fortalecer la capacidad del departamento para enfrentar desafios futuros, construyendo una administracion pablica mas moderna y eficiente,
alineada con las mejores practicas y necesidades actuales.
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@ Preparacion / Localizacion
R FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:33 a. m.

Alternativa: Fortalecer e innovar la gestién plblica en el departamento del Tolima

Localizacion de la alternativa

01 - Localizacion de ia alternativa

Ubicacion general Ubicacién especifica

Regién: Andina
Departamento: Tolima

Municipio:

Tipo de Agrupacién:
Agrupacién:
Latitud:

Longitud:

Q - Factores analizados

Aspectos administrativos y politicos,
Cercania a la poblacién objetivo,
Disponibilidad y costo de mano de obra
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Preparacion / Cadena de valor

Nadpaoiamants ... FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

Alternativa: Fortalecer e innovar la gestion publica en el departamento del Tolima

Cadena de valor de la alternativa

1 - Objetivo especifico 1 Costo: $327.186.000,00

Costo total de la alternativa: $ 3.329.186.000,00

Promover la Innovacion para mejorar la gestion publica en el departamento del Tolima.

1.1 Documentos de planeacion  (Producto principal del proyecto)

Medido a través de: Numero de documentos

Cantidad: 1,0000
Costo: § 327.186.000,00

Actividad:

1.1.1 Planeacién, estudios y disefio de ascensores para uso del piiblico en
general 3 i - -

Costo: $ 110.000.000,00

Etapa: Iﬂyerézén

1.1.2 Modernizébic’m de bienes muebles e inmuebles de oficina.

Costo: $ 51.400.000,00

Etapa: Inversion

Ruta Critica: Si

Costo: § 52.186.000,00
Etapa: Inversién
Ruta Critica: Si

1.1.4 Fortalecimiento Institucional
Costo: $ 53.590.000,00

Etapa: Inversion

Ruta Critica: Si

1.1.5 Estudio y disefio de sismo resistencia del edificio de la Gobernacién del
Tolima. =

Costo: § 10.000.000,00

Etapa: Inversién
Ruta Critica: S
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@ Preparacion / Cadena de valor

B s B FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

1.1 Documentos de planeacién  (Producto principal del proyecto) 1.1.6 Planeacion, estudios y disefio para |a red hidréulica, red eléctrica, red
sanitaria.

Costo: $ 10.000.000,00
Medido a través de: Nimero de documentos
Cantidad: 1,0000

Etapa: Inversion

Ruta Critica: Si
Costo: $ 327.186.000,00

1.1. 7 Ejecucion y reposicién dela red hidréulica red eléclrica. red sanilaria
Costo '$ 10.000. 000 00

Etapa: Inversién

Ruta Critica: Si

1.1.8 Cambio De Ascensores.
. Costo: $ 10.000.000,00
Etapa: Inversion

Ruta Critica: Si

1.4 Planeacion, estudios y disefio del acceso de los \'ung'lonams y del plblico
en general al edificio de la gobsrnaclén del Tolima i

Costo: $ 10,000.000,00

Etapa: Inversién

Ruta Critica: Si

1.1.10 Disefio para la implementacion de la politica CERQ PAPEL en la
Gobernacién del Tolima

Costo: $ 10.000.000,00

Etapa: Inversion

. Ruta Critica: Si

2 - Objetivo especifico 2 Costo: $ 170.000.000,00

Fortalecer procesos innovadores de la politica de gestion documental a través de la optimizacién de los procesos de almacenamiento y
preservacion de documentos, contribuyendo a la eficiencia y efectividad de la entidad.
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@ Preparacion / Cadena de valor

PR vt R FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

2.1 Serviclo de gestién documental 2.1.1 Unificacién y organizacion del archive central

Costo: $ 170.000.000,00

Medido a través de: Nimero de sistemas

Cantidad: 4,0000

Etapa: Inversion

Costo: $ 170.000.000,00

3 - Objetivo especifico 3 Costo: $32.000.000,00

Fortalecer el proceso de seguridad digital con innovacion en el territorio para garantizar un entorno digital seguro y eficiente. .

3.1 Servicios tecnolégicos 3.1.1 Innovacién de la seguridad digital
Costo: $ 16.000.000,00

{ Etapa: Inversién
Medido a través de: Porcentaje de capacldad

Cantidad: 1,0000
Costo: $ 32.000.000,00

Ruta Critlca: Si

3.1.2 Estudio de cambio de IPV4 a |IPV8, resolucién 1126 de 2021
Costo: § 16.000.000,00

Etapa: Inversién
Ruta Critica: Si

4 - Objetivo especifico 4 Costo: $2.800.000.000,00

Mejorar la gestion organizacional a través del fortalecimiento del talento humano y la gestién del conocimiento
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Preparacién / Cadena de valor

O o R O FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

4.1 Servicio de asistencia técnica 4.1.1 Implementacidn del plan de bienestar

Costo: § 2.800.000.000,00

Etapa: Inversion
Medido a través de: Nimero de entidades, organismos y dependencias
Ruta Critica: Si
Cantidad: 1,0000

Costo: $ 2.800.000.000,00
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ﬁ Preparacion / Cadena de valor

ento

Nacio et o FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

Alternativa: Fortalecer e innovar la gestién pblica en el departamento del Tolima

Actividad 1.1.1 Planeacion, estudios y diseiio de ascensores para uso del piblico en general

’ —

Periodo | Servicios prestados
ja ias' empresas y
{servicios de
{produccion
] $110,000.000,

$110.000.000,00

Actividad 1.1.10 Disefio para la implementacién de la politica CERO PAPEL en la Gobernacion del
Tolima

ialas empresas y
iservicios de
iproduccion
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Departamento
Nacional de Planeacién

Actividad 1.1.2 Modernizacion de bienes muebles e inmuebles de oficina.

0 $20.000.000,00
1 i $15.000.000,00

T3 1 '$16.400.000,00

) $20.000,000,00

1 $15.000.000,00

" $18.400.000,00

Preparacion / Cadena de valor
FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

Actividad 1.1.3 Modernizacion de bienes muebles e inmuebles de maquinaria de informatica

| Periodo | Maquinaria yquipo

o | $20.796.000,00

1 © $15.000.000,00

Periodo | Total
0o $20.796.000,00

$15.000,000,00

7 $16.400.000,00
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Departamento
Nacional de Planeacidn

Preparacion / Cadena de valor
FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

Actividad 1.1.4 Fortalecimiento Institucional

© $31.790.000,00.

T $10.000.000,00:

~$11.800.000,00;

Actividad 1.1.5 Estudio y disefio de sismo resistencia del edificio de la Gobernacién del Tolima.

| Periodo | Servicios prestados
las empresas y
jservicios de
iproduccion

| $10.000.000,00
|
i
|
Periodo % Total
1 $10.000.000,00
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ﬁ Preparacion / Cadena de valor

Departamento

B o b T FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

Actividad 1.1.6 Planeacidn, estudios y disefio para la red hidraulica, red eléctrica, red sanitaria.

L EServicios prestados
1 |alas empresas y
|servicios de

produccion

1 $10.000.000,00

Actividad 1.1.7 Ejecucion y reposicion de la red hidraulica, red eléctrica, red sanitaria.

| Periodo | Servicios prestados
alas empresas y
servicios de
iproduccion

1 $10.000.000,00

1 | $10.000.000,00

Pericdo {Servicios prestados
Ea ias‘ empresas y
iservicios de

i .
{produccion

1 i $10.000.000,00
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@ = Preparacion / Cadena de valor
O g e FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

Actividad 1.1.9 Planeacién, estudios y disefio del acceso de los funcionarios y del publico en
general al edificio de la gobernacion del Tolima

iServicios prestados
ialas empresas y
iservicios de
;fproduccién
 $10.000.000,00.

Periodo |

$10.000.000,00

{Mano de obra

H . g
jcalificada
Lo

0o | $50.000.000,00

o T $45.000.000,000

T2 $45.000.000,00

i sﬂsa.noo.ooo.od‘g

TR
Peripdo Total

o ~ $50.000.000,00

1 T 846.000,000,00

2 MW T 45.,000.000,00°

s g 7$30,000.000,00

i i
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Preparacion / Cadena de valor

e FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

Actividad 3.1.1 Innovacion de la seguridad digital

Periodo §Servicios prestados

ia las empresas y
iservicios de

{produccién
$13.000.000,00

.2, S ss,umj,hdo,oo

Periodo |

i
13 $13.000.000,00

2 ~ $3.000.000,00

Actividad 3.1.2 Estudio de cambio de IPV4 a IPV8, resolucion 1126 de 2021

Periodo | Servicios prestados

ia las empresas y
servicios de
produccion

Periado | Total
i  $13.000,00000

1 2 © $3.000.000,00
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s Preparacion / Cadena de valor
et ) i FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

Actividad 4.1.1 Implementacion del plan de bienestar

Periodo | Servicios prestados
ialas empresas y

iservicios de
| produccién
i $100.000,000,00'

1 $900.000.00000
2 $900.000.000,00

$900.000,000,00

Total
0} © $100.000.000,00 .

ST © $800,000.000,00

3 | $900,000.000,00,
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Departamento

Preparacion / Riesgos

FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:34 a. m.

Alternativa: Fortalecer e innovar la gestién plblica en el departamento del Tolima

Analisis de riesgos alternativa

01 - Analisis de riesgo

- Tipo de riesgo Descripcion del riesgo Prol;?::é?gd “ Medidas de mitigacion

2-Componente (Productos) . 1-Propésito (Objetivo general)

3-Actividad yfo.

Entregable

Financieros

Operacionales

Operacionales

Operacionales

Operaclonales

De calendario

Gestion inadecuada de los
recursos financieros.

* Probabllidad;
3. Moderado

Impacto: 4,
Mayor
Pérdida de datos durante la Probabilidad:
migracion. 1. Raro
Impacto: 2.
Menor
Obsolescencia de tecnologla.  Probabilidad:
i i 3. Mcderado
Impacto: 2.
Menor
Deficiencia en el servicio de Probabilidad:
soporte técnico. 3. Moderado
Impacto: 2.
Menor
Deficiencla en la planificaciény  Probabilidad:
ejecucion ineficiente. 3. Moderado
Impacto: 4.
Mayor
Actividad/Entregable: Probabilidad:
Implementacidn del plan de 1. Raro
bienestar
Impacto: 2.

Riesgo; Retrasos en la ejecucion Menor
de actividades claves o
misionales.

Uso Ineficiente de los fondos, retrasos
en la implementacion del proyectoy
ausencia de transparencla =

 adecuado.

Ineficiencia en la gestion de la
informacién critica, afectando la toma
de decisiones.

Incremento de actualizaciones -
frecuentes y costosas, reduclendo la-
vida (til de los recursos.

Incapacidad para resolver problemas
técnicos de manera oportuna que
afectan |a eficiencia de las operaciones
diarias.

Ineficiencia en la ejecucion yen la
asignacion de recursos.

Incumplimiento de los objetivos
establecidos, un aumento en los costos
operativos y una disminucién en la
efectividad del proyecto.

Ejecutar pruebas de migracién en un
entorno de prueba para identificar y
solucionar problemas antes de la
migracion real.

- Elegirtecnologlas que ofmzcan

Monitorear y evaluar la calidad del
soporte técnico regularmente para
asegurar que se cumplan los
estandares acordados.

Involucrar a expertos y partes
interesadas en la elaboracién y
revisién de los documentos de
planeacion.

Desarrollar un plan de contingencia
para abordar posibles retrasos,
incluyendo la asignacion de
recursos adicionales o la
reprogramacion de actividades
claves o misionales.

Miaica AN da 4N



Preparacion / Ingresos y beneficios

N e o FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.
Alternativa: Fortalecer e innovar la gestién publica en el departamento del Tolima
Ingresos y beneficios alternativa
01 - Ingresos y beneficios

Tipo: Beneficios
Medido a través de: Numero
Bien producido: Otros

Razén Precio Cuenta (RPC): 0.80

Descripcién Cantidad: Numero de documentos de planeacion realizados donde se evidencie la mejora de la gestién publica del
departamento del Tolima

Descripcion Valor Unitario: Valor por documento de planeacién realizado donde se evidencie la mejora de la gestion publica del

departamento del Tolima

—.-Valor unitario

Tt e an e 1,00 $282.586.000,00 $282.586.000,00
2 1,00 $282.586.000,00 $282.586.000,00

g e 1,00 _ e $282586.00000 . $282.586.000,00

Plan de bienestar implementado
Tipo: Beneficios

Medido a través de: Numero

Bien producido: Otros

Razén Pracio Cuenta (RPC): 0.80

Descripcion Cantidad: Namero de asistencias técnicas brindadas para la implementacion del plan de bienestar

Descripcién Valor Unitario: Valor por asistencia técnica brindada para la implementacion del plan de bienestar

1 1,00

$900.000.000,00 $900.000.000,00
2 s 100 $900.060.000,00 $900.000.000,00
3 i 1,00 $900.000.000,00 $900.000.000,00
02 - Totales
ik " $1.182,586.000,00 $1.182.586.000,00
2 : $1.182.586.000,00 $1.182.586.000,00
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Departamento
Nacional de Planeacién

Preparacion / Ingresos y beneficios

FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.

$1.182.586.000,00 = §1,182.566,000,00
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@ Evaluacion / Flujo Econémico

PR ot AR FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.

Alternativa 1

Flujo

01 - Flujo Econémico

Beneficios | Créditos(+) | Costos de Costos de Costos de | Amortizacion | Intereses de Valor de Flujo Neto

e ingresos preinversion | inversion (-} | operacion (-} (-) los créditos (-) | salvamento
() ) (+)

$0.0 - $281,202.920,0

$-281.202.920.0

1 $046,068.800,0 ‘ $0,0 $0.0 $866.900.000,0 $0.0 $0,0 30,0 $0,0 $70,168.800,0

20 $848.068800,0 < 87816000000 $00 : $00 %00 $184.488,800,0
3 $646,088.800,0 $775.256.000,0 30,0 $0,0 $0.0 $170.812.800,0
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@ Evaluacién / Indicadores y decision
Nach Y e FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
Impreso el 3/04/2025 10:46:35a, m.

Indicadores y decision

01 - Evaluacién econdmica

Indicadores de rentabilidad lndlcag::;?:nti?acosm- Indicadores de costo minimo

Valor Presente Tasa Relacion Costo Costo por beneficiario Valor presente de Costo Anual
Neto (VPN) Interna de | Beneficio (RCB) los costos Equivalente (CAE)
Retorno
(TIR)

$61.757.927,43 19,56 % §1,03 $1.689,43 $2.333.020.979,67 $19.062.736,83

.5t5 por capacidad

Documentos de planeacién  (Producto

principal del proyecto) $255.040.679,62
Servicio de gestion documental $38.081.376,94
Servicios tecnolégicos $23.122.632,78
Servicio de asistencia técnica $1.902.532.158,51
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@ Programacion / Indicadores de producto

Departamento
Nacional de Planeacién

FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a, m.

Indicadores de producto

01 - Objetivo 1

1. Promover la innovacidn para mejorar la gestion publica en el departamento del Tolima.

Producto
1.1. Documentos de planeacion  (Producto principal del proyecto)

indicador

1.1.1 Documentos de planeaci6n realizados
Medido a través de: Nimero de documentos
Meta total: 1,0000

Férmula:

Es acumulativo: No
Es Principal: Si
Tipo de Fuente: Informe

Fuente de Verificacién: Documentos, Informes de ejecucién, Registro fotografico y Actas.

Programacion de indicadores

Meta por periodo Periodo ! Meta por periodo
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@, Programacion / Indicadores de producto
s s RO FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.
02 - Objetivo 2

2. Fortalecer procesos innovadores de la politica de gestién documental a través de la optimizacién de los procesos de almacenamiento y
preservacion de documentos, contribuyendo a la eficiencia y efectividad de la entidad.

Producto

2.1. Servicio de gestion documental

indicador

2.1.1 Sistema de gestion documental implementado
Medido a través de: NUmero de sistemas

Meta total: 4,0000

Férmula:

. acumulativo: Si

Es Principal: Si
Tipo de Fuente: Informe

Fuente de Verificacién: Documentos, Informes de ejecucién, Registro fotogréfico y Actas.

Programacion de indicadores

Meta por periodo Meta por periodo

0 = e 2 Tt e > ¢ = - .

Periodo

2 1,0000 i 3

Total;
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@ Programacion / Indicadores de producto

PO i b TR FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.
03 - Objetivo 3

3. Fortalecer el proceso de seguridad digital con innovacion en el territorio para garantizar un entorno digital seguro y eficiente.

Producto
3.1. Servicios tecnolégicos

Indicador

3.1.1 Indice de.capacidad en la prestacion de servicios de tecnologia
Medido a travéé de: 'Porcentaje de capacidad

Meta total: 1,0000

Férmula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si .

Tipo de Fuente: Informe

Fuente de Verificacion: Documentos, Informes de ejecucién, Registro fotografico y Actas.

Programacién de indicadores

Meta por periodo Periodo ! Meta por periodo
i

1,0000
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@ Programacion / Indicadores de producto
N,d,?;fl‘;“g[:mdén FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.
04 - Objetivo 4

4. Mejorar la gestion organizacional a través del fortalecimiento del talento humano y la gestién del conocimiento

Producto
4.1, Servicio de asistencia técnica

indicadoer

4.1.1 Entidades, organismos y dependencias asistidos técnicamente
Medido a través de: Numero de entidades, organismos y dependencias
Meta total: 1,0000

Férmula:

. acumulativo: No

Es Principal: Si
Tipo de Fuente: Informe

Fuente de Verificacién: Documentos, Informes de ejecuciédn, Registro fotografico y Actas.

Programacion de indicadores

Meta por periodo Periodo | Meta por periodo

0 e S 1,0000
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w Programacion / Indicadores de gestion

PP, bbb U PRGE FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.
Indicadores de gestion
01 - Indicador por proyecto
Indicador
Acciones De Fortalecimiento Institucional Emprendidas
Medido a través de: Numero
Cédigo: 1000G110
Férmula: Fi = Fi1 - Fio

Tipo de Fuente: Informe

Fuente de Verificacién: Documentos, Informes de ejecucién, Registro fotografico y Actas.

Programacion de indicadores

=Tgtal o : - _ =
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@ Programacion / Fuentes de financiacion
Departamento

PO e s ol PR FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.
Esquema financiero

01 - Clasificacion presupuestal

Programa presupuestal

4599 - Fortalecimiento a la gestién y direccion de la administracién publica territorial

Subprograma presupuestal
1000 INTERSUBSECTORIAL GOBIERNO
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Programacion / Fuentes de financiacion

N FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.

02 - Resumen fuentes de financiacion

332.586.000,00

$1.071.000.000,00
$962.800.000,00

$962.800.000,00

MLoima AN da 4N



Depa

[

rtamento
Naclonal de Planeacién

Resumen del proyecto

Resumen Al :
Descripcion Indicadores Supuestos
narrativo Seip P

Fortalecer procesos de innovacion y mejoradela Procesos de innovacién Tipo de fuente: Infonne

Objetivo
General

Componentes (Productos)

Actividades

gestidn publica en areas como la gestion
documental, el talento humano, la seguridad
digital y la tecnologla en el departamento del
Tolima.

1.1 Documentos de planeacion
principal del proyecto) !

(Producto

2.1 Servicio de gestion documental

3.1 Servicios tecnolbgicos

4.1 Servicio de asistencia técnica

1.1.1 - Planeacién, estudios y diserio de
ascensores para uso del publico en general(*)
1.1.2 - Modernizacion de blenes muebles e -
inmuebles de oficina.(*)

1.1.3 - Modernizacién de bienes muablss e
inmuebles de maquinaria de informatica(*)

1.1.4 - Fortalecimiento Institucional(*)

1.1.5 - Estudio y disefio de sismo resistencia del
edificio de la Gobernacién del Tolima.(*)

1.1.6 - Planeacién, estudios y disefio para la red
hidréulica, red eléctrica, red sanitaria.(*)

1.1.7 - Ejecucion y reposicién de la red hidraulica,

red eléctrica, red sanitaria.(*)

1.1.8 - Cambio De Ascensores.(”)

1.1.9 - Planeacion, estudios y disefio del acceso
de los funcionarios y del publico en general al
edificio de fa gobernacion del Tolima(*)

1.1.10 = Disefio para la Implsmantaclén dela
politica CERO PAPEL en Ia Gobémacubn del
Tolima(*)

2.1.1 - Unificacién y organizacién del archivo
central(*)

3.1.1 - Innovacion de la seguridad digital(*)
3.1.2 - Estudio de cambio de IPV4 a|PVs,
resolucién 1126 de 2021(*)

implementado

Programacion / Resumen del proyecto

y mejora de la gestién
publica fortalecidos en el
departamento del
Tolima.

Documentos de

 planeacién realizados

FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.

Resumen del proyecto

Fuente: Documentos, Informes
de ejecucion, Registro
fotografico y Actas.

Tlpo. de fuente: Informe

Gestion eficlente
y transparente de

financleros.

Planificacién y

~ ejecucion

- de ajecuclén Regrstro

Sistema de gestion
documental

indice de capacidad en
la prestacién de
servicios de tecnologia

fotogréafico y Actas.

Tipo de fuente: Informa

Fuente: Documentos lnformes'

* de ejecucién, Registro

fotografico y Acbgs.

Tipo de fuente: informe

~ eficiente y

afncﬂv: :

ovecto.
Migracién de

- datos completa y

sin pérdida.

‘Usode

= tccnologla

- Fuente: Documantos, Infqrmes-

de sjecucion, Ragistro

- fotogréfico y Actas.

Entidades, organismos y.

dependencias asistidos
técnicamente

- Nombre: Acciones Ije

Fortalecimiento
Institucional

Emprendidas

Unidad de Medida:
Numero

Meta: 4.0000

Tipo de fuente: Informe
Fuente: Documentos, Informes
de ejecucion, Registro
fotogréfico y Actas.

Tipo de fuente:

Fuente:

Tipo de fuente:

Fuente:
Tipo de fuente:

Fuente:

cong_tqnte&amp.
nbsp;evolucién.

Servicio de
soporte técnico
oportunc y de
alta&amp.nbsp.
allda i

Mi=tma Ad d- AN



% : Programacion / Resumen del proyecto

O o b i A FORTALECIMIENTO E INNOVACION A LA GESTION PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 3/04/2025 10:46:35 a. m.

Resumen
D i n r
escripcion Indicadores Fuente Supuestos

: actlvida es
nlave&nhsp.o&n
bsp;misionales.

Activid ‘ad

(*) Actividades con ruta critica

Mhmtna AR da 4N



