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1. INFORMACION GENERAL*

1.1. Dependencia que Origina: 1.2. Fecha:

DIRECCION DE COBRO - OFICINA DEPURACION DE CARTERA 16 de febrero de 2021

1.3. Objeto Contractual:

Prestar los servicios profesionales para el desarrollo de actividades de seguimiento a la gestién, evaluacién de
programas, realizacion de informes y estudios, proyeccién de actos administrativos, mejoramiento de procesos y
ejecucion de labores relacionadas con las actuaciones administrativas propias de la Oficina de Depuracion de cartera.

1.4. Sector Econémico Identificado:

Sector Terciario o de Servicios. Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero que
son necesarias para el funcionamiento de la economia.

Segun la “Guia para la codificacién de bienes y servicios de acuerdo con el cdigo estandar de productos y servicios
de Naciones Unidas, V.14.080” expedida por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente, el sistema “The United Nations Standard Products and Services Code® - UNSPSC - Cddigo Estandar de
Productos y Servicios de Naciones Unidas”los servicios se ubican en los segmentos 70 a 94. Siguiendo la metodologia
indicada en la citada Guia, los servicios y bienes requeridos se encuentran identificados en los codigos:

Sﬁle!-‘(;((): GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTOS
Servicios de Gestion, Servicios Servicios de Servicios de abovo Servicios de
80161504 (F) Servicios Profesionales de Empresa y administracion de erencialp y oficina
Servicios Administrativos empresas g

https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-servicios

2. ANALISIS SECTORIAL

2.1. Descripcion del Sector Econémico

El sector econdmico al cual pertenece el objeto contractual del presente proceso, en este caso corresponde al sector
terciario o de servicios, dicho sector incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero que
son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello tenemos el comercio de productos en
general, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los servicios de
educacion, servicios de diagndsticos de gestion y asesorias, los servicios profesionales, servicios de instalacion,
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reparacidn, mantenimiento y el comercio de bienes en general. Este sector se considera no productivo, puesto que no
produce bienes tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la formacién del ingreso nacional y del producto nacional.

De igual forma, en este sector se encuentran incluidos los servicios profesionales y de apoyo a la gestion en el que no
se produce bienes materiales, sino que se proveen servicios para satisfacer necesidades que demande la entidad para
el cumplimiento de las funciones que le son propias, de acuerdo con la misién institucional que pueden ser provistos
por persona natural que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato.

El mercado colombiano cuenta con una oferta amplia de profesionales que presten sus servicios a diferentes entidades
y asuntos. La contratacion de éstos no esta sujeta a requisitos particulares de indole legal, salvo las propias del ejercicio
mismo del objeto contractual.

2.2. Perspectiva Legal del Sector

La regulacién del ejercicio de las profesiones en Colombia tiene su fundamento en la Constitucién Politica de 1991,
Articulo 26 que establece que toda persona es libre de escoger profesion u oficio. La ley podra exigir titulos de idoneidad
y las autoridades competentes inspeccionaran y vigilaran el ejercicio de las profesiones.

En desarrollo de los articulos 20 y 67 de la Constitucién Politica el Estado propicia para todo colombiano el derecho al
acceso a las tecnologias de la informacién y las comunicaciones bésicas, que permiten el ejercicio pleno de los
siguientes derechos: La libertad de expresion y de difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir
informacién veraz e imparcial, la educacion y el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes
y valores de la cultura.

La ejecucion de las actividades a desarrollar por una persona con el perfil requerido no estd sujeta a requisitos
adicionales diferentes a los establecidos por la misma universidad o institucion universitaria reconocida por el Ministerio
de Educacién Nacional, para el respectivo programa académico, conforme con su autonomia universitaria y siguiendo
los lineamientos establecidos en la Ley 30 de 1992 “Por la cual se organiza el servicio publico de la Educacion Superior”
y el Decreto Unico Reglamentario Decreto 1075 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Educacién”.

Normatividad que regula la profesion de ADMINISTRACION
Ley 60 de 1981, Por la cual se reconoce la Profesion de Administracion de Empresas y se dictan normas sobre su

ejercicio en el pais y el Decreto Reglamentario 2718 de 1984.

Documentos para el ejercicio de la profesion: Titulo Profesional, expedido por la Institucién de Educacion Superior
aprobado por el Gobierno Nacional; y Matricula Profesional, expedida por el Consejo Profesional de Administracion de
Empresas. (CPAE)

Organos de Control y Vigilancia: Consejo Profesional de Administracion de Empresas (CPAE) (Ley 60 de 1981).
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Normatividad que regula la profesion de ECONOMIA:

Ley No. 37 de 1990, por medio de la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de economista; Decreto No. 2890
de 1991, mediante el cual se reglamenta la Ley 37 de 1990; en donde se establece que para el ejercicio de la profesién
de Economista se debe registrar el respectivo titulo en la secretaria de educacién, inscribirse al Consejo Nacional
Profesional de la Economia (Conalpe) y se encuentren domiciliados en Colombia; Decreto 1268 de 1977, mediante el
cual se establecit el Codigo de Etica Profesional de los Economistas.

Documentos para el ejercicio de la profesién: Titulo Profesional y Matricula Profesional.

Organo de Control y Vigilancia: Consejo Nacional Profesional de Economia creado mediante la Ley 41 de 1969, es la
entidad encargada del control y vigilancia del ejercicio de la profesién mediante la inscripcién y expedicién de la
matricula profesional.

La funcién principal es la expedicién de la Matricula Profesional e inscripcidn de los Economistas. Este proceso va de
la mano de la representacién y defensa de los intereses del Economista, buscando difundir la reglamentacién en
escenarios académicos, sociales y gubernamentales.

El Consejo Nacional Profesional de Economia presta asesoria en aspectos relacionados con el ejercicio de la profesion,
brinda informacion econoémica de actualidad, adelanta estudios referentes a los campos de accion y mercado laboral
de los Economista, alerta sobre riesgos de contratacion de profesionales sin matricula y fortalece la preparacion y
orientacién permanente de los Economistas con seminarios nacionales, desarrollados en conjunto con las Facultades
de Economia de las Universidades del pais.

Por otro lado, el contratista debera dar cumplimiento a lo establecido en la ley 100 del 93 sobre asuntos de seguridad
social y relacionados con salud, pensiones, aportes parafiscales, cuando haya lugar, riesgos laborales y presentar los
documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002

Normatividad que regula la profesion de INGENIERIA INDUSTRIAL:

Con el propésito de observar lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, cumplir con la guia
para la elaboracién de Estudios de Sector publicada por Colombia Compra Eficiente y materializar los principios de
planeacion, responsabilidad y transparencia, esta Entidad identificd que el sector relativo al presente objeto contractual
esta integrado por el conjunto de profesionales que prestan sus servicios a las entidades y organismos del Estado.

Por su parte, la normatividad que rige a los Ingenieros Industriales es la Ley 842 de 2003 (Por la cual se modifica la
reglamentacion del ejercicio de la ingenieria, de sus profesiones afines y de sus profesiones auxiliares, se adopta el
Codigo de Etica Profesional y se dictan otras disposiciones), por consiguiente, debera de tenerse en cuenta las
disposiciones de esta para el proceso de contratacion.

El Consejo Profesional Nacional de Ingenieria (COPNIA), es la entidad publica que tiene como funcién principal la de
inspeccionar y vigilar el ejercicio de la ingenieria, de sus profesionales afines y de sus profesionales auxiliares en el
territorio nacional.
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Asi mismo, para la suscripcidn del contrato se requiere que el contratista no se encuentre incurso en las inhabilidades
e incompatibilidades establecidas en la Constitucion y en la Ley, que cuente con tarjeta profesional vigente y sin
restricciones para el ejercicio de la profesién” (Ley 1325 de 2009).

Finalmente, entre las obligaciones generales del contratista se encuentra la de dar cumplimiento a las obligaciones con
los sistemas de seguridad social (salud, pension, ARL) y aportes parafiscales cuando haya lugar, y presentar los
respectivos documentos que asi lo acrediten, conforme lo establecido por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y demas
normas concordantes y complementarias que regulan la materia.

Normatividad que regula la profesion de INGENIERIA

La reglamentacion del ejercicio de la ingenieria y de sus profesiones afines del sector en general, como por ejemplo la
arquitectura entre otras, en el cual se enmarca el objeto contractual, se encuentra establecida en la Ley 842 de[ 9de
octubre de 2003, en la cual ademas de incorporar la reglamentacién de dichas profesiones, adopta su Cédigo de Etica.

De conformidad con lo dispuesto en dicha Ley, para poder tomar posesion de un cargo publico o privado, en cuyo
desempefio se requiera el conocimiento o el ejercicio de la ingenieria o de alguna de sus profesiones afines o auxiliares,
para participar en licitaciones publicas o privadas cuyo objeto implique el ejercicio de la ingenieria en cualquiera de sus
ramas, para suscribir contratos de ingenieria y para emitir dictdmenes sobre aspectos técnicos de la ingenieria o de
sus profesiones auxiliares ante organismos estatales o personas de caracter privado, juridicas o naturales, para
presentarse o utilizar el titulo de ingeniero para acceder a cargos o desempleos cuyo requisito sea poseer un titulo
profesional, se debe exigir la presentacion en original del documento que acredita la inscripcidn o el registro profesional
de que trata la presente Ley.

Al respecto el Articulo 6 de la ley 842 de 2003 sefiala:

ARTICULO 6. REQUISITOS PARA EJERCER LA PROFESION. Para poder ejercer legalmente la Ingenieria, sus
profesiones afines o sus profesiones auxiliares en el territorio nacional, en las ramas o especialidades regidas por la
presente ley, se requiere estar matriculado o inscrito en el Registro Profesional respectivo, que seguiré llevando el Copnia,
lo cual se acreditara con la presentacion de la tarjeta o documento adoptado por este para tal fin.

PARAGRAFO. En los casos en que los contratantes del sector piblico o privado, o cualquier usuario de los servicios de
ingenieria, pretendan establecer si un profesional se encuentra legalmente habilitado o no, para ejercer la profesion,
podran sin perjuicio de los requisitos establecidos en el presente articulo, requerir al Copnia la expedicién del respectivo
certificado de vigencia.

Nota: Sentencia C-570 de 2004, Corte Constitucional. El presente articulo fue declarado EXEQUIBLE en el entendido de
que los profesionales de disciplinas relacionadas con la ingenieria que cuenten con consejos profesionales propios
deberan inscribirse y obtener la matricula ante estos consejos, después de pagar los derechos respectivos, mientras
estos consejos no sean eliminados o modificados por el Legislador, a iniciativa del Gobierno.

Para la suscripcion del contrato se requiere que el contratista no se encuentra incurso en las inhabilidades e
incompatibilidades establecidas en la Constitucion y en la Ley y que tenga tarjeta profesional vigente y sin restriccion
para el gjercicio de la profesion.
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Por otro lado, el contratista debera dar cumplimiento a lo establecido en la ley 100 del 93 sobre asuntos de seguridad
social y relacionados con salud, pensiones, aportes parafiscales, cuando haya lugar, riesgos laborales y presentar los
documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Normatividad que regula la profesion de DERECHO

La regulacion del ejercicio de las profesiones en Colombia tiene su fundamento en la Constitucion Politica de 1991,
Articulo 26 que establece que toda persona es libre de escoger profesion u oficio. La ley podra exigir titulos de idoneidad
y las autoridades competentes inspeccionaran y vigilaran el ejercicio de las profesiones.

Tal es el caso de la reglamentacion del ejercicio del derecho la cual se encuentra regulada en el Decreto 196 de 1971.

La Ley 1123 del 22 de enero de 2007 por la cual se establece EL Cddigo Disciplinario del Abogado, establece en sus
articulos 59 y 60 que corresponde a la Sala Jurisdiccional Disciplinaria del Consejo Superior de la Judicatura conocer
sobre el proceso disciplinario de los abogados.

Documentos para el ejercicio de la profesion: Titulo Profesional, Tarjeta Profesional y Certificado de Antecedentes
Disciplinarios expedidos por el Consejo Superior de la Judicatura.

Organo de Control y Vigilancia: Consejo Superior de la Judicatura.

Para la suscripcion del contrato se requiere que el contratista no se encuentra incurso en las inhabilidades e
incompatibilidades establecidas en la Constitucién y en la Ley y que tenga tarjeta profesional vigente y sin restriccion
para el ejercicio de la profesién.

Por otro lado, el contratista debera dar cumplimiento a lo establecido en la ley 100 del 93 sobre asuntos de seguridad
social y relacionados con salud, pensiones, aportes parafiscales, cuando haya lugar, riesgos laborales y presentar los
documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Normatividad que regula la profesion de CONTADOR PUBLICO:

La contaduria publica como profesién es de caracter reglado, y se encuentra sujeta a los lineamientos normativos
especificos como lo son la Ley 43 de 1990, los articulos 9, 10 y 11
De la Ley 1314 de 2009 y los Decretos 1235 de 1991y 1510 de 1998.

La ley 43 de 1990 reglamenta la profesion de Contador publico, profesional en el que recae la responsabilidad de llevar la
contabilidad en debida forma, esto es que debe asegurarse que la contabilidad cumpla con todas las normas que la reglamentan.

En Colombia podriamos decir que Contador Publico es la Persona natural que mediante previa inscripcion ante la Junta
Central de Contadores, y después de acreditar su competencia profesional (Titulo universitario), esta facultado por la
ley para dar fe publica respecto de los hechos conocidos por él y propios del ambito de su profesién, lo mismo que
dictaminar sobre la informacién econémica y financiera, realizar las actividades relacionadas con la ciencia contable,
tributaria, los sistemas de informacién de la empresa, las finanzas, los costos, efc.
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La atestacion o firma de un Contador Publico en los actos propios de la profesién hara presumir, salvo prueba en
contrario, que el acto respectivo se ajusta a los requisitos legales, lo mismo que a los estatutarios en el caso de personas
juridicas. Tratandose de balances se presumira ademas, que los saldos se han tomado fielmente de los libros, que
estos se ajustan a las normas legales y que las cifras registrados en ellos reflejan en forma fidedigna la correspondiente
situacion financiera en la fecha del balance (Art. 10, ley 43/90).

La entidad encargada oficialmente de opinar y conceptuar sobre temas contables es la Junta Central de Contadores
por medio del Instituto Técnico de la Contaduria

2.3. Perspectiva Comercial

No Aplica. Soporte legal: De conformidad con el numeral 5 del articulo 23 del Cédigo de Comercio (Decreto 410 de
1971), el ejercicio de profesiones liberales no constituye actos mercantiles; de igual manera, los oficios, actos,
operaciones o actividades no previstos en los articulo 20, 21 y 22 del citado cddigo, concordante con el articulo 26 de
la Constitucion Politica de Colombia, no constituyen actos, operaciones o actividades comerciales en consecuencia la
perspectiva comercial no aplica para el presente proceso de contratacion.

Adicionalmente se tiene en cuenta lo sefialado en la Guia de Analisis del sector publicada por Colombia Compra
Eficiente “No sera necesario que la Entidad Estatal haga un estudio de la oferta y la demanda del sector de la prestacion
de servicios profesionales con particularidades sobre tipos, precios, calidades y cantidades de la oferta y la demanda.”

2.4. Perspectiva Financiera

No Aplica, toda vez que se analiza que las obligaciones del objeto contractual que se enmarca en el sector pueden
ser adelantadas por persona natural, las cuales no requieren de una capacidad financiera para respaldar el objeto
contractual.

2.5 Perspectiva Organizacional

Dado que el objeto contractual, en especial las obligaciones que demande el mismo pueden ser adelantadas por una
persona natural, la cual no esta obligada a llevar ni reportar estados financieros, asi como tampoco requiere que esté
inscrito en el Registro Unico de Proponentes, se establece que el presente numeral No Aplica.

2.6 Perspectiva Técnica

De acuerdo con el objeto contractual y con el andlisis realizado del sector, se concluye que las obligaciones que
demande el mismo pueden ser adelantadas por una persona natural con el siguiente perfil:

FORMACION ACADEMICA: Profesional en una de las disciplinas académicas del niicleo basico de conocimiento de
Administracién, Finanzas, Economia, Ingenieria Industrial, Ingenieria de Sistemas, Derecho; Contaduria Publica.

EXPERIENCIA GENERAL: Doce (12) meses de experiencia profesional
EXPERIENCIA ESPECIFICA: Seis (6) meses de experiencia relacionada con el manejo de base de datos, manejo de

cartera, con conocimiento contable y/o administrativo, gestion de cobro y/o depuracion y respuesta a PQRS y derechos
de peticién
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2.7 Analisis de Riesgo

RIESGO PLANEACION:
v' Determinar de manera imprecisa la necesidad por parte del &rea de origen por no verificar el alcance de las

actividades que se pretenden cubrir con la contratacion
v" Elaborar imprecisos estudios previos por no tener establecidas los perfiles de estudio y experiencia que debe
cumplir el contratista.

RIESGO EJECUCION
v Incumplir con el objeto contractual con calidad deficiente al no cumplir con los requerimientos previstos en el

contrato, y en las Condiciones y Especificaciones Técnicas.

Observaciones:

Preparé: Blanca Cecilia Villamizar Contreras lncaceclla Vlamis Conters Cargo: Profesional Universitario SAC
Perspectiva Legal del Sector: Jhonathann Eduardo Sotelo Ordofiez Jhonathann Sotelo Cargo: Profesional Especializado SAC
Revisd y Aprobé: Ana Maria Martinez Osorio Ana Maria Martinez _fimado digiamente por Cargo: Subdirectora Asuntos Contractuales
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