BOGOTA D.C., 04 DE MARZO 2026

TELEPERFORMANCE COLOMBIA S.A.S
NIT 900.323.853-7

CERTIFICA:

Que JOSE SERNA MIRA con Cédula de Ciudadania Nro. 1034986342 laboré en esta empresa, desempefidndose como B2B
Customer Expert I_EN B2 desde el 2025-11-13 hasta el 2026-03-02.

Esta certificacion se expide a solicitud del(a) interesado(a). Cualquier informacion adicional sera suministrada con gusto.

Atentamente.

Omar Ditie) Giagward CasTr)

OMAR DANIEL GUEVARA CASTRO

GERENTE DE CONTRATACION



