DEPARTAMENTO DEL HUILA o oy O MGDA
ALCALDIA MUNICIPAL DE GIGANTE VERSION: 2
NIT: 891.180.176 -1 FECHA PROBACION:
DESPACHO ALCALDE 01-06-2020
ANEXO CLAUSULADO DEL CONTRATO ELECTRONICO

Fecha de

Proceso N° del Secop II MG-SG-CD-PS-294-2026 Contrato No. 313-2026 elaboracion de | 13-10-2026
la clausulado

Entidad contratante: MUNICIPIO DE GIGANTE

Nit: 891180176-1

Contratista: COLBYTE S.A.S.

Nit. 901904560-1

Representante Legal NATHALIA CRUZ PRADA

Identificacion:

C.C. 1.081.421.248 expedida en La Plata

Entre NESTOR JAVIER CELADA CICERI, mayor de edad, identificado con la Cédula de Ciudadania Nimero No.7.723.393 expedida en Neiva (Huila), en calidad de
Alcalde del Municipio de Gigante, mediante Acta de posesion N°. 018 del 09 de Junio de 2026, en uso de sus facultades y funciones contenidas en el articulo 315 de

la Constitucion Politica, Ley 136 de 1

994, modificado por la Ley 1551 de 2012, literal d, numeral 5, y articulo 2 de la Ley 80 de 1993, actuando en nombre y en

representacion del Municipio de Gigante, quien en adelante se denominara el MUNICIPIO, por una parte; y por la otra NATHALIA CRUZ PRADA, como representante

legal de la COLBYTE S.A.S. con NIT

. 901904560-1, quien se denominara (la/el) CONTRATISTA y declara que tiene capacidad para celebrar este contrato, que no

incurre en causal de inhabilidad e incompatibilidad de las previstas en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 y la Ley 195 de 2015 y deméas normas

constitucionales y legales.

Las partes manifiestan que mediante |

a plataforma SECOP Il se obligan con el presente contrato, ademas de las condiciones expresas en los formatos y documentos

cargados en la plataforma, especialmente el Estudio previo para determinar la conveniencia y oportunidad en la contratacion, razon por la cual, nos adherimos a las

siguientes clausulas.

Clausulas:

1.  Objeto:

ARRENDAMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE ‘TUTRAMITE360” PARA EL REGISTRO, GESTION Y
SEGUIMIENTO DE TRAMITES EN LINEA DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE GIGANTE, HUILA

2. Plazo:

El plazo de ejecucion del contrato sera de dos (2) meses y dieciocho (18) dias, contados a partir de la suscripcion del Acta
de Inicio, en todo caso sin superar la presente vigencia fiscal.

3. Obligaciones del Contratista:

Obligaciones Generales:

1. Prestarlos servicios contratados de manera eficaz y oportuna, asi como atender los requerimientos y demas obligaciones
que le sean asignadas por el supervisor del contrato en desarrollo del objeto contractual.

2. Actuar con lealtad y decoro acorde con la ética profesional.

3. Mantener la reserva profesional sobre la informacién, procedimientos u operaciones que le sea suministrada para el
desarrollo del objeto del contrato.

4. Responder por la seguridad de documentos e informacion a su cargo y adoptar mecanismos para su conservacion, buen
uso y evitar pérdida de los mismos.

5. No acceder a peticiones, amenazas o cualquier tipo de burla, desafio, reto, o provocacion de quienes actien por fuera
de la ley con el fin de hacer u omitir algiin hecho, garantizando un comportamiento recto e idéneo en desarrollo de las
actividades propias del objeto contractual.

6. Presentar informes mensuales de las actividades realizadas durante el periodo de ejecucion, con los soportes
correspondientes al supervisor del contrato.

7. Cumplir con las obligaciones de afiliacion y cotizaciones periddicas al sistema de seguridad social integral conforme lo
dispuesto en Ley 100 de 1993 y demas normas pertinentes y concordantes en materia de salud, pensiones y riesgos
profesionales.

8.  Usar en forma oportuna y adecuada los dispositivos de prevencion de riesgos y los elementos de proteccion personal.

9. Seguir procedimientos seguros para su proteccion, la de sus compafieros y la de la entidad en general.
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1.

© N oo

10.

1.

12.

13.

10.

Realizar dentro del primer mes de ejecucion del contrato los cursos virtuales ofrecidos a través del Espacio Virtual de
Asesoria — EVA de la pagina de la Funcion Publica: (i.) Curso Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.
(ii.) Curso Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Garantizar el adecuado cuidado, conservacion y custodia de los materiales, documentos, bienes y demas elementos del
Municipio, utilizados y entregados para la ejecucion de las actividades contractuales.

De conformidad con las directrices emitidas por la DIAN, el contratista debera cumplir con la facturacion electrénica si a
ello estuviere obligado.

Inscribir y/o actualizar la hoja de vida en el SIGEP durante el primer mes de ejecucién del contrato, seglin corresponda.

Obligaciones Especificas:

Autorizar el uso y acceso del sistema TuTramite360 como software en la nube (SaaS), sin necesidad de instalacion
fisica en equipos de la Alcaldia. COLBYTE S.A.S. Se encarga del alojamiento completo del sistema

COLBYTE S.A.S. Se encarga del alojamiento completo del sistema, garantizando disponibilidad, respaldo, seguridad y
mantenimiento del entorno tecnoldgico desde sus propios servidores.

Acompafiar la parametrizacién del sistema de acuerdo con las caracteristicas especificas de la Alcaldia, ajustandose a
sus manuales, normativas y estructura organizacional.

Brindar capacitacion tedrico-practica a los funcionarios designados, centrada en el uso de los médulos de interés segun
sus responsabilidades.

Brindar el acceso para 120 usuarios internos.

Brindar médulo de seguimiento ciudadano.

Entregar en comodato durante la ejecucion del contrato impresora de tickets.

Realizar Soporte Técnico Especializado garantizando el buen funcionamiento del Software brindado por profesionales
y técnicos con experiencia que brindan ayuda y apoyo proporcionando respuesta agil y oportuna a cualquier problema
técnico u operativo que se pueda presentar. Para brindar una atencion de calidad, el soporte debera realizarse por los
siguientes medios: Soporte Telefonico, Soporte virtual - Medios WEB (Correo Electronico - e-mail, Acceso Remoto),
Soporte Presencial, segln se requiera.

Brindar la disponibilidad necesaria para la ejecucion a satisfaccion del objeto del contrato, sin que por ello se genere
dependencia.

Informar oportunamente al municipio sobre cualquier eventualidad que pueda sobrevenir y que afecte el desarrollo del
contrato.

Obligaciones
Municipio

del

SR wn =

7.
8.

En virtud del contrato el Municipio de Gigante se obliga a:

Suministrar la informacién requerida y que fuese responsabilidad del Municipio, para la correcta ejecucion del contrato.
Emitir las autorizaciones y condiciones necesarias para que el contratista preste un servicio adecuado y de calidad.
Delegar de manera oportuna el interventor y/o supervisor del contrato.

Exigir a través del funcionario responsable la correcta y oportuna ejecucion del objeto contrato.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones y garantias a que hubiera lugar.
Recibir las actividades ejecutadas a satisfaccion y cancelar el valor respectivo pactado con sujecion a los procedimientos
y requisitos establecidos.

Suscribir las correspondientes actas de iniciacion y terminacion del contrato.

Las demas que se desprendan de la naturaleza del presente contrato y se encuentren previstas en la Ley.

Valor:

El valor del contrato corresponde a la suma de NUEVE MILLONES DE PESOS ($9.000.000) M/CTE.

Apropiaciones
presupuestales

El municipio pagara al contratista el valor del presente contrato con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal:
2026000994 del 25 de septiembre de 2026.
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1. Forma de pago:

El municipio pagaréa al Contratista el valor de acuerdo a su disponibilidad presupuestal, de siguiente manera:

Un primer pago proporcional sobre la base de TRES MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y UN MIL
QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS ($3.461.539) M/CTE, incluido IVA si ello aplica, por los dias ejecutados
desde la suscripcion del acta de inicio del contrato hasta el 30 del respectivo mes.

Pagos mensuales iguales por la suma de TRES MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA'Y UN MIL QUINIENTOS
TREINTA Y OCHO PESOS ($3.461.538) M/CTE, incluido IVA si ello aplica, con corte al dia 30 de cada mes.

Un pago final proporcional sobre la base de TRES MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y UN MIL QUINIENTOS
TREINTA Y OCHO PESOS ($3.461.538) M/CTE, incluido IVA si ello aplica, por los dias ejecutados durante el Gltimo
mes del contrato. Los anteriores valores se pagaran previa entrega de los informes previstos por el Municipio, de
acuerdo con las actuaciones realizadas por el Contratista, la certificacion de recibo a satisfaccion por parte del
supervisor del contrato y constancia de pago de los aportes correspondientes al sistema de seguridad social integral,
los cuales deberan cumplir las previsiones legales. Los pagos se realizaran dentro de los cinco (05) dias siguientes a
la fecha de presentacidn del certificado de cumplimiento firmado por el supervisor del contrato.

8. Garantias:

El articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015 sefiala: “No obligatoriedad de garantias. En la contratacién directa la
exigencia de garantias establecidas en el Titulo Il de las disposiciones especiales del presente decreto no es obligatoria y la
justificacion para exigirlas 0 no debe estar en los estudios y documentos previos.” Por lo cual, dado el objeto del contrato,
plazo y forma de pago, no se requiere de garantias, ya que la forma de pago es por pagos parciales previo visto bueno del
supervisor asignado, es decir, pago contra entrega a recibo y satisfaccion del servicio.

De igual manera, histéricamente la entidad no registra antecedentes sustanciales respecto a la declaratoria de siniestros por
incumplimientos del contrato en contratacion de prestacion de servicios.

9. Supervision:

La supervision consistira en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico sobre el cumplimiento del
objeto del contrato.

Por lo anterior y atendiendo al objeto del contrato, el Municipio de Gigante, establece que el perfil del supervisor del presente
proceso de seleccion, debe ser un funcionario de planta, que cumpla con las calidades y conocimientos propios de la labor a
desarrollar.

Por esta razon, corresponde a la Secretaria General y de Gobierno, a través del Jefe de la Dependencia ejercer la
supervisién del contrato.

Seréan funciones y atribuciones principales de la persona encargada de la vigilancia: a) Suscribir el acta de inicio, suspension,
reanudacion y liquidacion del contrato. b) Elaborar informe de supervision. ¢) Exigir el cumplimiento del contrato en los
términos pactados. d) Decidir sobre los cambios no substanciales, siempre y cuando no afecten la correcta ejecucion del
objeto contratado. ) Aprobar o rechazar la prestacion de los servicios contratados en forma motivada. f) Expedir las
constancias o certificaciones de conformidad sobre los servicios prestados para el soporte de los pagos derivados del
presente contrato. g) El control de los servicios por parte del supervisor, no exoneran ni disminuyen la responsabilidad del
contratista. PARAGRAFO: Todas las observaciones y sugerencias que haga el supervisor deberan realizarse por escrito.

10.  Clausula penal

Se fija como clausula penal pecuniaria la suma equivalente hasta el diez por ciento (10%) del valor total del contrato,
independientemente de la indemnizacion plena de los perjuicios a que hubiere lugar, en caso de incumplimiento parcial o total
del contrato por parte de EL CONTRATISTA, la cual pagara a EL MUNICIPIO DE GIGANTE, sin necesidad de requerimiento
judicial, en un término no mayor de veinte (20) dias a partir de la fecha en que se declare el incumplimiento. Para hacerla
efectiva se seguirall el procedimiento establecido en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, 86 de la Ley 1474 de 2011y
2.2.1.2.3.1.19 del Decreto 1082 de 2015.

11.  Multas:

En caso de mora o incumplimiento parcial de las obligaciones adquiridas por EL CONTRATISTA, EL MUNICIPIO DE
GIGANTE impondra multas, de la siguiente manera: a) Multas por mora en los plazos establecidos para el cumplimiento de
las obligaciones: si EL CONTRATISTA incumple los plazos establecidos para el cumplimiento de las obligaciones en las
fechas que se acuerden, debera pagar a EL MUNICIPIO DE GIGANTE, por cada dia calendario de retraso, el 0.5% del valor
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del contrato, sin que en total estas multas sobrepase el 10% del valor del contrato; b) Multas por incumplimiento parcial: si
durante la ejecucion del contrato EL CONTRATISTA incumple alguna otra u otras de las obligaciones contractuales, EL
MUNICIPIO DE GIGANTE le impondra multas equivalentes al 0.5% del valor del contrato por cada obligacion incumplida, sin
que el total de estas multas sobrepase el diez por ciento (10%) del valor total de mismo. EL CONTRATISTA autoriza a EL
MUNICIPIO DE GIGANTE para descontar y tomar el valor de las multas de que tratan los literales anteriores, una vez en
firme la resolucién que las impone, de cualquier suma que le adeude EL MUNICIPIO DE GIGANTE, sin perjuicio de que las
haga efectivas conforme a la Ley. El pago o la deduccion de dichas multas no exonera a EL CONTRATISTA de la obligacion
de cumplir con el objeto del contrato, ni de las deméas obligaciones y responsabilidades que emanen del mismo.
PARAGRAFO: Para su imposicion se sequira el procedimiento establecido en la Ley 1474 de 2011 o la norma que lo adicione,
modifique, derogue o sustituya

12.

Solucion de controversias
contractuales:

Cualquier diferencia que surja entre las partes por la ejecucion, interpretacién, terminacién o liquidacién del presento
(electrénico o fisico) y en general, sobre los derechos y obligaciones derivados del mismo, durante su etapa precontractual,
contractual y post contractual se solucionara primero por las partes, mediante arreglo directo, la cual tendral una duracion de
hasta treinta (30) dias habiles. En caso de no llegar a un acuerdo, las partes convienen hacer uso de los mecanismos de
solucion previstos en la Ley, tales como la conciliacion, amigable composicién y transaccidn.

13.

Caducidad:

Se adoptara esta medida de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993 y por las causales sefialadas
en esa Ley y en las deméas normas vigentes.

14.

Interpretacion, modificacion
y terminacion unilateral:

Son aplicables al presente contrato la terminacién, modificacion e interpretacion unilateral, en los términos establecidos en la
Ley 80 de 1993 y demas normas vigentes.

15.

Terminacion:

Este contrato se podré dar por terminado por la ocurrencia de uno de los siguientes eventos: 1. Por vencimiento del plazo
previsto. 2. Por cumplimiento del objeto del contrato. 3. Por declaratoria de nulidad del contrato. 4. Por incumplimiento
contractual que ocasione la declaratoria de caducidad. 5. De manera anticipada por mutuo acuerdo de las partes, el cual
constard por escrito mediante acta. 6. Por terminacion unilateral. 7. Por las demas causales contempladas en la ley

16.

Cesion del contrato:

De conformidad con lo establecido en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993, el presente contrato es "intuitu personae" en
consecuencia no podral ser cedido a ningln titulo por EL CONTRATISTA sin la autorizacion previa, expresa y escrita de EL
MUNICIPIO DE GIGANTE. EL CONTRATISTA responderal por la ejecucion de las obligaciones contractuales hasta que el
documento de cesion esté suscrito por las partes y el (la) Ordenador (a) del Gasto.

17.

Inhabilidades e
incompatibilidades, conflicto
de intereses e

impedimentos:

EI CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento que se entiende surtido con la firma electronica del contrato, que
no se halla incurso(a) en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad, conflicto de intereses o impedimento,
sefialadas en la Constitucion, la Ley o la normatividad vigente; declara igualmente que se encuentra a paz y salvo con el
Tesoro Nacional y con el MUNICIPIO, o que adeudandole no han vencido los términos para su pago y que no es deudor del
Estado, 0 que si es deudor ha suscrito acuerdo de pago vigente

18.

Indemnidad del municipio de
Gigante

EL CONTRATISTA, mantendra indemne al EL MUNICIPIO DE GIGANTE contra todo reclamo, demanda, accion legal, y
costos que puedan causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o bienes, asociados por EL CONTRATISTA o su
personal, durante la ejecucion del objeto y obligaciones del contrato. En caso de que se formule reclamo, demanda o accion
legal contra el MUNICIPIO por sus asuntos, que segin el contrato sea de responsabilidad del CONTRATISTA, se le
comunicara lo mas pronto posible de ello para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la Ley para
mantener indemne al MUNICIPIO DE GIGANTE y adelante los tramites para llevar un arreglo del conflicto. EL MUNICIPIO
DE GIGANTE, a solicitud del CONTRATISTA, podra prestar su colaboracion para atender los reclamos legales y EL
CONTRATISTA a su vez reconocerad los costos que estos ocasione al EL MUNICIPIO DE GIGANTE, sin que la
responsabilidad de EL CONTRATISTA se atenue por este reconocimiento, ni por el hecho de que el MUNICIPIO DE GIGANTE
en un momento haya prestado su colaboracién para atender a la defensa de sus intereses contra tales reclamos, demandas
o0 acciones legales. Si en cualquiera de los eventos previstos en este numeral EL CONTRATISTA no asume debida y
oportunamente la defensa del MUNICIPIO DE GIGANTE éste podra hacerlo directamente, previa comunicacién escrita al
CONTRATISTA, quine pagara todos los gastos que EL MUNICIPIO DE GIGANTE incurra por tal motivo. En caso de que asi
no lo hiciera el CONTRATISTA, el MUNICIPIO DE GIGANTE tendra derecho a descontar el valor de tales erogaciones de
cualquier suma en que deba incurrir.

19.

Suspension:

El plazo de ejecucion del presente contrato (Electrénico o fisico) podra ser suspendido excepcionalmente de manera temporal,
en las siguientes circunstancias: 1. Por el mutuo acuerdo de las partes. 2. Fuerza mayor o caso fortuito, por causas
debidamente justificadas, previa solicitud del CONTRATISTA. La suspension se hara mediante acta suscrita electrénicamente
por las partes en la cual se expresara su causa, el término de la suspensién y la fecha en que se reanuda la ejecucion del
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contrato. PARAGRAFO: En caso de suspension el CONTRATISTA se obliga a informar tal evento al asegurador y a ampliar
las garantias, proporcionalmente al término que dure la misma y a publicarla en el aplicativo SECOP Il

20.

Ausencia de relacion laboral

Las partes dejan constancia expresa que el presente documento (Electrénico o fisico) se suscribe en el marco del articulo 32
—numeral 3 de la Ley 80 de 1993 y demés normas concordantes, complementarias y la Resolucién No. 1-0330 de 2019, por
lo cual declaran y aceptan que no conlleva relacion laboral ni prestaciones sociales; su ejecucion se hara sin subordinacion
alguna, gozando el contratista de independencia en la preparacién y ejecucion del contrato.

21,

Liquidacion del contrato:

De conformidad con el articulo 217 del Decreto Ley 19 de 2012, que modifico el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, no sera
liquidado el presente documento (Electrénico) cuando el Supervisor de este, certifique a su finalizacion que el objeto y todas
las obligaciones del contrato fueron cumplidas a satisfaccion por el Contratista y que a éste se le cancelo el valor total de los
honorarios pactados. En caso contrario, 0 cuando el contratista presente reclamacién que impida considerar que las partes
han terminado el contrato a paz y salvo, el presente electrénico o fisico sera liquidado de mutuo acuerdo entre las partes,
dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de su terminacion por cualquier causa; en el evento de que las partes no
lleguen a un acuerdo, el MUNICIPIO DE GIGANTE procedera a liquidarlo unilateralmente en las condiciones y términos
establecidos en los articulos 60 de la Ley 80 de 1993y 11 de la Ley 1150 de 2007.

22,

Domicilio:

Para todos los efectos legales y fiscales, las partes fijan como domicilio contractual la ciudad de GIGANTE, HUILA y para
efectos de notificacion se entenderad como domicilio del CONTRATISTA la direccion de residencia y teléfono, los datos
reportados y validados en el aplicativo SIGEP.

23.

Integralidad contrato

electroénico:

Los contratos en el SECOP Il estan compuestos por el formulario y los anexos que son, mensajes de datos que la Entidad
envia al proveedor como “contrato” y el mensaje de datos de aceptacion por parte del proveedor, estos mensajes
acompafiados de la firma electrénica y el sello de tiempo que provee la plataforma constituyen el contrato electronico el cual
tiene plena validez y fuerza obligatoria.

24,

Documentos del contrato:

Los documentos que a continuacién se relacionan, se consideran para todos los efectos parte integrante del contrato y en
consecuencia producen sus mismos efectos y obligaciones juridicas y contractuales, en lo que no contradiga el contrato. a)
El estudio previo, pliego electronico del proceso de contratacion, adenda y los demas documentos previos expedidos por el
MUNICIPIO en desarrollo del proceso. b) La propuesta del CONTRATISTA y los documentos adjuntos presentados con la
misma

25.

Gastos e impuestos

Seran por cuenta del CONTRATISTA todos los gastos e impuestos, tasa y contribuciones nacionales, departamentales y
municipales derivados de la celebracion, ejecucién y liquidacidn del contrato asi como el valor de la prima de la garantia unica
y sus modificaciones, cuando a ello haya lugar, salvo aquellos que expresamente la ley indique que deban ser asumidos por
la entidad.

26.

Régimen legal:

El contrato se regira en general por las disposiciones comerciales y civiles pertinentes, salvo en los aspectos particularmente
regulados por la Ley de contratacién que les sean aplicables de conformidad con los dispuesto en la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007, Decreto Reglamentario 1082 de 2015.

27.

Perfeccionamiento,
ejecucion:

El presente contrato electronico se entiende perfeccionado con la aceptacion de las partes contratantes en la plataforma de
SECOP II. Para su ejecucion se requiere del Registro Presupuestal por parte del MUNICIPIO DE GIGANTE, el pago de los
recibos de legalizacion, expedidos por el Municipio de Gigante, la afiliacion a la ARL y encontrarse al dia con los pagos a la
seguridad social

28.

Declaraciones

1. Que conoce y acepta los Documentos del Proceso, los cuales forman parte del presente contrato y definen igualmente las
actividades, alcance y obligaciones del contrato.2 Que tuvo la oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los
Documentos del Proceso y recibio del Municipio de Gigante respuesta oportuna a cada una de las solicitudes.3. Que se
encuentra debidamente facultado para aceptar el presente Contrato. 4. Que al momento de la celebracion del presente
contrato no se encuentra en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad.5. Que el valor del contrato incluye todos los
gastos y costos de ejecucion

29.

Confidencialidad

EI CONTRATISTA se obliga a guardar estricta confidencialidad sobre toda la informacion sometida a reserva debidamente
identificada como tal por EL MUNICIPIO DE GIGANTE y conocida en virtud del desarrollo y ejecucidn del presente contrato.
Esta obligacién de confidencialidad se aplicara para todos los casos, salvo que la informacién confidencial sea requerida por
autoridad competente. PARAGRAFO. La presente clausula de confidencialidad se mantendra vigente mientras la informacion
catalogada como tal conserve el caracter de reservada.

En todo caso estara sujeta a la reglamentacion sobre informacion confidencial de los articulos 260 a 266 de la Decision 486
de la Comision del Acuerdo de Cartagena y lo previsto en el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, respecto de la informacién y
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documentos reservados, articulo 24 sustituido, y en las demés normas concordantes y complementarias que regulen la
materia.
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