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ESTUDIOS PREVIOS DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA 
 

 
Los presentes estudios previos han sido elaborados de acuerdo con las disposiciones contenidas en la 

Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, y el Artículo 2.2.1.2.1.2.20 el Decreto 1082 de 2015. 

 

✓ Dependencia Solicitante: Coordinación de Gestión Administrativa Financiera 

 

1. NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACIÓN: 
 

1.1. COMPETENCIA: 
 

La Comisión de Regulación de Comunicaciones (CRC) es una Unidad Administrativa Especial, de orden 

nacional, con independencia administrativa, técnica, patrimonial, presupuestal y con personería jurídica, 
la cual tiene por objeto promover la competencia en los mercados, promover el pluralismo informativo, 

evitar el abuso de posición dominante, regular los mercados de las redes y los servicios de 
comunicaciones y garantizar la protección de los derechos de los usuarios con el fin que la prestación 

de los servicios sea económicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad de las redes y los 
servicios de comunicaciones, incluidos los servicios de televisión abierta radiodifundida y de radiodifusión 

sonora. 

 
Adicionalmente, como entidad de la Administración Pública, la CRC está obligada a crear, organizar, 

preservar y controlar sus archivos (artículo 11 de la Ley 594 de 2000, Ley General de Archivos); a velar 
por la integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de la información de sus documentos de archivo, 

así como por su organización y conservación (artículo 16 ibídem); a elaborar los inventarios de los 

documentos que produce en ejercicio de sus funciones, de manera que se asegure su control en las 
diferentes fases (artículo 26 ibídem), y a implementar un Sistema Integrado de Conservación en cada 

una de las fases del ciclo vital de los documentos (artículo 46 ibídem). Estas obligaciones se desarrollan 
en el Decreto 1080 de 2015 y en el Acuerdo 001 de 2024 del Archivo General de la Nación, "Acuerdo 

Único de la Función Archivística". 
 

La Comisión de Regulación de Comunicaciones, para el desarrollo de su objeto misional y de las funciones 

regulatorias que le han sido asignadas, ha identificado de manera reiterada la necesidad de contar con 
un mecanismo institucional que permita asegurar la integridad física y funcional de los documentos que 

produce en cumplimiento de su función, a través de la adopción de medidas preventivas o correctivas 
que aseguren su conservación, lo que implica aspectos como el mantenimiento de un espacio que 

contenga las condiciones óptimas y adecuadas que permitan el almacenamiento, la conservación y la 

custodia de los documentos, en cumplimiento no sólo a las funciones, al soporte y a la Gestión 
Administrativa de la Entidad, sino al cumplimiento de los requerimientos que demanda la Ley General 

de Archivos o Ley 594 de 2000, el Archivo General de la Nación y el Acuerdo 001 de 2024. 
 

Al interior de la entidad, las actividades de gestión documental asociadas al objeto del presente proceso, 

esto es, la custodia, administración conservación, almacenage del archivo y levantamiento de inventario 
documental, se encuentran a cargo del Grupo Interno de Trabajo de Gestión Administrativa y Financiera, 

de acuerdo con el artículo 10 de la Resolución CRC 580 de 2025, que dispone: 
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ARTÍCULO 10. FUNCIONES DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA. El Grupo Interno de Trabajo de Gestión Administrativa y 

Financiera tiene como propósito brindar apoyo administrativo y financiero para alcanzar los 
objetivos organizacionales de la CRC. Este grupo apoya y asesora a la Sesión de Comisión de 

Comunicaciones, a la Sesión de Comisión de Contenidos Audiovisuales, a la Dirección Ejecutiva 

y a la Coordinación Ejecutiva en el cumplimiento de sus funciones y, en particular, en las 
siguientes: 

(…)  
10.3. Funciones relacionadas con la gestión documental  

 
1. Gestionar, proteger y mantener actualizado el archivo central de la CRC, en cumplimiento con 

los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nación, y establecer los criterios y 

recursos necesarios para asegurar la correcta gestión de los documentos físicos y electrónicos.  
2. Elaborar y actualizar de manera continua todos los instrumentos archivísticos de la entidad, 

conforme a lo dispuesto por el Archivo General de la Nación. 
 3. Mantener actualizada la base de datos del inventario documental y del archivo de la CRC, así 

como las tablas de retención documental de la entidad, y realizar su convalidación cuando sea 

necesario.  
4. Apoyar a la Coordinación Ejecutiva en la formulación, implementación y seguimiento de los 

planes e instrumentos de Gestión Documental, y presentar dichos planes para su aprobación 
ante las instancias correspondientes 

(…) 
En desarrollo de las funciones previstas del numeral 10.3 transcrito, relativas a la gestión y protección 

del patrimonio documental de la entidad y a la actualización de la base de datos del inventario 

documental, el Grupo Interno de Trabajo de Gestión Administrativa y Financiera actúa como área 
requirente del presente proceso de contratación. 

 
1.2. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER: 

 

En cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley 594 de 2000, Ley General de Archivos, y en el 
Acuerdo 001 de 2024 del Archivo General de la Nación, la CRC requiere asegurar la conservación, 

administración y custodia de los expedientes producidos en cumplimiento de su función, a través de la 
adopción de medidas preventivas o correctivas que aseguren su conservación; lo anterior implica 

aspectos como el mantenimiento de un espacio que contenga unas condiciones técnicas que permitan 

el almacenamiento, la conservación y la custodia de los documentos, todo lo anterior en cumplimiento 
no sólo de las funciones, el soporte y la Gestión Administrativa de la Entidad, sino al cumplimiento de 

los requerimientos que demanda la Ley General de Archivos o Ley 594 de 2000, y el Acuerdo 001 de 
2024, especialmente en sus artículos 3.1.1. y 3.1.2. que establecen: 

 
Artículo 3.1.1. Condiciones generales de las instalaciones que contengan documentos y 
Archivos. Los edificios y áreas destinadas para la custodia, el almacenamiento y la conservación de 

documentos de archivo en cualquier soporte, medio o formato, deben cumplir con los requisitos 
técnicos señalados en el artículo 3.1.2., además de lo establecido en el Título 6 “Conservación y 
preservación de documentos”, del presente Acuerdo y demás lineamientos establecidos por el 
Archivo General de la Nación Jorge Palacios Preciado. 

 



 

ESTUDIOS PREVIOS – SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR 
CUANTÍA 

Código: GCO-F-06  

PROCESO GESTIÓN CONTRACTUAL 

 

Versión No. 6                   Aprobado por: Coordinación Ejecutiva               Fecha de vigencia: 21/05/2026 

Información pública 

Artículo 3.1.2. Instalaciones para servicios de depósito, custodia y administración 
integral de documentos de archivo. Los sujetos obligados, así como las personas naturales o 

jurídicas que presten servicios de depósito, custodia o administración integral, deben cumplir las 
siguientes especificaciones y requisitos:  

 

1. Se deben cumplir las normas que reglamentan el artículo 13 de la Ley 594 de 2000 sobre 
las condiciones físicas necesarias para la construcción o la adecuación de edificios y áreas de 

custodia documental (ubicación, aspectos estructurales, capacidad de almacenamiento, 
estantería, distribución, redes de servicios, adecuaciones locativas, entre otros) y que los 

riesgos sean mitigados.  
2. Se debe cumplir el Reglamento Colombiano de Construcción Sismo Resistente vigente.  

3. Se deberá garantizar el cumplimiento de las normas técnicas colombianas, 

metodologías, sistemas y demás disposiciones establecidas para el diseño, adecuación o 
construcción de áreas destinadas a la custodia de archivos.  

4. Los pisos, muros, techos, puertas y estanterías deben estar construidos con materiales 
ignífugos de alta resistencia mecánica y desgaste mínimo a la abrasión. Las puertas deben 

contar con un sistema de apertura de emergencia interno.  

5. Las zonas para procesos de conservación y restauración; las zonas de trabajo 
archivístico; las zonas destinadas para la ubicación de servidores o sistemas de 

almacenamiento digital y las áreas técnicas, deben ser independientes de las otras áreas y 
deben contar con archivos y documentos y su adecuada manipulación.  

6. Las zonas para procesos de saneamiento de material documental con biodeterioro, 
deben tener un aislamiento para evitar que los agentes microbiológicos puedan contaminar las 

demás áreas y poner en riesgo la salud del personal que trabaja en otras dependencias.  

7. Las zonas de trabajo archivístico, consulta y prestación de servicios, deben estar 
separadas de las áreas de almacenamiento, tanto por razones de seguridad como de regulación 

y mantenimiento de las condiciones ambientales en las áreas de custodia documental.  
8. Las áreas técnicas deben estar conectadas con las áreas de custodia documental, 

teniendo en cuenta el necesario aislamiento que debe existir en cuanto a la función 

desarrollada, así como su accesibilidad con las zonas de custodia, recepción, organización y 
tratamiento de los documentos.  

9. El personal encargado deberá restringir el acceso a las áreas de almacenamiento y de 
procesos técnicos, con el fin de garantizar la seguridad de los documentos custodiados.  

10. Garantizar la implementación de todos los planes y programas del Sistema Integrado de 

Conservación - SIC.  
 

Parágrafo 1. Los edificios y áreas de custodia documental y administración integral deben tener en 
cuenta las condiciones de infraestructura, dotación y mantenimiento que se deben aplicar con el fin 

de garantizar las condiciones ambientales adecuadas, la seguridad, la prevención de emergencias, 
mitigación del riesgo y la distribución de áreas y mobiliarios óptimos para la conservación documental 

y la integridad de la información, en concordancia con las características de los archivos, soportes y 

medios de almacenamiento.  
 

Parágrafo 2. Para el desarrollo de procesos técnicos se debe garantizar la disponibilidad de la 
infraestructura necesaria en cuanto a instalaciones, mobiliario, infraestructura tecnológica de 

software, hardware, redes, servidores, equipos y materiales, que permitan la adecuada intervención 

de los documentos. 
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Por lo anterior, es preciso señalar que la CRC no cuenta con un espacio físico adecuado para almacenar 

y conservar el volumen documental, conformado actualmente por aproximadamente 1.750 cajas que 
contienen cerca de 24.000 expedientes, así como para almacenar y custodiar los medios magnéticos 

que hacen parte de su archivo y recibir en transferencia para administrar y custodiar aproximadamente 

1.000 unidades documentales nuevas que se transfieren cada año; en condiciones que le permita cumplir 
a cabalidad con todos y cada uno de los requerimientos que exige la Ley General de Archivo y el Archivo 

General de la Nación y demás normatividad vigente, así como el levantamiento de inventario documental 
con dichas unidades y atender las solicitudes de consulta de expedientes, que corresponden en promedio 

a 20 al mes. 
 

Así mismo, la entidad ha identificado la necesidad de adelantar el levantamiento de inventario 

documental de su acervo, con el fin de contar con un instrumento técnico que permita la identificación, 
localización, caracterización y control de las unidades documentales bajo su administración y custodia, 

conforme a los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nación. 
 

El inventario documental constituye un elemento esencial dentro del ciclo de la gestión documental, en 

tanto permite conocer el contenido y estado de los documentos, facilita su consulta, soporta los procesos 
de transferencias y disposición final; así como contribuye al cumplimiento de principios de transparencia, 

acceso a la información y eficiencia administrativa. 
 

Actualmente, la CRC enfrenta retos asociados a los procesos de gestión documental aseguramiento de 
la conservación del patrimonio documental y la actualización de los inventarios; con el fin de contribuir 

a la eficiencia administrativa, estos derivados de factores como: 

 

• Crecimiento progresivo del volumen documental;  

• Posibles inconsistencias en la identificación de unidades documentales;  

• Necesidad de estandarización de la información bajo el Formato Único de Inventario Documental 
– FUID; que atienda a los requisitos establecidos por el AGN. 

• Requerimientos de control y seguimiento sobre la ubicación física de los documentos;  

• Exigencias normativas en materia de gestión documental y acceso a la información pública.  

 
Lo anterior genera la necesidad de contar con un inventario documental confiable y estructurado, que 

permita a la Entidad fortalecer sus procesos internos, optimizar la administración de la información y 

mitigar riesgos asociados a la pérdida, desorganización o inaccesibilidad de los documentos. 
 

Adicionalmente, el levantamiento de inventario documental se constituye en un insumo fundamental 
para la implementación y fortalecimiento del Programa de Gestión Documental – PGD, así como para la 

aplicación de las Tablas de Retención Documental – TRD, instrumentos archivísticos que orientan la 
organización, conservación y disposición de los documentos institucionales. 

 

Desde una perspectiva estratégica, la contratación de este servicio permite: 
 

• Mejorar la eficiencia en la gestión de la información;  

• Facilitar la toma de decisiones basada en información confiable;  

• Asegurar el cumplimiento de la normativa archivística vigente;  

• Fortalecer la transparencia y el acceso a la información pública;  
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• Optimizar los procesos de organización y control documental;  

• Prevenir riesgos legales, administrativos y operativos asociados a la gestión inadecuada de 

documentos. 
 

Por su parte, levantar el inventario de volumen documental de la CRC mediante Formato Único de 
Inventario Documental - FUID, con un máximo de veinte (20) campos a capturar en cada ítem, así como 

rotular correctamente cada unidad documental y de almacenamiento con los datos mínimos que deben 

contener, en concordancia con la normatividad archivística vigente y las Políticas Institucionales, le 
permitirá a la Comisión darle una dimensión más amplia a la gestión documental, dado que, desde la 

perspectiva archivística, el inventario documental no se reduce a una actividad mecánica de digitación, 
sino que es un proceso técnico que consiste en la aplicación sistemática de procesos intelectuales y 

físicos para la identificación, individualización, descripción y control intelectual de las unidades 
documentales y unidades de conservación. 

 

Es así como, la CRC requiere:  
 

Servicio: Levantamiento de inventario documental  
Volumen: Hasta 1.000 metros lineales (ML) - (Aproximadamente 24.000 unidades documentales) 

Instrumento utilizado: Formato Único de Inventario de la CRC  

Campos: Hasta 20 campos por unidad documental (UD)  
Incluye: Rotulación de unidades documentales y de almacenamiento en concordancia con la 

normatividad vigente 
 

En términos operativos comprende: 
 

• Identificación física de cajas, carpetas, expedientes y contenedores; 

• Revisión material del contenido documental; 

• Diligenciamiento del Formato Único de Inventario Documental – FUID, con un máximo de veinte 

(20) campos a capturar en cada ítem; 

• Ubicación topográfica correspondiente; 

• Validación de consistencia de datos; 

• Rotulación completa de las unidades; 

• Control de calidad; 

• Consolidación de base de datos final; 

• Informes de avance semanales 

 
Así las cosas, es clara la necesidad y la conveniencia de contratar los servicios de administración, 

almacenamiento, deposito, custodia, levantamiento de inventario y rotulación del volumen documental 
de la CRC con una empresa especializada en dichos servicios en cumplimiento de lo indicado en el 

acuerdo 01 de 2024 Titulo 3 Administración de los Archivos; la cual demuestre idoneidad y la experiencia 
suficiente debidamente comprobada y verificable para la prestación de este tipo de servicios 

 

En virtud de lo anterior, resulta evidente la necesidad de adelantar un proceso de selección para 
contratar el servicio de administración, almacenamiento, deposito, custodia, levantamiento de inventario 

y rotulación del volumen documental de la de la Comisión de Regulación de Comunicaciones, a través 
de un proveedor especializado en la materia, que garantice la administración, conservación, 

almacenamiento y la custodia del Archivo de la Entidad en cumplimiento de la normatividad vigente.  
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1.3. FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD:  

 
Con el propósito de garantizar la integridad física y funcional de los documentos producidos por la CRC, 

se evaluaron diversas alternativas técnicas para la conservación documental: 

 
Como primera alternativa, se consideró la adecuación de un espacio en las instalaciones de la entidad 

para disponer el depósito de archivo. Esta opción fue descartada, toda vez que la sede de la CRC no 
cuenta con áreas disponibles que puedan destinarse a este fin y cuya adecuación permita garantizar el 

cumplimiento de las condiciones estructurales, ambientales y de seguridad previstas en la normativa 
archivística, particularmente en lo relacionado con la resistencia de placas y estanterías, el control de 

temperatura y humedad relativa, y los sistemas de detección y extinción de incendios. 

 
Como segunda alternativa, se evaluó el arrendamiento de un inmueble para que la CRC operara 

directamente el depósito documental. Esta opción también fue descartada, debido a que, además del 
costo asociado al arrendamiento, requeriría realizar inversiones en adecuación, dotación e 

implementación de sistemas de control ambiental y de seguridad, así como disponer de vehículos para 

el transporte de los documentos. En consecuencia, esta alternativa no resulta eficiente frente a las 
necesidades y al volumen documental de la entidad. 

 
Finalmente, se consideró la contratación de un tercero especializado para la prestación integral de los 

servicios de almacenamiento, custodia, transporte e inventario documental, de conformidad con lo 
previsto en el parágrafo 1 del artículo 14 de la Ley 594 de 2000. Esta alternativa permite a la CRC 

disponer de instalaciones que cumplen las condiciones técnicas, ambientales, estructurales y de 

seguridad exigidas por la normativa archivística, sin asumir directamente las inversiones y costos 
asociados a su adecuación, operación y mantenimiento. Asimismo, permite contar con servicios 

especializados para la administración, custodia, consulta y transporte de los documentos, de acuerdo 
con las necesidades de la entidad. 

 

Por lo anterior, la contratación de un servicio especializado en almacenamiento, administración, custodia, 
transporte, inventario y administración integral de archivos constituye la alternativa seleccionada para 

satisfacer la necesidad identificada. Esta decisión se fundamenta en la necesidad de, como se indicó 
anteriormente, poder disponer de un espacio físico que cumpla con condiciones ambientales, 

estructurales y de seguridad idóneas, conforme a lo establecido en la Ley 594 de 2000, el Acuerdo 001 

de 2024 del Archivo General de la Nación y demás disposiciones normativas aplicables. La contratación 
proyectada se articula con procesos contractuales previamente ejecutados por la entidad en materia de 

gestión documental, los cuales han permitido avances sustanciales en la organización, preservación y 
acceso a la información institucional, haciendo necesaria su continuidad para garantizar la trazabilidad 

y disponibilidad permanente de los documentos, y en esta oportunidad, adicionalmente, se está 
contemplando el levantamiento de la información del formato de Inventario Único de Archivo – FUID, 

para todo el acervo documental de la entidad. En consecuencia, la presente contratación responde de 

manera directa y efectiva a la necesidad institucional de asegurar la conservación documental, en 
concordancia con los principios de eficiencia administrativa, transparencia y cumplimiento normativo que 

rigen la actuación de la CRC. 
 

De acuerdo con lo expuesto en el numeral 1.2 de este documento, el levantamiento del Formato Único 

de Inventario Documental (FUID) se contratará con el mismo proveedor que preste el servicio de 
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administración y custodia documental, con el fin de preservar la cadena de custodia y la trazabilidad de 
las unidades documentales. 

 
El proceso requirente manifiesta que revisó el Plan Anual de Adquisiciones que se encuentra publicado 

en la plataforma de Colombia Compra Eficiente (CCE) y verificó que los bienes, obras y/o servicios que 

se pretenden adquirir por medio de este proceso están debidamente relacionados en el mismo y por una 
cuantía igual o inferior al presupuesto oficial estimado. 

 
Dada la naturaleza del servicio a contratar, se realizó el correspondiente trámite de vigencias futuras, 

que permita garantizar la continuidad de este servicio hasta el 31 de julio de 2030.  
 

 

2. DESCRIPCIÓN DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES, 
AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDAS PARA SU EJECUCIÓN  

 
2.1. OBJETO:  

 

Prestar el servicio de almacenamiento, administración, custodia, recepción, transporte, codificación del 
inventario de las unidades documentales del archivo de la CRC, así como realizar el levantamiento de la 

información del Formato Único de Inventario Documental para la totalidad del acervo documental de la 
entidad.  

 
2.2. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS (UNSPSC):  

 

El bien o servicio para contratar, se clasifica en el siguiente código del Clasificador de Bienes y Servicios:  
 

Clasificación 
 
CÓDIGO 

COMPLETO 
Segmento Familia Clase Producto 

78131804  

78 
Servicio de 
transporte 

almacenaje y 
correo 

13 
Almacenaje 

18 
Bodegaje y 

almacenamiento 
especializado 

04 
Servicios de 

almacenaje de 
documentos  

78131602 
 

78 
Servicios de 
Transporte, 

Almacenaje y 
Correo 

13 
Almacenaje 

16 
Almacenamiento 

de Bienes 

generales 

02 
almacenaje de 

archivos de carpetas 

24102004 

24 
Maquinaria, 
Accesorios y 

Suministros para 
Manejo, 

Acondicionamiento 
y Almacenamiento 

de Materiales 

10  
Maquinaria y 

equipo para el 
manejo de 
materiales 

20 
Disposición de 

estantes y 
almacenamiento 

 

04 
Estanterías para 

almacenaje 

80101604 80 10 16 04 
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Servicios de 
gestión, servicios 
profesionales de 

empresa y 
servicios 

administrativos 

Servicios de 
asesoría de 

gestión 

Gerencia de 
proyectos 

Planificación y 
administración de 

proyectos 

80161506 

80 
Servicios de 

gestión, servicios 
profesionales de 

empresa y 

servicios 
administrativos 

16  
Servicios de 

administración de 
empresas 

15 
Servicios de 

apoyo gerencial 

06 
Servicios de archivo 

de datos 

 

 
2.3. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR: 

 
Alcance del Servicio: 

El contratista deberá prestar un servicio integral que incluya: 

• Recepción y traslado inicial de los expedientes. Consiste en el traslado de las unidades 
documentales desde el sitio actual al sitio de almacenamiento del nuevo contratista. Esta 

actividad deberá realizarse de manera coordinada con el proveedor actual del servicio, una vez 

suscrito el contrato y en los tiempos y condiciones establecidas por la CRC 

• Recolección y recepción de las unidades documentales en las instalaciones de la CRC o en el 
lugar que esta indique, para la realización de las transferencias a que haya lugar. 

• Transporte seguro de los documentos hasta el lugar de almacenamiento. 

• Almacenamiento físico en condiciones óptimas de conservación, seguridad y acceso controlado. 

• Administración, custodia y vigilancia permanente de los documentos. 

• Codificación e inventario de las unidades documentales, conforme a los lineamientos 

archivísticos establecidos por la CRC. 

• Acceso y consulta de los documentos cuando la CRC lo requiera, en tiempos establecidos por la 
CRC, esto es: i) Servicio normal: atención dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la 

solicitud. ii) Servicio extra: atención dentro de las cuatro (4) horas siguientes a la solicitud. Las 

solicitudes serán realizadas por el supervisor o la persona que este designe, a través de correo 
electrónico, en el horario de 8:00 am a 6:00 pm, de lunes a viernes. Los traslados se efectuarán 

en vehículos cerrados, con las unidades debidamente embaladas y protegidas de la humedad, 
la luz directa y los golpes, y bajo planilla de control de entrega y recibo. 

• Suministro de las cajas de referencia X-300 que se requieran para las nuevas unidades 

documentales y para el reemplazo de las deterioradas, fabricadas conforme a las características 
de calidad establecidas en la normativa archivística y la norma técnica aplicable (NTC 5397), 

debidamente rotuladas, de acuerdo con las condiciones presentadas en la oferta. 

 
Características Técnicas del Servicio: 

• Instalaciones de almacenamiento con control de temperatura, humedad y protección contra 

incendios. 

• Sistema de seguridad física y electrónica 24/7. 

• Personal capacitado en gestión documental y archivo.  
Se debe garantizar para la ejecución del contrato como mínimo: 
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− Un (1) profesional con título universitario en alguna de las siguientes disciplinas: ciencias 

de la información y la documentación, ingeniería, administración, archivística, con tarjeta 
profesional vigente, y mínimo 5 años de experiencia coordinando ó liderando procesos o 

proyectos de gestión documental. 

− El personal técnico y operativo con perfil en: técnico, bachiller respectivamente, (con 
mínimo un año de experiencia especifica en gestión documental). necesario para cumplir 

los tiempos y actividades previstas en el presente numeral.  

Este personal no es objeto de verificación ni de evaluación en el proceso de selección; su hoja 
de vida se presentará al supervisor durante los dos días siguientes a la firma del contrato yantes 

de la suscripción del acta de inicio.  

• Plataforma digital para consulta del inventario documental, de la cual se tendrá que indicar la 
manera en que opera, los manuales de usuario que debe conocer y aplicar la CRC, la política de 

backup en caso de tenerla. 

• Transporte con vehículos adecuados para el manejo de archivos, los cuales deberán ser 
vehículos cerrados, con las unidades debidamente embaladas y protegidas de la humedad, la 

luz directa y los golpes, y la recepción y entrega de expedientes se realiza bajo el 

diligenciamiento de la planilla de control de entrega y recibo correspondiente.  
 

Cantidades a Contratar: 

• Al inicio de la ejecución, la CRC entregará para almacenamiento y custodia aproximadamente 
1.750 cajas de archivo, que contienen cerca de 24.000 expedientes. Durante cada año de 

ejecución, la CRC podrá transferir aproximadamente 1.000 unidades documentales nuevas, que 

deberán recibirse, incluir, almacenar e incorporarse al inventario documental, conforme a las 
instrucciones de la supervisión y a las actas de transferencia.”  

 
Levantamiento del Formato Único de inventario Documental – FUID:  

Durante la vigencia 2027, el contratista levantará la información del FUID de los aproximadamente 
24.000 expedientes existentes en el archivo a la fecha de corte que establezca la CRC. La actividad 

deberá incluir los campos definidos en el formato FUID suministrado por la Entidad y finalizar dentro de 

un plazo máximo de seis meses. Esta actividad deberá ser realizada durante la vigencia 2027, con una 
duración no superior a 6 meses, la cual deberá iniciar por tarde el 1 de marzo de 2027. Las unidades 

documentales que se transfieran posteriormente se incorporarán al inventario como parte de las 
obligaciones periódicas previstas en el numeral 2.5 dentro de este proceso se debe realizar la: 

• Identificación física de cajas, carpetas, expedientes y contenedores; 

• Revisión material del contenido documental; 

• Diligenciamiento del Formato Único de Inventario Documental – FUID, con un máximo de veinte 

(20) campos a capturar en cada ítem; 

• Ubicación topográfica correspondiente; 

• Validación de consistencia de datos; 

• Rotulación completa de las unidades; 

• Control de calidad; 

• Consolidación de base de datos final; 

• Informes de avance semanales 

• El supervisor verificará la base de datos cuando considere dentro del levantamiento de la misma, 
y al final mediante muestreo de máximo 5% de los expedientes registrados, cotejando la 

información con las unidades inventariadas. Si el porcentaje de registros con errores supera este 
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30%, el contratista deberá corregir la totalidad de la base de datos dentro de los 30 días 
siguientes, sin costo adicional para la CRC. 

 
Entrega final:  

A la terminación del contrato, el contratista entrega de la totalidad de las unidades documentales y 

medios magnéticos a la CRC, contra inventario y mediante acta, así como entrega de la base de datos 
del Formato Único Documental de la CRC actualizado en formato Excel y de los registros de trazabilidad 

generados durante la ejecución. Dicha entrega se debe garantizar bipartita entre el contratista que 
finaliza su ejecución y con quien reciba de parte de la entidad. 

 
Resultado Esperado: 

• Un archivo documental organizado en su administración, custodiado y accesible, conforme a las 

normas archivísticas vigentes. 

• Inventario digital actualizado y disponible para consulta por parte de la CRC. 

• Reducción de riesgos de pérdida o deterioro de documentos.  

• Formato Único de inventario Documental – FUID actualizado para la totalidad de las unidades 

documentales que reposen en el archivo central. 
 

2.4. OBLIGACIONES GENERALES  
 

2.4.1. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA  

 
1. Cumplir a cabalidad con lo establecido en el pliego de condiciones electrónico conformado por los 

estudios y documentos previos (anexos, formatos, certificaciones, etc.), y la propuesta presentada, 
observando en todo momento el Régimen de Contratación Pública y por ningún motivo, suspenderá 

o abandonará el cumplimiento de este, sin perjuicio de la debida justificación aceptada por la Entidad.  
2. Ejercer la dirección y el control de las actividades encomendadas, en tiempo y en el término 

establecido, para obtener la correcta realización del objeto contratado con altos niveles de eficiencia 

técnica y profesional, para atender sus obligaciones.  
3. Disponer para la ejecución del contrato, personal calificado y debidamente capacitado, de 

conformidad con lo indicado en su propuesta, si a ello hubiere lugar. 
4. Responder por el cumplimiento y calidad de los servicios prestados, por el término previsto en el 

contrato.  

5. Salvaguardar la información confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus actividades 
salvo requerimiento expreso de Autoridad competente.  

6. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del contrato 
le imparta el supervisor del contrato. 

7. Asumir la responsabilidad de todas las actividades relativas a la ejecución de las obligaciones 
establecidas en este contrato.   

8. Asumir la responsabilidad civil contra todo reclamo, demanda, acción legal y costos que puedan 

causarse o surgir por daños o lesiones a personas o bienes, ocasionados, durante la ejecución del 
objeto contractual y cumplimiento de las obligaciones pactadas  

9. Presentar al supervisor del contrato alternativas de solución inmediatas ante problemas o 
contingencias que se presenten.  

10. Informar al supervisor del contrato mediante correo electrónico los imprevistos que se presenten 

durante el desarrollo del contrato.  
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11. Participar y apoyar a la CRC en todas las reuniones de coordinación a las que éste lo convoque 
relacionadas con la ejecución del contrato.  

12. Disponer de los medios necesarios para el mantenimiento, cuidado y custodia de la documentación 
objeto del presente contrato. 

13. Devolver a la CRC, una vez finalizado la ejecución del contrato los documentos que en desarrollo del 

contrato se hayan producido, e igualmente todos los archivos que se hayan generado en 
cumplimiento de sus obligaciones. 

14. Colaborar con la CRC en el suministro y respuesta de la información correspondiente, a los 
requerimientos efectuados por los organismos de control del Estado Colombiano en relación con la 

ejecución, desarrollo o implementación del contrato objeto del presente documento.  
15. Utilizar la imagen de la CRC de acuerdo con los lineamientos establecidos por la misma Entidad. Salvo 

autorización expresa y escrita de las partes ningún funcionario, podrá utilizar el nombre, emblema o 

sello oficial de la otra parte para fines publicitarios o de cualquier otra índole.  
16. Mantener el equipo de trabajo presentado y evaluado en el proceso de selección., Cualquier 

modificación procederá por causas de fuerza mayor o caso fortuito y deberá ser aprobada por el 
supervisor quien verificará que las nuevas personas ofrecidas cumplan con los requisitos establecidos 

en el pliego de condiciones, y ostenten iguales o mejores condiciones que las ofrecidas para el 

personal a reemplazar en la oferta presentada. 
17. Aplicar todas las disposiciones en materia de Protección de Datos Personales consagradas en la Ley 

1581 de 2012. 
18. Realizar los pagos al SISS (salud, pensión y riesgos laborales) y aportes parafiscales (Sena, ICBF y 

Cajas de Compensación) de acuerdo con la normatividad vigente. 
19. Mantener las garantías vigentes durante la ejecución y liquidación del contrato en los montos y 

términos que la entidad solicite, si a ello hubiere lugar. 

20. Establecer el impacto social, económico y ambiental, identificar los permisos, autorizaciones y 
licencias requeridas para ejecución del contrato, si a ello hubiere lugar. 

21. Contar con personal capacitado y suficiente, dotado de los elementos de seguridad necesarios para 
la realización de todas las actividades objeto del contrato. 

22. Dar cumplimiento a la legislación ambiental contenido en el Decreto único ambiental 1076 de 2015 

y/o sus modificaciones, si a ello hubiere lugar, teniendo en cuenta el objeto contractual. 
23. Cumplir con lo previsto en el artículo 5 de la Ley 80 de 1993, relativo a los derechos y deberes de los 

contratistas. 
24. Publicar en la Plataforma Electrónica y Transaccional del SECOP II, en el módulo de ejecución del 

contrato, en Plan de Pagos la cuenta de cobro y/o factura según corresponda, junto con la planilla 

de aporte al SISS (salud, pensión y riesgos laborales) y aportes parafiscales (Sena, ICBF y Cajas de 
Compensación) de acuerdo con la normatividad vigente y en ese mismo modulo en documentos de 

ejecución del contrato, el informe de actividades de contratista. Lo anterior, como condición previa 
para proceder a realizar el pago.  

25. Presentar informes de actividades para aprobación del supervisor, o cada vez que éste lo solicite. 
Cada informe deberá contener en detalle, las actividades realizadas y los productos entregados.  

26. El contratista con la suscripción del presente contrato se compromete a no adelantar durante la 

ejecución de este, actividades de tipo comercial con algún proveedor de redes y servicios de 
telecomunicaciones que tengan relación con las actividades a ejecutar en el marco del presente 

contrato y que puedan afectar su objetividad y/o imparcialidad generando un posible conflicto de 
intereses. 

27. Suscribir el contrato derivado del proceso de selección en la fecha que se le indique, a través de la 

plataforma SECOP II. 
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28. Cargar en la plataforma transaccional SECOP II, la(s) póliza(s) que se solicite(n) contractualmente 
en un plazo máximo de tres días luego de la suscripción del contrato. 

29. Suscribir oportunamente las modificaciones contractuales a las que hubiese lugar y así mismo 
modificar y publicar las garantías del contrato en la plataforma SECOP II, en caso de que aplique.  

30. Suscribir el acta de liquidación una vez finalizado el contrato y dentro de los términos establecidos 

en la ley o el negocio jurídico. 
31.  El CONTRATISTA se obliga a cumplir integralmente con todas las condiciones técnicas, jurídicas y 

económicas, así como con los ofrecimientos adicionales presentados en su propuesta, los cuales 
hacen parte integral del presente contrato.  En particular, y en los casos que aplique, deberá 

garantizar la observancia de los compromisos relacionados con las disposiciones aplicables del 
Decreto 287 de 2026, en relación con el Sistema de Preferencias en Favor de las Personas con 

Discapacidad en lo que resulte pertinente al objeto contractual. El incumplimiento de cualquiera de 

dichas condiciones u ofrecimientos adicionales se considerará incumplimiento contractual, con las 
consecuencias legales y contractuales a que haya lugar. NOTA: En caso de que, para la ejecución 

del contrato, se requiera subcontratar actividades complementarias o de apoyo vinculadas a la cadena 
de provisión, el contratista deberá priorizar la participación de personas naturales con discapacidad 

y/o de emprendimientos y empresas de personas con discapacidad, siempre que acrediten 

condiciones de idoneidad, capacidad y correspondencia con la necesidad contractual. Para tal efecto, 
deberá conservar los soportes de las gestiones adelantadas y reportarlos al supervisor con cada 

solicitud de pago. Cuando no resulte posible materializar dicha priorización, el contratista deberá 
justificarlo por escrito, adjuntando los soportes correspondientes. Lo anterior, en cumplimiento de lo 

previsto en el artículo 2.2.1.2.4.2.7.5 del Decreto 1082 de 2015. 
32. Cumplir durante la ejecución del contrato con los compromisos de integridad y anticorrupción 

asumidos en el proceso de selección, en particular con lo establecido en el Compromiso 

Anticorrupción, y abstenerse, directamente o por interpuesta persona, de incurrir en conductas 
asociadas con actos de corrupción, soborno, fraude, lavado de activos, financiación del terrorismo o 

cualquier otra actuación contraria a la transparencia e integridad en la contratación. Así mismo, 
deberá adoptar las medidas necesarias para prevenir dichas conductas por parte de sus empleados, 

contratistas, agentes o representantes que intervengan en la ejecución contractual e informar 

oportunamente a la CRC sobre cualquier hecho o situación de la que tenga conocimiento que pueda 
comprometer la integridad o transparencia del contrato, de conformidad con la normativa aplicable 

y los lineamientos institucionales de la CRC en materia de integridad, prevención de la corrupción y 
su Programa de Transparencia y Ética Pública, en lo que resulte aplicable. 

33. El contratista deberá suministrar información veraz, completa, actualizada y verificable sobre su 

identidad, estructura de propiedad y control, beneficiarios finales, administradores, subcontratistas y 

demás sujetos cuya identificación sea exigible conforme a la ley, los documentos del proceso y el 
contrato. Deberá informar oportunamente cualquier cambio relevante y atender los requerimientos 

razonables de verificación de la entidad. La detección de información falsa, incompleta, no verificable 
o deliberadamente ocultada dará lugar a la apertura de la actuación contractual correspondiente, en 

la que se determinarán los hechos, la responsabilidad, la incidencia de la información en la celebración 

o ejecución del contrato y la consecuencia jurídicamente procedente. Cuando los hechos acreditados 
configuren una causal de nulidad absoluta de las previstas en los numerales 1, 2 o 4 del artículo 44 

de la Ley 80 de 1993, la entidad adoptará las medidas previstas en el artículo 45 mediante acto 
administrativo debidamente motivado, con observancia del debido proceso y orden de liquidación en 

el estado en que se encuentre. Cuando los hechos constituyan un incumplimiento contractual, la 

entidad aplicará el mecanismo legal y contractual procedente. Cuando la alerta recaiga 
exclusivamente sobre un subcontratista, la entidad podrá requerir su suspensión, sustitución o 
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desvinculación, siempre que ello sea jurídicamente procedente, necesario y proporcional, sin perjuicio 
de las demás medidas previstas en la ley y el contrato. Ninguna alerta, reporte, consulta en listas o 

resultado de un formato interno producirá por sí solo la terminación automática del contrato. Toda 
decisión deberá fundarse en hechos probados, una causal legal o contractual válida, la competencia 

de la autoridad que la adopta y una motivación suficiente. 
34. Las demás que surjan en virtud de la naturaleza de este contrato. 

NOTA 1: El contratista será el empleador directo y en consecuencia asumirá todas las responsabilidades 
de carácter laboral frente a los trabajadores que contrate para realizar las labores encomendadas por la 

Comisión de Regulación de Comunicaciones.  

NOTA 2: No existirá ninguna vinculación laboral del contratista o de los trabajadores suministrados con 
ocasión del contrato y la Entidad.  

2.4.2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA COMISIÓN 

LA COMISIÓN se compromete para con EL CONTRATISTA, a lo siguiente: 

1. Adoptar las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecución del contrato las 
condiciones técnicas, económicas y financieras existentes al momento de contratar. 

2. Realizar todos los trámites necesarios, para procurar que EL CONTRATISTA reciba oportunamente 
el valor total del contrato, de conformidad con la forma de pago estipulada en el mismo. 

3. Designar al funcionario que ejercerá la supervisión y el control de ejecución del contrato, quien 
estará en permanente contacto con EL CONTRATISTA, para la coordinación de cualquier asunto 

que así se requiera. 

4. Suscribir, a través del supervisor del control de ejecución del contrato, los documentos y actas que 
sean necesarias durante el desarrollo del contrato. 

5. Informar de manera inmediata, acerca de cualquier circunstancia que amenace vulnerar los derechos 
de EL CONTRATISTA, al igual que cualquier perturbación que afecte el desarrollo normal del 

contrato. 

6. Verificar y exigir el cumplimiento de las condiciones, compromisos y ofrecimientos adicionales 
presentados por EL CONTRATISTA en su propuesta, con el fin de asegurar que dichos 

ofrecimientos sean efectivamente implementados conforme a lo pactado. Así mismo, verificar que, 
durante la ejecución contractual, se mantengan las condiciones especiales ofrecidas en el Marco del 

Sistema de Preferencias en Favor de las Personas con Discapacidad previsto en el Decreto 287 de 
2026. NOTA. De conformidad con el parágrafo 3 del artículo 2.2.1.2.4.2.7.4 del Decreto 1082 de 

2015, la CRC, a través del supervisor, verificará durante la ejecución del contrato la permanencia de 

las condiciones que hayan sido acreditadas como factor de desempate por discapacidad. Con cada 
solicitud de pago, revisará la documentación aportada por el contratista, dejará constancia de la 

verificación efectuada y requerirá las aclaraciones o soportes correspondientes cuando se presenten 
modificaciones en dichas condiciones. Si se evidencia el incumplimiento injustificado de los 

supuestos que dieron lugar al incentivo, la CRC promoverá las actuaciones a que haya lugar en el 

marco del contrato y de la normativa aplicable. 
7. La entidad garantizará la publicación oportuna de la información contractual y de ejecución en el 

Sistema Electrónico de Contratación Pública – SECOP II, conforme a los principios de transparencia 
y acceso a la información pública. 
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2.5. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS:  

 
Para dar cumplimiento al objeto del contrato, el contratista debe cumplir con las obligaciones que se 

relacionan a continuación: 

 
1. Prestar el servicio de almacenamiento y custodia de aproximadamente 1.750 cajas de archivo, que 

contienen cerca de 24.000 expedientes, así como de los medios magnéticos que integran el archivo 
central de la CRC. La totalidad de las cajas, expedientes y medios magnéticos recibidos deberá 

quedar identificada en el inventario inicial y en el acta de entrega correspondiente. 
2. Mantener el archivo de la CRC en las instalaciones presentadas y verificadas durante el proceso de 

selección. El traslado a instalaciones distintas solo procederá con autorización previa y escrita del 

supervisor, una vez verificado que estas cumplen las condiciones del numeral 2.3, y su costo será 
asumido en su totalidad por el contratista. 

3. Levantamiento de la información en el Formato Único de Inventario Documental (FUID) para todas 
las unidades documentales de la CRC. Esta actividad debe abarcar: i) Identificación física de cajas, 

carpetas, expedientes y contenedores; ii) Revisión material del contenido documental; iii) 

Diligenciamiento del Formato Único de Inventario Documental – FUID, con un máximo de veinte 
(20) campos a capturar en cada ítem; iv) Ubicación topográfica correspondiente; v) Validación de 

consistencia de datos; vi) Rotulación completa de las unidades; vii) Control de calidad; viii) 
Consolidación de base de datos final; ix) Informes de avance semanales. Para realizar este 

levantamiento de la información en el FUID, el personal del contratista puede acceder a las unidades 
documentales solo para identificarlas y describirlas de acuerdo con los campos establecidos en el 

formulario, sin alterar, de ninguna manera el orden original ni retirar, modificar o reemplazar folios. 

La actividad deberá ser realizada durante la vigencia 2027, la deberá iniciar a más tardar el 1 de 
marzo de dicha vigencia y su duración no podrá ser superior a 6 meses. La CRC recibirá avances 

para su verificación y aprobación, de acuerdo con el cronograma presentado por el contratista y 
aprobado por la supervisión del contrato.  

4. El servicio de almacenamiento y custodia se debe efectuar únicamente es espacios que permitan la 

conservación adecuada e idónea de los expedientes, cumpliendo a cabalidad las especificaciones 
técnicas establecidas por el Archivo General de la Nación, haciendo uso de materiales de limpieza 

correctos para el mantenimiento periódico del archivo y con la adopción de medidas que mantengan 
de manera permanente los depósitos en las condiciones que exige la normatividad vigente. Es así 

como, el contratista debe encargarse no sólo de almacenar el archivo en espacios adecuados, sino 

también de mantener en óptimas condiciones de limpieza y mantenimiento todas y cada una de las 
unidades documentales, las cajas que las contienen y los contenedores de medios magnéticos, a fin 

de garantizar de manera estricta la conservación del Archivo de la Entidad. Además, deberá contar 
con el instrumento archivístico como lo es el Sistema Integrado de Conservación (SIC), y este debe 

cumplir con el Acuerdo 001 de 2024. 
5. Prestar el servicio de transporte para consulta de unidades documentales de archivo y para la 

consulta y cambio de medios magnéticos. Así las cosas, el contratista se encargará de trasladar 

todas las veces que la entidad lo requiera, las unidades documentales y cajas que solicite para 
consulta, así como el traslado de los contendores para el cambio de cintas cuando la Entidad también 

lo requiera. Dichas solicitudes deben ser atendidas de manera oportuna y eficaz, ya sea cuando son 
solicitadas como servicio normal o como servicio extra. Para el caso es necesario que cuando dichas 

solicitudes sean requeridas como servicio extra, las mismas deben ser atendidas en un periodo no 

mayor a cuatro (4) horas o del menor tiempo ofrecido en su propuesta, posteriores a la solicitud; 
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para el caso de las solicitudes como servicio normal las mismas deberán ser atendidas con un plazo 
máximo de 24 horas a partir del momento en el que se efectúe la solicitud. Es importante aclarar 

que dicho proceso debe ser adelantado por parte del contratista con alto sentido de responsabilidad 
garantizando la seguridad de la Información. 

6. Efectuar la recolección de las unidades documentales, una vez finalice la consulta en la Entidad, las 

cuales deberán ser trasladadas nuevamente a la bodega y reubicadas en la caja correspondiente al 
igual con alto sentido de responsabilidad teniendo en cuenta, que no puede reubicarlas, sino 

únicamente en la caja que le corresponde, la cual debe estar debidamente identificada efectuando 
el suministro de cajas referencia x 300 cuando sea necesario, con su respectivo número de etiqueta 

para la conservación de las unidades documentales. En ese orden, el contratista deberá suministrar 
a la entidad las cajas que la entidad requiera durante la vigencia del contrato, de acuerdo con lo 

ofrecido por el proponente en su propuesta. 

7. Prestar el servicio de organización para su administración y custodia de cerca de 1000 Unidades 
documentales nuevas por año, que serán trasferidas por parte de la Comisión al depósito del 

Contratista. Para la organización de estas unidades, es necesario aclarar que el contratista se debe 
encargar tanto de suministrar, como de asignar el número de unidad documental y de 

almacenamiento cuando se requiera y la etiqueta a cada unidad documental transferida. 

8. Registrar y actualizar la información de las trasferencias documentales que efectúe la entidad, en la 
base de datos del Inventario documental diligenciando todos los campos que contiene el formato 

FUID suministrado por la CRC y posterior a este proceso, enviar la base de datos actualizada a la 
Comisión para que con ella la Entidad pueda tramitar las solicitudes de consulta de información de 

archivo. 
9. Responsabilizarse del cuidado y la conservación de los documentos del archivo, por lo anterior sólo 

podrá efectuar labores de limpieza y mantenimiento de los documentos, pero no podrán acceder a 

las unidades documentales específicamente o modificar el orden o sacar folios de las unidades, esta 
es una labor que sólo la puede efectuar un funcionario de la CRC, una vez sea recibido el documento 

para consulta. 
10. Mantener mecanismos tecnológicos que permitan establecer el lugar de ubicación o el rastreo de 

todas las unidades documentales de manera permanente a fin de conocer la ubicación exacta de las 

mismas. 
11. Realizar de manera permanente las labores de revisión a las cajas que contienen el archivo, para 

que aquellas que se deterioren sean cambiadas por cajas referencia x300 nuevas.  
12. Establecer, al inicio de ejecución del contrato, un acuerdo de confidencialidad con la CRC, con el fin 

de establecer el adecuado tratamiento y manejo de la información que contiene la documentación 

objeto del presente proceso suministrado por la entidad.   
13. Acreditar de conformidad con el Acuerdo 001 de 2024 y la Ley 1409 de 2010, que cuenta con 

personal profesional en Archivística o áreas afines, debidamente certificado, para lo cual previo a la 
firma del acta de inicio, debe remitir la hoja de vida del profesional que estará gestionando la cuenta 

de la CRC. En caso de requerirse el cambio de personal, deberá remitir los documentos del nuevo 
profesional a cargo. 

14. Realizar labores de limpieza a las unidades documentales y a las cajas, por lo menos una vez al mes 

y acorde a lo establecido por el Archivo General de la Nación, es decir que todas las cajas y los 
contenedores deberán permanecer en excelente estado de limpieza. 

15. Realizar los monitoreos permanentes a los controles de luz y humedad dado que en el caso de una 
auditoria o una visita por parte del AGN, deberá ser atendida en dichas instalaciones. 

16. El Contratista deberá responder por la pérdida, deterioro o daño de las unidades documentales y 

medios magnéticos que se encuentren bajo su custodia, desde la suscripción del acta de recibo, y 
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recibo de transferencias documentales, hasta su entrega final a la CRC, salvo que acredite una causa 
extraña o que el deterioro haya sido consignado en el acta de recibo. En caso de pérdida o daño 

imputable al contratista, este asumirá los costos de la recuperación o reconstrucción de la 
documentación conforme a la normativa del Archivo General de la Nación, sin perjuicio de las demás 

consecuencias contractuales y legales a que haya lugar. Cumplir las disposiciones del Título 3 del 

Acuerdo 001 de 2024 del Archivo General de la Nación y las demás normas archivísticas aplicables 
a los prestadores de servicios de custodia y administración de documentos de archivo. 

17. Entregar, a la terminación del contrato, la totalidad de las unidades documentales y medios 
magnéticos a la CRC o al custodio que esta designe; participar en el empalme con el nuevo custodio; 

y, una vez entregada la base de datos del inventario, suprimir las copias que conserve de ella y 
certificarlo por escrito al supervisor. Este será un requisito indispensable para la aprobación del 

último pago por parte de la supervisión de la CRC. 

 
2.6. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO: 

 
El plazo de ejecución será desde la firma del acta de inicio hasta el 31 de julio de 2030, previo 

cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución y suscripción del acta de inicio. 

 
2.7. PRESUPUESTO OFICIAL: 

 
De acuerdo con el estudio de mercado realizado, la Entidad ha estimado un presupuesto oficial para la 

presente contratación de DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS SETENTA 
Y OCHO MIL CUATROCIENTOS VEINTIDÓS PESOS M/CTE ($253.678.422) INCLUIDO IVA Y 

DEMÁS IMPUESTOS DIRECTOS E INDIRECTOS A QUE HAYA LUGAR. 

 
Este valor corresponde al total de la ejecución del contrato, y el valor por cada una de las vigencias se 

establece a continuación: 
 

Vigencia Presupuesto asignado OBSERVACIONES 

Diciembre 2026* $ 7.355.690 

Valor máximo de la mensualidad: 
$3.032.645 
Valor máximo para el traslado de las 
unidades documentales desde el sitio 
actual al sitio de almacenamiento del 
nuevo contratista: $4.323.045 

2027** $ 136.933.839 

Valor máximo de la mensualidad: 
$3.178.212 
Valor máximo del diligenciamiento del 

FUID para la totalidad de las unidades 
documentales que se encuentren en el 
archivo central: $98.795.295 

2028 $ 40.350.576 
Valor máximo de la mensualidad: 
$3.362.548 

2029 $ 42.690.912 
Valor máximo de la mensualidad: 
$3.557.576 

2030 (31 de julio) $ 26.347.405 
Valor máximo de la mensualidad: 
$3.763.915 

TOTAL $ 253.678.422  
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* En caso de que el adjudicatario del proceso sea el actual contratista de la CRC, este valor no será 

cancelado por la entidad.  
** Incluye el costo de levantamiento de la información del formato FUID para cerca de 24.000 unidades 

documentales, cuyo valor será de máximo a pagar por la CRC por este servicio. 

 
Con la presentación de la propuesta el proponente entiende que el valor máximo a pagar será hasta el 

presupuestado para esta contratación de acuerdo con los servicios suministrados a las tarifas, precios o 
condiciones indicados en su propuesta.  

 
La determinación del valor estimado del contrato se realizó con base en un análisis de mercado objetivo, 

verificable y acorde con precios de referencia, evitando consultas cerradas o direccionadas, en aplicación 

de buenas prácticas de contratación transparente y eficiencia del gasto público. 
 

2.7.1. ANÁLISIS SOBRE LA COHERENCIA DEL GASTO: ADECUACIÓN DEL CONTRATO AL 
PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL, PROYECTO DE INVERSIÓN, PLAN ANUAL DE 

ADQUISICIONES Y CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL  

 
 

La presente contratación desarrolla el Plan Estratégico Institucional, así: 
 

PILAR ESTRATÉGICO  OBJETIVO ESTRATÉGICO  

P4. Fortalecimiento estratégico 
institucional 

Objetivo 12. Optimizar la gestión de la Entidad a través del 
fortalecimiento de los procesos para contribuir a un mejor desempeño 

organizacional.  

 

El objeto contractual está contenido en el presupuesto de funcionamiento – Gastos Generales y en el 

Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia 2026, en los siguientes términos:  
 

 

PROYECTO DE INVERSIÓN PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 

CODIGO 
BPIN 

NOMBRE 
DEL 

PROYECTO 
DE 

INVERSIÓN 

RELACIÓN ENTRE 
LA 

CONTRATACIÓN Y 
EL OBJETIVO DEL 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

Descripción del 
Elemento 

Duración Valor Estimado  
Modalidad 

Contractual 

N/A N/A N/A 

Prestar el servicio de 
almacenamiento, 
custodia, recepción, 
transporte, codificación e 
inventario de las unidades 
documentales del archivo 
de la CRC, así como 
realizar levantamiento de 
la información del 
Formato Único de 
Inventario Documental 
para la totalidad del 

44 meses $253.678.422 SAM 
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El valor del contrato se financiará con recursos de la vigencia fiscal 2026 y cupo de vigencia futura 

para los años de 2027 a 2030, los cuales se encuentran respaldados con el siguiente Certificado de 
Disponibilidad Presupuestal, así como en el cupo de aprobación de vigencias futuras: 

 

N° FECHA VALOR POSICIÓN CATÁLOGO DE GASTO 

17426 3-08-2026 7.355.690 
A-02-02-02-008-004 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, 

TRANSMISIÓN Y SUMINISTRO DE INFORMACIÓN 

5926 6-10-2026 246.322.732,00 Autorización de vigencias futuras 

 

2.8. FORMA DE PAGO:  

 
La Comisión cancelará al contratista el valor del contrato, de la siguiente manera, previa presentación 

del informe correspondiente, recibo a satisfacción y certificación del supervisor en tal sentido: 
 

El valor del contrato será cancelado al contratista, en pagos mensuales de acuerdo con los servicios 

prestados durante el periodo facturado, previa presentación del informe correspondiente y aprobación 
por parte del supervisor. 

 
De acuerdo con el presupuesto establecido, los valores correspondientes a cada vigencia son los 

siguientes:  

 

VIGENCIA VALOR 

2026 (DESDE LA SUSCRIPCIÓN 

DEL ACTA DE INICIO AL 31 DE 
DICIEMBRE) 

HASTA $ 7.355.690 

Valor máximo para traslado: $4.323.045* 
Valor máximo mensual para el servicio del mes de diciembre: 

$3.032.645** 

2027 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE 
DICIEMBRE) 

HASTA $ 136.933.839 
Valor máximo a pagar por la elaboración y recibo a 

satisfacción del FUID: $98.795.295*** 
Valor máximo de la mensualidad: $3.178.212 

2028 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE 

DICIEMBRE) 

HASTA $ 40.350.576 

Valor máximo de la mensualidad: $3.362.548 

2029 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE 

DICIEMBRE) 

HASTA $ 42.690.912 

Valor máximo de la mensualidad: $3.557.576 

2030 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE 
JULIO) 

HASTA $ 26.347.405 
Valor máximo de la mensualidad: $3.763.915 

PRESUPUESTO TOTAL $ 253.678.422 

 
*Este valor corresponde al valor del traslado del archivo, desde las bodegas del contratista actual a las 

bodegas del nuevo contratista, por lo que este valor no aplicará en caso de que el proponente que 

resulte adjudicatario del proceso sea el proveedor actual de este servicio. 

acervo documental de la 
entidad 



 

ESTUDIOS PREVIOS – SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR 
CUANTÍA 

Código: GCO-F-06  

PROCESO GESTIÓN CONTRACTUAL 

 

Versión No. 6                   Aprobado por: Coordinación Ejecutiva               Fecha de vigencia: 21/05/2026 

Información pública 

 
**El pago se realizará proporcional, de acuerdo con los días de servicio a partir de la firma del acta de 

inicio y hasta el 31 de diciembre de 2026 
 

*** Este es el valor máximo que la CRC pagará por la elaboración del FUID sobre la totalidad de unidades 

documentales que se encuentren en el Archivo Central. Es un formato que cuenta con alrededor de 20 
campos. Esta actividad debe realzarse en la vigencia 2027, en un periodo máximo de 6 meses.  

 
Con la presentación de la propuesta el proponente entiende que el valor máximo a pagar será hasta el 

presupuestado destinado para esta contratación de acuerdo con los servicios suministrados a las tarifas, 
precios o condiciones indicados en su propuesta.  

 

2.9. CONDICIONES PARA EL PAGO:  
 

Para el pago, el Contratista deberá cumplir con los siguientes requisitos:  
a. Correcta presentación de la cuenta de cobro o factura electrónica de acuerdo con lo que 

corresponda; en el caso de la factura electrónica, para validación ante la DIAN, la misma debe ser 

enviada al correo electrónico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, 
registrando en el asunto la siguiente información: #$23-08-00; número del contrato suscrito con 
la CRC; dirección electrónica del supervisor del contrato#$, y posteriormente remitirla a la CRC 
con todos los documentos soportes, a la dirección electrónica atencioncliente@crcom.gov.co. 

b. Registrar en el sistema SECOP II, la cuenta de cobro o factura con sus correspondientes soportes.  
c. Certificado de cumplimiento y recibo a satisfacción de las obligaciones a cargo del Contratista en 

el periodo respectivo, expedido por parte del Supervisor.  

d. Acreditar la afiliación y pago al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales, conforme al artículo 
282 de la Ley 100 de 1993, el Decreto 1703 de 2002, el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley 

797 de 2003, el Decreto Reglamentario 510 de marzo 06 de 2004, y el artículo 19 de la Ley 1150 
de 2007.  

e. El pago será cancelado en pesos colombianos, a través de consignación en la cuenta corriente o 

de ahorros que el Contratista señale, en una de las entidades financieras afiliadas al sistema 
automático de pagos. La CRC aplicará las retenciones a que haya lugar sobre cada pago, de 

acuerdo con las disposiciones legales vigentes sobre la materia, y previa publicación en la 
plataforma del SECOP II, de la cuenta de cobro o factura según corresponda, la cual deberá estar 

debidamente aprobada por el Supervisor. 

 
NOTA 1: Si la cuenta de cobro o factura no ha sido correctamente elaborada, aprobada por el Supervisor 

y publicada en la plataforma del SECOP II según corresponda, el término para el pago empezará a 
contarse desde la fecha en que se presente en debida forma. Las demoras que se presenten por estos 

conceptos serán responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA, y no tendrá por ello derecho al pago de 
intereses o compensación de ninguna naturaleza. 

 

2.10. SUPERVISIÓN:  
 

La supervisión del contrato estará a cargo del Coordinador de Gestión Administrativa y Financiera, y el 

profesional universitario grado 11 que tiene a su cargo la gestión documental de la entidad, quienes 
vigilarán el correcto desarrollo del objeto contractual por parte del contratista. En el evento de cambio 

de supervisor, no será necesario modificar el contrato, y la designación se efectuará mediante 

mailto:siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
mailto:atencioncliente@crcom.gov.co
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comunicación suscrita por el ordenador del gasto y dirigida al supervisor designado, con copia al 
contratista y a la carpeta del contrato, quien vigilará la correcta ejecución del objeto contractual y 

coordinará el adecuado cumplimiento del contrato en comento, de conformidad con las leyes 
contractuales y el manual de supervisión de LA COMISIÓN.  En caso de ausencia definitiva o temporal 

del servidor público que ostenta la calidad de supervisor del contrato, la supervisión será ejercida de 

manera inmediata por el superior jerárquico del mismo.   
 

Para el presente proceso contractual no es necesario contar con una interventoría externa, toda vez que 
la entidad cuenta con un equipo técnico idóneo, suficiente y con el conocimiento requerido para ejercer 

la supervisión, lo que le permite realizar la vigilancia y control del contrato de manera directa. De manera 
adicional, la ley no obliga contar con esta figura, como si ocurre con un contrato de obra producto de 

una licitación pública.  

 
2.11. LUGAR DE EJECUCIÓN:  
 

El lugar de ejecución del contrato será en la ciudad de Bogotá D.C. – Cl 59A Bis 5-53 Piso 9 y en la 
bodega del contratista al que le sea adjudicado el contrato.  

 
3. ANÁLISIS DEL SECTOR ECONÓMICO: 

 

De conformidad con el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, la entidad estatal debe hacer, 
durante la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso 

de contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de análisis de 
riesgo, y dejar constancia de este análisis en los documentos del proceso. El presente análisis se elaboró 

con fundamento en dicha disposición y en la Guía para la Elaboración de Estudios del Sector de la 
Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, de manera proporcional al valor, 

la naturaleza y la complejidad del contrato. 

 
SECTOR OBJETO DE ANÁLISIS 

Los servicios a contratar pertenecen al sector de servicios de almacenamiento, custodia y gestión 
documental, que corresponde a las actividades económicas [5210 – Almacenamiento y depósito] y [9101 

– Actividades de bibliotecas y archivos] de la Clasificación Industrial Internacional Uniforme (CIIU) 

adaptada para Colombia. Se trata de un sector regulado, en la medida en que el Archivo General de la 
Nación establece los requisitos y condiciones que deben cumplir quienes prestan servicios de depósito, 

custodia, organización y conservación de documentos de archivo, de conformidad con el parágrafo 3 del 
artículo 14 de la Ley 594 de 2000. 

 

La necesidad que da origen al presente proceso se describe en el numeral 1.2 de los presentes estudios 
previos. 

 
3.1. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO 

 
OBJETO 

Prestar el servicio de almacenamiento, administración, custodia, recepción, transporte, codificación e 

inventario de las unidades documentales del archivo de la CRC, así como realizar el levantamiento de la 
información del Formato Único de Inventario Documental para la totalidad del acervo documental de la 

entidad. 
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ALCANCE DEL OBJETO 

El análisis comprende los servicios de recepción, transporte, almacenamiento, administración, custodia, 
conservación y consulta de documentos de archivo en soporte físico y de medios magnéticos, la 

incorporación de nuevas unidades documentales al inventario, el suministro de unidades de 

almacenamiento y el levantamiento de la información del Formato Único de Inventario Documental 
(FUID), en las condiciones técnicas descritas en el numeral 2.3. 

 
ASPECTOS GENERALES 

La CRC no cuenta con un espacio físico adecuado que le permita cumplir a cabalidad con todos y cada 
uno de los requerimientos que exige la Ley General de Archivo y el Archivo General de la Nación en 

cuanto al Almacenamiento o a las condiciones adecuadas de espacio y ambiente que exige el 

almacenamiento de aproximadamente 1.750 cajas de archivo que posee la entidad actualmente, con un 
equivalente de 24.000 unidades documentales, la organización en administración y custodia de 

aproximadamente 1000 unidades documentales nuevas por año, el servicio de transporte para la 
consulta de archivo con un promedio de 20 solicitudes por mes y la inclusión y actualización de las 1000 

unidades documentales nuevas por año en el Inventario Documental de la entidad. 

Así las cosas, es claro señalar y justificar la necesidad y la conveniencia de contratar una empresa 
legalmente constituida, que cuente con espacios adecuados para el almacenamiento, administración y  

custodia y servicio de  levantamiento del inventario del volumen documental de la Entidad; así como con 
la idoneidad y la experiencia suficiente y debidamente comprobada y verificable para prestar estos 

servicios teniendo en cuenta que los archivos de las entidades del estado como es el caso de la Comisión,  
requieren tratamientos especiales acordes a la Ley 594 de 2000, el acuerdo 001 de 2024 y a la 

normatividad que expide el Archivo General de Nación en esta materia. 

 
El presente documento se estructura conforme a las disposiciones previstas en el artículo 2.2.1.1.1.6.1. 

del Decreto 1082 de 2015 “Deber de análisis de las Entidades Estatales” y la Guía para la Elaboración 
de estudios del sector -2025 publicada por la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia 

Compra Eficiente.  

Al respecto, el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 establece:  
 

“La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el 
sector relativo al objeto del proceso de contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, 

organizacional, técnica y de análisis de Riesgo. El resultado del análisis debe plasmarse en los Estudios 

y documentos previos del Proceso de Contratación” 
  

El presente estudio del sector tiene como fin realizar una evaluación del mercado desde el punto de vista 
microeconómico y macroeconómico con el propósito de lograr una aproximación al estado de cada uno 

de los parámetros que son fundamentales en la potencialización del uso eficiente y efectivo de los 
recursos para satisfacer las necesidades de la Entidad.  

  

Por tal motivo, el marco del estudio está definido por las condiciones derivadas de la necesidad de 
contratación, las cuales es de aclarar, son diferentes para todos los casos y conllevan a resultados más 

precisos que pueden generar mejores herramientas en el desarrollo del proceso contractual.  
  

La importancia del análisis del sector ha sido recalcada en las recomendaciones que la Organización de 

Cooperación y de Desarrollo Económico (OCDE) le ha formulado al Gobierno Nacional, las cuales buscan 
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promover las buenas prácticas, la transparencia y la promoción de la competencia leal en la contratación 
pública.  

  
Por otro lado, la Comisión de Regulación de Comunicaciones – CRC, en busca de optimizar el proceso 

de contratación pretende por medio del presente documento, generar herramientas para entender el 

mercado, para de esta forma lograr los objetivos de eficacia, eficiencia, economía, promoción de la 
competencia y manejo del riesgo los cuales se acometen en cada uno de los procesos de contratación. 

 
De conformidad con la descripción de la necesidad, la Comisión requiere seleccionar a través de un 

proceso contractual, Contratar el servicio de almacenamiento, custodia, administración, 
recepción, transporte y codificación e inventario de las unidades documentales del archivo 

de la Comisión de Regulación de Comunicaciones, para tal efecto, se realizaron los estudios del 

sector que permiten caracterizar este tipo de actividades como se describe a continuación:   
 

Factores a tener en cuenta: 
 

FACTOR ECONÓMICO:  

 
Identificado el sector de servicios de gestión documental y archivo, se tienen en cuenta los 

siguientes aspectos técnicos, productos incluidos dentro del sector como: 
 

Servicios especializados dentro del sector 

• Recepción, codificación, inventario, almacenamiento y custodia de documentos físicos. 

• Digitalización y trazabilidad documental (si aplica). 
 

Capacidad operativa del proveedor 

• Infraestructura física: bodegas, estantería, control ambiental, seguridad. 

• Sistemas tecnológicos: software de gestión documental, trazabilidad, codificación. 

• Personal técnico: formación y experiencia en archivística y gestión documental. 

 
Normatividad aplicable 

• Cumplimiento de la Ley General de Archivos (Ley 594 de 2000) 

• Lineamientos del Archivo General de la Nación. Como lo son el Decreto 1080 de 2015 y el 

Acuerdo Único 001 de 2024 y Normas técnicas de gestión documental (ISO 15489, NTC 4095, 
entre otras). 

 

Procesos de control y seguimiento 

• Procedimientos internos para la trazabilidad, control de acceso, auditoría documental. 

• Protocolos de contingencia y recuperación ante desastres. 
 

Agentes que componen el sector.  

• Los proveedores: empresas especializadas en custodia y gestión documental y operadores 
logísticos con líneas de negocio de archivo;   

• Los compradores: entidades públicas y empresas privadas obligadas a conservar sus archivos; 

• El Archivo General de la Nación, como autoridad que establece los requisitos que deben cumplir 

los prestadores de estos servicios. 
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FACTOR TÉCNICO:  
 

Este factor evalúa la capacidad del proponente para cumplir con los requerimientos técnicos del servicio, 
considerando el estado de la tecnología en el sector, la calidad del servicio ofrecido, la innovación, y las 

condiciones de entrega. 

 
Condiciones tecnológicas Evaluación de los sistemas utilizados para codificación, inventario y 

trazabilidad documental (software especializado, plataformas digitales, 
etc.). 

Especificaciones de 
calidad 

Cumplimiento de normas técnicas (Ley 594 de 2000, Archivo General de 
la Nación, ISO 15489, etc.) y protocolos de manejo documental. 

Estado de innovación y 

desarrollo 

Incorporación de tecnologías innovadoras en la gestión documental 

(automatización, digitalización, control ambiental inteligente, etc.). 
Condiciones y tiempos de 

entrega 

Claridad en los tiempos de respuesta para la recepción, codificación, 

inventario y entrega de documentos. 
Diversidad y 

adaptabilidad del servicio 

Capacidad para adaptarse a diferentes tipos de documentos, volúmenes 

y necesidades específicas de la entidad. 

 
 

FACTOR REGULATORIO:  
 

Este factor identifica y analiza la regulación vigente que aplica al mercado de servicios de archivo, 
custodia, codificación e inventario documental, así como las normas técnicas y directrices emitidas por 

las autoridades competentes. 

 
Ley 594 de 2000 – Ley General de Archivos 

Establece los principios y reglas para la función archivística del Estado, aplicable a entidades públicas y 
privadas que presten servicios documentales 

 

Acuerdo 001 de 2024 “Por el cual se establece el Acuerdo Único de la Función Archivística, se definen 
los criterios técnicos y jurídicos para su implementación en el Estado Colombiano y se fijan otras 

disposiciones 
 

Ley 1712 de 2014 – Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

Refuerza la obligación de garantizar el acceso a la información pública, lo cual implica una adecuada 
gestión documental 

 
Normas Técnicas Colombianas (NTC): 

NTC ISO 15489: Gestión de documentos – Principios y procesos. 
NTC 4095: Requisitos para la organización de archivos. 

 

Directrices del Archivo General de la Nación (AGN): 
Tablas de retención documental. 

Protocolos de digitalización y conservación. 
Lineamientos sobre seguridad y acceso a la información. 

 

3.2. MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO -MAE: 
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Para la estructuración del presente proceso se aplicó la metodología del Modelo de Abastecimiento 

Estratégico, a partir del análisis de la necesidad, demanda, oferta, estrategia de compra y estudio de 
mercado. En este sentido, se revisaron: La ficha técnica definida por la CRC, las cotizaciones allegadas 

por proveedores del sector, referencias de procesos similares de otras entidades, así como antecedentes 

dl procesos similares en la CRC.  
 

El análisis permite concluir que la estrategia de compra más adecuada es adelantar un proceso 
competitivo de selección abreviada de menor cuantía, con requisitos técnicos mínimos habilitantes, 

experiencia proporcional, acreditación de respaldo de fabricante cuando aplique y ponderación de calidad 
y precio conforme a la modalidad de selección. 

 

 
 
3.3. ANÁLISIS DE LA DEMANDA: 
 

El servicio de custodia del archivo de las entidades es muy recurrente, dado que el mismo debe atender 
las características establecidas por el Archivo General de la Nación en su diferente normatividad en la 

materia, y a la necesidad de las entidades de poder contar con espacios idóneos para la adecuada 

conservación de los expedientes, evitando su deterioro y facilitando su custodia y acceso permanente.  
 

Por su parte, el servicio de levantamiento de inventario documental es requerido de manera recurrente 
por entidades públicas del orden nacional y territorial, en razón a la obligación legal de implementar el 

programa de gestión documental y demás instrumentos archivísticos y de acceso a la información; la 

necesidad de organizar archivos acumulados; la implementación de políticas de transparencia y acceso 
a la información, y los procesos de modernización administrativa y transformación digital, entre otros.  

 
En este contexto, contar con un archivo central organizado, custodiado en debida forma y con un 

inventario documental completo y coherente, constituye un servicio base dentro de la gestión 
archivística, siendo frecuentemente contratado a empresas expertas en la materia. 

 

3.3.1. PROCESOS DE OTRAS ENTIDADES: 
 

Se consultaron procesos de otras entidades, para lo cual se tomó información que reposa en SECOP II 
y se seleccionó una muestra de procesos, así:  
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No. Proceso 
Entidad 

Contratante 
Objeto Contratista 

Vlr. del 
contrato 
suscrito 

Plazo de 
Ejecución 

CO1.PCCNTR.
7083128 

COMISIÓN DE 
REGULACIÓN DE 
AGUA POTABLE Y 
SANEAMIENTO 

BÁSICO 

Contratar los servicios especializados 
para la administración del archivo 
central de la entidad; que incluya los 
servicios de recibo; almacenamiento; 
guarda; conservación; custodia; 
registro; bodegaje; préstamo; 
transporte de los documentos y los 
medios magnéticos de propiedad de la 
comisión de regulación de agua potable 
y saneamiento básico 

GRM COLOMBIA 
S.A.S. 

$ 19.411.350 11 meses 

CONTRATO 
136 DE 2024 

SUPERINTENDEN
CIA DE 

SOCIEDADES 

Prestación del servicio de 
almacenamiento; custodia; consulta y 
transporte de una parte del archivo 
central de la Superintendencia de 
Sociedades; como medida para la 
liberación de espacio. 

ALMARCHIVOS 
S.A. 

$ 25.616.566 7 meses 

CO1.NTC.103
97112 

HOSPITAL 
MILITAR 
CENTRAL 

Prestación de servicios especializados en 
gestión documental para la elaboración, 
actualización y normalización técnica de 
los Instrumentos Archivísticos del 
Hospital Militar Central (Cuadros de 
Clasificación Documental - CCD y Tablas 
de Retención Documental - TRD), 
incluyendo sus documentos soporte 
(Historia Institucional, Tablas de Control 
de Acceso, Banco Terminológico de 
series y subseries documentales, Matriz 
de Normatividad aplicable a las series 
documentales y/o requisitos legales, y 
Memoria Descriptiva), así como su 
convalidación exitosa ante el Archivo 
General de la Nación - AGN. 

DOCUMENTS 
S.A.S. 

$ 158.587.876 6 meses 

CO1.NTC.102
99245 

MUNICIPIO DE 
BUCARAMANGA 

Prestar los servicios archivísticos para la 
organización e inventario documental, 
elaboración de hojas de control, 
limpieza, desinfección y digitalización de 
las historias laborales de la subsecretaria 
administrativa de talento humano de la 
alcaldía del municipio de Bucaramanga, 
conforme a los principios archivísticos y 
la normatividad vigente en Colombia. 

ACONSUD 
PROFESIONALES 

SAS 
$ 510.433.393 5 meses 

CO1.NTC.101
11664 

CORPORACIÓN 
AUTÓNOMA 
REGIONAL DEL 
ATLÁNTICO 

Prestación de servicios de 
almacenamiento, conservación, 
custodia, préstamo, transporte de los 
acervos documentales y la digitalización 
de folios de documentación sensible o 
misional de la corporación autónoma 
regional del atlántico - C.R.A., según las 
necesidades y en cumplimiento de la ley 
594 de 2000, el acuerdo 001 de 2024 y 
demás normas reglamentarias. 

MERCADATOS $ 246.966.236 309 días 

CO1.NTC.894
3584 

CONSEJO 
PROFESIONAL 
NACIONAL DE 
INGENIERIA 

Prestación del servicio de custodia, 
administración, préstamo y transporte 
del archivo físico del COPNIA. 

LOCKERS 
COLOMBIA SAS 

$ 103.969.300 12 meses 
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No. Proceso 
Entidad 

Contratante 
Objeto Contratista 

Vlr. del 
contrato 
suscrito 

Plazo de 
Ejecución 

OPS027-2026 

EMPRESA DE 
SERVICIOS 
RETIRAR S.A 
E.S.P - 

Prestación de servicios para la 
estructuración del inventario 
documental (FUID) del archivo central y 
capacitación en archivos de gestión, 
diagnóstico integral del archivo; tercera 
y cuarta etapa de las tablas de retención 
documental (TRD) elaboración, 
presentación, aplicación, difusión y 
capacitación, elaboración y presentación 
de las TRD y capacitación en gestión 
documental y uso de los instrumentos 
archivísticos durante la vigencia 2026 

YAMILE ANDREA 
SALAZAR 
BEDOYA 

78.400.000 6 meses 

CO1.PCCNTR.
8938217 

MUNICIPIO DE 
YOPAL 

prestación de servicios de apoyo para el 
fortalecimiento de la gestión documental 
de la secretaría de hacienda, la 
consolidación y diligenciamiento del 
Formato Único de Inventario 
Documental (FUID), así como el 
acompañamiento y capacitación a los 
colaboradores del área 

INGRED MILENA 
QUEVEDO 
NARVAEZ 

30.928.800 10 meses 

 

La revisión de los procesos de otras entidades en SECOP II muestra que entidades públicas del orden 
nacional y territorial contratan con frecuencia servicios de custodia, almacenamiento, conservación, 

préstamo y transporte de archivo, así como el levantamiento y diligenciamiento del inventario 
documental (Formato Único de Inventario Documental – FUID). Estos servicios responden a las 

obligaciones de la Ley 594 de 2000 y a los lineamientos del Archivo General de la Nación. 

 
La comparación permitió identificar cómo otras entidades atienden sus necesidades de custodia, 

almacenamiento e inventario de archivo, qué alcance dan a estos servicios y bajo qué condiciones de 
ejecución los contratan. Con esa información la CRC confirmó que su necesidad es habitual en el sector 

público y que existe en el mercado una oferta especializada capaz de atenderla. Además, la inclusión 
del diligenciamiento del FUID dentro del alcance del presente proceso es coherente con lo que han 

contratado otras entidades. 

 
Los valores y plazos de los contratos consultados no son directamente comparables con el presente 

proceso. Cada uno depende del volumen documental, de los servicios incluidos (por ejemplo, 
digitalización o elaboración de instrumentos archivísticos) y del plazo de ejecución propios de cada 

entidad. Por esa razón, esta muestra se usa como referencia del comportamiento de la demanda y no 

como base para estimar el presupuesto oficial. El presupuesto se soporta en el análisis de cotizaciones 
del numeral 3.5. 

 
3.3.2. HISTÓRICO DE CONTRATACIÓN EJECUTADO POR LA CRC: 

 

Por otro lado, de conformidad con los registros históricos que tiene la Entidad, mediante los procesos 
de selección de contratistas que han suministrado este tipo de servicios en la Comisión durante los 

últimos ocho (8) años se evidencian en el cuadro que aparece a continuación: 
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No. de 
Contrato 

Contratista Objeto 
Fecha de 

Inicio 
Fecha de 

Finalización 
Valor Total 

del Contrato 

91 DE 2025 
GRUPO TIEDOT 

SAS 

Prestar el servicio de 
almacenamiento, custodia, 
recepción, transporte y 
codificación e inventario de 
unidades documentales del 
archivo de la Comisión de 
Regulación de Comunicaciones.  

16/08/2025 30/11/2026 $ 33.971.468 

170 DE 2023 
NUEVA 

TRANSPORTADORA 
SIGLO XXI SAS 

Prestar el servicio de 
almacenamiento; la custodia; la 
recepción; codificación e 
inventario de unidades 
documentales del archivo de la 
Comisión de Regulación de 
Comunicaciones. El presente 
objeto contractual deberá ser 
ejecutado de manera 
autónoma; independiente; sin 
subordinación o dependencia 

11/01/2023 15/08/2025 $ 42.887.692 

126 DE 2022 ALMARCHIVOS S.A. 

Contratar el servicio de 
almacenamiento; la custodia; la 
recepción; codificación e 
inventario de unidades 
documentales del archivo de la 

Comisión de Regulación de 
Comunicaciones. 

12/16/2022 10/31/2023 $21.855.218 

114 DE 2018 
MICROCOLSA 
STORAGE & 
SECURITY 

Contratar el servicio de 
almacenamiento; la custodia; la 
recepción; codificación e 
inventario de unidades 
documentales del archivo de la 
Comisión de Regulación de 
Comunicaciones. 

06/12/2018 15/12/2022 $98.839.246 

 

Durante las vigencias anteriores al 2026, se requirieron de estos bienes, por ello se estima pertinente 

para el presente proceso de contratación continuar solicitando estos productos, con el fin de suplir las 
necesidades que se puedan presentar frente a estos bienes durante la ejecución contractual. 

 
Vale la pena señalar que en anteriores vigencias no se requirió el servicio de diligenciamiento del FUID, 

y en tal sentido los históricos de contratación reflejan valores correspondientes al servicio de Custodia e 
inventario del archivo de la CRC. 

 

3.4. ANÁLISIS DE LA OFERTA: 
 

Para identificar a los potenciales proveedores del servicio, la CRC consultó la plataforma SECOP II, de 
acuerdo con esta consulta, cerca de 42 proveedores registran en la plataforma la actividad asociada a 

servicios de archivo y custodia, lo que evidencia la existencia de un mercado con pluralidad de oferentes. 
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De ese universo se tomó una muestra conformada por los proveedores que han prestado este servicio 
a la CRC, los que lo han prestado a otras entidades públicas (numeral 3.3.1) y los que presentaron 

cotización (numeral 3.5): 
 

 

El análisis de la oferta muestra que en Colombia existe un mercado amplio y con pluralidad de oferentes 

para los servicios de custodia, almacenamiento, administración e inventario de archivo.  
 

La muestra incluye empresas de distintos tamaños, desde grandes hasta pequeñas, especializadas en 

gestión documental y con capacidad para operar depósitos que cumplen las condiciones técnicas y 
ambientales que exige el Archivo General de la Nación. Varias de estas empresas también ofrecen 

servicios complementarios de organización documental, digitalización y elaboración de instrumentos 
archivísticos, lo que muestra que el mercado puede atender todos los componentes del objeto a 

contratar, incluido el levantamiento y la actualización del FUID. 
 

Por lo anterior, la CRC concluye que hay condiciones de competencia suficientes para adelantar un 

proceso de selección abreviada de menor cuantía con pluralidad de oferentes, y que los requisitos 

Empresa Descripción Tamaño empresarial 

Alpopular 

ALARCHIVO es una Unidad Estratégica de Negocios 

de ALPOPULAR S.A., con más de 29 años de 
experiencia en el mercado colombiano, tiempo 

durante el cual se ha especializado en la 
administración de la Información de empresas 

públicas y privadas bajo los más altos estándares de 

calidad garantizando a accesibilidad, trazabilidad y 
seguridad de su información.  

Gran empresa 

Microcolsa 

Storage 

Es una empresa dedicada a la custodia, 

almacenamiento, administración y protección de 
información crítica para las empresas en cualquier 

medio: físico, magnético o digital, en instalaciones 
debidamente acondicionadas que cumplen con lo 

definido a nivel nacional por el Archivo General de la 
Nación (AGN). Asesoran e implementan el Programa 

de Gestión Documental y sus instrumentos 

archivísticos. Distribuyen escáner marca Fujitsu, líder 
mundial en innovación tecnológica 

Pequeña empresa 

Almarchivos 

Almarchivos S.A. es una empresa colombiana cuyo 

propósito fundamental es aportar su conocimiento y 
experiencia en el campo de la gestión documental a 

todas las organizaciones públicas y privadas que 
requieren de su concurso para lograr estandarizar, 

regular sus procesos e incorporar tecnología de punta 
en el campo de la administración documental. 

Gran empresa 

Grupo Tiedot 
Grupo Tiedot se dedica a la gestión documental, 

ofreciendo soluciones para la organización, custodia y 
digitalización de información empresarial. 

Pequeña empresa 
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habilitantes y técnicos exigidos son proporcionales a la oferta existente y no restringen 
injustificadamente la participación. 

 
3.5. ESTUDIO DE MERCADO: 

 

Como resultado del análisis del sector realizado se estimó el valor del presupuesto oficial teniendo en 
cuenta las siguientes variables: Custodia de las unidades documentales de la CRC en un espacio con las 

condiciones físicas y ambientales establecidas por el Archivo General de la Nación; elaborar, mantener 
actualizado el Inventario con toda la información del Formato Único Documental FUID para el archivo 

central de la CRC; el plazo de ejecución (del 1 de diciembre de 2026 al 31 de julio de 2030); las 
condiciones técnicas de los depósitos exigidas por el Archivo General de la Nación; los tiempos de 

respuesta para la atención de consultas; el número estimado de consultas y de nuevas unidades 

documentales por año; el volumen a inventariar en el Formato Único de Inventario -FUID; y el traslado 
inicial del acervo. 

 
1. FUENTES DE INFORMACIÓN: 

 

Para esto se recurrió a solicitar cotizaciones a varias empresas del mercado que, de acuerdo con su 
naturaleza prestan este servicio, así mismo, para los servicios a contratar (a excepción de la elaboración 

del FUID), se tuvo en cuenta las ofertas presentadas en pasados procesos de contratación de la misma 
naturaleza, y se actualizó al valor presente neto. 

 
Entre los meses de abril y julio de 2026, la CRC solicitó cotización por escrito a través de correo 

electrónico a diferentes proveedores, para poder realizar el análisis de mercado para el presente proceso 

de contratación. Así mismo, recurrió a las ofertas presentadas en la vigencia 2025, actualizando las 
mismas a valor presente.  

 
2. COTIZACIONES SOLICIDADAS EN 2026:  

 

A continuación, se presenta un resumen y parametrización de las cotizaciones recibidas en 2026. Una 
vez revisadas, se procedió a eliminar aquellos valores extremos que podrían afectar el análisis de 

mercado, siendo el resultado el siguiente: 
 
COSTOS POR MES (2026) INCLUIDO IVA 
 

Concepto TIEDOT ALMARCHIVOS DAR SIGLO XXI 

Recepción y transporte de 
archivos con punteo 

$4.145.960,00 

No se tuvo en cuenta 
dado que presentó un 

valor muy superior a las 
demás de la oferta 

No indicó el valor del 
transporte en su 

cotización 
$3.500.682,50 

Mensualidad del servicio 
(custodia y atención a 
solicitudes expedientes 

$2.085.260,80 $2.751.487,06 $3.201.100,00 $3.019.625 

Mensualidad del servicio 
(custodia y atención a 
solicitudes digitales 

$1.249.500,00 $624.750   
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Valor unitario para el 
levantamiento del FUID 
para las unidades 
documentales (aprox. 
24,000) con un formato de 
aproximadamente 20 
campos a diligenciar 

$54.264.000,00  $144.552.000  $83.994.960 

 

 
3. VALORES HISTÓRICOS: 

 

Por otra parte, la CRC contempló, como otro criterio dentro del análisis de mercados, las cotizaciones 
presentadas por distintos proponentes para el proceso de selección realizado en la vigencia 2025 (el cual 

no contenía el item relacionado con el FUID), el cual dio como resultado: 
 

 

Oferta 

2025 
TIEDOT SIGLO XXI TRANSCOCOL 

ADD 

MULTISERVICIOS 
INERNACIONAL DATACORP PROMEDIOS 

PROMEDIO 
ACTUALIZADO 

CON IPC 5,1 

Custodia 

mensual 
$21.031.346 $21.400.010 $23.925.000 $25.877.649 $26.123.090 $28.145.000 $24.417.015,83   

Trasteo $5.432.650  $4.565.252 $4.889.385 $5.246.500 $5.187.289 $5.064.215,20  $5.322.490,18  

TOTAL $26.463.996 $21.400.010, $28.490.252 $30.767.034 $31.369.590 $33.332.289   

DET. MES $1.828.812,7 $1.860.870,43  $2.080.434,78 $2.250.230,35 $2.271.573,04 $2.447.391,3 $2.123.218,77 $2.231.502,93  

 
 

4. ANÁLISIS COMPARATIVO Y DETERMINACIÓN DEL VALOR (VALORES A COSTO 2026): 
 

Concepto TIEDOT ALMARCHIVOS DAR SIGLO XXI 
PROCESOS 

2025 
PROMEDIO 

Recepción y transporte 
de archivos con punteo 

$4.145.960,00 

No se tuvo en cuenta dado 

que presentó un valor muy 
superior a las demás de la 

oferta 

No indicó el valor 
del transporte en 

su cotización 
$3.500.682,50 $5.322.490,18 $4.323.044,23 

Mensualidad del servicio 

(custodia y atención a 
solicitudes expedientes 

$2.085.260,80 $2.751.487,06 $3.201.100,00 $3.019.625,00 $2.231.502,93 $2.657.795,16 

Mensualidad del servicio 

(custodia y atención a 
solicitudes digitales 

$1.249.500,00 $624.750    $937.125,00 

Valor unitario para el 
levantamiento del FUID 

para las unidades 
documentales (aprox. 

24,000) con un formato 
de aproximadamente 20 
campos a diligenciar 

$54.264.000,00 $144.552.000  $83.994.960,00  $94.270.320,00 

 
El valor de cada componente se determinó mediante el promedio de las cotizaciones presentadas, y 

dado que es un contrato que se adelantará hasta el 2030, se realizó el correspondiente incremento por 
año, de acuerdo con los valores suministrados por el Ministerio de Hacienda en atención a lo dispuesto 

en el anexo 1 de la Circular Externa No. 011 del 9 de marzo de 2026 respecto a los supuestos 
macroeconómicos. 

 



 

ESTUDIOS PREVIOS – SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR 
CUANTÍA 

Código: GCO-F-06  

PROCESO GESTIÓN CONTRACTUAL 

 

Versión No. 6                   Aprobado por: Coordinación Ejecutiva               Fecha de vigencia: 21/05/2026 

Información pública 

El valor de levantamiento de la información del FUID se calculó sobre un volumen de 24.000 unidades 
documentales, a un valor unitario de $3.927,93, incluido IVA, Valor que se actualizó teniendo en cuenta 

un crecimiento del 4.8% en atención a la circular antes mencionada. 
 

5. PROYECCIÓN DE LAS VIGENCIAS FUTURAS: 

 
El valor mensual se proyectó con un incremento de 4,8% para 2027 y de 5,8% anual para 2028, 2029 

y 2030, con fundamento en la Circular Externa No. 011 del 9 de marzo de 2026, y en los valores 
presentados por la CRC en el Marco de Gasto de Mediano Plazo 2027-2030 

 
6. PROYECCIÓN DEL PRESUPUESTO OFICIAL: 

 
Vigencia Presupuesto asignado OBSERVACIONES 

Diciembre 2026* $ 7.355.690 

Valor máximo de la mensualidad: 
$3.032.645 
Valor máximo para el traslado de las 
unidades documentales desde el sitio 
actual al sitio de almacenamiento del 
nuevo contratista: $4.323.045 

2027** $ 136.933.839 

Valor máximo de la mensualidad: 
$3.178.212 
Valor máximo del diligenciamiento del 
FUID para la totalidad de las unidades 
documentales que se encuentren en el 
archivo central: $98.795.295 

2028 $ 40.350.576 
Valor máximo de la mensualidad: 
$3.362.548 

2029 $ 42.690.912 
Valor máximo de la mensualidad: 
$3.557.576 

2030 (31 de julio) $ 26.347.405 
Valor máximo de la mensualidad: 
$3.763.915 

TOTAL $ 253.678.422  

* En caso de que el adjudicatario del proceso sea el actual contratista de la CRC, este valor no será 

pagado por la entidad.  
** Incluye el costo de levantamiento de información del formato FUID para cerca de 24.000 unidades 

documentales, cuyo valor será de máximo a pagar por la CRC por este servicio. 
 

En virtud del análisis realizado, el valor del presupuesto oficial total será hasta la suma DOSCIENTOS 

CINCUENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS 
VEINTIDÓS PESOS M/CTE ($253.678.422) INCLUIDO IVA Y DEMÁS IMPUESTOS DIRECTOS 

E INDIRECTOS A QUE HAYA LUGAR. 
 

Dichos valores incluyen todos los costos directos e indirectos y los impuestos, tasas y contribuciones que 
conlleven la celebración y ejecución total del contrato que resulte del presente proceso de selección. 

 

3.6. CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DEL SECTOR:  
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Del análisis integral del sector, la demanda pública, la oferta del mercado y el comportamiento económico 
del servicio de levantamiento de inventario documental, la Comisión de Regulación de Comunicaciones 

– CRC concluye lo siguiente: 
 

• Se evidencia la existencia de un mercado especializado en servicios de gestión documental y 

archivo, conformado por operadores con capacidad técnica, organizacional y operativa para 

atender el objeto contractual, lo cual garantiza la posibilidad de adelantar un proceso competitivo 
con pluralidad de oferentes. 

• Existe un mercado de proveedores especializados en almacenamiento, custodia e inventario de 

documentos de archivo, de alrededor de 42 empresas con contratos de objeto similar reportados 
en Secop II, y los cuatro contratos celebrados por la CRC desde 2018 fueron adjudicados a 

cuatro proveedores distintos, lo que permite adelantar un proceso competitivo con pluralidad de 
oferentes.  

• Al revisar las empresas que han suscrito contratos con la CRC en los últimos años, dos son 

catalogadas como pequeñas y dos como grandes empresas. Así mismo, de las seis empresas 

que se presentaron en el proceso de contratación en la vigencia 2025 y que hicieron parte en 
este estudio de mercado, tres son catalogadas como pequeñas empresas y tres como 

microempresas.  

• El precio del servicio depende principalmente del volumen del acervo en custodia, de la 
frecuencia y los tiempos de respuesta de las consultas, y de las condiciones técnicas de los 

depósitos exigidas por la normativa archivística. Su comportamiento en el tiempo está asociado 

a la variación del Índice de Precios al Consumidor y del salario mínimo legal mensual vigente, lo 
que se tuvo en cuenta para la proyección de los valores de las vigencias 2027 a 2030. 

• Los principales riesgos identificados son: la pérdida o deterioro de documentos durante el 

traslado inicial del acervo y durante la custodia; la interrupción del servicio en el empalme entre 
el contrato vigente y el nuevo contrato; el incumplimiento de las condiciones ambientales y de 

seguridad de los depósitos; la ocurrencia de siniestros en las instalaciones del contratista; y la 
presentación de ofertas con precios artificialmente bajos. Su tipificación, estimación y asignación 

se encuentra en la matriz de riesgos del numeral 17. 

 
De acuerdo con el análisis del sector económico y estudio de mercado del presente proceso de 

contratación, la entidad logró establecer que para el sector a intervenir no es aplicable lo previsto en el 
artículo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1860 de 2021 «Fomento a la ejecución de contratos estatales por 
parte de población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de 
reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional.», toda vez que, analizada 
la oportunidad y conveniencia de este criterio, teniendo en cuenta el objeto contractual, el alcance de 

las obligaciones, y los entregables necesarios para el desarrollo del contrato producto del proceso de 
selección, no es posible la inclusión de la población antes descrita, en el sentido que, no garantizaría la 

pluralidad de oferentes en el proceso de selección. 
 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y en la Guía para 

la Elaboración de Estudios del Sector de la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra 
Eficiente, se realizó un análisis del sector relacionado con el objeto del presente proceso, de manera 

proporcional a la naturaleza, cuantía y complejidad del contrato, considerando los aspectos legales, 
comerciales, financieros, organizacionales, técnicos y de riesgos que inciden en la contratación. 
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Del análisis realizado se concluye que el mercado ofrece condiciones adecuadas para la satisfacción de 
la necesidad identificada, que el valor estimado del contrato se ajusta a precios de mercado y que la 

modalidad de selección de selección abreviada de menor cuantía resulta procedente y proporcional, 
permitiendo garantizar la selección objetiva y la correcta ejecución del contrato. 

 

4. MODALIDAD DE SELECCIÓN Y LOS FUNDAMENTOS JURÍDICOS QUE LA SOPORTAN:  
 

El presente proceso de contratación, así como el contrato a suscribirse, están sometidos a la legislación 
y jurisdicción colombiana y se rige por el régimen de la contratación administrativa, contenido en la Ley 

80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto reglamentario 1082 de 2015. 
 

La escogencia del contratista se hará de acuerdo con la modalidad de selección establecida en el numeral 

1 del artículo 2 de la Ley 1150 de 2007 el cual establece: “ARTÍCULO 2o. DE LAS MODALIDADES DE 
SELECCIÓN. La escogencia del contratista se efectuará con arreglo a las modalidades de selección de 

licitación pública, selección abreviada, concurso de méritos y contratación directa, con base en las 
siguientes reglas: 

 

“2. Selección abreviada. La Selección abreviada corresponde a la modalidad de selección objetiva 
prevista para aquellos casos en que, por las características del objeto a contratar, las circunstancias de 
la contratación o la cuantía o destinación del bien, obra o servicio, puedan adelantarse procesos 
simplificados para garantizar la eficiencia de la gestión contractual. 

 
El Gobierno Nacional reglamentará la materia. (…)” 

 

Así, en aplicación de las normas mencionadas, el presente proceso se desarrollará mediante una 
Selección abreviada de Menor Cuantía, en atención a la cuantía de este y el tipo de servicios a contratar, 

de acuerdo con lo establecido en el artículo 2° numeral 2° Ley 1150 de 2007; en Concordancia con lo 
fijado en los artículos 2.2.1.2.1.2.20 y siguientes del Decreto 1082 de 2015. 

 

5. LIMITACIÓN A MIPYME  
 

De conformidad con lo consagrado en el artículo 2.2.1.2.4.2.2. y siguientes del Decreto No. 1082 de 
2015, la presente convocatoria SI podrá ser limitar a MIPYME en atención a que el presupuesto de este 

proceso de selección NO supera la suma de CIENTO VEINTICINCO MIL DÓLARES DE LOS ESTADOS 

UNIDOS DE AMÉRICA (US$ 125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina el 
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 

 
La presente contratación se podrá limitar a Mipyme cuando se haya recibido solicitudes de por lo menos 

dos (2) Mipymes colombianas hasta un (1) día hábil antes de la expedición del acto administrativo de 
apertura, o el que haga sus veces de acuerdo con la normativa aplicable a cada Proceso de Contratación.  

La condición de Mipyme se acreditará teniendo en cuenta las siguientes reglas: 

 
i) Personas naturales:  

 
Mediante certificación expedida por la persona natural y un contador público, adjuntando copia del 

registro mercantil.  
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En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del certificado del 
Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento de su 

presentación.  
Para la acreditación deberán observarse los rangos de clasificación empresarial establecidos de 

conformidad con la Ley 590 de 2000 y el artículo 2.2.1.13.2.2. del Decreto 1074 de 2015, o las normas 

que lo modifiquen, sustituyan o complementen. 
 

ii) Personas jurídicas:  
 

Las solicitudes solo las podrán realizar Mipyme, cuyo objeto social les permita ejecutar el contrato 
relacionado con el proceso contractual mediante certificación expedida por el representante legal y el 

contador o revisor fiscal, si están obligados a tenerlo o mediante el diligenciamiento del documento que 

así lo solicite, adjuntando copia del certificado de existencia y representación legal expedido por la 
Cámara de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificación.  

En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del certificado del 
Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento de su 

presentación.  

Para la acreditación deberán observarse los rangos de clasificación empresarial establecidos de 
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el artículo 2.2.1.13.2.2. del Decreto 1074 de 2015, o las normas 

que lo modifiquen, sustituyan o complementen.  
Las cooperativas y demás entidades de economía solidaria, siempre que tengan la calidad de Mipyme, 

podrán solicitar y participar en las convocatorias limitadas en las mismas condiciones dispuestas en el 
artículo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el artículo 5º del Decreto 1860 de 2021  

Para efectos de la limitación a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro mercantil, del 

certificado de existencia y representación legal o del Registro Único de Proponentes, según corresponda 
conforme a las reglas precedentes, con una fecha de máximo sesenta (60) días calendario anteriores a 

la prevista en el cronograma del Proceso de Contratación para el inicio del plazo para solicitar la 
convocatoria limitada.  

En caso de que la convocatoria sea limitada, la CRC aceptará solamente las ofertas de MiPymes, 

Consorcios o Uniones Temporales conformados únicamente por MiPymes y promesas de sociedad futura 
suscritas por MiPymes.  

Así mismo, en caso de que la convocatoria sea limitada, en el perfil del proponente deberá estar 
clasificado como MiPymes para que la plataforma acepte la inscripción para realizar la manifestación de 

interés para participar en el proceso de selección, de que trata el artículo 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 

1082 de 2015. 
 

Nota 1.  Los interesados deberán realizar la manifestación de solicitud de limitación a MiPymes a través 
de la Sección de Mensajes de la plataforma SECOP II por lo que deberán indicarlo allí y cargar el 

documento que solicite la limitación a Mipyme acompañado de la documentación requerida en el 
presente numeral.  

Nota 2: En caso de que las manifestaciones de interés para limitar la convocatoria a Mipymes, no 

cumplan con los requisitos y soportes antes descritos, las mismas no serán tenidas en cuenta, para tal 
fin.  

 
En conclusión, el presente proceso podrá limitarse a MiPymes, una vez se cumplan con todos los 

requisitos mencionados en el artículo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015. 
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6. JUSTIFICACIÓN DE LOS FACTORES DE SELECCIÓN - DEFINICIÓN DE LOS CRITERIOS DE 
VERIFICACIÓN Y PONDERACIÓN.  

 
En el presente proceso de selección, conforme al artículo 2.2.1.1.2.2.2. del Decreto 1082 de 2015, la 

oferta más ventajosa a la CRC será aquella que resulte de aplicar lo siguiente:  

 
“(…) En la licitación y la selección abreviada de menor cuantía, la Entidad Estatal debe determinar la 
oferta más favorable teniendo en cuenta: (a) la ponderación de los elementos de calidad y precio 
soportados en puntajes o fórmulas; (…)” 
 
De conformidad con lo estipulado en el artículo 2.2.1.1.2.2.2. del Decreto 1082 de 2015, y de acuerdo 

con las características del servicio objeto de la contratación y la modalidad de selección (Selección 

abreviada), la CRC ha determinado que el ofrecimiento más favorable para la entidad será aquel que 
resulte de la ponderación de los elementos de calidad y precio soportados en puntajes o fórmulas 

señalados en el pliego de condiciones. 
  

A continuación, se menciona el proceso y criterios de verificación y evaluación de las propuestas, con su 

correspondiente asignación en calificación si es del caso, así como el orden de cada criterio. La 
verificación de requisitos habilitantes y la evaluación técnica y económica de las propuestas estará a 

cargo del Comité Evaluador conformado para la presente Selección abreviada. 
 

- Requisitos Jurídicos: Son habilitantes y permiten la participación en el proceso. 
- Requisitos Financieros y Capacidad Organizacional: Son habilitantes y permiten la participación 

en el proceso 

- Requisitos de experiencia: Son habilitantes y permiten la participación en el proceso 
- Requisitos técnicos mínimos: Son habilitantes y permiten la participación en el proceso 

- Criterios Técnicos - calidad: Son objeto de asignación de puntaje.  
- Criterios Económicos - precio: Son objeto de asignación de puntaje.  

 

7. CRITERIOS DE VERIFICACIÓN (HABILITANTES):  
 

7.1. MANIFESTACIÓN DE INTERÉS EN PARTICIPAR EN EL PROCESO DE SELECCIÓN:   
 

En un término no mayor a tres (3) días hábiles contados a partir de la fecha de apertura del presente 

proceso de selección, los interesados deberán manifestar su intención de participar en la presente 
convocatoria, so pena de rechazo de la oferta. 

 
Por lo anterior, los interesados deberán manifestar su interés de participar en el presente proceso, a 

través de la Plataforma SECOP II utilizando la opción “Manifestar interés” mediante la cual quedarán 
inscritos.  

 

De conformidad con el artículo 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 1082 de 2015, se establece que en el evento 
en que LA CRC reciba más de diez (10) manifestaciones de interés, NO realizará SORTEO y por 

consiguiente recibirá TODAS las propuestas presentadas por los interesados que manifiesten su interés 
en participar.  
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En caso de que el proponente corresponda a un Consorcio o Unión Temporal, este deberá estar inscrito 
como proveedor en el SECOP II para presentar la manifestación de interés bajo la figura asociativa 

mediante la cual presentará su propuesta. 
 

7.2. REQUISITOS JURÍDICOS 

 
a). Calidad del Proponente: Podrán participar en el presente proceso de selección todas las personas 

naturales o jurídicas con capacidad para contratar, en forma individual o como miembro de una Unión 
Temporal o Consorcio. Se deberá presentar fotocopia de la cédula de ciudadanía de la persona natural 

o del representante legal de la persona jurídica según el caso. 
En caso de proponentes extranjeros se deberá presentar el pasaporte o documento único de 

identificación de su país de origen. 

b). Carta de Presentación: La oferta debe estar acompañada de carta de presentación firmada por la 
persona natural proponente o por el representante legal de la sociedad, consorcio o unión temporal 

proponente o el apoderado constituido para el efecto, la cual debe ser diligenciada según el formato 
correspondiente que se incluya en el pliego de condiciones. Las condiciones fueron definidas a través de 

las preguntas a ser respondidas en el Secop II. 

c). Autorización del Órgano Social correspondiente: Debe presentarse dentro de la oferta, cuando 
el representante legal de la persona jurídica se encuentre limitado para presentar propuesta o para 

contratar o comprometer a la sociedad o para presentar propuesta en Consorcio o Unión Temporal. 
d). Poder: Debe presentarse dentro de la oferta, en caso de que el proponente actúe a través de un 

apoderado; el mismo debe venir autenticado. Adicionalmente deberá adjuntarse la cédula de ciudadanía 
del apoderado. 

e). Garantía de seriedad de la propuesta: La seriedad de la propuesta deberá garantizarse por 

cualquiera de las opciones señaladas en el Decreto 1082 de 2015. Dicha garantía deberá expedirse a 
favor de la CRC.  

Monto y término: 
 

✓ BENEFICIARIO: Comisión de Regulación de Comunicaciones 

✓ NIT: 830002593 
✓ AFIANZADO: Oferente 

✓ TÉRMINO: 3 meses 
✓ MONTO:  

CALIDAD OFERENTE CUANTÍA 

MIPYME, empresas y emprendimientos de mujeres, 
emprendimientos y empresas de personas que 
tengan condición de discapacidad 

10% 

Otros proponentes 15% 

 
Amparos: La protección de la garantía debe incluir: 

 

1. La no suscripción del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario. 
2. La no ampliación de la vigencia de la garantía de seriedad de la oferta cuando el término 

previsto en los pliegos de condiciones para la adjudicación del contrato se prorrogue o cuando 
el término previsto para la suscripción del contrato se prorrogue, siempre y cuando esas 

prorrogas no excedan un término de tres (3) meses. 
3. El retiro de la oferta después de vencido el término fijado para la presentación de propuestas. 
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4. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantía de cumplimiento 
del contrato. 

 
Cuando la Oferta sea presentada por una unión temporal o consorcio, la póliza de garantía debe ser 

tomada a nombre de todos sus integrantes, tal como aparecen en el documento que acredita la 

existencia y representación legal de cada uno de ellos, especificando el número de identificación de cada 
uno y su porcentaje de participación en la Oferta. 

 
El Proponente, por el acto de ofertar, acepta que la CRC le solicite ampliar el término de vigencia de la 

póliza. 
 

En caso de presentarse garantía bancaria, esta deberá tener la siguiente leyenda. “La presente garantía 
será pagada por el garante dentro de los treinta (30) días siguientes a la fecha del acto administrativo 
que declare el incumplimiento del oferente”. 
 
Amparos: La protección de la garantía debe incluir: 

 

1. La no suscripción del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario. 
2. La no ampliación de la vigencia de la garantía de seriedad de la oferta cuando el término previsto 

en los pliegos de condiciones para la adjudicación del contrato se prorrogue o cuando el término 
previsto para la suscripción del contrato se prorrogue, siempre y cuando esas prorrogas no excedan 

un término de tres (3) meses. 
3. El retiro de la oferta después de vencido el término fijado para la presentación de propuestas. 

4. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantía de cumplimiento 

del contrato. 
Cuando la Oferta sea presentada por una unión temporal o consorcio, la póliza de garantía debe ser 

tomada a nombre de todos sus integrantes, tal como aparecen en el documento que acredita la 
existencia y representación legal de cada uno de ellos, especificando el número de identificación de 

cada uno y su porcentaje de participación en la Oferta. 

El Proponente, por el acto de ofertar, acepta que la CRC le solicite ampliar el término de vigencia de 
la póliza. 

En caso de presentarse garantía bancaria, esta deberá tener la siguiente leyenda. “La presente 
garantía será pagada por el garante dentro de los treinta (30) días siguientes a la fecha del acto 
administrativo que declare el incumplimiento del oferente”. 
 

f). Criterio diferencial emprendimientos y empresas de personas con discapacidad: 

 
En cumplimiento de lo previsto en el Decreto 0287 de 2026, que modificó los artículos 2.2.1.2.4.2.6, 

2.2.1.2.4.2.7 y 2.2.1.2.4.2.8 del Decreto 1082 de 2015, la Entidad incorpora en el presente proceso de 
selección un requisito habilitante diferencial en favor de los emprendimientos y empresas de personas 

con discapacidad, como medida orientada a promover su participación efectiva en la contratación estatal, 

con observancia del principio de proporcionalidad y del adecuado cumplimiento del objeto contractual. 
 

Con fundamento en el análisis del sector y en la necesidad de adoptar una medida razonable que 
incentive la participación de este grupo poblacional sin comprometer la cobertura del riesgo 

precontractual, la Entidad estableció que el requisito habilitante diferencial aplicable en el presente 

proceso recaerá sobre el porcentaje de la garantía de seriedad de la oferta. 
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Para tal efecto, los proponentes que acrediten su calidad de emprendimiento o empresa de personas 

con discapacidad deberán aportar la garantía de seriedad de la oferta en las condiciones diferenciales 
previstas en el presente literal. 

 

De acuerdo con el Decreto 0287 de 2026, se entenderán como emprendimientos y empresas de personas 
con discapacidad aquellas que cumplan con alguna de las siguientes condiciones: 

 

• Personas naturales con discapacidad que ejercen una profesión liberal. Esta circunstancia se 
acreditará mediante la copia de cédula de ciudadanía, la cédula de extranjería o el pasaporte, el 

certificado de discapacidad expedido de acuerdo con la normativa del Ministerio de Salud y 
Protección Social, así como el título profesional correspondiente. 

• Personas naturales con discapacidad que hayan realizado actividades comerciales a través de 

un establecimiento de comercio, durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del 

proceso de selección. Esta circunstancia se acreditará mediante la copia de cédula de ciudadanía, 
la cédula de extranjería o el pasaporte, el certificado de discapacidad expedido de acuerdo con 

la normativa del Ministerio de Salud y Protección Social, así como la copia del registro mercantil. 

• Personas jurídicas donde más del cincuenta por ciento (50%) de sus acciones, partes de interés 
o cuotas de participación pertenezcan a personas con discapacidad y los derechos de propiedad 

hayan pertenecido a estas durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del 

Proceso de Selección. 

• La circunstancia de la propiedad de la persona jurídica se acreditará mediante certificación 
expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista, de acuerdo con los 

requerimientos de ley o el contador, donde conste la distribución de los derechos en la sociedad 
y el tiempo en el que las personas con discapacidad han mantenido su participación. 

Adicionalmente se deberá adjuntar la copia de cédula de ciudadanía, la cédula de extranjería o 
el pasaporte, el certificado de discapacidad expedido de acuerdo con la normativa del Ministerio 

de Salud y Protección Social, así como la copia del certificado de existencia y representación 

legal. 

• Personas jurídicas que tengan vinculadas laboralmente al menos una persona con discapacidad 
en empleos del nivel directivo de la empresa durante al menos el último año anterior a la fecha 

de cierre del Proceso de Selección, en el mismo cargo u otro del mismo nivel. 
 

Por otra parte, se entenderá como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones están 

relacionadas con la dirección de áreas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel 
estratégico. En este sentido, serán cargos de nivel directivo los que dentro de la organización de la 

empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquía desempeñan cargos 
encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador. 

 
Esta circunstancia se acreditará mediante certificación expedida por el representante legal y el revisor 

fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se señale de manera 

detallada las personas con discapacidad que ocupan cargos de nivel directivo del proponente y el tiempo 
de vinculación. 

 
La certificación deberá relacionar el nombre completo y el número de documento de identidad de las 

personas con discapacidad que ocupan cargos de nivel directivo del proponente. Como soporte, se 

anexará copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o 
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certificación laboral con las funciones, así como el certificado de aportes a seguridad social del último 
año en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador, y el certificado de discapacidad 

expedido de acuerdo con la normativa del Ministerio de Salud y Protección Social. 
 

 Respecto de los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de personas con 

discapacidad, las certificaciones de que trata el presente artículo deben expedirse bajo la gravedad de 
juramento con una fecha de máximo treinta (30) días calendario anteriores a la prevista para el cierre 

del procedimiento de selección. 
 

Tratándose de proponentes plurales, estas condiciones solo se aplicarán cuando al menos uno de los 
integrantes cumpla con los criterios previstos en el artículo 2.2.1.2.4.2.6. de este Decreto y acredite una 

participación no inferior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unión temporal, aportando 

la experiencia requerida, como mínimo, en una proporción equivalente a su participación 
en la conformación del proponente plural. 

 
Las medidas de fomento previstas en el presente artículo serán compatibles con otros criterios 

diferenciales o de preferencia establecidos en el ordenamiento jurídico, tales como las aplicables a 

MiPymes o a las empresas y emprendimientos de mujeres. 
 
g). Criterio diferencial emprendimientos y empresas de mujeres y MIPYME:  
 

De conformidad con el artículo 3 del Decreto 1860 de 2021 que adicionó el artículo 2.2.1.2.4.2.14, 
2.2.1.2.4.2.15 y 2.2.1.2.4.2.18 a la Subsección 2 de la Sección 4 del Capítulo 2 del Título 1 de la Parte 

2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, la entidad debe incluir condiciones o criterios habilitantes 

diferenciales para incentivar los emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio 
nacional así como para promover y facilitar la participación en los procedimientos de selección 

competitivos de las MIPYME domiciliadas en Colombia. 
 

Por esto, en el presente proceso de selección teniendo en cuenta lo consagrado en los artículos 

mencionados anteriormente y según lo referenciado en el análisis del sector se determinó que la garantía 
de seriedad será el criterio diferencial que se aplicará. 

 

• i). Emprendimientos y empresas de mujeres 
 

De acuerdo con el Decreto 1860 de 2021, se entenderán como emprendimientos y empresas de mujeres 

aquellas que cumplan con alguna de las siguientes condiciones: 
 

Cuando más del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de participación 
de la persona jurídica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan pertenecido a estas 

durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de Selección. Esta circunstancia 
se acreditará mediante certificación expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista 

de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribución de los derechos 

en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido su participación. 
 

Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona 
jurídica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante 
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al menos el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de Selección en el mismo cargo u otro 
del mismo nivel. 

 
Se entenderá como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones están relacionadas con la 

dirección de áreas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico. En este sentido, 

serán cargos de nivel directivo los que dentro de la organización de la empresa se encuentran ubicados 
en un nivel de mando o los que por su jerarquía desempeñan cargos encaminados al cumplimiento de 

funciones orientadas a representar al empleador. Esta circunstancia se acreditará mediante certificación 
expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos 

de ley, o el contador, donde se señale de manera detallada todas las personas que conforman los cargos 
de nivel directivo del proponente, el número de mujeres y el tiempo de vinculación. La certificación 

deberá relacionar el nombre completo y el número de documento de identidad de cada una de las 

personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexará copia de los 
respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificación laboral con las 

funciones, así como el certificado de aportes a seguridad social del último año en el que se demuestren 
los pagos realizados por el empleador. 

 

Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un 
establecimiento de comercio durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del proceso de 

selección. Esta circunstancia se acreditará mediante la copia de cédula de ciudadanía, la cédula de 
extranjería o el pasaporte, así como la copia del registro mercantil. 

 
Para las asociaciones y cooperativas, cuando más del cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean 

mujeres y la participación haya correspondido a estas durante al menos el último año anterior a la fecha 

de cierre del Proceso de Selección. Esta circunstancia se acreditará mediante certificación expedida por 
el representante legal. 

 
Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las 

certificaciones deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una fecha de máximo treinta (30) 

días calendario anteriores a la prevista para el cierre del procedimiento de selección. 
Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicarán si por lo menos uno de 

los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en 
el artículo precedente y que tiene una participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el 

consorcio o la unión temporal. 

 

• ii). Mipyme: 
 

Para efectos del presente proceso, de acuerdo con el Decreto 1860 de 2021, se entenderán como 
Mipymes, la micro, pequeña y mediana empresa medida de acuerdo con los criterios establecidos en el 

2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de 2015, Único Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, 
o la norma que lo modifique, derogue o sustituya. Conforme a lo anterior, para la acreditación de la 

calidad de Mipyme, se debe allegar:  

 
Certificación expedida por el representante legal y el contador o revisor fiscal, si están obligados a 
tenerlo junto con la copia del certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de 
Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificación, en el cual se indique el tamaño 
empresarial. La certificación y el certificado de existencia y representación legal deben ser expedidos 
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con una fecha máxima de sesenta (60) días calendario anteriores a la prevista para el cierre del proceso 
de selección. 

 

En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del certificado del 
Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento de su 

presentación.  

 
h). Certificado de Existencia y Representación Legal emitido por la Cámara de Comercio o 

Certificado de Inscripción en el Registro Mercantil, según el caso: Si el proponente es persona 
jurídica debe presentar el certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de 

Comercio, en donde conste que su duración no es inferior a la duración del contrato y un (1) año más y 

que su objeto social sea suficiente para poder ejecutar el objeto del presente proceso de selección. Este 
certificado debe haber sido expedido dentro de los treinta (30) días calendario anteriores a la fecha de 

la diligencia de cierre y presentación de ofertas señalada en el cronograma del proceso.  
 

Si la propuesta es presentada por un consorcio o unión temporal, cada uno de sus miembros debe 
presentar de manera independiente la anterior certificación expedida con treinta (30) días de calendario 

anterioridad a la fecha de la diligencia de cierre y presentación de ofertas del presente proceso de 

selección. 
 

Si el proponente es una persona natural debe presentar un Certificado de Inscripción en el Registro 
Mercantil expedido por la Cámara de Comercio en el que conste que su actividad comercial es suficiente 

para poder ejecutar el objeto del presente proceso de selección. Este certificado debe haber sido 

expedido dentro de los treinta (30) días calendario anteriores a la fecha de la diligencia de cierre y 
presentación de ofertas del presente proceso de selección.  

 
NOTA 1: Las personas jurídicas extranjeras con sucursal en Colombia también deberán presentar el 

certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio, con las mismas 
especificaciones antes descritas. 

 

NOTA 2: Las personas jurídicas extranjeras (aquellas sociedades no constituidas de acuerdo con la 
legislación nacional, sea que tengan o no domicilio en Colombia a través de sucursales) se someterán 

en todo caso a la legislación colombiana, sin perjuicio de lo cual para su participación cumplirán con las 
siguientes condiciones:  

 

• Las personas jurídicas extranjeras acreditarán su existencia y representación mediante 

certificado expedido por la autoridad competente en el país de su domicilio. La fecha de 
expedición del certificado no podrá ser mayor a treinta (30) días hábiles anteriores al Cierre del 

Proceso.  

• En el certificado deberá constar (i) su existencia, (ii) el nombre del representante legal y sus 
facultades, (iii) el objeto social que deberá incluir o permitir desarrollar el objeto del presente 

Proceso Licitatorio y (iv) la duración de la sociedad que no podrá ser en ningún caso inferior al 
plazo de vigencia del Contrato y un (1) año más.  

• Si el representante legal tuviese limitaciones para presentar la Propuesta, suscribir el Contrato 

o cualquier acto relacionado directa o indirectamente con este Proceso, deberá adjuntar copia 

del acta o documento idóneo en la que conste la decisión del órgano social competente o su 
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equivalente de la sociedad extranjera que autorice la presentación de la propuesta, suscripción 
del contrato o realizar los demás actos necesarios para la contratación.  

• Si una parte de la información solicitada no se encuentra incorporada en el certificado 

mencionado, o si este tipo de certificaciones no existen en el país de domicilio de la sociedad, 
la información deberá presentarse en documento independiente emitido por el presentante legal 

de la sociedad.  

 
Adicionalmente, las personas jurídicas extranjeras sin domicilio en Colombia acreditarán en el país un 

apoderado domiciliado en Colombia debidamente facultado para presentar la propuesta, participar y 
comprometer a su representado en las diferentes instancias del proceso de selección, suscribir los 

documentos y declaraciones que se requieran así como el contrato, suministrar la información que le 
sea solicitada, y demás actos necesarios de acuerdo con este pliego de condiciones, así como para 

representarla judicial o extrajudicialmente.  

 
Dicho apoderado podrá ser el mismo apoderado único para el caso de personas extranjeras que 

participen en consorcio o unión temporal y en tal caso bastará para todos los efectos la presentación del 
poder común otorgado por todos los participantes del consorcio o unión temporal.  

 

NOTA 3: No se permite la presentación de los requisitos exigidos en el presente numeral a través de la 
sociedad matriz, filial o subsidiaria. Los requisitos se aceptarán de manera independiente para la casa 

matriz, filial o subsidiaria. 
 

i). Duración de la persona jurídica: No inferior a la duración del contrato y un (1) año más. 
 

j). Objeto social: El objeto social del proponente debe corresponder al desarrollo de actividades 

relacionadas directamente con el objeto del proceso. 
 

k). Constitución de Unión Temporal o Consorcio: Para participar bajo la forma de unión temporal 
o consorcio, será necesario presentar el documento de conformación con el lleno de los requisitos 

establecidos en el artículo 7° de la Ley 80 de 1993. Así mismo, deberán indicar si su participación es a 

título de Unión Temporal o Consorcio y en este último caso deberán señalar los términos y extensión de 
su participación en la propuesta y en la ejecución del contrato. Igualmente, los miembros de la Unión 

Temporal o Consorcio deben designar la persona que, para todos los efectos los representará y señalarán 
las reglas básicas que regulen las relaciones entre ellos y su responsabilidad. 

 

Las uniones temporales o consorcios constituidas se comprometen, en caso de ser adjudicatarios del 
presente proceso, a permanecer unidas durante el tiempo de vigencia del contrato y un año más, por lo 

tanto, deberá indicarse expresamente que la unión temporal o consorcio no podrá ser liquidada o disuelta 
durante la vigencia o prórrogas del contrato que se suscriba. En ningún caso podrá haber cesión del 

contrato entre quienes integran la unión temporal o consorcio. 
 

Ningún integrante de la Unión Temporal o consorcio podrá formar parte de otras propuestas que 

participen en el presente proceso, ni formular propuesta independiente. 
 

Cada uno de los integrantes de la Unión Temporal o consorcio deberá presentar todos los documentos 
jurídicos y financieros solicitados a los oferentes individualmente considerados, sin perjuicio del 

documento de constitución de la Unión Temporal o consorcio.  
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NOTA: La CRC no acepta que los integrantes del consorcio o unión temporal, con posterioridad a la 

constitución, decidan ceder o transferir su participación, ni modificar sus integrantes o su participación, 
salvo que medie su consentimiento expreso y por escrito. 

 

l). Certificación sobre el cumplimiento de las obligaciones parafiscales y de seguridad social: 
Esta debe acompañar la propuesta y debe ser expedida por el revisor fiscal, cuando el proponente esté 

obligado a tenerlo, o por representante legal. En ella se debe acreditar el cumplimiento de esta obligación 
en los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre y presentación de ofertas. 

 
Cuando se trate de Unión Temporal o Consorcio, cada uno de sus miembros integrantes que sea persona 

jurídica, deberá aportar su respectiva certificación. 

 
Tratándose de personas jurídicas cuando esté obligado a tener revisor fiscal, se deberá aportar: 

 
✓ Cédula del revisor Fiscal 

✓ Tarjeta Profesional 

✓ Antecedentes de la junta central de contadores vigente. 
 

Este documento no se exigirá a personas jurídicas extranjeras. 
 

m). Certificado de antecedentes disciplinarios: La CRC verificará en la página web de la 
Procuraduría General de la Nación el Certificado del Sistema de Información y Registro de Sanciones y 

Causas de Inhabilidad “SIRI”, a nombre de la persona natural, persona jurídica o cada uno de los 

integrantes de la Unión Temporal o Consorcio, así como de sus representantes legales, dejándose 
constancia de la verificación realizada durante el proceso de evaluación. 

 
Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 

 

n). Boletín de Responsables Fiscales: La CRC verificará en la página web de la Contraloría General 
de la República el certificado de Boletín de Responsables Fiscales, a nombre de la persona natural, 

persona jurídica o cada uno de los integrantes de la Unión Temporal o Consorcio, así como de sus 
representantes legales, dejándose constancia de la verificación realizada durante el proceso de 

evaluación. 

 
Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 

 
o) Antecedentes judiciales expedidos por la Policía Nacional: La CRC verificará en la página web 

de la Policía Nacional, los antecedentes judiciales de la persona natural, Representante Legal de la 
persona Jurídica o a nombre de cada uno de los integrantes de la Unión Temporal o Consorcio, así como 

de sus representantes legales, dejándose constancia de la verificación realizada durante el proceso de 

evaluación. 
 

Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 
 

p) Certificación REDAM: El proponente deberá aportar el Certificado del REDAM del Representante 

Legal de la empresa o sociedad interesada en el presente proceso. 
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Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 

 
q) Inscripción en el Registro Único de Proponentes (RUP): De acuerdo con lo establecido en el 

artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012 y el artículo 

2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015, todas las personas naturales o jurídicas nacionales que aspiren 
a celebrar contratos con las entidades estatales deberán estar inscritas en el Registro Único de 

Proponentes. 
 

Para tal efecto, el proponente deberá presentar el certificado expedido por la Cámara de Comercio de 
su jurisdicción, con fecha de expedición no mayor a treinta (30) días calendario de anterioridad respecto 

de la fecha de cierre del proceso de selección, en el cual conste su inscripción y clasificación de 

conformidad con lo solicitado en el presente documento en el Registro Único de Proponentes (RUP). 
 

Si la propuesta es presentada por un consorcio o unión temporal, cada uno de sus miembros debe 
presentar de manera independiente la anterior certificación expedida con treinta (30) días calendario de 

anterioridad a la fecha de la diligencia de cierre y presentación de ofertas del presente proceso. 

 
Nota 1: En este proceso se acepta el tercer nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, conforme al 

Decreto 1082 de 2015. 
 

Nota 2: De conformidad con lo consagrado en el Decreto 1082 de 2015, la inscripción del proponente 
debe encontrarse vigente y en firme a la fecha de cierre del proceso.  

 

Nota 3: La firmeza de la inscripción se adquiere pasados diez (10) días hábiles siguientes a la publicación 
sin que se haya presentado recurso de reposición en contra de la información inscrita. 

 
Nota 4: Cuando el Proponente sea una Unión Temporal o Consorcio, para la verificación de 

cumplimiento de los requisitos exigidos por la Entidad en el RUP, todos los miembros, con excepción de 

los proponentes extranjeros, deberán acreditar la inscripción, clasificación y renovación en el Registro 
Único de Proponentes en al menos una de las actividades, especialidades y grupos exigido en el Pliego 

de Condiciones. 
 

Este certificado deberá tener una fecha de expedición no mayor a treinta (30) días calendario anteriores 

a la fecha de cierre del plazo para presentar propuestas. Si la fecha de expedición excede este plazo, la 
CRC pedirá al proponente subsanarlo y, en este evento, no se tendrán en cuenta las modificaciones 

realizadas sobre el mismo, con posterioridad a la fecha del cierre. 
 

El proponente debe tener en cuenta lo siguiente:  
 

i) El proponente, ya sea de manera individual o cada uno de los miembros del Consorcio o Unión 

Temporal, deberá tener la inscripción vigente en el Registro Único de proponentes RUP al 
momento del cierre del proceso.  

 
ii) El RUP debe estar actualizado y deberá encontrarse en firme a la fecha de cierre del proceso de 

selección.   
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iii) No será admitido que el proponente en sede de subsanación presente un RUP que contenga 
información diferente a la presentada en la propuesta.  

 
iv) El proponente que actualice o haga renovación del RUP debe tener en cuenta que la información 

que se modifica o renueva, solo queda en firme cuando han transcurrido diez días hábiles 

siguientes a la publicación de la inscripción renovación y/o actualización o hasta tanto se decida 
el recurso de reposición interpuesto, según el caso. No obstante, la información contenida en el 

RUP que ha sido objeto de modificación continuará vigente hasta que el acto de inscripción 
correspondiente de la nueva información quede en firme.  

 
v) El proponente que se inscribe por primera vez antes del cierre del proceso debe tener en cuenta 

que su información solo queda en firme cuando han transcurrido diez días hábiles siguientes 

a la de la inscripción o hasta tanto se decida el recurso de reposición interpuesto, según el caso.  
 

r) Certificado de Registro Nacional de Medidas Correctivas: LA CRC verificará en la página web 
del Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC, los antecedentes del Registro Nacional de 

Medidas Correctivas de la persona natural, Representante Legal de la persona Jurídica o a nombre de 

cada uno de los integrantes de la Unión Temporal o Consorcio, así como de sus representantes legales, 
dejándose constancia de la verificación realizada durante el proceso de evaluación. 

 
Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 

 
7.2. OTROS REQUISITOS JURÍDICOS QUE NO SON HABILITANTES: 

 

7.2.1. Otros Requisitos Jurídicos No Habilitantes que deben ser presentados con la oferta: 
 

a) Compromiso Anticorrupción: El compromiso que debe contraer el Proponente deberá hacerse 
constar en una carta de compromiso y se contraerá bajo la gravedad de juramento, el que se entiende 

prestado por la sola suscripción del ANEXO 8 – Compromiso Anticorrupción. 

Este documento será exigible para proponentes extranjeros. 
 

b) PACO. El comité asesor y evaluador del proceso – Aspectos Jurídicos realizará la respectiva consulta 
en el Portal Anticorrupción de Colombia- PACO. 

 

c) Certificación de la Existencia de Situaciones de Control: De conformidad con el Artículo 
2.1.4.3.2.1 del Decreto 1600 de 2024, las personas jurídicas oferentes y/o de los proponentes plurales 

que se presenten como proponentes en procesos de selección adelantados por las entidades 
destinatarias del presente Capítulo, en el término máximo de tres (3) días después del momento en que 

se cierre definitivamente la presentación de ofertas, deberán poner de presente la existencia o no de 
situaciones de control de las que participen y, en particular, si son controlantes, controladas o comparten 

alguna de estas condiciones con otras personas que se encuentren participando en el mismo 

procedimiento de contratación.  
NOTA: Para el caso de los proponentes plurales, deberán indicar si las personas que los conforman se 

encuentran en alguna de las situaciones descritas anteriormente. 
 

D) Anexo de Autorización de Tratamiento de Datos Personales: El proponente deberá diligenciar 

y suscribir el anexo de autorización para el tratamiento de datos personales, mediante el cual autoriza 
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a la Entidad el tratamiento de la información suministrada en el marco del proceso, de conformidad con 
la normativa vigente. 

 
E) Anexo de Conflicto de Intereses: La proponente deberá diligenciar y suscribir el anexo de conflicto 

de intereses, mediante el cual declara que no se encuentra incurso en situaciones de conflicto de 

intereses relacionadas con el proceso. 
 

F) Consulta de listas internacionales: 
   

De conformidad con lo previsto en el artículo 11 del Decreto 997 de 2026, durante la verificación de los 
requisitos jurídicos la CRC realizará la consulta del proponente y, cuando corresponda, de sus integrantes 

y representantes legales, en las listas internacionales vinculantes, restrictivas, de inhabilitación o sanción 

de organismos multilaterales de los cuales Colombia sea miembro, que resulten aplicables. 
   

Para tal efecto, y mientras se implementan los mecanismos de acceso previstos en el parágrafo del 
citado artículo, la Entidad efectuará las consultas en las fuentes oficiales de acceso público disponibles, 

entre ellas, Lista OFAC (lista Clinton), la Lista Consolidada de Sanciones del Consejo de Seguridad de las 

Naciones Unidas, el Listado de Firmas e Individuos Inhabilitados del Banco Mundial y el Listado de Firmas 
e Individuos Sancionados del Banco Interamericano de Desarrollo – BID, sin perjuicio de las demás 

fuentes que resulten aplicables. 
   

De las consultas efectuadas se dejará constancia en los Documentos del Proceso. En todo caso, la 
existencia de una coincidencia en alguna de las listas consultadas no dará lugar automáticamente al 

rechazo de la oferta, por lo que la Entidad verificará, en cada caso, si se configuran los presupuestos 

legales de la respectiva inhabilidad. 
 

7.2.2. Otros Requisitos No Habilitantes que deben ser presentados por el proponente 
adjudicatario previo a la suscripción del contrato: 

 

a) Certificación de Cuenta Bancaria. Los proponentes nacionales deberán presentar certificación 
bancaria. Las empresas extranjeras, deberán llenar el formato adjunto. 

 
b) Copia del Registro Único Tributario actualizado: Los proponentes deberán estar inscritos ante 

la DIAN; para demostrarlo deberán allegar copia del Registro Único Tributario.  

 
Para el caso de Unión Temporal, Consorcio o Promesa de Sociedad Futura, cada uno de sus integrantes 

deberá aportar el mencionado registro al interior de la propuesta, y en caso de resultar favorecido dentro 
del Proceso de Selección, deberán solicitar el NIT y aportar el correspondiente RUT a nombre de la Unión 

Temporal o Consorcio al día hábil siguiente a la expedición del Acto Administrativo de Adjudicación. 
 

NOTA: Para las empresas extranjeras, el RUT dependerá sí prestan o no sus servicios en Colombia. Si 

el servicio es prestado en Colombia debe tener RUT colombiano; sí la empresa prestase el servicio desde 
el extranjero, deberá tener el RUT o el documento equivalente de su país de origen. 

 
Sí es una unión temporal, debe inscribirse en el RUT una vez se le adjudique el contrato. 
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c) Hoja de vida en formato de la Función Pública para personas jurídicas: El proponente deberá 
diligenciar el Formato Único de Hoja de Vida del Departamento Administrativo de la Función Pública que 

debe ser diligenciado por toda persona jurídica, persona natural y proponentes plural (cada uno de sus 
miembros), aspirante a celebrar un contrato de prestación de servicios con la administración, 

independientemente de su término de duración.  

 
8. REQUISITOS FINANCIEROS Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL:  
 

El presente proceso de contratación puede ser desarrollado o ejecutado por actores públicos, privados 
los cuales se dividen en organizaciones con estructura (Pequeña, MiPymes, Gran Empresa) con y sin 

fines de lucro; adicionalmente, se dará el caso en que actores se unan a través de Uniones Temporales 
o Consorcios.  

 
Los proponentes que demuestren interés en participar en el presente proceso de contratación deberán 

estar inscritos en el Registro Único de Proponentes - RUP con el fin de que la Entidad realice la 

verificación de los requisitos habilitantes de carácter financiero, de conformidad con lo establecido en el 
numeral 3° del artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto Nacional 1082 de 2015 y el artículo 6° de la Ley 1150 

de 2007, modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012.   
 

Atendiendo el artículo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto Nacional 1082 de 2015 que establece: “La persona 
inscrita en el RUP debe presentar la información para renovar su registro a más tardar el 
quinto día hábil del mes de abril de cada año”, los proponentes deberán aportar el Certificado de 

Registro Único de Proponentes vigente, con la información financiera vigente y en firme.  
 

“Tratándose del trámite de renovación, la persona que haya presentado la información para renovar su 
registro a más tardar el quinto día hábil del mes de abril, cumpliendo con el requisito exigido en el 
artículo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, puede participar en los procedimientos 
de selección, debiéndose tener en cuenta la información antigua, esto es, la información que estuviera 
en firme antes del cierre del proceso. Así, en el periodo comprendido entre el momento de la solicitud 
de renovación y el momento en que adquiera firmeza la información renovada, debe emplearse la 
información del RUP que está en firme antes de iniciar el trámite de renovación, cuyos efectos no habrían 
cesado y se encontraría vigente. En todo caso, la evaluación de las ofertas se realizará con la información 
del RUP en firme antes del cierre del proceso”. 3  
 

La evaluación de los indicadores financieros será realizada con base en la información certificada 
en el Registro Único de Proponentes (RUP) vigente y en firme al momento del cierre del 

proceso, aspecto que HABILITA o NO HABILITA la propuesta.  

 
Si el proponente está integrado por un Consorcio o Unión Temporal, cada uno de sus integrantes deberá 

allegar el correspondiente Certificado del Registro Único de Proponentes - RUP.  
 

De conformidad con el artículo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto Nacional 1082 de 2015, la verificación de los 
requisitos de Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional para los proponentes que sean sucursales 

de sociedad extranjera se realizará con la información financiera actualizada en el Registro Único de 

Proponentes, con fecha de corte al cierre contable en la cual fueron emitidos los estados financieros en 
el país de origen, la cual deberá estar vigente y en firme.   
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Los proponentes que terminen su año contable en una fecha distinta al treinta y uno (31) de diciembre, 
deberán actualizar la información financiera en la fecha correspondiente de conformidad con el artículo 

2.2.1.1.1.5.2., del citado Decreto.  
 

Los proponentes extranjeros que no tengan domicilio ni sucursal en Colombia deberán presentar sus 

estados financieros de conformidad con la legislación del país de domicilio u origen de la persona, según 
el caso, firmada por el representante legal y por quien se encuentre obligado a hacerlo de acuerdo con 

la normatividad vigente en el país origen, expresados en moneda legal colombiana utilizando para el 
efecto la Tasa Representativa de Mercado (TRM) del año, mes y día en el que se generaron los estados 

financieros.     
 

Para acreditar la capacidad financiera y la capacidad organizacional se debe utilizar certificados suscritos 

por el representante legal y el revisor fiscal o auditor del proponente, y si el proponente no está obligado 
a tener revisor fiscal, por su contador, y estar acompañado de los estados financieros auditados de corte 

anual más reciente.   
 

Con base en el análisis del sector, se establecen los indicadores de Capacidad Financiera y Capacidad 

Organizacional mínimos a ser acreditados por los proponentes, con la finalidad de lograr una mayor 
pluralidad de oferentes, de acuerdo con lo establecido en el numeral 3 del artículo 2.2.1.1.1.5.3 del 

Decreto 1082 de 2015.  
 

8.1. INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL  
 

Se considerarán HABILITADOS financieramente los proponentes que cumplan con la totalidad de los 

indicadores definidos a continuación: 
 

CAPACIDAD FINANCIERA 

Índice de Liquidez  
Activo Corriente / Pasivo 
Corriente 

>= 1.84 vez 

Nivel Índice de 

Endeudamiento  

(Pasivo Total / Activo 

Total)*100  
<= 67.90% 

Razón de Cobertura de 
Intereses  

Utilidad Operacional / Gastos 
de Intereses.  

>= 1.99 vez 

Capital de Trabajo  
Activo Corriente – Pasivo 

Corriente  

>=77.93% del valor del 
presupuesto oficial estimado para 

el proceso de 

contratación ($197.692.214,48) 

  

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL 

Rentabilidad del Patrimonio  
(Utilidad Operacional / 
Patrimonio) *100  

> = 2.40%  

Rentabilidad del Activo  
(Utilidad Operacional / Activo 

Total)*100  
> = 1.25%  

 

Nota 1: La evaluación del cumplimiento de los indicadores se realizará con la información al corte del 

periodo 31 de diciembre de 2025, la cual debe encontrarse vigente y en firme al cierre del proceso.   
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Nota 2: Si al realizar la verificación del ÍNDICE DE LIQUIDEZ, el oferente presenta el pasivo corriente 
con valor igual a cero ($0), se establecerá como CUMPLE.   

 
Nota 3: Si al realizar la verificación de la razón de COBERTURA DE INTERÉS, el oferente no presenta 

obligaciones financieras registrando el saldo de su cuenta de Gastos por Interés en cero ($0), se 

establecerá como CUMPLE, salvo que su utilidad operacional sea negativa, caso en el cual NO CUMPLE 
con este indicador 

 
Nota 4: Tratándose de Entidades Sin Ánimo de Lucro que al cierre del ejercicio económico presenten 

Utilidad Operacional negativa afectando el cálculo de los indicadores de Capacidad Financiera y 
Organizacional con un resultado negativo, se considera que CUMPLEN con el requisito, y se HABILITAN 

dentro del proceso de verificación de requisitos habilitantes, toda vez que la ausencia de lucro es una 

de sus características fundamentales. Para este tipo de entidades, se establece el cálculo del indicador 
adicional de Apalancamiento a Corto Plazo: (Pasivo Corriente / Patrimonio), cuyo resultado debe ser 

mayor o igual a cero (0), con el fin de evaluar el grado de compromiso de los socios o accionistas para 
atender deudas en el corto plazo. 

 

Nota 5: La verificación de los indicadores financieros y de capacidad organizacional de las Uniones 
Temporales, Consorcios o Promesa de Sociedad Futura, se calculará con base en la sumatoria de los 

activos, pasivos, patrimonios, utilidad operacional y gastos de interés correspondientes a cada uno de 
sus integrantes en proporción a su participación en la respectiva asociación, de acuerdo con la 

información que se encuentre vigente y en firme al cierre del proceso.   
 

Nota 6: El proponente deberá presentar el certificado expedido por la Cámara de Comercio de su 

jurisdicción, con fecha de expedición no mayor a treinta (30) días calendario de anterioridad respecto 
de la fecha de cierre del proceso de selección. Si la fecha de expedición excede este plazo, la CRC pedirá 

al proponente subsanarlo y, en este evento, no se tendrán en cuenta las modificaciones realizadas sobre 
el mismo, con posterioridad a la fecha del cierre.  

 

9. REQUISITOS TÉCNICOS HABILITANTES:  
 

9.1. EXPERIENCIA ACREDITADA:  
 

De conformidad con lo establecido en los artículos 2.2.1.1.1.5.1., 2.2.1.1.1.5.2, 2.2.1.1.1.5.3 y 

2.2.1.1.1.5.6 del Decreto 1082 de 2015, el proponente deberá demostrar el cumplimiento del requisito 
de la experiencia de acuerdo con las siguientes condiciones mínimas: 

 
1. La experiencia del proponente deberá ser acreditada en la fase de presentación de la propuesta 

técnica y la misma se soportará incluyendo hasta tres (3) experiencias válidas con entidades 
públicas o privadas relacionadas con el objeto del contrato. Al menos una (1) de las experiencias 

aportadas, independientemente del número de contratos presentados, deberá acreditar la 

realización de actividades relacionadas con la elaboración o actualización de inventarios 
documentales mediante el Formato Único de Inventario Documental (FUID) en una entidad 

pública. Si el proponente presenta una única experiencia, ese contrato deberá cumplir esta 
condición. 

2. La experiencia habilitante que el proponente pretenda hacer valer en el presente proceso de 

contratación debe estar inscrita en el RUP. Para verificar esta información, es indispensable que 
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el proponente diligencie en el ANEXO 3. EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE, 
para cada experiencia lo siguiente: (i) el número consecutivo del reporte del contrato ejecutado, 

el cual aparece en el respectivo RUP y (ii) la conversión del valor del contrato a SMMLV del año 
en el cual se terminó el contrato. Es de aclarar que, cualquier otra información referente a 

experiencia que se pretenda hacer valer y que se incorpore en las respectivas propuestas no se 

tendrán en cuenta si no está debidamente relacionados en el formato mencionado. 
3. Las experiencias presentadas pueden haberse desarrollado de manera simultánea. Si el 

proponente presenta un número mayor de experiencias, la CRC tendrá en cuenta solo las tres 
(03) primeras que cumplan con los requisitos, en el orden que fueron presentadas en la 

propuesta, específicamente en el ANEXO 3. EXPERIENCIA HABILITANTE DEL 
PROPONENTE.  

4. La suma de las experiencias aportadas deberá ser como mínimo igual al valor del presupuesto 

oficial de la presente contratación. 
5. El proponente deberá presentar el certificado expedido por la Cámara de Comercio de su 

jurisdicción, con fecha de expedición no mayor a treinta (30) días calendario de anterioridad 
respecto de la fecha de cierre del proceso de selección, en el cual conste su inscripción y 

clasificación de conformidad con lo solicitado en el presente documento en el Registro Único de 

Proponentes (RUP). 
6. Si la propuesta es presentada por un consorcio o unión temporal, cada uno de sus miembros 

debe presentar de manera independiente la anterior certificación expedida con treinta (30) días 
calendario de anterioridad a la fecha de la diligencia de cierre y presentación de ofertas del 

presente proceso. 
7. No podrá acumularse a la vez, la experiencia de los socios y de la persona jurídica cuando estos 

se asocien entre sí para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el 

artículo 7 de la Ley 80 de 1993.  
8. Los contratos celebrados y con los que se pretenda acreditar la experiencia deberán estar 

identificados con al menos uno de los códigos del Clasificador de Bienes y Servicios que se 
anuncian a continuación: 

 

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS (UNSPSC) 
 

El presente objeto está codificado conforme a la Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas 
las actividades económicas (CIIU), revisión No. 14 del año 2013. UNSPSC v14_0801. 

 
Tabla 1. Clasificador de bienes y servicios 

código completo Segmento Familia Clase Producto 

78131804 
78 

Servicio de transporte 

almacenaje y correo 

13 

Almacenaje 

18 
Bodegaje y 

almacenamiento 
especializado 

78131804 
Servicios de 

almacenaje de 
documentos 

78131602 
78 

Servicios de Transporte, 
Almacenaje y Correo 

13 
Almacenaje 

16 
Almacenamiento 

de Bienes 
generales 

02 
almacenaje de 

archivos de carpetas 

24102004 

24 
Maquinaria, Accesorios y 

Suministros para 
Manejo, 

Acondicionamiento y 

10  
Maquinaria y 

equipo para el 
manejo de 
materiales 

20 
Disposición de 

estantes y 
almacenamiento 

04 
Estanterías para 

almacenaje 
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código completo Segmento Familia Clase Producto 
Almacenamiento de 

Materiales 

80101604 

80 
Servicios de gestión, 

servicios profesionales 
de empresa y servicios 

administrativos 

10 
Servicios de 

asesoría de gestión 

16 
Gerencia de 
proyectos 

04 
Planificación y 

administración de 
proyectos 

80161506 

80 
Servicios de gestión, 

servicios profesionales 
de empresa y servicios 

administrativos 

16  
Servicios de 

administración de 

empresas 

15 
Servicios de apoyo 

gerencial 

06 
Servicios de archivo 

de datos 

Fuente: Elaboración CRC 

 
 

La acreditación de la experiencia requiere del envío de las certificaciones (soportes) en las cuales la 

entidad contratante exprese que el objeto contratado con el proponente fue recibido a satisfacción. 
 

En caso de que las experiencias no cumplan con las características mencionadas anteriormente, no serán 
consideradas para la fase de evaluación de las ofertas. 

 

Las certificaciones deberán ser expedidas por el funcionario o autoridad competente de la respectiva 
entidad pública o privada y cumplir con los siguientes requisitos: 

 
a. Razón social de la empresa o entidad contratante. 

b. Nombre del Contratista. 

c. Objeto del contrato o descripción de las obligaciones relacionadas con el objeto del presente proceso. 
d. Tiempo de duración en años y meses con fechas de inicio y de terminación, de manera que se pueda 

establecer el tiempo de ejecución. 
e. Porcentaje de participación en el Consorcio o Unión Temporal, si la certificación se expide para un 

contrato ejecutado bajo alguna de estas figuras. 
f. Valor total ejecutado del contrato, expresado en pesos colombianos. 

g. Constancia de recibido a satisfacción por el contratante o que de la certificación se infiera el 

cumplimiento o ejecución del contrato. 
h. Fecha, firma y cargo de quien expide la certificación. 

i. Datos de contacto de la persona quien expide la certificación, con el fin de corroborar la información. 
 

Se acepta como equivalente a la certificación de cumplimiento de los contratos ejecutados, copia de 

estos, siempre que se acompañen con la respectiva acta de liquidación, o de recibo final y de ellos se 
extracte toda la información requerida en los literales anteriores. 

 
Se tendrán en cuenta para la evaluación aquellas certificaciones que reúnan la totalidad de los requisitos 

exigidos en los presentes estudios. No obstante, lo anterior, la CRC podrá verificar la información 
contenida y podrá solicitar aclaraciones sobre los datos consignados en las certificaciones. 

 

Este aspecto es objeto de verificación, por tanto, si la oferta cumple todos los aspectos que determinan 
los requisitos de experiencia, se evaluará como CUMPLE TÉCNICAMENTE. En caso contrario se evaluará 

como NO CUMPLE TÉCNICAMENTE. 
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No se aceptan auto certificaciones ni certificaciones expedidas por el o los otros miembros de consorcios 

o uniones temporales. 
 

La experiencia del proponente plural (unión temporal o consorcio) corresponde a la suma de experiencia 

que acredite cada uno de los integrantes de este. Cuando un proponente adquiere experiencia en un 
contrato como integrante de un contratista plural, el valor de la experiencia derivada de ese contrato 

corresponde a la ponderación del valor del contrato por el porcentaje de participación. En cuanto al 
tiempo de experiencia será el total del plazo de ejecución del contrato independientemente del 

porcentaje de participación del proponente en el contratista plural. 
 

No se permite acreditar la experiencia exigida en el presente numeral a través de la sociedad matriz, 

filial o subsidiaria. La experiencia se aceptará de manera independiente para la casa matriz, filial o 
subsidiaria. 

 
El valor de cada contrato deberá presentarse con IVA incluido, tanto en el ANEXO 3. EXPERIENCIA 

HABILITANTE DEL PROPONENTE, como en la certificación correspondiente. Si no se especifica dicha 

condición, se presume que el valor del contrato que se presenta incluye el IVA o que este impuesto no 
le es aplicable al contrato. No se realizarán cálculos adicionales, ni se tomará un valor mayor al que se 

presente en la certificación. 
 

Nota 1: Certificaciones expedidas en el extranjero: Conforme a lo establecido en la Circular 
Externa Única expedida por Colombia Compra Eficiente (CCE)1, las certificaciones expedidas en el 

extranjero deben presentarse con el debido reconocimiento oficial. 

 
Todos los documentos expedidos en el exterior deben ser apostillados o legalizados por la Entidad 

competente desde el país de origen, para que puedan surtir efectos en el presente proceso de 
contratación. Solo se exigirá la legalización de acuerdo con la Convención de la Apostilla o la legalización 

de documentos públicos otorgados en el extranjero. Este tipo de legalización no es procedente para los 

documentos privados. 
 

Ahora bien, se aclara, conforme a lo dispuesto en el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales 
en Procesos de Contratación versión 01 Código CCE-EICP-MA-03 de fecha 24 de noviembre de 2021 

publicado por Colombia Compra Eficiente2, en relación con las obligaciones en materia de documentos 

otorgados en el extranjero lo siguiente: 
 

Los documentos públicos y privados otorgados en el extranjero se presumen auténticos, por lo tanto, 
no se debe solicitar su autenticación, reconocimiento, presentación personal o trámites adicionales a los 

señalados en la Ley. Sin embargo, el régimen legal y la validez de los documentos otorgados en el 
extranjero es diferente para documentos públicos y privados. 

 
1 «De acuerdo con el numeral 5 del artículo 3 del Decreto 4170 de 2011, Colombia Compra Eficiente tiene competencia para 
expedir circulares externas en materia de compras y contratación pública. Las circulares externas proferidas por Colombia 
Compra Eficiente son actos administrativos que contienen mandatos, orientaciones e instrucciones que van 
dirigidas a las Entidades Estatales y al público en general y son de obligatorio cumplimiento.» (Negrilla fuera de 
texto) 
2 «(…) el Manual, para todos los efectos, es una guía no vinculante y, en modo alguno, reemplaza o modifica los Acuerdos 
Comerciales y las obligaciones que de allí se deriven para las Entidades Estatales.» (Negrilla fuera de texto) 
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Para estos efectos, documentos públicos son aquellos: 

 
(i) que emanan de una autoridad o un funcionario relacionado con las cortes o tribunales de un Estado, 

incluyendo los que expide un fiscal, un secretario de un tribunal o un portero de estrado; 

(ii) documentos administrativos; 
(iii) actos notariales; 

(iv) certificados oficiales colocados en documentos firmados por personas a título personal, tales como 
certificados oficiales que consignan el registro de un documento o que existía en una fecha 

determinada y autenticaciones oficiales y notariales de firmas. 
 

El Estado colombiano es parte de la «Convención sobre la abolición del requisito de legalización para 
documentos públicos extranjeros», la cual fue incorporada en el derecho interno mediante la Ley 455 
de 1998. Como consecuencia, para los documentos públicos otorgados en países que sean parte de 

dicha Convención, no puede exigirse el requisito de legalización, sino solamente su apostilla. 
 

Para los documentos otorgados en países que no sean miembros de la «Convención sobre la 
abolición del requisito de legalización para documentos públicos extranjeros» deberá exigirse 
la legalización de los documentos. 

 
Los documentos privados expedidos en el exterior no requieren de legalización o apostilla, ni se puede 

exigir requisito o trámite alguno para demostrar su validez o autenticidad pues se presumen auténticos. 
Sin embargo, los documentos privados autenticados por un notario público, o quien haga sus veces, 

adquieren el carácter de documentos públicos y por tanto deberán apostillarse de acuerdo con las 

normas que regulen la materia. 
 

Nota 2: Documentos en idioma extranjero: Conforme a lo establecido en la Circular Externa Única 
expedida por Colombia Compra Eficiente (CCE)3, los documentos en idiomas distintos al castellano deben 

ser presentados en su lengua original junto con la traducción oficial al castellano. El proponente 

puede presentar con la oferta documentos con una traducción simple y entregar la traducción oficial al 
castellano dentro del plazo previsto para la subsanación. 

 
En el caso de documentos especializados, como, por ejemplo, especificaciones o fichas técnicas, que en 

el mercado sean de amplia utilización y aceptación en idioma distinto al castellano, las Entidades 

Estatales podrán establecer en los Documentos del Proceso la posibilidad de que sean aportados en su 
lengua original acompañados de una traducción simple al castellano, cuando así lo considere conveniente 

de conformidad con el estudio del sector realizado. (Circular Externa Única Vs. 3 del 27 de diciembre de 
2023 – CCE). 

 
Nota 3: Certificaciones presentadas en moneda extranjera: en caso de presentarse 

certificaciones en moneda extranjera, deberá realizarse la conversión a moneda legal colombiana, 

utilizando para el efecto la tasa representativa del mercado (TRM) vigente en la fecha de finalización del 
contrato. Adicionalmente el proponente deberá expresar el valor del contrato en términos de salarios 

mínimos mensuales vigentes a la fecha de finalización del contrato. Para ello, deberá dividir el valor en 

 
3 Ibidem. 
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moneda legal colombiana por el valor mensual del salario mínimo mensual y aproximará a un decimal. 
La información histórica del salario mínimo mensual en Colombia se encuentra disponible en:  

 
https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/salarios y https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/trm, 

respectivamente. 

 
Nota 4: Actualización del monto de las experiencias: Actualización del monto de las experiencias: 

El proponente deberá presentar en el ANEXO 3. EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE 
el monto de cada una de las experiencias habilitantes y calificables por acreditar tanto en pesos 

corrientes como en salarios mínimos legales mensuales vigentes como consten en el RUP. 

 
Nota 5: Tratándose de contratos que hayan sido suscritos con la CRC, bastará con que el proponente 

relacione el número y año del contrato en el Anexo correspondiente y no será necesario presentar la 
certificación del contrato respectivo. 

 
Nota 6: De acuerdo con el numeral 6.1 del artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, el certificado de Registro 

Único de Proponentes será plena prueba de las circunstancias que en ella se hagan constar y que hayan 

sido verificadas por las Cámaras de Comercio. 
 

Nota 7: En aquellos casos en que las certificaciones de experiencia no indiquen de manera expresa la 
fecha exacta de inicio y/o terminación de la ejecución, la Entidad podrá solicitar las aclaraciones 

correspondientes. En caso de no obtener respuesta o de no contar con información suficiente para 

determinar dichas fechas, para efectos de verificación y cálculo de duración de la experiencia, se tomará 
el último día del mes cuando se trate de una fecha de inicio y el primer día del mes cuando se trate de 

una fecha de terminación. 
 

9.2. CERTIFICACIONES Y OTROS DOCUMENTOS: 

 
A) El proponente deberá presentar un documento en el que indique el mecanismo tecnológico que utiliza 

para facilitar la consulta de los expedientes objeto de custodia. (lectoras de códigos de barras, escáner, 
software para la digitalización e indexación de la información, entre otros), el cual deberá cumplir con 

las especificaciones técnicas indicadas en el numeral 2.3. de los presentes estudios previos. 
 

B) El proponente deberá presentar material fotográfico o fílmico de las instalaciones identificadas en la 

oferta, con fecha no anterior a treinta (30) días calendario al cierre del proceso, que muestre como 
mínimo: i) La fachada y el acceso; ii) Las áreas de depósito y la estantería; iii) Los equipos de medición 

y de control ambiental; iv) Los sistemas de detección y extinción de incendios; v) Los controles de acceso 
y de seguridad; y vi) El área de almacenamiento de medios magnéticos. Lo anterior para poder verificar 

el cumplimiento normativo respecto a condiciones de infraestructura, Protocolos de conservación y 

Seguridad documental, de acuerdo con los lineamientos dados por el Archivo General de la Nación. 
 

9.3. REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS  
 

A) El proponente debe indicar en la Carta de Presentación de la propuesta o en documento aparte, que 
ha leído, entiende, acepta y cumplirá todos los requerimientos y condiciones técnicas 

mínimas establecidas en el numeral “2.3. CONDICIONES TÉCNICAS EXIGIDAS - 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DEL CONTRATISTA” del presente estudio previo. 

https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/salarios
https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/trm
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Adicionalmente, el proponente deberá presentar soportes del cumplimiento de los siguientes aspectos: 

 
B) Temperatura y humedad: 

- Soporte donde se demuestre la instalación de dataloggers con monitoreo continuo y registros 

históricos de al menos 30 días. 
o Temperatura de 15 a 20° C con una fluctuación diaria de 4°C. 

o Humedad relativa entre 45% y 60% con fluctuación diaria del 5%. 
- Presentación de fichas técnicas de los sistemas de climatización. 

 
C) Condiciones de Luz: 

- Reporte de las mediciones de iluminación se realicen en condiciones de luz natural plena, es 

decir en horario entre las 11:00 a.m y las 3:00 pm, utilizando luxómetros calibrados, para lo 
cual deben anexar con su propuesta, los registros de medición correspondientes a este horario. 

- Reportes donde se pueda evidenciar el cumplimiento de las condiciones establecidas en el 
acuerdo 001 de 2024, a saber:  

• Para radiación visible lumínica, menor o igual a 100 lux. 

• Para radiación ultravioleta, menor o igual a 70 uw/lumen. 

• Evitar la incidencia de la luz directa sobre documentación y contenedores. 

• Como iluminación artificial se podrá emplear luz fluorescente pero de baja intensidad y 

utilizando filtros ultravioleta. 

• Para el techo se debe emplear luz fluorescente con filtros ultravioleta. 

• Los balastros no deben estar en el interior de los depósitos. 

• Disponer de equipos para atención de desastres como extintores de CO2, Solfaclan o 
Multipropósito y extractores de agua de acuerdo con el material a conservar. Evitar el empleo 

de polvo químico y de agua. 

• Las especificaciones técnicas de los extintores y el número de unidades deberá estar acorde 

con las dimensiones del depósito y la capacidad de almacenamiento. 

• Implementar sistemas de alarma contra incendio y robo. 

• Proveer la señalización necesaria que permita ubicar con rapidez los diferentes equipos para 
la atención de desastres y las rutas de evacuación y rescate de las unidades documentales. 

 
D) Seguimiento contaminación atmosférica: 

 

- Reportes arrojados por el sistema de ventilación y recirculación de aire con filtros adecuados, 
así como el programa de monitoreo periódico de gases contaminantes.  

 
E) Sistema Integrado de Conservación (SIC): 

 

- El proponente deberá allegar el soporte de la implementación del Sistema Integrado de 
Conservación, de acuerdo con lo establecido en el artículo 46 de la Ley 594 de 2000, así como 

en el capítulo I del título 6 del Acuerdo 001 de 2024. En caso de no contar con un Sistema 
Integrado de Conservación, se entenderá que acoge en su totalidad el establecido por la CRC, 

el cual se encuentra disponible en 
https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/Transparencia/programa_gestion_documental/Sis

tema_Integrado_de_Conservacion.pdf.  
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Los soportes relacionados con estos elementos deberán, adicionalmente, ser referenciados en el ANEXO 
1 - “MATRIZ DE VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO TÉCNICO”. 

 

• EVALUACIÓN REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS:  
 

Los requisitos de este numeral son objeto de verificación y se evaluarán como CUMPLE o NO CUMPLE.  

 
Los soportes podrán ser subsanados en los términos del parágrafo 1 del artículo 5 de la Ley 1150 de 

2007, sin que puedan acreditarse circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso.  
 

• VISITA TÉCNICA DE VERIFICACIÓN: 

 
1. Durante la etapa de evaluación preliminar, la CRC realizará una visita técnica a las instalaciones 

identificadas en la oferta del proponente ubicado en el primer orden de elegibilidad, con el fin 

de verificar las condiciones acreditadas documentalmente. 
2. La CRC informará la fecha y hora de la visita a través del SECOP II, con una antelación mínima 

de UN DÍA HÁBIL. 
3. La visita será realizada por los evaluadores del componente técnico del Comité Técnico y Asesor 

de proceso, quienes verificarán los aspectos del ANEXO 1 – MATRIZ DE VERIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO TÉCNICO. 
4. De la visita se levantará un acta suscrita por quienes la realicen y por el representante del 

proponente, en la que se dejará constancia de lo verificado y de las observaciones del 
proponente. El acta se publicará en el SECOP II. 

5. Si de la visita resulta que las instalaciones no cumplen alguna de las condiciones técnicas 
exigidas, la CRC requerirá al proponente, a través del SECOP II, para que la subsane dentro del 

plazo que la Entidad señale. Ese plazo no podrá exceder el término de traslado del informe de 

evaluación. Solo se admitirá la subsanación cuando el documento aportado demuestre que la 
condición existía antes de la fecha de cierre del proceso. En ningún caso se podrán acreditar 

condiciones de las instalaciones adquiridas o adecuadas con posterioridad al cierre, por cuanto 
ello constituiría una mejora de la oferta. En caso de que las condiciones no puedan ser 

subsanadas oportunamente el proponente será evaluado como NO CUMPLE en el informe de 

evaluación, y la CRC realizará la visita al proponente que le siga en el orden de elegibilidad, y 
así sucesivamente.  

6. La negativa del proponente a realizar la visita, o la imposibilidad de realizarla por causas 
imputables a él, dará lugar a que sea evaluado como NO CUMPLE. 

 
10. CRITERIOS DE PONDERACIÓN O CALIFICACIÓN:  

 

De acuerdo con el artículo 2.2.1.1.2.2.2. del Decreto 1082 de 2015 se debe determinar la oferta más 
favorable teniendo en cuenta “las normas aplicables a cada modalidad de selección del contratista”. Para 

el caso en concreto, se seleccionará la oferta más favorable conforme a los criterios señalados en los 
artículos 2.2.1.2.1.1.1. y siguientes del Decreto 1082 de 2015, los cuales serán consignados en los 

Pliegos de Condiciones del presente proceso de selección. 

 
Así, se realizará un análisis comparativo de las propuestas teniendo en cuenta los aspectos que se 

relacionan a continuación y seleccionará aquélla que obtenga el mayor puntaje.  
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El proponente favorecido será el que obtenga mayor puntaje con la sumatoria de los puntajes parciales 
asignados a los ítems a ser evaluados con base en un total de mil (1.000) puntos posibles.  

 
En aplicación del artículo 58 de la Ley 2195 de 2022, la Comisión durante el término de evaluación de 

las ofertas reducirá el dos por ciento (2%) del total de los puntos establecidos en el proceso a los 

proponentes que se les haya impuesto una o más multas o cláusulas penales durante el último año, 
contado a partir de la fecha prevista para la presentación de las ofertas, sin importar la cuantía y sin 

perjuicio de las demás consecuencias derivadas del incumplimiento. 
 

Esta reducción también afecta a los consorcios y uniones temporales si alguno de sus integrantes se 
encuentra en la situación anterior. 

 

La reducción del puntaje no se aplicará en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto 
las multas sean objeto de medios de control jurisdiccional a través de las acciones previstas en la Ley 

1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. 
 

Se evaluará sobre un total de 1.000 puntos de la siguiente manera:  

 
CRITERIO PUNTAJE 

Factor precio: menor valor de la oferta 595 puntos 
Factor calidad: El proponente que ofrezca reemplazar, sin costo 
adicional para la CRC, el 5% del total las cajas (referencia X-300) 
que se encuentren en mal estado  

150 puntos 

Factor calidad: El proponente que ofrezca digitalizar, sin costo 
adicional para la CRC, el 3% de los expedientes que se encuentran 
en el archivo central  

150 puntos 

Factor incentivo a la Industria Nacional 100 puntos 
Puntaje para emprendimientos o empresas de mujeres 2.5 puntos 
Puntaje para MIPYME 2.5 puntos 

 

NOTA 1: Toda la información presentada por las empresas es suministrada bajo la gravedad del 
juramento y su inexactitud podrá acarrear el rechazo de la oferta y la denuncia a que haya lugar. 

NOTA 2: El presente proceso se podrá limitar a MIPYME, de conformidad con el artículo 2.2.1.2.4.2.2.  
del Decreto 1860 de 2021 que establece:  

 
“Convocatorias limitadas a Mípyme. Las Entidades Estatales independientemente de su régimen de 
contratación, los patrimonios autónomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que 
ejecuten recursos públicos, deben limitar la convocatoria de los Procesos de Contratación con pluralidad 
de oferentes a las Mipyme colombianas con mínimo un (1) año de existencia, cuando concurran los 
siguientes requisitos: 
1. El valor del Proceso de Contratación sea menor a ciento veinticinco mil dólares de los Estados Unidos 
de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos años 
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 
2. Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la convocatoria 
a Mipyme colombianas. Las Entidades Estatales independientemente de su régimen de contratación, los 
patrimonios autónomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos 
públicos, deben recibir estas solicitudes por lo menos un (1) día hábil antes de la expedición del acto 
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administrativo de apertura, o el que haga sus veces de acuerdo con la normativa aplicable a cada Proceso 
de Contratación. 
Tratándose de personas jurídicas, las solicitudes solo las podrán realizar Mipyme, cuyo objeto social les 
permita ejecutar el contrato relacionado con el proceso contractual. 
 
PARÁGRAFO. Las cooperativas y demás entidades de economía solidaria, siempre que tengan la calidad 
de Mípyme, podrán solicitar y participar en las convocatorias limitadas en las mismas condiciones 
dispuestas en el presente artículo.” 
 
NOTA 3: Se deberá tener en cuenta lo previsto en el artículo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1860 de 2021 
que establece:  

“Acreditación de requisitos para participar en convocatorias limitadas. La Mipyme colombianas deben 
acreditar que tiene el tamaño empresarial establecido por la ley de la siguiente manera: 
 
1. Las personas naturales mediante certificación expedida por ellos y un contador público, adjuntando 
copia del registro mercantil. 
2. Las personas jurídicas mediante certificación expedida por el representante legal y el contador o 
revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y representación 
legal expedido por la Cámara de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificación. 
Para la acreditación deberán observarse los rangos de clasificación empresarial establecidos de 
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, 
sustituyan o complementen. 
PARÁGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del 
certificado del Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento 
de su presentación. 
PARÁGRAFO 2. Para efectos de la limitación a Mipyme, los proponentes aportarán la copia del registro 
mercantil, del certificado de existencia y representación legal o del Registro Único de Proponentes, según 
corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de máximo sesenta (60) días calendario 
anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratación para el inicio del plazo para solicitar 
la convocatoria limitada. 
PARÁGRAFO 3. En las convocatorias limitadas, las Entidades Estatales independientemente de su 
régimen de contratación, los patrimonios autónomos constituidos por Entidades Estatales y los 
particulares que ejecuten recursos públicos, solo deberán aceptar las ofertas de Mipyme o de 
proponentes plurales integrados únicamente por Mipyme. 
  
PARÁGRAFO 4. Los incentivos previstos en los artículos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 de este Decreto no 
excluyen la aplicación de los criterios diferenciales para los emprendimientos y empresas de mujeres en 
el sistema de compras públicas." 
 
NOTA 4: El puntaje para MIPYME (2.5 puntos) solamente aplicará en caso de que el presente proceso 

NO sea limitado a MIPYME, de conformidad con el PARÁGRAFO 3 del artículo 2.2.1.2.4.2.18, del Decreto 

1860 de 2021, que establece “Lo previsto en esta norma aplica sin perjuicio de lo dispuesto en los 
Acuerdos Comerciales suscritos por el Estado colombiano, pero no rige en las convocatorias limitadas 
que se realicen conforme a los artículos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 de este Decreto." (NFT) 
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10.1. FACTOR PRECIO:  
 

10.1.1. Menor valor de la Oferta (Puntaje Máximo: 595 puntos) 

El ofrecimiento económico estará representado por el valor total ofertado para llevar a cabo la presente 
contratación, que para este proceso es hasta la suma de DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES 

MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS VEINTIDÓS PESOS M/CTE 
($253.678.422), Se le asignará el mayor puntaje a la propuesta que tenga el menor valor y las demás 

obtendrán el puntaje proporcional según el valor de la oferta presentada.  Para efectos de determinar 

cuál es la oferta económica con menor valor, el Comité Asesor y Evaluador del proceso no 
incluirá en la verificación el valor ofertado por concepto del traslado de los expedientes. Los 

valores discriminados deberán presentarse en el Anexo 2– FORMATO DE OFERTA ECONÓMICA, el 
cual deberá cargarse con los demás elementos de la oferta en la plataforma del SECOP II, acorde con 

las siguientes reglas: 
 

a) El proponente deberá indicar el valor total de la oferta, incluyendo todos los impuestos, tasas y 

contribuciones a que haya lugar, sin condicionamiento alguno.  
b) La propuesta Económica, deberá contemplar todos los costos directos e indirectos a que haya lugar. 

c) La propuesta económica debe presentarse en valores enteros.  
d) En caso de que el proponente presente la oferta económica en decimales o del resultado de la 

operación matemática sea necesario ajustar el ofrecimiento a valores enteros, la Entidad aplicará la 

regla aritmética por exceso o por defecto cuyo método dispone que cualquier fracción de un entero 
que cumpla con la condición de ser menor que 0,5 se aproxima a la baja (aproximación descendente 

o por defecto) y cualquier fracción mayor o igual que 0,5 se aproxima al alza (aproximación 
ascendente o por exceso).  

e) Será causal de RECHAZO cuando la propuesta supere el presupuesto oficial asignado al presente 

proceso, de acuerdo con el “ESTUDIO DE MERCADO”, el cual forma parte del estudio previo, o cuando 
no se señale dicho valor en la oferta económica, o cuando no se presente propuesta económica.  

f)  Son de cargo del adjudicatario el pago de los derechos, impuestos, tasas y otros conceptos que 
genere el contrato. 

g) La propuesta económica, NO estará sujeta a ajuste alguno durante el desarrollo del contrato, razón 
por la cual, el proponente deberá prever en su oferta los posibles incrementos que se ocasionen, así 

como los costos directos e indirectos.  

h) La propuesta económica debe ser ofrecida por el tiempo de ejecución del contrato respectivo de 
forma responsable, y teniendo en cuenta todas las condiciones requeridas por la CRC. 

i) Serán de la exclusiva responsabilidad del proponente, los errores u omisiones en que incurra al indicar 
los costos y valores totales en su propuesta, debiendo asumir los mayores costos o pérdidas que se 

deriven de dichos errores u omisiones.  

 
La lista de precios deberá diligenciarse simultáneamente con los requisitos habilitantes y técnicos a 

través de la plataforma del SECOP II. La lista de precios relacionada en la plataforma SECOP II, contiene 
el valor máximo a ofertar. 

 
La lista de precios se diligenciará en el SECOP II de acuerdo con el siguiente formato: 

Ref. 
Artículo 

Código 
UNSPSC 

Descripción Cantidad Unidad 
Precio Unitario 

Estimado 
incluidos todos los 

Incluya precio como 
lo indique la Entidad 
incluidos todos los 
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Nota 1: VALOR DE LA OFERTA ECONÓMICA. El proponente deberá presentar su oferta económica, 
conforme se establece en la plataforma transaccional SECOP II, sin realizar modificaciones de ningún 

tipo, se deberán incluir los valores de la oferta como se haya configurado la lista de precios, en moneda 

legal colombiana y en valores enteros sin decimales. El precio previsto en la oferta económica del 
proponente tendrá que contemplar todos los costos y gastos directos e indirectos derivados de la 

celebración y ejecución del contrato; por tanto, en el valor ofertado se entienden incluidos, entre otros, 
los gastos de administración, salarios, sistema integrado de seguridad social, parafiscales, prestaciones 

sociales, indemnizaciones del personal, incrementos salariales y prestacionales; desplazamientos y 
transporte del equipo de trabajo; honorarios y asesorías en actividades relacionadas con la ejecución del 

contrato; computadores, licencias de utilización de software, si aplica; y la totalidad de tributos 

originados por la celebración y ejecución del contrato.  
 

Nota 2: No obstante, lo dispuesto en la nota anterior, el proponente podrá ofertar un valor inferior al 
presupuesto oficial descrito en el numeral correspondiente de la lista de precios dispuesta en el SECOP 

II, lo cual no implicará incurrir en causal de rechazo. 

 
Nota 3: El valor del contrato corresponderá a la oferta económica ganadora de acuerdo con el resultado 

de la evaluación. La oferta económica se verificará y no deberá superar el presupuesto oficial establecido 
para el proceso. 

 

10.2. CORRECCIONES ARITMÉTICAS: 
 

La Entidad solo efectuará correcciones aritméticas originadas en un error de cálculo, entendido como 
aquel en que incurre el proponente cuando realiza de manera incorrecta una operación matemática, 

pero con certeza respecto de los requerimientos y valores unitarios. Las correcciones se realizarán en 
los siguientes casos: 

 

a) Cuando exista diferencia entre el valor unitario y el valor total resultante de multiplicar el valor 
unitario por la cantidad requerida, prevalecerá el valor unitario y la Entidad corregirá el valor 

total. 
b) Cuando exista error en las operaciones de suma o resta de subtotales o valores parciales, la 

Entidad efectuará la corrección correspondiente y determinará el valor total de la oferta. 

c) Cuando exista discrepancia entre valores expresados en números y en letras, prevalecerá el 
valor expresado en letras. 

d) Cuando el IVA u otros impuestos aplicables hayan sido calculados erróneamente, la Entidad 
realizará la corrección aritmética correspondiente conforme a la normatividad vigente. 

e) El ajuste al Peso ya sea por exceso o por defecto de los Precios Unitarios contenidos en la 
propuesta económica de las operaciones aritméticas a que haya lugar y del valor del IVA, así: 

impuestos y 
costos directos e 
indirectos a que 

haya lugar 

impuestos y costos 
directos e indirectos 

a que haya lugar 
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cuando la fracción decimal del Peso sea igual o superior a punto cinco (0.5) se aproximará por 
exceso al número entero siguiente del Peso y cuando la fracción decimal del Peso sea inferior a 

punto cinco (0.5) se aproximará por defecto al número entero.   
f) En caso de presentarse discrepancia entre la información económica diligenciada en el anexo 

económico y aquella registrada en la plataforma SECOP II, prevalecerá la contenida en el anexo 

económico aportado por el proponente, por corresponder al documento dispuesto por la Entidad 
para la estructuración y evaluación de la oferta económica. 

 
11. FACTOR CALIDAD (300 PUNTOS): 

 

CRITERIO DE 
CALIFICACIÓN 

CALIFICACIÓN 
PUNTAJE 
MÁXIMO 

Calidad – 

Reposición de cajas 

El proponente que ofrezca reemplazar, sin costo adicional 

para la CRC, el 5% del total las cajas (referencia X-300) 
que se encuentren en mal estado. 

150 puntos 

PUNTAJE TOTAL  150 

 
El ofrecimiento deberá manifestarse en el ANEXO 6 - FACTOR DE CALIDAD, indicando el porcentaje 

de cajas en mal estado que ofrecen reemplazar. Si ofrecen el 5% de las cajas obtienen los 150 puntos, 
y los demás se asignará de manera proporcional. La falta de presentación o de diligenciamiento del 

anexo dará lugar a la asignación de cero (0) puntos y no podrá ser subsanada, por tratarse de un factor 

de escogencia. El máximo de puntos asignados por este criterio serán 150. 
 

CRITERIO DE 
CALIFICACIÓN 

CALIFICACIÓN 
PUNTAJE 
MÁXIMO 

Calidad – 

Digitalización de 
expedientes 

El proponente que ofrezca digitalizar, sin costo adicional 

para la CRC, el 3% de los expedientes que se encuentran 
en el archivo central. 

150 puntos 

PUNTAJE TOTAL  150 

 
El ofrecimiento deberá manifestarse en el ANEXO 6 - FACTOR DE CALIDAD, indicando el porcentaje 

de expedientes que ofrece digitalizar. El que ofrezca el 3% obtendrá 150 y los demás se asignará de 

manera proporcional. La falta de presentación o de diligenciamiento del anexo dará lugar a la asignación 
de cero (0) puntos y no podrá ser subsanada, por tratarse de un factor de escogencia. El máximo de 

puntos asignados por este criterio serán 150. 
 

12. ACREDITACIÓN DEL PUNTAJE POR SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL 

 
La Entidad asignará 100 puntos a la oferta de: i) Servicios Nacionales o ii) con Trato Nacional.  

 
12.1. SERVICIOS NACIONALES 

 

Para que el Proponente nacional obtenga puntaje por Servicios Nacionales debe diligenciar el «ANEXO 
7 FORMATO 7A – PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL»,  en 

donde se comprometa a que en caso de resultar adjudicatario para la ejecución del objeto contractual 
vinculará un porcentaje de empleados o Contratistas por prestación de servicios colombianos, de al 

menos el CUARENTA POR CIENTO (40%) (sin perjuicio de incorporar un porcentaje superior) del 
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total del personal requerido para el cumplimiento del contrato, de conformidad con el tercer inciso del 
artículo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015. Adicionalmente deberá, aportar alguno de los 

siguientes documentos, según corresponda:  
 

A. Persona natural colombiana: La cédula de ciudadanía del Proponente. 

B. Persona natural extranjera residente en Colombia: La visa de residencia que le permita 
la ejecución del objeto contractual de conformidad con la ley. 

C. Persona jurídica constituida en Colombia: El certificado de existencia y representación 
legal emitido por alguna de las cámaras de comercio del país. 

 
12.2. CON TRATO NACIONAL 

 

Para que el Proponente extranjero con Trato Nacional obtenga el puntaje por apoyo a la industria 
nacional por promoción de Servicios Nacionales o con Trato Nacional solo deberá diligenciar el «ANEXO 

7 FORMATO 7A – PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL». en 
donde se comprometa a que en caso de resultar adjudicatario para la ejecución del objeto contractual 

destinará un porcentaje de empleados o Contratistas por prestación de servicios colombianos, de al 

menos el CUARENTA POR CIENTO (40%) (sin perjuicio de incorporar un porcentaje superior) del total 
del personal requerido para el cumplimiento del contrato, de conformidad con el tercer inciso del artículo 

2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015. 
 

Para que el Proponente extranjero con Trato Nacional que diligencie la OPCIÓN 2 del «ANEXO 7 - 
FORMATO 7A – PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL» 

obtenga el puntaje por Trato Nacional, deberá acreditar que los servicios son originarios de: a) los 

Estados mencionados en la sección de Acuerdos Comerciales aplicables al Proceso de Contratación; b) 
los Estados en los cuales si bien no existe Acuerdo Comercial, el Gobierno Nacional ha certificado que 

los oferentes colombianos gozan de Trato Nacional en los términos del artículo 2.2.1.2.4.1.3. del Decreto 
1082 de 2015; o c) los Estados miembros de la Comunidad Andina de Naciones. Para esto, deberá 

demostrar que cumple con la regla de origen contemplada para los Servicios Nacionales del respectivo 

país, allegando la información y/o documentación que sea requerida.  
 

Nota 1: PROPONENTE PLURAL: La Entidad asignará el puntaje por apoyo a la industria nacional por 
promoción de Servicios Nacionales o con Trato Nacional al Proponente Plural conformado por nacionales 

cuando cada uno de sus integrantes presente alguno de los documentos indicados en este numeral, 

según corresponda. A su vez, el representante del Proponente Plural deberá diligenciar el «ANEXO 7. 
FORMATOS INDUSTRIA NACIONAL. FORMATO 7A – PROMOCIÓN DE SERVICIOS 

NACIONALES O CON TRATO NACIONAL». Cuando uno o varios de sus integrantes no cumplan con 
las condiciones descritas el Proponente Plural no obtendrá puntaje por Promoción de Servicios Nacionales 

o Trato Nacional. 
 

12.3. INCORPORACIÓN DE COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS 

 
La Entidad asignará 50 puntos a los Proponentes extranjeros sin derecho a Trato Nacional o a los 

Proponentes Plurales en los que al menos uno de sus integrantes sea un extranjero sin derecho a Trato 
Nacional, que se comprometan a incorporar a la ejecución del contrato más del noventa por ciento 

(90%) del personal técnico, operativo y profesional de origen colombiano. 
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Por otro lado, el Proponente que ofrezca personal colombiano con títulos académicos otorgados en el 
exterior deberá demostrar la convalidación de estos títulos en Colombia ante el Ministerio de Educación 

Nacional. En este sentido, para acreditar los títulos académicos concedidos en el exterior se requiere 
presentar la Resolución expedida por el Ministerio de Educación Nacional que reconoce el título obtenido 

en el exterior. 

 
Para recibir el puntaje por incorporación de componente colombiano, el representante legal o el 

apoderado del Proponente deberá diligenciar el «ANEXO 7 FORMATO 7B – INCORPORACIÓN DE 
COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS», en el cual manifieste bajo la gravedad 

del juramento que incorporará en la ejecución del contrato más del noventa por ciento (90 %) de 
personal técnico, operativo y profesional de origen colombiano, en caso de resultar adjudicatario del 

Proceso de Contratación. 

 
La Entidad únicamente otorgará el puntaje por promoción de la incorporación de componente nacional 

cuando el Proponente que diligencie el «ANEXO 7 FORMATO 7B – INCORPORACIÓN DE 
COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS» no haya recibido puntaje alguno por 

promoción de Servicios Nacionales o con Trato Nacional. 

 
El «ANEXO 7 FORMATO 7B – INCORPORACIÓN DE COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS 

EXTRANJEROS» solo debe ser aportado por los Proponentes extranjeros sin derecho a Trato Nacional 
que opten por incorporar personal colombiano. En el evento que un Proponente extranjero sin derecho 

a Trato a Nacional o un Proponente Plural en el que al menos uno de sus integrantes sea un extranjero 
sin Trato Nacional, en lugar del «ANEXO 7 FORMATO 7B – INCORPORACIÓN DE COMPONENTE 

NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS», diligencie el «ANEXO 7 FORMATO 7A – 

PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL», no habrá lugar a otorgar 
puntaje por este factor. 

 
13. EVALUACIÓN EMPRENDIMIENTOS O EMPRESAS DE MUJERES (PUNTAJE MÁXIMO: 2.5) 

 

Se otorgarán 2.5 puntos si el proponente es un emprendimiento o empresa de mujer de acuerdo con el 
artículo 2.2.1.2.4.2.14. del Decreto 1860 de 2021. 

 
Se entenderán como emprendimientos y empresas de mujeres aquellas que cumplan con alguna de las 

siguientes condiciones: 

 
i) Cuando más del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de participación 

de la persona jurídica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan pertenecido a estas 
durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de Selección. Esta circunstancia 

se acreditará mediante certificación expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista 
de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribución de los derechos 

en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido su participación. 

 
ii) Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona 

jurídica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante 
al menos el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de Selección en el mismo cargo u otro 

del mismo nivel. 
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Se entenderá como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones están relacionadas con la 
dirección de áreas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico. En este sentido, 

serán cargos de nivel directivo los que dentro de la organización de la empresa se encuentran ubicados 
en un nivel de mando o los que por su jerarquía desempeñan cargos encaminados al cumplimiento de 

funciones orientadas a representar al empleador. 

 
Esta circunstancia se acreditará mediante certificación expedida por el representante legal y el revisor 

fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se señale de manera 
detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el número de 

mujeres y el tiempo de vinculación. La certificación deberá relacionar el nombre completo y el número 
de documento de identidad de cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. 

Como soporte, se anexará copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de 

trabajo o certificación laboral con las funciones, así como el certificado de aportes a seguridad social del 
último año en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 

 
iii) Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un 

establecimiento de comercio durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del proceso de 

selección. Esta circunstancia se acreditará mediante la copia de cédula de ciudadanía, la cédula de 
extranjería o el pasaporte, así como la copia del registro mercantil. 

 
iv) Para las asociaciones y cooperativas, cuando más del cincuenta por ciento (50%) de los asociados 

sean mujeres y la participación haya correspondido a estas durante al menos el último año anterior a la 
fecha de cierre del Proceso de Selección. Esta circunstancia se acreditará mediante certificación expedida 

por el representante legal. 

 
Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las 

certificaciones de trata el presente artículo deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una 
fecha de máximo treinta (30) días calendario anteriores a la prevista para el cierre del procedimiento de 

selección. 

 
Tratándose de proponentes plurales, los puntajes adicionales solo se aplicarán si por lo menos uno de 

los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en 
el artículo precedente y que tiene una participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el 

consorcio o la unión temporal. 

 
NOTA: Para adquirir el puntaje establecido para el criterio de evaluación de emprendimientos o 

empresas de mujeres del presente numeral, el proponente deberá diligenciar el ANEXO 9 – Empresas 
de Mujeres, MIPYME y Discapacidad y anexar los respectivos soportes. 

 
14. EVALUACIÓN MIPYME (PUNTAJE MÁXIMO: 2.5) 

 

Se otorgarán 2.5 puntos si el proponente es una MIPYME, para lo cual debe cumplir con alguna de las 
condiciones establecidas en el artículo 2.2.1.2.4.2.4. del Decreto 1082 de 2015. 

 
Los criterios de clasificación empresarial son los definidos en el artículo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 

de 2015, Único Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, o la norma que lo modifique, 

derogue o sustituya. 
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Tratándose de proponentes plurales, los puntajes adicionales solo se aplicarán si por lo menos uno de 

los integrantes acredita la calidad de MIPYME y tiene una participación igual o superior al diez por ciento 
(10%) en el consorcio o la unión temporal.  

 

NOTA:  Para adquirir el puntaje establecido para el criterio de evaluación de MIPYME del presente 
numeral, el proponente deberá diligenciar el ANEXO 9 - Empresas de Mujeres, MIPYME y 

Discapacidad y anexar los respectivos soportes. 
 

15. CRITERIOS DE DESEMPATE:  
 

En caso de empate en el puntaje total de dos o más ofertas en los Procesos de Contratación realizados 

con cargo a recursos públicos, en los Procesos de Contratación realizados por las Entidades Estatales 
indistintamente de su régimen de contratación, así como los celebrados por los Procesos de Contratación 

de los patrimonios autónomos constituidos por Entidades Estatales, el contratante deberá utilizar las 
siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido, respetando en 

todo caso las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales vigentes, especialmente en materia 

de trato nacional. 
1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros. 

Para acreditar este factor de desempate se tendrán en cuenta las definiciones de que trata el artículo 
2.2.1.1.1.3.1., en concordancia con el artículo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015, Único 

Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional, que trata del puntaje para la promoción 
de la industria nacional en los Procesos de Contratación de servicios. Para estos efectos, incluso se 

aplicará el inciso tercero de la definición de Servicios Nacionales establecida en el artículo 2.2.1.1.1.3.1., 

citado anteriormente. 
En este sentido, en los procesos en los que aplique el puntaje previsto en el inciso 1 del artículo 2 de la 

Ley 816 de 2003, el requisito se cumplirá en los mismos términos establecidos en los artículos indicados 
en el inciso anterior. Por tanto, este criterio de desempate se acreditará con los mismos documentos 

que se presenten para obtener dicho puntaje. 

En similares términos, en los procesos en que no aplique el referido puntaje, la Entidad Estatal deberá 
definir en el pliego de condiciones, invitación o documento equivalente, las condiciones y los documentos 

con los que se acreditará el origen nacional del bien o servicio a efectos aplicar este factor, los cuales, 
en todo caso, deberán cumplir con los elementos de la noción de Servicio Nacional establecida en el 

artículo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de 

Planeación Nacional y observando los mismos lineamientos prescritos en el artículo 2.2.1.2.4.2.9, solo 
que el efecto de acreditar dichas circunstancias consistirá en beneficiarse de este criterio de desempate 

en lugar de obtener puntaje. 
2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditación se realizará en los términos del 

parágrafo del artículo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el artículo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la 
norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya. Es decir, la condición de mujer cabeza de familia 

y la cesación de esta se otorgará desde el momento en que ocurra el respectivo evento y se declare 

ante un notario. En la declaración que se presente para acreditar la calidad de mujer cabeza de familia 
deberá verificarse que la misma dé cuenta del cumplimiento de los requisitos establecidos en el artículo 

2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el artículo 1 de la Ley 1232 de 2008. 
Igualmente, se preferirá la propuesta de la mujer víctima de violencia intrafamiliar, la cual acreditará 

dicha condición de conformidad con el artículo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto es, cuando se profiera 

una medida de protección expedida por la autoridad competente. En virtud del artículo 16 de la Ley 
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1257 de 2008, la medida de protección la debe impartir el comisario de familia del lugar donde ocurrieron 
los hechos y, a falta de este, del juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indígena en 

los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza. 
En el caso de las personas jurídicas se preferirá a aquellas en las que participen mayoritariamente 

mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante 

legal o el revisor fiscal, según corresponda, presentará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la 
gravedad de juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota 

parte de la persona jurídica está constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de 
violencia intrafamiliar. Además, deberá acreditar la condición indicada de cada una de las mujeres que 

participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos 
anteriores. 

Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los 

integrantes acredite alguna de las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral. 
De acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la información de estos datos sensibles, 

como es el caso de las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, deberá autorizar de manera previa y 
expresa el tratamiento de esta información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la precitada 

Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en la 
ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad, de 

acuerdo con el artículo 24 de la Ley 361 de 1997, debidamente certificadas por la oficina de la CRC del 
Trabajo de la respectiva zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1) año de anterioridad 

a la fecha de cierre del Proceso de Contratación o desde el momento de la constitución de la persona 
jurídica cuando esta es inferior a un (1) año y que manifieste adicionalmente que mantendrá dicho 

personal por un lapso igual al término de ejecución del contrato. 

Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por ciento 
(10%) de su nómina está en condición de discapacidad, en los términos del presente numeral, debe 

tener una participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar 
como mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. 

El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata este numeral se acreditará con el certificado 

de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su conformación es 
inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción de 
personas mayores que no sean beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que 

hayan cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la ley, para ello, la persona natural, el 

representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, según corresponda, entregará un certificado, 
en el que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las personas vinculadas en su nómina y el número 

de trabajadores que no son beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que 
cumplieron el requisito de edad de pensión. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas 

que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual 
o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitución 

inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de 

la constitución de la persona jurídica. 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el 

certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de constitución de la persona 
jurídica, cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados 

por el empleador. 
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En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditará el número de trabajadores 
vinculados que son personas mayores no beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de 

sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de edad de pensión establecido en la ley, de todos los 
integrantes del proponente. Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a 

cualquiera de sus integrantes. 

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada uno 
de los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegará un certificado, mediante el 

cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que no es beneficiario de pensión de vejez, familiar o 
sobrevivencia, y cumple la edad de pensión; además, se deberá allegar el documento de identificación 

del trabajador que lo firma. 
La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores vinculados en la planta 

de personal, por lo que se preferirá al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso de 

proponentes plurales, la mayor proporción se definirá con la sumatoria de trabajadores vinculados en la 
planta de personal de cada uno de sus integrantes. 

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento 
(10%) de su nómina pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom 

o gitana, para lo cual, la persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, 

bajo la gravedad de juramento señalará las personas vinculadas a su nómina, y el número de 
identificación y nombre de las personas que pertenecen a la población indígena, negra, afrocolombiana, 

raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que 
hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha 

del cierre del proceso. Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos 
que hayan estado vinculados desde el momento de constitución de la persona jurídica. 

El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el 

certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su 
conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 

Además, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual 
acredite que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, 

Rrom o gitana, en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o 

complemente. 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentará un certificado, mediante el 

cual acredita que por lo menos diez por ciento (10%) del total de la nómina de sus integrantes pertenece 
a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se 

definirá de acuerdo con la sumatoria de la nómina de cada uno de los integrantes del proponente plural. 

Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. En 
todo caso, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual 

acredite que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, 
Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o 

complemente. 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen 

datos sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la 

información de estos, como es el caso de las personas que pertenece a la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana autoricen de manera previa y expresa el tratamiento 

de la información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito 
para el otorgamiento del criterio de desempate. 

6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegración o reincorporación, para lo 

cual presentará copia de alguno de los siguientes documentos: i) la certificación en las desmovilizaciones 
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colectivas que expida la Oficina de Alto Comisionado para la Paz, ii) el certificado que emita el Comité 
Operativo para la Dejación de las Armas respecto de las personas desmovilizadas en forma individual, 

iii) el certificado que emita la Agencia para la Reincorporación y la Normalización que acredite que la 
persona se encuentra en proceso de reincorporación o reintegración o iv) cualquier otro certificado que 

para el efecto determine la Ley. Además, se entregará copia del documento de identificación de la 

persona en proceso de reintegración o reincorporación. 
En el caso de las personas jurídicas, el representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, 

entregará un certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad de juramento que más del cincuenta 
por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica está constituida 

por personas en proceso de reintegración o reincorporación. Además, deberá aportar alguno de los 
certificados del inciso anterior, junto con los documentos de identificación de cada una de las personas 

que está en proceso de reincorporación o reintegración. 

Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando todos los integrantes sean personas 
en proceso de reincorporación, para lo cual se entregará alguno de los certificados del inciso primero de 

este numeral, y/o personas jurídicas donde más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición 
accionaria o cuotas parte esté constituida por personas en proceso de reincorporación, para lo cual el 

representante legal, o el revisor fiscal, si está obligado a tenerlo, acreditará tal situación aportando los 

documentos de identificación de cada una de las personas en proceso de reincorporación. 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen 

datos sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la 
información de estos, como son las personas en proceso de reincorporación o reintegración, autoricen 

a la entidad de manera previa y expresa el manejo de esta información, en los términos del literal a) del 
artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento de este criterio de desempate. 

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de los 

siguientes numerales: 
7. 1. Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de 

reincorporación o reintegración, para lo cual se acreditarán estas condiciones de acuerdo con lo previsto 
en el inciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 1 del numeral 6 del presente artículo; o por una persona jurídica 

en la cual participe o participen mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso de 

reincorporación o reintegración, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, si están obligados 
a tenerlo, presentarán un certificado, mediante el cual acrediten, bajo la gravedad de juramento, que 

más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica 
está constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o 

reintegración. Además, deberá acreditar la condición indicada de cada una de las personas que participen 

en la sociedad que sean mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o 
reintegración, aportando los documentos de cada uno de ellos, de acuerdo con lo previsto en este 

numeral. Este integrante debe tener una participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) 
en el proponente plural. 

7.2. El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar mínimo el 
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. 

7.3. En relación con el integrante del numeral 7.1. ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso 

de reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus accionistas, socios o representantes 
legales podrán ser empleados, socios o accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para 

lo cual el integrante del que trata el numeral 7.1. lo manifestará en un certificado suscrito por la persona 
natural o el representante legal de la persona jurídica. 

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen 

datos sensibles, de acuerdo el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la 
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información de estos, como es el caso de las personas en proceso de reincorporación y/o reintegración 
autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de esta información, en los términos del literal a) 

del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 
8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificará en los términos del artículo 

2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto, en concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del 

Decreto 1074 de 2015. 
Asimismo, se preferirá la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo cual 

se aportará el certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio o la 
autoridad respectiva. En el caso específico en que el empate se presente entre cooperativas o 

asociaciones mutuales que tengan el tamaño empresarial de grandes empresas junto con micro, 
pequeñas o medianas, se preferirá la oferta las cooperativas o asociaciones mutuales que cumplan con 

los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, 

pequeñas o medianas. 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite 

alguna de las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento en que el 
empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por 

cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las 

que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos 
proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación 

mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, 
que sean micro, pequeñas o medianas. 

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o 
pequeñas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales. 

La condición de micro o pequeña empresa se verificará en los términos del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del 

presente Decreto, en concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015. 
La condición de cooperativa o asociación mutual se acreditará con el certificado de existencia y 

representación legal expedido por la Cámara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento en que 
el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por 

cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las 

que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos 
proponentes plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación 

mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, 
que sean micro, pequeñas o medianas. 

10. Preferir al oferente persona natural o jurídica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros 

o información contable con corte al 31 de diciembre del año anterior, que por lo menos el veinticinco 
por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones 

mutuales por concepto de proveeduría del oferente, efectuados durante el año anterior, para lo cual el 
proponente persona natural y contador público; o el representante legal de la persona jurídica y revisor 

fiscal para las personas obligadas por ley; o del representante legal de la persona jurídica y contador 
público, según corresponda, entregará un certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en el que 

conste que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados a Mipyme, 

cooperativas o asociaciones mutuales. 
Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferirá a este siempre que: 

10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociación mutual que tenga una 
participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se 

presentará el documento de conformación del proponente plural y, además, ese integrante acredite la 
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condición de Mipyme, cooperativa o asociación mutual en los términos del numeral 8 del presente 
artículo; 

10.2. La Mipyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por ciento (25 %) de la 
experiencia acreditada en la oferta; y 

10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales 

sean empleados, socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el 
integrante respectivo lo manifestará mediante un certificado suscrito por la persona natural o el 

representante legal de la persona jurídica. 
En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos 

de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y 
asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los 

integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos 

proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación 
mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, 

que sean micro, pequeñas o medianas. 
11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o 

Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentará el certificado de existencia y 

representación legal en el que conste el cumplimiento a los requisitos del artículo 2 de la Ley 1901 de 
2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, acreditará la condición de Mipyme en los 

términos del numeral 8 del presente artículo. 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite 

las condiciones señaladas en el inciso anterior de este numeral. 
12. Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, el cual deberá estar establecido 

previamente en el pliego de condiciones, invitación o documento que haga sus veces. 

PARÁGRAFO 1. Los factores de desempate deberán aplicarse en armonía con los Acuerdos Comerciales 
vigentes suscritos por Colombia. De esta manera, en el evento en que el empate se presente entre 

ofertas cubiertas por un Acuerdo Comercial, se aplicarán los factores de desempate que sean 
compatibles con los mencionados Acuerdos. 

Sin perjuicio de la obligación anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Agencia 

Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente señalarán en un Manual o Guía no 
vinculante los lineamientos para la aplicación de los factores de desempate en cumplimiento de un 

Acuerdo Comercial en la etapa de selección del Proceso de Contratación. 
PARÁGRAFO 2. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente, bien o servicio 

extranjero cuyo país de origen no tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni trato nacional por 

reciprocidad o con ocasión de la normativa comunitaria, se dará aplicación a todos los criterios de 
desempate previstos en el presente numeral. 

PARÁGRAFO 3. Conforme con el artículo 18 de la Ley 1712 de 2014 y los artículos 5 y 6 de la Ley 1581 
de 2012, la Entidad Estatal garantizará el derecho a la reserva legal de toda aquella información que 

acredita el cumplimiento de los factores de desempate de: i) las mujeres víctimas de violencia 
intrafamiliar, ii) las personas en proceso de reincorporación y/o reintegración y iii) la población indígena, 

negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana. 

En armonía con lo anterior, en la plataforma del SECOP no se publicará para conocimiento de terceros 
la información relacionada con los factores de desempate de personas en procesos de reincorporación 

o reintegración o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar o la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, puesto que su público conocimiento puede afectar el 

derecho a la intimidad de los oferentes o de sus trabajadores o socios o accionistas. 
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Nota 1: Los documentos y condiciones mediante los cuales se acrediten los criterios de desempate 
deberán ser aportados de manera completa e íntegra junto con la presentación de la oferta. En 

consecuencia, dichos criterios no serán objeto de subsanación, en la medida en que inciden 
directamente en la comparación y definición de las propuestas en caso de empate, por lo que su 

acreditación extemporánea implicaría la modificación o mejora de la oferta presentada. Por tanto, la 

entidad no permitirá la acreditación, corrección o complemento de documentos relacionados con criterios 
de desempate con posterioridad al cierre del proceso, de conformidad con lo previsto en el parágrafo 1 

del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007 y las reglas de inmutabilidad de las propuestas. 
 

16. CAUSALES DE RECHAZO DE LA OFERTA:  
 

La Comisión de Regulación de Comunicaciones rechazará las ofertas por las siguientes causas: 

1) Que el valor total de la oferta exceda el presupuesto oficial estimado para el proceso de 
contratación; cuando se supere el valor unitario de alguno o algunos de los ítems ofrecidos con 

respecto al valor establecido para cada ítem del presupuesto oficial cuando la forma de pago sea 
por precios unitarios; o cuando el valor ofertado supere el presupuesto oficial de cada lote o grupo, 

según corresponda. 

2) Cuando el PROPONENTE o alguno de los miembros que conforman la Unión temporal o Consorcio 
se encuentren inmersos en alguna de las prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades de 

conformidad con lo dispuesto en el artículo 8° de la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y demás 
disposiciones constitucionales y legales vigentes. 

3) En caso de que la propuesta no sea presentada a través del perfil de Unión Temporal o Consorcio 
en la plataforma SECOP II, es decir, que sea presentada por alguno de sus integrantes en caso de 

ser una estructura plural. 

4) Cuando una misma persona natural o jurídica, o integrante de un proponente plural, presente o 
haga parte en más de una propuesta para el presente proceso de contratación. (Por sí o por 

interpuesta persona). 
5) Presentar la oferta extemporáneamente. 

6) Que el proponente no aclare, subsane o aporte documentos necesarios para cumplir un requisito 

habilitante o aportándolos no lo haga de forma correcta, en los términos establecidos en la ley o 
por la CRC. 

7) Que el proponente aporte información inexacta sobre la cual pueda existir una posible falsedad. 
8) Que la persona jurídica proponente individual o integrante del proponente plural esté incurso en la 

situación descrita en el numeral 1 del artículo 38 de la Ley 1116 de 2006. 

9) Cuando el PROPONENTE o alguno de los miembros que conforman la Unión temporal o Consorcio 
se encuentren inmersos en alguna de las causales de disolución a que se refieren los artículos 218, 

342, 351, 370 y 457 del Código de Comercio. 
10) Que la inscripción en el Registro Único de Proponentes (RUP) que realice el proponente, por primera 

vez o cuando han cesado los efectos y debe volver a inscribirse, no esté en firme en la fecha prevista 
para el cierre del proceso de contratación. 

11) Que el proponente no acredite la presentación de la información para renovar el Registro Único de 

Proponentes (RUP), a más tardar el quinto día hábil del mes de abril de cada año, o en la fecha que 
establezca la ley o el reglamento, si fuera una distinta. 

12) Que el proponente se encuentre inmerso en un conflicto de interés previsto en una norma de rango 
constitucional o legal. 

13) La no presentación de la Garantía de Seriedad de manera simultánea con la oferta. Dicho requisito 

no será subsanable conforme al parágrafo 3° del artículo 5° de la Ley 1150 de 2007. 
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14) Que el objeto social del proponente o el de sus integrantes no le permita ejecutar el objeto del 
contrato. 

15) Que el proponente adicione, suprima, cambie, o modifique los ítems, la descripción, las 
especificaciones, el detalle, las unidades o cantidades señaladas en los estudios previos. Solo 

procede cuando la forma de pago sea por precios unitarios. No ofrecer el valor de un precio unitario 

u ofrecerlo en cero (0) pesos. 
16) Cuando se presente propuesta condicionada para la adjudicación del contrato. 

17) Presentar las ofertas en físico o por otro medio distinto a la plataforma SECOP II o a través de 
mensaje o correo electrónico, excepto las que se envíen por correo electrónico, cuando se presente 

una Falla General o Específica de la plataforma, certificada por Colombia Compra Eficiente, de 
acuerdo con el Protocolo de Fallas del SECOP II disponible en el siguiente enlace: 

https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/protocolo-de-indisponibilidad-del-secop-ii  

18) No presentar oferta económica o entregar la información de la propuesta económica en el sobre 
que no corresponda. 

19) Formular una oferta en la que se fijen condiciones económicas y de precios posiblemente 
artificialmente bajos, debidamente evidenciadas, y una vez surtido el requerimiento: (I) No sustenta 

los precios ofertados; (II) se presenta la sustentación por fuera de los términos establecidos por la 

Entidad; (III) las explicaciones rendidas no cumplen con toda la información requerida por la 
Entidad y; (IV) las explicaciones rendidas no respondan a circunstancias objetivas del oferente y de 

su oferta. 
20) Cuando la duración de la persona jurídica, unión temporal o Consorcio es inferior a la duración del 

contrato y un (1) año más. 
21) Cuando la oferta del Proponente Plural sea presentada desde cuentas de proponentes singulares y 

viceversa. 

22) Cuando existan inconsistencias en la información o documentos presentados con la propuesta que 
no puedan ser aclaradas por el proponente, y que en consecuencia no permitan a la CRC hacer una 

comparación y evaluación objetiva de las propuestas. 
23) Cuando el proponente ejecute cualquier acción tendiente a influir o presionar a los encargados de 

la evaluación de las propuestas o la adjudicación del contrato. 

24) Cuando se compruebe colusión u otro tipo de confabulación entre los proponentes. 
25) Las demás señaladas en los presentes pliegos de condiciones y en la ley. 

 
NOTA 1: En todo proceso de selección de contratistas primará lo sustancial sobre lo formal. En 

consecuencia, no podrá rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de documentos 

que verifiquen las condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta, y que no constituyan 
los factores de escogencia establecidos por la entidad en el pliego de condiciones, de conformidad con 

lo previsto en el artículo 5° de la Ley 1150 de 2007, núm. 4. 
 

17. ANÁLISIS, TIPIFICACIÓN, ESTIMACIÓN Y ASIGNACIÓN DE LOS RIESGOS PREVISIBLES 
QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONÓMICO DEL CONTRATO 

 
Este punto se encuentra en la MATRIZ ANEXA.  (Anexo 14 - Matriz de Riesgos) 
 

18. ANÁLISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTÍAS 
 

https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/protocolo-de-indisponibilidad-del-secop-ii
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Los estudios de riesgos en la presente contratación se encuentran identificados dentro del presente 
proceso de selección, para lo cual la entidad solicitará la constitución de las pólizas que los amparen en 

los siguientes términos:  
 

En la etapa precontractual el oferente deberá acompañar la propuesta de una garantía bancaria o de 

una póliza otorgada por una compañía de seguros legalmente establecida en Colombia, con el fin de 
asegurar la firma y perfeccionamiento del contrato por parte del proponente favorecido con la 

adjudicación, de conformidad con los requerimientos que establezca LA COMISIÓN en el pliego de 
condiciones.  

 
Para que proceda la ejecución del contrato, el contratista deberá constituir, a favor de la Comisión de 

Regulación de Comunicaciones una garantía única, la cual podrá consistir en una garantía bancaria o en 

una póliza de seguro que ampare:  
 

• El cumplimiento general del contrato: Este amparo cubre a la Entidad Estatal de los 

perjuicios derivados de: (a) el incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el 
incumplimiento es imputable al contratista; (b) el cumplimiento tardío o defectuoso del contrato, 

cuando el incumplimiento es imputable al contratista; (c) el pago del valor de las multas y de la 

cláusula penal pecuniaria. Por una cuantía equivalente al veinte por ciento (20%), del valor del 
contrato y con una vigencia igual al plazo de ejecución del mismo y doce (12) meses más. 

 

• La calidad del servicio prestado: Este amparo cubre a la Entidad Estatal por los perjuicios 
derivados de la deficiente calidad del servicio prestado. Por un valor equivalente al diez por 

ciento (10%) del valor total del contrato con una vigencia de doce (12) meses contados a partir 
de la finalización del contrato. 

 

• Amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: por una suma 

equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del contrato, con una vigencia igual al plazo de 
ejecución de este y tres (3) años más. 

 
NOTA: El contratista debe mantener, durante la vigencia del contrato, la suficiencia de las garantías 

otorgadas. En consecuencia, en el evento en que el plazo de ejecución del contrato y/o su valor se 

amplíe o aumente, respectivamente, el contratista deberá ampliar la vigencia de las garantías y/o el 
valor amparado de las mismas, según sea el caso, como condición previa y necesaria para el pago de 

las facturas pendientes de pago. 
 

19. ACUERDOS INTERNACIONALES O TRATADOS DE LIBRE COMERCIO  
 

Los acuerdos internacionales y tratados de libre comercio vigentes para el Estado Colombiano cobijan 

este tipo de contratación y para que una determinada contratación pública esté cubierta bajo las 
obligaciones internacionales es necesario que (i) la entidad pública que realice la contratación se 

encuentre en los listados de entidades cubiertas, (ii) que se superen los montos mínimos para que las 
normas de contratación pública del capítulo sean aplicables los “Umbrales”, y (iii) que la contratación no 

se encuentre cubierta bajo alguna exclusión de aplicabilidad o excepción.   
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Así, conforme al Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratación, 
versión M – MACPC – 13 publicado por Colombia Compra Eficiente, se establece que la presente 

contratación esta cobijada por los siguientes acuerdos comerciales: 

https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/manual-para-el-manejo-de-los-acuerdos-

comerciales-en-procesos-de-contratacion 

 

Acuerdo Comercial Vigente 
Entidad 
Estatal 

Incluida 

Presupuesto 
del Proceso de 
Contratación 
superior al 
valor del 
Acuerdo 

Comercial 

Excepción 
Aplicable al 
Proceso de 

Contratación 

Proceso de 
Contratación 

cubierto por el 
Acuerdo 

Comercial 

ALIANZA 
PACÍFICO  

CHILE SI NO NO NO 

MÉXICO SI NO NO NO 

PERÚ SI NO NO NO 

CANADA SI NO NO NO 

CHILE SI NO NO NO 

COREA SI NO NO NO 

COSTA RICA SI NO NO NO 

ESTADOS AELC SI NO NO NO 

ESTADOS UNIDOS SI NO NO NO 

MÉXICO SI NO 4 NO NO 

TRIANGULO 

DEL NORTE 

EL SALVADOR SI NO NO SI 

GUATEMALA SI NO NO SI 

HONDURAS SI N/A N/A NO 

UNIÓN EUROPEA SI NO NO NO 

COMUNIDAD ANDINA DE 
NACIONES 

SI N/A SI SI 

 

La presente contratación está contemplada en el Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad, razón por 
la cual el plazo entre la fecha de publicación del aviso de convocatoria y la fecha de presentación de 

ofertas deberá ser mayor o igual al establecido en el Acuerdo Comercial respectivo, es decir, diez (10) 
días. 

 

20. PRESENTACION DE LA OFERTA EN LA PLATAFORMA ELECTRONICA SECOP II:  
 

Se recuerda a todos los proponentes que, cada una de las actuaciones y comunicaciones que se surtan 
en desarrollo del presente proceso, se llevaran a cabo UNICA Y EXCLUSIVAMENTE MEDIANTE LA 

PLATAFORMA ELECTRÓNICA SECOP II; toda vez que, la CRC solicita tener en cuenta al momento 

de enviar la oferta lo siguiente: 

 

A. Todos los archivos deben venir en formato PDF.  

 
4 TRM del día miércoles 22 de agosto de 2018: $ 2.990,78 pesos colombianos por dólar estadounidense, para un total de $ 
236.032.358 Visto en: http://www.banrep.gov.co/es/trm 

https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/manual-para-el-manejo-de-los-acuerdos-comerciales-en-procesos-de-contratacion
https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/manual-para-el-manejo-de-los-acuerdos-comerciales-en-procesos-de-contratacion
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B. La oferta deberá ser cargada en orden y debidamente foliada, esto es 1) Requisitos Jurídicos, 
2) Requisitos financieros, 3) Requisitos técnicos Habilitantes con las certificaciones en completo 

orden, y por último 4) Los ofrecimientos adicionales que son calificables.  
C. En caso de que la Entidad no le sea posible encontrar los archivos que corroboran cada uno de 

los criterios del proceso de selección la oferta será calificada como NO HABILITADA.  

D. Cualquier comunicación enviada por un proveedor utilizando un procedimiento distinto al de 
presentación de ofertas no constituye una oferta y en consecuencia no debería ser tenida en 

cuenta como tal.  
E. Los documentos adjuntos a la oferta de forma distinta a lo previsto en los Documentos del 

Proceso y la Guía para presentar Ofertas en el SECOP II 
https://www.colombiacompra.gov.co/content/guia-para-presentar-ofertas-en-el-secop-ii; no 

será tenido en cuenta por la Entidad Estatal pues, en desarrollo de la Ley 527 de 1999, no hay 

una oferta y en consecuencia no podría ser evaluada. Tampoco será tenida en cuenta la oferta 
de un proponente plural presentado desde la cuenta de uno de los integrantes de dicho 

proponente plural. 
F. En el evento de indisponibilidad de la plataforma tecnológica se deberá seguir el procedimiento 

establecido por Colombia Compra. La Entidad en estos casos podrá prorrogar los plazos definidos 

en el pliego electrónico, de no poder realizar dicha modificación por la misma indisponibilidad, 
recibirá los documentos de la oferta si se cumplieron los requisitos de indisponibilidad en el 

siguiente correo electrónico: contratación@crcom.gov.co. 
G. En caso de que la CRC formule una Adenda con anterioridad a la presentación del cierre de las 

ofertas, y el o los posibles oferentes hayan presentado y/o publicado su oferta con anterioridad 
a la fecha y hora de la publicación de la Adenda; la o las ofertas presentadas en ese lapso, 

deberán volver a publicarlas después de publicada la Adenda a que haya lugar.  

Lo anterior obedece a que, si bien la plataforma electrónica y transaccional del Secop II, permite 
la descarga y posterior evaluación de los documentos presentados en la oferta; inhabilita 

automáticamente la(s) oferta(s), presentadas en tal sentido para la adjudicación del contrato, 
tal como lo estipula la guía de CCE para presentación de ofertas de los proveedores y de la cual 

se deja evidenciado el enlace para la consulta a que haya lugar.  

https://www.colombiacompra.gov.co/content/guia-para-presentar-ofertas-en-el-secop-ii  
 

21. RESERVA DE LA INFORMACIÓN DE LAS PROPUESTAS 
 

El artículo 74 de la Constitución Política dispone que “toda persona tiene derecho a acceder a los 
documentos públicos, salvo los casos que establece la ley”. De conformidad con la preceptiva 
constitucional, los numerales 2º y 3º del artículo 24 de la Ley 80 de 1993, disponen que todas las 

personas interesadas en los procesos contractuales pueden conocer y controvertir los conceptos y las 
decisiones que tomen las Entidades Públicas, y para ello pueden examinar los expedientes.  

 
Por lo tanto, en caso de que el proponente considere que algún documento de su propuesta goza de 

reserva legal, deberá manifestarlo por escrito y soportarlo conforme a las normas que le brindan tal 

carácter. En el evento que no se señale la norma específica que le otorgue ese carácter, se tendrá por 
no escrito el anuncio de la reserva. Esta situación será manifestada en la Carta de Presentación de la 

propuesta. 
 

22. DEBER DE INFORMACIÓN DEL PROPONENTE 

 

https://www.colombiacompra.gov.co/content/guia-para-presentar-ofertas-en-el-secop-ii
mailto:contratación@crcom.gov.co
https://www.colombiacompra.gov.co/content/guia-para-presentar-ofertas-en-el-secop-ii
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Los proponentes, en atención a su capacidad técnica, experiencia y conocimiento especializado en las 
actividades objeto del proceso, deberán revisar de manera diligente la información general contenida en 

los documentos publicados por la Entidad. 
 

En desarrollo del principio de buena fe calificada (art 863 C. Cio) y atendiendo a la naturaleza brifronte 

del principio de planeación, que rige la etapa precontractual, deberán informar oportunamente a la 
Entidad cualquier omisión, error manifiesto, inconsistencia o contradicción que, de acuerdo con su 

experticia razonable, pueda advertirse en la documentación del proceso y que resulte relevante para la 
adecuada estructuración de la oferta o la correcta ejecución del eventual contrato. 

 
Este deber no implica la obligación de realizar estudios técnicos exhaustivos, rediseños, verificaciones 

estructurales detalladas ni auditorías especializadas sobre los insumos suministrados por la Entidad, ni 

traslada al proponente la carga de corregir integralmente la estructuración técnica del proceso. Se 
circunscribe a advertir inconsistencias evidentes o detectables mediante una revisión profesional 

ordinaria acorde con su experiencia en el sector. 
 

El incumplimiento del deber de advertencia frente a situaciones manifiestas que pudieron ser 

identificadas con diligencia razonable no podrá posteriormente invocarse como fundamento para 
reclamaciones derivadas de dichas circunstancias 

 
23. PROPUESTAS PARCIALES Y ALTERNATIVAS 

 
No se admitirá la presentación de propuestas parciales, esto es, las presentadas para una parte del 

objeto o del alcance del contrato, a menos que se establezca esta posibilidad en el pliego de condiciones. 

 
Tampoco se admitirá la presentación de ofertas alternativas, salvo que esté autorizado expresamente 

por la Comisión de Regulación de Comunicaciones, en los términos del numeral 6 del artículo 30 de la 
Ley 80 de 1993, dentro del pliego de condiciones o el documento que haga sus veces.  

 

24. LIQUIDACIÓN  
 

La liquidación del contrato objeto del presente proceso de selección se realizará según lo previsto en el 
artículo 60 de la Ley 80 de 1993 modificado por el artículo 217 del Decreto 019 de 2012 y el artículo 11 

de la Ley 1150 de 2007 dentro de los doce (12) meses siguientes a su terminación y deberá ser suscrita 

de manera conjunta con el supervisor del contrato. 
 

El presente análisis fue realizado por quienes suscriben el documento con cuyo contenido se 
comprometen dentro del ámbito de sus respectivas competencias funcionales. 

 
 

 

 
DIANA WILCHES TORRES 

COORDINADOR DEL PROCESO 
CLAUDIA PATRICIA UMAÑA RAMÍREZ 
LÍDER DEL PROYECTO 

  



 

ESTUDIOS PREVIOS – SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR 
CUANTÍA 

Código: GCO-F-06  

PROCESO GESTIÓN CONTRACTUAL 

 

Versión No. 6                   Aprobado por: Coordinación Ejecutiva               Fecha de vigencia: 21/05/2026 

Información pública 

 
 

 
 

JENNY ROJAS GRANADOS 

ABOGADO DE CONTRATACIÓN 

 
 

 
 

ALMA LORENA BERNAL NAVARRO 

PROFESIONAL GESTIÓN FINANCIERA 
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