
MATRIZ DE RIESGOS CONTRACTUALES

DESCRIPCION

(Qué puede pasar y cómo puede ocurrir)
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¿CÓMO SE REALIZA 

EL MONITOREO?

PERIODICIDAD 

¿CUÁNDO?

Retrasos en la contratación

Errores en los aspectos técnicos de la 

contratación

Afectaciones en el proceso de 

selección

Demoras en la adjudicación del

contrato.

Evaluación sin observancia completa a

los requisitos de los pliegos de

condiciones.

-Procesos jurídicos en contra de la

entidad.

Sanciones Legales y Multas.

Verificar la autenticidad de los documentos 

aportados por los oferentes mediante consultas en 

fuentes oficiales, validaciones ante las entidades 

emisoras y revisión de la consistencia de la 

información presentada.

Revocación de Habilitaciones. Capacitación del comité evaluador

Responsabilidad Corporativa. Revisión exhaustiva de documentos

Acciones disciplinarias y legales 

Establecimiento Claro y Transparente de Requisitos 

habilitantes y condiciones de participación 

proporcionales, objetivos y acordes con la necesidad 

contractual, sometiendo los documentos del proceso 

a revisión técnica y jurídica previa a su publicación.

Reestructuración del proceso de 

contratación
Revisión abierta de la invitación pública

Establecimiento de requisitos de difícil o 

imposible cumplimiento ante la 

ambigüedad de lo solicitado por la 

entidad

Participación y Supervisión de Terceras Partes

Incumplimiento del contrato.

No satisfacción de las necesidades del

INM.

Afectación de la póliza.

Puede afectar el equilibrio económico

del contrato configurando la necesidad

de una mayor capacidad operativa y,

por tanto, generando nuevos costos al

contratista.

Verificación de los proyectos de ley respecto de la 

materia en etapa de sanción. 

Demoras o incumplimientos

contractuales, ajustes económicos,

renegociaciones o modificaciones.

Verificación de estado de regulación de los requisitos 

habilitantes establecidos en el proceso

Riesgo de sanciones o multas por

incumplimiento de normativas

actualizadas no implementadas a

tiempo o por desconocimiento por

reciente implementación.

Afectación en la planeación -

coordinación logística, si los cambios

impactan plazos o requisitos de

cumplimiento para finalizar el contrato.

Retrasos en el inicio de ejecución del

contrato por nuevos requisitos

documentales o procedimientos

adicionales.

Seguimiento jurídico a normas expedidas. Aplicación 

de cláusulas de revisión o reajuste contractual.

Incumplimiento de las obligaciones

contratadas. Los bienes no cumplen los

estándares exigidos

No ejecución del contrato

Cambio en las condiciones ofertadas por

los proponentes

Ejecución del Contrato sin cumplir con

las características mínimas requeridas.

12

E
s
p
e
c
if
ic

o
 

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Retrasos en la ejecución de las actividades 

contractuales programadas respecto de los plazos 

establecidos.

Incumplimiento de los plazos 

contractuales, afectación de la 

programación institucional, posibles 

sanciones contractuales y retraso en la 

obtención de los resultados esperados.

2 2 4
Riesgo 

Bajo
Contratista

Realizar seguimiento al cronograma de actividades y 

entregables contractuales, implementando acciones 

correctivas oportunas ante desviaciones o 

incumplimientos detectados.

1 1 2
Riesgo 

Bajo
SI Supervisor 

Desde el inicio 

de la vigencia 

del contrato

Hasta la 

finalizació

n del plazo 

contractua

l

De acuerdo al plan de 

supervisión

Durante toda la 

ejecución del 

contrato 
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Riesgo de afectación económica derivada de la 

variación o fluctuación de la tasa de cambio y 

demás variables macroeconómicas que incidan en 

la ejecución contractual.

Incremento de los costos asociados a la 

ejecución contractual, afectación del 

presupuesto previsto y riesgo de 

insuficiencia de recursos para el 

cumplimiento integral del objeto 

contratado.

3 4 7
Riesgo 

Alto

Entidad - 

Contratista 

Monitorear las variaciones de la tasa de cambio y 

demás variables económicas que puedan impactar la 

ejecución contractual, evaluando la necesidad de 

adoptar medidas de gestión del riesgo financiero 

cuando corresponda.

2 2 4
Riesgo 

Bajo
SI Supervisor

Desde el inicio 

de la vigencia 

del contrato

Hasta la 

finalizació

n del plazo 

contractua

l

Revisión del 

comportamiento de la 

moneda

Mensual 
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Riesgo de presentación de información o 

documentación incompleta, inconsistente o 

extemporánea por parte del contratista durante la 

ejecución contractual.

Retrasos en trámites contractuales, 

pagos, aprobación de entregables y 

demás actuaciones administrativas, 

generando afectaciones en la ejecución 

y seguimiento del contrato.

3 3 6
Riesgo 

Alto
Contratista

Implementar controles de revisión y validación 

documental para verificar la integridad, consistencia 

y oportunidad de la información y soportes 

requeridos durante la ejecución contractual.

2 2 4
Riesgo 

Bajo
SI 

Contratista, 

Supervisor y la 

entidad

Inicio del 

plazo de 

ejecución

Hasta la 

finalizació

n del plazo 

contractua

l

Verificación y respuesta 

a requerimientos por 

escrito

Mensual
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Suministro de repuestos defectuosos, 

remanufacturados (refurbished), de segunda 

mano, sin empaque original de fábrica o no 

acordes con las especificaciones técnicas.

Fallas operativas en la infraestructura de 

TI del INM, rechazo de bienes por la 

supervisión, reprocesos y posible 

afectación de la garantía de los equipos 

institucionales.

3 4 7
Riesgo 

Alto
Contratista

Inspección física obligatoria al 100% de los 

elementos recibidos; verificación de condición 

'completamente nuevo' y exigencia de Garantía 

Técnica de 12 meses y  garantía de calidad.

1 1 2
Riesgo 

Bajo
SI

Supervisor del 

Contrato / 

Almacén del INM

Entrega de 

bienes en 

almacén

Expedición 

de recibo a 

satisfacció

n

Pruebas de 

funcionamiento, 

verificación de 

empaques y fichas 

técnicas presentadas 

junto con la factura.

En el acto de 

recibo de bienes
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Generación de residuos no reciclables, uso de 

embalajes contaminantes o transporte de bienes 

en vehículos sin la revisión técnico-mecánica 

vigente.

Incumplimiento de las políticas del 

Sistema de Gestión Ambiental (SGA) 

del INM y posibles observaciones en 

auditorías de calidad.

2 2 4
Riesgo 

Bajo
Contratista

Exigir el uso de empaques reciclables o 

biodegradables, entrega de informes en medio 

digital y certificación técnico-mecánica vigente de 

vehículos de reparto.

1 1 2
Riesgo 

Bajo
NO

Supervisor / 

Profesional del 

SGA del INM

Inicio de 

ejecución

Informe 

final de 

entrega

Verificación de soportes 

ambientales exigidos 

en el estudio previo.

Al momento de la 

entrega de los 

bienes
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Ocurrencia de accidentes o incidentes de trabajo 

durante las labores de cargue, transporte, 

descarga o manipulación de elementos en la sede 

del INM.

Lesiones personales, afectación del 

personal, suspensión temporal de 

actividades e incumplimiento de los 

estándares de SG-SST.

2 3 5
Riesgo 

Medio
Contratista

Verificar planilla de pago de ARL vigente del personal 

repartidor y formato A-04F-078 antes de autorizar el 

ingreso a las instalaciones del INM.

1 1 2
Riesgo 

Bajo
NO

Supervisor / 

Profesional de SG-

SST del INM

Ingreso a 

instalaciones 

del INM

Finalizació

n del 

cargue/de

scargue

Control de ingreso e 

inspección de planillas 

de seguridad social 

vigentes.

En cada ingreso de 

personal
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Retraso o entrega extemporánea de la totalidad de 

los repuestos, periféricos y elementos de hardware 

en la sede del INM superando el plazo contractual.

Indisponibilidad de insumos críticos 

para el soporte y mantenimiento 

correctivo de los equipos de cómputo de 

la Entidad; inicio de procesos 

sancionatorios.

2 3 5
Riesgo 

Medio
Contratista

Exigir euna única entrega dentro del plazo 

contractual pactado; seguimiento continuo por el 

supervisor designado

1 1 2
Riesgo 

Bajo
SI

Supervisor del 

Contrato

Suscripción 

del Acta de 

Inicio

Recibo a 

satisfacció

n en 

almacén

Control contra 

cronograma de entrega 

única y verificación de 

ingreso a almacén 

mediante acta de 

entrega.

Durante la 

ejecución del 

contrato

Desde la 

elaboración 

del plan de 

compras y 

estudio del 

mercado/análi

sis del sector

Plazo para 

publicació

n de 

proceso

Seguimiento plan de 

compras y elaboración 

de estudio de mercado 

Realizar revisión jurídica integral de los documentos 

del proceso en cada etapa contractual, garantizar la 

participación articulada de las áreas técnica, 

financiera y jurídica, y verificar la aplicación de la 

normatividad vigente aplicable al proceso.

3 2 5

Riesgo 

Bajo

2 4
Riesgo 

Bajo

Hasta la 

finalizació

n de la 

etapa 

precontrac

tual e 

inicio de la 

etapa de 

selección.

El área solicitante y 

área jurídica de gestión 

contractual

Diario hasta la 

adjudicación del 

contrato

Entidad - Comité 

estructurador

Desde la etapa 

de 

adjudicación

Finalizació

n de la 

ejecución 

del 

contrato

3 4 7
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Área Solicitante

Área de gestión 

jurídica contractual

Comité Evaluador 

Objeto Contractual: CONTRATAR EL SUMINISTRO A PRECIOS UNITARIOS DE REPUESTOS, PERIFÉRICOS Y ELEMENTOS DE HARDWARE PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGÍA.

2 2 4

Incumplimiento de los estándares de calidad 

exigidos para los bienes objeto del contrato.

Riesgo 

Bajo

Durante la etapa 

precontractual y de 

selección
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TRATAMIENTO / CONTROLES A SER 

IMPLEMENTADOS

IMPACTO DESPUES DEL TRATAMIENTO
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RESPONSABLE DE 

IMPLEMENTAR EL 

TRATAMIENTO

FECHAS 

ESTIMADA 

INICIA DEL 

TRATAMIENT

O

FECHA 

ESTIMAD

A EN QUE 

SE 

COMPLET

A EL 

TRATAMI

ENTO

4
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Durante la etapa 

precontractualy 

publicación

N° 

C
L
A

S
E

F
U

E
N

T
E

E
T

A
P

A

T
I
P

O CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA 

DEL EVENTO

3

G
e
n
e
ra

l

In
te

rn
o

P
la

n
e
a
c
ió

n

E
c
o
n
ó
m

ic
o

Revisar plan de compras de la entidad. Validar la 

necesidad contractual mediante estudios de mercado 

y análisis del sector suficientes y actualizados, 

verificando la razonabilidad de los precios, 

cantidades, especificaciones técnicas y disponibilidad 

presupuestal requerida.

Grupo de Gestión 

Jurídica 

Contractual

1 3 4
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Bajo
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Comité Evaluado

Errores en el proceso de evaluación de las 

propuestas presentadas dentro del proceso de 

selección.

3 5 8
Riesgo 

Extremo

Entidad-Comité 

evaluador

Evaluación de propuestas en el formato que 

corresponda para el Informe de evaluación ofertas.

Observancia plena y atenta a los requisitos definidos 

en los documentos del proceso.
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Riesgo de manipulación o direccionamiento de 

los requisitos establecidos en los estudios 

previos afectando los principios de 

transparencia, selección objetiva y libre 

concurrencia.

1

3 63
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Riesgo de afectación del contrato por cambios en 

el marco normativo aplicable o por ambigüedades 

regulatorias relacionadas con las condiciones del 

proceso de selección o de ejecución contractual.
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1 2 3

Incumplimiento de requisitos legales necesarios 

para el perfeccionamiento, legalización o ejecución 

del contrato.

1 5 6
Riesgo 

Alto
Proponentes

De acuerdo a lo 

definido en el plan de 

supervisión

Mensual 

1 1

42 2
Riesgo 

Alto
Contratista Supervisor 

Desde el inicio 

del plazo de 

ejecución del 

contrato

Hasta la 

finalizació

n del plazo 

contractua

l

Riesgo 

Bajo
SI

Hasta la 

finalizació

n del plazo 

contractua

l

El área solicitante
Riesgo 

Bajo
SI

 INM, proveedores  

y Contratista  
Desde la etapa 

precontractual

.

En la elaboración 

de la minuta de la 

carta de 

aceptación de 

oferta

Mensual 
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jurídico de contratación estatal, derivados de

interpretaciones erróneas, omisiones normativas o

deficiencias en la articulación entre las áreas

intervinientes.

Posibles vicios de legalidad en el

proceso contractual que pueden dar

lugar a la nulidad de actuaciones o del

contrato, hallazgos de los órganos de

control, afectaciones financieras y

reputacionales para la entidad, así como

dificultades en la ejecución del objeto

contractual.

2

4 No Proponentes
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Riesgo de presentación o utilización de 

documentos falsos, adulterados o carentes de 

autenticidad dentro del proceso de selección.

Firma y vistos buenos 

sobre la carta de 

aceptación de oferta

Riesgo 

Bajo
SI
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6

Implementar actividades de supervisión y control 

orientadas a verificar el cumplimiento de las 

especificaciones técnicas,  obligaciones contractuales 

y estándares de calidad exigidos.
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Riesgo de pérdida o insuficiencia sobreviniente de 

la capacidad financiera del contratista durante la 

ejecución contractual.

1 5 6
Riesgo 

Alto
Contratista

Exigir y verificar el mantenimiento de las condiciones 

financieras mínimas requeridas durante la ejecución 

contractual, realizando seguimiento a situaciones 

que puedan afectar la capacidad económica del 

contratista.
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Riesgo 

Bajo

Entidad - 

Contratista

No realización del objeto contractual.
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Verificar el cumplimiento oportuno de los requisitos 

necesarios para el perfeccionamiento, legalización e 

inicio de ejecución del contrato, incluyendo 

garantías, registros, aprobaciones y demás 

documentos exigibles.

6 7

SI

En la 

publicació

n del 

informe 

final en 

SECOP II

Aprobación del informe 

por parte del equipo 

evaluador en todos sus 

componentes

Desde la 

elaboración de 

estudio previo 

e invitación 

pública; desde 

la evaluación 

de las ofertas

Estructurador 

financiero y 

Supervisor del 

contrato

Verificación y 

aprobación de estudios 

previos, invitación 

pública, Verificación de 

los requisitos 

financieros en la 

evaluación final

1

Evaluación 

inicial

En la 

publicació

n del 

informe 

final en 

SECOP II

Aprobación del informe 

por parte del equipo 

evaluador en todos sus 

componentes

Riesgo 

Alto

Área Solicitante y 

área de gestión 

jurídica 

contractual como 

comité 

estrcutruador   

Entidad - Comité 

estructurador

2

Riesgo 

Bajo
Proponentes

Política de cero tolerancia a la corrupción. 

Establecer requisitos habilitantes y factores de 

evaluación objetivos, proporcionales y transparentes 

que promuevan la pluralidad de oferentes; 

implementar mecanismos de identificación y reporte 

de posibles prácticas colusorias ante las autoridades 

competentes.

1 1 2
Riesgo 

Bajo
NO

En la publicación 

en SECOP II

Riesgo 

Alto
Entidad 1 2 3 No

Área Solicitante

Área Jurídica

Comité Evaluador 

Desde la 

elaboración de 

estudio previo 

e invitación 

pública

Plazo para 

publicació

n de 

Adendas 

antes del 

Cierre del 

proceso de 

selección

Proponentes
Riesgo 

Bajo
2 2

Revisión de los estudios 

previos,  Invitación, 

revisión de las 

evaluaciones y 

verificaciones 

realizadas a las 

propuestas. 

Evaluación 

inicial

Riesgo 

Alto

En la publicación 

en SECOP II

Riesgo 

Bajo
NO

SI

Antes de la 

publicación de la 

invitación pública 

o adenda y hasta 

la finalización de la 

ejecución del 

contrato

A partir del 

inicio de la 

estructuración 

del proceso 

contractual.

Hasta la 

liquidación 

o cierre 

del 

contrato

Revisión jurídica previa, 

acompañamiento en 

ejecución y control 

posterior. 
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P
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c
o
s Riesgo de colusión entre dos o más oferentes

mediante acuerdos o prácticas restrictivas de la

competencia orientadas a obtener la adjudicación

del proceso de selección.

Afectación de la transparencia, la

selección objetiva y la libre

competencia, con riesgo de nulidad del

proceso, controversias administrativas o

judiciales, detrimento patrimonial y

dificultades para la ejecución

contractual.

Desde la 

elaboración 

del estudio de 

mercado

análisis del 

sector

estudios 

previos

Hasta la 

adjudicaci

ón del 

proceso

Revisión de los estudios 

previos, del Pliego de 

Condiciones / 

Invitación, revisión de 

las evaluaciones y 

verificaciones 

realizadas a las 

propuestas. 

SI

Deficiencias en la oportunidad e inadecuada

planeación presupuestal, financiera o económica

de la necesidad contractual durante la etapa

precontractual.

Adquisición de bienes que no satisfagan 

adecuadamente la necesidad 

institucional, afectación del equilibrio 

económico del contrato, sobrecostos, 

detrimento patrimonial y posibles 

cuestionamientos por parte de 

organismos de control.

2 4 6

Área Solicitante y 

área de estión 

jurídica contractual 

como comité 

estrcutruador   

3

Durante la etapa 

precontractual y de 

selección 

Durante la etapa 

precontractual, de 

ejecución y cierre del 

contrato.

2
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Deficiencias en la estructuración de los estudios y 

documentos previos requeridos para el proceso 

contractual.

3 3 6
Riesgo 

Alto
Entidad

Estructurar los estudios y documentos previos 

mediante mesas de trabajo interdisciplinarias, 

verificando la coherencia entre la necesidad, las 

especificaciones técnicas, el análisis del sector y 

las condiciones contractuales.

1 2 3
Riesgo 

Bajo
SI

Área Solicitante

y área de gestión 

jurídica 

contractual

Desde la 

elaboración 

del plan de 

compras y 

estudios y 

documentos 

previos.

Riesgo 

Medio
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