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ESTUDIO Y ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO

La Direccion del Servicio Nacional de Aprendizaje- SENA Regional Caldas, materializando los principios de planeacion, de
responsabilidad y de transparencia consagrados en la ley 80 de 1993, en cumplimiento con lo dispuesto en el articulo
2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, y conforme a la Guia para la Elaboracion de los Estudios del Sector establecida por la
Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente, procede a dejar constancia de la elaboracion analisis
del sector del proceso cuyo objeto es: “ COMPRA DE TABLETS PARA LA ATENCION DE LA POBLACION VICTIMA DE LA
VIOLENCIA Y PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LA AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO DE LA REGIONAL
CALDAS, PREVIO CONCEPTO TECNICO.”, Asi:

En lo que corresponde al presente estudio del sector, se adelantara el proceso de seleccion de un contratista que satisfaga las
necesidades para ““ADQUISICION DE TABLETS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LOS PROGRAMAS DE
EMPLEO Y ATENCION A POBLACION VICTIMA Y VULNERABLE DE LA APE SENA REGIONAL CALDAS”, mediante la
modalidad de seleccién minima cuantia, razén por la cual se adelanté la elaboracion del estudio del mercado mediante la
solicitud de informacion a proveedores SOLICITUD COT-15-2026 (id.CO1.BD0S.10202936), publicada el 23 de abril de 2026
en Secop Il mediante el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticePhases/View?PPI=CO1.PP1.47234752&
isFromPublicArea=True&isModal=False

El presente andlisis del sector cubre las siguientes areas cumpliendo la normatividad, lo anterior conforme a la Guia para la
Elaboracion de Estudios del Sector — Versiéon 3 publicada en el portal unico de contratacion www.contratos.gov.co el 15 de
agosto de 2025, y en el capitulo Il contiene las directrices para los estudios del sector en los procesos de contratacion (minima
cuantia, selecciéon abreviada de menor cuantia, seleccion abreviada por subasta inversa, concursos de mérito, y licitaciéon
publica), contratacion directa y documentos tipo:

1. OBJETO DEL CONTRATO: “ COMPRA DE TABLETS PARA LA ATENCION DE LA POBLACION VICTIMA DE LA
VIOLENCIA Y PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LA AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO DE LA
REGIONAL CALDAS, PREVIO CONCEPTO TECNICO”.

2. CLASIFICACION UNSPSC

El objeto contractual se clasifica en el siguiente codigo del Clasificador de Bienes y Servicios

UNSPSC - Decreto 1082 de 2015 (o norma vigente)

iTEM GRUPO cODIGO DENOMINACION (Clase o producto)

1 E - Productos de Uso Final 43211509 43211500 - Computadoras

3. ASPECTOS GENERALES

La actividad econémica esta dividida en sectores econémicos. Cada sector se refiere a una parte de la actividad econémica
cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su divisién se
realiza de acuerdo con los procesos de produccién que ocurren al interior de cada uno de ellos.

Divisién segun la economia clasica: Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

Sector primario o sector agropecuario.
Sector secundario o sector Industrial.
Sector terciario o sector de servicios.

Sector Primario o Agropecuario: Es el sector que obtiene el producto de sus actividades directamente de la naturaleza, sin
ninguin proceso de transformacién. Dentro de este sector se encuentran la agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la caza y
la pesca. No se incluyen dentro de este sector a la mineria y a la extraccién de petrdleo, las cuales se consideran parte del
sector industrial.

Sector Secundario o Industrial: Comprende todas las actividades econémicas de un pais relacionadas con la transformacion
industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o mercancias, los cuales se utilizan como base para la fabricacion de nuevos
productos.

Se divide en dos sub-sectores: Industrial extractiva e industrial de transformacion:

Industrial extractivo: extraccion minera y de petroleo.

Industrial de transformacién: envasado de legumbres y frutas, embotellado de refrescos, fabricacion de abonos y
fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos electrodomésticos, etc.

Sector Terciario o de Servicios: incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero que son
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necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles,
el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los servicios de educacién, los servicios profesionales, el
Gobierno, etc.

El sector terciario de Colombia es uno de los mas desarrollados, incluye todas aquellas actividades que se relacionan con la
provision de bienes y servicios a un consumidor; entre estas, de acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas de Colombia (DANE), el sector terciario aloja mas del 80 % de la fuerza laboral del pais.

En economia, el sector terciario es aquel que se encarga de las actividades de comercio, servicios y transporte. Entre estas
destacan el comercio, las telecomunicaciones, el transporte, la medicina, la salud publica, la educacion, el turismo, la
administracion y las finanzas. A diferencia de los sectores primario y secundario, el sector terciario no se encarga de producir
sino de ofrecer y distribuir productos. Por este motivo, se le conoce como el sector del servicio.

El sector servicios o sector terciario es el sector econdmico que engloba las actividades relacionadas con los servicios no
productores o transformadores de bienes materiales. Generan servicios que se ofrecen para satisfacer las necesidades de
cualquier poblacién en el mundo.

3.1. SECTOR PERTENECIENTE AL OBJETO CONTRACTUAL

SECTOR ECONOMICO
Sector Terciario

3.2. ANALISIS DEL SECTOR

Desde una perspectiva del contexto del mercado tecnoldgico global y su aterrizaje en el territorio colombiano, el sector de la
produccion y comercializacion de tabletas se encuentra consolidado alrededor de grandes fabricantes mundiales (Original
Equipment Manufacturers - OEM) como Samsung, Apple, Lenovo, Huawei, Xiaomi y Microsoft, quienes operan en el pais a
través de filiales directas, mayoristas oficiales (como Ingram Micro, MPS, Nexsys, Makro Computo) y una red capilar de
canales e integradores tecnoldgicos autorizados, lo que garantiza que para la Regional Quindio exista una oferta plural y
altamente competitiva capaz de concurrir al proceso de seleccioén.

El impacto que tiene la fluctuacion de la TRM (Tasa Representativa del Mercado) del ddlar estadounidense sobre las
importaciones de estos equipos informaticos en Colombia, dado que el 100% del hardware de esta naturaleza es producido
en el extranjero y cualquier devaluacion del peso colombiano altera directamente la estructura de costos de los proveedores
locales, quienes deben internalizar los riesgos cambiarios, los costos de nacionalizacion, los aranceles aduaneros, el
transporte multimodal desde los puertos de Buenaventura o Cartagena hasta los centros de acopio en Bogota y la posterior
distribucion terrestre hacia la ciudad de Armenia y los municipios del Quindio, sumado a los costos de bodegaje, alistamiento,
etiquetado patrimonial, instalacion del sistema operativo (Android o iPadOS segun sea el caso, requiriendo versiones recientes
que cuenten con parches de seguridad vigentes por un periodo no menor a tres afos) y las licencias de software de gestion
de dispositivos moviles (MDM - Mobile Device Management).

En el marco del fortalecimiento de las estrategias de empleabilidad y atencién a la poblaciéon buscadora de empleo, la
Direccién de Empleo y Trabajo del SENA ha asignado recursos en la presente vigencia para la adquisicion de tablets
destinadas al desarrollo de actividades de orientacion ocupacional e intermediacion laboral en el SENA Regional Caldas.

Es asi como el 19 de diciembre de 2025, desde la direccion de empleo y trabajo la doctora Elsa Aurora Bohérquez Vargas
emite correo electronico indicando lo siguiente:

“Teniendo en cuenta que, desde la Direccién de Empleo y Trabajo, se asignoé recursos en la apertura para la adquisicion
de Tablets para prestar servicios de orientacién ocupacional e intermediacién laboral a buscadores de empleo y victimas, en
municipios apartados, se recomienda tener en cuenta para la efectiva ejecucion de los recursos, solicitar oportunamente
mediante radicado por On-base a la oficina de sistema el concepto técnico, segun procedimiento dispuesto para tal fin en
compromiso”

3.21. Aspectos Técnicos:
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Gestion de Tecnologias de la Informacion
rmato Ficha Técnica de Productos de Hardware

Nombre del producto ‘ TABLETA Cantidad —

Especificaciones técnicas minimas a definir

Procesador ARM o x86 de 64 bits con minimo 8 nucleos y frecuencia base minima de 2.0 GHz, con fecha de lanzamiento

Procesador "
no mayor a 2 afios al momento de la oferta.

Memoria Memoria RAM minima de 8 GB LPDDR4X o superior, integrada de fabrica.

Almacenamiento minimo de 128 GB tipo UFS 3.0 o superior, NVMe o equivalente. Recomendado: 256 GB. No se

Disco duro A k
aceptan dispositivos con almacenamiento eMMC.

Android, i0S, en la ltima versién de sistema operativo en espafiol para tabletas disponible por el Fabricante del

Sistema operativo R . o K o ~
sistema operativo.Con soporte de actualizaciones de seguridad minimo por tres (3) afios

Puertos Puerto USB-C con soporte de salida de video mediante adaptador o puerto HDMI integrado.

WIFI Wi-Fi 6 (802.11ax) o superior. Opcional: conectividad celular 4G LTE o superior

Monitor (tamafio en pulgadas) Entre 10” y 13”; resolucion minima Full HD (1920x1080)
Camara Trasera minimo 8 MP. Frontal minimo 5 MP. Capacidad de grabacién Full HD

Lector de Medios Lector microSD opcional o capacidad de expansién mediante soluciones certificadas por el fabricante.

Conector auriculares/micréfon Conector de audio 3.5 mm o adaptador USB-C incluido.

Tarjeta de red Ethernet opcional mediante adaptador USB-C.

Tarjeta de video Integrados al procesador. Soporte minimo para reproduccién Full HD. Compatibilidad con OpenGL ES 3.0 o superior

Bateria Autonomia minima de 8 horas en uso tipico.

Peso Peso maximo de 1.2 kg

Bluetooth Bluetooth 5.0 o superior

Teclado No Aplica

Lector de Huellas Sl

Cargador con cable de poder, Cable USB de carga y transferencia de datos, Forro protector tipo rugged (recomendado),
Otros GPSintegrado
Software que permita la lectura o edicion basica de archivos de Office: Word, PowerPoint, Excel para tabletas

Cifrado de almacenamiento. Mecanismo de autenticacion biométrica o equivalente (lector de huellas, reconocimiento
Seguridad facial o PIN seguro). Compatible con gestién remota MDM. El fabricante debe garantizar actualizaciones de seguridad
del sistema operativo por minimo tres (3) afios.

Certificaciones Certificaciones CE, FCC, RoHS o equivalentes

Cada uno de los equipos sera entregado en sus respectivas cajas originales selladas individuales. Empaque y rotulado
original del fabricante

Empaque y rotulado

Presentacién Individual

Garantia Garantia minima de tres (3) afios directamente con fabricante o canal autorizado en Colombia.

El Proveedor debe adjuntar un documento con las siguientes certificaciones del ETP ofertado:
Manejo consumo de energia Tableta: Energy Star certificacion Version 6.1 o superior y certificacion FCC, UL o CE para cargador y bateria.
El Proveedor debe adjuntar la certifiacion FCC de la tableta.

El contratista debera suministrar un estuche protector tipo rugged para cada tablet, fabricado en material de alta

resistencia (TPU, silicona reforzada o policarbonato), con proteccion contra impactos y caidas, disefio ergondmico,

acceso funcional a todos los puertos y compatibilidad total con el dispositivo. El estuche debera incluir proteccion
360°, bordes reforzados y garantia minima de doce (12) meses.

Accesorios

3.21.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS BIENES/SERVICIOS/OBRAS

Los dispositivos por suministrar deberan cumplir, ademas de las especificaciones técnicas minimas, con las siguientes
condiciones adicionales que garanticen su calidad, funcionalidad y adecuada operacion en el entorno institucional:

e  Sistema Operativo:

1) Antecedentes:
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En la ficha técnica del proceso de adquisicion de dispositivos tipo Tablet se establece en el item “Software licenciado y
preinstalado” que los equipos pueden contar con sistema operativo Android, iOS o Windows 10, en su ultima version
disponible.

No obstante, se identifica la necesidad de precisar dicha condicién técnica para garantizar la idoneidad, sostenibilidad y
correcta operacion de los equipos en el entorno institucional.

2) Analisis Técnico:

Desde el punto de vista tecnoldgico y de gestidon de servicios TI: El sistema operativo Windows 10/11, si bien es funcional en
equipos de computo tradicionales, no esta disefiado de forma nativa para dispositivos tipo Tablet en entornos modernos, lo
que implica:

»  Limitaciones en experiencia de usuario tactil.
»  Menor optimizacién de bateria y recursos.
»  Compatibilidad reducida con ecosistemas de aplicaciones moviles actuales.

Adicionalmente, debe considerarse que:

El ciclo de vida de Windows 10 se encuentra en fase de finalizacién de soporte por parte de Microsoft, lo cual impacta
directamente:

»  Actualizaciones de seguridad
»  Soporte técnico.
»  Cumplimiento de politicas de seguridad de la informacion.

En contraste, sistemas como:

»  Android (de Google)
» i0S/iPadOS (de Apple)

Estan disefados especificamente para dispositivos méviles y Tablet garantizando:

Mayor estabilidad y rendimiento.

Ecosistema de aplicaciones optimizado.

Actualizaciones constantes de seguridad.

Mejor gestién de dispositivos (MDM) en entornos corporativos.

YV VYV V

3) Analisis Juridico:

De conformidad con los principios de la contratacion estatal:

Principio de Planeacion:

La Entidad debe asegurar que los bienes adquiridos respondan a necesidades reales y sean sostenibles en el tiempo.

Principio de Responsabilidad: Se debe evitar la adquisicion de tecnologias que puedan generar riesgos operativos o costos
adicionales futuros.

Principio de Selecciéon Objetiva: Las condiciones técnicas deben orientarse a garantizar la mejor solucién tecnolégica
disponible en el mercado.

En ese sentido, permitir dispositivos con sistema operativo no adecuado al propdsito funcional podria:

»  Afectar la correcta ejecucion del contrato.
»  Generar riesgos en seguridad de la informacion.
»  Impactar negativamente la prestacion del servicio.

4)  Conclusion:

Se concluye que, aunque la ficha técnica menciona Windows 10/11 como opcién valida, técnica y funcionalmente no resulta
procedente para dispositivos tipo Tablet, dado que:

»  No garantiza un desempefio éptimo en entornos moviles.
»  Presenta riesgos asociados a su ciclo de vida y soporte.
» No se alinea con las mejores practicas actuales en gestion de dispositivos méviles empresariales.
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Para efectos de la ejecucion del contrato, los dispositivos tipo Tablet deberan contar exclusivamente con sistemas operativos
disefiados para entornos moviles, tales como Android o iPadOS, en su ultima versién disponible, debidamente licenciados y
soportados por el fabricante.

5) Recomendacion:

En consecuencia, no se aceptaran dispositivos que operen con Windows 10, aun cuando este haya sido contemplado
inicialmente en la ficha técnica.

Estado de los equipos: Los bienes deberan ser nuevos, originales, no remanufacturados, no reacondicionados y venir en
su empaque original de fabrica.

Certificaciones: Cumplir con normas de calidad y seguridad eléctrica aplicables, asi como contar con certificacion de
homologacién para su uso en Colombia, cuando aplique.

Compatibilidad: Garantizar la compatibilidad con las plataformas tecnoldgicas y sistemas de informacién utilizados por la
Agencia Publica de Empleo del SENA.

Actualizaciones: Los dispositivos deberan permitir actualizaciones del sistema operativo y de seguridad durante el periodo
de garantia.

Soporte técnico: El contratista debera brindar soporte técnico durante el tiempo de garantia, incluyendo diagndstico,
mantenimiento correctivo y/o reemplazo en caso de fallas.

Garantia: Cobertura minima de tres (3) afios directamente con el fabricante o a través de un canal autorizado.

Entrega: Los equipos deberan ser entregados debidamente configurados, funcionales y listos para su uso, en el lugar que
indique la entidad.

Tiempos de respuesta: En caso de fallas, el contratista debera garantizar tiempos de atenciéon oportunos, conforme a lo
establecido en el contrato.

Capacitacion: El contratista debera brindar una trasferencia de conocimiento técnica y operativa basica para el correcto uso
y manejo de los dispositivos al personal designado.

Estuche: El contratista debera suministrar un estuche protector tipo rugged para cada tablet, fabricado en material de alta
resistencia (TPU, silicona reforzada o policarbonato), con proteccién contra impactos y caidas, disefio ergonémico, acceso
funcional a todos los puertos y compatibilidad total con el dispositivo. El estuche debera incluir protecciéon 360°, bordes
reforzados y garantia minima de doce (12) meses.”

Estas condiciones buscan asegurar la durabilidad, confiabilidad y adecuado desempefio de los equipos en el desarrollo de
las actividades misionales de la entidad.

3.3. ASPECTOS REGULATORIOS

El proceso de seleccion y el contrato sometido a la legislacién y jurisdiccion colombiana y se rigen por las normas de la Ley
80 de 1993, acorde con el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020, reglamentado por el decreto 1860 de 2021 y demas
disposiciones legales que la complementen, modifiquen o reglamente.

. De conformidad con la Ley 80 de 1993, en su articulo 32, todos los actos juridicos celebrados por Entidades
Estatales generadores de obligaciones, previstos por dicha normativa, son Contratos Estatales, es decir que es
valida la celebracion de actos de cualquier naturaleza (derecho privado o publico).

. La Ley 2069 de 2020, en su articulo 30, reglamentado por el decreto 1860 de 2021, establece que
independientemente del objeto que se pretenda contratar y siempre que la contratacién no exceda del 10% del
valor de la menor cuantia de la entidad, la modalidad de seleccion acertada es la Minima Cuantia

El Decreto Unico Reglamentario 1082 del afio 2015, en sus articulos 2.2.1.2.1.5.1 A 2.2.1.2.1.5.4, consagra el procedimiento
que se debe llevar a cabo por la Entidad Estatal, para la realizacién del proceso de seleccién de Minima Cuantia, al cual se
atendra el SENA Regional Quindio para llevar a cabo el pretendido proceso que resultara de los presentes estudios del
Sector.

3.2. VALOR ESTIMADO DEL (DE LOS) CONTRATO(S)

Se realizé el proceso de cotizacion a través de SECOP, identificado con el nimero COT-15-2026, en el cual se recibieron
dos ofertas correspondientes a las empresas PC MAC S.A. y MELTEC COMUNICACIONES S.A.S. No obstante, estas
propuestas no fueron tenidas en cuenta para efectos del analisis econémico, debido a que presentaban valores
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considerados extremos frente a las condiciones del mercado, lo cual no permitia obtener un precio promedio para estimar
el presupuesto, asi mismo, el Dinamizador TIC para la Regional Caldas, al revisar ambas cotizaciones identifica que estas
s6lo contemplaban Unicamente un (1) afio de garantia, condicion que no resultaba acorde con las necesidades requeridas
para el proceso, segun la ficha técnica

Referencia de oferta Entidad Presentada Oferta
CLA262026 - SENA CALDAS TABLEY PC MAC SA 2710412026 1154 AM 3871236
SOLICITUD COT-13-2026 MELTEC Meltec comunicaciones SAS 2410472026 11:12 AM 792.000

En consecuencia, se procedié a solicitar nuevas cotizaciones mediante correo electronico de fecha 14 de agosto de 2026, dirigido a las
empresas Tecnisoftware, Equiferseg S.A.S e Innova S.A.S. De las empresas contactadas, Unicamente Equiferseg S.A.S remitié una

cotizacion formal.

4* Paula Andrea Alvarez Tabares @ a & ~ v iy ©
Para: gerencia@tecnisoftware.co; equifersegsas@hotmail.com; Vie 14/08/2026 9:20 AM

Correo electrénico: <innovasasss@gmail.com>

CC: Oscar Julian Hernandez Molina; Luz Adriana Buitrago Grajales

@ Reenvi6 este mensaje el Lun 31/08/2026 2:59 PM.

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 11/08/2036 9:20AM

GTI-F-020FormatoFichaTecni...
256 KB

av
Cordial saludo sefiores proveedores

De manera atenta, solicito su colaboracién con el envio de una cotizacién para la adquisicion de tablets destinadas
para la Agencia Publica de Empleo — Regional Caldas, de acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas en
el anexo adjunto.

Agradezco que la cotizacion contemple las caracteristicas y condiciones alli sefialadas.

Quedo muy atenta a su respuesta y agradezco de antemano su colaboracion.

EQUIFERSEG SAS <equifersegsas@hotmail.com> © a & ~ v i ©
Para: Paula Andrea Alvarez Tabares; gerencia@tecnisoftware.co; y 1mas Vie 14/08/2026 9:44 AM

CC: Oscar Julian Hernandez Molina; Luz Adriana Buitrago Grajales

& Este remitente equifersegsas@hotmail.com es de fuera de su organizacion. Bloquear remitente = Mostrar contenido bloqueado

o Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 11/08/2036 9:44 AM

[= CT_2500_899999034_00000_... ~
- mke

Cordial saludo,
Por medio del presente me permito enviar cotizacién solicitada.

Agradecemos nos confirme el recibido del presente por este medio, quedamos atentos a sus
comentarios y cualguier informacién adicional con gusto sera atendida.

Respetuosamente,

Andrey Mora Ovallos
GERENTE / R. Legal

Equipos, Ferreteria y seguridad
NIT 800.016.259-2

CRA 19 No 20-18, Armenia-Q
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Adicionalmente, se tomd como referencia la cotizaciéon presentada por la empresa Tecnisoftware, la cual habia sido remitida a la Regional
Quindio, teniendo en cuenta que correspondia a un proceso con caracteristicas y condiciones similares al requerido por la Regional Caldas.

Lo anterior permitié contar con referentes adicionales de mercado para realizar el andlisis de precios y establecer un valor de referencia acorde
con las condiciones técnicas y econémicas requeridas para el proceso.

El valor estimado del contrato sera hasta por la suma de VEINTICINCO MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS $25.900.000 M/CTE.
IVA incluido, cuando a ello hubiere lugar, y demas impuestos, costos directos e indirectos, tasas, contribuciones de caracter nacional
y/o municipal o de caracter legal.

ITERI

DESC RIPCIOM DE TABLETS

CANTIDAD

UMIDAD DE
MED DA

COTRACIGN 1
EQ UNFERSEG SAS

coTIZACIGN 2
TECMNISOFTWARE

VALORUNTARID| WALORTOTAL

VALORUNTARID| WALORTOTAL

FROMED IO FOR
UMNIDADES

FROMEDIOTOTAL

PROCESADOR: PROCESADOR ARM O X85 DEGS BITSCON MINIMO8 NOCLEOSY
FRECUENCIA BASE MINIMA DE 2.0 GHZ, CON FECHA DE LANZAMENTO NO
MAYOR A 2 ANOS AL MOMENTO DE LA OFERTA. MEMORIA: MEMORIA RAM
MINIMA DE 8GE LPDDR4XO SUPERIOR.INTEGRADA DE FABRICA. DISCODURO:
EMAMIENTO MINMO DE £8 GB TIPO UFS 30 O SUPERIOR, NVME O
E. RECOMENDADO: 256 GB. MO SE ACEPTAMN DISPOSTNOS COM
ALMACENAMIENTO EM MC. SISTEMA OPERATIVO: ANDROD, 105, EN LA [LTIMA
VERSKIN DE SETEMA OP ERATVO EN ESPAROL PARA TABLETAS DISP ONIBLE
POR EL FABRICANTE DEL SISTEMA OPERATMO. CON SOPORTE DE
ACTUALZACIONES DE SEGURIDAD MINIMO POR TRES (3) ANCS PUERTOS
PUERTO LSE-C COM S0P ORTE DE SALIDA DE VIDEOMEDIANTE ADAPTADOR O
PUERTO HOMI IWTEGRADO. WIFL WIFI & (8021AX) O SUPERIOR. OF CIONAL
CONECTMDAD CELLLAR 4G LTE O SUPERIOR. MONTOR: ENTRE 0" ¥ ©°
RESOLUCION MINIMA FULL HD (B20X1080) CAMARA: TRASERA MINIMO aMP
FRONTAL MINIMO 5 MP. CAPACIDAD DE GRABACIKN FULL HD. LECTOR DE
MED 0% LECTOR MICROSD OP CIONALO CAPA CIDA D DE EXP ANSION MEDINTE
SOLUCHH CERTIFICADAS POR EL  FABRCANTE COMNECTOR
AURICULARES/M CROFON O: CONECTOR DE AUDKO 35 MM O ADAPTADOR USE-C
INCLUADO. TARJETA DE RED: ETHERNET OPCIONAL MEDIANTE ADAPTADCOR
USE-C. TARJETA DE VIDEC: NTEGRADOS AL PROCESADOR. SOPORTE MINIMO
PARA REPRODUCCION FULL HD. COMPATIBILIDAD COM OPENGL
SUPERIOR. BATERIA- ALUTONOM 1A MINIMA DE & HOR
PESO MAMMO DE 12 KG BLUSTOOTH: BLLETOOTH 50 O SUPERDR. TECLADO
MO APLICA. LECTOR DE HUELLAS Sl OTROS CARGADOR COM CABLE DE
CABLE USE DE CARGA ¥ TRAMSFERENCIA DE DATOS FORRO
PROTECTOR TIPO RUSGED (RECOMENDADO), GPS NTEGRADO. SOFTWARE
QUE PERMITA LA LECTURA O EDCION BASICA DE ARCHIVOS DE OF FICE:WORD
PARA TABLETAS. SEGLRIDAL: CIFRADD OE
ECANEMO DE AUTENTICACKON BIOMETRCA O
c £ HUELLA S RECOMOCIMIENTO FACKLO P M SEGLRO)
COM GESTOMN REMOTA MDM. EL FABRICANTE DESE
GARANTIZAR ACTUA LZA CIONES D E SEGURIDAD D EM A OPERATIVOF OR
MINIMO TRES (3) AROS. CERTIFCACIONES: CE, FCS, ROHS O EQUIVALENTES
GARANTIA: MINIMA DE (3} AROS D AMENTE CON FABREANTE O
CANAL AUTOREADO EN COLOM BLA. MANESD CONSUMO DE ENERGIA: ENERGY
STAR CERTFICACIKN VERSON &.10 SUPERIOR ¥ CERTIFICACKON FCC, WL O CF
PARA CARGADOR Y BATERIA. ACCESORIOS ESTUCHE PROTECTOR TIPO
RUGSED FABRICADO EN MATERIAL DE ALTA RESETENCIA (TPU SIICONA
REFORZADA O POLICARBONATO), CON PROTECCION CONTRA MPACTOS ¥
CAIDAS, DISEAO ERGONOMICO, ACCESD FUNCIONAL A TODOS LOS PUERTOSY
COMPATIBIIDAD TOTAL CON EL DISPOSMVO. PROTECCON 380° BORDES
REFORZADOS ¥ GARANTIA MINIMA OE DOCE (2) ME WCLUYE ESTUCHE
DURD ANTISOLRES

UNIDAD

£3.650.000,00 | 525.550.000,00

£3.750.000,00 | $26.250.000,00

% 3.700.000,00

$25.800.000,00

VALORTOTAL COM IVA INCLLID O

5 25.550.000,00

$26.250.000,00

5 3.700.000,00

$25.900.000,00

4, ASPECTOS ECONOMICOS PAIS:

El contrato que llegase a celebrarse deben regirse por la ley Colombiana y en especial, por las normas contenidas en la
Constitucién Politica de Colombia, en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, la Ley 80 de 1993, la
Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 1082 de 2015, Decreto 1074 de 2015 modificado por 1595 de 2015, y
demas normas que las modifiquen o adicionen, asi como por los documentos que conforman el proceso, los estudios previos,
sus anexos, formatos, adendas y demas documentos que sobre la materia se expidan durante el desarrollo del proceso de
seleccion, y en lo que no esté particularmente regulado en ellas o en este documento, por las normas legales comerciales y

civiles vigentes que sean pertinentes.

PIB IV TRIMESTRE 2025
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Producto Interno Bruto (PIB)

Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen'
Cuarto trimestre 20255

Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y
Actividad econémica i
Afo total Anual Trimestral
2025”7 2025"1v /7 202571V /
2024 2024% -1V 2025~ 111

Agricultura, ganaderia, caza, sihicultura y pesca 3.1 0.4 2.6
Explotacian de minas y canteras 6.2 29 1.2

Industrias manufactureras 1.3 1.0 16

Suministro de electricdad, gas, vapor y sre acondidonado 1.1 0.8
Construecion -2.8
Comerco al por mayor y a por menor’ a6

Informacién y comunicadones 1.0

Actwidades finenderas y de seguros 28

Actividades inmobiliarias 20 1o 0.4

Actidades profesionales. cientficas y téonicas® 13 1.5

Administracion piblica defensa, educacian y safud as 48

Actvidades artisticas, de entretenimiento y recreacén y otras = -
> 2.9 1.5 46

actividades de servicios

Valor agregado bruto 27 23 0.1

Impuestos menos subvencones sobre los productos 25 2s 0.6

Producto Interno Bruto 2.6 23 0.1

4.1. PIB DESDE EL ENFOQUE DE LA PRODUCCION

El Producto Interno Bruto crece 2,6% en el afio 2025pr respecto al afio 2024p (ver tabla 1); las actividades econdémicas que
mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento;
Alojamiento y servicios de comida crece 4,6% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacion anual).

» Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliaciéon obligatoria; Educacién; Actividades de atencion
de la salud humana y de servicios sociales crece 4,5% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variaciéon anual).

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio crece 9,9% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacién anual). En el cuarto trimestre de
2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto al mismo periodo de 2024p (ver tabla 1). Las
actividades economicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

» Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacién; Actividades de atenciéon
de la salud humana y de servicios sociales crece 4,8% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacién anual).

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento;
Alojamiento y servicios de comida crece 3,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variaciéon anual).

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio crece 11,5% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variaciéon anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario crece 0,1%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio crece 4,6%.

» Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento;
Alojamiento y servicios de comida crece 1,6%. « Explotacion de minas y canteras crece 1,2%.

5.2. ESTUDIO DE LA OFERTA

Por calidad de un bien o servicio se entiende el conjunto total de propiedades, ingredientes o componentes que lo constituyen,
determinan, distinguen o individualizan. Por idoneidad de un bien o servicio, se entiende la aptitud misma para satisfacer las
necesidades para las cuales ha sido producido el bien o prestado el servicio, asi como las condiciones bajo las cuales se
debe utilizar en orden a la norma y adecuada satisfaccion de dichas necesidades.

El oferente adjudicatario es responsable de la calidad e idoneidad de los bienes y servicios del producto ofertado y adjudicado.
El adjudicatario debera soportar y cubrir todos los riesgos derivados de la mala calidad del producto.

ElI SENA ha determinado la necesidad de contratar con una persona natural o juridica, consorcio o unién temporal, en razéon
a que es obligatorio para la entidad, proporcionar los elementos o servicios necesarios para suplir la necesidad mencionada.

Ahora bien, de conformidad con el manual de uso del andlisis de demanda y oferta del modelo de abastecimiento estratégico
de Colombia Compra Eficiente, define el analisis de la oferta como el proceso de caracterizacion cuyo objetivo es entender
las variables que impactan los sectores a los que pertenecen las categorias a evaluar. Acorde a esto, el propodsito de la
herramienta de analisis de oferta es: cdmo ha sido la compra de una categoria a lo largo de los afios y dentro de las
plataformas Sistema Electrénico de Contrataciéon Publica de la ANCP-CCE (SECOP I, SECOP Il y TVEC), qué oferentes
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existen para esa categoria, qué caracteristicas tienen y de donde son, bajo qué modalidad de contratacién contratan y cuales
entidades han realizado contratos para esa categoria. De esta manera, se tendra un panorama amplio y completo de qué
sucede en el mercado.

Razon por la cual, el SENA hizo uso de la herramienta disponible en la pagina oficial de la Agencia Nacional de Contratacion
-Colombia Compra Eficiente del modelo de Abastecimiento Estratégico denominada Analisis de Demanda y Oferta para
conocer los proveedores que estan en capacidad de prestar los servicios requeridos por la entidad.

Previo al andlisis, en la herramienta se seleccionaron distintas categorias o filtros aplicables al proceso de seleccion que se
pretende surtir, tales como Cadigos del Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas, afio o afios en los que los
proveedores han prestado sus servicios a las entidades, valor (rango de valores de contratos celebrados) y departamento de
interés que se desea analizar, para nuestro caso se seleccion6 el Departamento del Quindio.

Es de aclarar, que si el proceso de seleccién se limita territorialmente a Mipyme Colombianas con domicilio en el
departamento o municipio donde se va a ejecutar el contrato, los proponentes deberan acreditar necesariamente domicilio
en la jurisdiccion respectiva, en tal sentido, no seran admisibles las ofertas presentadas por proponentes que cuenten con
agencia o sucursal en el respectivo municipio o departamento, lo anterior en concordancia con el Concepto C-041 de 2022
expedido por la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente.

Y ANALISIS DE LA OFERTA

Agencia Nacional
de Contratacién Piblica

Colombia Compra Eficiente
= Valor Total | % }—
Gasto Mensual 34640522308 Gasto Anual JREROS.

% Seleccione el ano l

Seleccione la Fecha
Fecra tema

01012020 18042028

153,58 0 5.4 M 5136 0 W44 md 4G i
. I I I I | I Seleccione una categoria
Ao

Fuente @SECOP

305 106l
Cantidad decontratos - Mensual Conidad 4 contrats - Angl

Filtro de Departamento - Proveedor

’ Plataforma: |

Valor Contratacién Nimero de Proveedores Nimero de Contratos

$4,64 mil M 94 229

Valor Total Estimado por Proveedor

Valor Total Esti..
NGmero de Contr

$0 mil M L 0

2 FER

Prov_nombre
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Valor Total Estimado por Proveedor Numero de Contratos por Proveedor
Ee———— T
==l T
___
s 5
2 <
] ]
2 2
B g
o &
SomiM $1 mil M 0 2
Valor Total Estimado Nimero de Contratos
Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores Valor Total i por i de
plurales en SECOP Il plurales en SECOP Il
$2.47 mil M
$2.0 mil M $1.85 il M
3 5 %
2 Modalidad de Seleccién
E S15miM
& @Contrataci
&
=
2 $1.0miM
£ 50,62 mil
0.62 mil M
=
$0.5 mitM
L 54,64 mil M (100%)
$0.0 milM
c siva Especial Directa
Tipo: Tipo: @No es plural Modalidad general ) \ i
Valor Total Estimade por Entidad | e Entiaad

Nombre de Entiasd

5 808
Mimero ée Cantratos

Nombre de Entidad

3408 oo:
s 37 saoscessir

$1.080.700.72 31040554 400 =
64 s1.080.700.720  2328% 71 s1040.884468  22.43% 36 s1.508614811

o 31808

4321 - EQuIpo Informatico y accesorios
Totar

5.3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

Dentro de las herramientas dispuestas por Colombia compra eficiente, para la elaboracion de estudios del sector, se obtiene
informacion relevante para el analisis de la demanda a nivel nacional y departamental en el SENA:

A nivel Nacional en el SENA, se tienen los siguientes resultados para el clasificador de bienes y servicios en el segmento 43.

ANALISIS DE LA DEMANDA

Agencia Nacional

de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente — © Reinicia
ddd R C
Vaior Totst FILTROS: |
Gasto Mensual BT es OPARAD Gasto Anual S— — I
e = =reons
B 01012020 121052026
=
E -~ Y =l
Departamento de Entidad
o . QuInDIO
R e = S s00sm —_—
ot R I M Nombre G¢ Entidad (357e53907
Afic ®2020 @2027 @2022 @2023 @ 2024 @ 2025 @ 2026 Fuente @ SECOP_| e_ll -
T Total
Cantidad de contratos - Mensual 25.858 Cantidad de contratos - Anual JRAL
- NACONAL
P E
2 E :
2 B < secomt secor.u
==z Nombre de Entidad (piatatorma)
= il armbee =n Gde
e | I ENITENCARIO DE MEDIANA
= » e o o - . - - UNICIPAL FUSAGASUGA
Afic ®2020 @2021 ®2022 @2023 @202 @2025 2026 Fuente ® o

Direccion Regional Caldas
Km 10 via al Magdalena

@6 v of

@SENAComunica

www.sena.edu.co



@
SENA

Valor Total Estimado por Familia Seleccione una categonia-
[Segmento | Famita/ Clase)
5 Buscar

Selecdionar todo
o [ 10~ Materizl Vivo Vegetal y Animal, Accesorios
11 - Material Mineral, Textil y Vegetal y Animal
O 12- Material Quimico inchuyendo Bioguimicos ..
13 - Materiales de Resina, Colofonia, Caucho, E..
14- Materizles y Productos de Papel
115 . Matariakss C

@Valor @ Contratos
54 b

30 mil

53 b

w
-

Aditivors nara Cn

Valor contratado:

30 31.005.214.592 327

O

Cantralos

26 mil

O

Modalidad de seleccion

Campaitiva

Ensjenacian

Directa

Espedial

— 20 mil
4321 - Equipo infon

2 Familia

¥ accesarics

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

Oasificador de Bienes y Servidios - Familia Contratos

S 4321 squipoinforméticoy accesorios | 5994 SEISERIEEEE  1442% GI08 BOO208.487.348  127T% 4203 S2GIMLTEOITE  TATH 2121 $1.270,
Tatal | 5394 $515.599.343 262 14,42% 6368 $456 806.457 346 12,77T% 4793 $263 529789779 7.37T% 3131 $1.370,
Nombre de Proveador Valor Total Estimado para el || Numere de Contratos del| | Origen del Provesdor
43 Buscar Proveedor Proveador
Proveedor £ Selecckarar todo 1 H . Mo identificado
i [ v INWERSIOMES SAS.
seleccionado | | 5 aewesone s $3,58 bill. 25,86 mil

Proveedores

Walor Total Estimade por Proveedores

s

Numero de Contrates por Proveedores

ARIETIZA] ER AL}

Frovead sres

£0,5 bl

$1obL

500

Vador Tobal Estimada

Himera de Contratos

Valor Tetal Estimade por Ongen de Proveedores

Departamento. estandar

@ Distrito Capital de Bagota
@ Cusndi namarca

® fntioguia

@ Valle cel Cauca

DBepartaments estandar
@ Dist

0 Capital de Bogom

@lle del Cauca

@ Sanmander @ Cundinamanca
@ hagdalens ® Marifin
@ bore de Santander ® Santander

@ Telims

® Huila

@ Rzarskis
® Micta

# Morte de Santander

$45525 il M 2 8 Cocdoba
- | -
©Origen de Proveedores - Nivel Internacional WValor Total Estimado por Modalidad de Seleccion
@Valor @ Contrates
Modalidad de Seleccisn
W Canasso de Mérits
f sz
B @ Cantratacian dinecta
s26al 20 mil = tacion abra peiblica
gl &
5 z | = cion Putlica
5
= = »E . ® Licitzcion Pusllica Acuerde Mares de P...
8 |'g wo
=
W Seleccion Abreviada de Memor Cuantia
sona omi 0k W Seleccic “iada subasta inversa
Origen Modalidad general
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6. FOMENTO A LA EJECUCION DE CONTRATOS ESTATALES POR PARTE DE POBLACION EN POBREZA EXTREMA,

DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, PERSONAS EN PROCESO DE REINTEGRACION O REINCORPORACION
Y SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL.

Teniendo en cuenta el andlisis de oportunidad y conveniencia y ateniendo el objeto contractual y el alcance de las

obligaciones, no resulta aplicable lo dispuesto en el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, que adiciond el articulo 2.2.1.2.4.2.16
al Decreto 1082 de 2015.

Manizales, septiembre 16 de 2026

OSCAR AND MALDONADO MORA
Director (e) Sena Regional Caldas

Reviso6: Julidn Adolfo Arena Arias, Coordinador Grupo de Apoyo Administrativo Mixto Regional Caldas. Totin Awnos Areas

Consolidd: Luz Adriana Buitrago Grajales Profesional Contratacion Grupo de Apoyo Administrativo Mixto Regional Caldas.

4
Proyecto y elaboré Paula Andrea Alvarez Tabares — Coordinadora APE Regional Caldas ~
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