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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

POLICIA NACIONAL

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.8

Soledad, 15 de octubre de 20286,

ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO.

1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR
PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS
DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO- REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8.
CLASIFICACIO
N UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE
1.1 DESCRIPCION SERVICIOS SERVICIOS
GENERAL DEL OBJETO 85101500 INTEGRALES CENTROS DE SALUD
DE SALUD
DE SALUD
SERVICIOS PRACTICA SERVICIOS MEDICOS DE
85121600 DE SALUD MEDICA DOCTORES ESPECIALISTAS
SERVICIOS DE
SERVICIOS PRACTICA PRESTADORES
85121700 DE SALUD MEDICA, ESPECIALISTAS DE
SERVICIOS DE SALUD
El valor estimado para el presente proceso se encuentra discriminado de la siguiente
manera asi:
Vigencia 2026, CUARENTA MILLONES DE PESOS ($40.000.000) , y SETECIENTOS
OCHENTA MILLONES ( $ 780.000.000) para la vigencia 2027, pendiente apropiacién
presupuestal por parte de la Direccién de Sanidad de la Palicta Nacional.
RUBRO Y - vtlé?;::,‘:\%?l'
1.2 VALOR l;ﬁ;‘ O o "'"I',“ DESCRIPCION RECURSQ | CANTIDAD | VALORPROMEDIO é’;:ﬁ‘:?gé‘;ﬁj
ESTIMADO LOTE FRESU:UESY& MENSUAL o EKI:LU!D? DE
IVA SEGUN
CORRESPONDA
Carlificado de plan
anual_da adquisiclan
' azo202009 | RASES | quefienc por abjelo 7 1 $40.000.000 $40.000.000
i g
Cerlificade de plan
anual de adquisicién
2 020202000 | RASES | qus tiona pat cbiela 7 1 §780.000.000 | §780.000.000
diagnéslicas da
palolagios.
VALOR TOTAL ESTIMADO 5 820.000.000
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slices
de
M
TOTAL 5 8520.000.000
1.4 CLASE DE|| Rrestacion de servicios, (Art 32 Ley 80 de 1,993, Cédigo Civil y Codigo de Comercio).
CONTRATO
Rodran participar en el presente proceso de seleccion abreviada —Menor cuantia servicios
salud, todas las personas naturales o juridicos, nacionales o extranjeros, con
representacién o sucursal en Colombia, en calidad de prestador de servicios de salud, en
forma individual o conjunta (consorcio, unién temporal acorde lo normado por la circular
xterna 067 de 2010), que tengan dentro de su objeto social ¢ actividad el objeto de este
oceso y cumplan expresamente el objeto del proceso y con todos los requisitos exigidos
para el mismo,
Bl presente proceso NO aplica para la limitacién MiPymes teniendo en cuenta que el
presupuesto supera los 125.000 ddlares, de conformidad con lo establecido en los
1.5 PERFIL Y| | Articulos 2.2.1.2.4.2.2 2 2.2.1.2.4.2 4 del decreto 1082 de 2015, modificado por el Articulo
CALIDAD DE  LOS|| 5del decreto 1860 de 2021 y Ley 2089 del 31 de diciembre de 2020.
PROPONENTES
De igual manera podran presentarse aquellos oferentes que ostenten la participacién de
productor Nacional de conformidad a lo dispuesto en las leyes 2069 de 2020 y 816 de
2003.
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1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

I. JUSTIFICACION

La Constitucion Politica de Colombia establecié que son fines esenciales del Estado, servir a la comunidad, promover
la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién:
facilitar la participacién de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica, administrativa y
cultural de la Nacion, defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia
pacifica y la vigencia de un orden justo. (Art. 2).

Que el articulo 49 de la Constitucion Politica determina, entre otros aspectos, toda persona tiene el deber de procurar
el cuidado integral de su salud y la de su comunidad modificado por el Acto Legislativo 02 de 2009, articulo 1. “Se
garantiza todas las personas al acceso a los servicios de promocion, proteccién y recuperacién de la salud’ y el artlculo
95 del mismo ordenamiento dispone “Son deberes de la persona y del ciudadano: "obrar conforme al principio de

solidaridad social, respondiendo con acciones humanitarias, ante situaciones que pongan en peligro la vida o la salud
de las personas”,

LEY ESTATUTARIA 1751 DE 2015, “POR MEDIO DE LA CUAL SE REGULA EL DERECHO FUNDAMENTAL A LA
SALUD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™.

ARTICULO 1. Objeto. La presente ley tiene por objeto garantizar el derecho fundamental a la salud, regulario y
establecer sus mecanismos de proteccién.

ARTICULO 2. NATURALEZA Y CONTENIDO DEL DERECHO FUNDAMENTAL A LA SALUD. El derecho
fundamental a la salud es auténomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo,

“(...) Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la preservacién, el
mejoramiento y la promocién de la salud. El Estado adoptard politicas para asegurar la igualdad de f(rato y
oportunidades en el acceso a las aclividades de promacién, prevencién, diagndstico, tratamiento, rehabilitacién y
paliacion para todas las personas. De conformidad con el articulo 49 de la Constitucién Politica, su prestacién como
servicio publico esencial obligatorio, se ejecuta bajo la indelegable direccion, supervisién, organizacioén, regulacion,
coordinacién y control del Estado. (...)"

ARTICULO 3. AMBITO DE APLICACION. La presente ley se aplica a todos los agentes, usuarios y demds que
intervengan de manera directa o indirecta, en la garanila del derecho fundamental a la salud.

ARTICULO 40. DEFINICION DE SISTEMA DE SALUD. Es el conjunto articulado y arménico de principios y normas;
polfticas publicas, instituciones; competencias y procedimientos; facultades, obligaciones, derechos y deberes;
financiamiento; confroles; informacion y evaluacién, que el Estado disponga para la garantlfa y materializacion del
derecho fundamental de la salud.

ARTICULO 5. OBLIGACIONES DEL ESTADO. El Estado es responsable de respetar, proteger y garantizar el goce
efectivo del derecho fundamental a Ja salud; para ello deberé:

a) Abstenerse de afectar directa o indirectamente en el disfrute del derecho fundamental a la salud, de adoptar
decisiones que lleven al deterioro de la salud de la poblacién y de realizar cualquier accién u omision que
pueda resultar en un daflo en la salud de las personas;

b)  Formular y adoptar politicas de salud dirigidas a garantizar el goce efeclivo del derecho en igualdad de trato
y oportunidades para toda la poblacién, asegurando para ello la coordinacién armdnica de las acciones de
fodos los agentes del Sistema; '

¢) Formular y adoplar pollticas que propendan por la promocién de la salud, prevencién y atencién de la
enfermedad y rehabilitacién de sus secuelas, mediante acciones colectivas e individuales;
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d) Establecer mecanismos para evitar la violacién del derecho fundamental a la salud y determinar su régimen
sancionatorio.

e) Ejercer una adecliadga inspeccion, vigilancia y control mediante un 6rgano y/o las entidades especializadas
que se determinen para el efecto.

f)  Velar por el cumplimiento de los principios del derecho fundamental a la salud en todo ef territorio nacional,
segun las necesfdlad s de salud de la poblacién. :

g) Realizar el seguimiento continuo de la evolucién de las condiciones de salud de la poblacién a lo largo del
ciclo de vida de las pérsonas.

h) Realizar evaluacione$ sobre los resultados de goce efectivo del derecho fundamental a la salud, en funcién
de sus principios l/ sabre la forma como el Sistema avanza de manera razonable y progresiva en la garantla
al derecho fundamental de salud.

i) Adoptar la regulacionly las pollticas indispensables para financiar de manera sostenible los servicios de salud
y garantizar el ﬁu)o de los recursos para atender de manera oportuna y suficiente las necesidades en salud
de la poblacidn.

J) Intervenir el mercado| de medicamentos, dispositivos médicos e insumos en salud con el fin de optimizar su
utilizacion, evitar las inequidades en el acceso, asegurar la calidad de los mismos o en general cuando pueda
derivarse una graVve afectacién de la prestacién del servicio.

El articulo 6 de la referida |
a la salud:

estatutaria, establece los siguientes elementos y principios del derecho fundamental

a) Disponibilidad. .‘:l-‘! Estado deberd garantizar la existencia de servicios y tecnologlas e instituciones de salud,
as/ como de programas de salud y personal médico y profesional competente.

b) Aceptabilidad. Los diferentes agentes del sistema deberdn ser respetuosos de la ética médica, asf como de
las diversas cuf[ur de las personas, minorfas étnicas, pueblos y comunidades, respetando sus
particularidades spcigculturales y cosmovisién de la salud, permitiendo su participacién en las decisiones del
sistema de salud que le afecten, de conformidad con el articulo 12 de la presente ley y responder
adecuadamente 4 las|necesidades de salud relacionadas con el género y el ciclo de vida. Los establecimientos
deberan prestar |os \servicios para mejorar el estado de salud de las personas dentro del respeto a Ja
confidencialidad. |

¢) Accesibilidad. Los servicios y tecnologlas de salud deben ser accesibles a todos, en condiciones de iqualdad,
dentro del respelo g las especificidades de los diversos grupos vulnerables y al pluralismo cultural. La
accesibilidad comprehde la no discriminacion, la accesibilidad fisica, la asequibilidad econémica y el acceso
a la informacién. |

d) Calidad e idonejdad profesional. Los establecimientos, servicios y tecnologlas de salud deberén estar
centrados en el usua io, ser apropiados desde el punto de vista médico y técnico y responder a estdndares
de calidad acepf‘ad por las comunidades cientfficas. Ello requiere, entre otros, personal de la salud
adecuadamente competente, enriguecida con educacién continua e investigacién cientlfica ¥ una evaluacién
oportuna de la calidad de los servicios y tecnologlas ofrecidos.

Asf mismo, el Derecho fundamental a la salud comporta los siguientes principios:

a) Universalidad. Los residentes en el territorio colombiano gozarén efectivamente del derecho fundamental a
la salud en todas '{as tapas de /a vida.

b) Pro homine. Las autoridades y demés actores del sistema de salud, adoptarén la interpretacién de las normas
vigentes que sea m4s favorable a la proteccion del derecho fundamental a la salud de las personas;

¢) Equidad. El Estado debe adoptar politicas publicas dirigidas especificamente al mejoramiento de la salud de
personas de esca:so recursos, de los grupos vulnerables de los sujetos de especial proteccion.

d) Continuidad. Laq personas tienen derecho a recibir los servicios de salud de manera continua. Una vez la
provisién de un servicio ha sido iniciada, este no podré ser interrumpido por razones administrativas o
econémicas;

e) Oportunidad. Lalprestacion de los servicios y tecnologlas de salud deben proveerse sin dilaciones;

f) Prevalencia de derechos. E/ Estado debe implementar medidas concretas y especificas para garantizar la
atencién integral a nifias, nifios y adolescentes. En cumplimiento de sus derechos prevalentes establecidos
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por la Constitucion Politica. Dichas medidas se formularén por ciclos vitales: prenatal hasta seis (6) aflos, de
los (7) a los catorce (14) afios, y de los quince (15) a los dieciocho (18) afios;

9) Progresividad del derecho. El Estado promovera la correspondiente ampliacién gradual y continua del
acceso a los servicios y tecnologlas de salud, la mejora en su prestacion, Ia ampliacién de capacidad instalada
del sistema de salud y el mejoramiento del talento humano, asf como la reduccion gradual y continua de
barreras culturales, econémicas, geogréficas, administrativas y tecnolégicas que impidan el goce efectivo del
derecho fundamental a la salud;

h) Libre eleccién. Las personas tienen la libertad de elegir sus entidades de salud dentro de la oferta disponible
segtuin las normas de habilitacién;

i) Sostenibilidad. El Estado dispondré, por los medios que la ley eslime apropiados, los recursos necesarios y
suficiente para asegurar progresivamente el goce efectivo del derecho fundamental a la salud, de conformidad
con las normas constitucionales de sostenibilidad fiscal;

j)  Solidaridad. El sistema est4 basado en el mutuo apoyo entre las personas, generaciones, los seclores
econdémicos, las regiones y las comunidades;

k) Eficiencia. El sistema de salud debe procurar por la mejor ulilizacién social y econdémica de los recursos,
servicios y tecnologlas disponibles para garantizar el derecho a la salud de toda Ia poblacién;

) Interculturalidad. Es el respeto por las diferencias culturales existentes en el pals y en el ambito global, as/
como el esfuerzo deliberado por construir mecanismos que integren tales diferencias en la salud, en las
condiciones de vida y en los servicios de atencién integral de las enfermedades, a partir del reconocimiento
de los saberes, pricticas y medios tradicionales, alternativos y complementarios para la recuperacién de fa
salud en el ambito global,

m) Protecci6n a los pueblos indigenas. Para los pueblos indigenas el Estado reconoce y garantiza el derecho
fundamental a la salud integral, entendida segtin sus propias cosmovisiones y conceplos, que se desarrolla
en el Sistema Indigena de Salud Propio e Intercultural (SISPI);

n) Proteccién pueblos y comunidades indigenas, ROM y negras, afrocolombianas, raizales y palanqueras.
Para los pueblos y comunidades indigenas, ROM y negras, afrocolombianas, raizales y palanqueras, se
garantizard el derecho a la salud como fundamental y se aplicara de manera concertada con ellos, respetando
Sus costumbres.

Parégrafo. Los principios enunciados en este articulo se debersn interpretar de manera arménica sin privilegiar alguno
de ellos sobre los dem4s. Lo anterior no obsta para que sean adoptadas acciones afirmalivas en beneficio de Sujetos
de especial proteccion constitucional como la promocién del interés superior de las nifias, nifios y mujeres en estado
de embarazo personas de escasos recursos, grupos vuinerables y sujetos de especial proteccion.

Con base en lo anterior, se destaca que uno de los principios de la atencién en salud es la integralidad que la Ley 1751
de 2015 se destaca que uno de los atributos de la atencién en salud es la continuidad en la prestacion del servicio. Asf,
el articulo 6 ib. sefiala: d) CONTINUIDAD. Las personas tienen derecho a recibir los servicios de salud de manera
continua. Una vez la provisién de un servicio ha sido iniciada, este no podré ser interrumpido por razones
administrativas o econémicas; Este principio esta estrechamente asociado a la en el articulo 8: LA INTEGRALIDAD.
“Los servicios y tecnologfas de salud deberan ser suministrados de manera completa para prevenir, paliar o curar la
enfermedad, con independencia del origen de la enfermedad o condicién de salud, del sistema de provisién, cubrimiento
o financiacion definido por el legislador. No podra fragmentarse la responsabilidad en la prestacién de un servicio de
salud especffico en desmedro de la salud del usuario,

Como uno de los elementos esenciales del Estado Social de Derecho, en concordancia con el Articule 10 enuncia
como DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS, RELACIONADOS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
SALUD lo siguiente:

a) A acceder a los servicios y tecnologlas de salud, que /e garanticen una atencién integral, oportuna y de
alla calidad;

b) Recibir la atencién de urgencias que sea requerida con la oportunidad que su condicién amerite sin que
sea exigible documento o cancelacién de pago previo alguno. (...)

¢) A mantener una comunicacion plena, permanente, expresa y clara con el profesional de la salud tratante;
d) A obtener informacién clara, apropiada y suficiente por parte del profesional de la salud tratante que le
permita tomar decisiones libres, conscientes e informadas respecto de los procedimientos gue le vayan a
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practicar y riesgos dg los mismos. Ninguna persona podré ser obligada, contra su voluntad, a recibir un
fratamiento de salud;

e) A recibir presra]cfor es de salud en las condiciones y términos consagrados en la ley;

f) A recibir un tra'o ajgno, respetando sus creencias y costumbres, asf como las opiniones personales que
tengan sobre los pm?d:‘mfentos;

g) A que la h.i'sto}ia linica sea tratada de manera confidencial y reservada y que tnicamente pueda ser
conacida por terceros, previa autorizacién del paciente o en los casos previstos en la ley, y a poder consuitar
la totalidad de su fn‘st ria clinica en forma gratuita y a obtener copia de la misma;

h) A qué se Je preste|durante todo el proceso de la enfermedad, asistencia de calidad por trabajadores de Ja
salud debidamente capacitados y autorizados para gjercer;

i) A la provisién y acceso oportuno a las tecnologlas y a los medicamentos requeridos;

J) A recibir los selvicips de salud en condiciones de higiene, seguridad y respeto a su intimidad;

k) A la intimidad. ;Se arantiza fa confidencialidad de toda la informacién que sea suministrada en el dmbito
del acceso a los servicios de salud y de las condiciones de salud y enfermedad de la persona, sin perjuicio de
la posibilidad, de acceso a la misma por los familiares en los eventos autorizados por la ley o las autoridades
en las condiciones que esta determine;

{) A recibir informacian sobre los canales formales para presentar reclamaciones, quejas, sugerencias y en
general, para comunicarse con la administracién de las instituciones, asl como a recibir una respuesta por

escrito;

m) A solicitar y recibif explicaciones o rendicién de cuentas acerca de los costos por los tratamientos de salud
recibidos; )

n) A qué se le respete la voluntad de aceptacién o negacion de la donacién de sus érgancs de conformidad
con la ley;

o) A no ser somerLdo en ningun caso a tratos crueles o inhumanos que afecten su dignidad, ni a ser obligados
a soportar sufrimientq evitable, ni obligados a padecer enfermedades que pueden recibir tratamiento:

p) A que no se le ttasladen las cargas administrativas y burocréticas que les corresponde asumir a los
encargados o int rvinjentes en la prestacion del servicio,

q) Agotar las posibilidades de tratamiento para la superacién de su enfermedad.

En vista de lo anterior y corlmfor e con los lineamientos constitucionales, jurisprudenciales y legales que rigen la materia,
es necesario dar continuidad a |a prestacion del servicio requerido por la unidades prestadora de saiud Atiantico, cuyo
objeto es PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL
SUSBSISTEMA DE SALUD DE POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8 pues, de no brindar aval sin duda se afectara la continuidad de la
prestacion del servicio objeto de estudio; destacando que existen pacientes con diagnésticos o tratamientos, que por
su naturaleza la suspensidn genera secuelas irreversibles produciendo un impacto negativo, en el paciente Y SuU grupo
familiar, asl como para la|Institucién por posibles dafios antijuridicos. En los casos en los que exista duda sobre el
alcance de un servicio o tecnologia de salud cubierto por el Estado, se entendera que este comprende todos los
elementos esenciales para lograr su objetivo médico respecto de la necesidad especifica de salud diagnasticada’.

CONSTITUCION POLmC.;A E LA REPUBLICA DE COLOMBIA 1991, DE LOS DERECHOS, LAS GARANTIAS Y
LOS DEBERES, DE LOS PRINCIPIOS FUNDAMENTALES.

ARTICULO 2. “Son fines ese ciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar
la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacién de todos
en las decisiones gue los :afe tan y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la

independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia paclfica y la vigencia de un orden
Jjusto.

vida, honra, bienes, creencias| y demés derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales

Las autoridades de la Republica estén instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su
del Estado y de los particy arsjs. “

ARTICULO 11. "El derecho ala vida es inviolable. No habré pena de muerte.
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ARTICULO 44. Son derechos fundamentales de los nifos: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social, Ia
alimentacién equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor,
educacion y la cullura, la recreacion y la libre expresién de su opinién. Serén protegidos confra toda forma de abandono,
violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacién laboral o econémica y trabajos riesgosos. Gozaran
también de los demés derechos consagrados en la Constitucién, en las leyes y en los fratados internacionales
ratificados por Colombia.

CAUSAS QUE DETERMINAN LA CONTRATACION.

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA DE 1991,
Artlculos; 2, 11, 44, 48, 49 365.

Ley Estatutaria 1751 de 2015, por medio dé fa cual se regula el derecho fundamental a la salud y se dictan otras
disposiciones. Articulos; 1, 5, 6.

Decreto 1795 de 2000, sefala que la Direccién de Sanidad de la Policla Nacional ‘(...) es una dependencia de la
Policla Nacional, encargada de administrar el Subsistema de Salud e implementar las politicas que emita el CSSMP y
los planes y programas que coordine el Comité de Salud de la Policla Nacional respecto del SSPN (...)".

Resolucién 0267 Del 25 De enero De 2023, Modificada por la resolucién 04134 del 09 de diciembre 2024, Por la
cual se define la estructura organica interna, se determina las funciones de la direccion de sanidad y se dictan ofras
disposiciones.

Resolucién No 2641 del 23/12/2024, |a cual fue derogada por la Resolucién No 2706 del 23/12/2025 por la cual se
esfablece la clasificacién tinica de procedimientos en SALUD-CUPS.

Ley 100 de 1993 “Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan ofras disposiciones”, Art. 165,

define el plan Obiigatorio de Salud el cual debe cubrir acciones de promocién de la salud, prevencién de la enfermedad,
atencién de la enfermedad general, entre otros.

Ley 352 de 1997 "Por la cual se reestructura el Sistema de Salud y se dictan ofras disposiciones.

Ley 1438 de 2011 "Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan ofras
disposiciones.

Ley 1751 de 2015 Ley Estatutaria en Salud “Por medio del cual se regula el derecho fundamental a la salud y se dictan
olras disposiciones”,

Decreto 1795 de 2000 “Por ef cual se eslructura el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policla Nacional”

Decreto Nro.441 de 2022 “Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto
780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las eniidades responsables de pago, los prestadores de
servicios de salud y los proveedores de tecnologias en salud”,

Decreto 1082 de 2015 "Por medio del cual se expide el decreto tnico reglamentario del sector Administrativo de
Planeacién Nacional”

Resolucién Nro. 2335 de 2023 Ministerio de Salud y Proteccion Social “Por la cual se establecen los procedimientos

y aspectos ftécnicos para la ejecucion, seguimiento y ajuste a los acuerdos de voluntades y se dictan ofras
disposiciones”,

Acuerdo Nro. 070 de 2019 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policla Nacional “Por el cual

se establece el Modelo de Alencion Integral en Salud para el Sistema de Salud de Jas Fuerzas Militares y de la Policla
Nacional”.
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Acuerdo Nro. 075 de 202?{:1 Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Paolicia Nacional “Por ef cual
se establecen las Pollticas y Lineamientos para el Sistema de Atencién al Usuaric y Participacién Sacial del Sistema

de Salud de las Fuerzas Militates y de la Policfa Nacional”,

Resolucién Nro. 144 de 2022 de la Direccion de Sanidad de la Policla Nacional “Por la cual se adopta el Modelo de
Atencién Integral en Sai'ch‘-M TiS en el Subsistema de Salud de la Policla Nacional, conforme a lo establecido en el
Acuerdo No. 070 del 02 de agpsto de 2019 del CSSMP y se establecen algunas directrices para su implementacion”.

Acuerdo No.093 del 08 de octubre de 2025 “Por la cual se establece el Plan De Servicios Y Tecnologlas En Salud
Del Sistema De Salud De Las Fuerzas Militares Y De La Policfa Nacional (PSTS)".

La misién de la Direccion| de|Sanidad, es la de contribuir a la calidad de vida de nuestros usuarios, satisfaciendo

hecesidades de salud, a través del aseguramiento, la administracion y fa prestacion de servicios de salud integrales y
efectivos.

Directiva Administrativa Permanente N°, 003 del 10/03/2023 "Direcirices a observar en la expedicion y registro de

las excusas de servicio por ingapacidad médica o licencia por maternidad y para el control y seguimiento del personal
excusado de servicio”

La Corte Constitucional en reiteradas ocasiones, se ha pronunciado frente a la obligacién de garantizar la continuidad
de la prestacién de los servicigs de salud, a saber:;

SENTENCIA T-531/12

“CONTINUIDAD EN| LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD-Reiteracién de
jurisprudencia

La confinuidad en la prestacion de los servicios de salud comprende el derecho de los ciudadanos a no
ser victimas de interrtipciones o suspensiones en fa prestacion de los tratamientos, procedimientos
médicos, suministro {de medicamentos y aparatos orfopédicos que se requieran, segun las
prescripciones médic y las condiciones flsicas o pslquicas del usuaric sin justificacién vélida. Por lo
que es claro que e principio de continuidad en la prestacion del servicio de salud, exige entonces que
tanto las entidades plblicas como las privadas que tienen la obligacién de satisfacer su atencién, no
pueden dejar de asegurar la prestacion permanente y constante de sus servicios, cuando con dicha
actuacién pongan en eligro los derechos a la vida y a la salud de los usuarios.”

“DERECHO A U'l NTINUIDAD EN EL SERVICIO DE SALUD-Imposibilidad de suspender el
tratamiento a pesar de la desvinculacién laboral del paciente y en consecuencia, la suspensién de
aportes al Sistema| de [Salud.

Como existe para el [Estado la obligacién constitucional de prestar el servicio de salud a toda la
poblacion, bien sea deymanera directa o a través de las entidades pertenecientes al sistema, traténdose
de pacientes que estaban afiliados a una EPS por la relacién laboral y venlan recibiendo de ésta un
servicio de salud esp Ifico del cual depende su vida o su integridad, pero que han sido desvinculados
laboralmente, estas entidades deberén continuar la prestacién del servicio de salud necesario, en forma
oportuna e integral, ditigido a alcanzar la mejoria o alivio de sus padecimientos, hasta tanto la entidad
obligada a continuar con /a atencion, efectivamente asuma su obligacion; esto operaré, contintien 6 no
los pacientes afiliados al sistema, porque seré extensivo a las personas que por defecto se tengan como
vinculadas al mismo; |y seré responsabilidad de esas entidades, que en forma diligente y oportuna

informen, instruyan y acompafien al paciente, de ser necesario, en los trdmites que deba efectuar para
el cambio de entidad.’

En el mismo sentido, el|altg tribunal constitucional se ha manifestado en reiterados pronunciamientos sobre la
autonomia del derecho fundamental a la salud, que comprende todo un conjunto de bienes y servicios que hacen

1LF-FR-0071
aprobacion: 17/06/202
Versién: 10

I~




Pagina 9 de 111
ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

CODIGO: 1LF-FR-0071

FECHA: 17/06/2024 7 b
ELABORACION DE ESTUDICS PREVIOS PARA CONTRATOS POLICIA NACIONAL

VERSION: 10

posible garantizar su nivel mas alto, del cual emanan dos clases de obligaciones: (i) las de cumplimiento inmediato al
tratarse de una accién simple del Estado que no requiere mayores recursos o requiriendolos la gravedad y urgencia
del asunto demandan una accién estatal inmediata, o (ii) de cumplimiento progresivo por la complejidad de Ias acciones
y recursos que se requieren para garantizar de manera efectiva el goce del derecho. entre ellos:

SENTENCIA T-681/14
“DERECHO A LA SALUD COMO DERECHO FUNDAMENTAL AUTONOMO-Reiteracién de Jjurisprudencia

La jurisprudencia constitucional ha precisado que la salud es un derecho fundamental auténomo, que
comprende todo un conjunto de bienes y servicios que hacen posible garantizar su nivel mas alto, del
cual emanan dos clases de obligaciones: (i) las de cumplimiento inmediato al tratarse de una accién
simple del Estado que no requiere mayores recursos o reguiriendolos la gravedad y urgencia del astnto
demandan una accion estatal inmediata, o (i) de cumplimiento progresivo por la complejidad de las
acciones y recursos que se requieren para garantizar de manera efectiva el goce del derecho.

PRINCIPIO DE CONTINUIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD-Imposibilidad de
interrumpir de manera intempestiva servicio médico cuando no se ha logrado el restablecimiento pleno
de la salud del paciente

La jurisprudencia constitucional ha reconocido la importancia del principio de continuidad y el deber que
tiene las instituciones encargadas de aplicarlo. En este sentido, ha prohibido a las entidades realizar
actos que suspendan el servicio de salud cuando se haya iniciado el tratamiento si con la mencionada
cesacion se ponen en peligro derechos fundamentales, hasta que la persona tenga cierta estabilidad en
su salud que permila descartar la existencia de alguna amenaza contra su vida.”

SENTENCIA T-017/21 PRINCIPIO DE CONTINUIDAD EN EL SERVICIO DE SALUD - Reiteracién de jurisprudencia

“El principio de confinuidad en la prestacién de los servicios de salud reviste una especial importancia debido a
que favorece el inicio, desarrollo y terminacién de los tratamientos médicos de forma completa. Lo anterior, en
procura de que lales servicios no sean interrumpidos por razones administrativas, jurldicas o financieras. Por lo
tanto, el ordenamiento jurldico y la jurisprudencia constitucional desaprueban las limitaciones injustas, arbitrarias
y desproporcionadas de las EPS que afectan la conservacion o restablecimiento de la salud de los usuarios” ...

... "DERECHO A LA CONTINUIDAD EN EL SERVICIO DE SALUD - deber de las EPS de garantizar a los
pacientes el acceso efectivo a los servicios de salud bajo los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad

El Estado y los particulares vinculados a la prestacién del servicio piblico de salud deben facilitar su acceso en
observancia de los principios que rigen la garantia del derecho a la salud. Lo anterior, implica que las EPS no
deben omitir la prestacién de los servicios de salud por conflictos contractuales o administrativos internos o con
las IPS contratadas, que impidan el acceso, préctica y finalizacion éptima de los tratamientos iniciados a los
pacientes” ...

Que la Ley 9 de 1979 destaca en su Titulo VIl que corresponde al Estado como regulador en materia de salud, expedir
las disposiciones necesarias para asegurar una adecuada situacion de higiene y seguridad en todas las actividades y
en su articulo 598 establece que, "foda persona debe velar por el mejoramiento, la conservacién y la recuperacién de
su salud personal y la salud de los miembros de su hogar, evitando acciones y omisiones perjudiciales ¥ cumpliendo
las instrucciones técnicas y las normas obligatorias que dicten las autoridades compelentes.”

Es menester indicar que el derecho fundamental a la salud incluye los siguientes elementos esenciales e
interrelacionados: a) Disponibilidad. E| Estado deberd garantizar la existencia de servicios y tecnologfas e
inslituciones de salud, asf como de programas de salud y personal médico y profesional competente; b) Aceptabilidad.
Los diferentes agentes del sistema deberan ser respetuosos de la élica médica, asi como de las diversas culturas de
las personas, minorias étnicas, pueblos y comunidades, respetando sus particularidades socioculturales y cosmovisién
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de la salud, permitiendo su pafticipacion en las decisiones del sistema de salud que |e afecten, de conformidad con el
articulo 12 de la presente Piay y responder adecuadamente a las necesidades de salud relacionadas con el género y el
ciclo de vida, Los establecimientos deberan prestar los servicios para mejorar el estado de salud de las personas dentro
del respeto ala confidencialid d; ¢) Accesibilidad. Los servicios y tecnologias de salud deben ser accesibles a todos,
en condiciones de igualdad, dentro de! respeto a las especificidades de los diversos grupos vulnerables y al pluralismo
cultural. La accesibilidad compfende la no discriminacion, la accesibilidad fisica, la asequibilidad econémica y el acceso
a la informacién; d) Calidad e jdoneidad profesional. Los establecimientos, servicios y tecnologias de salud deberan
estar centrados en el usua’rio. ser apropiados desde el punto de vista médico y técnico y responder a estandares de
calidad aceptados por !as‘comunfdades cientificas. Ello requiere, entre otros, personal de la salud adecuadamente
competente, enriquecida con educacién continua e investigacion cientifica y una evaluacién oportuna de la calidad de
los servicios y tecnologlas ofrecidos. :

En este punto, en relacion co") la continuidad, ha sefialado la Corte Constitucional:

“2.3.2 Ahora, debe recordarse que el derecho a la salud descansa sobre varios principios de raigambre
constitucional y legal,lcomo lo son la eficiencia, la universalidad, /a solidaridad, la continuidad, la progresividad,
la calidad, la sostenibilidad, la unidad, la participacion y la integralidad, recogidos, principalmente. en el ya
citado artfculo 49 de la Constitucion y en los artfculos 2° y 153 de la Ley 100 de 1993.

2.3.3 Concretamente| el principio de continuidad, implica que el servicio de salud debe prestarse de manera
ininterrumpida, cc:ms nte y permanente. Tal postulado obedece a que es deber del Estado garantizar /a
prestacion eficiente6, de este servicio, obligacién que igualmente asumen los entes privados que se
comprometan a garantizarlo y a prestario”

La jurisprudencia se ha 'efqrido en diversas oportunidades al concepto de universalizacién en salud bajo el
entendido que ‘el servicio depe cubrir a todas las personas que habitan el territorio nacional’ y que "el Estado debe
garantizar la cobertura en| seguridad social a todas las personas que habitan el territorio nacional”. Asl mismo, ha
sefialado que “a universaf.f‘]da del servicio lleva a que el Estado garantice que todas las personas efectivamente gocen
del derecho, por lo que fas medidas que se tormen con relacién a su atencion en salud, deben estar encaminadas a
buscar la universalidad de| aseguramiento y la posibilidad de que los beneficiarios del sistema, puedan gozar de sus
servicios en cualquier parte del pals, en fodas las etapas de su vida”.

Es por ello que la Regional defAseguramiento en Salud No, 8 - Unidad Prestadora de Salud Atlantico, de acuerdo con
los lineamientos contempladds en el acuerdo 093 del 08 de octubre de 2025, busca ofrecer servicios ptimos e
integrales de salud a los uf‘sujios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, razén por la cual se
sustenta la contratacion de esle servicio basadas en el Sistema de Salud Militar y Policial (SSMP) el cual reza gue "no
existiran restricciones a los servicios de salud que se presten a los afiliados y beneficiarios’. Aunado a los
acapites que anteceden, el articulo 18 del Decreto 1795 de 2000, sefala que la Direccién de Sanidad de la Policia
Nacional “(...) es una dependsncia de la Policfa Nacional, encargada de administrar el Subsistema de Salud e
implementar las politicas que emita el CSSMP y los planes y programas que coordine el Comité de Salud de la Policla
Nacional respecto del SSAN (1..)"

No se puede desconocer quefel articulo 48 de la Constitucion Politica de Colombia se establece la seguridad social
€omo un servicio publico de caracter obligatorio con sujecién a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad
y el decreto 1795 de 2000 que establece que el Objeto de SSMP es de prestar el servicio integral de salud. en las
areas de promaocion, prevencion, proteccion, recuperacion y rehabilitacién dei personal afiliado y sus beneficiarios del
SSPN, asl las cosas, el derecho fundamental a la salud es un servicio publico esencial, que hace parte de la
misionalidad del Sistema de salud de las Fuerzas militares y de la Policial Nacional, para lo cual la Direccién de
Sanidad de la Policia Nacional - Regional de Aseguramiento en salud No. 8 = Unidad prestadora de Salud
Atlantico, debe garantizar su prestacién de manera continua y eficiente a todos sus usuarios contribuyendo a
garantizar su calidad de vida, satisfaciendo sus necesidades de salud a través de la integralidad de |a administracién
y prestacion de servicios |de|salud efectivos, por lo tanto, es preciso reiterar que los derechos constitucionales
estan por encima de cualquier consideracién administrativa y presupuestal, maximo cuando la planta del
personal es insuficiente, no se cuenta con recursos humanos que presten servicios que requieren ser especializados,
por consiguiente se determina continuar con este servicio médico especialista tan importante para garantizar los
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derechos constitucionales como la vida e integralidad personal, derechos fundamentales consagrados en el articulo
11 y 49 de la Constitucién Politica.

Por otra parte, teniendo en cuenta que la Constitucion Politica en su articulo 365 establece que “los servicios plblicos
son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacién eficiente a todos los
habitantes del territorio nacional™ y que el legislador y la jurisprudencia han sefalado que la salud es un servicio

publico que debe prestarse en condiciones. de oportunidad, calidad permanencia de manera ininterrumpida.

La PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS
USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8que los
pacientes con patologias crénicas, condiciones de dependencia o limitaciones funcionales reciban cuidados
integrales sin necesidad de permanecer en una institucion hospitalaria, reduciendo riesgos y optimizando
recursos. '

La contratacién de los servicios para el departamento del Atlantico, adscritos a la Regién de
Aseguramiento en Salud No. 8, es indispensable para garantizar la cobertura efectiva en el territorio,
permitiendo respuestas oportunas y ajustadas a las necesidades de la poblacién policial. De esta forma, se
asegura la calidad, oportunidad y pertinencia en la atencién, contribuyendo directamente al restablecimiento
de la salud, la reduccion de complicaciones, y la optimizacion del uso de la red hospitalaria.

Por otro lado, con esta alternativa de contratacién se evita a la Regional de Aseguramiento en Salud No., 8
el tener que incurrir en mayores costos de traslado de pacientes a otras ciudades del pais, y en el
tratamiento y posible recuperacion de enfermedades que por falta de atencion y tratamiento causen
desmejoramiento de la calidad de vida del usuario.

POBLACION OBJETIVO

El presente requerimiento surge de la necesidad de atender a la poblacién perteneciente al Subsistema de
Salud de la Policia Nacional con jurisdiccién del departamentos del Atlantico. Al garantizar la cobertura de
estos servicios, se asegura el derecho fundamental a la salud de los usuarios cuya condicién médica asf lo
demande. Esta intervencion no solo busca el mejoramiento de la calidad de vida y el bienestar de los

mismos, sino que responde estratégicamente a las principales causas de morbilidad y atencion
identificadas en la zona.

Tabla1. Poblacion de las UPRES adscritas a RASES 8

. _UPRES | No cotizante | Beneficiario | Titular | Total |Porcentaje
DEATA 2040 18630 15546 36216 38%
Fuente: Censo de poblacidn DISAN ftp.

Morbilidad de Rases No 8

Tabla 1. Principales diagnosticos en las atenciones de UPRES DEATA 2026.

TURNO DE ENFERMERIA | NUMERO DE PACIENTES

6 HORAS 2
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1. LA NECESIDA

En el momento la urlllid d prestadora de salud Atlantico. no cuentan en la red propia con la

capacidad instalada, ni gon el recurso humano capacitado para la PRESTACION DE SERVICIOS DE
ENFERMERIA Y TERAPIAS [DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8, de acuerdo a la demanda insatisfecha se necesita contratar el
servicio; con el fin,| de prevenir, controlar, tratar enfermedades de nuestros usuarios y
beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

PARA QUE SE CONTRATA

La Direccion de Sanidad| def la Policla Nacional, como entidad promotora de salud, delega a la Regional de
Aseguramiento en Salud No.8| la gestién del aseguramiento en salud y administracién de los recursos con la finalidad
de prestar la atencion oportuna y con calidad a sus usuarios (cotizantes y beneficiarios) en la jurisdiccién comprendida
por los Departamentos de|Atlantico. En consecuencia, se garantiza proteccion y cuidado del derecho a la salud por
medio de diferentes establrci ientos de sanidad palicial primario y uno complementario.

Por tal razén, en cumplimietjto del deber constitucional La Regional de Aseguramiento de Salud No.8, tiene la
necesidad de contratar los sérvicios del presente objecto; PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y
TERAPIAS DOM]CILIARIJI\S ARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL
ASCRITOS A LA UNIDAB: PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
N°8 Entidades que posean gxperiencia en la prestacion de servicio de salud y que garanticen un servicio con
oportunidad y calidad contribuyendo a mejorar la funcionalidad y calidad de vida.

La Regional de Aseguramiento de Salud No.8, como asegurador de la salud ha realizado un anélisis de la necesidad
presentada, mediante la caracterizacién y proyeccién de la necesidad en el tiempo establece pardmetros que permitan
corresponder al cumplimiento constitucional en garantia de los derechos de los usuarios del SSPN.

La UNIDAD PRESTADO DE SALUD ATLANTICO no cuenta en su red propia con la capacidad

instalada, mfraestructurla tecnoldgica ni talento humano especializado para la prestacidon de servicios de
enfermeria y terapias domiciliarias. '

La demanda asistencial de|los usuarios adscritos requiere garantizar servicios de cuidado integral en el
hogar, especialmente a traves de la enfermeria y las terapias domiciliarias, que permitan realizar
estudios diagndsticos espegializados, intervenciones clinicas y seguimientos necesarios para la deteccién,
control y recuperacion de enfermedades. La presencia de estos servicios es fundamental para asegurar la
continuidad del cuidadol dar cumplimiento a érdenes médicas, autorizaciones del Equipo Interdisciplinario
de Profesionales de la Salud (EIPS) y fallos de tutela o acciones judiciales. Su ausencia genera riesgo en
la oportunidad diagnéstica, limita el acceso a intervenciones terapéuticas y afecta directamente |a
seguridad, estabilidad clini¢a y calidad de la atencién brindada en el entorno domiciliario.
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POBLACION OBJETO: Los Usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional
residentes en el departamento del Atlantico, adscritos a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8.

La contratacién de los servicios en atencién domiciliaria se realiza con el fin de:

1. Garantizar la prestacion de servicios de salud domiciliarios en condiciones de oportunidad,
accesibilidad, continuidad, seguridad y pertinencia, ante la inexistencia de estos servicios en la red propia.

2, Brindar cuidado y apoyo clinico-terapéutico en el domicilio del usuario, indispensable para la
valoracion, seguimiento, control, rehabilitacién y recuperacion de enfermedades.

3. Beneficiar directamente al usuario (personal policial y sus beneficiarios) al facilitar la atencién
profesional en su hogar, reduciendo tiempos de espera y evitando desplazamientos innecesarios.

4. Asegurar la continuidad de los tratamientos médicos domiciliarios, evitando interrupciones en
intervenciones como enfermeria, terapias o manejo clinico especializado por falta de disponibilidad
institucional.

5. Cumplir con las obligaciones institucionales y normativas, garantizando la atencién en salud
domiciliaria conforme a la ley y protegiendo el minimo vital del personal policial y sus beneficiarios.

6. Optimizar la gestion institucional mediante la contratacién de un proveedor domiciliario especializado
que cuente con el talento humano, infraestructura y tecnologia para una atencién segura y de calidad.

Por otra parte, no se puede desconocer que el articulo 48 de la Constitucién Politica de Colombia se
establece la seguridad social como un servicio pblico de caracter obligatorio con sujecién a los principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad y el decreto 1795 de 2000 que establece que el Objeto de SSMP
es de prestar el servicio integral de salud, en las areas de promocién, prevencién, proteccidn, recuperacion
y rehabilitacion del personal afiliado y sus beneficiarios del SSPM; en este orden de ideas la jefatura de la
Regional de Aseguramiento en Salud No 8 en sus las Unidad Prestadora de Salud de Atlantico adscritas
a la Regién de Aseguramiento en Salud No. 8, manifiestan su interés en contratar la prestacion de
servicios médicos especializados, garantizando un modelo de atencién de alta calidad, éptimo, oportuno
y continuo, fundamentado en el humanismo y orientado a asegurar el minimo vital en salud del personal
policial y sus familias. En este marco, y con el fin de cumplir los criterios de habilitacién establecidos para
los servicios asistenciales, se requiere fortalecer la red mediante la contratacién de la PRESTACION DE
SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL
SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8

Con la contratacién de los servicios objeto del presente estudio de conveniencia y oportunidad se busca
mantener la continuidad y la buena prestacién de los servicios PRESTACION DE SERVICIOS DE
ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN' SALUD N°8dichos servicios de salud, por su naturaleza, no
admiten interrupciones, requiere garantizarse sin solucién de continuidad, dado el impacto en la salud de
los usuarios, para lo cual es importante que el servicio sea prestado no sélo con recurso humano idéneo
altamente calificado sino también con los elementos e insumos de muy alta calidad y recurso humano
suficientemente capacitado que pueda garantizar una atencién eficaz, eficiente y efectiva permitiendo lograr
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especializados enatencion
experiencia demostradal

cién de la salud, reduccién de morbilidad y mortalidad. Por tado lo anterior, se
cesidad objetiva, técnica, juridica y social de contratar los servicios de salud
domiciliaria, a través de prestadores habilitados, con capacidad operativa y

La contratacién de los servicios en salud especializados en atencion domicilairia, es necesaria,
primeramente, se establece que “los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es
deber del Estado asegu‘rar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional™ y que el
legislador y la jurisprudendia han sefialado que la salud es un servicio publico que debe prestarse en
condiciones de oportunidad, calidad permanencia de manera ininterrumpida; y segundo para garantizar la
calidad de la atencion |en|salud, en términos de oportunidad, accesibilidad, continuidad, seguridad y
pertinencia respetando lel minimo vital de nuestros usuarios que padecen de esta patologia o que se
encuentran en sus tratamigntos y procedimientos diagnésticos para identificar y determinar si la persona
afectada presenta este tipo|de enfermedad o padecimiento. Por otra parte, no se puede desconocer que el
articulo 48 de la Ccnstitllcién Politica de Colombia se establece la seguridad social como un servicio publico
de caracter obligatorio con|sujecion a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad y el decreto
1795 de 2000 que establece que el Objeto de SSMP es de prestar el servicio integral de salud, en las areas
de promocién, prevencion, proteccion, recuperacion y rehabilitacién del personal afiliado y sus beneficiarios
del SSPM; En este ord}en e ideas la jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud No 8 en sus
Unidades Prestadoras de [Salud Atlantico. esta interesadas en la contratacion de la PRESTACION DE
SERVICIOS DE ENFERMERA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIQ CIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-
REGIONAL DE ASEGLIRA1MI NTO EN SALUD N°8 con miras a prestar un servicio de calidad, optimo, oportuno
y continlo basado en el Hymanismo garantizando el minimo vital del personal Palicial encaminéndonos a
un camino de excelenci!a la Sanidad Policial. Con la contratacién de los servicios objeto del presente

estudio de conveniencia y
SERVICIOS DE ENFERMER
SALUD DE LA POLICIA
REGIONAL DE ASEGURA
Atlantico, adscritas a Ia R
atencién domiciliaria para
medicina general, requiere

N
Mi

oportunidad se busca mantener la continuidad y la buena PRESTACION DE
A Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE
ACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-
NTO EN SALUD N°8 a nuestros usuarios de las Unidades Prestadoras de Salud
gional de Aseguramiento en Salud No. 8, requieren contratar el servicio de
garantizar la atencién integral de los usuarios que, tras ser valorados por
seguimiento especializado, procedimientos asistenciales o cuidados continuos

en el hogar debido a su condicién clinica. Para ello, es indispensable contar con un proveedor que disponga
de recurso humano idéneo y altamente calificado, capaz de brindar una atencién eficaz, eficiente y efectiva,
asi como de los insumos, equipos y elementos necesarios que cumplan con los estandares de calidad.
Esta contratacion se fundamenta en los principios de calidad total que orientan a la Regional, asegurando
que los afiliados y benerlci rios reciban servicios oportunos, seguros y humanizados, sin restricciones, de
acuerdo con sus necesidades y expectativas. En sintesis, se contrata este servicio para asegurar que las
Unidades Prestadoras] de Salud cuenten con un proveedor especializado que permita resolver

adecuadamente las necesidades de cuidado y seguimiento clinico de la poblacién policial con oportunidad,
seguridad y calidad.

FORMA EN QUE SE PUEDE SATISFACER LA NECESIDAD EXISTENTE

La Regional de Asegurémigntc en Salud No. 8, en cumplimiento de su misién de garantizar la prestacion

integral de los servicios :des alud a los usuarios y beneficiarios del Sistema de Salud de |las Fuerzas Militares
y de la Policia Nacional (S§MP), debe asegurar la atencion oportuna y continua de aquellos pacientes que,
por su condicién clinica1 requieren servicios de enfermeria y terapias en modalidad domiciliaria.
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No obstante, las Unidades Prestadoras de Salud adscritas a la Regional cuentan principalmente con
servicios de baja complejidad ambulatoria y algunos servicios propios del segundo nivel de atencion, sin
disponer de la capacidad tecnologica, operativa, de infraestructura y de talento humano especializado

necesaria para atender de manera directa la totalidad de los servicios domiciliarios requeridos por la
poblacién usuaria,

En consecuencia, resulta necesario y conveniente contratar estos servicios con una entidad externa
debidamente habilitada por la autoridad competente, que cuente con la experiencia, capacidad técnica,
cientifica, administrativa y logistica requerida para garantizar la prestacion integral, continua y de calidad
de los servicios de enfermeria y terapia domiciliaria, contribuyendo de esta manera a la recuperacion,
rehabilitacién y mantenimiento de las condiciones de salud de los usuarios adscritos a la Unidad Prestadora
de Salud Atlantico.

Oportunidad de la prestacién del servicio a contratar

La contratacién de los servicios de enfermeria y terapia domiciliaria se hace necesaria para garantizar la
continuidad en la atencion de los usuarios que cuentan con prescripcion médica para recibir estos servicios
en su lugar de residencia, evitando interrupciones en los tratamientos ordenados por los profesionales de
la salud y previniendo posibles complicaciones derivadas de la suspensién o demora en la atencion.

Dado que la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8 no dispone de los medios suficientes para prestar
directamente estos servicios, se requiere la contratacién de una entidad especializada que garantice su
gjecucion durante la vigencia correspondiente, asegurando la cobertura de las necesidades asistenciales
identificadas y el acceso efectivo de los afiliados a las prestaciones contempladas en el Plan de Servicios
de Sanidad Militar y Policial.

Asi mismo, esta contratacién permite materializar el derecho de los afiliados a recibir los servicios de salud
a que tienen derecho dentro del SSMP, de conformidad con lo establecido en el articulo 26 del Decreto
1795 de 2000 y demas normas que regulan la prestacién de los servicios de salud en dicho régimen
especial, garantizando los principios de continuidad, oportunidad, accesibilidad y calidad en la atencidn en
salud

.FUNDAMENTO LEGAL Y JUSTIFICACION A LA LUZ DEL DECRETO 441 DEL 2022

La viabilidad, oportunidad y conveniencia de este proceso contractual se alinean estrictamente con las disposiciones
del Decreto 441 de 2022, el cual modificé y adiciond aspectos sustanciales al Decreto 780 de 2016 en lo relativo a los
acuerdos de voluntades entre las Entidades Responsables del Pago (ERP) y Prestadores de Servicios de Salud (IPS).

El mencionado decreto tiene como eje central la garantia del derecho fundamental a la salud a través de la eliminacién
de barreras administrativas, la continuidad asistencial y la integralidad del servicio. En este sentido, la contratacién del
objeto en mencion encuentra su soporte legal en los siguientes aspectos del Decreto 441 de 2022:

e Garantia de Integralidad y No Fragmentacion: El Decreto 441 establece que los acuerdos de voluntades deben
propender por la conformacion de redes integrales que eviten el ruleteo de los pacientes. Al contratar bajo un
Unico objeto la “deteccién temprana, tratamiento, rehabilitacién, cuidados paliativos, e incluida la dispensacién
Yy aplicacién de medicamentos”, la Regional N°8 cumple con la obligacitn legal de asegurar que el paciente
oncoldgico reciba su ruta integral de atencién (RIAS) en un entorno coordinado, disminuyendo los tiempos de
espera entre el diagnéstico y el inicio del tratamiento (quimioterapia, radioterapia o cirugia).
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» Modelo de Atencién |[Centrado en el Usuario: El articulo normativo exige la caracterizacion poblacional y la
definicion clara de los modelos de atencion. La justificacién de este procese se soporta en la necesidad de
adecuar la oferta de servicios ambulatorios y hospitalarios a las realidades clinicas y geograficas del
Departamento del Atlantico, garantizando suficiencia e idoneidad en el prestador seleccionado.

» Regulacion de las Modalidades de Pago: En concordancia con el espiritu del Decreto 441 de 2022, el disefio
de este proceso }cc ractual busca migrar o consolidar formas de pago que compartan el riesgo técnico y
financiero (tales como pago por canasta, pago global prospectivo o capitacienes por grupo de riesgo, segtn
se defina en [as] condiciones particulares), incentivando la eficiencia del prestador y el desenlace clinico
favorable del paciente.

El Decreto 441 de 2022 mandata de manera taxativa que todos los acuerdos de voluntades deben incluir de forma
obligatoria un sistema de seglimiento basado en indicadores. Por lo tanto, la ejecucion del contrato derivado de este
proceso estara sujeta al cumplimiento de indicadores de estructura, proceso y, fundamentalmente, de resultado en
salud, alineados con el Sisterna Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud (SOGCS), la Resolucién 256 de 2016 y
los parametros de la Cuenta de Alto Costo (CAC).

GESTION DEL RIESGO PRIMARIO A CARGO DEL CONTRATISTA
O Caracterizacion de la poblacién

En la ejecucién del contralto, L CONTRATISTA debera velar por el adecuado registro de las diferentes variables de
identificacién del usuario J dejla prestacién, que aportan a la caracterizacién de la poblacién, tales como:

1. Caracteristicas étnicas, |ideptidad de género, victimas de violencias y del conflicto armado.

2. Las variables del Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud como soporte indispensable de facturacion.
3. Variables de ubicacién de| usuario, tales como direccién de residencia, incluyendo barrio, localidad, teléfono de
contacto del usuario o acudiente.

4. Registro asistencial en histria clinica de cada valoracién, procedimiento, intervencién y suministro efectuado.

Esta informacién serd extralta desde el reporte de los RIPS para lo cual el CONTRATISTA debe actualizar la
informacion. !

0 Identificacién de nuevos riesgos en salud y canalizacién

Laos siguientes riesgos (casos o eventos) detectados por parte del equipo de talento humano de EL CONTRATISTA.
en la poblacion del subsistema que le fue asignada o remitida, deberan ser notificados al supervisor del contrato yala
Unidad Prestadora de Salud Atlantico que manejara la gestion de riesgo. Seran notificados:

Conducta de nofificacién y canalizacién

Notificar al supervisor y a la unidad
prestadora de salud Atlantico al siguiente Remitir el paciente al
siguiente prestador

Riesgo (caso o evento)

Correo electrénico:

deata . upres@policia.gov.co
Usuario con un nLevci riesgo Unidad Prestadora de
identificado  que  requiere  ser Salud Atlantico
ingresado y valorado bar consulta | Dentro de los 7 dias siguientes a haber sido
externa en una de las Ruta Integral de | identificado.

Atencién en Salud priorizadas por el
Ministerio de Salud.

O Transferencia institucijonal y consulta de la informacién para la gestién del riesgo primario
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Los medios y canales transaccionales dispuestas por EL CONTRATANTE para la transferencia de |a informacion del
Anexo Técnico No. 1 de la Resolucion 2335 de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccién Sacial y demas que la
modifiqguen o sustituyan, son los siguientes:

Correo electrénico habilitado | Ndmero telefénico Procedimientos y
x habilitado observaciones
Tramite sobre el tramite
Informe de actualizacion | Deata.upres@policia.gov.co NA NA
de datos de la persona
Solicitud de autorizacién Deaté.upres- Se dara a conocer una vez Redes integrales
aut@policia.gov.co de suscriba el acuerdo de
voluntades
Referencia Deata.upres- Se dara a conocer una vez Redes integrales
Contrarreferencia aut@policia.gov.co de suscriba el acuerdo de
vaoluntades

Procedimientos de referencia, contrarreferencia y autorizaciones
O Proceso administrativo para las atenciones que no requieren autorizacién

La prestacion o provision de un conjunto de servicios y tecnologias de salud relacionados con la atencién de un evento,
condicion en salud o conjunto de condiciones en salud previamente autorizado por EL CONTRATANTE (formato de la
dependencia de referencia, contrarreferencia y autorizaciones), no requerird una nueva solicitud de autorizacion.

El mismo trato de integralidad en la atencién, debera darse a la atencién integral del cancer, la prestacion o provision
de servicios y tecnologias de salud relacionados con la implementacion de las RIAS que el Ministerio de Salud y
Proteccion Social haya definido como de obligatorio cumplimiento; las priorizadas por EL CONTRATANTE, la gestién
de eventos y condiciones en salud priorizados a través de la politica publica, y todos aquellos de obligatorio
cumplimiento para los prestadores y proveedores del régimen de excepcion.

No obstante, para efectos de soporte de legalidad, seguimiento, gestién de riesgos y evitar sobre ejecucion del acuerdo
de voluntades (contrato), es indispensable que el prestador o proveedor:

* Reporte a la supervision del acuerdo de voluntades (contrato) periddicamente (méaximo mensualmente), dichas
novedades y el resultado de la atencion, de acuerdo con el tipo de diagndstico, la fase de atencién o la evolucién clinica
de la persona,

* Efecte las coordinaciones de traslado asistencial, si fuere necesario, con la dependencia de referencia y
contrarreferencia de EL CONTRATANTE.

U Gestién de la autorizacion para servicios posteriores a la atencién de urgencias sin egreso hospitalario.

EL CONTRATISTA realizar4 la solicitud usando los campos definidos en el anexo No. 1 de la Resolucién 2335 de 2023
Minsalud, maximo dentro de las cuatro (4) horas siguientes a la finalizacién de la atencién de urgencias, ante la cual
recibira respuesta, dentro las dos (2) horas siguientes a haber recibido la solicitud. Si dentro de esas dos (2) horas EL
CONTRATANTE requiere informacion adicional, la solicitara al prestador, quien tendrd dos (2) horas mas para
responder y posteriormente la EL CONTRATANTE, una (1) hora mas, a partir de la recepcidn de la aclaracion, para
adelantar la gestién respectiva a través de la dependencia de referencia y contrarreferencia.

Si EL CONTRATANTE no responde en los anteriores términos, el prestador queda habilitado para dar continuidad a la
atencién requerida por el profesional tratante y facturarla.
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O Gestién de la autorizacién para servicios en atencién electiva o programable ambulatoria u hospitalaria

La solicitud de autorizacién para los servicios electivos, es decir aquellos servicios en salud que se pueden prestar de
manera programada, priorjtarips o no prioritarios, segun criterio del profesional fratante, seré realizada por el prestador
de servicios de salud, megia te el uso de los campos definidos en el Anexo Técnico No, 1 de la Resolucion 2335 de
2023 Minsalud y demas normas que la modifiquen o sustituyan, sin que este tramite pueda ser trasladado al paciente
o0 acudiente al siguiente correp: deata.upres-aut@policia.gov.co

O Procedimiento para Ia gestion de la autorizacién de servicios y tecnologias en salud electivas en atencién
prioritaria y en caso de poblaciones de especial proteccion

Como condiciones de especia| proteccién, para las cuales debe eliminarse en el subsistema la autorizacién para acceso
a servicios y tecnologias en salud, se encuentran: :

Urgencias
VIH
Cancer infantil y enfadultos

Enfermedades huérfanas

Personas con discdpacidad fisica y/o mental

o i ok

EL CONTRATANTE tendré un plazo méximo de dos (2) dias calendario para autorizar los servicios de salud o las
tecnologias en salud, garantizando la disponibilidad y oportunidad. Dentro del mismo término, EL CONTRATANTE
comunicara al usuario la|fecha y hora en que sera atendido, el prestador de servicios de salud o proveedor de
tecnologias en salud autorizado y al prestador de servicios de salud solicitante, la gestién de la autorizacién efectuada
al siguiente correo: deata.lipres-aut@policia.qov.co

Si EL CONTRATANTE no responde al prestador de servicios de salud en dos (2) dias calendario y si el prestador
cuenta con el servicio requetido habilitado, prestara la atencion y facturara anexando la evidencia del envio de la
solicitud a EL CONTRATANTE, sin que este pueda formular glosa a la factura con el argumento de tratarse de un
servicio no autorizado o que no pertenece a su red o subred integral e integrada de servicios de salud. De no contar
con el servicio requerido habilitado o la capacidad disponible para responder a la atencién, el prestador realizar4 las
acciones del proceso refel'en%ia y contrarreferencia que se mencionan mas adelante como “Gestion en el proceso de
referencia”.

Mientras el ambiente web d¢ EL CONTRATANTE no esté sistematizado, el tréamite de servicios y tecnologlas de
prestadores excluido del plan|de beneficios se tramitara ante el EIPS, en el formato establecido por las partes, el cual

debe estar debidamente justificado y acompafiado con la férmula u orden médica, y de acuerdo a lo descrito en el plan
de beneficios del SSPN:

Acuerdo No.093 del 08 de ocfubre de 2025 “Por la cual se establece el Plan De Servicios Y Tecnologias En Salud Del
Sistema De Salud De Las|Fuerzas Militares Y De La Policia Nacional (PSTS)"

Articulo 10 servicios y tecnologias excluidos del plan de servicios y tecnologias en salud. En el sistema de salud de las
Fuerzas Militares y de la Poli¢ia Nacional, no se cubriran aquellos servicios o tecnologias sefialados en el articulo 15
de la ley Estatutaria de Salud 1751 de 2015 y todas aquellas exclusiones contenidas en la Resolucidn 0641 de 2024
del Ministerio de Salud y Proteccion Social y aquellas que la adicionen, modifiquen o sustituyan

El prestador de servicios de salud o proveedor de tecnologlias en salud podré consultar ante la oficina de referencia y
contrarreferencia al correo electrénico deata.upres@policia.gov.co la informacion actualizada los prestadores y
proveedores que hacen parte|de la red o subred integral e integrada de servicios de salud, informacién que le permitira
orientar a los usuarios y gestipnar eventuales necesidades de referencia, contra referencia y autorizaciones.

O Procedimiento para la ge

tion de la autorizacién en los servicios y tecnologias en salud electivas en atencién
no prioritaria
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La solicitud de autorizacion para los servicios y tecnologias en salud electivas en atenciéon no prioritaria, sera realizada
por el prestador de servicios de salud, mediante el uso de los campos definidos en el Anexo Técnico No. 1 de la
Resolucion 2335 de 2023 Minsalud y demas normas que la modifiquen o sustituyan, sin que este tramite pueda ser
trasladado al paciente o acudiente.

Recibida la solicitud de autorizacion, EL CONTRATANTE dispondra de un plazo maximo de cinco (5) dias calendario
para definir el prestador de servicios de salud o proveedor de tecnologias en salud, garantizando la disponibilidad y
oportunidad.

Si EL CONTRATANTE no responde al prestador de servicios de salud en los términos establecidos en este numeral y
el prestador tiene el servicio requerido habilitado, prestara la atencién y facturara anexando la evidencia del envio de
la solicitud de la autorizacién a EL CONTRATANTE sin que este pueda glosar la factura con el argumento de tratarse
de un servicio no autorizado o que no pertenece a la red o subred integral e integrada de salud de EL CONTRATANTE.
O Gestion en el proceso de referencia

Para el envio de la solicitud de referencia, el prestador de servicios de salud debera diligenciar los campos de datos
definidos en el Anexo Técnico No. 1 de la Resolucién 2335 de 2023 Minsalud y demas normas que la modifiquen o
sustituyan, especificando el tipo de atencion solicitada, a través de los medios de transferencia de informacién y canales
de informacion transaccionales acordados o dispuestos por El CONTRATANTE.

Recibida la solicitud, E| CONTRATANTE dara respuesta definiendo el prestador de servicios de salud receptor dentro
de su red o subred integral e integrada de servicios de salud para la atencion requerida o por fuera de esta (sl no hay
disponibilidad y se trata de una urgencia), con copia al prestador solicitante, e informara el prestador receptor a la
persona o a su contacto de emergencia, por medio de los canales de informacion, atendiendo a los siguientes términos:

. En atencién prioritaria: maximo doce (12) horas.
. En servicios electivos o programables: segiin como quede pactado en el presente proceso.

Cuando El CONTRATANTE no dé respuesta a las urgencias dentro de las dos (2) horas establecidas, el prestador de
servicios de salud remitente deberé informar al Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres - CRUE 0 a
la secretaria de salud o entidad que haga sus veces, para que asigne el prestador de servicios de salud receptor y el
servicio de transporte asistencial, en los términos establecidos en la Resolucién 926 de 2017 expedida por este
Ministerio, o la norma que la modifique o sustituya. En estos casos, el prestador deber informarle al prestador receptor
y ala EI CONTRATANTE, sin que haya lugar a glosar las facturas con el argumento de tratarse de un servicio o traslado
asistencial no autorizado o no perteneciente a su red o subred integral e integrada de servicios de salud.

O Gestién en el proceso de contrarreferencia
No aplica para el presente proceso

O Serviclos y tecnologias en salud posteriores a la atencién de urgencia sin egreso hospitalario
No aplica para el presente proceso

0 Servicios y tecnologias en servicios de salud electivos
No aplica para el presente praoceso

GESTION DE RIESGO TECNICO

Los servicios y tecnologias que hacen parte del plan de beneficios del Subsistema, estan normados en:

Acuerdo N.° 093 del 08 de octubre de 2025 del consejo superior de salud de las fuerzas militares y de la policia nacional
“por el cual se establece el plan de servicios y tecnologias en salud del sistema de salud de las fuerzas militares y de
policia nacional” y deméas normas que lo medifiquen, adicionen o sustituyan.

ASPECTOS DISPUESTOS PARA GENERAR UNA EXPERIENCIA SATISFACTORIA DEL USUARIO CON EL
SERVICIO

EL CONTRATISTA garantizara contar o cumplir con lo siguiente:
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+ Divulgacion a los usuarios de los requisitos y recomendaciones para un mejor acceso y uso del (de los) servicio (s)o
tecnologia (s) en salud que offece. '

* Facilidades de acceso fisicas, tecnologicas y de acompafiamiento, para usuarios con discapacidad, talla baja o con
otras condiciones de vutnerab}lidad (poblacién adulta mayor, gestantes, infantes).

* Divulgacion a los usuarios, sobre la ubicacién de las dependencias donde se pueden instaurar quejas, solicitudes,
observaciones o reclamaciones, o los medios alternativos para efectuarlas.

* La reserva y confidencialidag en el manejo de informacion en todo procesa administrativo y asistencial con usuarios
del subsistema, debera ser reforzada no solo por la proteccion normativa con que cuenta la informacién de historia

clinica en Colombia, sino porg
Fuerza Publica, convirtiéndos

MODELO DE AUDITORI,
Auditoria de calidad en s@iud
propio del régimen de excep
integracion, implementacién yj
de la Direccion de Sanidad "p
nacional”.

Seguridad Social en Salud, e
Modelo de Auditoria de Cuen
def gasto, Entidad Responsab
expedidas por el Ministerio d
auditoria de cuentas médiFas
en salud; no exigira un proce
factura como requisito para r

Si bien en los estab!ecim'en:{

jue se trata de funcionarios y familias de funcionarios que son o han hecho parte de la
2 por tanto su seguridad, en un asunto de seguridad del Estado.

el Subsistema de Salud de la Policia Nacional da aplicacién a un sistema de calidad
cion, normado por el Acuerde Nro. 071 de 2019 cual se fijan los pardametros para la
mantenimiento de los sistemas de y por la Resolucién Nro. 134 del 10 de mayo de 2021
or lo cual se organiza el sistema de calidad en salud del subsistema de salud de la policia

s de sanidad policial no aplican los requisitos de habilitacién del Sistema General de
tos requisitos st deben ser cumplidos por EL CONTRATISTA,

s: como delegatario de |a Direccion de Sanidad de la Policia Nacional para la ordenacién
le de Pago del régimen de excepcion, EL CONTRATANTE daré4 aplicacion a las normas
e Salud y Proteccion Social referentes a la relacion entre prestadores y pagadores,
Manual Unico de Devoluciones, Glosas y Respuestas y facturacion electrénica de venta
s0 de auditoria previo o paso por mallas validadoras propias, ni el envio previo de la

dicar las facturas de venta en salud.

Acceso a informacién e instalaciones: EL CONTRATISTA se compromete a entregar, cuando le sea requerido, copia
de la Historia Clinica y de las actas de los Comités de Ley en los que se hayan debatido la atencion brindada a usuarios
del Subsistema. Los requerimientos de esta Indole podran ser efectuados durante el plazo de ejecucién del contrato y
después de concluido el mismo, como parte de procesos judiciales de reclamacién y reparacion. Del mismo modo,
debe permitir a los auditores de calidad y de concurrencia de EL CONTRATANTE, ingreso a sus instalaciones y a los
registros de atencién y de‘his oria clinica, para ejercer ia auditoria de calidad o de concurrencia.

.

Es por ello que la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8, de acuerdo con los lineamientos
contemplados en el acuerdo 0093 del 08 de Octubre de 2025 CSSPN, busca ofrecer servicios 6ptimos e
integrales de salud a los uguarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, razén por
la cual se sustenta la contratacion de este servicio basadas en el Sistema de Salud Militar y Policial (SSMP)
el cual reza que “no existiran restricciones a los servicios de salud que se presten a los afiliados y
beneficiarios”. Aunado a Ios acépites que anteceden, el articulo 18 del Decreto 1795 de 2000, sefiala que
la Direccion de Sanidad dg la Policia Nacional *(...) es una dependencia de la Policia Nacional, encargada
de administrar el Subsjstema de Salud e implementar las politicas que emita el CSSMP y los planes y
programas que coordine el Comité de Salud de la Policia Nacional respecto del SSPN (...)"

Para desarrollar y pode
busca de una atencidn
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que ademas puedan suplir los factores de oportunidad en la atencién, de los Usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional. Para la Unidad Prestadoras de Salud Atlantico como ente de Referenciacion
Institucional y Geografica, tiene bajo a los grupos comisionados de la Policia Nacional que tienen arraigo
en estas Unidades, es preponderante contratar con las entidades de red externa, que suplan estas
necesidades y por ende tener diversidad de oferentes debidamente contratados que cuenten con la misma
especialidad, en razon a la deficiencia en la oportunidad y evitando asi que las patologias se agraven,
afectando tanto al usuario como al Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

No se puede desconocer que el articulo 48 de la Constitucién Politica de Colombia se establece la
seguridad social como un servicio publico de caracter obligatorio con sujecion a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad y el decreto 1795 de 2000 que establece que el Objeto de SSMP es de prestar
el servicio integral de salud, en las &areas de promocién, prevencion, proteccién, recuperacion y
rehabilitacién del personal afiliado y sus beneficiarios del SSPN, asi las cosas, el derecho fundamental a Ia
salud es un servicio publico esencial, que hace parte de la misionalidad del Sistema de salud de las Fuerzas
militares y de la Policial Nacional, para lo cual la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional — Regional de
Aseguramiento en salud No. 8 — las Unidades prestadoras de Salud Atlantico, deben garantizar su
prestacion de manera continua y eficiente a todos sus usuarios contribuyendo a garantizar su calidad de
vida, satisfaciendo sus necesidades de salud a través de la integralidad de la administracion y prestacion
de servicios de salud efectivos, por lo tanto, es preciso reiterar que los derechos constitucionales estan por
encima de cualquier consideracion administrativa y presupuestal, méximo cuando la planta del personal es
insuficiente, no se cuenta con recursos humanos que presten servicios que requieren ser especializados,
por consiguiente se determina continuar con este servicio médico especialista tan importante para
garantizar los derechos constitucionales como la vida e integralidad personal, derechos fundamentales
consagrados en el articulo 11 y 49 de la Constitucién Politica.

Las Unidades Prestadoras de Salud Atlantico, como entes de referenciacién institucional y geografica,
atienden una poblacién significativa de afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional. Sin embargo, actualmente no cuentan con la capacidad instalada suficiente en términos de
infraestructura, tecnologia diagnostica de alta complejidad y talento humano especializado para cubrir
integralmente la demanda delos servicios domiciliarios solicitados.

La mision de la Sanidad de la Policia Nacional es la prestacién de servicios de salud integral a los usuarios y
beneficiarios del subsistema de salud de la Policia Nacional, que ostenten el derecho a tales servicios, de acuerdo con
el Plan de Beneficios contenido en el Acuerdo 093 08 OCTUBRE 2025 y demas normas relacionadas con la materia.
La Regional de Aseguramiento en Salud No.8, a través de su Unidad prestadora en salud Atlantico cuenta como
institucion prestadora de servicios de salud, con el Establecimiento de salud complementaria, con servicios de consulta
medica ambulatoria general y especializada, urgencias 24 horas y servicios de apoyo diagnéstico, para estos servicios
posee un talento humano de planta el cual no es suficiente para garantizar la totalidad de la prestacién de los servicios,
por lo anterior, teniendo en cuenta que en el Decreto No 1795 del 2000, por el cual se estructura el Subsistema de
Salud de las Fuerzas Militares y de la Policfa Nacional ,que autoriza la contratacién de aquellos servicios los cuales
no puedan ser prestados con la capacidad instalada propia.

La Regional Aseguradora de Salud N8, cuenta con unidades tipo'A,By C, siendo estas unidades prestadoras de salud
de Primer nivel, el cuel no cuenta con la capacidad essctructural, tecnolégica necesarias para prestar el servicio por si
mismo,. Este servicio se ofrece a los usuarios del subsistema de Salud de la Policia Nacional que presentan diversas
condiciones medicas, como enfermedades crénicas, terminales, postquirdrgicas o con tratamientos definidos, tales
como: Secuelas de Accidente cerebro Vascular, secuelas de trauma craneoencefélico, secuelas de lesiones medulares,
pacientes con insuficiencia cardiaca congestiva, EPOC agudizado y crénico, procesos degenerativos, hipertension
arterial, diabetes, artritis degenerativa, enfermedad terminal, oxigeno dependencia, didlisis peritoneal, terapia
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transfusional, quimioterapia, | antibioticoterapia, post quirlrgicos mediatos, al igual aquellos con cuidados de
gastrostomla y traqueotomia.

Es esencial que este servi
necesarios para garantiza

cio se preste con personal altamente calificado y con los recursos e insumos de alta calidad
unga atencion eficaz, eficiente y efectiva.

El servicio de enfermeria y terapias en casa ofrece grandes ventajas, tanto para el nucleo familiar como para el servicio
de salud en general dado|que disminuye la tendencia de manejo intrahospitalario de patologias de curso crénico asf
como el riesgo de adquirif infecciones nosocomiales; mejora y humaniza la relacién entre el personal de salud y el
paciente, permite mayor confacto con su familia, integrandola en el proceso de la enfermedad, del mismo modo,
promueve la comunicacion enire los establecimientos hospitalarios y el primer nivel de atencién y optimiza los recursos
en cada uno de ellos.

Con esta contratacién se espera dar continuidad a la PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS
DOMICILIARIAS PARA I.JOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS
A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8 y asi
mismo poder brindar la posibilidad a otros que puedan requerir de estos servicios, cumpliendo asi los objetivos
propuestos para cada uno de acuerdo a la evaluacidn y seguimiento realizado por parte del grupo de Promocién y
Prevencion, y Rehabilitacién de las unidades prestadoras de salud de la Regional N8.

Se busca contratar la prestacion del servicio de atencién domiciliaria para la atencién ambulatoria de usuarios con
patologias crénicas, termilnal $ y que requieren cuidados paliativos, con el apoyo de familiares o cuidadores en el
domicilio, en aquellos casog que cientificamente son permitidos, descongestionando asl nuestros haspitales y
brindando mayor oportuni&ad de acceso a quienes requieren el servicio.

La Unidades Prestadora de Splud son tipo A,B.y C no cuenta con recursos de tipo humano especializado, tecnoldgico
y de infraestructura necesiarics para prestar este tipo de servicios. Ante la necesidad de optimizar el servicio, tanto en
el dmbito hospitalario como

. = |
ambulatoria de usuarios ?on
familiares o cuidadores en el
nuestres hospitales y brindan

1
que conlleve a la consecucié

El oferente que sea adjudica

atencién oportuna en pro ée d

El riesgo de la no contratac

LA UNIDAD PRESTAD
terapias domiciliarias %-:s
tecnolégica ni talento hum
poblacién policial adscri

En la actualidad no existe co

directrices ambientales y de fesiduos bioldgicos que regulan su adecuado manejo.

El contrato actual tiene un plazo de ejecucion hasta el SEPTIEMBRE 30 DE 2026, razén por la cual se considera
necesario dar inicio al nuevo|proceso de contratacion para terminar de cubrir la vigencia actual, garantizando asi la

prestacion del servicio a los pacientes cronicos con o sin ventilador que requieren su atencién domiciliaria.

en la consulta externa, se considera el POMED como alternativa para la atencién
patologias crénicas, terminales y que requieren cuidados paliativos, con el apoyo de
domicilio, en aquellos casos que cientificamente son permitidos, descongestionando asi
o mayor oportunidad de acceso a quienes requieren el servicio.

ntrato vigente para suplir esta necesidad, pero si se cuenta con presupuesto disponible
| de este servicio.

rio del contrato a celebrar, debera manifestar que se encuentra cumpliendo todas las

enerar una mejor calidad de vida, y una mayor adherencia a los tratamientos formulados.

an se expresa en falta de accesibilidad, oportunidad, suficiencia y continuidad en la

ORA DE SALUD ATLANTICO: La contratacién del servicio de enfermeria y
conveniente, ya que no cuenta con la capacidad instalada, infraestructura
ano especializado para atender de manera domiciliaria las necesidades de la

Los usuarios requieren cuidados en el hogar que permitan realizar

intervenciones clinicas, tefapias, estudios diagnosticos y seguimientos ordenados por los profesionales
tratantes, el EIPS o fallos |udiciales. La falta de estos servicios afecta la oportunidad diagnéstica, limita el
acceso a tratamientos y pone en riesgo la estabilidad clinica y la continuidad del cuidado. Su contratacién
garantiza atencién efici:ent , oportuna y segura, optimiza recursos institucionales y reduce desplazamientos
de pacientes vulnerables.jlo cual contribuye a una menor huella ambiental y se alinea con la politica
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ambiental institucional. Por ello, este servicio se constituye en la alternativa mas adecuada y pertinente
para la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8.

La atencion domiciliaria constituye un pilar fundamental en la atencién en salud, ya que permite:

¢ Confirmar diagnésticos clinicos en el entorno del hogar.

¢ Detectar enfermedades o descompensaciones en etapas tempranas.

= Monitorear de manera constante los tratamientos médicos.

» Evaluar la evolucién de patologias cronicas en un ambiente seguro y humanizado:

= Apoyar decisiones médicas oportunas y basadas en evidencia durante la atencién en casa:

Entre los servicios requeridos se encuentran, entre otros:

« Enfermeria domiciliaria

« Terapias domiciliarias

¢ Aplicacién de medicamentos
s Realizacién de curaciones

La ausencia o suspension de los servicios domiciliarios de salud puede generar retrasos diagnodsticos,
interrupcién de tratamientos y el consecuente agravamiento de las patologias de los pacientes que
dependen de estas atenciones continuas en el hogar, lo que a su vez aumenta el riesgo de acciones
judiciales como tutelas, desacatos o medidas provisionales y puede derivar en dafios antijuridicos para la
administracion por la afectacion del derecho fundamental a la salud.

Dado que las Unidad Prestadora de Salud Atlantico no dispone de todos los recursos humanos
especializados, ni de la infraestructura tecnolégica de alta complejidad requerida, se hace necesario
contratar con una red externa que garantice:

« Capacidad técnica y cientifica certificada,

Equipamiento biomédico adecuado y calibrado.

Cumplimiento de estandares de habilitacién y calidad vigentes.
Procesos de control interno y aseguramiento de calidad.
Tiempos de respuesta oportunos.

Trazabilidad y confidencialidad de resultados.

La contratacion de los servicios domiciliarios requeridos permitira optimizar tiempos diagndsticos, mejorar
la precision de los resultados, fortalecer la red institucional de servicios de salud y asegurar la continuidad
en la atencion integral de los usuarios. El diagnéstico clinico oportuno es determinante para preservar la
vida y la integridad fisica de los usuarios. La interrupcién o deficiencia en los servicios de laboratorio puede
generar consecuencias irreversibles en pacientes con patologias crénicas, infecciosas, oncolégicas,
metabdlicas o autoinmunes. Por lo tanto, la contratacion del servicio de laboratorio clinico especializado no
-constituye una opcién discrecional, sino una obligacién constitucional y legal orientada a garantizar el goce
efectivo del derecho fundamental a la salud, en condiciones de oportunidad, calidad, continuidad y
eficiencia.
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En consecuencia, se justifica la continuidad y estructuracion del proceso contractual correspondiente, con
el fin de asegurar la presrnacidn integral, eficiente y oportuna de los servicios de salud a los usuarios y
beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

IV.  OPORTUNIDAD

La Regional de Aseguramlpnto en Salud No. 8, y las unidades prestadoras de salud Atlantico de acuerdo
con los lineamientos conte plados en el acuerdo 093 de 2025, busca ofrecer servicios optimos e integrales
de salud a los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en estos
departamentos, razén [.J:or a cual se sustenta la contratacion de este servicio basadas en el Sistema de
Salud Militar y Policial (SS P) el cual reza que "no existiran restricciones a los servicios de salud que se
presten a los afiliados y| bepeficiarios”, dado que: Las Unidades Prestadoras de Salud Atlantico no cuenta
en su red propia con los medios o forma de satisfacer esta necesidad, ni con la logistica, |a infraestructura,
ni el personal suficiente y necesario para la prestacién de estos servicios, por lo tanto segtn la demanda
de nuestros usuarios se Hace necesaria esta contratacién para satisfacer todos los requerimientos en
materia de atencién espe ializada en salud, que de acuerdo con los datos estadisticos la poblacién
beneficiada con el sefvicio corresponde a 61.883 usuarios entre afiliados, esposas, hijos y demas
beneficiarios del Sub5|ste a de Salud de la Policia Nacional. (Fuente: base de datos de estadistica).

Se contrata para satisfacerjlas necesidades de la poblacién de los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional para cﬂbn los requerimientos en materia de atencién en servicios especializados en Salud
como apoyo a los serwmos basicos o de primer y segundo nivel con que cuentan Las Unidades Prestadoras
de Salud Atlantico ad§cr| as a la Regional de Aseguramiento en Salud No 8, de acuerdo con los
lineamientos contemplados en el Acuerdo 093 de 2025 buscando ofrecer la cobertura en los servicios de
salud. Las obhgac:one%co tenidas en los Acuerdos Comerciales se refieren, entre otras, al trato Nacional,
a la publicidad y de los| Ddcumentos del Proceso, asi como al plazo minimo para la presentacién de las
ofertas. Lo cual es indicativo de que todos los procesos de contratacion en los cuales intervenga el estado
estan cubiertos por estos tratados. Por lo anterior, la alternativa de solucion mas viable que permite la
satisfaccion de la necesrd d de Las Unidades Prestadoras de Salud Atlantico adscritas a la Regional de
Aseguramiento en Salud No 8, es la compra a través de un contrato que tenga por objeto todo lo anterior
y teniendo en cuenta que rjo se cuenta con el servicio del presente objeto PRESTACION DE SERVICIOS DE
ENFERMERIA Y TERAPJAS| DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL ASC ITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8 Resulta importante recordar en este aparte que el derecho a la salud es
un derecho inherente 1a| ser humano que se encuentra consagrado en la mayoria de los tratados
internacionales suscritos | por Colombia, y debe interpretarse de conformidad con los tratados
internacionales sobre der chos humanos ratlflcados por Colombia, ejemplo, en la Declaracion Universal
de los Derechos Humano se consagra el derecho a la salud en el articulo 25, parrafo 1 0; En el Pacto
Internacional de Derechos| Econémicos Sociales y Culturales consagra en el artlculo 12 la obligacién de
los Estados firmantes de reconocer el derecho de todas persona al disfrute del mas alto nivel posible de
salud fisica y mental. En laj Convencién sobre los derechos del Nifio de 1989, se regula en el articulo 24 el
derecho a la salud de Ips ifios; en este contexto es importante precisar, que los Estados Parte tienen la
obligacién de avanzar Io mas expedlta y eficazmente posible, tanto por si mismos como con la asistencia
y la cooperacién internaclonal, hasta el maximo de los recursos de que dispongan para cumplir sus
obligaciones contraidag en virtud del derecho a la salud.

—a-L

e Existe una demanqla creciente de estudios derivados de patologias oncolégicas, cardiovasculares
y tiroideas, cuya evolucién clinica depende de diagnésticos rapidos y precisos.
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* Laausencia de un contrato vigente generarfa demoras, remisiones improcedentes, interrupciones
en los planes de manejo y riesgo de complicaciones evitables.

« Las decisiones terapéuticas, especialmente en oncologia y cardiologia, deben tomarse dentro de
ventanas clinicas especificas; cualquier demora puede afectar la supervivencia, la progresion de
la enfermedad y la calidad de vida.

» Garantiza el acceso inmediato a estudios especializados sin depender de disponibilidad eventual
o servicios por demanda sin formalizacién contractual.

* Permite cumplir con los principios de continuidad, integralidad y oportunidad establecidos en la
normativa del sistema de salud y en la reglamentacion interna de la Policia Nacional.

LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO La contratacién resulta conveniente para garantizar
que los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional reciban atencién especializada que
complemente los servicios basicos disponibles en las Unidades Prestadoras de Salud de Atlantico. Esta
contratacion asegura la continuidad del cuidado y permite responder oportunamente a los requerimientos
clinicos que superan la capacidad instalada regional.

CAPACIDAD INSTALADA:

La Regional de Aseguramiento de Salud No. 8, responsable de la atencién en salud de los usuarios en el
departamento de Atlantico cuenta con un establecimiento de referencia de | y Il nivel de atencién, clasificado
como de mediana complejidad, segtin sus recursos fisicos, técnicos y de talento humano. En la actualidad
estos establecimientos no tienen habilitado ante el ministerio de salud la prestacién de servicios
domiciliarios En atencién de enfermeria domiciliario y hospitalizacion en casa o cuenta con la planta de
personal necesaria para la atencion de los usuarios mencionados anteriormente.

ALTERNATIVAS PARA SUPLIR LA NECESIDAD:

Con el fin de garantizar la atencion de PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS
DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL

ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD N°8.

Como alternativa Nro. 1, Contratacién de los Auxiliares de enfermeria disponibles las 24 horas

Como alternativa Nro. 2, Contratacién de entidades prestadoras de salud o instituciones prestadoras de
salud especializadas en la prestacion de servicios de enfermeria y terapias domiciliarias.

Por lo anterior se establece que la mejor alternativa para suplir nuestra necesidad, resulta ser la
contratacion con entidades prestadoras de salud o instituciones prestadoras de salud especializadas en la
prestacion de servicios. que preste la totalidad de servicios requeridos, en las diferentes Unidad Prestadora
de Salud de la Policia Nacional. El presente servicio es requerido para la vigencia 2026 o a fecha de término
del mismo y asi garantizar la oportunidad en la atencion de los usuarios del subsistema de salud de la
Policia Nacional que lo requieran, Asi mismo se indica que con la contratacion de los bienes o servicios se
estaria cumpliendo con lo establecido en el Decreto 397 de 2022 frente a la austeridad del gasto.

INDICADORES TECNICOS DE CALIDAD, DE GESTION Y RESULTADOS (IMPACTO)

Los siguientes son los indicadores de calidad, gestion y resultados que hasta el momento se han obtenido con la
intervencion a la poblacion objeto del contrato: :
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GUIA DE INTERPRETACI
Semaforizacién de Indicadores de Seguimiento Contractual

Para garantizar un control eficiente y transparente de la ejecucién contractual, se ha implementado un sistema
de semaforizacion. Estal heframienta visual permite identificar rdpidamente el estado de cumplimiento de los
compromisos y facilitar la toma de decisiones basada en datos precisos.

Las convenciones definidas para la medicién de los indicadores son las siguientes:

@ Azul (Sobresaliente)| El tesempefio supera las metas establecidas, evidenciando una gestion excepcional y un
valor agregado en la ejecucion.

@ Verde (Optimo): El resultado cumple plenamente con los estandares y cronogramas pactados, situandose dentro
del rango de normalidad esperado.

© Amarillo {Insuficiente): Se identifican desviaciones menores o metas alcanzadas parcialmente. Regquiere
atencion inmediata y ajustes para evitar el escalamiento a niveles criticos.

@ Rojo (Deficiente): El resultado esta significativamente por debajo de los niveles minimos aceptables, indicando
un incumplimiento que compromete los objetivos del contrato.

Importancia de la Semaforizacién en el Seguimiento

La implementacién de e§te istema es fundamental para transformar datos técnicos en informacién accionable. La
semaforizacion permite que|cualquier interesado realice un seguimiento intuitivo y &gil, facilitando la interpretacion
inmediata del desempefio sip necesidad de andlisis exhaustivos de cifras complejas.

Al estandarizar la evalugcion, se garantiza una comunicacion clara entre las partes, permitiendo priorizar esfuerzos
en las dreas criticas (roj? y amarillo) y mantener la estabilidad en los procesos exitosos, asi como la activacion del
analisis por parte de los equipos técnicos en cada unidad.

Numerador; NUmero de usuarios que califican|

PFUPOFCEQE' dejcomo buena o muy buena su experiencia global o

; atisfaccion  globalrespecto a la atencion recibida : T

Gl el |uspario  del 89% - 80%
serviclo Denominador: Numero total de usuarios que 79% -70%

espondieron la encuesta de satisfaccion,

Indicador Nro. 1.

1. Nembre; Proporcién de satisfaccién global

|

2. Descripcién: Es un indizf?adq:r clave de calidad que mide el porcentaje de usuarios que reportan estar satisfechos con
la totalidad de la atencién rerida en una institucién de salud, evaluando aspectos como la calidad del servicio, la

comunicacion, la accesibilidad y la empatia del personal, a través de encuestas aplicadas a pacientes.

3. Unidad de medida: por¢entaje
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4. Formula Numerador: Nomero de usuarios que respondieron muy buena o buena a
la pregunta ¢cémo calificaria su experiencia global respecto a los
{servicios de salud que ha recibido? en el servicio
Denominador: Nimero de usuarios que respondieron la pregunta
5. Periodicidad de medicion Mensual

6.Progresividad de la medicion

La evaluacién del indicador se realizara de forma gradual para permitir el despliegue de las herramientas de captura
de informacién y la implementacién de planes de mejora en el servicio:

Mes 1: El objetivo principal sera alcanzar el tamafio de muestra minimo representativo (el 10% de los usuarios
atendidos); el contratista deber4 presentar un informe de barreras detectadas.

Mes 2 a Mes 4: Se exigira un cumplimiento minimo del 80% sobre la meta establecida (si la meta es 90% de
satisfaccion, el umbral de aceptacion serd 70%), el prestador debe demostrar que ha implementado acciones
correctivas sobre las quejas del mes anterior, -

Mes 5 en adelante: Cumplimiento del 100% de la meta pactada. A partir de este punto, el indicador sera vinculante
para la evaluacién de desemperio contractual.

7. Tipologia Calidad

8. Poblacién sobre la cual se efectuara la medicion N/A

9. Referente técnico del indicador Resolucion 256 de 2016, Res 1446 de 2006

10. Meta, umbral o rango esperado

89% - 80%

79% -70%

11. Peso porcentual del indicador entre 6%
todos los indicadores de calidad, gestion y
resultado
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Numerador: NUmero de solicitudes
atendidas sin barreras administrativas.
Calidad / Accesibilidad sin
Acceso barreras Denominador: Numero total de

|solicitudes de servicios de salud
registradas en el periodo evaluado.

Indicador Nro. 2

1. Nombre: Accesibil

ida*:l sin barreras

2. Descripcion: Mide

evaluar la eficiencia

presencia de barrera's a
negaciones no pertinentes o fallas en los procesos de autorizacién. Este indicador permite

el Eorcentaje de solicitudes de servicios de salud que son atendidas sin |a
ministrativas, tales como tramites innecesarios, demoras injustificadas,

en la gestion administrativa y el acceso efectivo de los usuarios a los

servicios, especialmentg en procesos de asignacién y prestacién de atenciones en salud.

3. Unidad de medida; Pércentaje

4. Formula Numerador: NUmero de solicitudes atendidas sin barreras
administrativas.
Denominador: NUmero total de solicitudes de servicios de
salud registradas en el periodo evaluado.

5. Periodicidad de rnal.dic.ién Mensual

La evaluacién del in

ajuste de procesos in

la operacién.

Mes 5 en adelante:
vinculante para evalu

Mes 2 a Mes 4: Cumpli

6. Progresividad de la medicién

icgdor se implementaré de manera gradual, considerando el ajuste de los

procesos administrativo y la adopcién de mejoras en la gestién de la demanda:

Mes 1: Levantamiento de linea base, identificacién de barreras administrativas frecuentes y

ternos,

iento minimo del 85% de la meta establecida, permitiendo ajustes en

Cumplimiento del 100% de la meta (= 95%), con caracter obligatorio |
acipn contractual.
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7. Tipologia

Calidad-acceso

8. Poblacion sobre la cual se efectuara la medicion: Usuarios del subsistema de salud de la
Policia Nacional que realizan solicitudes de servicios de salud.

9. Referente técnico del indicador

Salud (PAIS), Decreto 441 de 2022

Ley 1438 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012,
Resolucion 256 de 2016, Politica de Atencidn Integral en

10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador 6 %
entre todos los indicadores de calidad,
gestion y resultado

Gestion

INDICADORES DE REPORTE TRIMESTRAL
(SEGUIMIENTO CONJUNTO PROGRAMADO MEDIANTE AUDITORIA)

Numerador: Total facturas validas pagadas
dentro 45 dias
Oportunidad de pago

Denominador: total facturas validas
radicadas en el perfodo

79% -70%

Indicador Nro 1

1. Nombre: Oportunidad de pago (LEY 1122 DE 2007)

2. Descripcion Este indicador busca evaluar el cumplimiento de las obligaciones definidas en cuanto a los procesos de]
facturacion y pagos, definidos en la ley 1122 de 2007 entre las partes.

3. Unidad de medida: porcentaje
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4. Férmula Numerador: Total facturas validas pagadas dentro 45 dias
Denominador: total facturas validas radicadas en el periodo
5. Periodicidad de medician trimestral

6. Progresividad de la medicidn

Mes 1-2: Se utilizard pafa estandarizar los requisitos de la factura (soportes, RIPS). Durante este periodo se
identificarén los cuellos de botella en la radicacion.

Mes 2-3: Se exigira un cum imiento minimo del 80% de las facturas validas pagadas dentro del término legal, el
prestador y la entidad deben emostrar la reduccién de glosas injustificadas.

Mes 4 en adelante: E| cumplimiento de la meta sera del 100% de caricter obligatorio, a partir de este punto, el
indicador sera vinculante pard la evaluacion de desempefo contractual, bajo el Decreto 441 de 2022

7. Tipologia Gestién

8. Poblacion sobre la cuallse rfectuaré la medicion N/A

9. Referente técnico del indicador ley 1122 de 2007, Res. 2335/2023 (Minsalud) y |la Res. 18686/202 Res. 2284
de 20234,

10. Meta, umbral o rango espgrado

79% -70%

11. Peso porcentual del indicadorentre |6 %
todos los indicadores de calid d, gestion y
resultado

Numerador: Total servicios prestados
efectivamente en el mes anterior,

Indice de'Conversién de

Geslion Serviclos Facturados

Denominador: Total servicios facturados en
el mes inmediatamente siguiente

Indicador Nro 2

1. Nombre: [ndice de Conversion de Servicios Facturados

2. Descripcién: Se define técrjicamente como un Indicador de Ejecucién Presupuestal y Conciliacidn de Servicios, Su
proposito es asegurar que |a facturacidn mensual sea un reflejo fiel de las atenciones realizadas, evitando que el
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manera temprana.

gasto reportado supere los limites financieros asignados, con el fin de detectar desviaciones o sobre-ejecuciones de

3. Unidad de medida: porcentaje

4. Formula

Numerador: Total servicios prestados en el mes anterior

Denominador: Total servicios facturados en el mes inmediatamente
siguiente

5. Pericdicidad de medicion

trimestral

6. Progresividad de la medicién

proceso de facturacion.

La medicién busca la transparencia en el reporte de costos y la eliminacion de la facturacién represada:
Mes 1-2: Periodo de ajuste entre |os sistemas de informacién del prestador y la entidad responsable del pago. mes

Mes 3 en adelante: El Indice debe tender al 100%. Una desviacién superior al 5% (hacia arriba o hacia abajo) obligar4
al contratista a presentar un informe de justificacién técnica sobre la frecuencia de uso de servicios o fallas en el

7. Tipologla

Gestion

8. Poblacion sobre la cual se efectuara la medicién N/A

9. Referente técnico del indicador

Decreto 441 de 2022 (Art. 2.5.3.4.1.3): Que establece la obligacion de
definir mecanismos de seguimiento a la ejecucién del contrato y la gestion
del riesgo financiero. Decreto 4747 de 2007: Regula la relacién entre
prestadores y pagadores, especificamente en lo relacionado con soportes
de facturacién y radicacién.

10. Meta, umbral o rango esperado

resultado

11. Peso porcentual del indicador entre 6 %
todos los indicadores de calidad, gestién y

Gestién

Facturacion

Tasa de Precision de mes

Numerador: Total facturas sin glosas en el

Denominador: total facturas radicadas en el
mismo periodo
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Indicador Nro 3

—

.|Nombre: Tasa de Precisidn de|Facturacion

2.| Descripcion: Se define técnic
preporcion del valor de las fac}.tur $
y fle soportes, frente al total de lal facturacién radicada en un periodo determinado.

Un indicador de gestion de faLtur cion correcta es crucial porque mejora el flujo de caja, reduce costos operativos por

glpsas, fortalece la transparencialy la confianza entre las entidades, al reducir el ntimera de discrepancias, se minimizan los
canflictos y se enfoca la colaboragién, optimiza el ciclo de ingresos, y eleva la calidad del servicio, al asegurar que las

fapturas validas se paguen a ‘iempo, mientras se identifican y corrigen fallas en los procesos.

ente como un Indicador de eficiencia y calidad en el proceso de facturacion, que mide|la
que son aceptadas por el pagador, tras cumplir con todos los requisitos técnicos, legales

3.|Unidad de medida: porcentaj

i4.|Férmula

Numerador: Total facturas sin glosas en el mes
Denominador: total facturas radicadas en el mismo periodo

Periodicidad de medicion

trimestral

"

@sgo financiero.

5.
6.|Progresividad de la medicidn
L

evaluacion de la precisié
prestador se alinee con el manu

I:\;I s 2: Se considera un peﬁqdo e ajuste técnico. Se medira el indicador sin impacto en la calificacién de desempeno, cpn
ecurrentes de glosa (gj. falta de soportes, errares en RIPS o falta de autorizacion). [El
Vo. , -

I fin de identificar las causas
cymplimiento esperado es de

Mps 3 (Fase de Estahilizacid
Se exigird un cumplimiento m

El prestador debera haber implementado acciones correctivas sobre las causas detectadds.

gimen Permanente): Se exigird un estandar de excelencia con un cumplimiento del 96% o

LI:I s 4 en adelante (Fase de
ebafo de este umbral se considerard una ineficiencia administrativa que afecta la gestién del

dperior. Un resultado por d

la facturacion se aplicara de forma gradual para permitir que el equipo de facturacion del
de glosas de la entidad:

o del 92% de precision (valor de glosa aceptada vs. valor radicado).

7.| Tipologia

Gestién

8.|Poblacién sobre la cual se

tuara la medicion N/A

9.|Referente técnico del indicz

ley 1122 de 2007, Res. 2335/2023 (Minsalud) y la Res. 1886/202 Res.
2284 de 20234,

10. Meta, umbral o rango esperado

80%
70%

=

11. Peso porcentual del indicador]

dicadores de calidad, gestit‘.lI y fesultado

entre todos los 7%
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Paragrafo 1: En caso de presentarse eventos imprevisibles, fuerza mayor o caso fortuito que afecten la prestacion de
los servicios o tecnologias en salud, asl como el cumplimiento de los indicadores pactados, el contratista deber4
notificar por escrito al supervisor del contrato y a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8, con el fin de adelantar
los ajustes y modificaciones contractuales que correspondan, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.5.3.4.3.1
del Decreto 441 de 2022, a

El canal electronico dispuesto para la notificacion de novedades o el envio de la informacién necesaria para la revision
de los indicadores es: deata.upres@policia.gov.co.

Paragrafo 2: En caso de que se presenten eventos NO imprevisibles que afecten el cumplimiento de las metas,
umbrales o rangos esperados, el supervisor, como primer mecanismo de accién, realizara una reunién con el contratista
con el fin de establecer un plan de mejora. Si, durante el siguiente periodo de medicién o revision del indicador, persiste
el incumplimiento de las metas, umbrales o rangos pactados, el supervisor remitira a la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 8 la informacién correspondiente (informes, actas de acciones de mejora, entre otros) para el tramite
administrativo y contractual a que haya lugar.

El seguimiento de los anteriores indicadores durante la ejecucién del contrato o acuerdo de voluntad, debera
contener como minimo:

1. Caracterizacion de la poblacién.

2. Resultado del indicador y porcentaje o nivel de cumplimiento.

3. Descripcién de avances. a

4. Fecha de corte.

Del mismo modo debera efectuarse seguimiento a las acciones administrativas para mejorar y facilitar los procesos de
facturacion y de gestion de cuentas médicas, asi como a los procesos de referencia y contrarreferencia y a las acciones
para la atencidn con y sin mediacién de la autorizacion,

IMPACTO AMBIENTAL NEGATIVO

Con el objetivo de cumplir con la normatividad ambiental vigente nacional para reducir los aspectos e
impactos ambientales asociados al servicio que se pretende adquirir, el oferente debera anexar certificacion
que acredite la implementacién de buenas practicas ambientales, asi como las demas exigencias que
tengan relacién con el objeto del presente proceso y que se establezcan dentro la presente normatividad
las cuales se fundamentan en la Constitucidén de 1991 y la Ley 99 de 1993, la cual cre6 el Sistema Nacional
Ambiental (SINA). El marco actual incluye el Decreto 1076 de 2015 (Unico reglamentario del sector
ambiente), Ley 2111 de 2021 (delitos ambientales), y la Ley 2387 de 2024 (procedimiento sancionatorio),
regulando licencias, estudios de impacto y sanciones, Ley 1931 de 2018 y Ley 2169 de 2021 (Accién
Climatica), que buscan la carbono neutralidad y resiliencia para 2050 Residuos Peligrosos/Residuos
Aparatos Eléctricos (RAEE): Ley 1672 de 2013, Calidad del Aire/Ruido: Resolucién 2254 de 2017 (aire) y
Resolucion 0627 de 2006 (ruido), Vertimientos: Resolucion 631 de 2015, Proteccion de Areas: Decreto-Ley
2811 de 1974 (Codigo de Recursos Naturales); y las demas en tema de sistema de gestién ambiental
_expedidas por el ministerio de ambiente o aquelia que modifique, adicione o sustituya las mismas.

NOTA: El oferente debera asumir la responsabilidad de cualquier infraccién ambiental por omisién de
permisos, concesiones o licencias ambientales que hubiese sido necesaria tramitar.

ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCIO
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En cumplimiento a lo estab

Y 150 del citado Decreho,
Manual para el Manejo|de

segln la excepcién No.|35

lecido en los términos del titulo IV, capitulo 1 del Decreto 1082 del 26 de Mayo
de 2015, sobre la indicallcién de si la contratacién respectiva esta cobijada por un Acuerdo Internacional o
un Tratado de Libre Comergio vigente para el Estado Colombiano en los términos de los Articulos 148, 149
se concluye que el presente proceso de contratacién, teniendo en cuenta el
los Acuerdos Comerciales en procesos de Contratacién de Colombia Compra
Eficiente, se deja en claro gue el presente proceso NO esta cobijado por los Tratados de Libre Comercio,

EN PROCESOS DE CONT

del mes deDICIEMBRE|de

Grupo 931 Servicios de Salud Humana del Anexo 4:“Lista de excepciones a la
aplicacién de los Acuerdos Comerciales del MANUAL PARA EL MANEJO DE LOS ACUERDOS COMERCIALES

TACION - COLOMBIA COMPRA EFICIENTE."

MES EN EL QUE SE REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO

2026.

El mes en el que se requiere la prestacion del servicio objeto del presente proceso es la primera semana

2, ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

Con el fin de sustentar la viabiliqjad del presente proceso, la Regional de Aseguramiento en Salud No 8 y sus

Unidades Prestadoras inform?n ue los servicios requeridos cuentan con antecedentes de contratacién previos,
Dicha experiencia contratactugl ermite establecer referencia de costos y cumplimiento, las cuales se detallan en

el cuadro anexo a continuacidn;

ANTECEDENTES ADMINI

RATIVOS DEL PROCESO UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO:

NUMERO [
CONTRAT

FECHA D
SUSCRIPC

UNIDAD
CONTRATANTE Y
CONTRATISTA

DEL
OY

ON

m

OBJETO

NUMERO
DE
PROCESO

ACIERTOS

PROBLEMAS

67-7-200293-3

RASES No, 8- SERFAR 10/08/202

023

ATENCION DE ENFERMERIA DOMICILIARIA
PARA EL MANEJO DE PACIENTE CRONICOS POR
RESOLUCION DE TUTELAS; EN ATENCION A LAS
DIFERENTES INCIDENTES DE DESACATO, POR
INCUMPLIMIENTO A LOS FALLOS JUDICIALES
CE LOS PACIENTES DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ADSCRITOS AL
PROGRAMA MEDICO DOMICILIARIO, FARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
ENFERMERIA DOMICILIARIA LOS CUALES SON
DE VITAL IMPORTANCIA

FN RASES 8
MC 031 - 2023

Servicio se presta
acorde alas
condiciones
esiablecidas

Sin Novedad

24/097202.

67-7-20)79-2024

RASES No. 8- SERFAR

PRESTAR SERMVICIO DE AUXILIAR CE
ENFERMERIA PARA EL MANEJO DE ACIENTES
CRONICCS EN AMBIENTE DOMICILIARIO CON
CRITERIOS CONTROLADOS, DIRIGIDD A LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE LA POLICIA
NACIONAL  ADSCRITO A LA UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO DE LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO
8

PN-RASESSE-
MIC-068-2024

Servicio se presta
acorde alas
condicienas
establecidas

Sin Novedad

RASES No. 8- SERFAR

67-7-200073-2025
osmemoz:‘

PRESTACION DE SERVICIO DE ENFERMERIA
DOMICILIARIA PARA EL CUIDADO DE
PACIENTE EN CASA, DIRIGIDO A LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA NACIONAL ORDENADOS
MEDIANTE FALLO DE TUTELA — UNIDAD
PRESTACORA DE SALUD ATLANTICO-
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
NQ. 8.

PN RASES
BSA 005-2025

Servicio se presta
acorde alas
condicionas
establecidas

Sin Novedad
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« Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente
estudio previo,

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

CLASE DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS
MODALIDAD DE CONTRATACION: MENOR CUANTIA SELECCION ABREVIADA
FUNDAMENTO JURIDICO: Articulo 2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082 de 2015

El presente proceso contractual se adelantara mediante la modalidad de SELECCION ABREVIADA MENOR CUANTIA
PRESTAC!SN DE SERVICIOS DE SALUD, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2°, Numeral 2 Literal ¢, de
la Ley 1150 de 2007 y en el Articulo 2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082 de 2015, que a la letra dice “Contratos de prestacion
de servicios de salud. La Entidad Estatal que requiera la prestacion de servicios de salud debe utilizar el procedimiento
de seleccién abreviada de menor cuantia. Las personas naturales o juridicas que presten estos servicios deben estar
inscritas en el registro que para el efecto lleve el Ministerio de Salud y Proteccién Social o quien haga sus veces”, yla
Resolucién 03049 del 30 Julio de 2014 “Por la cual se adopta el manual de contratacién de la Policia Nacional®
actualizada, medificada y complementadas por la Resolucién 00080 del 15 de enero de 2018.

 Seleccién Abreviada de Prestacion de Servicios de salud — Articulo 2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082
de 2015.

‘(...) La Entidad Estatal que requiera la prestacion de servicios de salud debe utilizar el procedimiento de
seleccion abreviada de menor cuantia. Las personas naturales o juridicas que presten estos servicios
deben eslar inscritas en el registro que para el efecto lleve el Ministerio de Salud y Proteccién Social o
quien haga sus veces..."

4. CRITERIOS DE SELECCION

Para la prestacion del servicio se requiere que los posibles oferentes cumplan con los requisitos técnicos
minimos que se establecen a continuacién, que se calificaran bajo el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1, ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los factores de verificacién técnicas estan descritos en el Anexo de especificaciones técnicas, los cuales
se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE,

4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE

Los factores de verificacion técnicas estan descritos en el Anexo de especificaciones técnicas, los cuales
se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.2 NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO (NO APLICA)
4.1.3 EXPERIENCIA (NO APLICA)
4.1.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Los factores de verificacién estan descritos anexo de ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS del
presente estudio previo, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.
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Los factores de verificacion estan descritos anexo de ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS del
presente estudio previo, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.6 OTRAS CONDICIC‘.iNES TECNICAS VERIFICABLES (No aplica)

4.2, CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION

Todas las ofertas presentadas en el presente proceso de contratacion serén verificadas por los evaluadores designados por
la Regional de aseguramiento en Salud No. 8, para tal efecto, aplicando los mismos criterios para todas ellas, procurando

% S
con ello una seleccion objetiv

a que le permita asegurar la escogencia del ofrecimiento mas favorable para la Entidad y la

realizacion de los fines que sg buscan con la contratacion, de conformidad con lo establecido en el Estatuto General de
contratacion, se determinara lajoferta mas favorable, ponderando los siguientes factores.

CRITERIO PUNTAJE
PONDERACION TECNICA 395 puntos
APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL 100 puntos
CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES EN ———

EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS ek e
MIPYME DOMICILIADA EN COLOMBIA 2.5 puntos
PONDERACION ECONOMICA 500 puntos

TOTAL 1000 PUNTOS

4.2.1 CAMA HOSPITALARIA

(125 PUNTOS )

Se otorgara 125 puntos al| oferente que preste durante la ejecucion del contrato cama hospitalaria para los usuarios
pertenecientes al programa medico domiciliairo (POMED) cuando lo requieran para promover la salud tanto de las

personas cuidadoras como de

as personas sujeto de cuidado.

SERVICIO ASPECTOS A EVALUAR RANGO PUNTAJE MARUCNTXCON
2 camas 125 puntos
1 cama 75 puntos
DOMICILIARIO Pre ztg ?t ar::r;::smas
i Cero camas 0 puntos

NOTA.: El oferente sotamethe
otorgar puntaje de lo contrario, no se tendra en cuenta.

4.2.2 COLCHON ANTI ESCARAS (120 PUNTOS)

be marcar una (1) de las tres (3) opciones por aspecto a evaluar, con el fin de poder

Se otorgara 120 puntos al ofereénte que durante la ejecucion del contrato suministre colchones anti escaras destinados a
los pacientes, como apoyo al mejoramiento de las condiciones de cuidado y confort de los usuarios, contribuyendo a la

prevencion de lesiones por presion y al fortalecimiento de |a atencién domiciliaira.
|

|
SERVICIO ASPECT‘OS A EVALUAR RANGO PUNTAJE MARUCNAARXCON
2 colchones
DOMICILIARIG |  SUMINISTRO COLCHONES antiescaras 2 puins
ANTIESCARAS 1 colchones 75 puntos
antiescaras P
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Cero colchones

antiescaras 0 puntos

NOTA: El oferente solamente debe marcar una (1) de las tres (3) opciones por aspecto a evaluar, con el fin de poder
otargar puntaje de lo contrario, no se tendra en cuenta.

4.2.3. TRASLADO DE AMBULANCIA (150 PUNTOS )

Se otorgara 150 puntos al oferente que brinde traslados de ambulancia basica secundarios bien sea desde
el domicilio del paciente al centro asistencial de salud o viceversa con previa coordinacion del supervisaor
del contrato, sin que genere costo alguno: el cual sera solicitado unicamente cuando sea necesario a los
pacientes pertenecientes al programa medico domiciliario (POMED), con previa autorizacién del supervisor
durante la ejecucion del contrato. (para el cumplimiento de este ponderable se verificara la debida
habilitacion en reps)

SERVICIO | ASPECTOS A EVALUAR - RANGO PUNTAJE WA N
4 a 5 traslados 150 puntos
TRAgIéADO TRASLADO DE 1 a 3 traslados 75 puntos
AMBULANCIA | AMBULANCIA BASICO Cero traslados 0 puntos

NOTA: El oferente solamente debe marcar una (1) de las tres (3) opciones por aspecto a evaluar, con el fin de poder
otorgar puntaje de lo contrario, no se tendra en cuenta,

= ESTIMULO A LA INDUSTRIA NACIONAL (100 Puntos)

OFRECE
Sl NO

El oferente marcara solamente una de las opciones que desee ofertar, al indicar que si debera anexar con la
oferta la documentacién que acredite dicho puntaje

Para la verificacion, evaluacion y asignacion del puntaje de que trata este numeral, el proponente deberd diligenciar y
suscribir el formulario APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL "PROTECCION A LA INDUSTRIA NACIONAL-
INCENTIVOS EN LA CONTRATACION PUBLICA", teniendo en cuenta sus notas descritas el cual se entendera
presentado bajo la gravedad de juramento.

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.1 del Decreto 1082 de 2015, articulo 51 del Decreto 019 de 2012,
paragrafo del articulo 1 de la Ley 816 de 2003, se dara un incentivo a la conlratacién publica para los bienes,
servicios y oferentes nacionales o aquellos considerados nacionales con la ocasién de la existencia de un trato
nacional, por lo tanto, la Entidad ha determinado la siguiente asignacion de puntaje para las propuestas que
se presenten en el desarrollo del proceso contractual.

a) Las ofertas presentadas por proponentes nacionales y que involucren bienes y/o servicios 100% nacionales,
obtendran (100) puntos.

b) Las ofertas presentadas por proponentes nacionales y que involucren bienes y/o servicios nacionales
superiores al 50% de los recursos y menor al 100% de estos, obtendran (80) puntos.
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c) Las ofertas presentadaF por proponentes nacionales y que involucren bienes yl/o servicios de origen
nacional, inferior al 50%|de los recursos, obtendra (70) puntos.

d) Las ofertas presentadas{por proponentes extranjeros y que involucren bienes y/o servicios 100% nacionales
obtendran (50) puntos.

w

e) Las propuestas presentadas por proponentes extranjeros y que involucren bienes y/o servicios nacionales,
superiores al 50% de los recursos y menor al 100% de estos obtendran (20) puntos.

f) Las propuestas pres‘en{ das por proponentes extranjeros y que involucren bienes y/o servicios nacionales
de origen nacional ir|fer r ai 50% de los recursos, obtendran (10) puntos,

En caso de presentarse |prgpuestas conjuntas conformadas por proponentes nacionales y extranjeros, se
aplicardn los literales A, Bly
participacion del proponente ;
un porcentaje menor al 50%

, cuando la propuesta conjunta contenga un porcentaje igual o superior al 50% de
cional o nacionales y los literales D, E y F, cuando la propuesta conjunta contenga
participacion del proponente nacional o nacionales.

El articulo 51 del Decreto 0‘1 de 2012 que modifica el paragrafo del articulo 1 de la Ley 816 de 2003, establece
que se otorgard tratamient de bienes y servicios nacionales a aquellos bienes y servicios originarios de los paises
con los que Colombia ha negpciado trato nacional en materia de compras estatales y de aquellos paises en los
cuales a las ofertas de bi?ne y servicios colombianos se les concedera el mismo tratamiento otorgado a sus
bienes y servicios nacionales. La acreditacion demostracion de tal circunstancia se hara en los términos que
sefale el reglamento.

Son servicios de origen n@:ig{\al aquellos presentados por empresas constituidas de acuerdo con la legislacién
nacional, por personas naturales colombianos o por residentes en Colombia,

» PUNTAJE POR EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES - VERIFICACION Y ASIGNACION DE
PUNTAJE REALIZADA POR EL COMITE TECNICO 2.5 PUNTOS

El oferente marcara solamente una de las opciones que desee ofertar:

OFRECE
sl NO

De indicar que S, el ofrece debera allegar con la oferta la documentacién que acredite esta condicidn técnica.

La Entidad asignard un puntaje de dos puntos cinco 2.5 PUNTOS al Proponente que acredite la calidad de
emprendimientos y empresas|de mujeres con domigilio en el territorio nacional de conformidad con la previsto en
el articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 de 2015 “...las Entidades también otorgaran un puntaje adicional de
hasta el cero punto veinticindo por ciento (0.25%) del valor total de los puntos establecidos en los pliegos de
condiciones o cioc:umento1 equivalentes, a los proponentes que acrediten alguno de los supuestos del articulo
2.2.1.2.4.2.14 del presente Decreto.”

ITEM Descripcion Puntaje

1 Participacion de mujeres en el sistema de compras publicas 2.5
1LF-FR-0071

aprobacién: 17/06/2024
Version: 10




Pagina 39 de 111 '
ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

CODIGO: 1LF-FR-0071

FECHA: 17/06/2024

_ ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS POLICIA NACIONAL
VERSION: 10

Definicion de emprendimientos y empresas de mujeres, se entenderan como emprendimientos y empresas de
mujeres aquellas que cumplan con alguna de las siguientes condiciones:

1. Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de inlerés o cuotas de participacion de Ia
persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan pertenecido a estas durante al menos
el tltimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccién. Esta circunstancia se acreditard mediante
certificacion expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribucién de los derechos en la sociedad y el tiempo en
el que las mujeres han mantenido su participacion.

2. Cuando por lo menos el cincuenta por cienlo (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona juridica
sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante al menos el dltimo
afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccién en el mismo cargo u otro del mismo nivel.

Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacionadas con la direccion de
areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico. En este senlido, seran cargos de nivel
directivo los que dentro de la organizacién de la empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que

por su jerarquia desempefian cargos encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al
empleador.

Esta circunstancia se acreditar4 mediante certificacién expedida por el representante legal y el revisor fiscal,
cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale de manera detallada
todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el nimero de mujeres y el liempo
de vinculacion. '

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el ntimero de documento de identidad de cada una de las
personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexara copia de los respectivos
documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacién laboral con las funciones, asi como el

certificado de aportes a seguridad social del ultimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador.

3. Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un
establecimiento de comercio durante al menos el tltimo afio anterior a la fecha de cierre del proceso de seleccidn.
Esta circunstancia se acreditara mediante la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el
pasaporle, asi como la copia del registro mercantil.

4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean
mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el dltimo afio anterior a la fecha de cierre
del Proceso de Seleccion. Esta circunstancia se acreditard mediante certificacion expedida por el representante
legal.

Paragrafo. Respeclo a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las
certificaciones de lrata el presente articulo deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una fecha de
maximo treinta (30) dias calendario anteriores a |a prevista para el cierre del procedimiento de seleccion.

Para que el Proponente obtenga este puntaje debera diligenciar el Formulario FACTORES DE VERIFICACION Y
PONDERACION el cual ser4 publicado en la seccién documentos del proceso en la plataforma SECOP I, donde
manifieste bajo la gravedad de juramento que el personal ofrecido Yy su compromiso de vincular a dichas personas
en caso de resultar adjudicatario del proceso y aportar la documentacién requerida.
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NOTA: Si el Proponente debi¢ subsanar la entrega de dicho formato y/o los documentos exigidos para probar
esta condicion sera valido [parg el criterio diferencial en cuanto al requisito habilitante relacionada con el numero
de contratos aportados para demastrar la experiencia solicitada. Sin embargo, no se tendran en cuenta para la
asignacion de puntaje, por|lo que abtendra cero (0) puntos por este criterio de evaluacion.

Tratandose de Proponentes Hlurales este puntaje se otorgara si por lo menas uno de los integrantes acredita la
calidad de emprendfmient?s empresas de mujeres y tiene una participacion igual o superior al diez por ciento
(10 %) en el Consorcio o en I3 Unian Temporal.

La asignacion de este puntajejno excluye la aplicacién del puntaje para MiPymes.

El oferente debera diligenciar (el Anexo FACTORES DE VERIFICACION Y PONDERACION, segtn corresponda
a su ofrecimiento. .

*  MIPYME DOMICILIADA EN COLOMBIA - VERIFICACION Y ASIGNACION DE PUNTAJE REALIZADA POR EL

COMITE TECNICO 2.5 Ptnos
El oferente marcara solamente una de las opciones que desee ofertar:
OFRECE |
sl NO

De indicar que SI, el ofrece debera allegar con la oferta la documentacién que acredite esta condicidn técnica.

La Entidad otorgara un puntaje de dos puntos cinco (2.5) puntos al Proponente que acredite la calidad de Mipyme
domiciliada en Colombia de|conformidad con el articulo 2.2.1,2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015, en concordancia con el
paragrafo del artfculo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, o la norma que lo modifique, complemente o sustituya,

Asl las cosas, para obtener|el puntaje, el Proponente entregarad copia del certificado del Registro Unico de
Proponentes, el cual debéra ncontrarse vigente y en firme al momento de su presentacién. Si el Proponente
debid subsanar la entregé del RUP, éste sera valido para los criterios diferenciales en cuanto a los requisitos
habilitantes relacionados con| el nimero de contratos aportades para demostrar la experiencia solicitada y los
indices de la Capacidad Financiera y Organizacional. Sin embargo, el certificado no se tendra en cuenta para la
asignacion del puntaje adicional, por lo que obtendra cero (0) puntos por este factor de evaluacion.

Tratandose de Proponentes Rlurales este puntaje se otorgara si por lo menos uno de los integrantes acredita la

calidad de Mipyme y tiene{ung participacion igual o superior al diez por ciento (10 %) en el Consorcio o en la Unién
Temporal.

43. EVALUACION ECdNOMICA Y FINANCIERA

4.3.1. EVALUACION ECONOMICA (500 puntos)

El oferente debera diligenci

r la OFERTA ECONOMICA establecida en los anexos.

PRIMERO: 500 PUNTOS P. LA OFERTA QUE PRESENTE EL MAYOR PORCENTAJE DE DESCUENTO PARA
TODOS LOS ITEMS DEL PﬁECIO TECHO.
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Para efectos de la evaluacion economica, se considerara que la propuesta es habil siempre que cumpla con la totalidad
de los requisitos de orden Juridico, Técnico, Financiero y economimco, A la oferta que presente el MAYOR
PORCENTAJE DE DESCUENTO GLOBAL A OFERTAR PARA TODOS LOS ITEMS DE LOS PRECIOS TECHO, se
le asignara el mayor puntaje, a los demés se le aplicar4 la siguiente formula:

PORCENTAJE DE DESCUENTO =  Porcentaje de Descuento Oferta a Evaluar X 500
: Mayor Porcentaje de Descuento

4.3.2. FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION:
INDICADORES FINANCIEROS A EVALUAR UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO

(a) indice de liquidez: Activo Corriente/Pasivo Corriente, el cual determina la capacidad que tiene un proponente
para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. El indice de liquidez del oferente para la presente contratacidn, se
establece como la relacion entre los activos corrientes sobre el pasivo corriente cuyo resultado debera ser igual o

superior a >=2,28 Por lo tanto, la oferta que no cumpla con el indicador establecido, no continuara con el proceso de
Evaluacion. :

(b)  indice de Endeudamiento: (Pasivo Total/Activo Total) x 100, este indicador tiene por objeto medir en qué
grado y de qué forma participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa, El indice de endeudamiento
para el presente proceso de contratacion debe ser igual o inferior al 51,62%. Por lo tanto, la oferta que no cumpla con
el indicador establecido, no continuar4 con el proceso de Evaluacién.

(c) Razén de cobertura de intereses; (Utilidad Operacional/Gastos de Intereses) con este indicador muestra la
capacidad de una empresa para cubrir sus cargos por intereses. La Razén de Cobertura de Intereses para el presente
proceso de contratacion debe ser mayor o igual a »=18.,95.

Asi mismo, cuando un oferente no presenta obligaciones financieras y por ende no incurra en gastos financieros, es
decir, el denominador es cero (0) y no siendo posible calcular el indicador mediante una operacién matematica, en

este caso, la regla seré que el proponente que no tiene obligaciones financieras queda automaticamente habilitado o
cumple.

A. INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL:

a) Rentabilidad del patrimonio: (Utilidad Operacional/Patrimonio) este indicador muestra la tasa de rendimiento
que obtienen los propietarios de la empresa, respecto de su inversién representada en el patrimonio, La
rentabilidad del patrimonio para el presente proceso de contratacién debe ser mayor o igual al >=0,18. Por lo
tanto, la oferta que no cumpla con el indicador establecido, no continuara con el proceso de Evaluacion.

b) Rentabilidad del activo: (Utilidad Operacional/Activo Total) este indicador mide los beneficios y utilidades
generadas por los activos de la empresa. La rentabilidad del activo para el presente proceso de contratacién
debe ser mayor o igual al >=0,16. Por lo tanto, la oferta que no cumpla con el indicador establecido, no
continuara con el proceso de Evaluacién.

ACLARACION: Estos indicadores financieros se toman del analisis que se realiz6 de acuerdo el promedio que
arrojé los estados finacieros tomados por las entidadades PH MEDICAL, SERFAR LIMITADA, OINSAMED
S.A.S Y CLINICA DE LA COSTA.

De lo anterior se concluye que los limites fijados a cada indicador son el resultado no solo de la aplicacion de
formulas financieras y estadisticas, sino que también respaldan los dos objetivos principales del Decreto 1082 de
2025, garantizar la pluralidad de oferentes y minimizar el riesgo para la entidad.
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Que mediante comunicacion oficial No. GS-2026-094401-DEATA, el sefior CPS José Fruto Raa, Contador de
la Unidad Prestadora de Salud Atlantico, remitié los indices financieros correspondientes a los estados financieros
que serviran de base para el analisis y evaluacion del presente proceso contractual,

4.3.3. CRITERIOS DE DESEMPATE

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 8 aplicara lo contemplado en el articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto
1082 de 2015, de conformidad por lo dispuesto en la Ley 2069 del 31 de diciembre de 2020, reglamentada

por el Decreto 1860 de diciembre de 2021, siempre y cuando se surtan todas las evaluaciones y se evidencie
el empate para los oferentes.

desempate, del Decreto [1860 de diciembre de 2021. Cuando persiste el empate, la entidad tiene a bien

desempatar entre las entidages empatadas el método de BALOTAS, con las cuales realizara de la siguiente
forma asi:

NOTA: en caso de no [ogr};se el desempate se dara aplicabilidad al numeral 12, articulo 35, factores de

+ La Administracion dlspond de balotas debidamente numeradas.

» La numeracién de las balotas iniciara en el nimero 1 y continuaran numeradas en orden ascendente.

+ El delegado, en presenihla de todos los oferentes que se encuentren empatados en puntos, introducira las
balotas numeradas en una bolsa de color negro.

* El numero de balotas introducidas seré el doble al numero de oferentes empatados en puntos.

*+ Al momento de esta diligencia los oferentes deberan acreditar |a facultad legal para participar en el mismo,
ya sea por ser el proponente, su representante legal, por estar debidamente autorizado por este uitimo
mediante poder para actuar a su nombre.

* La participacién para tomar la balota de |a bolsa se hara en orden alfabético, teniendo en cuenta la primera
letra del primer apellido o dejla razén social del oferente, sea éste persona natural, juridica, consorcio o unién
temporal.
* Una vez el oferente tome [a balota de |a bolsa la tendra en su poder sin hacer publico el nimero sacado,
hasta tanto no hayan tomado la balota todos los participantes.

* Posterior a esto, se haré p{bhca la numeracion de las balotas que los oferentes tienen en su poder.

* El empate se resolveré ia favor del proponente que haya sacado la balota marcada con el mayor nimero.

* De la presente diligencia se levantara la respectiva acta, con la firma de todos los participantes.

CONDICIONES DEL CONTRATO O DE LA ORDEN DE COMPRA

8.1, LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

De acuerdo al articulo 2.5.3/4.2.2 del Decreto 441 de 2022,La entidad que resulte adjudicataria del presente
proceso de contratacion debera prestar los servicios objeto del contrato en el domicilio de cada uno de los
pacientes, garantizando |una atencién oportuna, continua e integral de conformidad con las condiciones
establecidas en el contrato y la normatividad vigente. Para tal efecto, el supervisor del contrato suministrara
al contratista, una vez 3erf ccionado e iniciado el contrato, el listado correspondiente de pacientes y las
direcciones donde deberan gjecutarse los servicios requeridos. Asimismo, el contratista debera contar con la
capacidad operativa, log(stica y asistencial necesaria para asegurar la adecuada cobertura y prestacién de
los servicios en los lugares que le sean indicados por la Entidad.
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NOTA: En caso de que se requiera la atencién domicliaria a nuevos usaurios del susistema de salud, el

supervisor informara al contratista las direcciones para la cual sera obligatorio la prestacion del servicio
requerido. '

52. FORMA DE EJECUCION

El objeto del contrato a celebrar se ejecutard en forma de TRACTO SUCESIVO, en las condiciones,
presentaciones y con las garantias exigidas, hasta agotar el presupuesto asignado al presente proceso, para
cumplir con el objeto del contrato el oferente que resulte seleccionado en la evaluacion de las propuestas, debera
ejecutarlo cumpliendo estrictamente las condiciones y especificaciones solicitadas por la parte contratante, de

acuerdo al articulo 2.5.3.4.3.1 del Decreto 441 de 2022 Seccidn 3. Seguimiento a la ejecucion de los acuerdos
de voluntades.

5.3. PLAZO DE EJECUCION.

(Decreto 441 de 2022 seccion 6)

Una vez realicen los tramites de legalizacién del contrato (aprobacién de las garantias, expedicion del registro
presupuestal y la expedicion y notificacién de la carta de inicio), Se procedera a la prestacién de servicios
PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS
USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO- REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N°8. por un periodo el cual ser4 discriminado de la siguiente manera:

PARA LA VIGENCIA 2026: El plazo de ejecucidn ser4 a partir de la expedicion y aprobacion de las garantias
en la plataforma del SECOP |l y la notificacion de la carta de inicio de ejecucién y/o hasta agotar presupuesto
lo primero que ocurra con fecha de terminacién el 31 de diciembre del 2026.

PARA LA VIGENCIA 2027: pendiente apropiacién presupuestal por parte de la Direccién de Sanidad de la
Policia Nacional, lo cual determinaré el plazo para esta vigencia.

Nota: Se aclara que el presente proceso no tendra modificaciones automaticas, las modificaciones en cuanto
a prorrogas en su tiempo de ejecucién o adiciones presupuestales estan sujeto a las condiciones y siempre
debe mediar acuerdo entre las partes.

La vigencia del contrato sera igual al plazo de ejecucion y (6) meses mas, dentro de los cuales los primeros
cuatro (4) meses siguientes a su terminacion se liquidara de manera bilateral entre las partes. En caso de no
llegar acuerdo alguno, la entidad dentro de los dos (2) meses siguientes, procedera a liquidar de manera
unilateral dentro del término legal, conforme al articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Que de conformidad con el articulo 164, literal J de la Ley 1437 de 2011 el termino para acudir a la Jurisdiccién
de lo Contencioso administrativo seré de dos (2) afios que se contaran a partir del dia siguiente a la ocurrencia
de los motivos de hecho o derecho. Para efectos de lo anterior se requerird; la presentacion del certificado de
recibido, en el cual debe constar que el servicio fue prestado a satisfaccién conforme a las estipulaciones
contractuales y el cumplimiento de los aportes establecidos en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. De

acuerdo a lo anterior, el acta sera suscrita por las partes contratantes y servira como soporte para cualquier
reclamacion posteriorS
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5.4 FORMA DE PAGO

voluntades sera Pago por E

ento o Pago Retrospectivo, de conformidad con lo establecido en el numeral 5

PAGO POR EVENTO (PA(;F RETROSPECTIVO) "La modalidad de pago aplicable al presente acuerdo de

del articulo 2.5.3.4.1.3 del
de 2023 y las demas dispos

Bajo esta modalidad, la Re
servicios de salud efectiva
validacion, auditoria y apro
de Prestacién de Servicios
por las condiciones pactTa

creto 780 de 2016, sustituido por el Decreto 441 de 2022, la Resolucién 2335
iciones que regulen la materia."

ional de Aseguramiento en Salud No. 8 reconacera y pagara al contratista los
ente prestados y las tecnologias en salud efectivamente suministradas, previa
cién de la Factura Electronica de Venta en Salud (FEV), el Registro Individual
e Salud (RIPS) y los demas soportes requeridos por la normatividad vigente y
en el presente acuerdo de voluntades.

RADICACION DE LA Fh]CTURA ELECTRONICA DE VENTA EN SALUD

El contratista debera cun?plilcon el procedimiento de generacion, validacién y radicacion de la Factura

Electrénica de Venta en Sal

d (FEV), el Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud (RIPS)

como soporte de la factuli'a y los demas documentos exigidos por la normatividad vigente para el
reconocimiento y pago de los servicios y tecnologias en salud.

La radicacion de la Factura Electronica de Venta en Salud debera efectuarse dentro de los términos y
condiciones establecidos poy la normatividad vigente expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social,

la Direccién de Impuestos vy

Aduanas Nacionales (DIAN) y las demas autoridades competentes que regulen

la facturacion electrénica en salud. La factura deberé encontrarse previamente validada y cumplir con todos

los requisitos técnicos, oper

ativos y de interoperabilidad exigidos para su reconocimiento y pago

REQUISITOS NORMATIVOS DE FACTURACION

La Factura Electrénica de V

a) L.a Resolucion DIAN 0005‘

anta en Salud debera cumplir con:

65 de 2023 o la norma que la modifique, adicione o sustituya.

b) La Resolucién 0948 de 2026 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, mediante la cual se reglamenta
el Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) como soporte de la Factura Electronica de

Venta (FEV) en salud.

¢) Los documentos téchic
catalogos, mecanismos de'

bs, especificaciones funcionales, estructuras de datos, reglas de validacion,
interoperabilidad y demas lineamientos expedidos por el Ministerio de Salud y

Proteccién Social para el furjcionamiento de |a Factura Electronica de Venta en Salud y del Registro Individual
de Prestacion de Servicips de Salud (RIPS). '
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d) Las disposiciones contenidas en la Resolucidn 2335 de 2023 relacionadas con ejecucion, seguimiento y
ajuste de los acuerdos de voluntades

e) Haber surtido satisfactoriamente el proceso de validacion a través del Mecanismo Unico de Validacién
(MUV) dispuesto por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, obteniendo el respectivo Cédigo Unico de
Validacién (CUV), requisito indispensable para la radicacién, auditoria, reconocimiento y pago de la Factura
Electronica de Venta en Salud.

PRESENTACION Y PAGO DE LAS FACTURAS

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 8 cancelara el valor de los servicios efectivamente prestados
mediante pagos mensuales, con base en la facturacion debidamente presentada, validada y auditada.

“La facturacién debera ser presentada por el contratista dentro de los términos establecidos en la normatividad
vigente que regule la Factura Electronica de Venta en Salud (FEV), el Registro Individual de Prestacion de
Servicios de Salud (RIPS) y los procedimientos de radicacion ante la entidad responsable del pago.

El pago se efectuard dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la correcta radicacion de la
Factura Electronica de Venta en Salud y sus soportes, previa certificacién de cumplimiento contractual,
auditorfa medica de cuentas, verificacion de soportes, aprobacién técnica y administrativa de la cuenta,
cumplimiento de requisitos tributarios y fiscales y demas condiciones establecidas en el presente acuerdo de
voluntades y en la normativa aplicable, sin perjuicio de los términos y condiciones previstos en las
disposiciones vigentes que regulan el flujo de recursos y el reconocimiento de servicios y tecnologias en salud.

La obligacién de pago derivada del presente acuerdo estara sujeta a los procedimientos presupuestales y
financieros aplicables a la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional. No obstante, la programacion del Plan
Anual de Caja (PAC) y los recursos situados por la Direccién General de Crédito Publico y Tesoro Nacional
no constituiran causal para desconocer o rechazar obligaciones validamente causadas y aceptadas conforme
a las condiciones pactadas y la normatividad vigente.

Cuando la documentacién sea presentada de forma incompleta, inconsistente o incumpla los requisitos
legales y técnicos exigidos, la cuenta sera objeto de devolucién para su correccion y los términos de tramite
Y pago se suspenderan hasta la subsanacion de las observaciones formuladas.

Igualmente procedera la devolucién de la cuenta cuando la Factura Electrénica de Venta en Salud, el Registro
Individual de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) o sus soportes presenten inconsistencias, errores de
validacion, ausencia del Cédigo Unico de Validacion (CUV), incumplimiento de las reglas técnicas vigentes o
cualquier situacién que impida adelantar el proceso de auditoria y reconocimiento econémico de los servicios
facturados.
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PRESENTACION DE FACTURAS Y SOPORTES

La facturacion debera identificar plenamente los servicios y tecnologias en salud prestados a cada usuario,
de conformidad con la informacién contenida en el Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud
(RIPS), las estructuras de: datos definidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y los demas requisitos
establecidos por la normatividad vigente.

El contratista debera garantizar que las facturas no se encuentren prescritas conforme a los términos legales

aplicables, contados a partirjde la prestacion del servicio, suministro de la tecnologia en salud o egreso del
usuario, segln correspowda

La Factura Electronica de lenta en Salud y sus soportes deberan radicarse ante la ventaniila tnica de la
Unidad Prestadora de Sa;lud atlantico o en el mecanismao institucional que la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 8 disponga para tal fin. '

REQUISITOS MINIMOS DE|LA FACTURA
Las facturas presentadas deberén contener como minimo:

« Apellidos y nombreg o razén social completa e identificacion tributaria del prestador de servicios de
salud.

« Nombre o razén social e identificacion tributaria de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8.

« Numeracion autarizada por la DIAN.

e Fechade expedi':ié 1.

+ Fecha de vencimiento cuando aplique.

o Cddigo y descripcion de los servicios y tecnologias facturadas.

s Valor total facturad

o Discriminacién de iripuestos cuando corresponda,

s« Cddigo QR exigido por la DIAN,

« Cédigo Unico de{Validacion (CUV) y demas identificadores exigidos por la normatividad vigente para
la Factura Electronica de Venta en Salud. _

* Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud (RIPS) validado.

e Autorizaciones emitidas por referencia y contrarreferencia de la Direccién de Sanidad o de la Regional
de Aseguramiento en Salud competente, cuando estas sean requeridas.

s Soportes clinicos deminislratlvos correspondientes a cada atencion.

w

Adicionalmente deberan anexarse:

« Certificacion vigente de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales.
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« Registro Unico Tributario (RUT) actualizado.
« Certificacion bancaria con fecha de expedicidn no superior a sesenta (60) dias.

AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS

La auditoria médica verificara el ciento por ciento (100%) de las cuentas médicas radicadas y sus respectivos
soportes, conforme a lo establecido en la Ley 1438 de 2011, Decreto 441 de 2022, Resolucion 2335 de 2023,

Resolucion 0948 de 2026 y demas normas que regulen la auditoria de cuentas médicas y la facturacién
electrénica en salud.

La auditoria verificara especialmente:

e La consistencia entre la Factura Electronica de Venta y el Registro Individual de Prestacién de
Servicios de Salud (RIPS).

« El cumplimiento de los requisitos técnicos y reglas de validacién establecidas por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

¢ Laexistencia y validez del Cédigo Unico de Validacion (CUV).

« Lacorrespondencia entre los servicios autorizados, prestados y facturados.

e Laintegridad de los soportes clinicos y administrativos.

e El cumplimiento de los documentos técnicos vigentes expedidos por el Ministerio de Salud para el
RIPS como soporte de la Factura Electrénica de Venta. Asi mismo, la IPS debera realizar el cargue,
validacion y transmisién de la informacién requerida en los aplicativos institucionales definidos por la
Direccién de Sanidad de la Policia Nacional para el control, seguimiento y auditoria de cuentas
medicas, incluyendo RECUM, SISAP-WEB o aquellos que los sustituyan.

OBJECIONES, GLOSAS Y CONCILIACION

Las glosas formuladas a las cuentas médicas se tramitaran conforme a lo establecido en el articulo 57 de Ia
Ley 1438 de 2011, Resolucion 2284 de 2023 y las demas disposiciones vigentes que regulen la materia.

Una vez notificada la glosa, el contratista dispondra de quince (15) dias habiles para aceptar o controvertir las
observaciones formuladas. Recibida la respuesta, la auditoria médica decidira dentro de los términos legales
si levanta total o parcialmente las glosas o las mantiene como definitivas.

Cuando ocurra un evento adverso entendido como dafio no intencional derivado de la atencién en salud y no
de la patologia de base del usuario, seran objeto de revisién, auditoria y conciliacién entre las partes, conforme

a la normatividad vigente y a los procedimientos institucionales establecidos por la Direccién de Sanidad de
la Policfa Nacional,

Cuando persistan diferencias entre las partes, se adelantara el correspondiente proceso de conciliacion y, de

no lograrse acuerdo, se acudira a las instancias definidas por la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional
y la normatividad aplicable.
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CAUSALES DE NO PAGO, DEVOLUCION, GLOSA, RECHAZO O NO RECONOCIMIENTO DE CUENTAS

Seran causales de devol;.ucion. glosa, rechazo o no reconocimiento de servicios y tecnologias en salud las
contempladas en la Resolugion 3047 de 2008, la Resolucion 416 de 2009, la Resolucion 2335 de 2023, la
Resolucion 0948 de 20216 y las demas disposiciones legales y reglamentarias vigentes que regulen la
facturacién electrénica en s?[ud. la auditoria de cuentas médicas, el reconocimiento y pago de servicios y
tecnologias en salud, o aguellas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

5.5 SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR

El supervisor del contrato serd gl RESPONSABLE PROGRAMA MEDICO DOMICILIARIO (POMED) o quien haga sus
veces o quien con postericridad el ordenador del gasto designe, quien verificar4 la ejecucién idénea y el cumplimiento del

objeto del contrato de acuerdo Gon las funciones asignadas para el efecto en la Resolucion No. 00090 del 15 de enero de
2018.

Para estos efectos, el supervisor estar sujeto a lo dispuesto en el Numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 del 1993, los
Articulos 83 y 84 de la Ley 1474 del 2011, la Resolucién 00090 del 2018 y demés normas que regulen la materia.

5.6 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del contratistalestdn descritas en el Anexo OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
5.7 OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Las obligaciones de la Policia Nacional estén descritas en el Anexo OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL
6 FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La adjudicacién del presente proceso se realizara de FORMA TOTAL, dejando claridad que por ningun
motivo debe sobrepasar el PRECIO TECHO establecido para cada item y por ende debe OFERTAR LA
TOTALIDAD de los :iterps para ser tenida en cuenta la respectiva oferta, previo cumplimiento de los
requerimientos técniicos econémicos y juridicos establecidos en el presente proceso contractual y de
acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y las resoluciones 03049 de 2014 "Por la cual se
adopta el Manual de| Cantratacién de la Policia Nacional" y la 00090 del 2018 “Por la cual se actualiza,
modifica y complementa’.

La forma de adjudicacién del presente proceso se efectuara mediante comunicacion de aceptacion de
la oferta. La Entidad manifestara la aceptacién expresa e incondicional de la misma, los datos de
contacto de la Entidad yjdel Supervisor o Interventor designado. Con la publicacion de la comunicacion

de aceptacién en el SECOP Il el proponente seleccionado quedara informado de la aceptacion de su
oferta.

ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

La entidad debera estab}ecér 1g distribucion del riesgo, de conformidad con lo previsto en el Articulo 4° de la Ley 1150 de
2007, para lo cual deber4 hader la estimacion, tipificacion y asignacién de los riesgos previsibles involucrados en la
contratacién, de acuerdo con |a naturaleza del Contrato y las actividades involucradas en él. Para estos efectos podra
usar como referencia el * Ménu | para la Identificacién y Cobertura def Riesgo en los Procesos de Coniratacion (Version
1)", publicado por la Agenci'a Nacional de Contratacién — Colombia Compra Eficiente.
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Se encuentra descrito en el Anexo ESTIMAC!ON, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION
INVITACION A VEEDURIAS

Que en cumplimiento en lo dispuesto en la Ley 80 de 1993. Se convoca a todas las VEEDURIAS
CIUDADANAS, para que participen en la etapa pre-contractual, contractual y pos-contractual del presente

proceso de contratacién de conformidad con lo establecido en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993 y la Ley
850 de 2003,

V. ESTUDIO DEL SECTOR

1. ANALISIS DE LA DEMANDA

La Regional de Aseguramiento en Salud N°8, encargada de administrar los recursos para la 6ptima prestacién
de servicios de salud, toda vez que, por mandato constitucional y legal para preservar la vida, la integridad
personal y la salud como derechos fundamentales de los afiliados y beneficiarios de nuestro subsistema de
salud de la Policia Nacional, es por ello que se hace fundamental adelantar el proceso de contratacion para

la “objeto PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL
SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8relacionados en el presente estudio previo.

En la actualidad la Regional De Aseguramiento En Salud N°8, tiene a su cargo una poblacién adscrita a cada
una de sus Unidades Prestadoras en Salud, en cada uno del departamento de su jurisdiccién siendo esta
equivalente al 15,38% de todos los usuarios que pertenecen al SSPN.

La poblacién discriminada por departamentos y cursos de vida es:

oFa'n;r'nZﬁr:S ﬁa::; 12217 afios | 18 a 28 aiios | 29 a 59 afios | Mayor a 60 Total
DEPARTAMENTO Vriftissciis ifsincia Adolescencia Juventiud Adultez Vejez Poblacién
DEATA 2119 4287 4107 7401 13584 4831 36329

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO
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Mota: La Unidad Prestadera de Servicios fde Salud dal Atldntico informa que actualmente cuenta con una poblacién adscrita de 36,329 usuarios, a quienes se les garanliza el acceso
oportuno y conlinue a los servicios de salud.

Las Unidades Prestadoras de Salud en el departamento de Atlantico, atienden a una poblacién adscrita al
Programa Medico domicillario POMED que presenta caracteristicas demogréficas y de afiliacién que

demandan una gestién d fer ncial y una garantia continua en la prestacién de los servicios de salud.

Los datos evidencian que el programa esta conformado mayoritariamente por beneficiarios (56.8%) y
pensionados (36.1%), e tras que los afiliados activos representan solo el 4.4%. Esta distribucién es
coherente con el perfil etar: predominante: adultos mayores, que requieren atencién frecuente y sostenida,
y nifios en edad pedlétnoa pendientes de los afiliados titulares,

PACIE
DOMIG

TES PERTENECIENTES AL PROGRAMA MEDICO
ILAIRIO DE LA REGIONAL DE ASEGURAMNIETO
EN SAUD N.8

mBENEFICIARIO ®mACTIVO =PENSIONADC

Figura . Distribucion de de usuario - POMED 2025

Tipo de Usuario N°® % Descripcion
Beneficiario 794 56.8% Hijos, conyuge, famlliares del afiliado
Pensionado 504 36.1% Afiliados en condicion de pensién
Activo 61 4.4% Afiliados cotizantes activos
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Nota: se realiza un andlisis de los pacientes a nivel regional de las unidades presiadoras de salud allanlico. que perlenecen al
programa medico domiciliario y que requieren los servicios de atencién domiciliaria.

El andlisis de los cédigos CUPS autorizados evidencia que el programa consolida un portafolio
multidisciplinario de servicios domiciliarios, en el cual predominan las intervenciones de fisioterapia,

fonoaudiologia/foniatria y terapia ocupacional, configurando un enfoque asistencial claramente orientado a la
rehabilitacion funcional.

De manera complementaria, los servicios de enfermeria en sus diferentes modalidades horarias fortalecen la
atencion de usuarios que requieren cuidado continuo, manejo de dispositivos médicos (como traqueostomias,
sondas y otros), y seguimiento clinico sistematico.

Este comportamiento se observa de manera homogénea al revisar la informacién consolidada para todas las
Unidades Prestadoras de Salud adscritas a la Regional de Aseguramiento N° 8, que comprende la unidad de
salud del departamento de Atlantico las cuales mantienen un patrén de prestacién centrado en la rehabilitacién
domiciliaria y el soporte clinico de enfermeria.

Serviclos CUPS Autorizados - Programa POMED
Afio 2025
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Figura . Distribucion de servicios CUPS autorizados - POMED 2025

Descripcidn del'Servicio Autorizaciones

890111 Atencion domiciliaria por Fisioterapia 452 32,3%
890110 Atencion domiclliaria por Foniatria y 236 16.9%
: Fonoaudiologia
890113 Atencién domiciliaria por Terapia Ocupacional 226 16.2%
890105 Atencidn domiciliaria por Enfermeria 210 15.0%
890112 Atencién domiciliaria por Terapia Respiratoria 69 4.9%
B90105DN Atencion domiciliaria Enfermerfa 12h Diurno 63 4.5%
890101 Visita domiciliaria por Medicina General 47 3.4%
890105NT Atencién domiciliaria Enfermerfa 12h 24 1.7%
Nocturno :
89010508 Atencién domiciliaria Enfermeria 8 Horas 23 1.6%
890108 Atencién domiciliaria por Psicologia 21 1.5%
890106 Atencién domiciliaria por Nutricidn y Dietética 12 0.9%
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89010506 Atencidn domiciliaria Enfermerfa 6 Horas 8 0.6%
890116 }f\te ncion domicillaria por Otro Profesional de 4 0.3%
Ja Salud
890115 iatencién domiciliaria por Equipo 2 0.1%
s:st disciplinario
890102 iAte cion domiciliaria por Medicina 1 0.1%
Especlalizada
Nota: se realiza un andlisis de los GQUPS a nivel regional de la unidad prestadora de salud atlantico que pertenecen al pragrama
medico domicilaiiro y que devengan mas demanda de auterizacion.

El perfil diagnéstico de
regional en las Unidades
de enfermedad crénica, ¢
de atencién domiciliaria.
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El diagnostico mas frecuen
27,6%), lo cual indica qu
rehabilitacion funcional.

pacientes Pertenecientes al programa Medico Domiciliario, atendidos a nivel
stadoras de Salud del departamento del Atlantico, evidencia una carga importante

diciones neurolégicas y discapacidad funcional, caracteristicas de los programas

e corresponde a “Atencién por otros procedimientos de rehabilitacion” (2508,

e una proporcion significativa de los usuarios se encuentra en proceso activo de

En segundo lugar, se identifi
an |
la pardlisis cerebral espas

ca la paralisis cerebral infantil sin otra especificacion (G809, 5,8%), que junto con
tica (G800) y la diplejia espastica (G801) integra el grupo de condiciones

neuroldgicas del neurodésaqroilo en poblacién pediatrica atendida por el programa,

En la poblacién adulta y ady

el principal conjunto diagnés
en enfermedad de Aijhe_i
degenerativas y de alta dep
Este perfil epidemiolégico
enfermeria de alta comple

acompafamiento nutriciona
los pacientes del POMEL
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lto mayor, las secuelas de enfermedad cerebrovascular (1698, 1694) constituyen
ico, seguidas por hipertension esencial (110X), traqueostomia (2930) y demencia
er (F009). Este patrén evidencia una mezcla de condiciones crénicas,
ndencia asistencial.

regional respalda la necesidad de un programa que combine servicios de
idad, rehabilitacion fisica y respiratoria, apoyo en manejo de dispositives, y
garantizando un abordaje integral de las necesidades funcionales y clinicas de
toda la Regional 8.

Top 10 Diagndsticos Autorizados - POMED
Afla 2025
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Figura , Top 10 diugndsticos prevalentes en POMED - Ao 2025
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Z508 ATENCION X OTROS PROCEDIMIENTOS DE REHABILITACION 386 27.6%
G809 PARALISIS CEREBRAL INFANTIL SIN OTRA ESPECIFICACION 82 5.9%
Z718 OTRAS CONSULTAS ESPECIFICADAS 70 5.0%
Y848 OTROS PROCEDIMIENTOS MEDICOS 68 4.9%
1698 SECUELAS DE ENFERMEDAD CEREBROVASCULAR NO 55 3.9%
ESPECIFICADA
1694 SECUELAS DE OTRAS ENFERMEDADES CEREBROVASCULARES 52 3.7%
ESPECI '
Z930 PARALISIS CEREBRAL ESPASTICA 34 2.4%
Z719 TRAQUEOSTOMIA 32 2.3%
G800 CONSULTA NO ESPECIFICADA 31 2.2%
Z508 HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 30 . 2.1%
110X PARALISIS CEREBRAL INFANTIL 23 1.6%
G80 OTRAS ENFERMEDADES CEREBROVASCULARES 22 1.6%
167 DEMENCIA EN LA ENFERMEDAD DE ALZHEIMERNO ESPECIFICADA ( 21 1.5%
GB01 ENFERMEDAD CEREBROVASCULARNO ESPECIFICADA 20 1.4%
FO09 DIPLEJIA ESPASTICA 18 1.3%

Nota: se realiza un analisis de los diagnéslicos a nivel regional de la unidad prestadora de salud atlantico. de los pacientes que
pertenecen al programa medico domiciliario (POMED

Figura. Distribucion de autorizaciones por ciudad prestadora - POMED 2025

2. ANALISIS DEL MERCADO

DESCRIPCION DEL MERCADO

Para el presente proceso pueden participar todas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, en forma
individual o conjunta que tengan dentro de su objeto social o actividad el objeto de este proceso que cumpla con todos los
requisitos exigidos para el mismo, por lo que se aclara que la verificacién jurfdica, técnica y econémica de las ofertas que se
presenten al proceso se realizara con apego estricto a la normatividad vigente que aplique para los casos especificos respecto
de la naturaleza juridica y constitucién de los posibles oferentes que concurran a la presente convocatoria, ademés de las
disposiciones legales que apliquen al campo especifico objeto del presente proceso.

Teniendo en cuenta que a través del estudio de mercado se puede analizar los precios actuales del mercado comprobandose
con las cotizaciones allegadas que existen varios oferentes que pueden ofrecer los servicios que la unidad prestadora de salud
Bolivar tiene como necesidad, evidenciando que existe pluralidad de oferentes para el proceso.

El proveedor podréa ser cualquier persona natural o juridica, nacional o extranjera, en forma individual o conjunta
(consorcio, unién temporal previamente establecida), que tenga dentro de su objeto social actividad relacionada al
objeto de este proceso, con sucursal o establecimiento abierto al publico en el ambito nacional, legalmente
constituido y con la capacidad logistica y operativa para cumplir con el objetivo del futuro contrato. Para la
elaboracion del estudio de mercado, se realizé la solicitud de cotizacién a través de una invitacién a cotizar
publicada en SECOP |l PN-RASES8-SIP-231-2026.
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UC:REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD
No B

Equipo:CONTRATOS
COTIZACIONES | 18/09/2026

4:24 PM (UTC -5 horas{((UTC-
05:00) Bogola, Lima, Quito)

O|0/GHOI2H2(S|

HORAS

Para la prestacion del servicio se requiere que el proponente ofrezca el 100% de los solicitado en el ANEXO PROPUESTA
ECONOMICA se aplicara de acuerdg al valor ofrecido.

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO

Se confirma la pluralidad de oferentes para el proceso, toda vez que el mercado de la ciudad de Barranquilla y su
area metropolitana dispone de mliltiples entidades con la capacidad instalada, tecnolégica y financiera necesaria
para cumplir con los estandares de la Unidad Prestadora de Salud Atlantico. Al existir diversos proveedores con
infraestructura fisica optima, recurso humano altamente calificado y sedes ubicadas en zonas de facil acceso, se
garantiza una competencia efectiva que permitira contratar un servicio eficiente y de alta calidad, asegurando la
accesibilidad permanente para los usuarios y el cumplimiento de los requisitos exigidos por la entidad.

3 ANALISIS DE LA OFERTA

IDENTIFICACION DEL FIR VEEDOR: Se procedié a realizar las solicitudes de cotizacion a dichas entidades
con el fin nos sirvieran de hase para la elaboracién del estudio de mercado, son empresas de reconocida
trayectoria que cuentan con |a tecnologia y la capacidad instalada que garantizan la prestacion de excelentes
servicios, cuentan con muy Buenas instalaciones fisicas y se encuentran ubicadas en una zona de fécil acceso
para los usuarios y han demostrado su excelente capacidad para operar tales como:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DIRECCION
SERFAR IPS Cr48 #76-217
PH MEDICAL , CRA 44 #72-131
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NOTA: Se solicitaron un solo formato de cotizacién por plataforma SECOP |1, mediante numero de proceso PN RASESS8
SIP 231 2026 NO SE RECIBIERON COTIZACIONES.
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De igual forma se requirieron mediante correo electrénico, como se puede evidenciar a continuacion, recibiendo colizacién
de las entidades SERFAR y PH MEDICAL las cuales se utilizaran para el precio de mercado.

SOPORTE DE SOLICITUD DE COTIZACIONES DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO.
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de la prestacion de servicios de salud, la cuantificacién exacta del gasto mensual

omplejidad técnica elevada, toda vez que depende del perfil epidemioldgico y la

los usuarios. En consecuencia, para la estimacion presupuestal del presente

y las proyecciones de necesidades de la poblacion afiliada. Este enfoque busca
a asignacion de recursos, seleccionande la alternativa que garantice el mejor
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equilibrio costo-beneficio. Bajo esta premisa, y con el fin de asegurar la sostenibilidad financiera de la Unidad
Prestadoras de Salud de Atlantico.

COSTOS DE OPORTUNIDAD:

La escasa oferta con capacidad operativa, pero con la realizacion de estudio de mercado, se propende lograr
ofertas con costos favorables en la prestacion de estos servicios de salud de alta complejidad, para la
Seccional Sanidad Atlantico en el mercado.

La formalizacion de un respaldo contractual resulta imperativa para garantizar el acceso efectivo y la
integralidad del portafolio de servicios con los estandares de oportunidad exigidos por el Subsistema de Salud
de la unidad prestadora de salud Atlantico. La ausencia de un contrato vigente en la jurisdiccion limitaria
severamente la oferta disponible, obligando a realizar remisiones hacia unidades de sanidad fuera de |a
ciudad. Este escenario no solo generaria un incremento injustificado en los costos operativos (derivado de
traslados y viaticos), sino que aumentaria la exposicion a eventos adversos y riesgos de seguridad para el
paciente durante los desplazamientos. Por lo tanto, la contratacion se fundamenta en la mitigacion de riesgos
asistenciales y en la optimizacion del gasto publico, asegurando una atencién inmediata en el area de
influencia de los usuarios.

VALORACION DE BENEFICIOS:

La seleccion de una firma con experiencia idénea y comprobada en los servicios de atencién domicilairia es
esencial para mitigar riesgos operativos y garantizar la confiabilidad diagnéstica en el Subsistema de Salud
de la Policia Nacional, especialmente considerando la vulnerabilidad de los usuarios ubicados en zonas
rurales y municipios periféricos que carecen de oferta local y deben desplazarse a la capital para acceder a
servicios especializados. La ausencia de un respaldo contractual generaria barreras de acceso geogréficas,
afectaria la continuidad del cuidado y podria provocar un deterioro progresivo en las condiciones de salud de
pacientes con patologias crénicas o criticas. Desde el componente financiero, no contar con un operador
habilitado incrementaria los costos institucionales por complicaciones clinicas evitables, hospitalizaciones
innecesarias y mayores cargas econémicas derivadas de traslados y atenciones tardias; por lo tanto, la
contratacion de un prestador integral de atencién domiciliaria se justifica plenamente al asegurar oportunidad,
equidad, seguridad asistencial y eficiencia en el uso de los recursos publicos.

COSTOS INDIRECTOS:

Es vital que el proponente incluya en el costo de sus servicios aquellos gastos derivados de la legalizacion y
ejecucion del contrato, que perfecciona la adjudicacion.

4. MONEDA A CONTRATAR

Los servicios se contrataran y se pagaran en moneda colombiana legal (pesos colombianos) acorde a la
normatividad vigente. :

5. ANALISIS DE PRECIOS

Para realizar el analisis de precios es necesario tener en cuenta los precios referencia de los siguientes
aspectos:

° Precios referencia SECOP (otras entidades)
° Precios histéricos (anteriores contrataciones: Policia Nacional).
1LF-FR-0071
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. Precios de catalago o portales web.
° Precios del mercadg (cotizaciones).
5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP (OTRAS ENTIDADES)

Una vez identificados en el SECOP Il los contratos suscritos por otras unidades relacionados con la atencién

domiciliaria, se procede ja dtilizarlos como referencia para el estudio de cada uno de los departamentos,

teniendo en cuenta que|todos responden a un mismo objetivo institucional: PRESTACION DE SERVICIOS DE
ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NAGIONAL

ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8
5.2. PRECIOS REFERENCIA SECOP (OTRAS ENTIDADES)
PRECIOS REFERENC!ﬁ SE;COP
ENTIDAD ggﬂ?gg%% NUMERO
CONTRATANTE Y OBJETO FECHA DE DE VALOR
CONTRATISTA SUSCRIPCION PROCESO
REGIONAL DE PRESTACION EN SERVICIOS DE SALUD DE ATENCION
ASEGURAMIENTC | DOMICILIARIA, | PROGRAMA MEDICO DOMICILIARIO
EN SALUD N°1 (POMED) Y HQOSPITALIZACION O INTERNACION EN
SOCIEDAD DE CASA (HOCAS) VISITA MEDICA DOMICILIARIA 81-7-20318.24 PN
SERVICIOS ACTIVIDADES INTERVENCIONES DE ENFERMERIA 17-12-2024 RASES 1 $3.090.000.000.000
INTEGRALES EN REALIZACION OE PROCEDIMIENTO Y TERAPIAS PARA SA 048
5ANUD SAS- LOS USUARIOS|Y BENEFICIARIOS DEL SUSISTEMA DE 2024
SERVINSALUD SALUD DE |LA POLICIA NACIONAL PERTENECIENTE A
IPS LA UNIDADIDE ASEGURADORA N 1.
LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SAUD EN
ATENCION | DOMICILIARIA Y/O HOSPITALIZACION EN
CASA PARA |LOS PACIENTES QUE REQUIEREN
REGIONAL DE CONTINUAR CON INDICACIONES DE TRATAMIENTO
ASEGURAMIENTO | MEDICO HOSPITALARIO POR FUERA DE LA IPS; COMO
EN SALUD N%5 SCN ENTRE OTRA APLICACION DE MEDICAMENTOS, 85.7-20302-25 RASES 6
CURACIONES, TERAPIAS,CUIDADOS DE ENFERMERIA, 01-12-2025 DECOR $ 204.000.000
HOSDISALUD CONSULTA! MEDICA GENERAL O ESPECIALIZACION O SA PSS
HDS 5.A.8 DE PROFESIONALES DE LA SALUD PARA LOS 301-2025
USIARIOS DEL S§UBSISTEMA DE SALUD DE N& POLICIA
NACIONA DE LA REGIONAL DE ASEGURADORA EN
SALUD NO 6 UNIDAD PRESTADORA DE SAUD
CORDOBA, |
CONTRATO
N. 81-7-20319-24 CONTRATO N®
SOCIEDAD DE 65-7-20302-25
ITEM CUPS DESCRIPCION SERVICIOS HOSDISALUD PRECIO SECOP I
INTEGRALES EN HDS 5.4.5
SALUD SAS-
SERVINSALUD IPS.
1 P1ENF4 SEIRVISIO DE ENFERMERIA 4 HORAS 559,822 45.385.56 45.385.56
2 P2ENF& S%RVI:IO DE ENFERMERIA 6§ HORAS $BB.719 54,751.85 54.751.95
|
3 P3ENFB SI?RVI CiO DE ENFERMERIA 8 HORAS $118.301 46.275.57 46.275.57
|
4 P4ENF12 SE'RV!GIO DE ENFERMERIA 12 HORAS S 177.447 87.8978.33 87.878.33
1 :
5 PEENF24 SERVICIO DE ENFERMERIA 24 HORAS NiA 149.805.81 149.805.81
1LF-FR-0071
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ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR
6 890111 FISIOTERAPIA 545,384 $27.148.77 $27.148.77
ATENCICN (VISITA) DOMICILIARIA POR FONIATRIA Y
7 890110 FONOAUDIOLOGIA $47.361 N/A $47.361
ATEMNCION (VISITA) DOMICILIARIA POR TERAPIA
8 890113 OCUPACIONAL 346,755 $27.873.45 $27.873.45
SERVICIOS DE TERAPIAS FUERA DE LA JURIDICCION
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR
a 890111 FISIOTERAFIA NIA NiA NIA
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR FONIATRIA Y
10 890110 FONOAUDIOLOGIA N/A N/A N/A
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR TERAPIA
11 890113 OCUPACIONAL N/A NiA N/A

NOTA: Una vez consultados los procesos adjudicados por las diferentes entidades estatales en la pagina SECOP I,
existen contratos similares al objeto del presente proceso, se tendra encuentra el menor valor para el andlisis de precios
estimado para este proceso, debido a que las caracteristicas son similares al servicio que se va a contratar en el presente

estudio previo.

5.2 PRECIOS HISTORICOS ENFERMERIA DOMICILIARIA

SERFAR SERFAR CLINICA DE LA COSTA
CONTRATO No 67-7-20179-24 | CONTRATO No 67-7-20209-25 67-7-20134-26
ITEM | CUPS DESCRIPCION Valor Valor VALOR HISTORICO
unitario valor unitario unitario EROREIARG
contrato mas IPC contrato """“',;'3';';: mbs Vafo::u;ita:loz%l;l‘;lraio
vigencla 2024+2025 | vigencia gancla
2024 2025
TURNQ
DIURNOPOR
1 PGENF1 AUXILIAR DE N/A N/A 9,259 2371 13.025 13.025
ENFERMERIA 1
HORA
SERVICIO DE
2 890111 ENFERMERIA 4 NIA NIA 37.036 38.924 52.100 52.100
HORAS
SERVICIO DE
3 890110 ENFERMERIA 6 $ 39.960 $44.182 55.554 58.387 78.150 78,150
HORAS
SERVICIO DE
4 890113 ENFERMERIA 8 $48.933 $54.103 74.072 77.849 104.200 104,200
HORAS
SERVICIO DE
5 820110 ENMFERMERIA 12 $72.514 $680.175 111,108 116.774 156.300 156,300
HORAS
SERVICIO DE
] 890113 ENFERMERIA € 145.031 $160.354 222.216 233.549 312,600 312.600
24HORAS

NOTA 1: Teniendo en cuenta que la necesidad a contratar en las vigencias 2025 y 2026 difiere de la requerida para el
presente proceso, toda vez que los servicios contratados en dichas vigencias correspondian a una (1) hora de atencién,
mientras que en la presente contratacion se requiere la prestacién de servicios por cuatro (4), seis (6), ocho (8), doce (12)
y veinticuatro (24) horas, se tomé como referencia el valor histérico de una (1) hora y se realizé la correspondiente
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proyeccién mediante su multip
obtener un valor aproximado y
presente proceso.

cacion por el nimero de horas requeridas en cada servicio. Lo anterior, con el fin de
razonable que sirva de base para la estimacion econémica de los servicios objeto del

NOTA 2: De igual manera, se precisa que para la vigencia 2024 la necesidad contractual correspandia a la misma que

se pretende satisfacer en la
modalidades de 6, 8, 12 y 24 hg
asl como analizar las condicion
referente valido para la determi

NOTA 3: Para la determinacid

—2-

resente vigencia, toda vez que los servicios requeridos fueron contratados bajo las
ras. Esta circunstancia permite identificar el comportamiento histérico de la contratacidn,
s de ejecucion y los valores manejados en vigencias anteriores, constituyéndose en un
acién de las condicicnes del presente proceso.

n del precio histérico del presente proceso, se tomaron como referencia los valores

correspondientes a la vigencia actual, toda vez que estos permiten identificar de manera mas precisa el comportamiento

y el valor aproximado del merca

PRECIOS HISTORICOS

do para los servicios objeto de contratacién.

TERAPIA DOMICILIARIA

CONTRATO
CONTRAT | conTrATO
CONTRATO 67-7- | 67-7-20150- CONTRATO 67-7- VALOR
mem | cups SERVICIO Y/O PROCEDIMIENTO iy e | 0877 | 67-7-20083- 3518836 ot
i 20083-25 | 2541PC 2025
1 880111 ATENCEONQ‘;’ISS'}E?E% ’;Eg'um"”‘ $24.141.00 $26602 | $27.649 $ 29.058 32.002 32,002
2 e ngi’gﬂaﬁéﬂﬂ?&ﬁ m‘;’:&tg@l " $24.335.00 $26.906 | $26.388 | $29.837 35,299 35,298
g | 8013 ”fg':’.%’;f;ffgé& R‘é%ﬂif'* $25.340.00 $28.017 | $20717 | $31.232 35,597 35.597
| SERVICIOS DE TERAPIAS FUERA DE LA JURISDIGCION
890111 | ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA NIA WA A NIA
| POR FISIOTERAPIA §7.000 57.000
4 !
: 890110 | ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA NA WA A NiA = m——
| POR FONIATRIA Y FONGAUDIOLOGIA ' :
890113 | ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA NiA A WA A
S | POR TERAPIA OCURACIONAL #tha ki

NOTA: Con el fin de establecer
informacién contractual de la p
mercado y permite identificar cd
asi a una adecuada estructirag

5.3 PRECIOS DE CATALO

los precios histéricos de los servicios de terapia domiciliaria, se tomé como referencia la
resente vigencia, por cuanto esta refleja de manera mas actualizada las condiciones del
n mayor precision los valores de referencia aplicables al objeto contractual, contribuyendo
ién econémica del proceso.

GO O PORTALES WEB

Se deja constancia que fueron consultados los acuerdos marcos vigentes en la pagina de la tienda virtual de

Colombia compra eficiente y

no existe un instrumento similar al objeto del presente proceso contractual
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5.4 PRECIOS DE MERCADO

COTIZACION1 | COTIZACION 2
ITEM cups DESCRIPCION MENOR VALOR
: SERFAR PH MEDICAL ST
1 P1ENF4 SERVICIO DE ENFERMERIA 4 HORAS 80.000 70.800 70.800
2 P2ENFE SERVICIO DE ENFERMERIA 6 HORAS 120,000 90,500 90.500
3 P3ENFB SERVICIO DE ENFERMERIA 8 HORAS 180,000 110,250 110,250
a P4ENF12 SERVICIo S A ANERIN 1A 250.000 145.600 145,600
s PSENF24 SERVICIO DEOER“AFSERMER""‘ 24 500,000 266.500 266,500
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA
B 890111 POR FISIOTERAPIA 55,000 51.100 51.100
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA
’ 490110 POR FONIATRIA Y FONOAUDIOLOGIA 85,000 53550 53,000
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA
8 890113 POR TERAPIA OCUPACIONAL 55.000 60.550 55,000
| FUERA DE LA JURIDICCIO |
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA
9 890111 Sl e Ll 60.000 58,950 58,950
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA
19 83118 POR FONIATRIA Y FONOAUDIOLOGIA 60,000 86800 50.000
ATENCION (VISITA) DOMIGILIARIA
H weafia POR TERAPIA OCUPACIONAL 60.000 70,500 64.900

NOTA 1: Para la determinacién de los precios de mercado, se tuvieron en cuenta las dos cotizaciones
allegadas dentro del estudio del sector. Con base en el analisis comparativo realizado, se selecciond el menor
valor ofertado para cada item, por constituir la alternativa mas favorable y beneficiosa para los intereses
econémicos de la Entidad, en observancia de los principios de economia y eficiencia que rigen la contratacién

estatal.

5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

PRECIO VALOR PRECIOS DE VALOR
ITEM CuPS DESCRIPCION SECOP Il | HISTORICO MERCADO | ESTIMADO
1 P1ENF4 SERVICIO DE "
ENFERMERIA 4 HORAS 45,385.56 52.100 70.800 52,100
2 P2ENF6 SERVICIO DE
ENFERMERIA 6 HORAS 54.751.95 78.150 90.500 78,150
) P3ENFS SERVICIO DE
ENFERMERIA 8 HORAS 46,275.57 104,200 110.250 104,200
a P4ENF12 SERVICIO DE
ENFERMERIA 12 HORAS 87.978.33 156.300 145,600 145,600
5 P5ENF24 SERVICIO DE
ENFERMERIA 24 HORAS | 149.605.81 iy e 266,800
6 890111 ATENCION (VISITA)
DOMICILIARIA POR $27.148,77 32.002 51,100 32.002
FISIOTERAPIA
7 890110 ATENCION (VISITA)
DOMICILIARIA POR
FONIATRIA Y $47.361 35,299 55,000 35.299
FONOAUDIOLOGIA
8 890113 ATENCION (VISITA)
DOMICILIARIA POR $27.873.45 35,597 55,000 35.597
TERAPIA OCUPACIONAL
FUERA DE LA JURIDICCION
1LF-FR-0071
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9 880111

ATENCION (VISITA)
DOMICILIARIA POR N/A
FISIOTERAPIA

57.000

58.950

57.000

10 890110

ATENCION (VISITA)

DOMICILIARIA POR N/A
FONIATRIAY

FONOCAUDIOLOGIA

61,750

60,000

60,000

13 890113

TERAPIA OCUPACIONAL

ATENCION (VISITA}
DOMICILIARIA POR N/A

61750

60.000

60.000

NOTA: Para la determin

referencia los precios hist
el comportamiento de los

a los items 4, 5, 10 y 11

de las cotizaciones recibi

. —
observancia de los princi

la contratacion estatal,|ga

publicos.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

acion del valor estimado de los items 1, 2, 3, 6,7, 8 y 9, se tomaron como
Oricos, considerando que dicha metodologia refleja de manera razonable
costos y resulta mas favorable para los intereses de la Entidad. En cuanto
. [se utilizaron como referencia los precios de mercado obtenidos a través
fas, seleccionando la alternativa econémicamente mas conveniente, en
p|os de economia, responsabilidad, eficiencia y seleccion objetiva que rigen
antizando asi la adecuada administracion y optimizacién de los recursos

El valor estimado paralel presente proceso se encuentra discriminado de la siguiente manera asi:
Vigencia 2026, CUARENTA MILLONES DE PESOS ($40.000.000) , y para la vigencia 2027,
pendiente apropiacion [presupuestal por parte de la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional.

La suma anterior se estable i6 teniendo en cuenta la disponibilidad y necesidad del servicio, sin embargo, se
realizé estudio del mercado para determinar los precios unitarios de los bienes, donde se solicitd cotizacion
por la plataforma del SECOPR vy por correo electrénico.

De igual forma se reahzé comparacion con el precio histérico y se revisé en el sistema electronico
de confratacion publlca SECOP encontrandose procesos con €l objeto de contrato similar pero no
en las mismas cond:croneis a contratar por lo cual este Ultimo valor no se tomd en cuenta.

4 |
ITEM RUBRO Y uN[pAD

VALOR UNITARIO ESTIMADO INLCLIDO
Yio DES 1ON i E VA O
(l ESAGREGACION RECURSO DESCRIPCI CANTIDAD INLGUIDO VA, EXENTO DE VA, EXENTO DI

DE
LOTE | PRESUPUESTAL DE4TING

IVA G EXCLUIDC DE{VA
SEGUN CORRESPONDA

VALOR TOTAL

EXCLLUIDO GE IVA
SEGUN CORRESPONDA

1 529.015.000,00 16

RASES
Mo g

PRESTACION DE SERVICIOS DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS OOMICILIARIAS
PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA
DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N8

$48,015.000 00

$25.015.000 00
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Mayor CESAR LEONARDO VELASQUEZ RIOS
Jefe Unidad Prestadora de Salud Atlantico

PATRULLERO KAREN JOHANNA ANILLO PEREZ
Estructuradora de estudio Previo

Documentos Anexos al Estudio Previo:
= - -

Los documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el proceso de PRESTACION DE
SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8

Aplica

ox
Ox
Oox
Ox
ox
Ox
Ox
OX

Aplica

Ox
Ox
Ox

Oox

Anexos
(Los anexos se imprimen junto con el estudio previa)

Certificacion de la necesidad

Especificaciones técnicas minimas

Constancia de idoneidad y experiencia (aplica para prestacién de servicios profesionales)
Estimacion, tipificacion, asignacion de riesgos y determinacion de garantias

Analisis del riesgo y forma de mitigarlo.

Ficha técnica (N/A)

Obligaciones de la policia nacional (no aplica para minima cuantia)
Obligaciones del contratista (no aplica para minima cuantia)

Formularios adjuntos al estudio previo
(Seleccionar los formatos que aplican para el proceso de seleccion)
Factores de verificacion y ponderacion.
Apoyo a la industria nacional”
Indicacion de trato nacional

Experiencia del proponente

1LF-FR-0071
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ox Certificacion de contratos para acreditacién de experiencia proponente extranjero sin
sucursal o domicilio en Colombia
Oox Clasificaciéh ptoponente extranjero
ox Acuerdo de{confidencialidad (obligatorio)
Oox Sistema de|gestion de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)
Oox Compromiso apticorrupcién (obligatorio)

Capacidad rinlnciera

Certificacion de compromiso del fabricante y/o oferente

Personal, experiencia y tiempos de dedicaciéon minimos

O
O
O Certificacién de la capacidad técnica
a
a

Carta de compromiso postventa

Otros documentos adjuntos al Estudio Previo

(Relacionar los demas decumentos que sean necesarios y no se encuentren incluidos en la presente lista,
tales como, conceptos ambientales, indicadores financieros, conceptos juridico-catastrales, certificacion de
verificacion de tratados internacionales, solicitud de cotizacién, cotizaciones, plan de compras, CDP,
documentos de vigencia? futuras, escrituras publicas, licencias de construccion, licencias ambientales,
permisos especiales, documentos anexos que permitan dar cumplimiento al decreto 1072 de 2015, en

cuanto a los requisitos relacjonados con la implementacién del sistema de seguridad y salud en el trabajo
para los contratistas, entre atros)

Otros

1LF-FR-0071
aprobacioén: 17/06/2024
Versién: 10
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CERTIFICADO DE LA NECESIDAD

En mi calidad de Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Atlantico, me permito manifestar
que, en la actualidad, no se cuenta con un contrato vigente que garantice la prestacion de
los servicios de enfermeria y terapias domiciliarias para los usuarios del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional adscritos a la Unidad Prestadora de Salud Atlantico, Regional de
Aseguramiento en Salud No. 8. Por lo anterior, se hace necesario adelantar el
correspondiente proceso contractual, con el fin de garantizar la continuidad, oportunidad y
calidad en la prestacion de los servicios de salud requeridos por nuestros usuarios..Esta
contratacion resulta indispensable para preservar la continuidad de la atencién en salud vy
garantizar el cumplimiento de los principios de eficiencia, oportunidad, continuidad e
integralidad que rigen la prestacion de los servicios de salud a los afiliados y beneficiarios
del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, teniendo en cuenta que no contamos con el
personal idoneo para llevar a cabo dicho servicio, por tal razén la tnica forma de resolver la

necesidad es mediante la contratK:én con un tercero.

Mayor CESAR LEONARDO|VELASQUEZ RIOS
Jefe Uhidad Prestagdora de Salud Atlantico

\
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NOTA INFORMATIVA:

El oferente debera diligenc
presenta a continuacion debid

siar

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

y presentar junto con la oferta el formato de especificaciones técnicas que se
amente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacién

s | o sps . F 5 4 .
de cumplimiento o no cum;?hmlento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran
verificadas por el comité técnico aplicando el criterio de cumple o no cumple.

Asi mismo, el oferente debier aportar las certificaciones solicitadas y establecidas en las condiciones

tecnicas, las cuales servirdn de soporte en el cumplimiento de las obligaciones del objeto que se pretende

contratar.

C:O[]DICIONES TECNICAS MINIMAS EXiGIDASI

.OFRECE

Sl

NO .

HABILITACION: El oferente debera anexar a la oferta el Registro Especial Nacional de! Ministerio de la

Proteccién Social y debera
dispuesto en el Articulo 2.2.

El oferente debera ane
3100 de 2018, asimisma de

312 ENFERMERIA
728 TERAPIA OCUPA
739 FISIOTERAPIA

740 FONOAUDIOL DGCLQ

Sujeto a verificacion poriel
la gjecucién del contrato

El Decreto 1011/2008, ico

mantenerlo vigente durante |a ejecucion del contrato, en cumplimiento de lo
1.2.1.2.21 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015.

ar |a habilitacion de los siguientes servicios, de conformidad con la Resolucion

beran estar habilitados bajo la modalidad domiciliaria para cada servicio

CIONAL

mité técnico, el SUPERVISOR del contrato esta obligado a verificar durante

que el contratista mantenga vigentes y habilitados los servicios en la jurisdiccién
donde presta el servicio Nl

pilado en el Decreto 780 de 2016, establece las responsabilidades para

contratar en estos términos; "Para efectos de contratar la prestacién de servicios de salud el contratante

verificard que el prestador

té inscrito en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud. Si

durante la ejecucién del contrato se detecta el incumplimiento de las condiciones de habilitacién, el
contratante debera informara la Direccién Departamental o Distrital de Salud quien contara con un plazo

de sesenta (60) dfas calen

En el evento en que no se

rio para adoptar las medidas correspondientes”

eda mantener la habilitacion, la entidad departamental o distrital de salud lo

informar4 al contratante, quien debera abstenerse de prestar los servicios de salud con entidades no

habilitadas.

El contratista acreditara la idoneidad del recurso humano profesional en cada area de trabajo;

OFERTAR EL RECURSO

UMANO:

Cantidad minima

profesional requerida

Aux. enfermeria 5 profesional

Terapeuta ocupacional

5 profesional

Fonoaudiologo 5 profesional

Fisioterapia 5 profesional

Para el cumplimiento de lo anterior, el contratista aportara junto con su oferta lo siguiente:

«  ElAnexo FORMAT
profesional.

O DE IDONEIDAD RECURSO HUMANO debidamente diligenciado por cada

+« El personal debe gstar registrado en el RETHUS, el cual ser4 verificado durante la evaluacion

de la oferta.

Una vez iniciada |a ejecucign del contrato debera allegar del personal la siguiente documentacian:

« Fotocopia del Titu
certificacion de Ho

NOTA: para el parsonal pre
tarjeta profesional.

o de educacion profesional (pregrado), especialidad, subespecialista y/o su
|-no!ogac:ién y/o Convalidacion del titulo, si fue obtenido (a) en el exterior,
fesional, especialista o subespecialista segiin corresponda) fotocopia de la
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NOTA: El supervisor del contrato verificara durante la ejecucién del contrato, la idoneidad del personal
profesional aportado por el futuro contratista en aras de garantizar la idoneidad para una optima
prestacion de servicio, de igual forma que el futuro contratista garantice la continuidad, accesibilidad y

oportunidad de la especialidad ofertada, sin afectar de ninguna manera la prestacion del servicio y
gjecucién del contrato.

El oferente deberd anexar a la oferla el poriafolio aclualizado de los servicios que se encuentra prestando para los
3 servicios domiciliarios, incluyendo modelo de atencién, capacidad instalada, horarios de atencién, direccién y
leléfonos con el fin de prestar servicios de manera oporiuna.,

Preslar los servicios de acuerdo al plan inlegral de Salud de la Fuerzas Mililares y la Policia Nacional, acuerdo 093
P o de 2025 y acorde a las guias de manejo y prolocolos adoptados por la enlidad conforme a la evidencia cientifica

vigente a la fecha e implementacion de la politica de seguridad del pacienle en cumplimiento a lo dispuesto por el
SOGC y la Resolucion 3100 de 2019,

El oferente debera preseniar los Prolocolos y Guias de Manejo interdisciplinarias de las primeras 10 causas de
morbilidad para la alencién de la poblacién objeto del presente esiudio, asf como los procedimienlos del programa.
Las primeras diez causas de morbilidad en fa RASES No. 8 son; hiperiensién esencial (primaria), demencia en la
5 enfermedad de Alzheimer no especificada, secuelas de enfermedad cerebrovascular no especificada, enfermedad
pulmonar obsirucliva crénica no especificada, paralisis cerebral espastica, diabeles mellitus insulinodependiente sin
mencién de complicacién, demencia no especificada, enfermedad de Parkinson, secuelas de infarto cerebral,
demencia en la enfermedad de Alzheimer de comienzo lardio los cuales deben ser de conocimiento del personal a
su cargo con el fin de brindar una alencién segura, eficiente y eficaz.

El Oferenle debera coniar con Ia capacidad operaliva necesaria para la prestacién de los servicios domiciliarios, con
servicios DE ATENCION EN ENFERMERIA (AUXILIAR DE ENFERMERIA) (cuidado de pacientes cronicos,
6 administracién de medicamentos, cambio de posicidn, suministracién de alimentacién por gastrociomia), Esla

atencion debe incluir zonas urbanas como zonas rurales, en el departamento Aflantico para lo cual deben conlar con
el personal idéneo que cubra las rutas necesarias de acuerdo a las necesidades del usuario y direccionadas a la
persona encargada de coordinar los servicios de enfermeria.

El oferente debera prestar los servicios las 24 horas al dia, los 7 dias de la semana, incluyendo sabados, domingos y
festivos, de acuerdo con'la oferta presentaday a la prescripcion meédica con disponibilidad de personal disponible con
7 quien se pueda tener contaclo permanente y asi poner en conocimiento eventos que se puedan presentar con la
prestacion de los servicios, para lo cual se debe contar con al menos un correo-electrono y niimero de teléfono de la
persona disponible.

PERSONA ENLACE: El oferente tiene que informar en su oferta la persona enlace, que se encargara de resolver
aquellos evenlos relacionados con la referencia y conlrarreferencia de usuarios, asignacion de cilas, oporlunidad,
8 precision de examenes, procedimientos y aclividades y todos aquellos que se presentan durante la ejecucion del
conlralo.

Nombre:

Teléfonos:

Correo elecirénico:

CRITERIO DE INCLUSION; Se dar4 ingreso del paciente al programa de atencion medico domiciliaria una vez se le
9 haya realizado la valoracién, aplicado la escala DE BARTHEL, (dependencia leve, moderada o grave), conforme a la
GUIA POMED 2GS-GU-0008 y segun acuerdo 002 el cual ser notificado a la entidad quien debera ponerse en
conlaclo directo con el usuario que requiera Ia alencién para suplir las necesidades requeridas.

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

El oferente acreditard la experiencia a través de certificaciones debidamente suscritas por el
representante legal de |a entidad contratante (las cuales deben ser expedidas por terceros que hayan
recibido tales servicios de contratos ejscutados) sobre contratos terminados con objetos igual o similar al
del presente proceso y cuya sumatoria del valor total de las certificaciones sea igual o superior al 50 %
del presupuesto oficial asignado al presente proceso. '

Dichas certificaciones deben contener como minimo la siguiente informacion: nombre del contratante,
objeto del contrato, nimero del contrato, valor del contrato, plazo, fechas de inicio y finalizacién, nombre
10 | del contratista (oferente), y recibido a satisfaccion de todos los servicios o elementos contratados.
Cuando se certifiquen Contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o Unién Temporal, para la
verificacion, se tomara el porcentaje de participacién en la ejecucién del contrato del oferente que haga
parte del Consorcio o de la Unién Temporal, para lo cual debera anexar a la propuesta el documento que
acredité la conformacion del Consorcio o Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de
participacién de cada uno de los integrantes para la ejecucién del contrato.

NOTA 1: En caso de que el oferente pretenda acreditar |a experiencia con contratos celebrados con la
Regional de Aseguramiento en salud No.8, este podra aportar certificacién firmada por oferente donde
indique solamente el nimero de contrato celebrado, el afo de celebracidn y el valor adjudicado, para lo
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

cual la Regional de Aseguramiento en salud No.8, verificara la informacién segun lo sefialado en
el Decreto 019 de 2012.

11

EL OFERENTE DEBERA|ENTREGAR JUNTO CON LA PROPUESTA DILIGENCIADO EL FORMULARIO DE
COMPROMISO SGSST FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA, ANEXO AL PRESENTE
ESTUDIO PREVIO.

12

El contratista se compromete a{permitir durante la ejecucion del contrato, AUDITORIAS MEDICAS, el acceso directo
a la informacion relacionada cop el estado de salud del paciente y la prestacion de los servicios de salud, asi mismo,
permitirle el acceso a tod:os_ s demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley, con el fin de realizar
seguimiento y control al cumplimiento del objeto contractual, mediante valoraciones a la institucién, previo de la
documentacidn solicilada, \{en‘ﬁ ando las condiciones locativas, recursos humano disponible para el desarrollo de las
actividades, asi como los programas desarrollados.

14

encuentren contratados S; que guarden relacién con el objeto contractual o que sean ordenados por fallo
de tutela o Equipo Intgrd ciplinarios Profesional de la Salud (EIPS), las partes podran mediante

documento modificatoriq ingluirios teniendo en cuenta lo siguiente:

- El {la) supervisor (a) d]el ntrato allegara minimo 2 cotizaciones, con el fin de determinar el precio o
valor mas econdémico que $e utilizara como referencia para la modificacion.

- Una vez determinado el menor valor cotizado, el (la) supervisor (a) solicitara mediante comunicacién
oficial a la entidad contratista |a aceptacién de la modificacion, aplicando el descuento ofrecido por este
en su oferta inicial.

- Con la aceptacién por pafte del contratista, el (la) supervisor (a) solicitara al ordenador del gasto la
madificacion de inclusién dg los servicias y/o elementos,

NOTA: En caso tal, que|e! (Ja) supervisor (a) solicite las cotizaciones a las entidades que el considere y
por alguna razén ajena a sy voluntad, solo se allega una cotizacién, se tomara esta como referente, de
lo cual se debe dejar constancia de las solicitudes realizadas.

ADICION DE SERVICIOS:& En caso de requerirse uno o varios servicios y/o elementos que no se
i

15

Los costos por atenciénide |os EVENTOS ADVERSQOS, generados durante |la prestacién de un servicio,
correran por cuenta del|prestador; cuando en el andlisis se evidencie que son de responsabilidad del
oferente. Entendido el evento adverso como lo define la Organizacién Mundial de la Salud, “dafio no
intencional causado al pacignte como resultada de la atencién médica, y no por la enfermedad de base”.

Su tratamiento econémico se determinara previa evaluacién de causalidad, evitabilidad e imputabilidad
al prestador asi; '

Tipo de evento Tratamiento econémico

*Evento no
evitable o

Complicacion
inherente al
pracerimiento

100 % del servicio
reconocido

No reconocimiento de los
costos adicionales
directamente derivados del
evento

Evantl evitable

La determinacién debera|estar soportada en el andlisis técnico y asistencial correspondiente,
considerando la condicién [clinica del paciente, riesgo inherente de! procedimiento, cumplimiento de
protocolos, evitabilidad y reEcién causal.

i

El responsable de Garl ntiza de la Calidad en Salud en la regional programara visitas, minimo una
mensual, para veriﬁcarrel cumplimiento del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud
(Resolucién 357 del 8 de julio de 2026 - articulo 21).

1LF-FR-0071
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16

REEMPLAZO DE PROFESIONAL: El oferente CERTIFICARA por escrito que contara con reemplazo de
los profesionales ante cualquier eventualidad (vacaciones, licencias y demas novedades imprevistas con
el personal de profesionales; para equipos dafiados y/o averiados) sin afectar de ninguna manera la

prestacién del servicio y ejecucion del contrato, garantizando la continuidad, accesibilidad y oportunidad
ofertada.

17

La Unidad Prestadora de Salud atldntico o por medio del comité técnico evaluador designado para este
proceso, realizara visita de campo al oferente, en el plazo de evaluacién de la propuesta, para adelantar
la verificacion de las condiciones establecidas.

Durante la visita se realizara registro fotografico como soporte de la verificacion realizada y se adjuntara
a la evaluacion del comité, la entidad debera certificar que autoriza la realizacién de la visita y la
realizacion del registro fotografico, también informaré4 la persona con la que se coordinaré la visita a la
entidad.

Nombre:
Cédula;
Cargo:

18

Con el proposito de asegurar el cumplimiento de los criterios técnicos, econémicos y legales del presente

acuerdo de voluntades, el Supervisor realizara reuniones de seguimiento (cada tres meses o segun la

necesidad) con el Contratista. A dichas sesiones puede asistir el jefe de la Unidad Prestadora de Salud,
el responsable de la Oficina de Atencidn al Usuario y los delegados de las areas técnicas o econémicas
necesarias para el cumplimiento del objeto contractual.

Durante estas reuniones se abordaran, temas como;

v Indicadores: Verificacion del cumplimiento de los indicadores pactados.
v" Operacion: Evaluacion de los procesos de autorizacién, referencia y contrarreferencia,
asegurando la eliminacién de barreras de acceso segun lo definido en el acuerdo de voluntades,
v' Criterios Técnicos: Revisién de las condiciones definidas en el Anexo
¥ Anilisis Financiero: proceso de radicacién de facturas, estado de glosas y flujo de pagos,
conforme a los plazos establecidos y/o las normas concordantes.

Ejecucién Contractual: Balance del consumo presupuestal y otros aspectos necesarios para

la correcta prestacion de servicios y tecnologias en salud.

v Documentos: Si llegado el caso, dentro de la verificacion que realiza el supervisor se requiere
algin documento, el contratista debe suministrar la informacién o documentacién. Si existen
alguna reserva legal se debe comunicar mediante escrito.

v Evaluacién y Planes de Mejora: Segun la novedad establecer planes de mejora cuando los
resultados del seguimiento lo ameriten. Dichos compromisos deberdn quedar consignados

expresamente en el acta de la reunién, la cual servird de soporte para el seguimiento de su
cumplimiento, i

<

Nota 1: Una vez inicie el contrato se levantara un acta de los temas tratados con el soporte de
asistencia, este documento el supervisor la pibligara en el SECOP || — ejecucién del contrato.

Nota 2: El supervisor verificara la entrega porjparte, de la enfidad de los indicadores segun la periocidad
de medicién establecida para cada-yno (mensual, frimestr )

Nota 3: El formulario anexo esMeri formativo y gerd \\nclujdoen taminuta del contrato una vez
sea adjudicado el presente progeso. n U\

\

Mavar AR LEONA VE S
Jefe Uni Prestadofa de Salud Atlantico

PATRULLERO KAREN JORANNA ANILLO PEREZ
Estricturadora de estudio Previo
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GARANTIAS DEL PROCESO

El contratista tendra tres (03) dias|hébiles para la constitucion de garantias a favor de la Policia Nacional- REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUID N°8 de conformidad con lo consagrado en la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de
2015, como se relaciona a contin |Jac:irfm:

GARANTIAS DEL PROCESO

En la definicion de los pardmetros de mecanismos de cobertura de los riesgos deberan efectuarse dentro de los
términos definidos en el Titulo| 1l Capitulo | del Decreto 1082 de 2015

ETAPA PRECONTRACTUAL

MECANISMO DE i ESTIMACION DEL ASIGNACION DEL
COBERTURA CLASE DE RIESGC ! TIPIFICACION DE LOS RIESGOS RIESGO RIESGO VIGENCIA JUSTIFICACION COBERTURA / VIGENCIA

RIESGO JURIDICO [A NO SUSCRIPCION DEL CONTRATO
GIN JUSTA CAUSA

RIESGO JURIDICO; NO AMPLIACION DE LA VIGENCIACE
LA GARANTIA DE SERIEDAD CE
DFERTA CUANDO EL TERMINO
PREVISTO EN LA INVITACION PARA LA
ADJUDICACION DEL CONTRATO SE
| PRORROGUE O CUANDO EL TERMING
PREVISTO PARA LA SUSCRIPCICN DEL
CONTRATO SE PRORROGUE SIEMPRE

¥ CUANDO ESAS FRORROGAS MO DESDE LA | AMPARA LA MO SUSCRIPCION DEL
EXCEDAN UN TERMING DE TREs | DIEZ POR GIENTO PRESENTACID CONTRATO SIN JUSTA CAUSA POR EL
‘ieses, {10%) DEL MONTO PROFONENTE N DE LA | DIEZ POR CIENTO (10%) OEL
DEL PRESUPUESTO BELECCIONADO. OFERTA Y POR | PRESUPUESTO OFICIAL DESDE LA
L=
GARANTIA pe | RIESGDJURIDICO [I[A FALTA DE OTORGAMIENTO POR OFfelAL . ﬁ:‘:‘eﬁms_m c:-if:gr:':ﬂdo%:; MLQ,.OFERN el
SERIEDAD PARTE DEL PROPONENTE

BELECCIONADO DE GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO EXIGIDA POR LA
(ENTIDAD  PARA  AMPARAR  EL
NCUMPLIMIENTO OE LAS
BLIGACIONES DEL CONTRATO,

RIESGO JURIDICO | ELRETIRO DE LA OFERTADESFUES DE
| VENCIDO EL TERMING FIIADO PARA LA

FRESENTACION DE LAS OFERTAS,
ETAPA CONTRACTUAL
MECANISMO DE CLASE DE "1 TIPIFICACION DE LOS ESTIMACION DEL ASIGNACION DEL A
GOBERTURA RIESGO H B RIESGOS RIESGO RIESGO VIGENCIA JUSTIFICACION COBERTURA | IGENCIA
VIGENTE DESDE EL PLAZO Ampara el nesgo de incumpimiento durante e
DE EJECUCION  DEL plazo de ejecucién y liguidacidn del contralo la
CONTRATO Y 6 MESES eslimacidn del rlesgo cubra el 20% del valor del
MESES MAS PARA contrale come gquiern que se prelende e pago
CUMPLIMIENTO DEL VEINTE POR CIENTO ‘| EFECTOS OE parcial o definitive de los perjulcias que cause ala
GARANTLA UNICA RIESGO JURIDICD CONi’FU\TO. (20%) DEL VALOR DEL CONTRATIETA LIQUIGACIGN, GON INIGIO entidad en las mismes thrmincs de la cliusula
4 CONTRATO EM La FECHA DE penal pecuniana,

SUCRIPCION DEL

CONTRATO Y DE LAS

PRORROGAS 81 LAS

HUBIERE.
VIGENTE POR Un | Ampata o Is entidad de los perjuicios darivados
RIESGO g:gz‘l{JcE}NE:N; ;%T TERMING IGUAL AL PLAZO | dal i servicia 1ado por el i
GARANTIA UNICA [CALIDAD DEL SERVICIO CONTRATISTA DE EJECUCION DEL durante |a vigendia de| sontrate,
CPERATIVO YAcOR, .. BET “LoE CONTRATO Y UN ARO
SERVICIO. MAS
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PAGD DE SALARIOS

CINCO POR CIENTO

VIGENTE POR UN
YERMINO IGUAL AL PLAZO

Ampara a la enlldad de los perjuicies que se lg

GARARTIR A 5 PRESTACIONES E Some y
RIESGO JURIDICO INCEMNIZACIONES (5%) DEL VALOR CEL CONTRATISTA DE EJECUCION DEL de las obligacionos laborales @ que este obligado
LABORALES CONTRATO. CONTRATO ¥ TRES (3) ] i derivadas de la on del
AROS MAS p | ulilizados para la ejecucién del conlrata,
200 EMMLY conlralas
cuyo valor sea igusl o
Inferior a 1.500 SMLMV
numeral 1 del an.
22123197 del
Decreto 1082 de 2015
300 SMMLV  pams
contratos  cuys valor Ampara los daftos praducides por el conlratista
sen  supetir A mil con  ocaskin de la ejecucién de conlralo
quinientay {1.5c0) amparado, y serdn beneficiaries {anto la enlidad
SMML V a inferlor o contralante coma los lerceros que puedan resullar
RESPONSABILIDAD lpual a das mil VIGENTE POR EL TERMING feclados por fa resp: bilidad i
GARANTIA UNICA RIESGO JURIDICO CIVIL CLiNICAS Y quinientos {2.500) CONTRATISTA DEL PLAZO DE EJECUCION del jsta o sug sut i La péfiza
HOSPITALES SMML V. numeral 2 del DEL CONTRATO deberd contenzr como minimo, en adicién a la
arl. 2.2.1.23.1.17 del cobertura  baslea de predios, labores y
Decrelo 1082 do 2015 i los P plados en ol
afllculn 2.2.1.2.3.2.9. numeral 3 del Decralo 1082
400 SMMLV  para de 2015
conbralos cuyo  valar
sen superor a dos mil
quinientas (2.500)
SMMLV o inferior o
Igual o cinca mil {5.000)
SMMLV. numeral 3 del
arl. 22123147 del
Decrelo 1082 da 2015
CLAUSULAS SANCIONATORIAS
NO  coNsTITUCioN | MULTA CUYO VALOR CUANDO EL CONTRATISTA NO
RIESGO DENTRO DEL TERMING Y EN BASE EN UN CERO LA MULTA SE APLICARA POR CADA CONSTITUYA DENTRO DEL
MULTA JURIDICO LA FORMA PREVISTA EN EL PUNTO DOS {0.2%) DEL CONTRATISTA DiA DE RETARDO Y HASTA POR TERMING Y EN LA FORMA PREVISTA
CONTRATQ O EN ALGUNO DE VALOR ki DEL MEZ (10) DIAS EN EL CONTRATO O EN ALGUNO DE
SUS MODIFICATORIOS LA CONTRATO SUS MODIFICATORIOS, APOLIZADE
POLIZA DE GARANTIA UNICA GARANTIA UNICA
LA MULTA SE APLICARA POR CADA
DIA DE RETARDO HASTA POR UN
MULTAS CUY’C‘!AVALOR PLAZO DE QUINCE (15) DIAS
SE LIQUIDA CON CALENDARIQ QUE 5E
Siiaaa BASE EN UN CERO DESCONTARA DEL SALDO QUELE | fMFARE LA MORR O
MULTA, RRBIRG INCUMPLIMIENTO PARCIAL PUNTO CINCO (0.5%) | CONTRATISTA ADEUDE LA ENTIDAD, ESTA | 7o =l o oN DERIVADA
DEL VALOR CEJADO SANCION SE IMPONDRA MEDIANTE
DE  CGUMPLR O ACTO ADMINISTRATIVO MOTIVADO | DEL CONTRATG POR CAUSAS
IMPUTABLES AL CONTRATISTA
ENTREGAR EN EL QUE SE EXPRESARA LAS
CAUSAS QUE DIERONLUGAR A
ELLA
EL VEINTE POR CIENTO (20%) DEL AMPARA  EL  INCUMPLIMIENTO
VALOR TOTAL DEL CONTRATO PAACIAL O DEFINITIVO DEL
CLAUSULA RIESGO INCUMPLUMIENTO TOTAL VEINTE POR CIENTO CUANDO SE TRATE DE CONTRATO POR PARTE DEL
PENAL JURIDICO DECLARATORIA DE {20%) DEL VALOR CONTRATISTA INCUMPLIMIENTO  TOTAL DEL CONTRATISTA, SE BUSCA EL PAGO
PECUNLARIA CADUCIDAD TOTAL DEL CONTRATO CONTRATO ¥ PROPORCIONAL AL PARCIAL Y DEFINITIVO DE LOS
INCUMPLIMIENTO PARCIAL DEL PERJUICIOS QUE SE CAUSEN A LA
CONTRATO ENTIDAD
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucién y entrega del
objeto contratado.

1.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un supervisor, a través de quien la POLICIA
NACIONAL mantendra la interlocucién permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor designado para el efecto,
exigiendole la ejecucién idénea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL,
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y
de PAC previstas para el efecto.

Tramitar diligentemente |as apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcién del contrato.

Solicitar y recibir informacién técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales. ;

Rechazar los bienes ylo servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

POLICIA 'N,i?:lomu_

1. Cumplir con el objeto contractual,

2. Obrar con lealtad y buena fe e

3. Responder en los plazos que |

n las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

? Regional de Aseguramiento en Salud No.8 establezca en cada caso, los requerimientos

de aclaracion o de informacidn que le formule.

4, Cumplir cabalmente con sus
Compensacion Familiar, Sena e
realizacion de cualquier pago

abligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de
CBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligacién es requisito indispensable para la

5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento de la Regional de Aseguramiento en Salud No,8
o quien haga sus veces, dentfo de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica.

6. Guardar la confdencrahdad d

toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por

cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su

divulgacién y/o utilizacién indebi

7. No acceder a peticiones o0 am

a que por si o por un tercero se cause a la administracién o a terceros.

nazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algtin

acto o hecho, el CONTRATISTA debers Informar de tal evento a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8 de la Policia

Nacional y a las autoridades co

etentes para que se adopte las medidas necesarias.

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso

de ejecucion del contrato.

9. Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicién para el desarrollo del objeto

contractual, cuando se lo requier

10. Deberé dar cumplimiento a.

2 0 al finalizar el contrato, en caso de que se hayan suministrado.

la normatividad que sobre gestion ambiental se encuentre vigente y en especial a las

disposiciones referentes al manejo de los residuos peligrosos que sean generados como consecuencia de la gjecucion del

contrato, cuando haya lugar.

11. Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato, dentro de los

horarios de atencién estipulados
de usuarios que atienda.

para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, sin discriminacion frente a otro tipo

12. Atender a los usuarios can Ig mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humanc y técnico idéneo para cada uno

de los servicios contratados, srn
legales y éticas o de carécter sa
impone la sana practica profeswc

perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas gque le impongan las dispasiciones
nitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que
hal, el orden publico, lo moral y las buenas costumbres.

13. En igualdad de condiciones dlinicas tiene prioridad la atencién a maternas, menores de 5 afios y adulto mayor.

14. Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades

administrativas o sanitaria

15, Deben contar con los certificados de habilitacion de los servicios a prestar, soportado per registro Unico de habilitacién.

16. El contratista debe designaf

uncionario, e informar teléfono, correo electrénico, ubicacion fisica en la IPS, que permita

a los usuarios y a las personas due delegue la Regional de Aseguramiento en Salud no.8, realizar contacto con la IPS con
el fin de solucionar los problemas que se presenten durante el desarrollo del contrato, incluyendo problemas relacionados
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

con la oportunidad o con la autorizacién de servicios, cédigos o tarifas. Igualmente asignar una persona encargada de
asignacién de citas, oportunidad, precisién de examenes, procedimientos y actividades y todos aquellos que se presentan
durante la ejecucion del contrato.

17. Permitir al Auditor Médico Concurrente de la Regional de Aseguramiento en Salud no.8, el acceso directo a la
informacion relacionada con la prestacion de los servicios de salud; asi mismo, permitirle el acceso a todos los demas

documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto
contractual.

18. El contratista debera coordinar las fechas de entrega de facturacién con el Supervisor del contrato, para efectos de
expedicion del Recibido A Satisfaccion, ya que las facturas con sus respectivos RAS, deberan ser radicadas en la Ventanilla
Unica de cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud no.8 los primeros cinco dias del mes.

19. Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los cinco primeros dias de cada mes, en la Oficina
de Central de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud no.8 ubicada en el primer piso de la clinica de la Policia

Regional del Caribe, con el fin de garantizar el pago de dicha factura el mes siguiente de prestada, acompaiiada de la
siguiente informacién;

* Recibido a satisfaccién RAS expedido por el supervisor del contrato (Jefe de Referencia y Contrarreferencia)

e Fecha de prestacion del servicio

e Relacién de usuarios atendidos con nimero dé documento de identificacién y procedimientos realizados de acuerdo al
objeto de los términos de referencia (Registros Individuales de Procedimientos en Salud - RIPS)

e Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes
e Namero del contrato contra el cual se facturan los servicios

20. El contratista debera reportar oportunamente al supervisor del contrato cualquier novedad contractual (déficit de recurso
humano o tecnolégico) que dificulte la prestacién de los servicios a la poblaci6én de la Sanidad Policial, y documentando a
la vez plan de contingencia o probables soluciones para la prestacién del servicio.

21. El contratista debe realizar el cargue de facturas en el secop Il durante la ejecucion del contrato, la cual sera objeto de
verificacion por parte del supervisor del contrato.

22. Asumir la cuenta de costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un servicio,
entendido el evento adverso como lo define la Organizacién Mundial de la Salud, “dafio no intencional causado al
paciente como resultado de la atencion médica, y no por la enfermedad de base”. evaluacién de causalidad, evitabilidad e
imputabilidad al prestador Posterior a lo determinado en la evaluacién de causalidad, evitabilidad e imputabilidad al
prestador.
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FACTOR

iES DE VERIFICACION Y PONDERACION

FACTORES DE VERIFICACION Y PONDERACION

CRITERIO PUNTAJE
PONDERACION TECNICA 395 puntos
APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL 100 puntos
CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES EN T
EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS AU

MIPYME DOMICILIADA EN COLOMBIA 2.5 puntos
PONDERACION ECONOMICA 500 puntos

; TOTAL 1000 PUNTOS

4.2.1 CAMA HOSPIT
Se otorgara 125 |pu
usuarios pertenecier
salud tanto de las pe

L )

[ALARIA (125 PUNTOS )

tos al oferente que preste durante la ejecucion del contrato cama hospitalaria para los
tes al programa medico domiciliairo (POMED) cuando lo requieran para promover la
rsonas cuidadoras como de las personas sujeto de cuidado.

SERVICIO | ASPECTOS A EVALUAR RANGO PUNTAJE MATJC&RXCON
2 camas 125 puntos
1 cama 75 puntos
DOMICILIARIO Pfesthmo de camas
hospitalarias
. Cero camas 0 puntos

»
NOTA: El oferente s
de poder otorgaripur

4.2.2 COLCHON AN

Se otorgara 120 pun
destinados a los| pa

blamente debe marcar una (1) de las tres (3) opciones por aspecto a evaluar, con el fin
taje de lo contrario, no se tendré en cuenta.

TI ESCARAS (120 PUNTOS)

tos al oferente que durante la ejecucion del contrato suministre colchones anti escaras
ientes, como apoyo al mejoramiento de las condiciones de cuidado y confort de los

usuarios, contribuyendo a la prevencion de lesiones por presion y al fortalecimiento de la atencién domiciliaira.
SERVICIO | ASPECTOS A EVALUAR RANGO PUNTAJE e
2 colchones
antiescaras 120 puntos
SUMINISTRO 1 colchones
DOMICILIARIO COLCHONES aritiescaras 75 puntos
ANTIESCARAS
Cero colchones 0 Lfites
{ antiescaras P

NOTA: El oferente s
de poder otorgar

4.2.3. TRASLADOD

Se otorgara 150 puntos a
desde el domicilio del pad
supervisaor del contrato,

olamente debe marcar una (1) de las tres (3) opciones por aspecto a evaluar, con el fin

puntaje de lo contrario, no se tendra en cuenta.

E AMBULANCIA (150 PUNTOS )

oferente que brinde traslados de ambulancia basica secundarios bien sea
iente al centro asistencial de salud o viceversa con previa coordinacion del
sin que genere costo alguno: el cual sera solicitado unicamente cuando sea

POLICIA NACIONAL
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POLICIA NACIONAL

necesario a los pacientes pertenecientes al programa medico domiciliario (POMED), con previa
autorizacion del supervisor durante la ejecucion del contrato.

SERVICIO | ASPEGTOS A EVALUAR RANGO PUNTAJE MARUCNTXCON
4 a 5 traslados 150 puntos
TRA[SJIEADO TRASLADO DE 1 a 3 traslados 75 puntos
AMBULANCIA AMBULANCIA BASICO . Cero traslados 0 puntos

NOTA.: El oferente solamente debe marcar una (1) de las tres (3) opciones por aspecto a evaluar, con el fin
de poder otorgar puntaje de lo contrario, no se tendra en cuenta.
ESTIMULO A LA INDUSTRIA NACIONAL (100 Puntos)

OFRECE
Sl NO

El oferente marcara solamente una de las opciones que desee ofertar, al indicar que si debera anexar con la
oferta la documentacién que acredite dicho puntaje

Para la verificacién, evaluacion y asignacion del puntaje de que trata este numeral, el propenente deberd diligenciar
y suscribir el formulario APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL "PROTECCION A LA INDUSTRIA NACIONAL-

INCENTIVOS EN LA CONTRATACION PUBLICA", teniendo en cuenta sus notas descritas el cual se entendera
presentado bajo la gravedad de juramento.

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.1 del Decreto 1082 de 2015, articulo 51 del Decreto 019 de 2012, paragrafo
del articulo 1 de la Ley 816 de 2003, se dara un incentivo a la contratacion publica para los bienes, servicios y
oferentes nacionales o aquellos considerados nacionales con la ocasién de la existencia de un trato nacional, por lo

tanto, la Entidad ha determinado la siguiente asignacién de puntaje para las propuestas que se presenten en el
desarrollo del proceso contractual.

g) Las ofertas presentadas por proponentés nacionales y que involucren bienes y/o servicios 100% nacionales,
obtendran (100) puntos,

h) Las ofertas presentadas por proponentes nacionales y que involucren bienes y/o servicios nacionales
superiores al 50% de los recursos y menor al 100% de estos, obtendran (80) puntos.

i) Las ofertas presentadas por proponentes nacionales y que involucren bienes y/o servicios de origen nacional,
inferior al 50% de los recursos, obtendra (70) puntos.

J) Las ofertas presentadas por propenentes extranjeros vy que involucren bienes y/o servicios 100% nacionales
obtendran (50) puntos.

k) Las propuestas presentadas por proponentes extranjeros y que involucren bienes y/o servicios nacionales,
superiores al 50% de los recursos y menor al 100% de estos obtendrén (20) puntos.

I} Las propuestas presentadas por proponentes extranjeros y que involucren bienes y/o servicios nacionales de
origen nacional inferior al 50% de los recursos, obtendran (10) puntos.

En caso de presentarse propusstas conjuntas conformadas por proponentes nacionales y extranjeros, se aplicaran
los literales A, B y C, cuando la propuesta conjunta contenga un porcentaje igual o superior al 50% de participacién
del proponente nacional o nacionales y los literales D, E y F, cuando la propuesta conjunta contenga un porcentaje
menor al 50% de participacién del proponente nacional o nacionales.
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El articulo 51 del Decreto 019|de 2012 que modifica el paragrafo del articulo 1 de la Ley 816 de 2003, establece que
se otorgara tratamiento de bignes y servicios nacionales a aquellos bienes y servicios originarios de los paises con
los que Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras estatales y de aquellos paises en los cuales a
las ofertas de bienes y servicids colombianos se les concedera el mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios
nacionales. La acreditacion demostracion de tal circunstancia se hara en los términos que senale el reglamento.

Son servicios de origen nacipnal aquellos presentados por empresas constituidas de acuerdo con |a legislacién
nacional, por persanas naturales colombianos o por residentes en Colombia.

¢« PUNTAJE POR EMFRELIDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES - VERIFICACION Y ASIGNACION DE
PUNTAJE REALIZADA POR EL COMITE TECNICO 2.5 PUNTOS

El oferente marcara solamente una de las opciones que desee ofertar:

OFRECE
si NO

De indicar que SI, el ofrece debera allegar con la oferta la documentacién que acredite esta condicién técnica.

La Entidad asignar4 un punfaje de dos puntos cinco 2.5 PUNTOS al Proponente que acredite la calidad de
emprendimientos y empresas|de mujeres con domicilio en el territorio nacional de conformidad con Ia previsto en el
articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Pe reto 1082 de 2015 ... las Entidades también otorgaran un puntaje adicional de hasta el
cero punto veinticinco por ciento (0.25%) del valor total de los puntos establecidos en los pliegos de condiciones o

documentos equivalentes| a los proponentes que acrediten alguno de los supuestos del articulo 2.2.1.2.4.2.14 del
presente Decreto.”

ITEM Descripcién Puntaje

1 Participacion de mujeres en el sistema de compras publicas 2.5

Definicion de emprendimjentos y empresas de mujeres, se entenderan como emprendimientos y empresas de
mujeres aquellas que cumplah con alguna de las siguientes condiciones:

1. Cuando mas del cmcuant por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de participacién de la
persona juridica pertenezran a2 mujeres y los derechos de prop:edad hayan pertenecido a estas durante al menos el
ultimo afo anterior a laifecha de cierre del Proceso de Seleccién. Esta circunstancia se acreditara ‘mediante
certificacion expedida por{el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdoe con los requerimientos
de ley, o el contador, donde conste la distribucién de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres
han mantenido su participacign.

ejercidos por mujeres y éstag hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante al menos el Ultimo afio

2. Cuando por lo menos &l m{cuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona juridica sean
f e, 5 : . i
anterior a |a fecha de cierre del Proceso de Seleccion en el mismo cargo u otro del mismo nivel.

Se entendera como empieos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacicnadas con la direccién de areas
misionales de la empresa’y la toma de decisiones a nivel estratégico. En este sentido, seran cargos de nivel directivo
los que dentro de la organizacion de la empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su
jerarqula desempefian cargo$ encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador.

Esta circunstancia se acreditard mediante certificacién expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando
exista de acuerdo con los réquerimientos de ley, o el contador, donde se senale de manera detallada todas las
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personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el numero de mujeres y el tiempo de
vinculacion. '

La certificacién debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de cada una de las
personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexard copia de los respectivos
documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacién laboral con las funciones, asi como el
certificado de aportes a seguridad social del dltimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador.

3. Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un establecimiento
de comercio durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del proceso de seleccidn. Esta circunstancia

se acreditar4 mediante la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia
del registro mercantil.

4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean mujeres
y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el titimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso
de Seleccion, Esta circunstancia se acreditara mediante certificacién expedida por el representante legal.

Paragrafo. Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las
certificaciones de trata el presente articulo deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una fecha de maximo
treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre del procedimiento de seleccién,

Para que el Propeonente obtenga este puntaje debera diligenciar el Formularic FACTORES DE VERIFICACION Y
PONDERACION el cual seré publicado en la seccién documentos del proceso en la plataforma SECOP |l, donde
manifieste bajo la gravedad de juramento que el personal ofrecido y su compromiso de vincular a dichas personas
en caso de resultar adjudicatario del proceso y apartar la documentacién requerida.

NOTA: Si el Proponente debié subsanar la entrega de dicho formato y/o los documentos exigidos para probar esta
condicién sera valido para el criterio diferencial en cuanto al requisito habilitante relacionado con el nimero de
contratos aportados para demostrar la experiencia solicitada. Sin embargo, no se tendran en cuenta para la
asignacion de puntaje, por lo que obtendra cero (0) puntos por este criterio de evaluacion.

Tratandose de Proponentes Plurales este puntaje se otorgara si por lo menos uno de los integrantes acredita la
calidad de emprendimientos y empresas de mujeres y tiene una participacion igual o superior al diez por ciento (10
%) en el Consorcio o en la Unién Temporal.

La asignacion de este puntaje no excluye la aplicacion del puntaje para MiPymes.

El oferente debera diligenciar el Anexo FACTORES DE VERIFICACION Y PONDERACION, segun corresponda a su
ofrecimiento.

* MIPYME DOMICILIADA EN COLOMBIA - VERIFICACION Y ASIGNACION DE PUNTAJE REALIZADA POR
EL COMITE TECNICO 2.5 PUNTOS

El oferente marcara solamente una de las opciones que desee ofertar:

OFRECE
Sl NO

De indicar que S|, el ofrece debera allegar con la oferta la documentacién que acredite esta condicién técnica.




ELABORACIO

N DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FACTORES DE VERIFICACION Y PONDERACION

La Entidad otorgara un pynta

e de dos puntos cinco (2.5) puntos al Proponente que acredite la calidad de Mipyme

domiciliada en Colombia de ¢

nformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2 4 del Decreto 1082 de 2015, en concordancia con

el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, 0 la norma que lo modifique, complemente o sustituya,

Asi las cosas, para obtene
Proponentes, el cual debera e
subsanar la entrega del RUP
relacionados con el n-.';mlro

el puntaje, el Proponente entregara copia del certificado del Registro Unico de
ncontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion. Si el Propenente debib
éste sera valido para los criterios diferencialés en cuanto a los requisitos habilitantes
de contratos aportados para demostrar fa experiencia solicitada y los indices de la

Capacidad Financiera y Qrganizacional. Sin embargo, &l certificado no se tendra en cuenta para la asignacién del

puntaje adicional, por lo que d

Tratandose de Proponentes
calidad de Mipyme y tiend un
Temporal,

btendra cero (0) puntos por este factor de evaluacién.

Plurales este puntaje se otorgara si por lo menos uno de los integrantes acredita la
a participacion igual o superior al diez por ciento (10 %) en el Consorcio o en la Unién
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Sefiores.

POLICIA NACIONAL - VAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA

Ciudad.

Referencia: Apoyo a la industria nacional del proceso de Elegir la modalidad de contratacion., Numero
Diligenciar & cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA

Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8

Declaramos bajo nuestra responsabilidad personal y/o comprometiendo a las personas naturales ylo
personas juridicas que represento o apodero que:

1. OFRECIMIENTO DE BIENES Y/O SERVICIOS NACIONALES (PRODUCCION NACIONAL,
ACUERDO O TRATADO INTERNACIONAL O PRINCIPIO DE RECIPROCIDAD)

Este punto lo deben diligenciar los oferentes cuyos bienes y/o servicios sean prestados y suministrados
asi:

Marcar (X) segtn
corresponda
Por Produccion Cuando es prestado y/o suministrado por un oferente siO
Nacional colombiano o residente en Colombia
Para los bienes y/o servicios correspondientes a SO
empresas nacionales de paises que hacen parte de Debera allegar
Por Acuerdo o Acuerdos o Tratados Internacionales celebrados con diligenciado el
Tr;taedro Colombia para compras estatales aplicables a este formulario indicacién
: roceso de contratacion acion
Internacional o P de trato n al
Principio de . . _ ' sl
Reciprocidad Para los bienes y/o servicios correspondientes a Debera allegar
empresas nacionales de paises que aplican el Principio | diligenciado el
de Reciprocidad formulario indicacion
de trato nacional
Porcentaje de los bienes y/o servicios de Certifico Puntaje determinado
acuerdo con el desarrollo del proceso Marcar con (x) donde segun pliego de
contractual, corresponda condiciones
Haga clic o pulse aqui para escribir texto. 0 %.
Haga clic 0 pulse aqui para escribir texto. O %.
Haga clic o pulse aqui para escribir texto. O %.

Nota 1: los oferentes que certifiquen el cumplimiento de cualquiera de las situaciones y condiciones
exigidas en el Numeral 1 del presente obtendran la asignacién puntos de acuerdo a lo descrito en el numeral
3 del formulario FACTORES DE VERIFICACION Y PONDERACION.

Nota 2: los oferentes que hayan diligenciado el Numeral 1 del presente formulario, en cualquiera de sus
apartes, no deberan diligenciar lo exigido en el Numeral 2 de este formulario
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Nota 3: para la verificac
se entendera prestado
propuesta.

OFRECIMIENTOS DE IIBIE
Este punto lo deben diligen

on
baj

y asignacion del puntaje de que trata el Numeral 1 de este formulario, el mismo
o la gravedad de juramento con su suscripcién y presentacién junto con la

NES Y/O SERVICIOS EXTRANJEROS CON COMPONENTE NACIONAL
ciar los oferentes cuyos bienes y/o servicios sean ejecutados asi:

Marcar (X)
segun
corresponda
CGuando la incorporacion de bienes y/o servicios es
Por Componente || realizada mediante la vinculacién de personas sig
Nacional aturales o juridicas que presten servicios
rofesionales, técnicos u operativos
uando la incorporacién de bienes y/o servicios es
. i median i ion de
En el Exterior realizada edi _te la vinculacion d personas S0
aturales o juridicas que presten servicios
profesionales, técnicos u operativos extranjeras
Porcentaje de los | bienes ylo servicios de ertifico Punt.a]e
Marcar con (x) determinado
acuerdo con el |desarrollo del proceso : : ;
donde segun pliego de
contractual. i
corresponda condiciones
Haga clic o pullsd aqui para escribir texto, a %.
Haga clic 0 pulsd aqui para escribir texto. O Y.
Haga clic o pllsd agui para escribir texio. m] Y.
Nota 1. los oferentes que| demuestren el cumplimiento de cualquiera de las situaciones y condiciones

exigidas en el Numera

2

numeral 3 del formulario F/

Nota 2: la incorporacién ¢
operativos, para esto ulhm

Social o copia de Co

ira

componente nacional deb

Nota 3: para la verificac
se entendera prestado
propuesta.

El proponente:

ién

ACTORES DE VERIFICACION Y PONDERACION

corresponder al porcentaje minimo aqui exigido.

del presente obtendran la asignacion puntaje de acuerdo a lo descrito en el

e componente colombiano puede ofrecer servicios profesionales, técnicos y
D debera allegar el comprobante de afiliacion al Sistema General de Seguridad
os de Trabajo o Comprobante de los Pagos de Nomina. En todo caso, el

y asignacion del puntaje de que trata el Numeral 2 de este formulario, el mismo

bajo la gravedad de juramento con su suscripcion y presentacién junto con la

Firma del representante

Identificacion (NIT O C.
Nombre Representante

Identificacién (C.C EI G.E.

Direccion:

egal del proponente
Nombre o razaén social del

Telefono: |

Email: i

-"t.ou&u.,: d:
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INDICACION DE TRATO NACIONAL
POLICIA NACIONAL

Ciudad, sl

Sefores.
POLICIA NACIONAL -~ IAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia; Indlcacwn de trato nacional Diligen =l cargo a desemnpenar para el proceso nimero
Diligenciar el nus el procesa cuyo objeto es: Transcribir el objeto del proceso

En observancia a lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015, de conformidad con
el Articulo 20 de Ley 80 de 1993 y para efectos del Paragrafo del Articulo 1 de la Ley 816 de 2003,
modificado por el Articulo 51 del Decreto 019 de 2012; para otorgar puntaje como productor 100% nacional
se debera diligenciar por parte del Oferente el siguiente Anexo, discriminando la informacién dependiendo
si es un Tratado o Acuerdo Internacional o si aplica el Principio de Reciprocidad, asi;

PARA TRATADOS O ACUERDOS INTERNACIONALES

En caso de haberse suscrito y se encuentre vigente Acuerdo o Tratado Internacional alguno aplicable al
presente proceso de contratacion, indicar los siguientes datos:

Identificacién o denominacién del Acuerdo o Tratado: Diligenciar identificacion del acuerde.
Objeto del Tratado: ! =nciar el objeto del tratado

Ubicacion en el SECOP (Llnk) liligenciar link de consulta

RECIPROCIDAD

En ausencia de Acuerdo o Tratado Internacional, pero si existe trato nacional en virtud del Principio de
Reciprocidad, indicar los siguientes datos:

Fecha de la expedicion de la certiflcamdn selecmonar fecha de expedicion.
Estado sobre el que se certifica; |l 3
Ubicacién en el SECOP (LINK):_! f_i!

Nota: estos datos seran verificados por la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO por medio de Ia
Pagina Web www.colombiacompra.qov.co, teniendo en cuenta que conforme con el “Manual para el manejo
de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Confratacion” Version M-MACPC-12 expedido por la Agencia

Nacional de Contratacion, la Entidad debe verificar los contenidos sobre Trato Nacional ya que no en todos
los casos los conoce.

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Diligenciar r]ﬂ-‘nF re completo dei propenente
Identificacion (NIT O C.C O C.E 0O): Diligenciar la identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nambre completo del representante legal
Identificacién (C C O CE EI) Diligenciar 2! documento de identificacion del represeniante
legalCiudad, s 3
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FORMULARIO EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

a e nsl R
Brasy oy

POLICIA NACIONAL
Serfiores. :
POLICIA NACIONAL - (b / UNIDAD A LA QU “RTA
Ciudad.

Referencia: experien
NUmero Dilice

wiar el

cia

it

del proponente del proceso de i~

mero del proceso cuyo objeto es: 1

RELACION DE CONTRATOS CON LOS Q

UE CUMPLE EXPERIENCIA REGISTRADA EN EL RUP- EXPERIENCIA DEL PROPONENTE.

MODALIDAD * -
o E e ) g_ FOLIO FOLIO EN QUE
= 23 L33 g 88 ¢ EN QUE 8k ENCUSIENTRA
2 ENTIDAD E <<E % Zand ENCUENTRA | e icTRADA
o CONTRATANTE = Gs= |l |UT |C | PART OkgE LA
2 & W 9 E% 92 | CERTIFICACIO A
8 a e 8 gud 5 EXPERIENCIA
u > PRESENTADA | ENELRUP.
| EN LA OFERTA
1 | Nombye del conpatante OV A WMMAA | D O] 0 i ag
2 | Nombrg del eorteatanic [ I A )
3 contratants ol C|(Do ‘ a0
4 |Nambre delconliatant S IEREE ! 00
5 Oo|o|0o o0
TOTAL

*1: INDIVIDUAL, UT: UNION TEMPORAL,

C: CONSORCIO

Nota: el diligenciaminet
de condiciones definitiv

o del presente formulario se hara conforme a las condiciones establacidas en el pliego
D publicado por la entidad

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del

Identificaciéon (NIT O C
Nombre Representante

Identificacion (C.C O G.

1 GE dentiy

oferente: Dilig
Ccm C.E0): i
Legal: Diligeneia
E.1O) Diligenci

cadibn del representante loa

Lizligenciar




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Ciudad, sels

Sefiores.
POLICIA NACIONAL - CIAR LA UNIDAD A LA QUE PR ESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia: Acuerdo de confidencialidad del proceso de
Diligenciar et iz wel 1 cosse cuyo objeto es: Trans

ir la modalidad de conlratacion., Nimero
scribir el objeto del proceso

El(los) suscrito(s) a saber Moimbre del represe
asociacion o rarsons uridica propo '
del cons: :
identificado con I_r" g

Seleceion

ntante legal de la sociedad,
mbre d

= e e ey e =
ial | epresenidane

. damicillada en DOMicilio de la persona firmante |

_Propor
: de la na dirmsz jaf_de expedician, quian obra en calidad de representants logal

la_opeidn coooelento, siose trata de per fdica, caso en el cual debe identificarse de
manera completa dicha sociedad, consorcio, union temporal, o asociacién, indicando instrumento de
constitucion y haciendo mencién a su registro en la camara de comercio del domicilio de la persona
juridica), que en adelante se denominara el proponente, manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera

unilateral, el presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Primero: que la Policia Nacional adelanta un proceso de contratacién a través de la modalidad de Ele
la modalidad d- . iiinon, para la celebracion de un contrato estatal para. Transcribir el objaic

Segundo: que el proponente entiende que parte de la informacién a la cual tendra acceso por causa o
con ocasion de los procesos de contratacién descritos en el numeral anterior se encuentra sujeta areserva
legal por tratarse de actividades relacionadas con la defensa y seguridad de la nacién.

Clausula primera. Compromisos asumidos.

El proponente, mediante suscripcién del presente documento, asume los siguientes compromisos:

1. Mantener en reserva y no divulgar la informacién confidencial revelada por la policia nacional
o por terceros formalmente designados para el efecto.

2. Mantener en reserva y no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros y para fines distintos
a los previstos en el contrato, la informacioén que le sea entregada directamente por la policia
nacional y/o sus designados.

3. Mantener en reserva y no divulgar por ningdn motivo la informacién que personalmente conozca o
llegare a conocer en desarrollo y ejecucién de las actividades que le competan por causa o con
ocasion del contrato.

4. Mantener en reserva y no divulgar la informacién protegida por derechos de autor o por secreto
industrial de acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte de la informacién confidencial.
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BT
FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD S,

10.

11.

12.

Reconocer que gl recibo de la informacion confidencial no concede, ni expresa ni implicitamente,
autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas, patentes, derechos de autor, o de cualquier otro
derecho de propiedad industrial o intelectual de |a Policia Nacional,

Suscribir, con antglacién a la revelacién de la informacién confidencial, los acuerdos de
confidencialidad que se ajustan a todo lo dispuesto en el presente acuerdo con todos sus
empleados y/o|familiares de los mismos, contratistas, subcontratistas, proveedores y demas
personas naturales o juridicas que haya involucrado, involucre o llegare a involucrar en la ejecucion
de las actividades gue le correspondan para el cumplimiento del objeto del contrato.

El proponente mantendra una lista de usuarios de la informacién confidencial que sera
entregada al proponente cuando lo solicite.

Utilizar unica y

desarrollo y ejecucjon de lo que le competa en relacion con el contrato.

Fx usivamente la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en
No utilizar la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en desarrollo y ejecucion
del contrato, eh ptovecho propio o de terceros y para fines distintos a los previstos en el mismo,
prohibiéndose Ila divulgacion inclusive para fines académicos.

Adoptar vy mént

ner mecanismos internos de seguridad adecuadas para proteger la
: R g proteg
confidencialidad de

toda la informacion que conozca o llegare a conocer en desarrollo del contrato.

No usar la informacién confidencial de modo que pueda ser de alguna manera, directa o
indirectamente | pefjudicial para los intereses de la policia nacional,

[, reproducir, distribuir o transmitir por ningin medio conocido o por conocer la

POLICIA NACIONAL

No acceder, copia
informacién conf
Nacional.
13. Cumplir con la
que realizalap

Con

El proponente:

dencial, en todo o en parte, sin previo y escrito consentimiento de la Policia

fidencialidad en las mismas condiciones y formas, y con el mismo cuidado con

roteccién de la informacién confidencial.

Firma del representante
Nombre o razén social

Identificacion (NIT O C
Nombre Representante
Identificacion (C.C O C.E.
Direccién: [3ilia
Teléfono: |
Email; [}

del

egal del proponente

iarlia g

0) Diligenciar ¢] docw

: i:‘i'_.. | nroves

M

e

lectronico de notifieaciones
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FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Q,j_@,.a :
- POLICIA NACIONAL
Ciudad, selece
Sefores,
POLICIA NACIONAL - AR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad. :

Referencia: presentacion sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para el proceso de &

la_roada
abjeto del pro:

el 1 . Numero Dilic

L numero del proceso cuyo objeto es: Transcribic e

El(los) suscrito(s) a saber: Nombre del representante legal de la sociedad, asociacién, persona juridica,
consorcio, unién temporal . domiciliado en Domicio de la persona firmante., identificado con Documentos
de identificacién y lugar de expedicién, quien obra en calidad de (representante legal de la sociedad, del
consorcio, de la union temporal, o de la asociacién proponente, si se trata de persona juridica, caso en el
cual debe identificarse de manera completa dicha sociedad, consorcio, unién temporal, o asociacion,
indicando instrumento de constitucién y haciendo mencién a su registro en la camara de comercio del
domicilio de la persona juridica), quien en adelante se denominara el PROPONENTE, manifiesta(n) su
voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:

La Policia Nacional, mediante la Resolucién 03843 del 09/09/2019, prevé en el Articulo 2° lo relacionado
con la “Politica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Policia Nacional”,
en lo siguiente:

‘La Policia Nacional de Colombia, en el ejercicio de su funcién de mantenimiento de seguridad y
convivencia ciudadana, manifiesta su compromiso con la proteccién de la seguridad y salud en el
trabajo de todos los funcionarios uniformados, no uniformados, contratistas y trabajadores en
misién, mediante la identificacién de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos laborales en
todos los niveles de la Institucion; para ello destinaré el capital humano, financiero y tecnolégico,
que permita el cumplimiento de los requerimientos legales y las acciones de mejora continua”,

PERSONA JURIDICA

Una vez leida y conocida la Politica que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo certifico que cumplo con los requisitos legales aplicables a mi actividad econémica,
clase de riesgo y tamafio de la empresa, actualizando los documentos técnicos y cumplimientos asociados
al objeto del presente contrato.

PERSONA NATURAL

Una vez leida y conocida la Politica que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, certifico que cumplo con los requisitos legales aplicables a la actividad econémica
y clase de riesgo para la cual fui contratado, asi mismo me comprometo a cumplir con las actividades y
recomendaciones establecidas por el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco
del objeto del presente contrato y de las instalaciones policiales en donde preste mis servicios.

Nota: seleccionar, segln corresponda.

De igual manera en la ejecucién del contrato adicional a los requerimientos exigidos para su ejecucion, la
persona natural o juridica debera:
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FORMULARIO SISTEMA D

E GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

e«  Curnplir con las ob
haya considerado
riesgos encontrado

igaciones del SGSST, que las normas legales vigentes y/o la Policia Nacional
en el contrato y acorde a la exposicién del contratista o subcontratista a los
s en el centro de trabajo donde desarrolla |a actividad.

» Participar en las actividades que la Policia Nacional desarrolle en materia de promocién y
prevencidn de riesgos laborales.

¢ Cumplir con el usp continuo y permanente de los elementos de proteccion personal, durante la
ejecucion contr?ct al, acorde a los peligros y riesgos relacionados la tarea contratada.

e Conocer y particip
de la Policia Nac
actividades.

« Notificar a la maya
de trabajo o el dia
detecte durante la

r en todas las actividades del plan de emergencia que se programen por parte
onal y los brigadistas de los centros de trabajo en donde desarrollara las

r brevedad, al supervisor del contrato, la ocurrencia de incidentes, accidentes
gnéstico de enfermedades laborales, asi como las condiciones de peligro que
ejecucion de la actividad contratada.

e Practicarse o |practicar a sus trabajadores (seguin sea el caso), los examenes médico

ocupacionales y co
del contrato.
« Diligenciar los form
a la ejecucion de I
e Entregar los docun
Integral, segtin Jos
la ARL de acuerdo

mplementarios que correspondan, de acuerdo a la actividad contratada y objeto

atos del SGSST de la Policia Nacional o el contratante, que le sean aplicables
tarea contratada.

nentos que evidencien objetivamente los aportes al Sistema de Seguridad Social
requisitos legales y las obligaciones como contratista, efectuando los pagos a
a la clase de riesgo de la actividad desarrollada.

Las personas juridicas |de
0312 del 2018 "Por la cual
en el Trabajo SG-SST, | ¢

1. Estandares mini
trabajadores, clasi
2. Estandares minim
riesgo Lo lll.|
3. Estandares minim
[ IV 6V yde

4,
La verificacién al cumplimi

El proponente:

en diligenciar la lista de chequeo que evidencie el cumplimiento a la Resolucién
e definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
nsiderando lo siguiente:

ros para empresas, empleadores y contratantes con diez (10) o menos

icadas con riesgo |, 1 6 1l
s para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores clasificadas con

s para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo
cincuenta (50) 6 menos trabajadores con riesgo IV 6 V.

nto de lo antes descrito sera efectuada por el supervisor del contrato.

Firma del representante
Nombre o razén social del
Identificacién (NIT O C.C G
Nombre Representante|Le

Identificacion (C.C O C.E_.

Direccion: Diligene
Teléfono:
Email: Diligence

egal del proponente

oferente: D

de Gestidén de SST de la unidad,

cada vez que se requiera, de acuerdo con la aclualizacién de la normatividad, politica y objetivos

Nota: Este formulario se aclujlizaja por parte de las unidades duerias de la necesidad en coordinacion con el responsable del Sistema

del SG-SST de la Policia Nacion

|
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FORMULARIO COMPROMISO ANTICORRUPCION 3
POLICIA NACIONAL

Cludad, scle

Sefiores.

POLICIA NACIONAL - * LA UNIDAD A 1A QUE PRESENTA LA OFERTA

Ciudad.

Referencia: Compromiso anticorrupcion del proceso de (louir | incdalidad de contratacion,, NGmero Dikazncar al
nemero qel o cuyo objeto es; PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAP]AS DOMICILIARIAS PARA

LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8

El (Ios) suscrlto(s) a saber dix la seciedad, asociacion, person:
! : domiciliado en : ldentlflcado con Dacun 3 I r
= ncw. quien obra en calidad de (representante Iegal de la sociedad, del consorcio, de Ia unién temporal ode
la asociacion proponente, si se trata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha
sociedad, consorcio, unién temporal, o asociacion, indicando instrumento de constitucién y haciendo mencién a su
registro en la camara de comercio del domicilio de la persona juridica), que en adelante se denominara el proponente,
manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera um!ateral temendo en cuenta las siguientes consideraciones:
PRIMERO: que la POLICIA NACIONAL - ILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA, adelanta un
proceso de seleccion para la celebracion de un contratc estatal,
SEGUNDQ: que es mterés del pruponente apoyar la accién del estado colombiano, y de la POLICIA NACIONAL -
DILIGENCIAR LA UHITAD A LA FPRESENTA LA OFERTA para fortalecer la transparencia en los procesos de
contratacion, y la responsabilidad da rendlr cuentas;
TERCERQO: que siendo del interés del proponente participar en el proceso de seleccién aludido en el considerando
primero precedente, se encuentra dispuesto a suministrar la informacién propia que resulte necesaria para aportar
transparencia al proceso, y en tal sentido suscribe el presente compromiso unilateral anticorrupcién, que se regiréd por
los siguientes compromisos:

COMPROMISOS ASUMIDOS.

El proponente, mediante suscripcion del presente documento, asume los siguientes COmpromisos:

Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones o prebenda a
servidores publicos o asesores de la Entidad Contratante, directamente o a través de sus empleados, contratistas o
tercero.

Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la colusién
en el presente Proceso de Contratacion.

Nos comprometemos a revelar la informacién que sobre el presente Proceso de Contratacién nos soliciten los
organismos de control de la Repliblica de Colombia.

Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente Compromiso
Anticorrupcion, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de nuestros
empleados o asesores,

Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupcion.

El proponente no ofrecera ni dara sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningtin funcionario publico en relacién
con su propuesta, con el proceso de contratacién, ni con la ejecucién del contrato que pueda celebrarse como resultado
de su propuesta,

El proponente se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la compaiiia o un agente comisionista
independiente, ¢ un asesor o consultor lo haga en su nombre;

El proponente se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes y asesores, y a
cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las leyes de la Reptiblica
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FORMU

N e HE

.&EW/{;
POLICIA NACIONAL

LIARIO COMPROMISO ANTICORRUPCION

de Colombia, especialmente dé aquellas que rigen el presente proceso de seleccién y la relacién contractual que podria
derivarse de ella, y les impondra las obligaciones de:

No ofrecer o pagar sobornos

o cualquier halago a los funcionarios de LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD

ATLANTICO, ni a cualquier DZO servidor publico o privado que pueda influir en la adjudicacion de la propuesta, bien

sea directa o indirectamente,

i a terceras personas que, por su influencia sobre funcionarios publicos, puedan influir

sobre |la aceptacion de la propuesta.

No ofrecer pagos o halagos:

ATLANTICO durante el desa

Asimismo, debe tener en cue
objeto la colusién (convenio o

efecto la distribucion de |adj

los funcionarios de la POLICIA NACIONAL - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
llo del contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada su propuesta.

a que los acuerdos contrarios a la libre competencia, es decir, aquellos que tengan por
‘contrato hecho en forma fraudulenta o engafiosa) en los procesos o los que tengan como
dicaciones de contratos, distribucion de concursos o fijacién de términos de las

propuestas,1 son sancionables por la Superintendencia de Industria y Comercio.

El proponente se comprome

a que los recursos utilizados para las gestiones pre-contractuales o contractuales

derivadas del presente proceso no provendran de actividades ilicitas tales coma el lavado de activos, testaferrato,
tréfico de estupefacientes o delitos contra el orden constitucional, o que de alguna manera contrarien las leyes de la

Replblica, la moral o las bue

El proponente asume a tre!vé
de oferta del proceso de cont

as costumbres.

de la suscripcién del presente compromiso, las consecuencias previstas en la solicitud
tacion, si se verificare el incumplimiento de los compromisos anticorrupcién.

En constancia de lo anterior, ¥ como manifestacion de la aceptacion de los compromisos unilaterales incorporados en
el presente documento, se firtha el mismo en la ciudad de (ciudad donde se firma el presente documento) a los (dia

del mes en letras y numerés,_

E! proponente:

dias del mes de del afo).

Firma del representante
Nombre o razén social del

Identificacién (NIT O C.C O
Nombre Representante|Leg

|0) Biligenc

Identificaciéon (C.C O C,
Direccion: Diliaenciar [a
Teléfono: [ | f
Email: Dilinenciar corre

~ e

egal del proponente

oferente: Diligens

tcion del pr

NOTA: para el caso de ofertas conjuntas, suscribiran el presente dacumento todas los que conforman el consorcio o unién temporal
a través del integrante. representante legal 0 apoderado.

! Dacreto 2153 du 1992, Arts. 44 v 47,
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FORMULARIO CUADRO CAPACIDAD FINANCIERA

POLICIA NACIONAL

Ciudad, sele:

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — AR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA

Ciudad.

Referencia: Cuadro de capacidad financiera del proceso de Flegir la modalidad de coniratacion., Nimero
Diligenciar ol « Cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS

DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD

- PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8

La solicilud de las vigencias a tener en cuenla, se realizara de acuerdo a las normas vigentes, debiéndose realizar los ajusles acordes

ala misma, por el estruclurador del estudio previo, cuando se generen cambios

PROPONENTE ACTIVO CORRIENTE ACTIVO TOTAL PASIVO GORRIENTE PASIVO TOTAL
$ 20xx-000.000.000,00 $ 20XX-000.000.000,00 $ 20XX-000,000.000,00 $ 20xx-000.000.000,00
$ 20xx-000.000.000,00 $ 20Xx-000.000.000,00 $ 20Xx-000.000.000,00 $ 20XX-000.000.000,00
$ 20xx-000.000.000,00 $ 20xx-000.000.000,00 $ 20XX-000.000.000,00 $ 20Xxx-000.000.000,00

PROPONENTE UTILIDAD OPERACIONAL GASTOS DE INTERESES PATRIMONIO
$ 20xx-000.000.000,00 $ 20xx-000.000.000,00 $ 20xx-000.000.000,00
$ 20xx-000.000.000,00 $ 20xx-000.000.000,00 $ 20xXX-000.000.000,00
$ 20%x-000,000.000,00 $ 20Xx-000.000.000,00 $ 20xX-000.000.000,00

Para el diligenciamiento del siguiente cuadro, en el caso de proponenies exiranjeros, deberan realizar la conversién de la moneda

segun corresponda al pafs, a ddlares y posteriormente a pesos colombianos.

; Razdn de
e Nivel de Capital de Rentabilidad del Rentabilidad del
Proponente Liquidex endeudamiento trabajo cclibartura % patrimonio activo
ntereses
Nonnbre del Aclivo corriente | Pasivo lotal | Activo corriente | Utilidad operacional | Ulilidad operacional | Utilidad operacional
propomenie sobre pasivo | sobre aclivolotal | menos pasivo | dividida por los | dividida por el | dividida por el aclivo
corriente corrienle gastos de inlereses palrimonio total

RESULTADO ¢ 4 i a

Declaramos bajo la gravedad de juramento, comprometiendo nuestra responsabilidad personal y comprometiendo la
responsabilidad institucional de las personas juridicas que representamos, que la informacién antes consignada es totalmente

cierta, corresponde Unica y exclusivamente a la entidad que representamos.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: ! 1iliccaviar ¢l nomibry conple
Identificacién (NITO C.C O C.E O): [ livencine by identificned
Nombre Representante Legal: (111 noian cf nombiee comploio ol
Identificacién (C.C O C.E. O) i+l vvioe o

\ . PO
SO (e 1dant

Firma del Contador publico y/o Revisor fiscal
~Nombre: Dilicanvin i ‘

leter del praponenie

opedpanenie

! :‘I |'i'|".r\.,'ll'il_‘

senbinte legal

o del pepresemange lepal

Identificacién (C.C O C.E. O) Il vvciur el desumiento de identifivaciin del pepreseitante leeal

Cargo: IMligencin: -
Numero de la Tarjeta Profesional: | }ilizcenciar ol nuniero

de 1 tarjeta profesional




ELABORAGION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

L GER[TIFICADO DE CAPACIDAD TECNICA < %g;ae;,

POLICIA NACIONAL

Referencia: Certificado de_éapacidad técnica del proceso de Eleqir la modalidad de contratacién., Nimero

Diligenciar el numero del proceso cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS
DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8

Oferente;
Numero y afio del
Nombre del socio y/o Prbfesion N°® de matricula Contrato laboral o de Vigencia del
profesional profesional prestacion de servicios Contrato
profesionales
Diligenciar Difaenciar Diliganciar Diligenciar Uiiligenciar
Dilgenciar ; Diligenciar
Rnciar
CHligenciar iiligenciar
Dilige Liligenciar
Diligencia | Uilisenciar

El proponente:

Firma del representanlq legal del proponente

Nombre o razén social del pferente: il r el ne
Identificacién (NIT O C.C [
Nombre Representante|Le
Identificacion (C.C O C.E.

Firma del Contador publica y/o Revisor fiscal

Nombre: Diliaenciar el donjbire completo del prone
Identificacion (C.C O C.E.|O) Dil
Cargo: Ditganciar

Nimero de la Tarjé"tgr:" "of.e sional: Dilig

SV

Nata: Los representantes de |os iptegrantes del Oferente plural deben suscribir cada uno el presente documen




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

CARTA COMPROMISO PSOVENTA POLICIA NACIONAL

Ciudad, sato:

Sefiores. :
POLICIA NACIONAL — LIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia: Carta compromiso Posventa Dilicenci it
Diligenciar = cuyo objeto es: Transcribis

; iar_para el proceso numero
objeto del proceso

. > ; NO
ITEM TIEMPO DE SOLUCION CUMPLE | o N0 _

NOTA: los plazos contemplados en los items anteriores se entenderan en dias calendario y seran contados
a partir de la comunicacién emitida por la Policia Nacional a través de la dependencia institucional
responsable, informandolo al contratista de obra y/o interventoria.

El (los) abajo firmante (s) nos comprometemos para con la UNIDAD EJECUTORA a cumplir con la
postventa que se pueda presentar durante la garantia de la estabilidad de la obfa, en especial con los item
y tiempos de solucién establecidos en el presente formato.

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Diligenciar ¢l nombre compl
Identificacién (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar I denti i del proponante

Nombre Representante Legal: i del represeniante legal
Identificacién (C.C O C.E. O) | igenciar ¢l documento de identificacion del reprasentante legal

zlo del proponente

el nombra campi

inoanci

Diligenciar el ¢ocuraenia daodeniificacion del representante legal
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PRERTAECONGMION POLICIA NACIONAL

El oferente debera t‘liiig
debidamente firmado por

del SECOP II, es dec:il'

ra

OFERTA ECONOMICA

enciar y presentar con la oferta ESTE FORMATO, el cual debe estar
Fel representante legal y dentro de los tiempos establecidos en el cronograma

tes del cierre de la oferta.

DESCRIPCION SERVICIOS
ERVICIOS DE ENFERMERIA Y TERAPIAS

PRESTACION DE S
DOMICILIARIAS PARA
DE LA POLICIA NACIC
DE SALUD ATLANTICC
N°8

L

DNAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA
D-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD

PORCENTAJE % UNICO DE
DESCUENTO OFERTADO
APLICABLE A TODOS LOS
ITEMS DEL ANEXO PRECIO
TECHO

USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD

%a

NOTAS INFORMATI

AS:

NOTA 1: El oferente interesado debe realizar un solo porcentaje de descuento el cual sera

aplicado a todos los item
NQOTA 2: El valor unitLr'rc

NOTA 3: Si el oferente n

como 0%

Firma del representante le

Nombre o razén social dei} ofe
O @

Identificacion (NIT O C.C
Nombre Representante Le
Identificacion (C.C O C.E

gal

gal

)

s del ANEXO PRECIO TECHO
adjudicado se aproximara a la unidad de peso més cercana.

0 indica ninguin valor como porcentaje de descuento, esta se entendera

del proponente

rente: Diligenciar el nombre completo del proponente

t.E O): Diligenciar la identificacién del proponente

Diligenciar el nombre completo del representante legal
Diligenciar el documento de identificacion del representante legal

Direccién; Diligenciar la di

e

i6n del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos

de contacto del proveedar

Email: Diligenciar correo electrénico de notificaciones
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PRECIOS TECHO

POLICIA NACIONAL

ANEXO PRECIO TECHO

ITEM cuPs DESCRIPCION PRECIO TECHO
R P1ENF4 SERVICIO DE ENFERMERIA 4 HORAS 52.100
2 P2ENF6 SERVICIO DE ENFERMERIA 6 HORAS 78.150
3 P3ENF8 SERVICIO DE ENFERMERIA 8 HORAS 104,200
a PAENF12 SERVICIO DE ENFERMERIA 12 HORAS 145,600
5 PSENF24 SERVICIO DE ENFERMERIA 24 HORAS 266,500
6 890111 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR FISIOTERAPIA 32,002

ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR FONIATRIA Y
§ 830110 FONOAUDIOLOGIA e
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR TERAPIA
B 890113 OCUPACIONAL 35.597
. 890111 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR FISIOTERAPIA 52.100
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR FONIATRIAY
o 890110 FONOAUDIOLOGIA 78.150
= o ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA POR TERAPIA s

OCUPACIONAL




ELABORACION D

E ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMATO DE IDONEIDAD DEL RECURSO HUMANO OFRECIDO

POLICIA NACIONAL

Para cada funcionario se d

bera diligenciar un formato.

Los profesionales, tecnélogos, técnico y demas personal operativo que participe en la prestaciéon del
servicio de salud, deberan ¢umplir con los requerimientos exigidos por el estado en materia de capacitacion
para la ejecucién de laflabor; de igual, forma se relacionaran los respectivos soportes o certificaciones
academicas emitidos por entidades facultadas para este fin, teniendo la obligacién de diligenciar para cada
profesional tecnélogo, tecn|co y demas personal operativo.

Las unidades prestadoras de salud, atlantico, bolivar, cesar, se reserva el derecho de verificar la

informacion plasmada en

diplomas, acta de gradd ei

ste formato, ademas se debe anexar fotocopia de documento de identidad,
Pscripcién ante |la Seccional de Salud, tarjeta o registro profesional.

FORMA

TO DE IDONEIDAD DEL RECURSO HUMANO OFRECIDO

Ciudad y Fecha

Nombre y Apellidos

Cédula de Ciudadania

Fecha de Nacimiento.

Nacionalidad.

Profesiéon

Universidad

No. de Registro Profesiona

Titulo Obtenido

Especializaciones.

Cursos Realizados

Tiempo de Experiencia len

a Profesion.

Tiempo de Servicio en la

r

stitucion Oferente

Firma del P

rofesional

Firma del Representante Legal
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DATOS BASICOS BENEFICIAR!OS CUENTA POLICIA NACIONAL

FORMULARIO No. 2
DATOS BASICOS BENEFICIARIO CUENTA

CIUDAD ' FECHA

Me permito certificar la siguiente informacién con el objeto de ser incluida en el Sistema Integrado de
Informacion Financiera SIIF.

APERTURA . CANCELACION

I. DATOS ENTIDAD INFORMANTE (Beneficiario)

Entidad o beneficiario NIT
Y/O
C.C.
Direccion : Teléfono Fax
Departamento Ciudad Municipio
Dencminacion de la cuenta Corriente
Ahorros

Teniendo en cuenta que la Tesoreria informara al proveedor sobre la realizacién del pago, indicando el dia
del giro, concepto y cuenta del beneficiario, para que éste verifique el abono en la respectiva cuenta y
confirme a la Entidad, el proponente deberé indicar el correo electronico para el efecto.

CORREO ELECTRONICO: i)
TELEFONO: ' SI(__)
Il. DATOS DE LA ENTIDAD DE CREDITO:

Entidad Financiera Cédigo

Sucursal Cadigo Ciudad

Direccion Teléfono__- Fax

Numero de la cuenta
(Adjuntar certificacion bancaria)

NOMBRE Y FIRMA BENEFICIARIO




[
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CERTIFICADO ORIGEN LICITO DE RECURSOS

POLICIA NACIONAL

Gludad, seleccionar la flecha.
Sefiores.

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.8
Ciudad

El (los) suscrlto(s} a saber Nor 1. PRrsona

fuard poral . domim 1ado'en SO | rdentlflcado
con e (dehli y lugs oion, quien obra en cahdad de representante
legal de , de manera

libre, voluntaria y bajo |g gravedad de juramento, me permito certificar que:

1. Los recursos Uutilizados para las gestiones pre-contractuales o contractuales derivadas del
presente proceso|no provienen de actividades ni fuentes ilicitas tales como el lavado de
activos, 1estafe‘rra o, trafico de estupefacientes, financiacion del terrorismo, y financiacién de
armas de destrucdion masiva o delitos contra el orden constitucional, o que de alguna manera
contrarien las leyes de la Republica, la moral o las buenas costumbres.

2. Que mi empresa |sea utilizada para dar apariencia de legalidad a fondos ilegales o para
financiar actividades terroristas.

3. Que miempresa y sus representantes, socios, administradores, accionistas y/o beneficiarios

finales no reallza facilitan, promueven ni han realizado directa o indirectamente actividades
ilicitas, tales como:

Lawradol de activos (LA).
Fmanc acion del terrorismo (FT).
Fmanc’ac én de la proliferacion de armas de destruccién masiva (FFADM).
Trafi ico de estupefacientes o sustancias psicoactivas.
iento ilicito.
, soborno transnacional o cualquier conducta tipificada como delito en la
leglslacm{ penal colombiana.

¢ Actividades provenientes de grupos armados orgamzados organizaciones criminales
ier fuente marcada como de alto riesgo.

las operaciones de mi empresa para identificar y detectar posibles
actividades del ldvado de activos, testaferrato, trafico de estupefacientes, financiacion del
terrorismo, y [financiacion de armas de destruccion masiva o delitos contra el orden
constitucional,/o que de alguna manera contrarien las leyes de la Republica, la moral o las
buenas costumbres.

5. Que verificare i!a identidad de los clientes y las transacciones entre ellos para evaluar y mitigar
los riesgos asociados

6. Que implementaré politicas y procesos establecidos por entidades como la Superintendencia
Financiera de Colofnbia para gestionar y mitigar estos riesgos.

7. Me comprometo a informar de manera inmediata a la entidad contratante cualquier situacion
que pueda constituir indicio o sospecha de operaciones inusuales o actividades que puedan
considerarse de fiesgo en materia de LA/FT/FPADM, asi como cualquier cambio relevante
en la estructura societaria o en los beneficiarios finales.




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

CERTIFICADO ORIGEN LICITO DE RECURSOS

POLICIA NACIONAL

Finalmente y de resultar adjudicatario del proceso, me comprometo a que todos los recursos que
financiaran la ejecucion del contrato, incluidos los flujos operativos, néminas, pagos a proveedores
e inversiones, mantendran origen licito y verificable, garantizando la trazabilidad y transparencia en
los movimientos financieros asociados al contrato

El proponente:

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente: Diligenciar ¢l nombe completa del proponcite
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Dilizenciar la identifi
Nombre Representante Legal: [iliconciar ¢l nombree comp

son del proponente
to del representante leoal

Identificacion (C ca C E. O) bilicenciar ¢! documento de identiticacion del representante legyl
Direccidn: Dilivcuciar L dircecion del provecdot
Teléfono: i [l cociar telelonos de contacto del proveedor

Email: Diligenai o conhee elewicdaics de notilieaciones
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E ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

TENIBILIDAD DE PRECIOS

POLICIA NACIONAL

Ciludad, seleccionar la fecha

Sefiores.
POLICIA NACIONAL — RE(
Ciudad.

Lafirma

GIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 8

PRESTACION DE SERVI
DEL SUSBSISTEMA DE S
DE SALUD ATLANTICO-R

dentro del proceso, dur?n{

Firma del representante legal
Nombre o razén social dellofe

Identificacién (NIT O C.C lFJ C

Nombre Representante Legal |

Identificacién (C.C O C.E!()

Ciudad, seleccionar la f:

del propo
rente: i

se compromete a sostener los precios ofertados
la vigencia del contrato si este se llegara a suscribir, €l cual tiene por objeto
10S DE ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS
LUD DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA
{IEGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8
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COMPROMISO GESTION AMBIENTAL

POLICiA NACIONAL

Ciudad, selz-

Sefiores.

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.8
Ciudad.

Ref. proceso de seleccion abreviada .menor cuantia Nimero PRESTACION DE SERVICIOS DE
ENFERMERIA Y TERAPIAS DOMICILIARIAS PARA LOS USUARIOS DEL SUSBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL ASCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO-
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8

Yo identificado con cedula de ciudadania No. expedida en
actuando en nombre propio y/o en representacion de la firma
identificada con el Nit. No. 7
manifiesto que con la adjudicacion del presente proceso contractual me comprometo a contribuir
activamente a la proteccion del medio ambiente a través de la prevencién de la contaminacién, el control
de los impactos ambientales asociados a nuestras instalaciones, procesos y servicios; asi mismo me
comprometo a promover el mejoramiento continuo del desempeno ambiental de la Institucién.

En cumplimiento de lo anterior, me comprometo a:

» Dar cumplimiento a la legislacion ambiental colombiana vigente, de conformidad con la naturaleza de
las actividades desarrolladas en el marco del contrato.

> Tramitar, mantener vigentes y cumplir los permisos, concesiones, autorizaciones y/o licencias
ambientales que sean requeridos antes, durante y al finalizar la ejecucion contractual

> Aplicar buenas practicas ambientales, tales como el uso eficiente del agua, el ahorro de energia, la
adecuada gestion de residuos, el cumplimiento de los limites maximos permisibles de emisiones, el uso

de productos biodegradables, y la reduccion del uso de plasticos de un solo uso, de acuerdo con el tipo
de servicio a contratar. .

» Asegurar la segregacion en la fuente, almacenamiento temporal sequro, transporte y disposicion final
por parte de gestores autorizados, manteniendo manifiestos, actas de disposicidn final y certificados.
Cuando aplique, cumplir el PGIRASA u otros planes sectoriales.

> Disponer de convenios y/o contratos vigentes con un gestor externo debidamente autorizado, asi como
de las actas de disposicion final correspondientes. Asi mismo, el gestor externo debera contar con las
licencias ambientales vigentes, certificados requeridos por la normatividad aplicable y demas
documentos habilitantes. Toda la documentacién debera mantenerse actualizada y, en caso de ser
requerida, sera remitida al supervisor del contrato.

> Garantizar que el personal bajo mi responsabilidad se encuentre capacitado en temas ambientales
relacionados con la gestion integral de residuos, saneamiento basico y cumplimiento ambiental,
disponiendo de las actas, registros y certificaciones de capacitacién y socializacion respectivas.

» Asumir como responsabilidad propia cualquier infraccion ambiental derivada de la omisién en la
obtencion de permisos, concesiones o licencias ambientales que resulten necesarias antes, durante o
al finalizar la ejecucion del servicio u obra

» Colaborar y propender por el mejoramiento continuo, con el propésito de identificar, fortalecer e
implementar de manera permanente practicas innovadoras y sostenibles en el desarrollo de las
actividades contractuales.
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CONI]PROMISO GESTION AMBIENTAL

POLICIA NACIONAL

» En caso de que la prestacion del servicio se realice en las instalaciones de la unidad, contribuir al
cumplimiento de los |prggramas ambientales establecidos por la POLICIA NACIONAL — REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 8, en lo relacionado con el manejo de residuos sélidos y
residuos peligrosos,| manejo de vertimientos, responsabilidad social, uso eficiente del agua y uso
eficiente de la energia.

El proponente:
Firma del representantejlegal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Dilicenciar ol nombia complelo del
Identificacion (NITO/C.C O CEO): [
Nombre Representa:l'ute Legal: Dili i
Identificacién (C.C O C
Direccion: Liligenciar iz
Teléfono: D fte
Email: Diligenciar colre

el Al 2
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FORMATO VISITA TECNICA

POLICIA NACIONAL

FORMATO VISITA TECNICA

La Unidad Prestadora de Salud Atlantico por medio del comité técnico evaluador designado para este
proceso, realizara visita de campo al oferente, en el plazo de evaluacién de la propuesta, para adelantar la

verificacién de las condiciones establecidas.

- CUMPLE
ITEM CRITERIO TECNICO EVIDENCIA/OBSERVACION =
Sl N
DISTINTIVO DE HABILITACION DE SERVICIOS:
1 312 - ENFERMERIA
2 728 TERAPIA QCUPACIONAL
3 739 FISIOTERAPIA

VERIFICACION DE INFRAESTRUCTURA HABILITADA POR SERVICIO (RESOLUCIGN 3100 DE 2019)

5 SALA DE ESPERA

6 CONSULTA EXTERNA

SISTEMAS DE INFORMACION

7 HISTORIA CLINICA (ELECTRONICA) CON USUARIOS Y
PERFILES DEFINIDOS - ACCESOS RESTRINGIDQS

PROCESOS PRIORITARIOS

8 PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

9 EORMATOS DE CONSENTIMIENTO INFORMADQ

10 REPORTE DE EVENTOS ADVERSOS.(FORMATO DE REPORTE)

11 PROTOCOLO DE IDENTIFICACION DEL PACIENTE

EQUIPOS

calibracién, cronograma y cerlificado de manlenimiento del afio en curso y hojas de vida

El oferente debera conlar con los equipos para la realizacién de los procedimientos y debera presenlar soporie de cerlificado de

12 Silla de Redas

13 Camillas

Expedida el dia:

Atentamente,

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razoén social del oferente; Ditigenci:
ldentificacion (NITO C.CO C.EQ): [ ulm~m
Nombre Representante Legal: [/ ciar
Identificacién (C.C O C.E. O) Diligenic

i nombre comp

o del proponente
iGn. ri 1 proponente

1t“_1 nte le Lﬁl

it
i

lar
e 124
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INDICADORES TECNICOS DE| CALIDAD, DE GESTION Y RESULTADOS (IMPACTO)

POLICIA NACIONAL

INDICADORES TECNICOS Df CALIDAD, DE GESTION Y RESULTADOS (IMPACTO)

Los siguientes son los indicadores de calidad, gestién y resultados que hasta el momento se han obtenido con la
intervencion a la poblacidn opjeto del contrato:

GUIA DE INTERPRETACIO

Semaforizacién de Indicadores de Seguimiento Contractual

Para garantizar un control dficiente y transparente de la ejecucién contractual, se ha implementado un sistema
de semaforizacion. Esta|heframienta visual permite identificar rapidamente el estado de cumplimiento de los
compromisos y facilitar | toma de decisiones basada en datos precisos.

Las convenciones definidas para la medicion de los indicadores son las siguientes:

@ Azul (Sobresaliente): |El
valor agregado en la ejecucién,

@ Verde (Optimo): El resultado cumple plenamente con los estandares y cronogramas pactados, situandose dentro
del rango de normalidad esperado.

Amarillo (Insuficiente). S$e identifican desviaciones menores o metas alcanzadas parcialmente. Requiere
atencién inmediata y ajustes|para evitar el escalamiento a niveles criticos.

@ Rojo (Deficiente): El relasu' ado esta significativamente por debajo de los niveles minimos aceptables, indicando
un incumplimiento que compromete los objetivos del contrato.

Importancia de la Semaforizacién en el Seguimiento

La implementacion de este sistema es fundamental para transformar datos técnicos en informacién accionable. La
semaforizacion permite que cualquier interesado realice un seguimiento intuitive y 4gil, facilitando la interpretacién
inmediata del desempefio sin necesidad de anélisis exhaustivos de cifras complejas.

Al estandarizar la evaluacior, se garantiza una comunicacién clara entre las partes, permitiendo priorizar esfuerzos
en las areas criticas (rojo y amarillo) y mantener la estabilidad en los procesos exitosos, asi como la activacion del
andlisis por parte de los lqu pos técnicos en cada unidad.

Numerador: NUmero de usuarios que califican

Proporcio delcomo buena o muy buena su experiencia global

, satisfaccign  globalespecto a la atencién recibida AR
Calidad ol lusidrio -l 89% -~ 80%:
servicio | Denominador: Numero total de usuarios que

respondieron la encuesta de satisfaccion.

79% 70%

Indicador Nro. 1.

1. Nombre: Proporcién de saﬂ'sfacciOn global

l

2. Descripcion: Es un indicador clave de calidad que mide el porcentaje de usuarios que reportan estar satisfechos conl
la totalidad de la atencién regibida en una institucién de salud, evaluando aspectos como la calidad del servicio, la
comunicacion, la accesibillda y la empatia del personal, a través de encuestas aplicadas a pacientes.
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3. Unidad de medida: porcentaje

4. Férmula

Numerador: Nimero de usuarios que respondieron muy buena o buena
a la pregunta ¢cémo calificarfa su experiencia global respecto a los
servicios de salud que ha recibido? en el servicio

Denominador: Nimero de usuarios que respondieron la pregunta

5. Periodicidad de medicién

Mensual

6.Progresividad de la medicion

Mes 1: El objetivo principal sera alcanzar el tamafio de muestra minimo representativo (el 10% de los usuarios

tendidos); el contratista debera presentar

Mes 2 a Mes 4: Se exigird un cumplimiento minimo del 80% sobre la meta establecida (si la meta es 90% de
atisfaccion, el umbral de aceptacion sera 70%), el prestador debe demostrar que ha implementado acciones|
correctivas sobre las quejas del mes anterior,

La evaluacién del indicador se realizara de forma gradual para permitir el despliegue de las herramientas de captura
de informacién y la implementacion de planes de mejora en el servicio:

Mes 5 en adelante: Cumplimiento del 100% de la meta pactada. A partir de este punto, el indicador ser4 vinculante|
para la evaluacion de desempefio contractual,

un informe de barreras detectadas.

7. Tipologla

Calidad

8. Poblacién sobre la cual se efectuara la medicion N/A

9. Referente técnico del indicador

Resolucién 256 de 2016, Res 1446 de 2006

10. Meta, umbral o rango esperado

79% -70%

11. Peso porcentual del indicador entre
tedos los indicadores de calidad, gestion y

6 %

resultado
Numerador: Numero de solicitudes
atendidas sin barreras administrativas.
Calidad / Accesibilidad sin[
Acceso barreras Denominador: Nl:lmero total de

solicitudes de servicios de salud
registradas en el periodo evaluado.
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Indicadar Nro. 2

1. Nombre: Accesibilildaj sin barreras

2. Descripcion: Mide el porcentaje de solicitudes de servicios de salud que son atendidas sin la
presencia de baurrezfas1 administrativas, tales como tramites innecesarios, demoras injustificadas,
negaciones no pertinentes o fallas en los procesos de autorizacion. Este indicador permite
evaluar la eficiencia |en|la gestién administrativa y el acceso efectivo de los usuarios a lo

servicios, especialmente|en procesos de asignacion y prestacién de atenciones en salud. S‘

3. Unidad de medida:|Pgrcentaje

4. Férmula ; Numerador;, Numero de solicitudes atendidas sin
barreras administrativas.

Denominador: Numero total de solicitudes de servicios de
salud registradas en el periodo evaluado.

5. Periodicidad de medigion Mensual

6. Progresividad de Ii medicién

La evaluacién del ind'icaJ:lor se implementara de manera gradual, considerando el ajuste de los
procesos administrativog y la adopcién de mejoras en la gestién de la demanda:

Mes 1: Levantamienlo e linea base, identificacion de barreras administrativas frecuentes y
ajuste de procesos internos.

Mes 2 a Mes 4: Cumplimiento minimo del 85% de la meta establecida, permitiendo ajustes en
la operacion.

Mes § en adelante:| Cymplimiento del 100% de la meta (2 95%), con carécter obligatorio y
vinculante para evaluacion contractual.

7. Tipologia Calidad-acceso

8. Poblacién sobre lacual se efectuara la medicion: Usuarios del subsistema de salud de la
Policia Nacional que 'ea?izan solicitudes de servicios de salud.
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9. Referente técnico del indicador

Ley 1438 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012,
_ [Resolucion 256 de 2016, Politica de Atencion Integral en
Salud (PAIS), Decreto 441 de 2022

10. Meta, umbral o rango esperado

90%-94%

oo
89%

11. Peso porcentual del indicador
entre todos los indicadores de calidad,
gestion y resultado

6 %

Gestién

INDICADORES DE REPORTE TRIMESTRAL

(SEGUIMIENTO CONJUNTO PROGRAMADO MEDIANTE AUDITORIA)

Oportunidad de pago

Numerador: Total facturas validas pagadas
dentro 45 dias

Denominador:  total facturas validas 79%_7{;%
radicadas en el periodo

Indicador Nro 1

1. Nombre: Oportunidad de pago (LEY 1122 DE 2007)

2. Descripcion Este indicador busca evaluar el cumplimiento de las obligaciones definidas en cuanto a los procesos de|
facturacién y pagos, definidos en la ley 1122 de 2007 entre las partes.

3. Unidad de medida: porcentaje

4. Formula

Numerador: Total facturas validas pagadas dentro 45 dias
Denominador: total facturas validas radicadas en el perfodo

5. Periodicidad de medicién

trimestral

6. Progresividad de la medicion
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Mes 1-2: Se utilizard para e

identificaran los cuellos de

prestador y la entidad deben

indicador sera vinculante para

Mes 2-3: Se exigira un cumplimiento minimo del 80% de las facturas vélidas pagadas dentro del término legal, el
mostrar |a reduccion de glosas injustificadas.

Mes 4 en adelante: El cumplimiento de la meta sera del 100% de caricter obligatorio, a partir de este punto, el
la evaluacién de desempefio contractual, bajo el Decreto 441 de 2022

tandarizar los requisitos de la factura (soportes, RIPS). Durante este periodo se
botella en la radicacion.

7. Tipologia

Gestion

8. Poblacién sobre la cual se €

fectuara la medicion N/A

9. Referente técnico del indicador

ley 1122 de 2007, Res. 2335/2023 (Minsalud) y la Res. 1886/202 Res. 2284
de 20234,

10. Meta, umbral o rango e

spgrado

79% -70%

resultado

11. Peso porcentual del indicador entre |6
todos los indicadores de calidad, gestién y

%

Gestion

Indice de Gonversion de
Servicios Racturados

Numerador: Total servicios prestados
efectivamente en el mes anterior.

Denominador: Total servicios facturados en
el mes inmediatamente siguiente

Indicador Nro 2

1. Nombre: Indice de Com]ers

6n de Servicios Facturados

propésito es asegurar que
gasto reportado supere los
manera temprana.

2. Descripcién: Se define técn

camente como un Indicador de Ejecucion Presupuestal y Conciliacion de Servicios. Su
la facturacién mensual sea un reflejo fiel de las atenciones realizadas, evitando que el
limites financieros asignados, con el fin de detectar desviaciones o sobre-gjecuciones de

3. Unidad de medida: poroentTje

4. Formula

Numerador; Total servicios prestados en el mes anterior

Denominador: Total servicios facturados en el mes inmediatamente
siguiente

5. Periodicidad de medicion

trimestral
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6. Progresividad de la medicién
La medicién busca la transparencia en el reporte de costos y la eliminacion de la facturacién represada:
Mes 1-2: Periodo de ajuste entre los sistemas de informacion del prestador y la entidad responsable del pago. mes

Mes 3 en adelante: El indice debe tender al 100%. Una desviacién superior al 5% (hacia arriba o hacia abajo) obligar4
al contralista a presentar un informe de justificacién técnica sobre la frecuencia de uso de servicios o fallas en el
proceso de facturacion.

7. Tipologia Gestion

8. Poblacién sobre la cual se efectuara la mediciéon N/A

9. Referente técnico del indicador Decreto 441 de 2022 (Art. 2.5.3.4.1.3): Que establece la obligacién de
definir mecanismos de seguimiento a la ejecucién del contrato y la gestién
del riesgo financiero. Decreto 4747 de 2007: Regula la relacién entre
prestadores y pagadores, especificamente en lo relacionado con soportes
de facturacién y radicacion.

10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador entre 6 %
todos los indicadores de calidad, gestion y
resultado

Numerador: Total facturas sin glosas en el
Tasa de Precisiéon de mes
Facturacion " | Denominador: total facturas radicadas en el
mismo periodo

Gestidn

Indicador Nro 3

1. Nombre: Tasa de Precisioén de Facturacion

2. Descripcion: Se define técnicamente como un Indicador de eficiencia y calidad en el proceso de facturacion, que mide la
proporcion del valor de las facturas que son aceptadas por el pagador, tras cumplir con todos los requisitos técnicos, legales|
y de soportes, frente al total de la facturacién radicada en un periodo determinado.

Un indicador de gestion de facturacion correcta es crucial porque mejora el flujo de caja, reduce costos operativos por
glosas, fortalece la transparencia y la confianza entre las entidades, al reducir el ndmero de discrepancias, se minimizan los
conflictos y se enfoca la colaboraci6n, optimiza el ciclo de ingresos, y eleva la calidad del servicio, al asegurar que las
facturas validas se paguen a tiempo, mientras se identifican y corrigen fallas en los procesos.

3. Unidad de medida: porcentaje
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4, Farmula

Numerador; Total facturas sin glosas en el mes
Denominador: total facturas radicadas en el mismo periodo

5. Periodicidad de medician

trimestral

6. Progresividad de la medicid

La evaluacién de la precision
prestador se alinee con el mar

cumplimiento esperado es del

en
uallde glosas de la entidad:

Mes 3 (Fase de Estabilizacié

riesgo financiero,

nj):
Se exigira un cumplimiento minimo del 92% de precision (valor de glosa aceptada vs. valor radicado).

a facturacién se aplicaré de forma gradual para permitir que el equipo de facturacién del

Mes 2: Se considera un perio?o de ajuste técnico. Se medira el indicador sin impacto en la calificacion de desempeno, con
el fin de identificar las causas recurrentes de glosa (ej. falta de soportes, errores en RIPS o falta de autorizacion). El
85%. )

=l prestador debera haber implementado acciones correctivas sobre las causas detectadas.

Mes 4 en adelante (Fase de | édimen Permanente): Se exigira un estandar de excelencia con un cumplimiento del 96% o
superior. Un resultado por debajo de este umbral se considerard una ineficiencia administrativa que afecta la gestién del

7. Tipologia

Gestién

8. Poblacién sobre la cual se clafectuara la medicion

N/A

9. Referente técnico de! indicador]

ley 1122 de 2007, Res. 2335/2023 (Minsalud) y la Res, 1886/202 Res.
2284 de 20234,

10. Meta, umbral o rango espe

2radqo

11. Peso porcentual del indica
indicadores de calidad, gestid

dorjentre todos los
Ny

7 %
resultado

¥ |
los servicios o tecnologias

en salud, asf como el cumplimiento de los indicadores pactados, el contratista debera

Paragrafo 1: En caso de preTntarse eventos imprevisibles, fuerza mayor o caso fortuito que afecten la prestacion de

notificar por escrito al supérvi or del contrato y a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8, con el fin de adelantar
los ajustes y modificaciones contractuales que correspondan, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.5.3.4.3.1

del Decreto 441 de 2022,

El canal electrénico dispuesto|para la notificacion de novedades o el envio de la informacién necesaria para la revisién

de los indicadores es: deata.

Paragrafo 2: En caso de qu
umbrales o rangos esperados

res@policia.gov.co.

se presenten eventos NO imprevisibles que afecten el cumplimiento de las metas,
el supervisor, como primer mecanismo de accion, realizara una reunidn con el contratista

con el fin de establecer un :piam de mejora. Si, durante el siguiente periodo de medicion o revision del indicador, persiste

el incumplimiento de las meta
Salud No. 8 la informacién ¢
administrativo y contractual a

El seguimiento de los anterior
contener como minimo:

5, Umbrales o rangos pactados, el supervisor remitira a la Regional de Aseguramiento en
orrespondiente (informes, actas de acciones de mejora, entre otros) para el tramite
que haya lugar. .

es indicadores durante la ejecucion del contrato o acuerdo de voluntad, debera

1. Caracterizacion de la poblacién.
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2. Resultado del indicador y porcentaje o nivel de cumplimiento.

3. Descripcidn de avances,

4. Fecha de corte.

Del mismo modo deber efectuarse seguimiento a las acciones administrativas para mejorar y facilitar los procesos de

facturacion y de gestion de cuentas médicas, asl como a los procesos de referencia y contrarreferencia y a las acciones
para |a atencion con y sin mediacién de la autorizacién.







