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ANALISIS DEL SECTOR
1. INTRODUCCION

El articulo 2.2.1.1.1.6.1., del Decreto 1082 de 2015 establece el deber de las Entidades Estatales de
analizar el sector, es decir, el mercado relativo al objeto del Proceso de Contratacién, desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y deanalisis de Riesgo. El resultado del
analisis debe plasmarse en los estudios y documentosprevios del Proceso de Contratacion.

De conformidad con lo anterior, el objeto del presente proceso de contratacion es, “ADQUIRIR LAS
POLIZAS DEL PROGRAMA DE SEGUROS QUE AMPARE LOS BIENES E INTERESES PATRIMONIALES, DE
PROPIEDAD DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA Y DE AQUELLOS POR LOS QUE SEA O
FUERE LEGALMENTE RESPONSABLE O LE CORRESPONDA ASEGURAR EN VIRTUD DE DISPOSICION
LEGAL O CONTRACTUAL, ASi COMO SUS DEUDORES HIPOTECARIOS”.

Actividad que se encuentra ubicada en el sector terciario de servicios.

El Sector Terciario o de Servicios, incluye todas aquellas actividades que no producen unamercancia en
si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia; como ejemplo de ello tenemos el
comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los
servicios de educacion, los servicios profesionales, el gobierno, entre otros.

2. ANALISIS ECONOMICO

La actividad econdmica en Colombia esta dividida en sectores econdmicos, cada sector se refiere a una
parte de la actividad econdmica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes y guardan una unidad
y se diferencian de otras agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo con los procesos de produccién
gue ocurren al interior de cada uno de ellos.

El Sector Terciario o de Servicios, incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en
si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia; como ejemplo de ello tenemos el
comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los
servicios de educacion, los servicios profesionales, el gobierno, entre otros.

Segun la division de la economia cldsica, los sectores de la economia son los siguientes, como se muestra
en la siguiente Tabla:

Sector terciario o de

Actividades incluidas

servicios
Comercio, transporte, Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos;
alojamiento y servicios de transporte y almacenamiento; alojamiento; restaurantes y servicios de
comida comida.
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SENA
Administracion publica, Administracién publica y defensa; seguridad social; educacidn; servicios
educacion y salud de salud humana y servicios sociales.

Actividades financieras y de . o . - .
Bancos, aseguradoras, intermediacidn financiera y servicios relacionados.

seguros
Informacién y Telecomunicaciones, tecnologia, medios de informacion vy
comunicaciones comunicaciones.

Actividades profesionales, Consultoria, servicios juridicos, contables, ingenieria, arquitectura e
cientificas y técnicas investigacion.

Actividades inmobiliarias  Arrendamiento, gestién y comercializacién de bienes inmuebles.
Actividades artisticas, de
entretenimiento y Cultura, deporte, recreacion, espectaculos y otros servicios personales.

recreacion

Servicios prestados a hogares, organizaciones y otras actividades de
apoyo.

Otros servicios

Division clasica de los sectores de la economia

m Caracteristicas

Obtiene recursos directamente de la naturaleza: agricultura, ganaderia, pesca, silvicultura

Primario .,
Yy mineria.

Secundario Transforma materias primas en bienes manufacturados: industria y construccion.

Presta servicios necesarios para el funcionamiento de la economia: comercio, transporte,
Terciario  hoteles, restaurantes, comunicaciones, servicios financieros, educacidn, salud, gobierno
y servicios profesionales

Fuente: DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica)
3. SECTOR FINANCIERO Y DE SEGUROS
Panorama General

El sector financiero y de seguros continta siendo uno de los pilares del sector terciario de la economia
colombiana, debido a su funcidn de intermediacidn de recursos, financiamiento de hogares y empresas,
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administracién del ahorro y cobertura de riesgos. Durante 2026, el sector ha mostrado sefiales de
solidez, sostenidas por la recuperacidn gradual de la actividad econdmica.

Al cierre del primer semestre de 2026, las primas emitidas del mercado asegurador en Colombia
alcanzaron los $30 billones, registrando un crecimiento interanual del 5% en comparacién con el mismo
periodo de 2025.

El sector asegurador en Colombia pagd siniestros por $10,69 billones, equivalentes al 35,6 % de las
primas, en el primer semestre del ano.

En términos interanuales, este indicador mostré una reduccién del 13,2 %. La disminucion de los
siniestros pagados contribuye favorablemente al desempefio de la rentabilidad y eficiencia, al reducir la
presidn sobre los resultados derivados de la actividad aseguradora.

De acuerdo con el indice de desempefio del Sector Asegurador en Colombia, realizado por la firma Value
& Risk Rating, al cierre de junio, las primas emitidas alcanzaron $30 billones, con un crecimiento
interanual de 5 %. Este avance confirma una expansion del volumen comercial del mercado y constituye
uno de los principales factores positivos dentro del componente de crecimiento.

Por su parte, las primas retenidas totalizaron $24,19 billones con un incremento interanual de 4,7 %. La
evolucidn indica que el crecimiento de las ventas de seguros también se tradujo en una expansién del
volumen de negocio que permanece bajo retencion de las compafiias, aunque a una tasa ligeramente
inferior a la observada en las primas emitidas.

Las primas

El estudio explica que el principal elemento negativo de este subindice son las primas devengadas, que
alcanzaron $16,62 billones, con una caida interanual de 10,1 %. Este comportamiento constituye una
sefial de presidon sobre la evolucién efectiva de los ingresos reconocidos durante el periodo y contrasta
con el crecimiento observado tanto en las primas emitidas como en las retenidas.

A su vez, la rentabilidad y eficiencia muestran una mejora, pero el resultado técnico sigue siendo el
principal desafio. El Subindice de Rentabilidad y Eficiencia fue el que mostrd una de las mejoras mas
relevantes durante el periodo. La puntuacién de este subindice pasé de 33,3 puntos en marzo a 41,7
puntos en junio de 2026, un incremento de 8,4 puntos. El resultado permite que este componente migre
desde el rango de “Desafio Estructural” a la categoria de “Situacién Intermedia con desafios”.

Sin embargo, detras de esta mejora persiste una importante heterogeneidad entre los indicadores que
componen el subindice. El resultado técnico neto fue negativo en S$5,8 billones, equivalente al -19,5 %
de las primas emitidas con un deterioro interanual de $2,73 billones, por lo que constituye el principal
factor de presidn sobre la rentabilidad estructural de la industria.

Negocio

Direccion General/Direccion Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



[ 4
SENA

N

Este indicador resulta relevante porque refleja la capacidad del negocio asegurador para generar
resultados positivos a partir de su actividad, antes de considerar otros efectos financieros. Pese a la
recuperacion de otros indicadores, el mercado todavia enfrenta grandes dificultades para equilibrar
ingresos, siniestralidad y costos asociados a la operacién aseguradora.

Mientras tanto, la utilidad neta alcanzé $2,50 billones, equivalente al 8,3 % de las primas. Este es un
elemento favorable en el desempefio global del sector, aunque su estabilidad frente al afio anterior no
alcanza para compensar el deterioro registrado en el resultado técnico.

El analisis sostiene que el sector asegurador colombiano mostré una mejora en su desempeno general
durante el segundo trimestre de 2026. El indice de Desempefio del Sector Asegurador (IndSEG-COL),
desarrollado por Value & Risk Rating, alcanzo 54,9 puntos al cierre de junio de 2026, frente a 47,7 puntos
en marzo, lo que representa un avance de 7,2 puntos en tres meses.

De acuerdo con la metodologia del indice, este resultado ubica a laindustria en la categoria de “Situacién
Intermedia con desafios”, aunque supone una mejora respecto del nivel registrado al cierre del primer
trimestre.

El indice refleja la evolucion desigual entre varios componentes que influyen sobre el mercado local.
Mientras que el crecimiento, el nivel de solvencia, las utilidades netas finales y el comportamiento de
algunos gastos contribuyeron positivamente al desempefio, la industria continda enfrentando un
desafio relevante en materia de resultado técnico, que permanece negativo y registra un deterioro
interanual.

El Subindice de Crecimiento pasé de 52,2 puntos en marzo a 55,9 puntos en junio de 2026, una mejora
de 3,7 puntos. El comportamiento responde a la expansién de las primas emitidas y retenidas, aunque
el retroceso de las primas devengadas continda limitando una recuperacidn mas contundente del
componente.

El sector asegurador colombiano afronta el periodo 2026—-2027 en un entorno de crecimiento
moderado, impulsado por la digitalizacidn, la expansidn de los seguros de salud y vida, la reforma
pensional y una mayor cultura de gestion del riesgo. Sin embargo, también enfrenta desafios derivados
del endurecimiento de las condiciones del mercado global de reaseguros, el incremento de eventos
climdticos extremos, los riesgos cibernéticos y las presiones econédmicas internacionales.

La industria aseguradora colombiana mantiene indicadores positivos de penetracion, crecimiento de
primas y fortalecimiento patrimonial, mientras que los reaseguradores internacionales contindan
aplicando mayores exigencias técnicas y tarifarias para riesgos de alta exposicion, especialmente en
catastrofes naturales y riesgos corporativos complejos.!

! https://www.superfinanciera.gov.co/publicaciones /10116172 /semana-24-2026
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1.1.1. Situacion del sector asegurador colombiano en 2026

Durante 2026 el sector registra una evolucidn favorable gracias al crecimiento de la demanda de seguros
asociados a salud, vida, riesgos laborales, agropecuarios y patrimoniales. Adicionalmente, la
transformacion digital estd permitiendo ampliar la cobertura hacia segmentos histéricamente
desatendidos.

Entre los principales indicadores observados se destacan:

e Crecimiento sostenido de primas emitidas.

e Mayor penetracidn de seguros de salud.

e Incremento de seguros de vida individual.

e Consolidacién de canales digitales de comercializacion.

¢ Ingreso de nuevos actores nacionales e internacionales al mercado

Las aseguradoras colombianas contindan siendo uno de los segmentos mas solidos del sistema
financiero, aportando utilidades y manteniendo adecuados niveles de solvencia y reservas técnicas.

El aspecto primordial de la actividad aseguradora se fundamenta en el manejo del riesgo, los gastos
asociados al mismo y el pago de siniestros, lo cual resuelve la suscripcidon del seguro. El resultado final
determina el resultado técnico. El segundo aspecto corresponde a la actividad financiera, derivada del
manejo del portafolio que desarrollan las aseguradoras. La gestidn de las actividades técnica y financiera
origina el resultado del sector asegurador.

En Colombia las aseguradoras se han unido en una entidad de tipo gremial denominada Federacidon de
Aseguradores Colombianos, mds conocida como FASECOLDA por su sigla, entidad sin animo de lucro
que representa la actividad del sector asegurador para la sociedad en general como para los entes de
control y vigilancia que regulan la misma en el pais. 2

El contexto global actual se caracteriza por una serie de desafios econédmicos, incluyendo la inflacion, el
incremento en el precio de la energia, la volatilidad del mercado, cambios medioambientales y las
importantes tensiones geopoliticas mundiales. A pesar de estas incertidumbres, Cesce mantiene una
visién positiva sobre el potencial de Latinoamérica en el que el desarrollo de su sector refleja la
resiliencia de la economia y la confianza en su futuro crecimiento.

Manuel Arévalo, presidente & CEO de Cesce en Colombia, comenta «cada pais exige estrategias
diferenciadas por parte de las empresas de seguros. La adaptacion a las condiciones especificas de cada
nacion, la innovacidon y la gestion eficiente de riesgos, son claves para el éxito del sector en
Latinoamérica. Asimismo, la colaboracién entre empresas, gobiernos y otros actores relevantes es

2 https://www.elnuevosiglo.com.co/economia/sector-asegurador-pago-siniestros-por-106-billones-entre-enero-y-junio-de-este-ano

https: //www.fasecolda.com/analisis-regional-del-mercado-asegurador-colombia-proyecta-un-crecimiento-del-65-para-2026
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fundamental para impulsar el crecimiento de la industria y promover una mayor cultura del seguro en
la regién».

En paises como Brasil, Peru, México y Colombia, el mercado asegurador es crucial para las economias, y
expertos de Cesce en cada uno de estos territorios, identificaron factores especificos que impactaran el
desarrollo de la industria en cada lugar. Estos elementos trazan una hoja de ruta para fortalecer el
ecosistema empresarial y contribuir al desarrollo econdémico regional:

e Brasil: con un panorama econémico aun afectado por las elevadas tasas de interés, el pais enfrenta
desafios como el aumento de la siniestralidad y la consecuente presién sobre los precios de las
podlizas. Sin embargo, también existen oportunidades atractivas, como el mercado de exportacién
favorecido por la valorizacidn del délar.

e Peru: se anticipa una recuperacién gradual en la regién, con un contexto econdmico y politico mas
estable. En Peru, el desafio de ampliar la base de clientes concentrado y dominado por cuatro
empresas, que representan mdas del 75% del mercado de seguros, se ve agravado por la
desaceleracién en la curva de crecimiento de las primas en el Ultimo afio. Aunque existen riesgos
politicos que podrian afectar esta perspectiva.

e Meéxico: el panorama econdmico en el pais azteca se mantiene estable, con el consumo como motor
principal. Sin embargo, las elecciones gubernamentales podrian generar cambios significativos. En
el mercado asegurador, los aspectos ambientales y climaticos, asi como los ciclos econémicos,
influyen en las primas y la siniestralidad.

e Colombia: El sector en Colombia muestra un crecimiento moderado, registrando un aumento del
5% en 2023 y proyectando una tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR) del 6,5% hasta 2026.
El desafio para este afio es continuar creciendo en cuanto a la adopcién de seguros en el pais y
superar los resultados obtenidos en 2023. Segun datos de Fasecolda, el afio pasado, el nimero de
seguros que blindan los contratos llegd a 3,33 millones, 7,2% mas que en 2022.

Adaptarse a un mercado cada vez mas exigente y competitivo, implica desarrollar nuevos productos y
servicios para ampliar la participacion de nuestro sector en la economia. Ademas, la expansion a
segmentos desatendidos, como la produccién agricola o las pymes, representa una oportunidad para
incrementar la inclusion financiera y la cobertura del seguro de crédito y de exportacién en el pais»,
explica Manuel Arévalo, presidente & CEO de Cesce en Colombia, quien agrega: «es fundamental
aumentar la conciencia sobre la importancia de una cultura aseguradora para proteger la liquidez y el
flujo de caja en las empresas. Esto contribuird a superar los retos actuales y aprovechar las
oportunidades de crecimiento, tanto para el sector como para el tejido empresarial colombiano.

A continuacién, algunas de las conclusiones que los expertos de Cesce respecto a los desafios y
oportunidades que presenta la regién para el desarrollo de la industria:

1. Encontrar un equilibrio entre la siniestralidad y los precios del seguro, complicado por la
competencia y el incremento en los costos.

2. Mantener la estabilidad financiera ante dificultades de financiacion.

3. Atender de forma permanente los riesgos del entorno, tanto técnicos como econémicos.
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4. Superar la escasa cultura aseguradora que limita el crecimiento del mercado en la region.

5. Adaptarse a los efectos econédmicos y cumplimientos normativos que afectan el desarrollo del
mercado de seguros.

6. Aprovechar el mercado de exportacién con los cambios en las divisas que se han valorizado frente
al ddlar.

7. Gestionar de manera eficiente el flujo de caja para reducir la dependencia de financiamiento
bancario.

8. Diversificar las estrategias de negocio para enfrentar los desafios econémicos y regulatorios.

9. Explorar nuevas zonas geograficas en cada uno de los paises para expandir la oferta comercial a

industrias mas allad de las ciudades principales.
10. Innovar en el desarrollo de nuevos e innovadores canales de distribucion para llegar a mas clientes.

Tratandose de analisis econdmico del sector asegurador colombiano, FASECOLDA resulta ser la fuente
apropiada para desarrollar los principales aspectos que nos interesan, que van acorde con su misién de:
“Contribuir al desarrollo de la actividad aseguradora en Colombia, mediante la representacion del sector
en la formulacion de politicas y la promocion de la cultura del seguro, en un ambiente de eficiencia,
sostenibilidad y responsabilidad social”. 3

i. Codigos UNSPSC
Teniendo como base la Guia para la Codificacion de Bienes y Servicios de acuerdo con el cddigo estandar

de productos y servicios de Naciones Unidas, se logra identificar los productos a adquirir y su
correspondiente cédigo como se muestra a continuacién.

NIVEL ‘ cODIGO ‘ CONCEPTO

SEGMENTO 84 Servicios financieros y de seguros

FAMILIA 13 Servicios de seguros y pensiones

CLASE 15 Servicios de seguros para estructuras y propiedades y posesiones
1 Seguro de Edificios o contenido de edificios
3 Seguro de Automoviles y Camiones

PRODUCTOS
10 Seguro a Todo Riesgo Contratistas
12 Seguro de Equipos electrénicos

CODIGO UNSPSC 84131500 Clase: Servicios de seguros para estructuras y propiedades y posesiones

NIVEL ‘ cODIGO ‘ CONCEPTO

3 Federacion Nacional de Aseguradores — Fasecolda. Recuperado de https://fasecolda.com/fasecolda/nosotros/
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SEGMENTO 84 Servicios financieros y de seguros
FAMILIA 13 Servicios de seguros y pensiones
CLASE 16 Seguro de vida, salud y accidentes
1 Seguro de vida
2 Seguro de asistencia médica y hospitalizacion
PRODUCTOS
3 Seguro de dafios personales por accidente
4 Seguro de invalidez
CADIGO UNSPSC 84131600 Clase: Seguro de vida, salud y accidentes

Fuente: P4gina de Colombia Compra Eficiente de la seccién Clasificador de bienes y servicios.Consultado

Disponible en: https:

ii. Clasificacion ClIU

Segun la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas, revisiéon 4
adaptada para Colombia (CIIU Rev. 4 A.C), las empresas que ofrecen los servicios en estudio se clasifican
principalmente en los siguientes cédigos ClIU y actividades econdmicas.

Clasificacion CIIU Rev. 4 A.C

Seccion K Actividades financieras y de seguros

Division 65 Seguros (incluso el reaseguro), seguros sociales y fondos de pensiones, excepto la seguridad social
Grupo 651 Seguros

Clase 6511 Seguros generales

Clase 6512  Seguros de vida

Fuente: Pagina Clasificacién de Actividades Econdmicas CIIU Revisién 4 adaptada para Colombia. Disponible en: https://linea.cch.org.co/descripcionciiu/

Cddigo ClIU DESCRIPCION ALCANCE
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6511

Seguros Generales

Esta clase incluye:

Los servicios de seguros distintos de los de seguro de vida, que pueden ser,
entre otros:

Los seguros de accidentes personales y seguro de automoviles.

Los seguros de cumplimiento.

Los seguros para el hogar.

Los seguros contra incendio.

Los seguros relacionados con montaje y rotura de maquinarias.

Los seguros de responsabilidad civil.

Los seguros de semovientes.

Los seguros contra terremotos.

Los seguros contra todo riesgo para contratistas.

Los seguros de transporte por carretera, maritimo y aéreo.

Los seguros de crédito.
Los seguros de manejo y cumplimiento.

6512

Seguros de vida

Esta clase incluye:

Los seguros cuyo interés asegurable sea la vida propia, la vida de las personas
a quienes legalmente pueda reclamar alimentos, la vida de aquellos cuya
muerte o incapacidad pueden acarrearle un perjuicio econémico.

Aseguramiento de anualidades y pdlizas para planes de seguros de vida,
pdlizas de seguro de ingreso por incapacidad, y pélizas de seguro por muerte
accidental y/o desmembramiento, contengan o no un elemento importante
de ahorro, incluyendo la captacién y la inversién de fondos.

Pueden ser, entre otros:
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Los seguros de vida individual
Los seguros colectivos de vida
Los seguros de exequias, entre otros.

6513 Reaseguros Esta clase incluye:

El aseguramiento a compafiias de seguros por parte de otra compafiia
aseguradora, mediante contratos entre el asegurador y un tercero para ceder
parte del riesgo.

Fuente: Pdgina Clasificacion de Actividades Econdmicas CIIU Revisién 4 adaptada para Colombia.
Disponible en: https://linea.cch.org.co/descripcionciiu/

Correspondencia de las clases CIIU con los grupos del proceso:

Grupo Ramos Clase ClIU

No. 1 Todo Riesgo Dafios Materiales, Todo Riesgo Equipo y6511 Seguros generales
Maquinaria, Manejo Global Entidades Estatales,
Responsabilidad Civil (Extracontractual, Contractual
Pasajeros, Profesional Médica, Hotelera y Servidores
Publicos), Infidelidad y Riesgos Financieros, Transporte de
Mercancias, Transporte de Valores e Incendio Deudores

No. 2 Accidentes Personales (Aprendices) y Vida Grupo6511 Seguros generales
Deudores (Accidentes Personales) y 6512
Seguros de vida (Vida Grupo
Deudores)
No. 3 Casco Aviacion Naves No Tripuladas (Drones), incluida la6511 Seguros generales
responsabilidad civil extracontractual
No. 4 Todo Riesgo Automoviles 6511 Seguros generales
No. 5 Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito — SOAT 6511 Seguros generales
No. 6 Casco Barco 6511 Seguros generales

Fuente: elaboracion propia con base en la ClIU Rev. 4 A.C. y en la conformacion de los grupos del proceso.

La clase 6513 Reaseguros corresponde a una actividad conexa, en la medida en que las aseguradoras
respaldan con contratos de reaseguro los riesgos que asumen, pero no es la actividad de los oferentes
del proceso. La clasificacidn ClIU se presenta como referencia del andlisis del sector y no constituye
requisito habilitante; la experiencia de los proponentes se verifica con los cédigos del Clasificador de
Bienes y Servicios (UNSPSC) inscritos en el RUP.

Producto Interno Bruto (PIB) Nacional — Trimestral*

En el segundo trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,5% respecto
al mismo periodo de 2025pr.

* Fuente: Pagina DANE Informacidn actualizada al 15 de mayo de 2026.
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Producto Interno Bruto (PIB)

lasas de crecimiento anual en volumen’
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Fuente: Pagina DANE Informacidn actualizada al 2 de septiembre de 2026.
Disponible en: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-informacion-
tecnica?highlight=WyJwaWIiXQ==

Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacidn;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 10,0% (contribuye 1,7 puntos
porcentuales a la variacién anual).

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,2% (contribuye 0,5 puntos porcentuales
a la variacidén anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,5% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacién anual).

Durante el primer semestre de 2026pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno
Bruto presenta un crecimiento de 2,9%. Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dindmica
del valor agregado son:

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 7,9% (contribuye 1,3 puntos
porcentuales a la variacion anual).
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Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,6% (contribuye 0,5 puntos porcentuales
a la variacion anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidén y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 6,3% (contribuye 0,3 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e PIB desde el enfoque de la produccién.

En el segundo trimestre de 2026, se evidencid un crecimiento de diez actividades productivas frente al
mismo periodo de 2025. Los mayores incrementos se registraron en administracion publica y defensa,
educacion y salud (10,0%), actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios (9,5%), suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado y distribucion de agua
(4,8%), actividades financieras y de seguros (4,3%) y explotacion de minas y canteras (4,2%). También
crecieron las actividades profesionales, cientificas y técnicas y servicios administrativos (2,6%),
construccion (2,2%), comercio, transporte, alojamiento y servicios de comida (2,2%), actividades
inmobiliarias (2,1%) e industrias manufactureras (2,0%). Por su parte, se registraron decrecimientos en

informacidn y comunicaciones (-0,1%) y agricultura, ganaderia, caza, silviculturay pesca (-2,1%).

En el acumulado del primer semestre de 2026, diez actividades también presentaron variaciones
positivas: administracion publica y defensa, educacién y salud (7,9%), actividades artisticas, de
entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios (6,3%), suministro de electricidad, gas,
vapor y aire acondicionado vy distribucién de agua (3,7%), actividades financieras y de seguros (3,6%),
comercio, transporte, alojamiento y servicios de comida (2,6%), actividades profesionales, cientificas y
técnicas y servicios administrativos (2,5%), industrias manufactureras (2,3%), actividades inmobiliarias
(2,1%), explotacién de minas y canteras (1,6%) e informaciéon y comunicaciones (0,7%). En contraste,
construccion presentd una disminucidn de 1,5% y agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca cayd
1,7%.
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PIE Il trimestre 2026, por actividad econgmica
Tasa de crecimiento anual (%)
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Fuente: Analdex, datos DAME.

Fuente: Pagina ANALDEX Informacién actualizada al 2 de septiembre de 2026.
Disponible en: https://analdex.org/2026/08/28/informe-producto-interno-brutoii-trimestre-de-2026/

Actividades Financieras y de Seguros

En el primer semestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades financieras y de seguros crece en
2,2% de acuerdo con la informacién de la distribucion porcentual, variacién absoluta y contribucién a la
variacion de la poblacion ocupada segln rama de actividad publicada por el DANE la cual se muestra en
la siguiente grafica:
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Junio (2025 - 2026)

Total nacional

Rama de actividad

Junic 2025 Junic 2026 Distribuwcion % Variacian Contribucion
2026 absoluta en pp.

Poblacion ocupada 23.753 24.459 100 T06

Alojamiento y servicios de comida 1.768 2.057 g4 289 1.2
Corstruceidn 1.532 1.ETE 69 146 06
Traniparte y almacenamiento 1722 1.BET 7.6 145 06
Actividades artisticas, entreténimiento, recreacion y ofras actividades de servicios 1.859 1.965 B0 110 0.5
Actividades profesionales, cientificas, lecnicas y servicios sdminstratvos 1.822 1.906 7.8 &4 04
Adminstracion pdblica y defends, educacion y stencion de la salud humana 2922 3,005 123 &2 03
Activid ades financieras y de segurod 435 41 20 47 02
Informacion y cormunicaciones 36T 3B6 1.6 20 o
Actividades inrmobiliarias 106 303 12 -3 -0.0
Comercio y reparacion de vehiculos 4131 4109 168 -23 -0.1
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechas® T8z 735 S| -27 -0.1
Agricultura, ganaderia, caza, sivicultura y pesca 13 3281 134 -4 -02
Irdustrias manufactureras 2TBS 2,661 109 -125 -05

Fuente: DAME, GEIH.

Fuente: Pagina DANE Informacién actualizada al 2 de septiembre de 2026.
Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/GEIH/bol-GEIH-jun2026.pdf

iv. Indicador de Seguimiento a la Econémica (ISE)®

El Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE) es un indice sintético mensual, cuyo fin es proporcionar
una medida de la evolucidon de la actividad econémica del pais en el corto plazo; el cual es construido a
partir de un conjunto heterogéneo de indicadores representativos de cada actividad econdmica.

Grafico 1. Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie original y serie ajustada por efecto estacional y calendario
2024P - 2026P" (abril)

6,0
5,0
4,0
3,0
2,0
1,0
0,0

Variacion (%)

-1,0

-2,0
-3,0

abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr

2024p 2025pr 2026pr

Original = = = Ajustada por efecto estacional y calendario

Fuente: DANE, ISE
Fuente: Pagina DANE Informacidn actualizada al 18 dejunio de 2026.

5 Fuente: Pagina DANE Informacion actualizada al 2 de septimbre de 2026.
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Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/ISE/bol-ISE-abr2026.pdf

Para el mes de abril de 2026pr, el ISE en su serie original se ubicé en 124,35, lo que representd un
crecimiento de 3,34% respecto al mes de abril de 2025pr (120,33.

Grafico 2. indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (base 2015)

Serie original
2023 - 2026 (abril)

1450 -~
Ry
e
-] 4 A
o 13007 s T e A — = 2023
= E -=7
k e pete s - =« -2024p
- . svesderes 2025pr
1150 A~ —+— 2026pr
100,0 T T T T T ]
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

Fuente: DANE, ISE

Fuente: Pagina DANE Informacidn actualizada al 18 de junio de 2026.

Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/ISE/bol-ISE-abr2026.pdf
Comportamiento Mensual

Para el mes de abril de 2026pr, el ISE en su serie ajustada por efecto estacional y calendario se ubicé en

128,81, lo que representd un crecimiento de 0,34%, respecto al mes de marzo de 2026pr (128,38).
Grafico 6. Tasa de crecimiento mensual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)

Serie ajustada por efecto estacional y calendario
2024P - 2026"" (abril)

4,0
3.0

Variacion (%)
o
©
~N

abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr

2024p 2025pr 2026pr

Fuente: DANE, ISE
Fuente: Pagina DANE Informacidn actualizada al 18 de junio de 2026.

Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/ISE/bol-ISE-abr2026.pdf
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Para el periodo enero-abril de 2026pr, el ISE en su serie original registré un crecimiento de 2,46%
respecto al mismo periodo del afio anterior, mientras que, para el afio 2025pr, de enero-abril registrd
un crecimiento de 1,86%.

Comportamiento Ao Corrido:

Grafico 7. Tasa de crecimiento ano corrido del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia
(ISE) Serie original
2024P - 2026F" (enero-abril)
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Fuente: DANE, ISE

Fuente: Pagina DANE Informacidn actualizada al 18 de junio de 2026.  Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/ISE/bol-ISE-abr2026.pdf

V. Encuesta Mensual de Servicios (EMS)®

En abril de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva en los
ingresos totales, en comparacion con abril de 2025.

Grafico 1. Variaciéon anual de los ingresos nominales, segin subsector de servicios
Total nacional
Abril 2026F f abril 2025
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Fuente: DANE, EMS.
P Cifra prowisional

6 Fuente: Pagina DANE Informacion actualizada al 16 de junio de 2026.
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Fuente: Pagina DANE Informacidn actualizada al 16 de junio de 2026. Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-abr2026.pdf

Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segun subsector de
servicios

Total nacional

Abril 2026P / abril 2025

Clasificacién CIIU Rev. 4 A.C.

Ingresos nominales Ingresos por servicios Venta de. i Otros Ingresos
Seccién Divisién Descripcién Variacién (%) "
H Divisién 52 o y M5 -09 01 06
transporte

H Division 53 Correo y servicios de mensajerfa 7.4 I 7.2 -00 02

1 Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 81 I 69 14 03 i
) Divsion 58 Actividades e edicion 210 . 81 1 17 I

o 2 i6n de peliculas Gnematogrfi
3 Divisi6n 59, excepto Clase 5920 roduadon de pel bt s £ 632 37,7 218 36
programas de television
) Divisién 60 y Clase 6391 Acividades de progEamacion y ansiiEion, 86 42 00 a4 I
agencias de noticias
) Division 61 Telecomunicaciones 14 21 -07 00 i
5 Division 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informéticos y s =% 5 5
6391 procesamiento de datos - -
N 5;3’:;" = D';’f:‘;"‘:fzs;;f;‘:;o"' Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 14 l 134 18 02
isi 70.71.72,Clase 7. ” ,
M Divisiones 69. 70,71, 72, Clase 7320, i iqades profesionales cientificas y tcnicas 129 . 132 03 00
Division 74
M Clase 7310 Publicidad 85 I 84 00 00
- Divisiones 76, 80 y 81, excepto Clase  Actividades de empleo, seguridad e investigacién -~ o3 -
8130 privada, servicios 3 edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 95 l 6 I 00 o1
. Division 82 excepto Clase 6220 Actividades administrativas y de apoyo de oficinay o . - 0n
otras actividades, excepto Call center

[ Grupo 854 Educacion superior privada 67 56 01 10 I
Q Clase 8610 Salud humana privada con intemacién 56 57 01 o1

a Division 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacién 14 . s 01 01

s Divisiones 90,92,93,95y96  Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 16,7 ! 157 05 15 |

Fuente: Pagina DANE Informacidn actualizada al 16 de junio de 2026. Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-abr2026.pdf

Variacién anual del personal ocupado total y contribucion por tipo de contratacidn, segtin subsector
de servicios (abril 2026p / abril 2025).

En abril de 2026, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacidon negativa en
el personal ocupado total, en comparacidn con abril de 2025.

Direccion General/Direccidn Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010


https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-abr2026.pdf
https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-abr2026.pdf

[ 4
SENA

N

Tabla 2. Variaciéon anual del personal ocupado total y contribucién por categoria de contratacién,
segun subsector de servicios

Total nacional

Abril 2026F / abril 2025

Clasificacién CHU Rev. 4 A.C. """":“_"“"‘" Parmanente [ I—p—— Agencies M":;h___
Seccitn Divisién Descripcién Variadan (%1 Cammribucian (791
H Divisitn 52 2! e = 19 i 37 13
transparie

M Divvisian 53 Corren y senvicios. de mensajeria &0 -as | 04 50 I
i . e g = = -
, - st i a0 = | -
’ Divisiin 59, sxcepto Clase 5920 M'“’::;::‘:‘:m"ﬁ“T 188 55 ! 79 I 53 I
’ Diwisién 60 y Clase 6387 Aetividades Zﬂ:‘;’:&::"mmmﬁ“ 09 0.2 0z 13
1] Dwnissan 61 Telecomunicacones. 5

Divisin 62, Divisién 63, excepto Clase Desarrcilo de sistemas informaticos i . s . e

6391 procesamients de datos

1 Seodin L Diviskin 88 Scorbn M. Immaobilisrias. alquiler de maguInaria ¥ eqUIPS 20 02 -as 17

Divisiones 7710, 7729 y 7730
7] Divisiones sa;nﬁ; If Clase 7320, vicaacies profesionaies cientificas y béonicas -20

..o T o e
"
&
.
2
g
Y
&

[} Clase 7310 Publicidad T4 15 I 62 I o4
Divisianes 78,80y 81, excepto Clase  Actividades de emplec, sequridad e investigacin i
N 27 03 10 03 23
8130 privada. servicios a edificas
N Clase 8220 Actividades de centras de llamadas (Call cemer)  -11.1 7 a7 oo
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y
N Divisién 82 excepto Clase 8220 ¥ 13 -7 56 10
o e © otras actividades, exoepto Call cerer ]
P Grupo 854 EduUCacon superion privada 0.8 o2 i -1.0 -0.1 oz
a Clase 8610 Salud humana privada eon internacin 24 15 | a2z ar
a Divisién 85 excepto Clase 8510 Saiud humana privada sin internacién 02 a7 | 04 o
s Divisiones 90,92, 93,85y 96 Otros servicics de entretenimiento y ctros servicios  -3.3 14 I s as

Fuente: Pagina DANE Informacion actualizada al 16 de junio de 2026. Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-abr2026.pdf

Vi. indice de precios al consumidor - IPC’

De acuerdo con el Boletin Técnico Indice de Precios al Consumidor — IPC publicado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en el mes de junio de 2026 el IPC registrd una variacion
anual de 6,14 % en comparacidn con junio de 2025, es decir, 1,32 puntos porcentuales superior a la
registrada en el mismo periodo del afio anterior (4,82 %).

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacion mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2025 - 2026 (junio)

IPC Variacion mensual Variacién aio corrido Variacion anual
IPC total 0,10 0,39 3,74 4,77 4,82 6,14

7 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-

tecnica
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Fuente: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica

Variacién anual junio de 2025 a junio de 2026).

En junio de 2026 la variacion mensual del IPC fue 0,39%, la variacion afio corrido fue 4,77% y la anual
6,14%.

El comportamiento mensual del IPC total en junio de 2026 (0,39%) se explicé principalmente por la
variacion mensual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos
y bebidas no alcohdlicas. Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones Alimentos y bebidas
no alcohdlicas (0,67%) y Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,52%).

Variacion mensual y anual del IPC total ~—— ” o
E 2022 - Febrero de 2026 El tltimo febrero que presento
nero una variacién mensual inferior a o
la observada en 2026, se reporto (0, 64 /o)
\ en febrero 2021 )
16 Variacion Mensual 200
14 | 163 —Variacien Anval 166
12
g0
3
3
Ly
€
2
El
g6
>
4
000
2
0 = = = = 050
EEERFSR 88382835553 5583488854555338838385555258838888
2022 2023 2024 2025 2026
Fuente: DANE - IPC
y b\

- .z . .z e . { |
Variacién y contribucién mensual del IPC por divisiones de gasto N
Febrero 2026

Educacion 5,64
Restaurantes y hoteles 138 ® Alimentos
Alimentos y bebidas no alcohclicas [l 130
=nes y servicios para el hogar y parala... 1,23 =} Educacion
<
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,14 @ =]
=N =
Transporte 107 S Restaurantes y &
- a hoteles o
Bienes y servicios diversos 1,02 @ ]
Q
Salud 0,94 [ = Transporte e
[-4 (=3
Prendas de vestir y calzado 070 ° 2
Alojamient =4
Alojamiento, agua, electricidad y gas 045 clamiento °
Recreacion y cultura 0,08
Otros
Informacién y comunicacion 0,01
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 500 6,00 Contribucién (p.p)

Variacion (%)

Nota: La diferencia en la suma de las variables, obedece al sistema de aproximacién y redondeo.
Fuente: DANE - IPC

En el mes de mayo de 2026, el IPC registré una variacion de 0,47% en comparacion con abril de 2026,
cinco divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,47%): Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles (0,86%), Recreacion y cultura (0,77%), Transporte (0,61%), Muebles, articulos
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para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (0,53%) y por ultimo, Salud (0,52%). Por debajo
se ubicaron: Prendas de vestir y calzado (0,42%), Restaurantes y hoteles (0,38%), Bebidas alcohdlicas y
tabaco (0,27%), Informacién y comunicacién (0,25%), Bienes y servicios diversos (0,22%), Educacidn
(0,00%) y por ultimo, Alimentos y bebidas no alcohdlicas (-0,02%).

Cuadro 1. IPC Variacién y contribucién mensual
Segun divisiones de gasto
Mayo 2025 - 2026

2025 2026
Divisiones de Gasto Peso (%) Variacion (%) m"&?:::"mt;‘m Variacion (%) m"’;}":;‘:m:e‘sm“

agua, idad, gas y otros i 312 048 015 0386 026
Recreaciony cultura 379 052 -002 077 0,02
Transporte 12,83 0,08 001 061 0,08
gge::es‘ articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 1o o8 oot 058 o0z
Salud 1.7 039 001 052 0,01
TOTAL 100,00 032 032 047 047
Prendas de vestir y caizado 398 039 001 042 001
Restaurantes y hoteles 943 036 004 038 0,04
Bebidas alcondicas y tabaco 170 039 001 027 0,00
nformacién y comunicacisn 433 015 000 025 0.01
Bienes y servicios diversos 536 028 001 022 0.01
Educacion a4 000 0,00 0.00 0,00
Alimenios y bebidas no alcohdlicas 15,05 060 0,11 002 0,00

Fuente: DANE, IPC

Fuente: P4gina DANE Informacion actualizada al 01 de julio de 2026. Disponible en: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-
de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica

. Inflacién en Colombia 8

Vv

La inflacién continué aumentando en los primeros meses del afio y se alejé mds de su meta, presionada
por mayores costos laborales, una demanda fuerte y problemas imprevistos en la produccién de algunos
bienes. Se anticipan incrementos adicionales de la inflacion a lo largo de este afio; sin embargo, las
acciones de politica monetaria permitirian que, en 2027, la inflacidon retome su senda de convergencia
hacia la meta del 3 %, en un contexto de alta incertidumbre global y local.

8 Fuente: Banco de la Republica
Disponible en pagina web: https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/informe-politica-monetaria/abril-2026
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In_flacic'n_n anual
primer trimestre e En marzo lainflacion total anual se ubicé en 5,6 % y la basica, que

de 2026
excluye los componentes mas volatiles de la canasta familiar

5 6 Olo (alimentos y regulados), en 5,8 %, superando en ambos casos el dato
I diciembre y alejandose auin mas de la meta del 3 %.
e La aceleracidn de los precios en el primer trimestre del afio se
5'8 olo explica por: incrementos en los costos laborales reflejados en
Inflacién bésica aumentos significativos en los salarios; una actividad econdmica que
(sin alimentos y regulados) continda fuerte y sigue mostrando sefiales de excesos de gasto;

Inflacion total

Proyeccion problemas en la produccion de alimentos asociados con el clima y
bloqueos viales; y mayores costos de bienes e insumos

en diciembre de 2026 internacionales derivados de los impactos de la guerra en Medio
Oriente.

e El aumento de la inflacidon no fue mayor debido a las sorpresas a la baja registradas en los primeros
meses del afio en algunos regulados como gas, energia y combustibles, y el menor valor de la tasa
de cambio.

e Lo que esperan diferentes agentes de la economia (analistas, empresarios, sindicatos, académicos
e inversionistas en el mercado de deuda publica) sobre la inflacién futura, aumentd desde finales de
2025 y contintia por encima del 3%.

e Lainflacién continuaria aumentando a lo largo de 2026 y alcanzaria el 6,4 % en diciembre de 2026.
Para 2027 y 2028 se espera que la inflacidn se reduzca y se acerque gradualmente a la meta del 3 %,
en parte por las decisiones de politica monetaria que ha tomado el Banco de la Republica.

e La prolongacidn del conflicto en Medio Oriente podria resultar en mayores presiones al alza sobre
los precios internacionales de la energia, los fertilizantes y los precios internacionales de algunos
bienes, al igual que en condiciones de financiamiento menos favorables para el pais.

e Este comportamiento esperado de la inflacidn continta rodeado de una elevada incertidumbre por
la evolucién del conflicto en Medio Oriente, el comportamiento de la tasa de cambio, el tamafio del
efecto del incremento del salario minimo sobre los precios, posibles condiciones climaticas adversas
y ajustes en los precios de algunos bienes y servicios regulados, entre otros factores.

La economia colombiana crecié un 2,6 % en 2025 estimulada por un alto consumo de los hogares, el
impulso fiscal del gobierno y un mercado laboral robusto, mientras la inversiéon se mantuvo rezagada.
Para 2026 se espera un crecimiento de la actividad econdmica mds moderado en un entorno global
altamente incierto.
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Crecimiento
ofo economico e En 2025 la economia crecié 2,6 %, impulsada, principalmente, por el

consumo de los hogares y el estimulo que representa el alto déficit

DI:I en 2025 fiscal.

e El consumo de los hogares se mantuvo alto apoyado por el
crecimiento de las remesas, el buen comportamiento del ingreso

principaimente cafetero, la recuperacién del crédito, el desempleo bajo y, en el corto
de los hogares plazo, el aumento de los salarios.
y el impulso fiscal
- e La inversidn tuvo un comportamiento débil, por la menor dindmica
2,4 9o en todos sus componentes (maquinaria y equipo, y construccién de
en 2026 vivienda e infraestructura).

El empleo continud creciendo y la tasa de desocupacion se mantuvo en niveles histéricamente bajos.
No obstante, el crecimiento del empleo en las ciudades se viene moderando.

Al final de 2025 y en los primeros meses del afio, la actividad econdmica se ha desacelerado, en
parte, por problemas transitorios en la produccién de algunos sectores.

En 2026 la economia continuaria creciendo (2,4 %), con un consumo que se mantendria dinamico
gracias a un impulso fiscal persistente, al buen momento del turismo extranjero, a un mercado
laboral favorable y a la expectativa de precios elevados del petréleo y del carbdn. En contraste, las
remesas y los ingresos del sector cafetero aportarian menos al crecimiento econdmico. Estos
factores, junto con los efectos de problemas transitorios en la produccién, darian lugar a un ritmo
de crecimiento mas moderado.

En 2027 el crecimiento de la economia seria algo menor que en 2026, en un contexto de menores
ingresos externos y del efecto acumulado de la politica monetaria compatible con el retorno de la
inflacién a su meta.

Estas proyecciones mantienen un alto grado de incertidumbre, asociado al conflicto en Medio
Oriente y sus efectos sobre los precios y a los riesgos internos relacionados con la evoluciéon de la
situacion fiscal.

Las recientes acciones de la Junta Directiva del Banco de la Republica (JDBR) responden a su compromiso
de llevar la inflacion hacia la meta del 3 % y alcanzar el maximo nivel sostenible del productoy el empleo,
en linea con el cumplimiento de su mandato constitucional.

Tasa de interés
de politica monetaria

11,25 °fo . . .

e El gasto de la economia sigue superando la capacidad productiva
de la economia y la tasa de desocupacién se mantiene en niveles
histéricamente bajos. Al tiempo, la inflacidn total y la inflacién basica

@ aumentaron, enfrenta importantes riesgos al alza, y las expectativas de
aumento en los precios al consumidor se mantienen por encima de la

(FOMIEETIIEEET oty el 3%,
T e En este contexto, la JDBR incrementd la tasa de interés de politica

en la reunion de abril

monetaria en 100 puntos basicos adicionales en la reunién de marzo de

2026, ubicandola en 11,25 % y la mantuvo inalterada en la reunién de abril.
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Las decisiones de la JDBR buscan proteger el poder adquisitivo de la moneda, principalmente el de
la poblacién mds vulnerable que no cuenta con mecanismos para protegerse de la inflacion.

PROYECCION INFLACION

Inflacion proyectada:

Durante la ultima década, la inflaciéon en Colombia ha presentado tres etapas claramente diferenciadas:

i)

iii)

Normalizacién y convergencia (2016-2020): Entre 2016 y 2020 la inflacién pasé de niveles
cercanos al 6% a minimos histdricos de 1,61% en 2020. Este comportamiento estuvo asociado a
la estabilidad macroecondmica, una politica monetaria alineada con la meta de inflacién del
Banco de la Republica y la desaceleracién econémica generada por la pandemia.

Choque inflacionario (2021-2023) A partir de 2021 comenzé un fuerte ciclo inflacionario
impulsado por: problemas globales de suministro, incremento de costos logisticos, aumento de
precios de energia y combustibles, presiones cambiarias e incremento de tasas de interés
internacionales. La inflacion pasd de 5,62% en 2021 a 13,12% en 2022, el nivel mas alto de las
ultimas dos décadas, para posteriormente reducirse a 9,28% en 2023.

Proceso de desaceleracion (2024-2025) Durante 2024 y 2025 la inflacion continué descendiendo
hasta ubicarse alrededor de 5,2% y 5,1%, respectivamente, aunque todavia por encima de la meta
de largo plazo del Banco de la Republica (3%).

Grafico: Inflacion anual de Colombia (2016-2029)
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Tomando como referencia las perspectivas del Banco de la Republica y los organismos multilaterales, es
razonable proyectar una convergencia gradual hacia el rango meta:

Aio Inflacion (%)
2026 4,0
2027 3,4
2028 3,1

La reduccién progresiva de la inflacidon deberia favorecer la estabilizacién de las tarifas de los seguros
financieros y patrimoniales. Sin embargo, dicha reduccién no implica necesariamente disminuciones de
primas, debido a que otros factores continuaran presionando los costos de aseguramiento

Tasa de Desempleo

El DANE, mediante La Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) tiene como objetivo principal
proporcionar informacion basica sobre el tamafio y estructura de la fuerza de trabajo del pais (empleo,
desempleo e inactividad), asi como de las caracteristicas sociodemograficas que permiten caracterizar
a la poblacidon segun sexo, edad, parentesco con el jefe del hogar, nivel educativo, la afiliacion al sistema
de seguridad social en salud, entre otros.

Igualmente, a través de la encuesta se clasifica a las personas segun su fuerza de trabajo en ocupadas,
desocupadas o inactivas. De esta forma, es posible estimar los principales indicadores del mercado
laboral colombiano, como son la Tasa Global de Participacion (TGP), la Tasa de Ocupacion (TO) y la Tasa
de Desempleo (TD).

Para mayo de 2026, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,0%, lo que representd una
disminucién de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (9,0%). La tasa global de
participacién se ubicé en 64,9%, lo que significd un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a mayo
de 2025 (64,0%). Finalmente, la tasa de ocupacién fue 59,7%, lo que representd un aumento de 1,5
puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (58,2%).

Direccion General/Direccion Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



SENA

Total nacional
Mayo (2025-2026)

BN Mayo 2025 QN Mayo 2026

Tasa Global de Participacién Tasa de Ocupacion
(TGP)

Tasa de Desocupacion
(D)

Fuente: DANE, GEIH

En mayo de 2026, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y dreas metropolitanas fue 8,5%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,0%. La tasa global de participacion se  ubicé en 66,3%,
en tanto que en mayo de 2025 fue 66,6%. Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,6%, siendo similar a
la registrada en el mismo mes del afio anterior.
En mayo de 2026, la tasa de desocupacion fue de 8,0%
para el total nacional, mientras que para el total

13 ciudades y areas metropolitanas la tasa fue de 8,5%

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacién (TO), Tasa de Desocupacion (TD) y Tasa de subocupacién (TS)
Mayo (2025-2026)

Total Nacional Total 13 ciudades y areas metropolitanas

Tasas (%)

Mayo 2025 Mayo 2026 Mayo 2025 Mayo 2026
TGP 64,0 64,9* 66,6 66,3
TO 58,2 59,7* 60,6 60,6
D 9,0 8,0* 9,0 8,5
TS 75 73 6,7 6,6

Fuente: DANE, GEIH.
* Variacion estadisticamente significativa.
Notas:

+ 13 ciudades y areas metropolitanas incluye Bogota D.C, Medellin A M, Cali A M., Barranqguilla A.M,, Bucaramanga A M., Manizales AM., Pereira
AM., Cicuta AM,, Pasto, Ibagué, Monteria, Cartagena y Villavicencio.

+ Datos expandidos con proyecciones de pablacion elaboradas con base en los resultados del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018,

e En mayo de 2026, la Tasa de Desocupacién nacional fue del 8,0%, 1,0 p.p. por debajo del mismo

periodo de 2025, en las 13 ciudades y dreas metropolitanas, la tasa fue de 8,5%, inferior al 9,0%
registrado un afio atras.

e Anivel nacional, la Tasa de Desocupacion de las mujeres fue de 9,9% en mayo de 2026, mientras que
la de los hombres se situd en 6,6%, con una brecha de género de 3,3 puntos porcentuales (p.p.).
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e Administracidn publica y defensa, educaciéon y atencion de la salud humana fue la rama de actividad
econdmica que mas aportd a la variacién de la poblacidon ocupada en mayo de 2026, con un aumento
de 405 mil personas.

¢ En mayo de 2026 la proporcion de poblacién ocupada informal disminuyd 0,8 p.p. en el total
nacional.

La variacidon de la tasa de desempleo puede tener varios efectos en el sector de seguros. A
continuacioén, se describen algunos de los impactos mas significativos:

1. Reduccién en la Demanda de Seguros:

Seguros de Vida y Salud: Con una tasa de desempleo alta, las personas pueden priorizar sus gastos
basicos y reducir sus compras de seguros de vida y salud. Esto se debe a la disminucién de ingresos
disponibles para adquirir productos no esenciales.

Seguros de Automdviles y Propiedades: La demanda de seguros de automaviles y propiedades también
puede disminuir, ya que las personas podrian posponer la compra de bienes como autos y casas
cuando enfrentan incertidumbre laboral.

2. Aumento de Morosidad*:

Pagos de Primas: Los asegurados que pierden sus empleos pueden tener dificultades para pagar sus
primas de seguros a tiempo, lo que puede llevar a un aumento en la morosidad y cancelaciones de
polizas.

3. Incremento en Reclamos:

Seguros de Desempleo: En los lugares donde existen seguros que cubren el desempleo, un aumento
en la tasa de desempleo puede llevar a un incremento en los reclamos. Esto puede poner presidén sobre
las aseguradoras en términos de liquidez y reservas.

Salud Mental: El desempleo puede afectar la salud mental de las personas, lo que podria incrementar
los reclamos en seguros de salud relacionados con tratamientos psicoldgicos y psiquiatricos.

4. Ajuste en la Suscripcion de Pdlizas:

Evaluacidon de Riesgos: Las aseguradoras pueden ajustar sus criterios de suscripcion y evaluacion de
riesgos en respuesta a cambios en la tasa de desempleo. Esto puede incluir la reevaluacion de las
primas y la cobertura ofrecida.

5. Impacto en Inversiones:
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Mercados Financieros: La tasa de desempleo es un indicador econédmico que puede influir en los
mercados financieros. Una tasa de desempleo alta puede llevar a una disminucién en la confianza del

mercado, afectando las inversiones de las aseguradoras y sus rendimientos financieros.9

Variacién Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV)°

Para la vigencia 2026, el Gobierno Nacional fijé el Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) en

$1.750.905, lo que representd un incremento del 23% frente al salario minimo de 2025.

El incremento del 23% del SMMLV en 2026 se ubicé significativamente por encima de la inflacién
observada en 2025 (5,1%), generando una importante recuperacion del poder adquisitivo de los

trabajadores que devengan el salario minimo.

Desde la perspectiva econdmica, este aumento tiene efectos en:

o Los costos laborales de las empresas.

. La actualizacidn de tarifas, multas y sanciones indexadas al salario minimo.

o Los aportes al sistema de seguridad social.

o Los costos de contratacidn y operacién en los sectores econdmico y asegurador.
o La dindmica de consumo de los hogares de menores ingresos.

El Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) para 2026 fue fijado en $1.750.905, lo que representa
un incremento del 23% respecto al valor establecido en 2025 ($1.423.500). Este ajuste supera
ampliamente la inflacién registrada en el afio anterior y constituye uno de los aumentos nominales mas
altos de los ultimos afos, con impactos directos sobre los costos laborales, el consumo de los hogares y

los indicadores econdmicos indexados al salario minimo.

Variaciéon del SMMLYV de los ultimos afios.

SALARIO MINIMO MENSUAL AUXILIO DE TRANSPORTE TOTAL ($)
s il Variacién con |  Variacién con (salario +
@ respecto al afio| respecto al afio Valor mensual ($) Auxilio

v + | anterior (S . anterior (%) - . Transporte .
2026 1.750.905 327.405 23,00% 249095 2.000.000
2025 1.423.500 123.500 9,50% 200.000 1.623.500
2024 1.300.000 140.000 12,07% 162.000 1.462.000
2023 1.160.000 160.000 16,00% 140.606 1.300.606
2022 1.000.000 91474 10,07% 117.172 1117172
2021 908.526 30.723 3,50% 106.454 1.014.980
2020 877.803 49687 6,00% 102.854 980.657

9 https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/tasas-ocupacion-y-desempleo

10 Eyente: Banco de la Republica

Decreto que determiné el salario
minimo

Decreto 159 de 2026 y 1470 de 2025
Decreto 1572 y 1573 de 2024
Decreto 2292 y 2293 de 2023
Decreto 2613 de 2022

Decreto 1724 de 2021

Decreto 1785 de 2020

Decreto 2360 de 2019

https://www.presidencia.gov.co/prensa/Paginas/El-salario-minimo-para-2025-aumentara-el-9-54-porciento-y-queda-en-1423500-

presidente-Gustavo-Petro-241224.aspx
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Tasa Representativa del Mercado (TRM - Peso por Délar)1!

La Tasa de Cambio Representativa del Mercado—TRM- es el promedio ponderado por monto de las
operaciones de compra y venta de délares de los Estados Unidos de América a cambio de moneda legal
colombiana, pactadas para cumplimiento en ambas monedas el mismo dia de su negociacion,
efectuadas por los Intermediarios del Mercado Cambiario dentro del horario que establezca el Banco de
la Republica mediante reglamentacidn general. Para el cdlculo de la TRM se deberdn excluir las
operaciones de derivados, asi como las operaciones efectuadas por los Intermediarios del Mercado
Cambiario con entidades diferentes de las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de
Colombia y de la Nacidn - Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. La TRM es calculada diariamente y
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia con base en la informacién disponible y la
reglamentacion expedida por el Banco de la Republica.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene la obligacién de calculary certificar la TRM y divulgarla
al mercado y al publico en general, conforme a lo dispuesto en el articulo 40 de la Resolucion Externa
No. 1 de 2018, expedida por la Junta Directiva del Banco de la Republica, la metodologia establecida por
el Banco de la Republica mediante Circular Reglamentaria DODM — 146, el articulo 11.2.1.4.15 del
Decreto 2555 de 2010y la Resolucién No.0416 de 2006 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

TRM VIGENTE AL LUNES 31 DE AGOSTO DEL 2026- ;A COMO ESTA EL DOLAR GRAFICA
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4, SECTOR FINANCIERO - SEGUROS
Federacién de Aseguradores Colombianos — Fasecolda??

Fasecolda (Federacion de Aseguradores Colombianos) es el gremio que representa a las compafiias de
seguros, reaseguros y sociedades de capitalizacion que operan en Colombia. Su funcién principal es
promover el desarrollo sostenible de la industria aseguradora, representar los intereses del sector ante
las autoridades y la sociedad, y contribuir a la gestion del riesgo y la proteccién patrimonial de los
colombianos

T Fyente: Banco de la Republica
https://suameca.banrep.gov.co/estadisticas-economicas/informacionSerie/1/tasa_cambio peso colombiano trm dolar usd
https://www.dolar-colombia.com/

12 Fyente: Fasecolda. Informacién Disponible en la pagina web: https://www.fasecolda.com/
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Principales Funciones:

e Representar y defender los intereses del sector asegurador ante el Gobierno Nacional, organismos
de control y entidades nacionales e internacionales.

e Generar y divulgar informacion estadistica y financiera sobre el mercado asegurador colombiano
para apoyar la toma de decisiones.

e  Promover la cultura del seguro y la gestion integral de riesgos en la sociedad.

e Impulsar el desarrollo normativo y técnico de la industria aseguradora.

e  Fomentar la educacion financiera y aseguradora de los ciudadanos y las empresas.

e Apoyar estudios e investigaciones relacionados con riesgos econdmicos, sociales, ambientales y
tecnolégicos que afectan al sector.

La actividad aseguradora se fundamenta en dos componentes esenciales: el resultado técnico y el
resultado financiero. El primero se deriva de la gestidén propia del contrato de seguro, que comprende
la evaluacién, seleccién y suscripcién de riesgos, la determinacion de primas, la constitucién de reservas
técnicas, la administraciéon de los gastos de operacién y el pago de las indemnizaciones o prestaciones
derivadas de los siniestros amparados. La adecuada gestién de estos elementos permite establecer el
resultado técnico de la entidad aseguradora.

Por su parte, el resultado financiero proviene de la administracidon e inversidon de los recursos que
conforman el portafolio de la compaiiia, incluyendo las reservas técnicas y demas activos destinados a
respaldar las obligaciones asumidas con los asegurados. En consecuencia, el desempeiio integral de una
aseguradora depende de la combinacidn eficiente de su gestidn técnica y financiera.

Desde la perspectiva juridica y econdmica, la actividad aseguradora constituye una actividad mercantil
desarrollada por entidades autorizadas y vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, cuyo
objeto es asumir riesgos ajenos a cambio del pago de una prima. Su funcionamiento se basa en el principio
de mutualidad o compensacién de riesgos, mediante el cual las contribuciones efectuadas por un
conjunto amplio de personas expuestas a eventos inciertos permiten conformar un fondo comun
destinado a indemnizar o atender las pérdidas sufridas por aquellos asegurados en quienes
efectivamente se materializa el riesgo cubierto.

Bajo este esquema, la aseguradora organiza empresarialmente dicha mutualidad, administrando un
patrimonio suficiente para respaldar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos de
seguro. De esta manera, los efectos econdmicos desfavorables ocasionados por riesgos individuales son
distribuidos entre una colectividad de asegurados, reduciendo el impacto patrimonial que tales eventos
tendrian sobre cada persona de forma aislada.

En consecuencia, el seguro constituye un mecanismo de proteccién patrimonial y estabilidad econdmica
que permite la transferencia y dispersién de riesgos, garantizando que las pérdidas sufridas por unos
pocos sean soportadas colectivamente mediante las aportaciones realizadas por todos los integrantes de
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la comunidad asegurada, bajo criterios técnicos, actuariales y financieros que garanticen la solvencia y
sostenibilidad de la actividad aseguradora.

éPrincipios que rigen la actividad aseguradora?

La actividad aseguradora se fundamenta en una serie de principios técnicos, juridicos y econémicos que
garantizan el adecuado funcionamiento del contrato de seguro y la proteccién de los intereses de
asegurados, beneficiarios y aseguradoras.

1. Principio de buena fe (ubérrima buena fe): Es uno de los principios esenciales del contrato de
seguro. Exige que tanto el tomador como la aseguradora actien con absoluta honestidad y
transparencia durante la celebracién, ejecucidon y reclamacién del contrato. El tomador debe
declarar de manera veraz las circunstancias que determinan el estado del riesgo, mientras que la
aseguradora debe informar claramente las condiciones de cobertura.

2. Principio de mutualidad o solidaridad: Consiste en la distribucion colectiva de los riesgos entre un
grupo de personas expuestas a contingencias similares. Las primas pagadas por todos los asegurados
conforman un fondo comudn que permite indemnizar a aquellos que sufren un siniestro. Este
principio constituye la base econdmica del seguro.

3. Principio de indemnizacidn: En los seguros de dafios, la indemnizacidn tiene como finalidad resarcir
el perjuicio efectivamente sufrido por el asegurado, sin que pueda constituirse en una fuente de
enriquecimiento. La compensacion debe corresponder al valor real de la pérdida amparada.

4. Principio del interés asegurable: Para que exista un contrato de seguro valido, el tomador o
beneficiario debe tener un interés econémico legitimo sobre el bien, patrimonio, responsabilidad o
persona asegurada. La ocurrencia del siniestro debe generar una afectacién econdmica o juridica
susceptible de proteccién.

5. Principio de causalidad o proximidad de la causa: La indemnizacidn procede cuando el dafo se
produce por un riesgo amparado en la péliza. La aseguradora debe verificar que exista una relacion
directa entre el evento ocurrido y la cobertura contratada.

6. Principio de subrogacidn: Una vez la aseguradora paga la indemnizacién, adquiere el derecho de
ejercer las acciones que correspondian al asegurado frente al tercero responsable del dafo, hasta
el monto efectivamente indemnizado.

7. Principio de contribucidn: Cuando un mismo riesgo se encuentra cubierto por varias pélizas, las
aseguradoras deben participar proporcionalmente en el pago de la indemnizacién, evitando
duplicidades o enriquecimientos indebidos.
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8. Principio de aleatoriedad: El contrato de seguro recae sobre un hecho incierto y futuro. La
posibilidad de que ocurra o no el riesgo es lo que justifica el pago de la prima y la asuncién del riesgo
por parte de la aseguradora.

9. Principio de equilibrio financiero y suficiencia técnica: Las aseguradoras deben administrar
adecuadamente las primas, reservas técnicas y recursos financieros para garantizar su solvencia y el
cumplimiento oportuno de las obligaciones derivadas de los contratos de seguro. Este principio es
fundamental para la estabilidad del sistema asegurador.

MERCADO ASEGURADOR COLOMBIANO*?
Durante 2026, el mercado asegurador colombiano mantiene una tendencia de crecimiento respaldada
por la recuperacidn econdmica, una mayor conciencia sobre la gestién del riesgo y la expansién de
productos de salud, vida y previsionales. Diversos analisis del sector proyectan un crecimiento cercano
al 6,5% para la industria aseguradora colombiana durante el afio.

Principales tendencias nacionales

Crecimiento de primas

o Las primas contindan creciendo por encima de la dindmica general de la economia.
o Los ramos de vida, salud y seguridad social siguen siendo los principales motores de expansion
del mercado.

Expansidon de seguros de salud

o El ramo de salud presenta uno de los mayores crecimientos del sector, impulsado por la
busqueda de mecanismos complementarios de proteccidén y por los cambios en el sistema de salud
colombiano.

Transformacion digital

o Las aseguradoras estan fortaleciendo el uso de inteligencia artificial, analitica de datos y
automatizacidn para optimizar procesos de suscripcion, atencion al cliente y gestion de siniestros.

Seguros previsionales y pensionales

. La reforma pensional abre oportunidades en rentas vitalicias, seguros previsionales y productos
de ahorro para el retiro, convirtiéndose en una nueva fuente de crecimiento para la industria.

Principales desafios

13 https://www.fasecolda.com/
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. Incremento de la siniestralidad en algunos ramos de autos, salud y SOAT.
. Presiones sobre la rentabilidad técnica.
. Mayor exigencia regulatoria y de solvencia.
. Riesgos climaticos y catastréficos cada vez mas frecuentes.

MERCADO ASEGURADOR INTERNACIONAL (REASEGUROS)
Comportamiento del mercado Reasegurador y sus efectos en el Mercado Asegurador Colombiano.

En las pdlizas que individualmente no tienen grandes valores, ni resultan complejas por su naturaleza,
el reaseguro tiene menos influencia frente a las politicas y manejo que implementan las aseguradoras
en su estructuracidon, mercadeo y manejo operativo, puesto que gran parte del riesgo es asumido por
sus contratos de reaseguro automaticos y la retencién propia de cada aseguradora de acuerdo con las
politicas de suscripcidn y solo una pequefia parte lo colocan en reaseguro facultativo. Entre este tipo de
polizas, se pueden citar, las podlizas de automdviles, responsabilidad civil extracontractual, manejo
global, transporte de valores, SOAT, entre otros.

De igual forma el mercado reasegurador marca de alguna manera el derrotero del sector asegurador
nacional e internacional, especialmente cuando se trata de productos o pdlizas especializadas, como
suele ser, la de Infidelidad y Riesgos Financieros, Responsabilidad Civil Servidores Publicos,
Extracontractual, Responsabilidad Civil Riesgo Cibernético-CYBER, R.C. Médica, R.C. Laboratorios, R.C.
Profesional, Todo Riesgo Dafio material, Casco Aviacién, entre otros), puesto que son los reaseguradores
quienes finalmente asumen el riesgo y por tanto son los que establecen las condiciones técnicas de
cobertura y precio, para vigencias como minimo de 12 meses.

La asociacidn entre la industria aseguradora y la inversién en Colombia tiene dos grandes canales de
interés para los inversionistas: La relacién de las empresas aseguradoras con los proyectos productivos
y la inversidn directa en el sector.

Con relacién al primer canal, la industria aseguradora brinda a los inversionistas de todas las actividades
de la economia un amplio portafolio de productos que les permite mitigar los riesgos que afrontan en
sus proyectos.

El aumento de los flujos de capital hacia la industria aseguradora colombiana se ha visto favorecido por
los tratados de libre comercio y los acuerdos de proteccién de inversiones. Ellos dan garantias de
estabilidad en las reglas de juego a los inversionistas.

También contribuyen las reformas implementadas por el gobierno, orientadas a mejorar el ambiente
para los negocios, como lo evidencia el ascenso de Colombia en el ranking del Doing Business del Banco
Mundial. El dltimo informe muestra que Colombia ocupa el cuarto puesto en la region en el indice total
y el primero en el de proteccion a los accionistas minoritarios.
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Por ultimo, incide el potencial de crecimiento del sector, como se colige del nivel y la tendencia de los
indicadores de penetracién y densidad. Un factor decisivo es el incremento de la clase media, que viene
aumentando su consumo de bienes durables y, por esa via, su demanda de seguros.

Hay ramos regulados, como seguridad social, riesgos laborales y SOAT que enfrentan algunos retos de
corto plazo; se espera que las autoridades econdmicas adopten las medidas pertinentes para superar
los problemas actuales. Pero también hay expectativas muy positivas sobre otros ramos como el seguro
catastrofico para el sector agropecuario y los relacionados con la estrategia del gobierno nacional de
proteccién financiera frente a desastres naturales, para mitigar el impacto en las finanzas publicas.

El mercado global de reaseguros presenta un comportamiento diferente al observado entre 2022 y
2024. Después de varios afios de endurecimiento de precios ("hard market"), durante 2026 se evidencia
una moderacién gradual de tarifas en algunas lineas de negocio gracias a una mayor disponibilidad de
capital y capacidad de suscripcién.

Tendencias internacionales relevantes

Comportamiento del mercado Reasegurador y sus efectos en el Mercado Asegurador Colombiano
(Fuente: Fasecolda)

Es dificil determinar el origen preciso del reaseguro. Lo que afirman todos los analistas e historiadores
es que este fue un desarrollo logico y posterior a los seguros. Para analizar el tema, cabe hacer referencia
al propio significado del término (Golding, 1927). El Diccionario de Oxford define reaseguro como:

“una renovacion o segundo seguro, especificamente uno donde un asegurador o tomador de riesgo
(underwriter) se asegura a si mismo (total o parcialmente) sobre el riesgo que el mismo ha suscrito”.

El mercado reasegurador marca de alguna manera el derrotero del sector asegurador nacional e
internacional, especialmente cuando se trata de productos o pélizas especializadas, como suelen ser, las
de Responsabilidad Civil Servidores Publicos, de Infidelidad y Riesgos Financieros, de Aviacidon, entre
otros, puesto que son los reaseguradores quienes finalmente asumen el riesgo y por tanto son los que
establecen las condiciones técnicas de cobertura y precio.

A guia de ejemplo, podemos citar, que actualmente en razén de medidas de intervencion
gubernamentales y malos resultados técnicos de las aseguradoras en las pdlizas de Responsabilidad Civil
Servidores Publicos, el sector reasegurador no tiene interés alguno en respaldar al sector asegurador en
la suscripcion de este tipo de pdlizas, lo que ha creado un clima de incertidumbre y ha elevado
sustancialmente los costos de las primas, mientras que simultdneamente ha limitado notoriamente las
coberturas, haciéndolas poco eficaces.

Por lo anterior, y en vista que la pdliza de seguros de Responsabilidad Civil Servidores Publicos,
contratada por el SENA, tiene un registro siniestral con tendencia a la alza, se hace necesario, ajustar las

coberturas y condiciones de la péliza, a fin de buscar una alternativa de respaldo del mercado
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reasegurador, que permita mantener la cobertura adecuada, frente a reclamaciones de terceros
derivadas de la toma de decisiones por parte de sus directivos.

En las pdlizas que individualmente no tienen grandes valores, ni resultan complejas por su naturaleza,
el reaseguro tiene menos influencia frente a las politicas y manejo que implementan las aseguradoras
en su estructuracién, mercadeo y manejo operativo, puesto que gran parte del riesgo es asumido por
sus contratos de reaseguro automaticos y su retencion propia de cada aseguradora de acuerdo con las
politicas de suscripcidn y solo una pequefia parte lo colocan en reaseguro facultativo. Entre este tipo de
podlizas, se pueden citar, las pdlizas de automoéviles, incendio, vida grupo, transporte de mercancias,
entre otros.

Estas condiciones de contratacién permiten obtener mejores coberturas en esta clase de pdlizas en las
ofertas que se reciban en el presente proceso de licitacidon publica que adelanta el SENA, considerando
que la siniestralidad, se ha reducido, gracias a los controles implementados por esta Entidad y sus
Administradores.

Por otra parte, es importante mencionar cual es la funcién del Reaseguro y los beneficios que representa
en la estructura del programa de seguros del SENA, para lo cual es importante considerar la siguiente
informacidn, extraida de las publicaciones de la pagina web de Fasecolda www.fasecolda.com.

Mayor capacidad de reaseguro

Los principales reaseguradores mundiales han fortalecido sus resultados financieros y niveles de capital,
permitiendo una mayor oferta de capacidad de cobertura a las aseguradoras cedentes.

Disciplina técnica en riesgos catastroficos

Aungue existe una moderacién de precios en algunos segmentos, los riesgos asociados a:

. Cambio climatico.

. Huracanes.

. Inundaciones.

. Terremotos.

. Incendios forestales.

Contintian sometidos a condiciones estrictas de suscripcion y evaluacién.
Crecimiento de riesgos cibernéticos

La proteccidn frente a riesgos tecnoldgicos y cibernéticos se consolida como una de las principales lineas
de crecimiento del mercado mundial de seguros y reaseguros.
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Reaseguro paramétrico

Se observa una expansidon de soluciones paramétricas para cubrir eventos climaticos extremos,
agricultura, infraestructura y desastres naturales, reduciendo tiempos de indemnizacién y mejorando la
respuesta financiera ante emergencias.

Impacto sobre Colombia

Las tendencias internacionales tienen efectos directos sobre el mercado asegurador colombiano:

Oportunidades

. Mayor acceso a capacidad internacional de reaseguro.

) Posible estabilidad o reduccién de costos de reaseguro en algunas lineas.
. Desarrollo de nuevos productos paramétricos.

o Fortalecimiento de seguros climaticos y agropecuarios.

o Incremento del uso de tecnologia y analitica avanzada

Funcidn y Beneficios del Reaseguro

Frente a los riesgos catastréficos o de exposiciones provenientes de riesgos individuales, la primera
funcién del reaseguro es la de otorgar una proteccion a los estados financieros de los aseguradores,
pues en virtud de la transferencia de riesgos, las cedentes conservan sobre su patrimonio solo los que
guarden relacidon con su solidez patrimonial.

De alli la necesidad que tienen las Aseguradoras en Colombia, de buscar un respaldo a través de sus
contratos automaticos o a través de un Reaseguro especial denominado facultativo para los contratos
de seguros que emitan con el fin de dar cumplimiento a la normatividad establecida por la
Superfinanciera de Colombia en materia de reaseguro y respaldo de los negocios que asuman.

De otra parte, es importante mencionar que el reaseguro es también un sistema idéneo para que los
aseguradores puedan lograr la uniformidad cuantitativa de sus carteras, cediendo los picos de las
mismas y reteniendo los riesgos de magnitud similar. En esta forma se controla la volatilidad en los
resultados permitiendo que los principios técnicos y cdlculos estadisticos operen adecuadamente sin
exponer los portafolios a desviaciones indeseables.

En este sentido, el reaseguro opera como un sistema vertical de trasferencia de riesgos nivelando los
valores asegurados expuestos, haciendo posible la uniformidad cuantitativa de la cartera y, al mismo
tiempo, facilitando al asegurador emitir pdlizas con valores asegurados cuantiosos que bien podrian
superar su propio patrimonio.

Razoén por la cual, el reaseguro es también el instrumento mas idéneo que posee el asegurador para
lograr la uniformidad cualitativa. Si por ejemplo un asegurador tuviera una cartera concertada en uno o
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algunos ramos y de repente estuviera abocado a expedir una pdliza de una linea distinta a las propias
de su experiencia, podria hacerlo sin arriesgar su patrimonio, cediendo este riesgo al reasegurador.
Dinamica de produccion, distribucion y entrega de bienes, obras o servicios.

Las compafiias de seguros basan su negocio en el cobro de una prima para garantizar las coberturas a
sus asegurados para que en caso de ocurrencia del siniestro poder indemnizar las pérdidas. Estas primas
son invertidas en diversos activos (financieros y materiales) que ofrecen un rendimiento. La
disponibilidad de una amplia cartera de pdlizas hace que las compaiias puedan hacer frente a los
siniestros que acontecen gracias a que la prima ha sido obtenida mediante calculos actuariales.

El ciclo econdmico de las compaiias aseguradoras se caracteriza por el cobro de las primas al inicio de
la cobertura de los contratos de seguros, realizdndose los pagos de siniestros en un momento posterior
y disponiendo por lo tanto de unos recursos que se invertiran en distintos activos financieros y
materiales los que generan rendimientos financieros que pasan a soportar la fortaleza financiera del
sector asegurador para responder ante las adversidades en caso de siniestros.

Ahora bien, la calificadora de riesgos internacionales Fitch ratings, menciona el impacto que genera el
sismo del pasado 10 de agosto de 2026 en Colombia en el siguiente articulo publicado en su pagina web:

Fitch Espera Impacto Patrimonial Limitado En Aseguradoras Colombianas Tras Terremoto Colombia Fri
21 Aug, 2026 - 17:22 ET

Fitch Ratings-Bogota-21 August 2026: Fitch Ratings espera que el terremoto del 10 de agosto tenga un
impacto patrimonial limitado en las aseguradoras colombianas calificadas, pese a la magnitud del evento
y a la alta pérdida econdmica preliminar estimada. La opinidén de Fitch refleja la baja penetracién de
seguros en Colombia, la amplia proteccién de reaseguro en las lineas mas expuestas y la existencia de
reservas catastroéficas regulatorias amplias.

El sismo con magnitud de 7,4 y con epicentro en San José del Palmar afecté mas de 15 departamentos
y cerca de 450 municipios, equivalentes a alrededor de un tercio del territorio nacional. El gobierno de
Colombia informé una estimacién inicial de dafios fisicos directos de COP30 billones (USD9,68 mil
millones), con base en la primera informacién oficial disponible y considerando solo cinco de los
departamentos afectados tras el evento. Fitch espera que esta cifra aumente de manera relevante, a
medida que las autoridades consoliden mas informacion sobre las afectaciones y avance la evaluacion
de dafios. La estimacién inicial de pérdidas equivale a 1,6% del PIB de 2025 de Colombia.

Fitch considera que las pérdidas retenidas netas por la industria aseguradora seran acotadas. Aun no
hay cifras concluyentes sobre los siniestros totales del evento, ya que los avisos y la cuantificacion de
dafios seguiran desarrollandose en los proximos meses al considerar que, debido a la magnitud del
evento, es probable que los plazos de recepcidén de siniestros se amplien en relacidon a los plazos
habituales. Sin embargo, la baja penetracion de seguros en las lineas mas expuestas sugiere que una
parte relevante de las pérdidas econdmicas quedara fuera del sector asegurador colombiano.
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Colombia mantiene una penetracion de seguros bajo frente al promedio regional y a mercados mas
desarrollados. A diciembre de 2025, la penetracion del negocio de propiedad fue de 0,21%, favorecida
por la obligatoriedad de contratacién en créditos hipotecarios y los seguros para copropiedades de
0,36% en el segmento de vehiculos, y de 0,09% en las lineas de ingenieria e infraestructura (calculos de
prima suscrita sobre PIB nominal 2025). Esto limita la proporcion de pérdidas econdmicas que serian
absorbidas por las aseguradoras locales y aumenta la carga potencial sobre el Estado y los hogares no
asegurados.

Las lineas de negocio mas afectadas también presentan niveles altos de cesion; en las lineas de
propiedad (incendio y terremoto) la cesion fue de 65,6% al cierre de 2025 y de 66,9% a mayo de 2026.
Esto implica una exposicidn retenida acotada para las aseguradoras locales, que comparten los riesgos
con reaseguradoras internacionales de alto perfil crediticio, muchas de ellas ligadas a sus mismos grupos
internacionales. Asimismo, las aseguradoras calificadas por Fitch mantienen contratos de reaseguro
catastrofico no proporcional que cubren la proporcidn retenida y, cuya activacién es altamente probable
dada la magnitud de los dafos observados en viviendas e infraestructura.

Los contratos catastréficos de las aseguradoras calificadas por Fitch mantienen prioridades promedio
equivalentes a 1,85% del patrimonio de estas entidades. Fitch opina que este nivel supone una
exposicién neta manejable y no representa, por el momento, un riesgo para su la solvencia. Aunado a
esto, la regulacidon colombiana exige la constitucién de reservas catastroéficas, las cuales solo pueden
liberarse para el pago de siniestros de la cartera retenida ante un evento sismico, para cubrir siniestros
de la cartera no retenida ante insolvencia del reasegurador o cuando el saldo supera la pérdida maxima
probable de la cartera total. Fitch considera que estas reservas reducen adicionalmente el impacto final
sobre el patrimonio de las entidades calificadas, dado que al cierre de 2025 estas reservas representaban
18,8% del patrimonio contable del sector.

En cuanto al segmento de seguros de vida, la evaluacidn preliminar también considera un impacto
acotado. En estas lineas de negocios, la ejecucion de las coberturas catastréficas dependeria de las
condiciones contractuales y exposiciones individuales de cada entidad.

Fitch continuara monitoreando la informacidn proporcionada por la industria a medida que se reporten
los avisos de siniestros asociados a este evento. La agencia considera que las calificaciones asignadas se
mantienen respaldadas por fundamentos estables y no observa, por el momento, presiones que
comprometan la capacidad de las aseguradoras calificadas para cumplir con sus obligaciones de seguros.

La evaluacion de posibles impactos sobre los precios y capacidades de renovacion catastroéficas en el
mercado colombiano, como consecuencia de este evento, seran analizadas con posterioridad al
considerar que, con en base a lo observado en otros eventos catastréficos, esto ocurriria una vez que se
mitigue la crisis inmediata, se analicen las pérdidas totales y se evalle el cumplimiento de los modelos
de pérdidas totales.

Mas alla de las pérdidas enfrentadas por la industria aseguradora, el terremoto pone de relieve la baja
penetracion de seguros en Colombia. Fitch considera que esta brecha de proteccion seguira trasladando
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una parte relevante de las pérdidas econdmicas al sector publico, a los hogares y a las empresas no
aseguradas. En ese contexto, el proceso de reconstruccion planteara un desafio econémico importante
para el gobierno entrante y futuros desafios en la relacién publico-privada que permita absorber de
manera mas eficientes los costos asociados a catdstrofes naturales.

Situacion que conduce a un alza en las tarifas para la cobertura de terremoto en la suscripcién de las
polizas de incendio, todo riesgo dafio material, todo riesgo equipo y maquinaria entre otras.

https://www.fitchratings.com/research/es/insurance/earthquake-in-colombia-reinsurance-regulation-mitigate-impact-on-insurers-21-08-
2026

PRINCIPIOS TECNICOS DE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA

Para garantizar la sostenibilidad financiera del sistema asegurador y el adecuado cumplimiento de las
obligaciones derivadas de los contratos de seguro, las entidades aseguradoras deben observar una serie
de principios técnicos y actuariales que orientan la adecuada gestion del riesgo:

Principio de individualizacidén del riesgo:

Consiste en la identificacion, descripcidn y delimitacion precisa de cada riesgo que se pretende asegurar.
Este proceso permite determinar sus caracteristicas particulares, medir su exposicion, establecer su
nivel de riesgo y realizar una adecuada clasificacidn para efectos de suscripcion, tarificacion y
administracién técnica de la cartera asegurada.

Principio de acumulacién o agrupacion de riesgos:

Se fundamenta en la Ley de los Grandes NUmeros, segun la cual, a medida que aumenta el nimero de
riesgos homogéneos agrupados en una misma cartera, se reduce la desviacién entre la siniestralidad
esperaday la siniestralidad real. Este principio permite una estimacién mas precisa de las probabilidades
de ocurrencia de los siniestros y favorece el equilibrio técnico del negocio asegurador.

Principio de seleccidn de riesgos:

Implica que las entidades aseguradoras deben evaluar previamente las caracteristicas y condiciones de
los riesgos que pretenden asumir, aceptando Unicamente aquellos que, conforme a criterios técnicos,
actuariales y estadisticos, resulten asegurables y compatibles con las politicas de suscripcion de la
compafia. Su finalidad es evitar la incorporacién de riesgos que puedan generar desequilibrios
financieros o afectar la solvencia de la entidad.

Principio de distribucién o dispersion de riesgos:

Consiste en procurar una adecuada diversificacidn de los riesgos asumidos por la aseguradora, tanto en
términos cualitativos como cuantitativos. Para ello, las entidades utilizan mecanismos como la
diversificacion de cartera, el coaseguro y el reaseguro, con el propdsito de evitar concentraciones
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excesivas de exposiciéon y garantizar el cumplimiento del principio de mutualidad. Este principio
contribuye a que las pérdidas derivadas de eventos adversos sean distribuidas eficientemente dentro
de la comunidad asegurada y entre los distintos participantes del mercado asegurador y reasegurador.

El seguro realiza una importante labor de prevencidon mediante la seleccidon de riesgos y la adecuada
cotizacion de primas; juega un papel importante en materia crediticia; constituye una importante fuente
de ingreso al fisco, y; en el aspecto individual, el seguro se destaca el espiritu de prevencién que
representa el tratar de prevenirse de las consecuencias desfavorables de un evento, con la consiguiente
mejora de la conciencia social de los individuos.

Condiciones de contratacidon de seguros por parte de las entidades estatales en procesos recientes.

Marco juridico aplicable a la contratacidon de los programas de seguros por parte de las entidades
estatales

Teniendo en cuenta la naturaleza del objeto a contratar, orientado a la proteccién del patrimonio
publico mediante la transferencia de riesgos a través de pélizas de seguro, asi como el presupuesto
oficial destinado para tal fin, las entidades estatales deberan adelantar el correspondiente proceso de
seleccidn objetiva de la(s) compafiia(s) aseguradora(s) con las cuales suscribiran los contratos de seguro
requeridos para amparar sus bienes, intereses patrimoniales y responsabilidades.

Dicho proceso de contratacion deberd desarrollarse en observancia de los principios de transparencia,
economia, responsabilidad, planeacién, seleccidon objetiva y demas postulados que rigen la funcién
administrativa y la contratacion estatal, atendiendo la normativa vigente que regula la materia.

En consecuencia, el proceso de seleccidn y contratacién de los seguros debera fundamentarse, entre
otras, en las siguientes disposiciones:

e Ley 80 de 1993, por la cual se expide el Estatuto General de Contratacidon de la Administracion
Publica.

e Ley 1150 de 2007, mediante la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en
la Ley 80 de 1993 y se establecen disposiciones generales sobre la contratacidén con recursos publicos.
e Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), que incorpora mecanismos orientados a fortalecer la
transparencia, la supervision y el control de la contratacidn estatal.

e Decreto Ley 019 de 2012, por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y trdmites innecesarios existentes en la Administracidn Publica.

e Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién
Nacional, que reglamenta el Sistema de Compra Publica y establece las reglas aplicables a los procesos
de seleccidn de contratistas.

e Las disposiciones contenidas en el Cédigo de Comercio, particularmente las relacionadas con el
contrato de seguro.

e Las normas expedidas por la Superintendencia Financiera de Colombia aplicables a las entidades
aseguradoras autorizadas para operar en el territorio nacional.
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e Las demas normas, reglamentos, circulares, lineamientos y disposiciones que modifiquen, adicionen,
reglamenten o complementen el régimen juridico de la contratacion estatal y la actividad aseguradora.

Igualmente, al proceso contractual y a la ejecucidn de los contratos de seguro les seran aplicables las
disposiciones especiales que regulan la actividad aseguradora y el contrato de seguro en Colombia, en
particular las contenidas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero (EOSF), especialmente aquellas
relacionadas con la actividad aseguradora, las entidades vigiladas y la proteccion de los consumidores
financieros; asi como las disposiciones previstas en los articulos 100 y 101 del citado estatuto.

De igual forma, seran aplicables las normas contenidas en el Titulo V del Libro Cuarto del Cddigo de
Comercio, que regulan el contrato de seguro y establecen los derechos y obligaciones de las partes, los
principios que gobiernan la actividad aseguradora, las condiciones de la pdliza, las obligaciones del
tomador, asegurado y beneficiario, asi como las reglas relativas a la ocurrencia y atencion de los
siniestros.

Asimismo, se observaran las disposiciones de la Ley 45 de 1990, la Ley 389 de 1997, las normas expedidas
por la Superintendencia Financiera de Colombia, y las demds disposiciones legales y reglamentarias que
regulen el sector asegurador y reasegurador.

A este respecto, el Estatuto Organico del Sistema Financiero previd requisitos para la aplicacién del
régimen de libertad de tarifas, entre otros:

Articulo 100. REGIMEN DE PROTECCION A TOMADORES DE SEGUROS Y ASEGURADOS.

1. Reglas sobre condiciones de las pélizas y tarifas. La determinacion de las condiciones de las pdlizas
y las tarifas responderd al régimen de libertad de competencia del mercado de seguros, y respetard
siempre las reglas previstas en los numerales 2 y 3 del articulo 184 del presente estatuto (....)”

Articulo 84 REGIMEN DE POLIZAS Y TARIFAS.

2. Modelos de pdlizas y tarifas. La autorizacién previa de la Superintendencia Financiera de los
modelos de las pélizas y tarifas serd necesaria cuando se trate de la autorizacidn inicial a una entidad
aseguradora o para la explotacion de un nuevo ramo.

En concordancia con lo dispuesto por el articulo 20. de la Ley 389 de 1997, los modelos de las pélizas y
sus anexos deberan enviarse a la Superintendencia Financiera para su correspondiente depdsito, en las
condiciones que determine dicho organismo.

No obstante, lo anterior la autorizacidn previa de la Superintendencia Financiera serd necesaria cuando
se trate de la autorizacion inicial a una entidad aseguradora o de la correspondiente para la explotacion
de un nuevo ramo.

3. Requisitos de las polizas. Las polizas deberan ajustarse a las siguientes exigencias:
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a. Su contenido debe cefiirse a las normas que regulan el contrato de seguro, al presente estatutoy a
las demas disposiciones imperativas que resulten aplicables, so pena de ineficacia de la estipulacién
respectiva;

b. Deben redactarse en tal forma que sean de facil comprensidon para el asegurado. Por tanto, los
caracteres tipograficos deben ser facilmente legibles, y

c. Los amparos basicos y las exclusiones deben figurar, en caracteres destacados, en la primera pagina
de la pdliza.

4. Requisitos de las tarifas. Las tarifas cumplirdn las siguientes reglas:

a. Deben observar los principios técnicos de equidad y suficiencia;

b. Deben ser el producto de la utilizacién de informacion estadistica que cumpla exigencias de
homogeneidad y representatividad, y

c. Ser el producto del respaldo de reaseguradores de reconocida solvencia técnica y financiera, en
aquellos riesgos que por su naturaleza no resulte viable el cumplimiento de las exigencias contenidas en
la letra anterior.

5. Incumplimiento de exigencias legales. La ausencia de cualquiera de los anteriores requisitos serd causal
para que por parte de la Superintendencia Financiera no se autorice la utilizacién de la péliza o tarifa
correspondiente hasta tanto se acredite el cumplimiento del requisito respectivo o, incluso, pueda
suspenderse el certificado de autorizacién de la entidad, cuando tales deficiencias sistematicas, aparte de
las sanciones legales procedentes. (Subrayado fuera de texto original)

De lo antes expuesto, se infiere que las condiciones de los productos que ofrece el mercado asegurador
estan sujetas al andlisis de riesgos, informacion estadistica, cumplimiento de los requisitos de cardcter
técnico y el respaldo de reaseguro que permita la viabilidad de la asunciéon de los riesgos bajo los
pardmetros establecidos en las disposiciones legales.

Asi mismo se concluye, que la libertad de competencia en la fijacidon de tarifas, otorga autonomia a las
aseguradoras para establecerlas con base en requisitos de tipo técnico y factores propios a su actividad,
que les permita competir en el mercado con los mejores precios.

Es preciso sefalar que dentro de estos factores, ademas de los relacionados con el cumplimiento de los
requisitos de tarifas que se indicaron anteriormente; estan comprendidos, entre otros, la tasa de riesgo y
los gastos propios de la operacidn, tales como los administrativos, los de adquisicion y la utilidad esperada
en la operacién del seguro, los cuales no obedecen a porcentajes fijos o uniformes aplicables en el
mercado, sino que por el contrario son objeto de valoracién y ponderacidn por parte de cada una de las
aseguradoras.

En lo no previsto por las normas especiales que regulan la contratacion estatal y el contrato de seguro,
se aplicaran las disposiciones pertinentes del Codigo Civil y del Cddigo de Comercio, en especial aquellas
relacionadas con la formacién, validez, interpretacidn, ejecucién, modificacidon, terminacién y efectos
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de los actos y contratos, atendiendo al principio de la autonomia de la voluntad de las partes y a las
normas de orden publico que resulten aplicables.

i.Costos de la pandemia para la industria aseguradora en Colombia (2026-2027)%*
Anilisis técnico®®

Si bien la emergencia sanitaria derivada del COVID-19 finalizé formalmente, durante las vigencias 2026
y 2027 la industria aseguradora continda enfrentando costos y efectos residuales asociados a la
pandemia, los cuales se reflejan principalmente en la siniestralidad, el comportamiento de los seguros
de salud, el incremento en los costos médicos, la actualizaciéon de reservas técnicas y la gestion de
riesgos emergentes.

Incremento estructural de los costos en salud

Uno de los principales efectos postpandemia ha sido el aumento permanente en la demanda de servicios
médicos y coberturas complementarias de salud. Los usuarios mantienen una mayor percepcién del
riesgo sanitario, lo que ha impulsado el crecimiento de los seguros de salud y medicina prepagada.
Paralelamente, las aseguradoras han debido asumir mayores costos por procedimientos médicos,
atencién especializada y tratamientos de enfermedades crénicas diagnosticadas o agravadas durante el
periodo posterior a la pandemia.

Mayor siniestralidad en los ramos de personas

Los seguros de salud, vida y seguridad social contindan registrando niveles elevados de siniestralidad.
Diversos andlisis del sector indican que los ramos de salud presentan algunos de los indicadores mas
altos del mercado, situacidn que ejerce presion sobre los resultados técnicos de las aseguradoras y
obliga al fortalecimiento de los procesos de suscripcion, tarificacion y gestidn del riesgo.

Incremento de las reservas técnicas

Como consecuencia de las lecciones aprendidas durante la pandemia, las aseguradoras han adoptado
politicas mas conservadoras en materia de reservas técnicas y solvencia. Esto implica una mayor
inmovilizacién de recursos para respaldar contingencias futuras asociadas a riesgos sanitarios,
epidemioldgicos o de interrupcidon econémica.

Costos asociados a transformacion digital

La pandemia acelerd la digitalizacion del sector asegurador. Durante 2026 y 2027 las compaiiias
contintan realizando inversiones significativas en:

14 Revista No. 184 Fasecolda
15 https://www.riskglobalconsulting.com/articulo/desafios-y-expectativas-sector-asegurador-colombiano-2026/
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. Plataformas digitales.

. Automatizacién de procesos.

. Inteligencia Artificial.

. Ciberseguridad.

. Canales virtuales de atencién y reclamacién

Aungque estas inversiones generan eficiencias de largo plazo, representan costos operativos y de capital
relevantes en el corto y mediano plazo.

Costos derivados del reaseguro

A nivel internacional, las experiencias derivadas de la pandemia llevaron a los reaseguradores a revisar
sus modelos de evaluacién y cobertura de riesgos sistémicos. Como resultado, muchas aseguradoras
enfrentan condiciones mds estrictas para determinadas coberturas relacionadas con eventos de gran
impacto, riesgos sanitarios y contingencias masivas.

Costos por inflacion médica

La inflacion médica continla siendo uno de los principales desafios para la industria aseguradora. El
incremento en medicamentos, tecnologias médicas, procedimientos especializados y costos
hospitalarios ha elevado el valor de las reclamaciones y, por ende, el costo de los siniestros asumidos
por las compaiiias aseguradoras.

Impacto esperado para 2027

Para 2027 se espera que los costos directamente asociados al COVID-19 sean cada vez menores; sin
embargo, permaneceran algunos efectos estructurales:

e Mayor demanda de seguros de salud y vida.

e Incremento de la cultura de prevencidn y proteccion financiera.

e Fortalecimiento de modelos de riesgo epidemioldgico.

e Mayores exigencias de capital y reservas.

e Continuidad de inversiones en transformacion digital y ciberseguridad

e Endurecimiento en las tarifas para la contratacion del amparo de terremoto en las pdlizas que
amparan los dafios materiales de bienes, muebles e inmuebles, equipos maquinaria entre otros,
como consecuencia del sismo presentado el pasado 10 de agosto de 2026 en Colombia.

Durante las vigencias 2026 y 2027, los principales costos derivados de la pandemia para la industria
aseguradora colombiana no se concentran ya en la atencién directa de eventos asociados al COVID-19,
sino en sus efectos estructurales y de largo plazo. Entre ellos destacan el incremento de la siniestralidad
en los seguros de salud y vida, el aumento de los costos médicos, el fortalecimiento de reservas técnicas,
las mayores exigencias de gestidn del riesgo y las inversiones en transformacién digital. Estos factores
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contindan impactando los resultados técnicos de las aseguradoras y constituyen elementos clave en la
planeacién estratégica y financiera del sector.

De forma general en Colombia se cuenta con la Superintendencia Financiera de Colombia un organismo
regulador del sector financiero del cual forma parte el sector asegurador, de igual forma la Federacién
de Aseguradores Colombianos — FASECOLDA, las que tienen roles diferentes, pero, destinados a
promover el desarrollo del sector asegurador colombiano.

Ahora bien, para el sector asegurador nacional bajo estudio, no aplican tratados internacionales,
teniendo en cuenta que, conforme a lo dispuesto por el Estatuto Organico del Sistema Financiero, los
seguros deben ser contratados con compafias de seguros debidamente autorizadas por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Excepcionalmente, los residentes colombianos pueden tomar seguros en el exterior para sus riesgos
personales cuando se encuentran temporalmente fuera del pais o con autorizacién previa de la
Superintendencia Financiera de Colombia por razones de interés publico, para el caso de riesgos
respecto de los bienes situados o matriculados en el pais.

En este sentido, las entidades del exterior no pueden promocionar productos o servicios de seguros en
Colombia ni a residentes colombianos (distintos de reaseguros), y estos no pueden contratar seguros
con tales entidades, so pena de que el contrato no pueda ser ejecutado en Colombia, ademas de las
sanciones que puede imponer la Superintendencia Financiera de Colombia a los tomadores del seguro
y a las entidades extranjeras que ofrezcan estos servicios sin la autorizacion requerida.

Lo anterior en razdn a que, la Constitucion Nacional establece que la actividad aseguradora en Colombia
es de interés publico, por la cual solo puede ser ejercida en el pais previa autorizacion del Estado. (Ver
articulo 335 C.N.) Por ello, cualquier persona que desee desarrollar el negocio de los seguros en
Colombia debe contar con la autorizacion previa de la Superintendencia Financiera de Colombia. (Ver
articulos 39 y 108, numeral 30 EOSF).

Para desarrollar la actividad aseguradora en Colombia debe constituirse en el pais una entidad bajo la
forma de sociedad andénima mercantil o asociacién cooperativa, una vez obtenida la autorizacién
expresa de la Superintendencia Financiera de Colombia. Esto significa que las entidades aseguradoras
extranjeras no pueden operar ni contratar directamente seguros en Colombia; para ello deben constituir
una entidad filial en el pais de acuerdo con lo dispuesto en la Constitucion y la Ley.

Siguiendo con el deber de las entidades del estado de promover incentivos para los bienes, servicios y
oferentes nacionales o aquellos considerados nacionales con ocasién de la existencia de trato nacional,
contemplado en el articulo 2.2.1.2.4.2.1. del Decreto 1082 de 2015 y el Manual de los Incentivos en los
Procesos de Contratacion expedido por Colombia Compra Eficiente - Agencia Colombia Compra
Eficiente, la SFC asignara puntaje en la calificacién de ofertas, conforme con lo establecido en el
pardgrafo del articulo 1 de la Ley 816 de 2003, modificado por el articulo 51 del Decreto 19 de 2012, se
otorgara tratamiento de servicio de origen nacional a aquellos servicios originarios de los paises con los
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gue Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras estatales y de aquellos paises en los
cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el mismo tratamiento otorgado a
sus bienes y servicios nacionales.

La economia es un estudio que involucra la asignacion, la produccion y la distribucién de los recursos
econdmicos. Las naciones y los gobiernos prestan mucha atencidn a los indicadores econdmicos, ya que
estos proporcionan informacion sobre la contraccién o la expansidon de una economia. Los indicadores
principales son, por lo general, los indicadores econémicos mds importantes, estos proporcionan
informacidn actual que puede predecir los futuros cambios en la economia. Existen varios tipos de
importantes indicadores destacados que son utilizados en una economia.

Dentro de nuestro analisis econémico es necesario manifestar que, la actividad econémica estd dividida
en sectores econdmicos. Cada sector se refiere a una parte de la actividad econémica cuyos elementos
tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su divisién
se realiza de acuerdo con los procesos de produccién que ocurren al interior de cada uno de ellos.

Segun la divisién de la economia clasica®®, los sectores de la economia son los siguientes:

. Sector primario o sector agropecuario.
. Sector secundario o sector Industrial.
. Sector terciario o sector de servicios.

1. Sector primario o agropecuario: Es el sector que obtiene el producto de sus actividades
directamente de la naturaleza, sin ningln proceso de transformacion. Dentro de este sector se
encuentran la agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen dentro de
este sector a la mineria y a la extraccion de petréleo, las cuales se consideran parte del sector
industrial.

2. Sector secundario o industrial: Comprende todas las actividades econdmicas de un pais
relacionadas con la transformacién industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o mercancias,
los cuales se utilizan como base para la fabricacidn de nuevos productos.

Se divide en dos subsectores: industrial extractivo e industrial de transformacion:

e Industrial extractivo: extraccién mineray de petréleo
e Industrial de transformacion: envasado de legumbres y frutas, embotellado de refrescos
fabricacion de abonos y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos electrodomésticos, etc.

3. Sector terciario o de servicios: Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia
en si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello
tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las

16 https://enciclopedia.banrepcultural.org/Sectores_econ%C3%B3micos
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comunicaciones, los servicios de educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, etc. Es
indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles, por lo cual son
considerados como sectores productivos. El tercer sector se considera no productivo, puesto que
no produce bienes tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la formacién del ingreso nacional y del
producto nacional.

a) Principales cifras reportadas del sector asegurador'’

Como ya se describid las labores e importancia la Federacidn de Aseguradores Colombianos (Fasecolda),
se reflejan en especial en impulsar la cultura de los seguros, la modernizacién de la industria, la
recoleccion de informacidén y estructurar estadisticas de las aseguradoras de seguros generales y de
seguros de vida mostrando los resultados del sector, como se indica a continuacidn:

A continuacidn, se presenta grafica correspondiente al acumulado de primas de los ramos de seguros
generales y vida de a junio 2025 a 2026, generado por la Superintendencia Financiera de Colombia:

. h . Afio Ramo Nombre _Entidad
MENU PRINCIPAL } METODOLOGIA Datos Abiertos Formato 290 -
’ 2026 ~ Todas oda:
Primas emitidas - Ranking por ramo y Mes Tipo Entidad
P
participacion junia
Ranking por entidad Participacion por entidad

17 https://www.fasecolda.com/informacion-financiera/
https://www.superfinanciera.gov.co/powerbi/reportes/528/542/
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Ranking por ramo Participacién por ramo

— RIESGOS LABORALES 1411%
4829.518 mil

ATHALY mil
ACCIDENTES PERS

Vs  VIDAGRURD 12.44%

RESPONSABILIDAD CIVIL ___
403%

) ~— AUTOMOVILES 10.61%
SOAT 4,93% —

PLEY100 7.73% —
PREVISIOHAL 10.27%

saLUD B75% —

https://www.superfinanciera.gov.co/powerbi/reportes/528/542/

A continuacidn, se presenta gréfica de Fasecolda correspondiente al acumulado de primas de los ramos
de seguros generales, vida y seguridad social de a enero de 2026:

Primas emitidas ] 6

Acumulado enero [ R. Laborales, Previsional, Vida Grupo y Salud, ramos
~ o que mas aportan al crecimiento. R. Vitalicias, Aviacién

\SECOLDA Autos, ramos que mas decrecen
g ¥ q J 4,841 4,913

4,283
3443 3600
3,076
2374 2486
2,195
1.398 4313
1,069 1,115 1,207

ene-24 | ene-25 | ene-26 ene-24 en&25 ene-26 ene-24 | ene-25 ene-26 | ene-24 ene—25 ene-26 ene—24 ene-25 ene—26

GENERALES VIDA TOTAL GENERALES Y VIDA 5. SOCIAL TOTAL

Miles de millones de pesos

Es sabido que el sector de seguros, a la vez que contribuye al mayor crecimiento de la economia, es
impulsado por este. En este contexto, el mencionado incremento del ingreso, la reduccidn de la pobreza
y el fortalecimiento de la clase media son factores decisivos para lograr una mayor densidad vy
penetracidn de los seguros.

La mayor demanda y los proyectos de gobierno permiten esperar una buena dinamica especialmente
de los seguros relacionados con el mercado automotor y el sector de la construccién de vivienda,
proyectos de infraestructura, construccién de vias, entre otros.

Direccion General/Direccidn Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010


https://www.superfinanciera.gov.co/powerbi/reportes/528/542/

[ 4
SENA

N

El incremento de las primas emitidas se debe a las medidas tomadas por el gobierno nacional primero
en el aumento del valor de la prima de los seguros para algunas de las clasificaciones y el alto incremento
del SMMLV decretado por el gobierno en los ultimos tres (3) afios, el cual influye directamente en el
costo de la prima de los seguros de los ramos que conforman el portafolio del mercado asegurador y
por ende las variaciones del valor asegurado de los bienes y patrimonio de las coberturas de los ramos
existentes, estos incrementos del SMMLV impactan directamente el valor la prima de los seguros en
general.

Crecimiento de las primas (2017-2026)

La grafica compara el crecimiento real de las primas del sector asegurador (VAR REAL) frente al
crecimiento del PIB (VAR PIB) para los meses de enero de cada afio.

Crecimiento de las primas 6
2016 - 2027
8.8%
14.0% /
B.2% 7.4%
- = 5.0 6.7%
e2% 9% s 2.7
1.0% 1B o~ 1.4%, 0.6%
2.0% e
ene-17 ene-18 ene-19 enéZo ene-21 ene-22 ene-23 ene-24 ene-25 26
o 3.7%

—&—VAR REAL* VAR PIB**

lacion anual al corte del mes de cada periodo

DANE

https://www.fasecolda.com/wp-content/uploads/Cifras-enero-2026.pdf
Alta volatilidad del crecimiento de las primas

El crecimiento real de las primas presenta fluctuaciones mucho mas pronunciadas que el PIB. Mientras
el PIB oscila entre 0% y 8,2%, las primas muestran variaciones entre -6,0% y 18,8%, evidenciando una
mayor sensibilidad a las condiciones econdmicas, regulatorias y de mercado.

La grafica evidencia que el sector asegurador ha mantenido histéricamente un crecimiento superior al
de la economia, alcanzando maximos de 14,0% en 2020 y 18,8% en 2022. Sin embargo, desde 2024 se
observa una mayor volatilidad, con caidas reales de -6,0% en 2024 y -3,7% en 2026, pese a que el PIB
continua creciendo. Esto indica una desaceleraciéon especifica del mercado asegurador, que podria estar
asociada a menores niveles de demanda, ajustes del mercado o cambios en la estructura de los negocios,
constituyéndose en un reto relevante para la expansion del sector en 2026.
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Siniestralidad cuenta compania - Acumulada Enero

La grafica compara la evolucion de la siniestralidad para enero de los afos 2024, 2025 y 2026 en
diferentes ramos de seguros.

La principal conclusidn es que la siniestralidad total de la compafiia aumenta significativamente en 2026,
pasando de 77% en enero de 2025 a 95% en enero de 2026 (+18 puntos porcentuales).

Este deterioro esta impulsado principalmente por el ramo de Seguridad Social, cuya siniestralidad
alcanza niveles extraordinariamente altos:

0 Ene-24:163%
0 Ene-25:159%
0 Ene-26:326%

La misma grafica sefiala que este comportamiento estd afectado por el incremento del Salario Minimo
Legal (SML).

Siniestralidad cuenta compaiiia 6
Acumulado enero

ASE A Siniestralidad en S.Social afectada por |
incremento del SML |
1111 i I I I I I I I I

ene-24 ene-25 ene-26 ene-24 ene—25 ene—26 ene-24 ene-25| ene—26 ene—24 ene-25 ene-26 ene-24 ene—25 ene-zs ene-24| ene~25 ene-26

GENERALES VIDA TOTAL GENERALES Y S. SOCIAL TOTAL TOTAL SIN
R.VITALICIAS*
* Pensiones Ley 100

https://www.fasecolda.com/wp-content/uploads/Cifras-enero-2026.pdf

Generales

. Presenta una mejora continua.

. Disminuye 5 puntos porcentuales entre 2024 y 2026.

. Se mantiene en niveles técnicamente saludables (<50%).

Tendencia favorable.
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Vida
. Reduccion sostenida durante los tres afos.
. Mejora de 7 puntos porcentuales frente a 2024.

Es el ramo con mejor desempefio.

Fortalezas

Mejora sostenida en Generales y Vida.
Reduccion de la siniestralidad combinada de Generales + Vida (52% = 46%).
El negocio asegurador tradicional mantiene un comportamiento favorable.

Riesgos

1. Seguridad Social alcanza una siniestralidad critica de 326%.
I. La siniestralidad total de la compaiiia aumenta hasta 95%.
. El incremento del salario minimo genera una presion significativa sobre costos, reservas y

obligaciones asociadas a pensiones e invalidez.

Resultado Técnico (Acumulado enero)

La grafica presenta la evolucion del resultado técnico (miles de millones de pesos) para enero de 2024,
2025 y 2026, desagregado por lineas de negocio.

Resultado técnico 6
Agumulado enero TOTAL GENERALES Y TOTAL SIN
GENERALES VIDA VIDA S.S0CIAL TOTAL RVITALICIAS*

|ene-24 ene-25 ene-26 ene-24 ene-25 | ene-26  ene-24 | ene-25 | ene-26 | ene-24 | ene-25 ene-26 ene-24 | ene-25 | ene-26 ene-24‘ene-25 ene-26

o 122 18 4 162 179
56 -5% -101% 3% -129% 215% 91%
—— > — = - -e
a = -
102% - -72
PIPITRE -136
653 _gg3

-1,192
-1,371

Miles de millones de pesos * Pensiones Ley 100

https://www.fasecolda.com/wp-content/uploads/Cifras-enero-2026.pdf
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El resultado técnico muestra una situacidon contrastante:

. Generales y Vida contindan fortaleciendo su rentabilidad técnica.
. Seguridad Social registra pérdidas cada vez mas profundas.
. Como consecuencia, el resultado total de la compaiiia se deteriora significativamente en 2026,

pasando de una pérdida de $521 mil millones en 2025 a $1,192 mil millones en 2026.

El principal factor explicativo del deterioro es el negocio de Seguridad Social, que practicamente duplica
sus pérdidas frente al afio anterior.

Generales

. Crece 102% entre 2024 y 2025.

. Mantiene resultados positivos en 2026.

. Se observa estabilidad respecto al afio anterior (+1%).

El ramo continda aportando rentabilidad consistente.

Vida

° Mantiene pérdidas técnicas en toda la serie.

. El deterioro se modera en 2026 frente al fuerte incremento observado en 2025.

° Aungque sigue siendo negativo, el impacto es relativamente pequefio frente a Seguridad Social.

. No obstante, se ha incrementado el nimero de reclamaciones por el sismo registrado en

territorio colombiano el 10 de agosto de 2026.

1. Requiere seguimiento, pero no explica el resultado consolidado.

La compafia mantiene un desempefio favorable en los negocios de Generales y Vida, que alcanzan un
resultado técnico positivo récord de $179 mil millones en enero de 2026. No obstante, el fuerte
deterioro de Seguridad Social, cuyas pérdidas aumentan de $683 mil millones a $1.371 mil millones,
genera un impacto negativo que lleva el resultado técnico consolidado a -$1.192 mil millones. Esto
confirma que el principal desafio financiero y técnico de la compafiia continia concentrado en el negocio
de Seguridad Social y Rentas Vitalicias, especialmente en un entorno de alta siniestralidad y mayores
costos asociados a obligaciones pensionales.

Resultado Neto (Acumulado enero)

La grafica muestra la evolucion del resultado neto (miles de millones de pesos) para enero de 2024, 2025
y 2026, permitiendo evaluar el desempefio final de cada linea de negocio después de considerar el
resultado técnico, financiero y demas componentes del estado de resultados.
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https://www.fasecolda.com/wp-content/uploads/Cifras-enero-2026.pdf

El resultado neto de la compafiia presenta un comportamiento mixto:

o Generales y Vida muestran una evolucion positiva en 2026.

. Seguridad Social registra un deterioro considerable, pasando de una utilidad marginal a una
pérdida significativa.

. Como resultado, la utilidad neta total de la compafiia cae de $337 mil millones en 2025 a $193

mil millones en 2026, una disminucién cercana al 43%.

A pesar de la fuerte mejora en Generales y Vida, esta no alcanza a compensar el impacto negativo de
Seguridad Social.

Generales

. Disminuye 4% entre 2024 y 2025.

. Presenta una reduccion adicional de 22% en 2026.

. Aunque sigue generando utilidades importantes, muestra una tendencia descendente.

I El negocio continuda siendo rentable, pero evidencia presidn sobre su capacidad de generacion de
utilidades.

Vida

o Crecimiento moderado entre 2024 y 2025.

o En 2026 registra un salto extraordinario hasta $579 mil millones.
o La grafica destaca una variacion de aproximadamente 322%.
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Es el segmento que mas contribuye a la mejora de resultados en 2026.

Primas emitidas por grupos de ramos (Acumulado enero)

La grafica presenta la evoluciéon de las primas emitidas entre enero de 2024, 2025 y 2026 para cuatro
grandes grupos de negocio: Dafos, Personas, Previsionales y Riesgos Laborales, y Rentas.

Primas emitidas por grupos de ramos G
Acumulado enero

2,023

1372
1,239 1211

1,042 o18 1,039

359
228 82

2% | 19% 1% 6% 17% 58% TT%
z B " " a a A a

ene-24 ene-25 ene-26 ene-24 ene-25 ene-26 ene-24 ene-25 ene-26 ene-24 ene-25 ene-26

Dafos Personas Previs. y R. Labor. Rentas

Miles de millones de pesos

https://www.fasecolda.com/wp-content/uploads/Cifras-enero-2026.pdf

El comportamiento general muestra un crecimiento de las primas en la mayoria de los ramos durante

2026, con excepcion de Rentas, que registra una fuerte contraccion.

Los principales hallazgos son:

o Dafios sigue siendo el ramo con mayor volumen de primas.

o Personas mantiene una senda de crecimiento sostenida.

. Previsionales y Riesgos Laborales acelera su crecimiento en 2026.

o Rentas presenta una caida abrupta del 77%, afectando el crecimiento total del sector.

Ramo de Dafios

. Crece 9% en 2025.
. Crece 2% adicional en 2026.
. Acumula un crecimiento de 11% frente a 2024.

Este ramo continla siendo el de mayor participacion dentro del sector,
aproximadamente el 46% del total de primas observadas en 2026.
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No obstante, la situaciéon se modifica ara el segundo semestre del aiflo 2026 de acuerdo con el
comunicado de prensa emitido por FASECOLDA el 18 de agosto de 2026, relacionado con los avances de
la atencién de las aseguradoras a los afectado por el sismo presentado el 10 de agosto de 2026, donde
reporta lo siguiente:

A cuatro dias de ocurrido el evento se han reportado 10.465 reclamaciones en todo el
pais.

El valor estimado de las primeras reclamaciones es de $281.000 millones de pesos

Fasecolda entregara balances periddicos sobre la evolucion de las reclamaciones y la
atencion a los asegurados.

Bogota. Desde el pasado sismo ocurrido el pasado 10 de agosto que afecté importantes zonas del pais,
el sector asegurador colombiano continta avanzando en la atencién de las personas, familias, empresas
y copropiedades afectadas por la emergencia.

Desde el momento en que ocurrié el movimiento telurico, Fasecolda activé su protocolo gremial, para
la atencion de eventos catastroficos, con el propdsito de facilitar una respuesta coordinada y oportuna.

De manera paralela, las compaiiias de seguros activaron sus propios protocolos y mantienen disponibles
sus diferentes canales de atencion para recibir los avisos de siniestro, orientar a los asegurados sobre las
coberturas contratadas y acompaiarlos durante el proceso de reclamacion.

El viernes 14 de agosto se recibié el primer reporte consolidado de las aseguradoras sobre las
reclamaciones relacionadas con el sismo. A cuatro dias de ocurrido el evento, se habian reportado
10.465 reclamaciones en todo el pais, por un valor estimado de $281.000 millones.

La gran mayoria corresponde a seguros de dafios sobre bienes inmuebles, con 9.310 reclamaciones.
Las demds estdn relacionadas con otras coberturas que también pueden activarse como consecuencia
del sismo, entre ellas automaviles, riesgos laborales, salud y vida.

Aseguramiento en Colombia

Con corte a marzo de 2026, y con base en el reporte de las compafiias de seguros que comercializan las
polizas de terremoto, en el pais existen 2.681.964 inmuebles asegurados contra este riesgo, dentro de
los cuales se encuentran los seguros de hogar, hipotecarios, de copropiedades, y relacionados con
bienes publico y privados, estos uUltimos del segmento empresarial. Estos corresponden a un valor
asegurado cercano a $2.582 billones de pesos.

De los anteriores inmuebles hay 1,65 millones de viviendas aseguradas, que representan cerca de $361
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billones en valor asegurado. Con base en la informacidon suministrada por las compafiias aseguradoras
con corte a marzo de 2026 y en las proyecciones de viviendas ocupadas del DANE.

Se estima que solo alrededor del 9,3% de las viviendas del pais cuenta con algun tipo de seguro de hogar,
lo que plantea el reto de continuar fortaleciendo la cultura de proteccion del patrimonio de las familias
frente a eventos catastroéficos y otras eventualidades.

Aseguramiento en los departamentos afectados

En los cinco (5) departamentos con mayor afectacién: Valle del Cauca, Chocé, Risaralda, Caldas y
Quindio, se encuentran 485.415 inmuebles asegurados por Terremoto, incluyendo viviendas,
copropiedades, empresas, inmuebles publicos, entre otros., los cuales superan un valor asegurado de
$426 billones de pesos

El panorama de aseguramiento en algunas de las principales ciudades de la zona afectada es el siguiente:

. Hogares . . . -
Ciudad Copropiedades Riesgos privados | Inmuebles publicos
asegurados

Cali GG.17G 3.448 13.41G 50.GG8
Mds de $21 billones| Mds de $35 billones| Mas de $10 billones| M3s de $85
billones
paTa 30.202 1.224 2.106 15.36G
S8 billones Mas de $14 billones | Mas de $3,5 billones| Mas de $24 billones
Manizales 20.835 1.268 1.G64 G.371
$4,7 billones Mds de $11 billones| Mas de $3,7 billones| Mas de $17 billones
N 30.2G7 G63 GG7 10.144
Mds de S7 billones S6 billones Mds de $1,7 billones S8 billones

*En cada categoria se presenta el numero de riesgos asegurados y, en la sequnda linea, su valor asegurado.
Valores en billones de pesos.

Viviendas aseguradas en las zonas del Sismo

Ciudad No. De Riesgos % de aseguramiento
IAsegurados

Quindio 38.471 18

Risaralda 48.395 13

Valle del Cauca 192.576 12

Caldas 29.319 8

Chocé 1.214 -1

https://www.fasecolda.com/sala-de-prensa/comunicados-de-prensa-2026/
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Negocio que era considerado como consolidado y estable, ahora bien, por los acontecimientos
derivados del terremoto, el mercado reasegurador analiza el endurecimiento de las tarifas para
terremoto en las pdlizas de dafios materiales.

. Se observa una aceleracion del crecimiento, pasando de 9% a 25%.

Ramo de Personas

. Crecimiento de 19% en 2025.
. Crecimiento adicional de 11% en 2026.
. Incremento acumulado de 330 mil millones frente a 2024.

El segmento mantiene una expansidn consistente y es uno de los principales motores de crecimiento
del mercado.

Crecimiento sostenido y saludable.
Segundo ramo de mayor participacion.

El sector asegurador muestra un desempeino favorable en la emisién de primas durante enero de 2026,
impulsado principalmente por los ramos de Dafios, Personas y Previsionales/Riesgos Laborales, que
registran crecimientos de 2%, 11% y 17%, respectivamente. Sin embargo, la significativa caida del 77%
en el ramo de Rentas constituye la principal sefial de alerta, ya que refleja una fuerte contraccion de
este negocio y complementa el deterioro observado en los indicadores de siniestralidad y rentabilidad
asociados a Seguridad Social. En consecuencia, el crecimiento del mercado se concentra en los negocios
tradicionales, mientras los segmentos relacionados con rentas y obligaciones previsionales contintan
enfrentando importantes desafios debido al incremento den la siniestralidad segin se muestra en la
siguiente grafica publicada por la Superintendencia Financiera de Colombia:
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https://www.superfinanciera.gov.co/powerbi/reportes/528/542
Primas y siniestralidad — Ramo de Dafios (Acumulado enero)

La grafica compara la evolucién de las primas emitidas y la siniestralidad de los principales sub-ramos
de Dafios para enero de 2024, 2025 y 2026

Pri fa

Primas y siniestralidad

Dafios PRIMAS EMITIDAS SINIESTRALIDAD
Fuente: FASECOLDA
Automéviles 52:*’
61%
Incendio y 10%
aliadas 15‘;“
S.OAT 21%
93%
R. Civil ‘"’:‘:”
5
Hene-24
Cumplimient Hene-25 4%
]
mene-26 4%
HVar 24-25 28%
Ingenieria mVar 25-26 31%
43%

334
27%
Otros dafios 370 28%
374 %

Miles de millones de pesos

https://www.fasecolda.com/wp-content/uploads/Cifras-enero-2026.pdf

El ramo de Dafios muestra un comportamiento mixto en 2026:
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e Las primas emitidas se mantienen relativamente estables, con crecimiento en algunos subramos y
disminucion en otros.

e La siniestralidad mejora en varios segmentos, especialmente en SOAT, Responsabilidad Civil e
Ingenieria.

e Automdviles continuda siendo el ramo con mayor volumen de primas.

e SOAT sigue siendo el ramo con la siniestralidad mas alta (121%), aunque presenta una mejora frente
a afios anteriores.

e Incendioy Aliados registra la mayor reduccion de primas (-14%) pero también una importante mejora
en siniestralidad.

Automoéviles
e Mantiene el liderazgo en produccién de primas.

e Presenta una ligera caida en primas durante 2026.
e Lasiniestralidad permanece estable alrededor del 60%.

Negocio sélido y estable.
. Se observa desaceleracién en el crecimiento comercial.

Incendio y Aliados

e Las primas aumentan 42% frente a 2024.
e Lasiniestralidad disminuye de 24% a 10%.

Mayor crecimiento comercial.
Excelente rentabilidad técnica esperada.
Menor frecuencia o severidad de siniestros.

SOAT
SOAT continua siendo el ramo mds complejo.

Importante mejora frente a 2024.
Siniestralidad reducida en 28 puntos porcentuales respecto a 2024.

Aspectos de atencion:

I, Aun presenta siniestralidad superior al 90%.
I. Permanece cerca del umbral donde la rentabilidad técnica es limitada.

Aungue mejora sustancialmente, sigue siendo el ramo de mayor riesgo dentro del grupo.
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Responsabilidad Civil

e Lasiniestralidad cae significativamente.
e Pasaded7%a 31%.

Mejora técnica importante.
Menor presién por reclamaciones.

La reduccion de primas podria ser resultado de ajustes de suscripcién o seleccion de riesgos mas
rentable.

El ramo de Dafios mantiene un desempefio estable en enero de 2026, con crecimiento moderado en las
primas y mejoras técnicas en la mayoria de los segmentos. Los mejores resultados se observan en
Incendio y Aliados, Responsabilidad Civil y Otros Dafnos, donde coinciden aumentos de produccion con
reducciones en siniestralidad. No obstante, SOAT continla siendo el principal foco de riesgo por su
elevada siniestralidad (93%), mientras que Ingenieria evidencia un deterioro técnico que debe ser
monitoreado. En conjunto, el portafolio de Dafos presenta una evolucidn favorable y consistente con la
mejora observada en los resultados técnicos del negocio de Generales.

Primas y Siniestralidad — Ramos de Personas (Acumulado junio)

Primas y siniestralidad Fa
Personas
PRIMAS EMITIDAS SINIESTRALIDAD
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https://www.fasecolda.com/wp-content/uploads/Cifras-enero-2026.pdf

La gréfica muestra la evolucion de las primas emitidas y la siniestralidad en los principales ramos de
Personas entre enero de 2024 y enero de 2026.

El ramo de Personas presenta un comportamiento favorable en produccidn, con crecimiento en los
segmentos mas representativos. Sin embargo, los resultados técnicos son mixtos:

e Colectivo y Vida Grupo continua siendo el negocio de mayor volumen.
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e Salud mantiene un fuerte crecimiento en primas, pero sigue registrando la siniestralidad mas alta
entre los ramos principales.

¢ Vida Individual muestra crecimiento sostenido acompafiado de una reduccién de la siniestralidad.

e Accidentes Personales presenta una mejora importante en siniestralidad, aunque con menor
crecimiento en primas.

Fortalezas

Colectivo y Vida Grupo crece 12% y reduce siniestralidad a 31%.

Salud aumenta primas 16% y continla mejorando técnicamente.

Vida Individual mantiene crecimiento de doble digito con menor siniestralidad.
Accidentes Personales alcanza la menor siniestralidad del segmento (15%).

Riesgos
1. Salud sigue siendo el ramo con mayor peso y elevada siniestralidad (63%).
1. Otros Personas mantiene indicadores superiores a 80%.
I, Accidentes Personales registra disminucion de primas (-7%).

El negocio de Personas muestra un desempefio sélido en enero de 2026, impulsado por el crecimiento
de Colectivo y Vida Grupo, Salud y Vida Individual. Ademas, la mayoria de los ramos presentan mejoras
en siniestralidad, destacandose Accidentes Personales (15%) y Colectivo y Vida Grupo (31%). Aunque
Salud continda siendo el segmento mas presionado por la siniestralidad (63%), la reduccién sostenida
de este indicador y el crecimiento de primas sugieren una evolucién favorable del portafolio, consistente
con la mejora observada en los resultados de Vida y del negocio de Personas en general.

Indicadores Industria Aseguradora?®
Agosto 31 de 2026

Resultados de la Industria Aseguradora con corte a junio de 2026 vs junio 2025, elaborados con base en
los estados financieros y anexos transmitidos originalmente por las entidades aseguradoras a la
Superintendencia Financiera.

PRIMAS EMITIDAS — Para junio del afio 2025, la industria aseguradora tuvo una produccién de $28.6
billones en primas emitidas, lo que representé un crecimiento del 8.1% con relacién a los resultados de
2024. A su vez para el mes de junio de 2026, tuvo una produccion de $30.0 billones en primas emitidas,
lo que representd un crecimiento del 4.9% con relacidn a los resultados de 2025:

18 https://www.superfinanciera.gov.co/powerbi/reportes/528/542/
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Comportamiento de los Ramos de Daiios

El ramo de Dafios alcanzé primas emitidas por $19,9 billones en 2025, con un crecimiento de 2,3% frente
a 2024.

Los principales hallazgos son:

o Autos continda siendo el ramo mas importante, representando el 33% del negocio de Dafios.

o Incendio y Aliadas y Cumplimiento fueron los mayores impulsores del crecimiento.

. Ingenieria y Autos registraron caidas en primas emitidas.

. Existe una alta concentracién: los tres principales ramos (Autos, Incendio y Responsabilidad

Civil) representan aproximadamente el 65% de las primas del segmento.

El ramo de Dafios mantuvo un crecimiento moderado del 2,3% en 2025, alcanzando primas emitidas por
$19,9 billones. El crecimiento estuvo impulsado principalmente por Incendio y Aliadas, Cumplimiento y
Desempleo, mientras que Autos e Ingenieria mostraron retrocesos. Aunque Autos continda siendo el
principal negocio del segmento con una participacion del 33%, su desaceleracidn evidencia una menor
dindmica comercial. En conjunto, el portafolio de Dafios presenta crecimiento positivo, pero con sefiales
de moderacion frente al dinamismo observado en otros segmentos como Personas y Seguridad Social.
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Participacién por rame

https://www.fasecolda.com/informacion-financiera/

Comportamiento de los Ramos de Personas

COMPORTAMIENTO DE LOS RAMOS DE PERSONAS
(miles de millones de pesos)

PRIMAS EMITIDAS
2024 2025 A Part. Contr.
COLECTIVO VIDA GRUPO 6.705,3 7.388.3 4  10% 44% 45%
SALUD 4.099.8 4.970,9 21% 30% 6,0%
ACCIDENTES PERSONALES 1.652,2 1.855,94  12% 11% 14%
VIDA INDIVIDUAL 1.622,0 1.84324  14% 1% 15%
EDUCATIVO 2211 27414 24% 2% 04%
OTROS PERSONAS 311,3 34264  10% 2% 0,2%

TOTAL PERSONAS 14.611,6  16.655,0 14,0% 100%

https://www.fasecolda.com/informacion-financiera/

El ramo de Personas alcanzo primas emitidas por $16,7 billones en 2025, registrando un crecimiento de
14,0%, significativamente superior al crecimiento total de la industria (8,8%).

Los principales hallazgos son:

Todos los ramos presentan crecimiento positivo.

Salud es el principal motor de crecimiento del segmento.

Colectivo Vida Grupo sigue siendo el negocio mds importante, concentrando el 44% de las primas.
Educativo registra el mayor crecimiento porcentual (24%), aunque con una participacién reducida.
El segmento evidencia una fuerte expansidn y consolidacidn dentro del mercado asegurador.

El segmento de Personas registré un crecimiento sobresaliente de 14,0% en 2025, superando
ampliamente el crecimiento promedio de la industria. El desempefio estuvo liderado por Salud (21%) y
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Colectivo Vida Grupo (10%), que conjuntamente representan el 74% de las primas y explican la mayor
parte de la expansién del negocio. La evolucién positiva de Vida Individual y Accidentes Personales
complementa este resultado, consolidando a Personas como uno de los segmentos mas dinamicos,
diversificados y estratégicos para el crecimiento futuro del mercado asegurador.

Primas Devengadas por Grupos de Ramos (2024-2025)

PRIMAS DEVENGADAS POR GRUPOS DE RAMOS

Miles de millones de pesos

CONCEPTOS 2024 2025 A Part. Contr.
DANOS 194624 199177 & 2% 33% 0,8%)
PERSONAS 14.611,6 168550 %  14% 27% 3,6%
|PRIMAS EMITIDAS |SEG. SOCIAL 18.089,7 20.3389 %  12% 33% 4,0%]
SOAT 3.959,2 4.140,9 5% 7% 0,3%)|

TOTAL 56.123,0 61.052,4 9% 100% | 8,8%
DANOS 11.3748 115298 d 1% 24% 0,3%)
PRIMAS PERSONAS 13.151,6  14.9248 13% 31% 4,0%)|
RETENIDAS SEG. SOCIAL 17.386,8 19.5425 @ 12% 40% 4,8%
SOAT 2.897.9 2.920,9 1% 6% 0,1%)|

TOTAL 44.811,1  48.917,9 9% 100% [ 9,2%
DAROS 189,1 21254 12% 2% 0,3%
MOVIMIENTO DE |PERSONAS 776,0 7964 B 3% 7% 0,2%)|
RESERVAS  |SEG. SOCIAL 8.099.4 10.160,7 fF  25% 92% [1.22,2%)
TECNICAS SOAT 2411 788 % -133% 1% -3,4%

TOTAL 9.305,5 11.090,8 19% 100% | 19,2%
DANOS 11.1857 11.317,3 & 1% 30% 0,4%)
G PERSONAS 123756 1412834  14% 37% 4,9%)
DEVENGADAS |SEG- SOCIAL 9.287.4 9.381,8 f 1% 25% 0,3%)
SOAT 2.6568 299974  13% 8% 1,0%,

TOTAL 35.505,5 37.827,1 7% 100% | 6,5%

https://www.fasecolda.com/informacion-financiera/

Los resultados evidencian un comportamiento favorable del sector en 2025:

Las primas emitidas crecieron 8,8%.

Las primas retenidas aumentaron 9,2%.

El movimiento de reservas técnicas registré un incremento de 19,2%.
Las primas devengadas crecieron 6,5%, alcanzando $37,8 billones.

Los principales impulsores del crecimiento fueron Seguridad Social y Personas, mientras que SOAT tuvo
una incidencia menor.

La industria aseguradora registré un desempefio positivo en 2025, con crecimientos de 8,8% en primas
emitidas, 9,2% en primas retenidas y 6,5% en primas devengadas. Los segmentos de Personas y
Seguridad Social fueron los principales motores de crecimiento. Sin embargo, Seguridad Social
concentré el 92% del incremento en reservas técnicas, lo que evidencia una creciente carga de
obligaciones futuras y ayuda a explicar los retos de rentabilidad observados en los andlisis de
siniestralidad y resultado técnico. Por su parte, el ramo de Personas se consolida como el segmento con
la mejor combinacién entre crecimiento, generacion de ingresos devengados y potencial de
rentabilidad.
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Siniestros Incurridos por Grupos de Ramos (2024-2025)

SINIESTROS INCURRIDOS POR GRUPOS DE RAMOS

Miles de millones de pesos
CONCEPTOS 2024 2025 / Contr.
DARIOS 7.494,4  7.083,1% 6% 27% 1 -1,7%]
SINIESTROS  |PERSONAS 6.637,0 7.4535%  12% 28% 3,3%)
PAGADOS SEG. SOCIAL 8.203,4 91535 %  12% 35% 3,8%)
SOAT 25486 27771 % 9% 11% 0,9%)
TOTAL 24.883,4  26.447.2 6% 100% | 63%
DANOS 4530,5 4.461.0% 2% 20% | -0,3%|
SINIESTROS  [PERSONAS 5.962,7 666034  12% 30% 3,4%
RETENIDOS  |SEG. SOCIAL 7.703,4 856144 1% 309% 4,2%)
SOAT 21207 23853 12% 11% 1,2%]
TOTAL 20.317,3  22.047,9 9% 100% [ 85%
DANOS 855,9 6498 %  -24% 13% [ -4,0%]
MOVIMIENTO DE ’
RESERVAS  |PERSONAS 228,2 2869  26% 6% 1,19%]
_204 78% -1.5%
SINESTROS |SEG- SOCIAL 3.843,6 37677 ¥ 2% % 5%
SOAT 257.3 1422%  -45% 3% -22%)
TOTAL 5.185,0  4.846,6 7% 100% | 6,5%
DANOS 53864 51109% 5% 19% L0 -1,1%)
SINIESTROS  |PERSONAS 6.190,9 694724  12% 26% 3,0%)
INCURRIDOS  |SEG. SOCIAL 11.547,0 123291 @ 7% 46% 3,1%|
SOAT 2378.0 25074 % 5% 9% 0,5%]
TOTAL 25.502,3 26.894,6 5% 71% | 39%
DANOS 48,2% 452% § -3,0%
s'"iiTmADAD PERSONAS 50,0% 49,2% § 0,9%
P S SEC. SOCIAL 1243%  1314% & 7,1%
SOAT 89,5% 83,6% & -5,9%

71,8% ,1% -0,7%

https://www.fasecolda.com/informacion-financiera/

Los resultados muestran un escenario mixto:

La siniestralidad total de la industria mejora ligeramente, pasando de 71,8% a 71,1%.
Los ramos de Dafios, Personas y SOAT reducen su siniestralidad.

1. Seguridad Social continta siendo el principal foco de presion, con una siniestralidad de 131,4%, muy
superior al promedio del mercado.

1. Aunque los siniestros incurridos crecen solo 5%, Seguridad Social concentra el 46% de los siniestros
incurridos de la industria.

La industria aseguradora logré mejorar ligeramente su siniestralidad total en 2025 (71,1%), gracias al
mejor desempeno de Dafios, Personas y SOAT. No obstante, Seguridad Social permanece como el
principal desafio estructural del sector, con una siniestralidad de 131,4%, una participacién del 46% en
los siniestros incurridos y un crecimiento sostenido de los costos asociados a prestaciones y obligaciones
previsionales. En consecuencia, aunque el comportamiento general del mercado es favorable, la
sostenibilidad técnica de Seguridad Social continda siendo el principal factor de riesgo para la
rentabilidad de la industria.

Entidades y organismos de control del sector asegurador

Principales entidades u organismos de control que participan en el sector asegurador:
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SFC - SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA: Asegurar que el Sistema Financiero contribuya
de manera efectiva al progreso de las empresas y personas. El presidente de la Republica, de acuerdo
con la ley, ejercera a través de la Superintendencia Financiera de Colombia, la inspeccidn, vigilancia y
control sobre las personas que realicen actividades financiera, bursatil, aseguradora y cualquier otra
relacionada con el manejo, aprovechamiento o inversion de recursos captados del publico.
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO: Definir, formular y ejecutar la politica econdémica del
pais, los planes generales, programas y proyectos relacionados con ésta, asi como la preparacién de las
leyes, y decretos; la regulacidn, en materia fiscal, tributaria, aduanera, de crédito publico, presupuestal,
de tesoreria, cooperativa, financiera, cambiaria, monetaria y crediticia, sin perjuicio de las atribuciones
conferidas a la Junta Directiva del Banco de la Republica y las que ejerza, a través de organismos
adscritos o vinculados para el ejercicio de las actividades que correspondan a la intervencién del estado,
en las actividades financieras, bursatil, aseguradora y cualquiera otra relacionada con el manejo,
aprovechamiento e inversion de los recursos del ahorro publico y el tesoro nacional, de conformidad
con la Constitucion Politica y la Ley.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA: es el maximo 6rgano de control fiscal del Estado. Como tal,
tiene la misién de procurar el buen uso de los recursos y bienes publicos y contribuir a la modernizacién
del Estado, mediante acciones de mejoramiento continuo en las distintas entidades publicas.
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION: es la encargada de iniciar, adelantar y fallar las
investigaciones que por faltas disciplinarias se adelanten contra los servidores publicos y contra los
particulares que ejercen funciones publicas o manejan dineros del estado, de conformidad con lo
establecido en el Cédigo Unico Disciplinario o Ley 734 de 2002.

FISCALIA GENERAL DE LA NACION: La fiscalia general se encarga de investigar los delitos, calificar los
procesos y acusar ante los jueces y tribunales competentes a los presuntos infractores de la ley penal,
ya sea de oficio o por denuncia.

DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN.

Departamento Nacional de Planeacidn - Direccién General del Presupuesto Nacional de Min Hacienda.
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA'YY TURISMO.

5. RADIOGRAFIA DEL SECTOR ASEGURADOR 2025"

El 2025 puso a prueba la resiliencia del sector asegurador colombiano en un entorno desafiante,
marcado por cambios regulatorios y econédmicos. Este balance recoge sus principales resultados y
aprendizajes.

Los ultimos dias del 2025, y los primeros meses de este 2026 han planteado tantos desafios regulatorios
y de impacto sobre la actividad aseguradora colombiana (emergencias econdmicas sucesivas con sus
respectivas nuevas imposiciones tributarias, nuevos criterios para la fijacién del salario minimo,
modificaciones a las reglas sobre las coberturas a cargo del estado en los seguros pensionales, desastres
naturales, crisis geopoliticas regionales y globales), que es dificil dar un paso al costado y mirar el 2025
de forma aislada e integral. El presente ofusca la mirada del pasado, aun si este es reciente.

19 https://revista.fasecolda.com/index.php/revfasecolda/issue/view/59/fasecolda_201
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El afio precedente, 2024, habia cerrado con un crecimiento de las primas emitidas del 10.8% y un indice
de penetracién del 3.28%. El balance del 2025, por su parte, nos dejé un crecimiento de primas emitidas
del 8.8%, para una penetraciéon del 3.29%. El crecimiento de primas emitidas en seguros generales fue
del 2.6%, el de seguros de vida del 14%, y seguridad social, del 12.4%. Los siniestros pagados crecieron
un 8.3%, el rendimiento de las inversiones crecié un 5%, el ROE fue del 16,3%.

En 2025, la junta redefinid y preciso el rol estratégico de Fasecolda, poniendo el énfasis en la tarea de
fortalecer el concepto de comunidad aseguradora, y en el analisis y evaluacidn de las politicas publicas
con impacto sobre el sector asegurador, sin dejar de lado por supuesto, la gestidn natural de voceria del
sector y de incidencia transparente en dichas politicas.

En aquellos primeros meses del afio se dio inicio a dos importantes proyectos de fortalecimiento
gremial: por un lado, nacié la Cdmara de Seguros Privados de Salud, con el propdsito de brindarle a la
industria un espacio especializado y focalizado para analizar cdmo las pdlizas pueden mejorar la salud
de la sociedad colombiana e impulsar su innovacién y promover el didlogo en el sector. Ese propdsito se
ha logrado cabalmente, y el afio 2026 serd el afo de consolidacién.

Por otro lado, se incorporaron formalmente al gremio a todas las reaseguradoras con oficina de
representacién en Colombia; con las reglas de gobierno corporativo y membresia definidas, y, por tanto,
con un gremio tremendamente fortalecido, que se beneficiara de la su experiencia global.

También parecia inminente la entrada en vigor de dos importantes reformas normativas.
Sorprendentemente, esa inminencia nunca se concretd, y a hoy, marzo de 2026, aun no constituyen
derecho vigente: me refiero, a la reforma pensional aprobada en junio de 2024, atrapada increiblemente
en un bloqueo interno dentro de la Corte Constitucional, que no ha sido capaz de resolver en mas de 21
meses una cuestion relativamente sencilla sobre si un debate en el Congreso cumplié o no los requisitos
constitucionales.

El cuarto mes del afio inicié con la expedicién del Decreto 0368 de 2026, mediante el cual se modifica el
Decreto 2555 de 2010 en lo relacionado con el Sistema de Finanzas Abiertas. En estos procesos,
Fasecolda ha participado activamente en las discusiones técnicas, socializando con sus afiliados los
avances en cada etapa, y continuard acompafiando la implementacién, promoviendo su adecuada
comprension y aplicacion en el sector.

A medida que el afio avanzaba, se presentaron circunstancias externas de enorme preocupacion para la
buena marcha de la actividad empresarial en Colombia. Un ejemplo de ello fue el deterioro de la relacién
diplomatica con Estados Unidos, fruto del choque de temperamentos entre los respectivos jefes de
estado. Fasecolda participd activamente en la gestion del Consejo Gremial para atenuar los impactos
nocivos, y mantuvo a las empresas afiliadas informadas de cada novedad. Felizmente, durante estos
primeros meses del aiflo en curso, esa tension diplomatica se percibe conjurada, y ello se debe, en no
menor medida, a la gestion discreta y eficaz del sector privado colombiano.
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Uno de los temas recurrentes del 2025 fue el tributario. Al inicio del afio, en reunién con el entonces
ministro de Hacienda Diego Guevara, se nos asegurd que no habria tributos especificos para el sector
asegurador. Sin embargo, ya para entonces, y aln ahora, estaba vigente una sobretasa del 5% contra las
compafias de seguros y reaseguros en el impuesto de renta, que Fasecolda ha procurado por todos los
medios, legislativos y judiciales, eliminar, bajo la premisa de que las sobretasas tributarias sélo se
justifican, de manera muy excepcional, frente a industria que se quiere desestimular, cosa que no sucede
con nuestro sector, que el propio Plan de Desarrollo vigente define como esencial para el logro de los
principales objetivos estatales. Pronto se conocera un fallo sobre el particular de la Corte Constitucional.

También, hubo preocupaciones transitorias y ya superadas sobre el impuesto de timbre, y sobre una
sobretasa adicional del 15% para el mismo impuesto de renta, decretada en el marco de una emergencia
econdmica infundada, suspendida de forma debatible por la Corte Constitucional, en decisién a la que
nunca se debié llegar en primer lugar, porque se referia a una emergencia que no tenia sustento alguno.
Fasecolda seguira abogando para que el sector asegurador pueda operar en un marco tributario
equitativo y justo, en el que se respete la singularidad y especificidad de la actividad aseguradora.

Se suma, la expedicidon de los decretos durante tantos afios esperados, discutidos y técnicamente
trabajados entre reguladores e industria, sobre las normas de reporte financiero y el régimen de
reservas, en el marco de una modernizacién de la regulacion prudencial. Segun la agenda conocida de
la Unidad de Regulacidn Financiera, esa modernizacion también incluird una revision del régimen de
inversiones y de los criterios para determinar la solvencia de las compafiias de seguros. Este es quiza el
tema mas importante del afio desde el punto de vista regulatorio, pues el sector estd comprometido a
alinearse todo él, como ya en buena medida lo viene haciendo, con los mas altos estandares
internacionales en materia de regulacién prudencial. El plazo para implementar estas nuevas normas,
por reciente decision del gobierno nacional, quedé para enero del 2028.

A pesar de algunos vientos en contra, la industria continué apostandole a la sostenibilidad, no sélo como
compromiso ético derivado de su presencia en la sociedad, sino como necesidad crucial desde el punto
de vista del negocio asegurador. Solo la incorporacién de criterios rigurosos de sostenibilidad en la
gestidn de los riesgos, la suscripcidn de las pdlizas, la administracion de los siniestros y las inversiones
garantizard la permanencia de las compafiias de seguros en el tiempo. En ese sentido, el 2025 se
caracterizé por un trabajo de conceptualizacidn y puesta en marcha de “Alianza por la Sostenibilidad”
en la que las compaiiias de seguros trabajaran en equipo para elevar los estandares frente a amenazas
tales como el cambio climatico, la pérdida de biodiversidad, la intensificacion de las catastrofes
naturales, las amenazas cibernéticas y la falta de inclusién financiera en seguros.

Son decenas los avances y proyectos conjuntos que pudieron obtenerse durante los 12 meses del afio
2025, como el proyecto de empoderamiento a los consumidores de seguros de automoviles, el de
referenciacion geografica del riesgo de terremoto Geo Fasecolda, la culminacién del proyecto de
siniestralidad por afio de suscripcién en el ramo de cumplimiento, y la consolidacién del acervo de
informacidn en el ramo de riesgos laborales, por nombrar algunos.
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Esta gestion no habria sido posible sin el apoyo y orientacion permanente de la junta directiva de
Fasecolda, en la que se destaca su unidad de propdsito en la defensa ética y transparente de la actividad
aseguradora en un marco de libre competencia, y sin el compromiso de los extraordinarios
colaboradores de todos los funcionarios de las compainiias afiliadas a Fasecolda. El equipo interno que
me enorgullece liderar esta supremamente agradecido por la oportunidad siempre de aprender de
nuestras compafiias afiliadas. El afio 2026, afio de cambio de Gobierno en Colombia, sera la oportunidad
para presentar algunas propuestas de politica publica a la nueva administracidn, y revalidar el apoyo del
sector asegurador y reasegurador colombiano a los principios de la Constitucidon de 1991, al estado social
de derecho, y a la democracia colombiana.

Instrucciones para mitigar el impacto de la situacion de desastre sobre los consumidores financieros
afectados: La Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) expidid la Circular Externa 007 del 26 de
agosto de 2026, mediante la cual imparte instrucciones a las entidades vigiladas para mitigar el impacto
de la situacién de desastre sobre los consumidores financieros afectados por el terremoto del 10 de
agosto de 2026.

Algunas de las medidas contempladas con respecto a los deudores de créditos afectados son:

= Refinanciacién del crédito vigente, ampliando plazos y ajustando las condiciones de pago, sin
hacerlas mas gravosas para el deudor.

= Posibilidad de otorgar alivios adicionales: periodos de gracia, tasas especiales, esquemas de
amortizaciéon y plazos adicionales, asi como condonar o suspender interesesy cobros
prejuridicos.

= Oferta de nuevos créditos en condiciones especiales a personas y empresas afectadas, con base
en su capacidad real o potencial de recuperacién.

= Mantener temporalmente la calificacion crediticia y suspender reportes negativos hasta por
12 meses para los créditos refinanciados; estos no se trataran prudencialmente como
modificados o reestructurados.

* Flexibilizaciéon de la evaluacion de capacidad de pago, utilizando informacién alternativa y
considerando ingresos futuros y perspectivas de recuperacién econémica.

» Facilidades para el pago de primas y agilidad en las reclamaciones de seguros, mediante
procedimientos y canales especiales y una tasacién expedita de los siniestros.

* Flexibilizacion de los canales y atencién, utilizando canales alternativos o de terceros y
fortaleciendo los canales digitales para mantener el acceso a servicios financieros.

https://www.superfinanciera.gov.co/publicaciones/10116230/instrucciones-para-mitigar-el-impacto-de-la-situacion-de-desastre-sobre-los-
consumidores-financieros-afectados/

6. IMPACTOS EN EL MERCADO ASEGURADO COLOMBIANO (2026-2030)
Bajo el nuevo gobierno y considerando la regulacion vigente y las reformas en curso

Desde una perspectiva técnica, el principal impacto de la eleccién presidencial para el periodo 2026—
2030 no proviene Unicamente de la orientacidn politica del nuevo gobierno, sino de las decisiones que
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adopte en materia de pensiones, infraestructura, sostenibilidad, regulacion financiera, gestion fiscal y
supervision del sector asegurador.

i.Transformacion regulatoria: NIIF 17 y nuevo régimen de reservas
El cambio regulatorio mds importante para las aseguradoras en Colombia es la implementacion de la
NIIF 17 (Contratos de Seguro) y del nuevo régimen prudencial de reservas técnicas impulsado por el
Gobierno Nacional, la Unidad de Regulacién Financiera (URF) y la Superintendencia Financiera de

Colombia (SFC).

Impactos esperados

. Mayor transparencia en los resultados financieros.

o Cambios en la mediciéon de utilidades y pasivos actuariales.

o Mayor exigencia en modelos actuariales y sistemas de informacion.
o Posibles ajustes en capital y patrimonio de algunas aseguradoras.

) Mayor comparabilidad internacional de los estados financieros.

Para los reaseguradores internacionales, este proceso es positivo porque acerca a Colombia a
estdndares similares a Solvencia Il y mejores practicas internacionales.

i.Riesgos previsionales y reforma pensional

El ramo con mayor sensibilidad durante el periodo 2026—2030 continuara siendo:

o Seguridad Social.

. Riesgos Laborales.

. Invalidez y Sobrevivencia.
o Rentas Vitalicias.

. Seguros Previsionales

Principales efectos potenciales

Si el nuevo Gobierno impulsa modificaciones relacionadas con:

. Reformas pensionales.

. Ajustes al salario minimo.

. Cambios en indexacidn de beneficios.
o Reformas laborales.

podrian generarse:

1. Incrementos en reservas actuariales.
1. Aumentos de siniestralidad.
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. Mayor exigencia de capital para las compafiias que administran riesgos previsionales.

1. Presion sobre costos de largo plazo.
Esto resulta particularmente relevante dado que la siniestralidad de Seguridad Social continda siendo
uno de los principales desafios del sector.
i.Gestion de riesgos climaticos: nueva exigencia regulatoria

La SFC expidié la Circular Externa 015 de 2025 incorporando la gestion obligatoria de riesgos
ambientales, sociales y climdticos para las entidades vigiladas, incluidas las aseguradoras.

Las compaiiias deberan:

o Identificar riesgos climaticos fisicos y de transicion.

o Incorporarlos en modelos de gestidn de riesgos.

. Desarrollar planes de implementacién.

. Fortalecer reportes de sostenibilidad y resiliencia financiera.

Impactos de mercado

Mayor desarrollo de seguros climaticos.

Crecimiento del seguro agropecuario.

Expansion de seguros paramétricos.

Mayor demanda de coberturas catastréficas y reaseguro

a) Infraestructuray contratacion estatal

Si el Gobierno mantiene o incrementa los programas de inversién publica, los ramos o productos con
mejores perspectivas serian:

o Cumplimiento.

. Responsabilidad Civil.

. Ingenieria.

. Todo Riesgo Construccion.
. Transporte.

o Todo riesgo dafio material

Estos segmentos dependen directamente de:

. Ejecucion presupuestal.

. Concesiones.

o Obras de infraestructura.

o Proyectos energéticos y sociales.
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Un entorno de mayor inversién publica generalmente se traduce en mayores primas emitidas para el
sector asegurador.

Para el periodo 2026—2030, el mercado asegurador colombiano estara influenciado principalmente por
la implementacién de la NIIF 17 y del nuevo régimen de reservas técnicas, la evolucion de la reforma
pensional, las exigencias regulatorias en riesgos climaticos y la dinamica de inversién publica. Desde la
perspectiva del mercado internacional de reaseguros, los factores mas relevantes seran la estabilidad
regulatoria, la sostenibilidad fiscal y la capacidad del sector para adaptarse a estandares internacionales
de solvencia, reservas y revelacion financiera. En este contexto, los mayores riesgos se concentran en
Seguridad Social y riesgos previsionales, mientras que las mejores oportunidades de crecimiento se
observan en Personas, Salud, Infraestructura, Seguros Climaticos y Ciberseguros.

7. ASPECTOS DE TIPO TECNICO
v' Contrato de Seguros

Esta regulado por el Cédigo de Comercio en el Titulo V, Capitulo I- Principios Comunes a los Seguros
Terrestres, Capitulo Il — Seguros de Dafios y Capitulo Il Seguros de Personas, Articulo 1036 y ss. Lo define
este articulo asi: “El seguro es un contrato consensual, bilateral, oneroso, aleatorio y de ejecucidn
sucesiva”.

Se complementa esta normatividad con la emitida por la Superintendencia Financiera, Entidad que
regula la actividad de las Companiias Aseguradoras y de los Intermediarios de Seguros. Igualmente, debe
tenerse presente, las normas que expide el Congreso de la Republica en materia de intermediacién
financiera, actividad aseguradora y otras disposiciones.

Principales Elementos Técnicos del Contrato de Seguros
=  Suma Aseguradora

Es el valor atribuido por el Asegurador a los bienes cubiertos por la péliza y representa el limite maximo
de laindemnizacidn apagar por el Asegurador en cada siniestro. La suma asegurada coincide con el valor
el Asegurado en la solicitud para contratar un seguro.

=  Amparos

De acuerdo con la cosa que deseamos asegurar se deben establecer las coberturas o amparos en las
polizas, estas se refieren a aquellos eventos contra los que se pretenden resguardar el bien o cosa objeto
del seguro.

= Tasa o Prima de Seguros
Es el pago al cual se compromete el Tomador de la pdliza a la Aseguradora por el traslado del riesgo.
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= |ndemnizacion

Es el pago al que se obliga realizar la Aseguradora en el plazo legal (un mes) una vez ocurrido el siniestro,
para lo cual el Asegurado debera demostrar su ocurrencia y cuantia.

= Condiciones Generales del Contrato de Seguros

Se entiende por condiciones generales aquellas que establecen el conjunto de principios que prevé la
empresa de seguros para regular todos los contratos de seguro que emita en el mismo ramo o
modalidad. Estas condiciones son las que establecen la relacién contractual entre la Aseguradora y el
Tomador del contrato de seguro, se encuentran preestablecidas y aunque normalmente son aceptadas
por adhesién del Tomador, pueden de igual manera anularse o modificarse por acuerdo entre las partes,
mediante la emisién de una condicién particular.

= Condiciones Particulares del Contrato de Seguros

Son aquellas condiciones que contemplan los aspectos concretamente relativos al riesgo que se asegura
y que tienen por objeto, incluir nuevas condiciones, modificar o anular condiciones generales o
particulares ya existentes.

= LaPdliza

La pdliza de seguro es el documento escrito en donde constan las condiciones del contrato (ART. 1046
Cddigo de Comercio). El contrato de seguro se probard por escrito o por confesién. Con fines
exclusivamente probatorios, el asegurador estd obligado a entregar en su original, al tomador, dentro
de los quince dias siguientes a la fecha de su celebracién el documento contentivo del contrato de
seguro, el cual se denomina pdéliza, el que debera redactarse en castellano y firmarse por el asegurador.

= Requisitos de las pdlizas

Las polizas deberan ajustarse a las siguientes exigencias: Su contenido debe cefiirse a las normas que
regulan el contrato de seguro, al presente estatuto y a las demas disposiciones imperativas que resulten
aplicables, so pena de ineficacia de la estipulacidn respectiva; deben redactarse en tal forma que sean
de facil comprensidn para el asegurado. Por tanto, los caracteres tipograficos deben ser facilmente
legibles, y Los amparos basicos y las exclusiones deben figurar, en caracteres destacados, en la primera
pagina de la pdliza.

= Requisitos Minimos que deben contener las pdlizas

Las podlizas deberan ajustarse a las siguientes exigencias: Su contenido debe cefiirse a las normas que
regulan el contrato de seguro, al presente estatuto y a las demas disposiciones imperativas que resulten
aplicables, so pena de ineficacia de la estipulacidn respectiva; deben redactarse en tal forma que sean
de facil comprensidn para el asegurado. Por tanto, los caracteres tipograficos deben ser facilmente
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legibles, y Los amparos basicos y las exclusiones deben figurar, en caracteres destacados, en la primera
pagina de la pdliza.

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 1047 del Cédigo de Comercio Colombiano, la pdliza de seguro
debe expresar ademas de las condiciones generales del contrato:

v’ Larazén o denominacidn social del asegurador.

v El nombre del tomador.

v’ La calidad en que actue el tomador del Seguro.

v’ Laidentificacidn precisa de la cosa o persona con respecto a las cuales se contrata el Seguro.

v" Los nombres del asegurado y del beneficiario o la forma de identificarlos, si fueren distintos del
tomador.

v’ La vigencia del contrato, con indicacidn de las fechas y horas de iniciacion y vencimiento, o el modo
de determinar unas y otras.

v’ La suma aseguradora o el modo de precisarla.

v La prima o el modo de calcularla y la forma de su pago.

v’ Los riesgos que el asegurador toma su cargo.

v’ La fecha en que se extiende y la firma del asegurador, y

v’ Las demads condiciones particulares que acuerden los contratantes.

PARAGRAFO. En los casos en que no aparezca expresamente acordadas, se tendran como condiciones
del contrato aquellas de la pdliza o anexo que el asegurador haya depositado en la Superintendencia
Bancaria para el mismo ramo, amparo, modalidad del contrato y tipo de riesgo.

De otra parte, el articulo 1048 del Cédigo de Comercio Colombiano, indica que hacen parte de la péliza.

v’ La solicitud de seguro firmada por el tomador, y
v’ Los anexos que se emitan para adicionar, modificar, suspender, renovar o revocar la pdliza.
= Partes del Contrato de Seguros

De acuerdo con lo establecido en el articulo 1037 del Cédigo de Comercio, son partes del contrato de
seguro.

El Asegurador, o sea la persona juridica que asume los riesgos, debidamente autorizada para ello con
arreglo a las leyes y reglamentos, y El Tomador, o sea la persona que, obrando por cuenta propia o
ajena, traslada los riesgos.

= Obligaciones de las partes del Seguros

El tomador, el asegurado o el beneficiario, segln el caso, deberan:

Declarar con sinceridad el estado del riesgo, las circunstancias necesarias para identificar el bien o
personas aseguradas y apreciar la extension de los riesgos a los que esta expuesto. (articulo 1058 del
Cadigo de Comercio).
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v" Pagar la prima en la forma y tiempos convenidos. (articulo 1066 del Cédigo de Comercio).

v" Emplear el cuidado y diligencia para prevenir el siniestro y evitar su propagacion (articulo 1074 del
Cddigo de Comercio).

v" Tomar las medidas necesarias para salvar o conservar las cosas o bienes asegurados o para proteger
el salvamento en caso de siniestro.

v Informar al asegurador en el plazo establecido en el contrato de seguros o la ley, la ocurrencia de
cualquier incidente que afecte su responsabilidad, expresando claramente las causas y circunstancias
del incidente ocurrido, comunicar a la aseguradora los cambios en el estado del riesgo que se presenten
durante la vigencia del contrato de seguro. (articulo 1075 del Cédigo de Comercio).

v Informar a la aseguradora la coexistencia de otros seguros sobre los bienes que se pretende asegurar,
la inobservancia de esta obligacion le acareard las sanciones dispuestas en el cddigo de comercio.
(articulo 1093 del Cédigo de Comercio).

v" Demostrar la ocurrencia y cuantia de la pérdida de acuerdo con lo dispuesto en cédigo de comercio.
(articulo 1077 del Cédigo de Comercio).

v’ Realizar todas las acciones necesarias para permitir a la aseguradora el ejercicio de todos los
derechos derivados de la subrogacién (articulo 1097 del Cédigo de Comercio).

v" Mantener el estado del riesgo (articulo 1060 del Cédigo de Comercio).

v" Cumplir estrictamente con las garantias (articulo 1061 del Cédigo de Comercio).

v" No asegurar la parte de dejada en descubierto (articulo 1103 del Cédigo de Comercio).

v" Demés que le impone el contrato de seguros, el estatuto comercial, y las demds normas vigentes
aplicables al tomador, asegurado y beneficiario.

= Obligaciones de las empresas de seguros

v’ Entregar la pdliza al tomador (articulo 1046 del Cédigo de Comercio).

v’ Librar a peticién y a costa del tomador, del asegurado, o del beneficiario, duplicados o copias de la
péliza (paragrafo del articulo 1046 del Cédigo de Comercio).

v Informar a la Superfinanciera de manera oportuna los datos necesarios para incluir pélizas que se
expidan en el Registro Unico de Seguros.

v’ Pagar la indemnizacidn dentro del término de un mes contado a partir del momento en que quedd
formalmente presentada la reclamacién, o en el plazo especialmente pactado en los seguros de grandes
riesgos, (articulo 1053, numeral 3, y 1080 del Cédigo de Comercio).

8. ASPECTOS DE TIPO LEGAL

Teniendo en cuenta el objeto a contratar y el presupuesto estimado para la contratacién, se aplicaran
las normas pertinentes y concernientes del Estatuto Organico del Sistema Financiero, principalmente en
sus Articulos 100 y 101, Titulo V del Libro IV del Cédigo de Comercio, Ley 45 de 1990; Ley 389 de 1997 y
demas normas pertinentes y concernientes al acuerdo de voluntades entre las partes establecidas tanto
en el Cédigo Civil como en el Cédigo de Comercio.

La Ley 45 de 1990, “Por la cual se expiden normas en materia de intermediacién financiera, se regula la
actividad aseguradora, se conceden unas facultades y se dictan otras disposiciones”, sefiala en su
articulo 62: “Todos los seguros requeridos para una adecuada proteccion de los intereses patrimoniales
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de las entidades publicas y de los bienes pertenecientes a las mismas o de las cuales sean legalmente
responsables, se contratardn con cualquiera de las compaiiias de seguros legalmente autorizadas para
funcionar en el pais. Los representantes legales, las juntas y consejos directivos de las entidades oficiales
seran responsables de que la contratacion se efectle con entidades aseguradoras que ofrezcan
adecuadas condiciones en materia de solvencia, coberturas y precios".

La actividad aseguradora esta prevista en el Estatuto Organico del Sistema Financiero, considerada como
una de las actividades relacionadas con el manejo, aprovechamiento o inversion de recursos captados
del publico, razén por la cual es objeto de la inspeccidn, vigilancia y control de La Superintendencia
Financiera de Colombia que ejerce supervision al sistema financiero colombiano con el fin de preservar
su estabilidad, seguridad y confianza, asi como, promover, organizar y desarrollar el mercado de valores

colombiano y la proteccidn de los inversionistas, ahorradores y asegurados.

ACTIVIDAD —
AUTORIDAD DE DE FORMA DE OBJETO SOBRE DEPOSITO
SUPERVISION l!TERES CONSTITUCION SOCIAL POLIZAS Y DE POLIZAS
PUBLICO TARIFAS
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en el incso asequradoras
asndo. deben‘voduwv
::g af 1° en la SFC el
articulo 184 M:‘: g:nws
EOSF(*). la POl
sprobacitn SUS anexos
il T |
Solo puede Bajo ia - — pollizas y tarifas al A:ﬂ-eo
Superinte ser ejercida modalidad de 00‘ $egUros por parte de ia nnzla ale
;-nna miagre en el pais sociedad e SFC sdlo es p s prevists
Colombia previa andnima o fncu'I! o5 y necesana para in F ot
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Para efectos de la inversion del erario en Seguros, no existe limite alguno, salvo los principios de
austeridad en el gasto publico.

9. PERSPECTIVA FINANCIERA

Si bien es cierto que el Decreto 1082 de 2015 establece tres tipos de indicadores financieros a saber:
liqguidez, endeudamiento y razén de cobertura de intereses, al realizar el correspondiente estudio del
sector, frente a los indicadores financieros de las compaiiias de seguros, los mismos, por las
caracteristicas propias de estas compaiiias, deben solicitarse con unos margenes muy diferentes a los
que se solicitarian para cualquier otro tipo de compaiiias, atendiendo que esta es una actividad regulada
por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Ahora bien, tal como lo seiala el Manual de Requisitos Habilitantes expedido por Colombia Compra
Eficiente, se adelanté el analisis de conocimiento del sector y con base en el mismo, particularmente el
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relativo al objeto del Proceso de la Contratacién de las aseguradoras que participan en los procesos de
contratacidn estatal de seguros que se consideran son posibles oferentes.

Por lo anterior, la Entidad, da cumplimiento a lo indicado en el Decreto 1082 de 2015 asi:

e Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 que a la letra sefiala que “La Entidad Estatal debe
hacer durante la etapa de planeacion el andlisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de
Andlisis de Riesgo...”. (Subrayado fuera de texto).

e Articulo 2.2.1.1.1.6.2 que a la letra séfiala que “La Entidad Estatal debe establecer los requisitos
habilitantes en los pliegos de condiciones o en la invitacion, teniendo en cuenta: (a) el Riesgo del Proceso
de Contratacion; (b) el valor del contrato objeto del Proceso de Contratacion; (c) el andlisis del sector
economico respectivo; y (d) el conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva
comercial. La Entidad Estatal no debe limitarse a la aplicacion mecdnica de formulas financieras para
verificar los requisitos habilitantes.” (Subrayado y negrilla fuera de texto)”.

Los indicadores de capacidad financiera constituyen una herramienta objetiva para verificar que los
oferentes cuentan con la solidez econdmica necesaria para asumir las obligaciones derivadas del
contrato y garantizar la continuidad del servicio durante toda la vigencia de las pdlizas.

Estos indicadores permiten evaluar la capacidad financiera, el nivel de riesgo y la estabilidad de las
compafias participantes, reduciendo la posibilidad de que la entidad contratante se exponga a
incumplimientos o dificultades financieras futuras.

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

Los indicadores financieros establecidos por la Entidad tienen como finalidad verificar la capacidad
econdmica y financiera de los oferentes para respaldar adecuadamente los riesgos objeto de
aseguramiento, garantizar la suficiencia patrimonial requerida para la celebracién y ejecucién del
contrato y mitigar los riesgos asociados al cumplimiento de las obligaciones contractuales, sin constituir
factores de ponderacidon o asignacion de puntaje, sino criterios habilitantes para determinar la aptitud
financiera de los participantes.

La capacidad financiera del oferente, como requisito minimo habilitante, se verificara con base en los
factores financieros con corte a diciembre 31 de 2025 denominados:

a) Indice de Liquidez (IDL)

b) Nivel de Endeudamiento (NDE)
c) Cobertura de Intereses (Cl)

d) Capital de Trabajo (KW)

Conforme con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 y la informacion
previamente analizada en cuanto al comportamiento del sector que obedece a la naturaleza del proceso
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de contratacion, los requisitos habilitantes de Capacidad Financiera (Cf) se sustentan en los siguientes
indicadores, los cuales se verificardn con la informacion reflejada en el RUP.

Los proponentes deben acreditar los siguientes indicadores financieros:

| INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA |

Indicador Requisito habilitante
indice de Liquidez (IDL) = AC/ PC Mayor o igual a 1,00 veces
Nivel de Endeudamiento (NDE) = PT / AT Menor o igual a 94%
Cobertura de Intereses (Cl) = UO / GI Mayor o igual a 0,34 veces

Mayor o igual al 20% del presupuesto
oficial del grupo al que presente oferta o,
Capital de Trabajo (KW) = AC - PC si presenta oferta a varios grupos, de la
sumatoria de los presupuestos oficiales

de esos grupos

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.
indice de Liquidez (IDL):

Se considera adecuado exigir un indice de liquidez mayor o igual a 1,00 veces, toda vez que este
indicador permite verificar que los potenciales oferentes cuenten con activos corrientes suficientes para
respaldar sus obligaciones de corto plazo. Un nivel de liquidez igual o superior a 1,00 evidencia que la
entidad proponente posee capacidad financiera para atender oportunamente sus compromisos
corrientes, reduciendo el riesgo de incumplimiento durante la ejecucion contractual. Adicionalmente, el
requisito no resulta restrictivo para la participacion, dado que corresponde a un pardmetro basico de
solvencia financiera que garantiza un equilibrio entre la pluralidad de oferentes y la mitigacién del riesgo
contractual.
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COMPARIA LIQUIDEZ
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 1,29
MAPFRE SEGUROS GENERALES 1,08
SEGUROS PREVISORA 2,82
ASEGURADORA SOLIDARIA 2,07
SEGUROS DEL ESTADO 2,74
CHUBB SEGUROS 1,05
ALLIANZ SEGUROS 1,22
HDI SEGUROS GENERALES 5,24
SEGUROS MUNDIAL 2,98
AXA COLPATRIA 1,35
ZURICH SEGUROS 2,40
SBS SEGUROS 4,04
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 1,26
SEGUROS CONFIANZA 574
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 4,20
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 6,09
POSITIVA SEGUROS 4,89
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA 1,25
COLMENA SEGUROS DE VIDA 1,4
MAPFRE SEGUROS DE VIDA 2,08
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 1,00
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 2,24
BMI COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA 1,64
SEGUROS DE VIDA AURORA 573

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Indicador financiero que se utiliza para evaluar la capacidad de una compafia aseguradora para cumplir
con sus obligaciones de corto plazo utilizando sus activos corrientes.

Permite establecer la cuantia del activo disponible que soporta las obligaciones a corto plazo. Se
determina dividiendo el Activo Corriente (AC) sobre el Pasivo Corriente (PC) y sera expresado en veces
asi:

IDL = AC
"~ PC

Donde:
IDL = indice de Liquidez
AC = Activo Corriente

PC = Pasivo Corriente

Condicion:

Si el IDL > = (mayor o igual) a 1,00 veces, el proponente se calificarda HABILITADO. De igual manera, el
proponente con un Pasivo Corriente igual a Cero (0) resultara habilitado.

Si el IDL < (menor) a 1,00 veces, el proponente se calificara NO HABILITADO.
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Nivel de Endeudamiento (NDE):

Se considera pertinente exigir un Nivel de Endeudamiento menor o igual al 94%, por cuanto este
indicador permite evaluar la solidez financiera de los potenciales oferentes y su capacidad para
responder por las obligaciones contractuales. El umbral establecido es acorde con las caracteristicas del
sector asegurador y no constituye una restriccién a la libre concurrencia, garantizando un equilibrio
entre la pluralidad de participantes y la mitigacion del riesgo contractual.

Indicador financiero que mide qué proporciéon de los activos de una entidad esta financiada con deuda.
Su objetivo es evaluar el grado de apalancamiento y el riesgo financiero del proponente.

COMPARNIA ENDEUDAMIENTO
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 81,00%
MAPFRE SEGUROS GENERALES 82,00%
SEGUROS PREVISORA 83,00%
ASEGURADORA SOLIDARIA 71,00%
SEGUROS DEL ESTADO 84,00%
CHUBB SEGUROS 83,00%
ALLIANZ SEGUROS 84,00%
HDI SEGUROS GENERALES 80,00%
SEGUROS MUNDIAL 91,00%
AXA COLPATRIA 86,00%
ZURICH SEGUROS 88,00%
SBS SEGUROS 83,00%
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 89,00%
SEGUROS CONFIANZA 85,00%
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 83,00%
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 75,00%
POSITIVA SEGUROS 87,00%
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA 87,00%
COLMENA SEGUROS DE VIDA 59,00%
MAPFRE SEGUROS DE VIDA 94,00%
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 87,00%
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 84,00%
BMI COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA 86,00%
SEGUROS DE VIDA AURORA 59,00%

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Define el porcentaje de los activos totales que se encuentra financiado con recursos de terceros. Se
determina dividiendo el pasivo Total sobre el Activo Total, asi:

PT

NDE = pear

Donde:

NDE = Nivel de Endeudamiento

PT = Pasivo Total

e ———— i e - r— e — - — e —
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AT = Activo Total

Condicion:

Si el NDE < = (menor o igual) a 94%, el proponente se calificara HABILITADO.
Si el NDE > (mayor) a 94%, el proponente se calificara NO HABILITADO.

Cobertura de Intereses (Cl):

En un proceso de contratacion de seguros, la Cobertura de Intereses (Cl) es un indicador financiero que
mide la capacidad de una empresa para atender el pago de los intereses de sus obligaciones financieras
con los resultados generados por su operacion.

El andlisis del mercado asegurador se considera adecuado establecer una Cobertura de Intereses mayor
o igual a 0,34 veces como requisito habilitante, por cuanto este indicador permite evaluar la capacidad
de las compafiias para atender oportunamente sus compromisos financieros. EIl umbral definido
evidencia una capacidad minima de generacién de recursos operacionales frente a los gastos por
intereses, fortaleciendo la gestidn del riesgo contractual y la seleccion de oferentes financieramente
solidos. Asimismo, el requisito resulta proporcional a las condiciones del sector y no limita
injustificadamente la concurrencia de potenciales proponentes.

El umbral de 0,34 veces corresponde al criterio del componente financiero de la Entidad, que analizé los
indicadores de las veinticuatro (24) compaiiias de seguros generales y de vida relacionadas en este
numeral, con base en el Registro Unico de Proponentes (RUP) con corte al 31 de diciembre de 2025:
siete (7) de ellas no registran gastos de intereses, por lo que el indicador resulta indeterminado y se
entienden habilitadas, y en las diecisiete (17) restantes el valor positivo mas bajo observado fue de 0,34
veces. Con ese umbral, veintitrés (23) de las veinticuatro (24) compaiiias de la muestra cumplen el
indicador, frente a veinte (20) con un umbral de 1,5 veces. El umbral atiende, ademas, a la estructura
financiera de las compaiiias de seguros: (i) su actividad se financia principalmente con primas y reservas
técnicas y no con endeudamiento financiero, por lo que sus gastos de intereses suelen ser bajos o nulos,
y el proponente que certifique gastos de intereses iguales a cero se entiende habilitado; (ii) el resultado
técnico continua siendo el principal desafio de la industria aseguradora, como se sefiala en este andlisis,
por lo que un umbral superior podria excluir a compafiias solventes; y (iii) la compafia que no alcance
ese umbral puede acreditar su capacidad mediante el exceso de patrimonio adecuado, de modo que el
requisito no excluye a aseguradoras solventes. Por estas razones, el umbral es proporcional a las
condiciones del sector y no restringe la concurrencia.
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RAZON DE COBERTURA DE
COMEAR INTERESES
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 159,40
MAPFRE SEGUROS GENERALES INDETERMINADO
SEGUROS PREVISORA 116,03
ASEGURADORA SOLIDARIA 114,43
SEGUROS DEL ESTADO 85,24
CHUBB SEGUROS 145,82
ALLIANZ SEGUROS INDETERMINADO
HDI SEGUROS GENERALES 485,77
SEGUROS MUNDIAL 234,61
AXA COLPATRIA 1.371,03
ZURICH SEGUROS -344,80
SBS SEGUROS INDETERMINADO
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 0,77
SEGUROS CONFIANZA 533,74
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 0,34
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 0,73
POSITIVA SEGUROS INDETERMINADO
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA INDETERMINADO
COLMENA SEGUROS DE VIDA 34
MAPFRE SEGUROS DE VIDA INDETERMINADO
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 6,20
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 4,74
BMI COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA 3,39
SEGUROS DE VIDA AURORA INDETERMINADO

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de
intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones financieras. Se
determina dividiendo la Utilidad Operacional entre los Gastos de Intereses y serad expresado en veces
asi:

NDE = pear

Donde:

Cl = Cobertura de Intereses
UO = Utilidad Operacional

Gl = Gastos de Intereses

Condicion:

Si la CI > = (mayor o igual) a 0,34 veces, el proponente se calificara HABILITADO. De igual manera, el
proponente con una Utilidad Operacional mayor o igual a Cero (0) y que no tenga obligaciones
financieras (gastos de intereses) resultara habilitado.
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Sila Cl < (menor) a 0,34 veces, el proponente se calificara NO HABILITADO.

Capital de Trabajo (KW)

Indicador financiero que mide los recursos liquidos de corto plazo con los que cuenta un proponente
para atender sus obligaciones operativas y contractuales.

Se establece como requisito habilitante un Capital de Trabajo mayor o igual al 20% del presupuesto
oficial del grupo al que presente oferta o, si presenta oferta a varios grupos, de la sumatoria de los
presupuestos oficiales de esos grupos, con el fin de verificar que los oferentes dispongan de recursos
corrientes netos suficientes para respaldar la ejecucidn contractual. Este porcentaje se considera
adecuado y proporcional a las condiciones del mercado asegurador, permitiendo la participacion de
compafias financieramente sodlidas y contribuyendo a la disminucidon de riesgos asociados al
cumplimiento del contrato.

COMPARIA CAPITAL DE TRABAJO
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES $ 354.413.024.876
MAPFRE SEGUROS GENERALES $ 202.553.860.229
SEGUROS PREVISORA $ 1.530.081.885.358
ASEGURADORA SOLIDARIA $ 152.350.960.631
SEGUROS DEL ESTADO $ 617.338.107.791
CHUBB SEGUROS $ 80.980.020.632
ALLIANZ SEGUROS $ 317.281.215.709
HDI SEGUROS GENERALES $ 1.360.480.623.701
SEGUROS MUNDIAL $ 1.238.396.600.406
AXA COLPATRIA $ 920.424.667.337
ZURICH SEGUROS $ 401.482.454.306
SBS SEGUROS $ 918.619.287.257
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC $ 196.371.674.577
SEGUROS CONFIANZA $ 448.805.738.564
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA $ 3.767.249.499.089

SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO

$95.911.863.675

POSITIVA SEGUROS $ 1.031.220.950.993
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA § 400.936.845.047
COLMENA SEGUROS DE VIDA $ 74.535.621.920
MAPFRE SEGUROS DE VIDA $ 635.340.255.067

LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC

$4.772.441.168

AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA

$ 1.608.849.757.810

BMI COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA

$ 22.887.283.162

SEGUROS DE VIDA AURORA

$ 42.185.934.200

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Representa la liquidez operativa del proponente. Se determina restando del Activo Corriente (AC) el
Pasivo Corriente (PC) y sera expresado en moneda corriente asi:

NDE = AC — PC
Donde:
KW = Capital de trabajo
AC = Activo Corriente
PC = Pasivo Corriente

Condicion:
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Si el KW > = (mayor o igual) al 20% del presupuesto oficial del grupo al que presente oferta o, si
presenta oferta a varios grupos, de la sumatoria de los presupuestos oficiales de esos grupos, el
proponente se calificard HABILITADO.

Si el KW < (menor) al 20% del presupuesto oficial del grupo al que presente oferta o, si presenta oferta
a varios grupos, de la sumatoria de los presupuestos oficiales de esos grupos, el proponente se
calificara NO HABILITADO

Acreditacidn alternativa mediante exceso de patrimonio. En concordancia con el articulo 2.2.1.1.1.6.2
del Decreto 1082 de 2015, el proponente individual o plural que no cumpla el indicador de Cobertura
de Intereses (Cl), o uno o ambos indicadores de capacidad organizacional (ROE y ROA), podra acreditar
su capacidad mediante el exceso de patrimonio, en los siguientes términos:

a) Supuestos: la acreditacién alternativa procede Unicamente frente a los indicadores de Cobertura de
Intereses (Cl), Rentabilidad del Patrimonio (ROE) y Rentabilidad del Activo (ROA). No procede cuando el
proponente no cumpla el indice de Liquidez (IDL), el Nivel de Endeudamiento (NDE) o el Capital de
Trabajo (KW), casos en los cuales se calificara NO HABILITADO.

b) Férmula: Exceso de patrimonio = Patrimonio técnico — Patrimonio adecuado, calculados conforme
al articulo 2.31.1.2.1 del Decreto 2555 de 2010, modificado por el Decreto 1349 de 2019.

c) Base de comparacion: se habilitara el proponente cuyo exceso de patrimonio sea superior al
presupuesto oficial del grupo al que presente oferta o, si presenta oferta a varios grupos, a la sumatoria
de los presupuestos oficiales de esos grupos. En ningln caso la comparacion se hara contra el
presupuesto total del proceso. En caso contrario, el proponente se calificara NO HABILITADO.

d) Proponentes plurales: cada integrante del consorcio o unidon temporal acreditard su exceso de
patrimonio, y el exceso de patrimonio del proponente plural sera la sumatoria ponderada de los excesos
de patrimonio de sus integrantes segln su porcentaje de participacion: Exceso de patrimonio del
proponente plural = X (Exceso de patrimonio del integrante i x porcentaje de participacién del integrante

).

e) Acreditacion: Para efectos de la verificacién en la evaluacidn, el proponente debera acreditar el
exceso de patrimonio a través de certificacidon suscrita por su revisor fiscal o, si no estd obligado a
tenerlo, por su contador publico, donde acredite el calculo de exceso de patrimonio frente a lo exigido.
Asi mismo, deberd aportar la copia de la tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios
vigentes de los contadores publicos, revisores fiscales, contadores independientes (externos), quienes
suscribieron los documentos sefialados previamente.

INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Conforme con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, los requisitos
habilitantes de Capacidad Organizacional se sustentan en los siguientes indicadores, los cuales se
verificaran con la informacidn reflejada en el RUP o en los estados financieros antes citados segln sea
el caso.
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Los proponentes deben acreditar los siguientes indicadores organizacionales:
Rentabilidad del Patrimonio (ROE):

Indicador financiero que mide la capacidad de una empresa para generar utilidades a partir de los
recursos aportados por sus propietarios o accionistas.

Se establece como requisito habilitante un ROE mayor o igual a 0,0%, con el fin de verificar que los
oferentes mantengan una rentabilidad patrimonial no negativa y una adecuada gestién de sus recursos
propios. Este indicador constituye una condicion financiera minima razonable, acorde con las
caracteristicas del mercado asegurador, que contribuye a la mitigacién del riesgo contractual sin afectar
la pluralidad de oferentes.

COMPARIA RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 0,26
MAPFRE SEGUROS GENERALES 0,07
SEGUROS PREVISORA 0,18
ASEGURADORA SOLIDARIA 0,16
SEGUROS DEL ESTADO 0,37
CHUBB SEGUROS 0,27
ALLIANZ SEGUROS 0,38
HDI SEGUROS GENERALES 0,32
SEGUROS MUNDIAL 0,58
AXA COLPATRIA 0,27
ZURICH SEGUROS 0,58
SBS SEGUROS 0,11
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 0,00
SEGUROS CONFIANZA 0,29
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 0,16
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 0,17
POSITIVA SEGUROS 0,00
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA 0,03
COLMENA SEGUROS DE VIDA 0,26
MAPFRE SEGUROS DE VIDA -1,66
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 0,07
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 0,31
BMI COMPARIiA DE SEGUROS DE VIDA 0,74
SEGUROS DE VIDA AURORA 0,05

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Determina la capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el patrimonio;
a mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad
organizacional del proponente. Se determina dividiendo la Utilidad Operacional sobre el Patrimonio asi:

ROE = —
P
Donde:

ROE = Rentabilidad del Patrimonio
UO = Utilidad Operacional
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P =Patrimonio
Condicion:

Si la Rentabilidad del Patrimonio > = (mayor o igual) a 0% (0,0), el proponente se calificara HABILITADO.
Si la Rentabilidad del Patrimonio < (menor) a 0% (0,0), el proponente se calificarda NO HABILITADO.
Rentabilidad del Activo (ROA)

Indicador financiero que mide la capacidad de una compaiiia para generar utilidades a partir de los
activos que posee.

Del andlisis del mercado asegurador se concluye que exigir una Rentabilidad del Activo (ROA) = 0,0% es
una condicidn razonable y proporcional, en la medida en que permite verificar que los oferentes no
registran pérdidas sobre los activos administrados, acreditando una capacidad financiera minima para
respaldar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de seguros, sin afectar la libre
competencia ni la pluralidad de participantes.

COMPANIA RENTABILIDAD DEL ACTIVO
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 0,05
MAPFRE SEGUROS GENERALES 0,01
SEGUROS PREVISORA 0,03
ASEGURADORA SOLIDARIA 0,04
SEGUROS DEL ESTADO 0,05
CHUBB SEGUROS 0,04
ALLIANZ SEGUROS 0,05
HDI SEGUROS GENERALES 0,06
SEGUROS MUNDIAL 0,04
AXA COLPATRIA 0,03
ZURICH SEGUROS -0,06
SBS SEGUROS 0,01
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 0,00
SEGUROS CONFIANZA 0,04
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 0,02
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 0,04
POSITIVA SEGUROS 0,00
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA 0,00
COLMENA SEGUROS DE VIDA 0,10
MAPFRE SEGUROS DE VIDA -0,09
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 0,00
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 0,04
BMI COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA 0,09
SEGUROS DE VIDA AURORA 0,02

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Determina la capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo; a
mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad
organizacional del proponente. Se determina dividiendo la Utilidad Operacional sobre Activo Total asi:

ROA = vo
AT

Donde:
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ROA = Rentabilidad del Activo
UO = Utilidad Operacional
AT = Activo Total

Condicion:

Si la Rentabilidad del Activo > = (mayor o igual) a 0% (0,0) la propuesta se calificara HABILITADO.
Si la Rentabilidad del Activo < (menor) a 0% (0,0), la propuesta se calificarda NO HABILITADO.

| INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL |

Indicador Requisito habilitante
Rentabilidad del Patrimonio (ROE)=UQ /P Mavyor o igual a 0,0 (0%)
Rentabilidad del Activo (ROA) = UO / AT Mavyor o igual a 0,0 (0%)

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.
Cuando el proponente no cumpla uno o ambos indicadores de capacidad organizacional, podra acreditar

su capacidad mediante el exceso de patrimonio, conforme a la regla de acreditacion alternativa prevista
en el apartado de indicadores de capacidad financiera del presente documento.

Acreditacion de la capacidad financiera y organizacional

Personas naturales o juridicas nacionales y extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia

La evaluacién financiera y organizacional de las propuestas se efectuard a partir de la informacién
contenida en el RUP vigente y en firme. En tal sentido, la evaluacién de la capacidad financiera se
realizard de acuerdo con la informacidn reportada en el Registro, de acuerdo con las disposiciones
establecidas en la Subseccién 5, de la Seccién 1, del Capitulo 1, del Titulo 1, de la Parte 2 del Decreto
1082 de 2015, o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

Los Proponentes extranjeros sin domicilio o sucursal en Colombia no estan obligados a tener RUP y por
tanto la verificacién de esta informacion procedera en los términos definidos en el siguiente numeral.

Personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia

Los proponentes extranjeros deberan presentar la siguiente informacién financiera de conformidad con
la legislacidn propia del pais de origen. Los valores deben: (i) presentarse en pesos colombianos; (ii)
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convertirse a la tasa de cambio de la fecha de corte de los mismos, y (iii) estar avalados con la firma de
quien se encuentre en obligacién de hacerlo de acuerdo con la normativa del pais de origen.

a. El estado de situacidn financiera (balance general) y estado de resultado integral (estado de
resultados), acompafiados por el informe de auditoria (si aplica de acuerdo con la legislacién de origen)
con traduccién simple al castellano de acuerdo con las normas NIIF.

b. Copia de la tarjeta profesional del Contador Publico o Revisor Fiscal y certificado de antecedentes
disciplinarios vigente expedido por la Junta Central de Contadores de quien realiza la conversién.

c. Capacidad financiera y organizacional para extranjeros diligenciado. En caso de presentarse
discrepancias entre la informacién de Capacidad financiera y organizacional para extranjeros y los
documentos sefialados en el Literal A, prevalecera la informacidn consignada en los estados financieros
incluidos en la oferta.

Las fechas de corte de los documentos sefialados en el literal a) sera establecer las fechas de corte, de
acuerdo con lo establecido en la Subseccidon 5, de la Seccién 1, del Capitulo 1, del Titulo 1, de la Parte 2
del Decreto 1082 de 2015 o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan. En tal sentido, se
tomara la informacidn de acuerdo con el Ultimo afio fiscal del proponente, acompafado del Informe de
Auditoria, salvo que se acredite en debida forma que la legislacidn propia del pais de origen establece
una fecha de corte diferente a la prevista en este pliego.

Si alguno de estos requerimientos no aplica en el pais del domicilio del proponente extranjero, el
Representante Legal o el apoderado en Colombia deberdn hacerlo constar bajo la gravedad de
juramento. El Proponente podra acreditar este requisito con un documento que asi lo certifique emitido
por una firma de auditoria externa.

NOTA 1: En caso de que el proponente certifique que el monto por gasto de intereses o gastos
financieros asciende a cero (0), se entendera habilitado en lo referente al indicador de razén de
cobertura de intereses (si aplica).

NOTA 2: En el caso de las Uniones Temporales y los Consorcios, los indicadores se calcularan con base
en el porcentaje (%) de participacion de cada integrante en el proponente plural, mediante la obtencidn
del promedio ponderado (segln estos porcentajes de participacion), de cada uno de los componentes
para los estados financieros que intervienen en los indicadores.

NOTA 3: De acuerdo con el analisis realizado en el estudio del sector las aseguradoras autorizadas para
operar en el pais no pueden clasificarse de ningiin modo bajo la definicion legal de MiPymes

NOTA 4: En cumplimiento del articulo 2.2.1.2.4.2.7.3 del Decreto 1082 de 2015, incorporado por el
Decreto 0287 de 2026, el Estudio Previo establece requisitos habilitantes diferenciales para los
emprendimientos y empresas de personas con discapacidad: experiencia del noventa por ciento (90 %)
del presupuesto oficial del grupo o grupos ofertados y garantia de seriedad del diez por ciento (10 %)
del valor de la oferta. Asi mismo, en ejercicio de la facultad del articulo 2.2.1.2.4.2.15 del mismo decreto,

Direccion General/Direccion Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



[ 4
SENA

N

establece los mismos requisitos diferenciales para los emprendimientos y empresas de mujeres. Los
ajustes no recaen sobre los indicadores de capacidad financiera ni organizacional analizados en este
numeral, que se exigen en las mismas condiciones a todos los proponentes, porque son los que
respaldan la solvencia de la aseguradora frente a los siniestros; en un mercado de compaiiias vigiladas
por la Superintendencia Financiera de Colombia y sometidas al régimen de patrimonio adecuado, los
ajustes adoptados son proporcionales y no ponen en riesgo la ejecucién del contrato.

NOTA 4: En virtud de lo expuesto, referentes al analisis de MIPYMES, se tiene como resultado que las
compafiias de seguros presentan una clasificacion de GRAN EMPRESA, la cual es corroborada
directamente en el certificado de cdmara de comercio expedido para cada una de ellas.

Por lo anterior, NO SE CUMPLE EL REQUISITO DE LIMITACION A MIPYMES para empresas clasificadas
como medianas o pequeiias empresas.

10. OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS DEL PROGRAMA DE SEGUROS

Tomando como referencia la experiencia histérica de contratacién de programas de seguros de
entidades estatales a través de SECOP I, las caracteristicas del SENA como entidad de orden nacional,
el comportamiento reciente del mercado asegurador y reasegurador colombiano y la evolucion
regulatoria del sector, se identifican los siguientes aspectos:

OPORTUNIDADES
+ Atractivo de la cuenta para el mercado asegurador

El SENA es una de las entidades publicas con mayor reconocimiento institucional, presencia nacional y
estabilidad presupuestal, factores que generan interés para las aseguradoras participantes en procesos
estatales.

Beneficios

. Posibilidad de participaciéon de multiples oferentes.

. Mayor competencia técnica y econdmica.

. Condiciones de mercado mas favorables en algunos ramos.

. Mayor interés de respaldo por parte del mercado reasegurador

+ Historial de contratacion publica disponible

La informacidn histérica publicada en SECOP Il permite a los aseguradores analizar:

. Comportamiento de los procesos anteriores.
. Condiciones contratadas.

. Participacion del mercado.

. Nivel de concurrencia.
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. Evolucion de la siniestralidad reportada.
+ Capacidad de negociacion por volumen

El programa de seguros del SENA normalmente involucra:

. Bienes muebles e inmuebles.

. Equipos especializados.

. Responsabilidad civil.

. Manejo global.

. Automoviles.

o Responsabilidad de servidores publicos.

La magnitud del programa permite consolidar coberturas y generar economias de escala.
+ Crecimiento del sector asegurador

La industria aseguradora colombiana continla mostrando crecimiento en primas emitidas,
especialmente en los ramos de Personas y Seguridad Social, manteniendo el interés de nuevos actores
nacionales e internacionales.

DEBILIDADES
+ Complejidad técnica del programa

La operacién del SENA comprende:

. Mas de un centenar de centros de formacion.

. Infraestructura distribuida en todo el territorio nacional.
. Maquinaria industrial.

. Equipos tecnoldgicos.

o Ambientes de formacién especializados.

Esto implica una mayor complejidad en:

. Valoracidn de activos.

. Actualizacidén de inventarios.

o Control de acumulaciones de riesgo.
o Administracion de siniestros.

+ Alta exposicion patrimonial

Las sumas aseguradas suelen ser significativas debido a:

. Infraestructura fisica.
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. Equipos de laboratorio.
. Tecnologia.
. Bienes de alto valor.

Algunas aseguradoras requieren respaldo importante de reaseguro para asumir el riesgo.
+ Informacion desactualizada

La calidad del proceso depende de contar con:

. Inventarios completos.

. Avaluos recientes.

. Historicos de siniestralidad.

. Informacién detallada de riesgos.

Cualquier desactualizacién puede afectar el interés del mercado o las condiciones ofertadas.
+ Vigencias cortas o estructuras transitorias

Si el programa contempla vigencias reducidas o periodos atipicos de contratacion, algunos mercados
pueden considerar:

. Mayores costos administrativos.

. Limitado retorno técnico.

. Menor apetito para asumir el riesgo.
AMENAZAS

+ Endurecimiento del mercado de reaseguros

Los reaseguradores internacionales mantienen especial atencion sobre:

o Riesgos catastroéficos.

o Riesgos estatales.

o Infraestructura publica.

o Acumulaciones patrimoniales.

o Incremento de tasas.

. Mayores deducibles.

o Restricciones de cobertura.

o Menor capacidad automatica disponible.

+ Cambio climatico y eventos naturales

Dada su cobertura nacional, existen exposiciones a
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. Inundaciones.

° Deslizamientos.

° Sismos.

° Vendavales.

° Incendios forestales.

Lo anterior puede presionar las condiciones de aseguramiento en el futuro

+ Aumento de costos de reposicion

La inflacion acumulada y el incremento de costos de construccién, tecnologia y equipos pueden generar:

o Infraseguro.
o Insuficiencia de valores asegurados.
o Incremento de primas de renovacion.

+ Riesgos cibernéticos

La transformacidn digital de las entidades publicas incrementa la exposicién frente a:

. Ataques de ransomware.

) Pérdida de informacion.

o Interrupcion de plataformas.

o Responsabilidad por tratamiento de datos.

Este riesgo presenta una tendencia creciente a nivel global
+ Cambios regulatorios del sector asegurador

La implementacion progresiva de la NIIF 17 y del nuevo régimen de reservas técnicas puede modificar
la forma en que las aseguradoras valoran determinados riesgos y asignan capital.

Esto podria reflejarse en:

. Ajustes de suscripcion.
o Cambios de apetito de riesgo.
. Variaciones en precios y condiciones.

El Programa de Seguros del SENA para la vigencia 2026 - 2027 mantiene importantes oportunidades
derivadas de su relevancia institucional, la transparencia de los procesos realizados en SECOP 1l y el
interés que genera en el mercado asegurador y reasegurador. No obstante, enfrenta desafios
relacionados con la magnitud de los activos asegurables, la dispersion geografica de los riesgos, la
creciente exposicion a eventos climaticos, la evolucién de los riesgos cibernéticos y los cambios
regulatorios del sector. En consecuencia, la estructuracién del programa deberd orientarse a maximizar
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la concurrencia de oferentes, garantizar suficiencia de coberturas y asegurar la sostenibilidad técnica y
financiera del esquema de aseguramiento.

11. COMPOSICION DEL MERCADO ASEGURADOR PARA PROCESO DE CONTRATACION.

De acuerdo con lo tratado en este documento, la oferta de seguros esta enmarcada en aspectos
regulados y vigilados por la Superintendencia Financiera de Colombia a través de Compaiiias de Seguros
cuyos productos de seguros, asi como su operacion, estan autorizados para su comercializacién y
ofrecimiento por este ente de control.

Se listan las principales aseguradoras del mercado colombiano legalmente establecidas y autorizadas
para operar en el pais, que comercializan Seguros Generales y Seguros de Vida, aclarando que no todas
participan de forma activa en las convocatorias publicas para la contratacion de seguros.

Compaiiias de Sector Asegurador autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia

Las aseguradoras se pueden constituir bajo la forma de sociedades andnimas mercantiles o asociaciones
cooperativas y su objeto social es el de la realizacidn de operaciones de seguro, bajo las modalidades y
los ramos autorizados, aparte de aquellas previstas en la ley con cardcter especial. Asi mismo, pueden
efectuar operaciones de reaseguro, en los términos que determina el Gobierno Nacional; en general,
pueden actuar como reaseguradoras siempre que en sus estatutos se contemple el desarrollo de dicha
actividad y la entidad cumpla el capital minimo exigido a una compaiiia de reaseguros.

Los ramos de seguros que una aseguradora puede operar corresponden a los expresamente facultados
a cada aseguradora por parte de esta Superintendencia y dependen de si se trata de una aseguradora
de seguros generales o de seguros de vida.?

Compaiiias autorizadas para comercializar Seguros Generales y Vida®!

Consultada la informacién de las compaiiias de seguros en la pagina de la Superintendencia Financiera
de Colombia, a continuacion se relacionan las aseguradoras autorizadas para operar en el pais, tanto en
seguros generales como en seguros de vida. Cada compaiiia solo puede ofertar los grupos del presente
proceso cuyos ramos tenga autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia; en particular,
las compafiias de seguros de vida, cuyo objeto exclusivo es la practica de operaciones de seguros de vida
y sus complementarios (numeral 3 del articulo 38 del Estatuto Organico del Sistema Financiero), solo
pueden ofertar el Grupo No. 2 (Accidentes Personales y Vida Grupo Deudores).

20 | as entidades aseguradoras cuyo objeto prevé la préctica de operaciones de seguros individuales sobre la vida
deberan tener exclusivamente dicho objeto, sin que su actividad pueda extenderse a otra clase de operaciones de
seguros, salvo las que tienen caracter complementario (humeral 3 del articulo 38 del EOSF).

21 Fuente: Pagina Superintendencia Financiera de Colombia.

https://www.superfinanciera.gov.co/buscar/?q=compa%C3%B1%C3%ADas+aseguradoras&tk=9772e8383223e6c3ceb43b8eec247f84
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Actualmente, se encuentran autorizadas?? para operar en Colombia por parte de la Superintendencia
Financiera de Colombia, al menos 38 compafiias aseguradoras, con autorizacion para comercializar los
ramos de seguros generales y de vida, las cuales nos permitimos relacionar a continuacion:

ASEGURADORA RAMOS GENERALES RAMOS DE VIDA

Allianz ()

Allianz Colombia

Asequradora Solidari
deColombia

Aseguradora Solidaria de
Colombia Entidad
Cooperativa

Asulado Seguros de Vida S.A.

AURORA

Compaiiia de Seguros de Vida

Auios2-S.A.
s
AXA COLPATRIA

Axa Colpatria Seguros S.A.

Ramos Autorizados

Agropecuario, Corriente Débil, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo, Montaje y Rotura
de Maquinaria, Navegacion vy Casco,
Responsabilidad Civil, Sustraccion,
Terremoto, Transporte, Hogar, Todo
Riesgo Contratista, Aviacion.

Ramos Autorizados

Automoviles, Corriente Débil, Estabilidad y
Calidad de la Vivienda Nueva, Incendio,
Manejo, Vidrios, Terremoto, SOAT,
Sustraccién, Cooperativo de Vida,

Responsabilidad  Civil, Cumplimiento,
Transporte, Montaje y Rotura de
Maquinaria, Todo Riesgo Contratista,

Lucro Cesante, Desempleo, Navegacion y
Casco.

Ramos Autorizados
Automoviles, Aviacién, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio, Lucro Cesante,

VIDA: Accidentes Personales,
Vida Grupo, y Vida Individual,

Salud, Pensiones
Voluntarias.
Accidentes Personales,

Salud, Exequias, Vida Grupo

Vida: Pensiones ley 100
Seguro previsional invalidez
y sobrevivencia

Accidentes Personales,
Seguros de Vida Individual,
Seguros de Vida Grupo,
Enfermedades de Alto Costo,
ARL.

Accidentes Personales,
Salud, Vida Grupo, Dafios
Corporales Causados a las

22 pe acuerdo con lo establecido en el inciso segundo, numeral 12, articulo 184 EOSF(*), la aprobacion previa de pdlizas y tarifas por parte de

la SFC sélo es necesaria cuando se trata de la autorizacién inicial a una entidad aseguradora o de la correspondiente para la explotacion de un

nuevo ramo
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ASEGURADORA RAMOS GENERALES RAMOS DE VIDA

BBVA

Seguros

BBVA Seguros Colombia S.A.

® | Berkley

Berkley Internacional Seguros

Colombia SA

Bl

---------------

BMI Colombia Compaiiia de
Seguros de Vida S.A.

h BNP PARIBAS
CARDIF

Cardif Colombia Seguros
Generales S.A.

cHUBB

CHUBB Seguros Colombia S.A

coface

Coface
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Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria,
Responsabilidad Civil, Minas y Petrdleo,
Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para
Contratistas, Transporte, Vidrios, Casco
Navegacion, Riesgos Laborales vy
Pensiones Voluntarias, Drones.

Ramos Autorizados

Cumplimiento, Manejo, Incendio, Lucro
Cesante, Terremoto, Automoviles,
Corriente Débil, Montaje y Rotura de
Magquinaria, Responsabilidad Civil,
Sustraccién, Todo Riesgo para
Contratistas, Transporte, Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT), Aviacion, Navegacién y Casco.

Ramos Autorizados

Seguros de Cumplimiento,
Responsabilidad Civil, Manejo,
Transporte, Todo Riesgo Construccién.

Ramos Autorizados
Sustraccion, Automoviles, Hogar, Incendio
y Terremoto.

Ramos Autorizados

Automoviles, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio, Lucro Cesante,
Manejo, Responsabilidad Civil, Montaje y
Rotura de Maquinaria, Navegacion,
Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para
Contratistas,  Transporte, Minas vy
Petrdleos.

Ramos Autorizados

Seguro de Crédito a la Exportacion Global,
Seguro de Crédito Doméstico.

Personas en Accidentes de
Transito, Enfermedades de
Alto Costo, Desempleo,
Colectivo de Vida, Educativo
Vida Individual, Previsionales
de Invalidez y Sobrevivencia
Ramos Compaiiia de Vida:
Accidentes Personales, Vida

Grupo, Vida Individual,
Seguros Previsionales de
Invalidez y Sobrevivencia,

Pensiones Ley 100, Riesgos

Laborales, Pensiones de
Jubilacién Ramo de
Pensiones Voluntarias,

Exequias, Seguro de Salud.

Ramos Autorizados
Vida Individual, Vida Grupo y
Salud.

Vida Grupo, Desempleo,
Accidentes Personales,

Accidentes Personales,
Colectivo Vida, Vida Grupo,
Salud y Multirriesgo
Industrial
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ASEGURADORA RAMOS GENERALES RAMOS DE VIDA

Colmena
O o S —

Colmena Seguros S.A.

g
CONFIANZA

© swisse

Compaiiia aseguradora de
Fianzas SA Confianza

@ mundial’

tu compaiiia siempre

Seguros Mundial

Globageguros

Global Seguros

SEGUROS

HDI Seguros S.A.

¢ JMalucelli —

‘ /
TRAVELERS

JMalucelli Traverlers Seguros
SA

"\ equidad

S ig/ Uros

La Equidad Seguros Generales
Organismo Cooperativo
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Ramos Autorizados
Riesgos Laborales, y Desempleo, Seguros
Generales.

Ramos Autorizados

Cumplimiento, Responsabilidad Civil, Todo
Riesgo Construccién y Montaje, Todo
Riesgo Dafio Material, Vida Grupo,
Transporte.

Ramos Autorizados

Automoviles, Aviacién, Cumplimiento,
Desempleo, Responsabilidad Civil, SOAT,
Crédito Comercial y a la Exportacién,
Corriente Débil, Lucro Cesante, Manejo,
Montaje y Rotura de Maquinaria,
Semovientes, Todo Riesgo Contratista,
Transporte, Riesgos de Minas y Petréleos,
Navegacion y Casco.

Ramos Autorizados
Seguros Educativos

Ramos Autorizados

Agropecuario, Automoéviles, Aviacion,
Cumplimiento, Corriente débil, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo, Montaje y Rotura
de Maquinaria, Minas y Petrdleo,
Navegacion, Responsabilidad Civil,
Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para
Contratistas, Transportes y Vidrios Planos.

Ramos Autorizados
Cumplimiento, Responsabilidad Civil.

Ramos Autorizados

Incendio, Terremoto % anexos,
Sustraccion, Instalaciones y Equipo
Electrénico, Rotura de Vidrios, Rotura de
Magquinaria, Maquinaria y Equipo Agricola,
Montaje Todo Riesgo, Todo Riesgo

Vida Grupo, Salud, Exequias,
Accidentes Personales

Accidentes Personales,
Colectivo Vida, Vida Grupo

Vida Individual, Vida Grupo,
Pensiones Voluntarias,
Rentas Vitalicias.

Seguros de Vida:
Vida Grupo, Vida Individual,
Accidentes Personales,
Vida+, Accidentes en Viaje,
Deuda Protegida.
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ASEGURADORA RAMOS GENERALES RAMOS DE VIDA

% Liberty
Seguros

Liberty Seguros S.A.

2 PREVISORA

La Previsora S.A. Compaiiia
de Seguros
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Contratista, Transporte de Valores,
Transporte Especifico de Mercancias,
Transporte de Mercancias, Lucro Cesante,
Familias Seguras, Manejo Comercial,
Manejo entidades financieras, Manejo
individual, Cumplimiento, Cumplimiento
oficial, Péliza Judicial, Responsabilidad
Civil Extracontractual, Responsabilidad
Civil Directores y Administrativos, Seguro
de crédito comercial, Arrendamiento,
Responsabilidad Civil Clinicas y Hospitales,
Reemplazar por Responsabilidad Civil
Profesional clinicas/hospitales e
instituciones privadas del sector sanidad,
Responsabilidad Civil Extracontractual
entidades estatales.

Auto Plus, Pesados, Utilitarios y Taxis,
SOAT, Servicio Publico, RCE y RCC
Transporte Publico.

Ramos Autorizados

Automoviles, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio, Lucro Cesante,
Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria,
Multirriesgo Familiar, Multirriesgo
Industrial, Navegacion, Responsabilidad
Civil, Riesgos de Minas y Petrdleos, Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito,
Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para
Contratistas, Transportes, Vidrios,
Desempleo, Crédito Comercial con
Restricciones de acuerdo «con |la
Resolucién 24 de 1990 de la Junta
Monetaria.

Ramos Autorizados

Automdviles, Manejo, Cumplimiento,
Manejo Global Bancario, Caucion Judicial;
Incendio, Sustraccién, Transporte, Casco
Barco, Vidrios Planos, Casco Aviacion,
Terremoto, Obras Civiles Terminadas;
Rotura de Maquinaria, Montaje de
Magquinaria, Corriente Débil, Todo Riesgo

Accidentes Personales,
Colectivo Vida, Exequias,
Salud, Vida Grupo,
Agropecuario,

Enfermedades de Alto Costo

Vida Grupo, Vida Deudores,
Accidentes Personales
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ASEGURADORA RAMOS GENERALES RAMOS DE VIDA

PRO AGRO

PROAGRO

® MAPFRE

Mapfre Seguros Generales de
Colombia S.A.

A MetLife

MetLife Colombia Seguros de
Vida S.A.

Bl naconal
Il de sequros

Nacional de seguros S.A.

Nskandia

Seguros de Vida S.A

Skandia Seguros de vida SA
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Contratistas, Dafios Materiales
Combinados, Agricola, Responsabilidad
Civil, Desempleo, SOAT, Drones.

Ramos Autorizados

Agropecuario

Coberturas
Climaticas, Bioldgicas, Muerte de
Animales
Ramos Autorizados, Pensiones con

Conmutacién
Profesionales.
Ramos Autorizados
Automoviles, Aviacion, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio, Lucro Cesante,
Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria,
Navegacion, Responsabilidad Civil, Minas y
Petrdleos, Semovientes, Sustraccion,
Terremoto, Todo Riesgo para Contratistas,
Transportes, Vidrios, Accidentes
Personales, Colectivo Vida, Exequias,
Salud, Vida Grupo, Grupo, Educativo,
Agricola, Seguro de Daios Corporales
Causados a las Personas en accidentes de
transito SOAT, Desempleo, Drones.

Pensional, Riesgos

Seguro de Desempleo.

Ramos Autorizados
Cumplimiento y Responsabilidad Civil.

Vida Individual, Vida Grupo,
Accidentes Personales,
Salud, Exequias, Educativo,
Pensiones y Ley 100, Seguro
Previsional de Invalidez vy
Sobrevivencia

Ramos Autorizados
Accidentes Personales, Vida
Grupo, Colectivo Vida, Salud,
Vida Individual, Pensiones de

Jubilacioén, Seguros
Pensionales con
Conmutacion Pensional,

Seguros de Pensiones Ley
100

Ramos Autorizados

Seguros de Vida
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ASEGURADORA RAMOS GENERALES RAMOS DE VIDA

AN
BMERICAN LIFE
DE COLOMBIA
S LOMEA

Pan American Life de
Colombia Compaiiia de
Seguros S.A.

®

Positiva Compaiiia de
Seguros S.A.

S SBS
SBS Seguros Colombia S.A

‘@ cesce

Seguros de tu éxito

Segurexpo de Colombia SA

[ seguros alfa

Seguros Alfa

o ar P

Seguros Bolivar S.A.
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Ramos Autorizados

Automoviles, Aviacién, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio, Lucro Cesante,
Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria,
Navegacion, Responsabilidad Civil,
Sustraccién, Terremoto, Todo Riesgo para
Contratista, Transporte, Hogar, Minas vy
Petrdleos.

Ramos Autorizados
Seguro de Crédito a la Exportacién vy
Riesgo Politico, Seguro de Crédito Interno,
Cumplimiento y Responsabilidad Civil.
Ramos Autorizados

Automoviles, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio, Lucro Cesante,
Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria,
Responsabilidad Civil, Sustraccidn,
Terremoto, Todo Riesgo para Contratistas,
Transportes, Vidrios, Aviacion, Navegacién
y Casco, Desempleo,

Ramos Autorizados

, Automoviles, Aviacion, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio, Hogar, Lucro
Cesante, Manejo, Montaje y Rotura de
Maquinaria, Navegacién y  Casco,
Responsabilidad Civil, Minas y Petréleos,
Semovientes, Sustraccién, Terremoto,

Ramos Autorizados
Vida Individual, Accidentes,
Pélizas Colectivas de Grupo,
Planes de Hospitalizacion y
Cirugia.

Ramos Autorizados
Riesgos Laborales, Vida
Grupo, Accidentes

Personales, Vida Individual,
Salud, BEPS, Conmutacién

Pensional, Pensiones
Voluntarias, Exequias vy
Desempleo.

Accidentes, Salud, Vida
Grupo

Accidentes Personales,
Colectivo de Vida, Vida
Grupo, Vida Individual,
Seguros Previsionales de
Invalidez y Sobrevivencia,

Seguros de Pensiones Ley
100, Riesgos Profesionales y
Seguro de Salud.

Accidentes Personales,
Colectivo de Vida, Vida
Grupo, Educativo,
Pensionales de Jubilacidn,
Salud, Vida Individual,
Seguros Provisionales de

Invalidez y Sobrevivencia,
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ASEGURADORA RAMOS GENERALES RAMOS DE VIDA

SEGUROS
DEL
ESTADO

Seguros del Estado S.A.

\\‘,//

surd

Seguros Generales
Suramericana S.A.

—

& solunion

SOMOS IMPULSO

Solunion Colombia Seguros
de Crédito SA

Z)

ZURICH

Zurich Colombia Seguros S.A.

Cuadro propio con informacién de FASECOLDA publica en su portal web?*
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Todo Riesgo para Contratistas,
Transportes y  Vidrios,  Agricolas,
Cumplimiento, Accidentes Personales,
Exequias, SOAT.

Ramos Autorizados

Automoviles, Corriente Débil,

Cumplimiento, Incendio, Lucro Cesante,
Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria
Responsabilidad Civil, Seguro Obligatorio
de Accidentes de Transito, Sustraccion,
Terremoto, Todo Riesgo para Contratista,
Transporte y Vidrios.

Ramos Autorizados

Incendio, Lucro Cesante por Incendio,
Transportes, Automdviles, Sustraccidn,
Manejo, Cumplimiento, Responsabilidad
Civil, Vidrios Planos, Navegacion Casco,
Seguro de Todo Riesgo Construccion,
Maquinaria y Equipo de Contratistas,
Obras Civiles Terminadas, Equipo
Electrénico, Rotura de Maquinaria, Riesgo
Montajes, Lucro Cesante por Rotura de
Maquinaria, Seguro del Hogar, Drones
Ramos Autorizados
Seguro de Crédito Interno, Seguro de
Crédito a la Exportacién y Cumplimiento.

Ramos Autorizados
Responsabilidad Civil, Transporte,
Montaje y Rotura de Maquinaria,
Cumplimiento, Incendio, Todo Riesgo

Contratista, Lucro Cesante, Terremoto,
Automoviles, Vidrios, Corriente Débil,
Navegacion (Reaseguro), Navegacion vy
Casco, Desempleo, Manejo, Sustraccion,
Drones.

2 https://fasecolda.com/servicios/directorio/companias-de-seguros/
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Pensionales Ley 100, Riesgos
Profesionales, Pensiones con
Conmutacién Pensional

Ramos Autorizados

Accidentes Personales,
Colectivo de Vida, Vida
Grupo, Salud vy Vida
Individual.

Accidentes Personales,

Salud, Pensiones Ley 100,
Seguros  Previsionales y
Riesgos Profesionales,
Seguros de Vida, de Grupo y
Colectivo.

Accidentes Personales, Vida
Grupo
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De las anteriores companiias de seguros relacionadas, las siguientes son las que suscriben riesgos de

entidades estatales.?
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ASEGURADORAS QUE NORMALMENTE PARTICIPAN EN PROCESOS DE SELECCION DE ENTIDADES ESTATALES

DENOMINACION SOCIAL DE LA ENTIDAD

RAMOS EN LOS QUE PARTICIPA

1 ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. Vida Grupo
) ALLIANZ SEGUROS S.A. Todo Blesgo Dan'o§ Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
Manejo; Automdéviles; SOAT
, | AEcUADORASOLDARADE Colown | 109 15 D1cs it e ong ) Exntct
ENTIDAD COOPERATIVA 1anejo; Resp ; el
Vida Grupo
4 AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. Vida Grupo
Todo Riesgo Dafios Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
> AXA COLPATRIA SEGUROS 5.A. Manejo; Responsabilidad Civil Servidores Publicos; Automdviles; SOAT
Todo Riesgo Dafos Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
6 CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. Manejo; Responsabilidad Civil Servidores Publicos; Automéviles; SOAT;
Vida Grupo
7 COMPARIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. Automoéviles; SOAT; Vida Grupo
8 HDI SEGUROS DE VIDA S.A. Vida Grupo
9 HDI SEGUROS S.A. Todo Blesgo Danlo§ Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
Manejo; Automoviles
Todo Riesgo Dafos Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
10 LA PREVISORA S.A. COMPARNA DE SEGUROS Manejo; Responsabilidad Civil Servidores Publicos; Automéviles; SOAT;
Vida Grupo
Todo Riesgo Dafos Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
11 LIBERTY SEGUROS S.A. Manejo; Responsabilidad Civil Servidores Publicos; Automéviles; SOAT;
Vida Grupo; Exequias
12 MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A. Vida Grupo; Exequias
Todo Riesgo Daflos Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
13 2/I:PFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA Manejo; Responsabilidad Civil Servidores Publicos; Automéviles; SOAT;
o Vida Grupo; Exequias
14 POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A. Vida Grupo; Exequias
Todo Riesgo Daflos Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
15 SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Manejo; Responsabilidad Civil Servidores Publicos; Automéviles; SOAT
16 SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO S.A. Vida Grupo
17 SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. Vida Grupo
Todo Riesgo Daflos Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
18 SEGUROS DEL ESTADO S.A. Manejo; Responsabilidad Civil Servidores Publicos; Automdviles; SOAT
Todo Riesgo Dafios Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
1 SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. Manejo; Responsabilidad Civil Servidores Publicos; Automéviles; SOAT
Todo Riesgo Dafios Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
20 ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. Manejo; Responsabilidad Civil Servidores Publicos; Automdviles; SOAT

El cuadro muestra las companiias de seguros que participan habitualmente en procesos de seleccién de
entidades estatales y los ramos en los que suscriben dichos riesgos. En todo caso, cada compafiia solo
puede ofertar los grupos del presente proceso cuyos ramos tenga autorizados por la Superintendencia
Financiera de Colombia, conforme a la relacién de ramos autorizados que antecede.

24 Fuente: Pagina Superintendencia Financiera de Colombia

Direccion General/Direccidn Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



[ 4
SENA

N

Fuente: Pagina Superintendencia Financiera de Colombia

11.1 ANALISIS DE LA OFERTA Y LA DEMANDA?

ESTUDIO DE LA OFERTA

La suscripcion de las pdlizas del mercado asegurador en Colombia depende de las politicas de cada una
de las Aseguradoras y de sus capacidades para contratar pélizas, cuya aprobacién en la comercializacion
de ciertos productos, dependen de las autorizaciones que emita la Superintendencia Financiera de
Colombia de los ramos que pueden suscribir, de alli que no todas las aseguradoras comercialicen todas
las pdlizas que conforman el programa de seguros del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA.

El sector asegurador se encuentra segmentado en dos grandes lineas, una de personas (vida) y otra de
dafios (generales), las cuales, a pesar de sus semejanzas, tienen particularidades que las hacen
especiales y son la base de cualquier ejercicio prospectivo del sector.

Los seguros de dafios: Estan asociados a la proteccién del patrimonio o bienes y son, por lo general,
productos de corto plazo, como el seguro del auto o el de incendio.

Dentro de esta categoria se encuentran los seguros que tienen como finalidad principal reparar la
pérdida que un asegurado puede sufrir en su patrimonio como consecuencia de un siniestro. Los seguros
de dafios se dividen en dos grandes grupos:

e Seguros de cosas, destinados a indemnizar al asegurado por las pérdidas materiales directamente
sufridas en un bien de su patrimonio.

¢ Seguros de responsabilidad cuyo fin es garantizar al asegurado frente a la responsabilidad civil en que
pueda incurrir ante terceros por actos de los que sea responsable y proteger, asi, su patrimonio.

¢ Los seguros de persona: Como su nombre lo indica, cubren riesgos relacionados con la vida o salud;
por lo tanto, son, en general, de largo plazo.

Dentro del presente andlisis se determina QUIEN VENDE, es decir, que compafiias de seguros en
Colombia tiene aprobados los ramos mds cominmente contratados por las Entidades Publicas, tanto
para seguros de dafios como para seguros de personas, aclarando que esta informacién puede ser
modificada en cualquier momento bien sea porque la Compafila de Seguros radica ante la
Superintendencia Financiera de Colombia un nuevo ramo de seguros que no comercializa o por el
contrario, decide no comercializar alglin ramo que tenga aprobado.

25 https://www.colombiacompra.gov.co/content/herramienta-de-visualizacion-para-el-analisis-de-la-demanda-y-de-la-oferta
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Al presente proceso no le aplican los tratados internacionales de acuerdo con el Anexo 4, numeral 8
“Servicios Financieros” del Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de
Contratacién expedido por Colombia Compra Eficiente, puesto que los seguros se equiparan a servicios
financieros para los cuales es necesario ser una sociedad comercial constituida en Colombia y contar
con la autorizacion de la Superintendencia Financiera de Colombia, tal y como lo establece el Decreto
663 de 1993 (EOSF), el cual en su momento actualizd el Estatuto Organico del Sistema Financiero,
especifico en el articulo 39 lo siguiente:

“ARTICULO 39. PERSONAS NO AUTORIZADAS. “..”, queda prohibido celebrar en el territorio nacional
operaciones de seguros con entidades extranjeras no autorizadas para desarrollar la actividad
aseguradora en Colombia o hacerlo con agentes o representantes que trabajen para las mismas.

Las personas naturales o juridicas que contravengan lo dispuesto en el presente articulo quedardn
sujetas a las sanciones previstas en el articulo 208 del presente Estatuto.” en concomitancia con lo
previsto en los articulos 209 y 211 del mismo Estatuto.

Analizado el articulo antes referenciado, se puede concluir que las disposiciones previstas, respecto al
acceso de entidades extranjeras para desarrollar la actividad aseguradora en Colombia, no tienen
aplicacion en el Territorio Colombiano.

Adicionalmente, el articulo 61 de la Ley 1328 de 2009, el cual entré en vigencia el 15 de julio de 2013
establece lo siguiente:

“TITULO VII. DE LA LIBERALIZACION COMERCIAL EN MATERIA DE SERVICIOS FINANCIEROS

ARTICULO 61. COMERCIO TRANSFRONTERIZO DE SEGUROS. Modificase el articulo 39 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero, el cual quedara asi:

Articulo 39. Personas no autorizadas. Salvo lo previsto en los paragrafos del presente articulo, queda
prohibido celebrar en el territorio nacional operaciones de seguros con entidades extranjeras no
autorizadas para desarrollar la actividad aseguradora en Colombia o hacerlo con agentes o
representantes que trabajen para las mismas. Las personas naturales o juridicas que contravengan lo
dispuesto en el presente articulo quedaran sujetas a las sanciones previstas en el articulo 208 del
presente Estatuto.

PARAGRAFO 1o. Las compafifas de seguros del exterior podran ofrecer en el territorio colombiano o a
sus residentes, Unica y exclusivamente, seguros asociados al transporte maritimo internacional, la
aviacién comercial internacional y el lanzamiento y transporte espacial (incluyendo satélites), que
amparen los riesgos vinculados a las mercancias objeto de transporte, el vehiculo que transporte las
mercancias y la responsabilidad civil que pueda derivarse de los mismos, asi como seguros que amparen
mercancias en transito internacional.
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Con el fin de determinar cudles son las empresas que pueden prestar el servicio requerido, se analizé la
informacidn disponible en Colombia Compra Eficiente.

El Modelo de Abastecimiento Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de Contratacidn Publica
- Colombia Compra Eficiente, busca mejorar las buenas practicas en la planeacién y gestién de los
procesos contractuales para que los participantes del Sistema de Compra Publica lo adopten y se
destaquen por sus niveles de transparencia, eficiencia y generacién de mayor valor por dinero.

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos.

Empleando el cédigo de Naciones Unidas descritos en los aspectos generales del mercado del presente
documento se encuentra en la herramienta de andlisis de la oferta del Modelo de Abastecimiento
Estratégico, los siguientes datos, desde el afio 2020 a la presente vigencia 2026, para la categoria 84 —
Servicios Financieros y de Seguros.

i.Herramienta de anadlisis de oferta — Modelo de Abastecimiento Estratégico (Colombia Compra
Eficiente).2

Categoria 84 — Servicios Financieros y de Seguros

=  Valor total estimado para los proveedores — Desde 2020 a 2026

=  Gasto Mensual Valor Total $ 49.953.100.139.883
=  Cantidad de contratos: 100.815

@ ANALISIS DE LA OFERTA © atras

Agencia Nacional
de Contratacién Publica

=)
Colombia Compra Eficiente 1 “) Reiniciar
s Valor Total l |
FILTROS: |
Gasto Mensual $49,953,100,139,883 Gasto Anual = e |
$11.67bil. $8.200 S5.99bill S4.6bil $8.4 bil. $9.58 bil Seleccione el afo:

2020 2021 2022 2023 2024 2025 )
Seleccione la Fecha
Fecha_firma
1/1/2020 5/23/12026
Seleccione una categoria:
(Segmento / Famiha lase,
120 4 2025 2026

Ailo 92020 ©2021 92022 ©2023 92024 ©2025 ®2026 Fuente @SECOP_| @SECOP

Valor Total

26

https://app.powerbi.com/view?r=ey]rljoiNjkwMzhkMjItNjZjZCO0YzA3LWI1MDMtMGEyNzImYWRjNDYxIiwidCI61jdiMDkwNDFILTION
TEtNDIKMC04Y2IxLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9
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N Contratos Total
Cantidad de contratos - Mensual
100,815
6 mil
4 mil
L]
2 mil &
2020
2022
0 mil R 2026
sl &0 a° R © . a° 30 <0 e € e e
& @ &P @Y e y;@‘(\o o““p d\%‘{\b o‘ﬂ‘(\v
o 3
Ao 92020 @2021 2022 @2023 @2024 2025 ®2026
Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores
plurales en SECOP Il plurales en SECOP 1l
26855 $30bill
(23.46%)
o
T
o
E
% $20bill.
w
=
e
s
T $10bil
87945 _
[76.54%) ... [91.64%)
$0 bill.

Tipo: ®No es plural @Proponente plural Tipo: @No es plural ®Proponente plural

20 mil

10 mil

Cantidad de contratos

0 mil

Cantidad de contratos - Anual
1952 mi 2155 mi18.53 mil 1193 mil 11.82 mil 11.89 mil

018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Ano

Fuente @SECOP_| @SECOP_II

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$30.51 bill.

Directa

$10.82 bill

Espedial

Modalidad de Seleccién
®Concurso de Méritos

®Contratacion directa

®Licitacion obra publica
®Licitacion Piblica
®Licitacion Publica Acuerdo ...

$8.62 bill Minima cuantia

— ®Régimen Especial

@ Seleccion Abreviada de M...

@ Seleccion abreviada subast...

Competitiva

Modalidad general

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

Clasificador de Bienes y Servicios - Familia Participacion Contratos

Participacion Contratos Valor

Participacion

& 8410 - Finanzas de desarrollo 35,279 3.01% M3 §310,375,063.296  0.62% 4084 $12,772,833,833,647  25.57%
8411 - Servicios de contabilidad y auditorias 15,662 0.711% 3535  $155,773,054,946 0.31% 57277  $2,258,904,703,850 4.52%
© 8412 - Banca e inversiones 7924  11.54% 109 $503,194,880,062 1.01% 2621 $22572,697,643.484  4519%
5 B e D T s 7ot 277% T567  $303,564.506.985  0.61% AT SE5IZ00A0B6 183 17.08%
841315 - Servicios de sequros para estructuras y propiedades y posesiones 6,34 1.46% 882 $153124085161  0.31% 21516 $4,332,261,149,102  B.67%
© 841316 - Sequros de vida, salud y accidentes 421 1.30% 678 $150,211,877,859  0.30% 13115 $4,151,036,666,393 8.31%
© 841317 - Fondos de pensiones 19235 0.01% 6 $213,535965  0.00% 208 $44,903,087,848 0.09%
& 841318 - Fondos de retiro 37,566 0.00% 1 $15,000,000 0.00% 58 $3,804,082,840 0.01%
& 8414 - Agencias de crédito 1,236 1.15% 51 $122,207,708,531 0.24% 1036 $3,816,658,972,719 7.64%
Total N7 19.18% 5575 $1,395,115,215820  2.79% 100815 $49,953,100,139,883  100.00%
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Herramienta de analisis de la demanda — Modelo de Abastecimiento Estratégico (Colombia Compra
Eficiente).”’

Categoria 84 — Servicios Financieros y de Seguros

= Valor total estimado para los proveedores — Desde 2020 a 2026

= Gasto Mensual Valor Total $ 102.587.719.810
= Cantidad de contratos: 101

L] ANALISIS DE LA DEMANDA © avis

Agencia Nacional
de Contratacién Pablica

Colombia Compra Eficiente ‘) Reinicia
- Valor Total FILTROS:
Gasto Mensual $102,567,719,810 Gasto Anual L ] - -
$10259 $10259 $1025  $10259 $10259 m $10259 Seleccione el aiio:
$101 mil M 2018 2019 2020 2021 2022 2023 >
40 mil M o 200 $100 mil M
Seleccione la Fecha
_ Fecha_firma
2
e} 1172020 51212026
520 mil M 6 .
3 s O———0
Departamento de Entidad
S0 mil . 0 — S | Todas
N $2 mil v S0milM
P N S LN - L L L 50 mil "
o kE“\ «° <& o ) :@0 Q“E“ :"“\ Csi‘P‘v é\i\a“ $0 mil M o o - :
£ © ~ Nombre de Entidad (agregado)
Afo
*ingrese el nombre sin tilde
Ario 92020 92021 92023 Fuente @SECOP | O senvicio nacional de aprendiza
I Contratos Total | SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA)
Contratos Total B SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA)
Cantidad de contratos - Mensual 101 Cantidad de contratos - Anual
" 100 01 101 f0 101 101 101
l
30 3
e
.E Plataforma:
E SECOP.
20 |
: % w0
E Nombre de Entidad (plataforma)
10 - *ingrese &l nombre sin filde &
S P Buscar
. L] L ) 3 [ Seleccionar todo
0 omme.. 200 2 [] SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA)
< o P I A A . .
AT < Voo 6 e 2020 2021 2023
Ano
Afio 92020 ®2021 @2023 Fuente @SECOP_|
27

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNjkwMzhkMjltNjZjZCO0YzA3LWILIMDMtMGEyNzImYWRjNDYxIiwidCl61jdiMDkwNDFILTIONTEtNDIKM
C04Y2IXLTc5ZDVIM2Q4YZFiZSIsImMiOjR9
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*De acuerdo con el articulo 3 de la Ley 1712 de 2014, sobre el principio de calidad de la informacion, las
Entidades Estatales son responsables de la oportunidad, objetividad y veracidad de la informacion que

publican.

Es importante sefialar que el costo de los seguros goza de libertad y es fijado de manera libre por las
aseguradoras, situacidén que se dio a partir de la Ley 45 de 1990 cuando el Gobierno Nacional liberé las
tarifas que las compafiias de seguros pueden cobrar en cualquiera de los ramos de seguros que ofrezcan.

Igualmente se debe tomar en cuenta que el costo de cualquier seguro estd influenciado por multiples
factores que ya hemos citado. Asi mismo, y teniendo en cuenta que el aseguramiento de bienes publicos
no es del interés y apetito de riesgo de todas las aseguradoras del mercado colombiano, de acuerdo con
lo observado en la contratacién publica, se tendra especial atencidn en verificar condiciones de
aseguradoras que sean representativas para efecto de la pluralidad del proceso.

En relacién con la Demanda de los servicios de aseguramiento a través de contratos de seguros (podlizas
de seguros) se consideran dos aspectos:

> Coémo la Entidad en el pasado ha adquirido el bien, obra o servicio a contratar,
> Coémo adquieren las otras Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio.

Ahora bien, respecto del primer aspecto, la forma como la entidad en el pasado ha adquirido el bien,
obra o servicio a contratar, es de aclarar que, ha sido convocatoria publica de conformidad con lo
establecido en el decreto 1082 de 2015, capitulo 2 disposiciones especiales del sistema de compras y
contratacidn publica, seccién | modalidades de seleccidn, publicaciones que se hacen en el sistema
electrénico para la contratacién publica — SECOP- y el Acuerdo Marco para la adquisicién del seguro
SOAT, en la Tienda Virtual de Colombia Compra Eficiente.

MODALIDAD ENTIDAD

LINK PROCESO OBJETO VALOR
PROCESO SELECCION CONTRATANTE

Contratar el programa
de seguros que ampare
los bienes e intereses

patrimoniales, de
propiedad del SERVICIO
NACIONAL DE

https://community.secop.gov.co/Public/T

APRENDIZAJE SENA y de

LP-DG- endering/ContractNoticeManagement/In LICITACION DIRECCION aquellos por los que sea

DAF-01- dex?currentLanguage=es- PUBLICA JURIDICA - SENA o fuere legalmente $16.544.206.287

2026 CO&Page=login&Country=CO&SkinName= DIRECCION responsable o le

CCE GENERAL

corresponda asegurar en
virtud de disposicion
legal o contractual, asi
como sus deudores
hipotecarios y sus
aprendices

PROCESO SELECCION CONTRATANTE
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es

LP-DG-
DAF-0001-
2025

N°

PROCESO

https://community.secop.gov.co/Public/Te

ndering/OpportunityDetail/Index?noticeUl

D=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=T

rue&isModal=true&asPopupView=true&cu

rrentLanguage=es&currentCulture=es
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LICITACION
PUBLICA

MODALIDAD

SELECCION

DIRECCION
JURIDICA - SENA
DIRECCION
GENERAL

ENTIDAD

CONTRATANTE

Contratar el programa de
seguros que ampare los
bienes e intereses
patrimoniales, de
propiedad del SERVICIO
NACIONAL DE
APRENDIZAJE SENA y de
aquellos por los que sea
o fuere legalmente
responsable o le
corresponda asegurar en
virtud de disposicién
legal o contractual, asi
como sus deudores
hipotecarios vy sus
aprendices

$30.053.514.426

OBJETO

VALOR

LP-DG-
0002-2023

N°

PROCESO

https://community.secop.gov.co/Public/Te

ndering/OpportunityDetail/Index?noticeUl

D=CO1.NTC.4813679&isFromPublicArea=T

rue&isModal=true&asPopupView=true&cu
rrentLanguage=es&currentCulture=es

LICITACION
PUBLICA

MODALIDAD

SELECCION

DIRECCION
JURIDICA - SENA
DIRECCION
GENERAL

ENTIDAD

CONTRATANTE

Contratar el programa de
seguros que ampare los
bienes e intereses
patrimoniales, de
propiedad del SERVICIO
NACIONAL DE
APRENDIZAJE SENA y de
aquellos por los que sea
o fuere legalmente
responsable o le
corresponda asegurar en
virtud de disposicién
legal o contractual, asi
como sus deudores
hipotecarios y sus
aprendices.

$13.709.370.290

OBJETO

VALOR

LP-DG-
0004-2021

https://community.secop.gov.co/Public/Te

ndering/OpportunityDetail/Index?noticeUl

D=CO1.NTC.2180308&isFromPublicArea=T

rue&isModal=true&asPopupView=true&cu

rrentLanguage=es&currentCulture=es

LICITACION
PUBLICA

DIRECCION
JURIDICA - SENA
DIRECCION
GENERAL

Contratar el programa de
seguros que ampare los
bienes e intereses
patrimoniales, de
propiedad del SERVICIO
NACIONAL DE
APRENDIZAJE SENA y de
aquellos por los que sea
o fuere legalmente
responsable o le
corresponda asegurar en
virtud de disposicién
legal o contractual, asi
como sus deudores
hipotecarios vy sus
aprendices.

$15.632.105.397

Direccion General/Direccion Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010


https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7602975&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4813679&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4813679&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4813679&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4813679&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4813679&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2180308&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2180308&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2180308&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2180308&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2180308&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
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N° MODALIDAD ENTIDAD
OBIJETO VALOR
PROCESO SELECCION CONTRATANTE

Contratar el programa de
seguros que ampare los
bienes e intereses
patrimoniales, de
propiedad del SERVICIO

https://community.secop.gov.co/Public/Te NACIONAL DE

LP-DG- ndering/OpportunityDetail/Index?noticeUl LICITACION DIRECCION :PEeEIII\i)TZ?rEIoSsENﬁeysiz

0006.9020 | B=COLNTC.13237378isFromPublicArea=T | <o’ *) JURIDICA - SENA oq fuers o ;‘Imente
rue&isModal=true&asPopupView=true&cu DIRECCION 5

responsable o le

rrentLanguage=es&currentCulture=es GENERAL
1Buas corresponda asegurar en

virtud de disposicién
legal o contractual, asi
como sus deudores
hipotecarios y sus
aprendices.

$13.438.552.316

Fuente: Sistema Electronico de Contratacion Publica -secop ii - https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii

11.2 CONTRATACIONES DESARROLLADAS POR OTRAS ENTIDADES

A continuacién, se realiza una breve enunciacién de contrataciones adelantadas por entidades de los
sectores referidos en las ultimas vigencias, cuyos objetos comprenden Prestacion de Servicios
Profesionales y que fueron consultados a través de las plataformas SECOP | y/o SECOP Il. Tasas aplicables
a las pdlizas de Automoviles, Todo Riesgo Dafios Materiales, Responsabilidad Civil Extracontractual y
Manejo Global, Infidelidad y Riesgos Financieros. Y las presentadas a clientes del sector estatal, la cual
se considera como base para realizar el analisis econdmico del sector para la Invitacion Publica que
adelantara el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, y a su vez para establecer el presupuesto de la
contratacion.

Dentro de este criterio igualmente se relacionan algunos procesos, los cuales se presentan a
continuacién, cuyos objetos son similares, con el propdsito de contratar la adquisicion de las pdlizas que
conforman el programa de seguros. La informacién esta disponible en el SECOP bajo el criterio de
servicios financieros y de seguros.

Entidad Contratante SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

No. Proceso LP 02 DE 2023

Vigencia ‘ 3 afos

Modalidad Seleccion Licitacion Publica
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1323737&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1323737&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1323737&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1323737&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1323737&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true&currentLanguage=es&currentCulture=es
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
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Contratar con una o varias compaiiias de seguros legalmente autorizadas para funcionar en el pais, el
programa de seguros requerido para la adecuada proteccidn de los bienes e intereses patrimonial de
la Superintendencia de Sociedades, asi como de aquellos por los que sea o fuere legalmente
responsable o le corresponda asegurar en virtud de disposicion legal o contractual.

Valor ‘ $5.988.818.401

Estado Contrato Proceso adjudicado y celebrado

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE

i EL g SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD — ADRES

No. Proceso ADRES-LP-009-2022

Vigencia 372y 547 dias

Modalidad Seleccién Licitacion Publica

Contratar una o varias compafiias de seguros legalmente autorizadas para funcionar en el pais, para la
contratacion de las poélizas de responsabilidad civil servidores publicos, infidelidad y riesgos financieros
y responsabilidad civil riesgo cibernético, que conforman el programa de seguros de la Administradora
de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud — ADRES

Objeto

Valor ‘ $3.813.715.521

Estado Contrato Proceso adjudicado y celebrado

Entidad Contratante SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

No. Proceso SAMC-005-2022

Vigencia 734 dias

Modalidad Seleccién Seleccion Abreviada de Menor Cuantia sin Manifestacion de Interés

Contratar las pélizas de seguros que amparen los intereses patrimoniales actuales y futuros, asi como los
bienes de propiedad de la Superintendencia de Transporte, que estén bajo su responsabilidad y custodia,
y aquellos que sean adquiridos para desarrollar las funciones inherentes a su actividad y cualquier otra
pdliza de seguros que requiera la entidad en virtud de disposicién legal o contractual.

Valor $569.376.114

Estado Contrato Proceso adjudicado y celebrado

Direccion General/Direccidn Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



SENA
Entidad Contratante FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA
No. Proceso LP 01 DE 2023 — SEGUROS
Vigencia 3 afios 1 medio (2023-2026 — 1311 dias)

Modalidad Selec Licitacion Publica

Contratar los seguros requeridos para la proteccion de los bienes e interés patrimoniales de propiedad
y de aquellos por los cuales son legalmente responsables la ORGANIZACION ELECTORAL, FONDO
Objeto ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL en el territorio nacional y en los
Consulados, y de los que sea o fuere legalmente responsable y que estén bajo su responsabilidad y
custodia y aquellos que sean adquiridos, para desarrollar las funciones inherentes a su actividad.

Valor ‘ $ 8.569.503.531

Estado Contrato Proceso adjudicado y celebrado

Entidad Contratante MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

No. Proceso LP-013-2022 MDN-UGG-CGFM-EJC-ARC-FAC-DGSM-DIMAR

Vigencia 3 afios 1 medio (2023-2026 — 1311 dias)

Modalidad Seleccié Licitacion Publica

Contratar el programa de seguros requerido para la adecuada proteccidén de los bienes e intereses
patrimoniales, asi como aquellos por los que sean o fueren legalmente responsables o les corresponda
asegurar en virtud de disposicion legal o contractual, a través de los seguros que conforman los
diferentes grupos, de acuerdo con las condiciones técnicas y econdmicas establecidas en el presente
documento, para los ramos de todo riesgo dafios materiales, todo riesgo equipo y maquinaria, manejo
global entidades estatales, transporte de mercancias, transporte de valores, automdviles, r.c.
pasajeros, casco barco, casco aviacidn, semovientes, hospitalizacién y cirugia con cobertura en el
exterior, rc extracontractual, rc profesional clinicas y hospitales, rc laboratorios, rc servidores publicos,
rc hidrocarburos y mercancias peligrosas, riesgos cibernéticos, infidelidad y riesgos financieros y
drones.

Objeto

$760.663.230.055

Valor
Estado Contrato Proceso adjudicado y celebrado

Entidad Contratante FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA

No. Proceso LP 01 DE 2023 — SEGUROS

Vigencia 3 afios 1 medio (2023-2026 — 1311 dias)

Modalidad Seleccion Licitacion Publica
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Contratar los seguros requeridos para la proteccion de los bienes e interés patrimoniales de propiedad
y de aquellos por los cuales son legalmente responsables la ORGANIZACION ELECTORAL, FONDO
ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL en el territorio nacional y en los
Consulados, y de los que sea o fuere legalmente responsable y que estén bajo su responsabilidad y
custodia y aquellos que sean adquiridos, para desarrollar las funciones inherentes a su actividad.

Valor $ 8.569.503.531

Estado Contrato Proceso adjudicado y celebrado

Fuente: Sistema Electrénico de Contratacion Publica -secop ii - https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii

12. DINAMICA DE PRODUCCION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DE BIENES, OBRAS Y SERVICIOS

El objeto de la presente contratacidon corresponde a un servicio financiero de naturaleza intangible,
enmarcado dentro de la actividad aseguradora regulada en Colombia. A diferencia de los bienes o
servicios que se producen a través de una cadena de suministro tradicional, el producto final de este
proceso se materializa mediante la suscripcion y emision de contratos de seguro (podlizas), soportados
en la capacidad técnica, financiera y patrimonial de las compafiias aseguradoras y de sus respectivos
programas de reaseguro.

Para la contratacion de su Programa de Seguros, el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA acude al
mercado asegurador colombiano, conformado por entidades autorizadas y vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, las cuales, considerando la magnitud, dispersion geogréfica,
complejidad de los riesgos y los montos asegurados de la Entidad, suelen respaldar parte de las
obligaciones asumidas mediante contratos de reaseguro con mercados nacionales e internacionales. Lo
anterior permite garantizar suficiencia de capacidad, estabilidad financiera y adecuada dispersion del
riesgo.

De igual forma, el SENA cuenta con el acompafiamiento de un intermediario de seguros seleccionado
previamente mediante el procedimiento correspondiente la UNION TEMPORAL SANTIAGO LOCKTON
AJG SENA 2026, cuya funcidn comprende, entre otras actividades, la asesoria técnica especializada en la
identificacion, valoraciéon y administracion de riesgos, asi como la estructuracién del programa de
seguros y el acompanamiento integral durante el proceso de contratacién y ejecucidn de las pélizas.

El Programa de Seguros del SENA se encuentra conformado por diferentes contratos de seguros que
amparan los bienes, intereses patrimoniales y responsabilidades de la Entidad. En este sentido, se trata
de un contrato de tracto sucesivo, en el cual las obligaciones de las partes se ejecutan de manera
continua durante toda la vigencia contractual, mediante la asuncién de riesgos por parte de la
aseguradora y la prestacién permanente de las coberturas contratadas.

El mercado asegurador colombiano opera bajo el principio de libertad tarifaria, razén por la cual las
primas y condiciones econdmicas no se encuentran sujetas a tarifas reguladas, salvo el SOAT, cuyas
tarifas maximas por categoria de vehiculo fija la Superintendencia Financiera de Colombia. En
consecuencia, los precios ofrecidos por las compafiias aseguradoras obedecen a analisis propios de
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suscripcion, apetito de riesgo, comportamiento de siniestralidad, estructura de reaseguro, condiciones
del mercado nacional e internacional y demas variables técnicas y financieras aplicables a cada riesgo.

Actualmente, el mercado presenta una mayor rigurosidad en la evaluacién de riesgos asociados a:

) Riesgos catastroéficos y eventos climaticos.

. Infraestructura publica.

. Riesgos cibernéticos y tecnoldgicos.

) Responsabilidad civil y patrimonial.

. Programas con alta exposicion de valores asegurados.

. Riesgos asociados a bienes de uso publico y entidades estatales

Por lo anterior, las condiciones de aseguramiento dependen en gran medida de la calidad de la
informacidn suministrada, la experiencia siniestral del asegurado, la gestidn de riesgos implementada y
la disponibilidad de capacidad reaseguradora.

Demanda del servicio por parte de las entidades estatales

Respecto de la forma en que las entidades publicas adquieren este tipo de servicios, se evidencia una
demanda permanente y significativa dentro del Sistema Electrénico para la Contratacién Publica —
SECOP II. La contratacion de programas de seguros constituye una necesidad recurrente en las entidades
estatales debido a la obligacion legal de proteger adecuadamente los bienes, recursos e intereses
patrimoniales bajo su responsabilidad.

En consecuencia, anualmente se adelantan numerosos procesos de seleccidon cuyo objeto corresponde
a la contratacion de seguros, situacidn que refleja la importancia de estos mecanismos de transferencia
de riesgos para la proteccién del patrimonio publico y el cumplimiento de los principios de eficiencia,
economia y responsabilidad en la gestion publica.

La alta participacion de entidades estatales en el mercado asegurador permite identificar condiciones
de contratacidn relativamente homogéneas, especialmente en coberturas relacionadas con dafios
materiales, responsabilidad civil, automdviles, manejo global, responsabilidad de servidores publicos y
riesgos financieros, entre otros.

Por su parte, las organizaciones privadas también demandan programas de seguros para la proteccion
de sus activos, operaciones y responsabilidades; sin embargo, sus procesos de adquisicién responden
principalmente a criterios comerciales y corporativos propios, sin estar sujetos a los procedimientos de
seleccidn establecidos en el régimen de contratacion estatal.

En consecuencia, la contratacion de seguros en el sector privado se desarrolla bajo esquemas de
negociaciéon directa y libre competencia, determinados por las condiciones particulares de oferta y
demanda, el perfil de riesgo de cada organizacion y la estrategia de aseguramiento definida por sus
administradores.
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El Programa de Seguros del SENA corresponde a un servicio financiero especializado cuya contrataciéon
requiere la participacién coordinada de aseguradoras, reaseguradores e intermediarios de seguros.

Las condiciones econdmicas y técnicas de este mercado se encuentran determinadas por la libertad
tarifaria, la capacidad de suscripcidn disponible, las condiciones del mercado reasegurador y el perfil de
riesgo del asegurado. Por ello, la estructuracién técnica del programa y la adecuada gestion de la
informacidn constituyen elementos fundamentales para garantizar la concurrencia del mercado, la
obtencidn de condiciones competitivas y la protecciéon adecuada del patrimonio publico administrado
por la Entidad.

13. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS (UNSPSC)

El objeto contractual se clasifica en el(los) siguiente(s) cddigo(s) del Clasificador de Bienes y Servicios:

NIVEL ‘ cODIGO ‘ CONCEPTO

SEGMENTO 84 Servicios financieros y de seguros

FAMILIA 13 Servicios de seguros y pensiones

CLASE 15 Servicios de seguros para estructuras y propiedades y posesiones
1 Seguro de Edificios o contenido de edificios
3 Seguro de Automoviles y Camiones

PRODUCTOS
10 Seguro a Todo Riesgo Contratistas
12 Seguro de Equipos electrénicos

CODIGO UNSPSC 84131500 Clase: Servicios de seguros para estructuras y propiedades y posesiones

NIVEL ‘ cODIGO ‘ CONCEPTO
SEGMENTO 84 Servicios financieros y de seguros
FAMILIA 13 Servicios de seguros y pensiones
CLASE 16 Seguro de vida, salud y accidentes
1 Seguro de vida
2 Seguro de asistencia médica y hospitalizacion
PRODUCTOS
3 Seguro de dafios personales por accidente
4 Seguro de invalidez
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CADIGO UNSPSC 84131600 Clase: Seguro de vida, salud y accidentes

Fuente: Pégina de Colombia Compra Eficiente de la seccién Clasificador de bienes y servicios.Consultado. Disponible en:
https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-Servicios

Los cédigos UNSPSC son un sistema de clasificacion para codificar productos y servicios de forma clara.
Ahora, la clasificacién del proponente en determinados cédigos no es un requisito habilitante sino un
mecanismo para establecer un lenguaje comun entre los participes del Sistema de Compras y
Contratacién Publica. En consecuencia, la inclusién de los cédigos UNSPSC no estd orientada a excluir a
un proponente. La entidad debe verificar que la inclusidn o exclusion de estos cédigos no desconozca
los principios de transparencia, pluralidad de oferentes y de libre concurrencia.

Correspondencia de los cédigos UNSPSC con los grupos del proceso:

Codigo UNSPSC para acreditar la
experiencia

Todo Riesgo Dafios Materiales, Todo Riesgo Equipo y Maquinaria, Manejo Global
No. 1 Entidades Estatales, Responsabilidad Civil (Extracontractual, Contractual Pasajeros, 84131500
’ Profesional Médica, Hotelera y Servidores Publicos), Infidelidad y Riesgos
Financieros, Transporte de Mercancias, Transporte de Valores e Incendio Deudores
No. 2 Accidentes Personales (Aprendices) y Vida Grupo Deudores 84131600
No. 3 Casco Aviacion Naves No Tripuladas (Drones), incluida la responsabilidad civil 84131500
extracontractual
No. 4 Todo Riesgo Automéviles 84131500
No. 5 Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito — SOAT 84131500
No. 6 Casco Barco 84131500

La clasificacion en el RUP y la verificacién de la experiencia se efectian en el tercer nivel (clase) del
Clasificador de Bienes y Servicios; los productos relacionados en las tablas anteriores son enunciativos y
no limitan los ramos comprendidos en cada clase.

El proponente acreditara la experiencia en el cddigo UNSPSC que corresponde al grupo al que presenta
oferta, segun el cuadro anterior. Quien presente oferta a varios grupos acreditara la experiencia en el
codigo de cada uno de ellos.

14. CONDICIONES DE LA OFERTA EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL ANO 2026

Para el afio 2026, el mercado asegurador colombiano continda mostrando condiciones de competencia
y capacidad suficientes para atender programas de seguros de entidades publicas de gran tamafio,
aunque bajo criterios de suscripcion mas rigurosos que los observados en afos anteriores.

Durante 2025, la industria aseguradora alcanzé aproximadamente $61 billones en primas emitidas, con
crecimiento cercano al 8,8% respecto a 2024, reflejando la estabilidad y relevancia del sector dentro de
la economia nacional. Adicionalmente, el sector mantiene adecuados niveles de reservas técnicas y
capacidad patrimonial para respaldar los riesgos asumidos.

Condiciones de la oferta para entidades estatales
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Las entidades estatales contindan siendo uno de los segmentos mas relevantes para el mercado
asegurador colombiano debido a:

. La obligatoriedad legal del aseguramiento de bienes e intereses patrimoniales publicos.
. La existencia permanente de procesos de contratacion publicados en SECOP II.

. La estabilidad de las entidades publicas como asegurados.

. La transparencia de los procesos de seleccion

No obstante, las aseguradoras han fortalecido sus procesos de evaluacion técnica, especialmente en
riesgos relacionados con:

. Infraestructura publica.

) Riesgos catastroéficos.

. Responsabilidad civil.

o Manejo global.

o Delitos informaticos y riesgos cibernéticos.

o Programas con alta acumulacion de valores asegurados

Factores que actualmente influyen en la oferta aseguradora
Mercado de reaseguros
Las condiciones del mercado internacional de reaseguros contintdan siendo un factor determinante en

la estructuracién de programas de seguros de entidades estatales.
Los reaseguradores mantienen especial interés en:

o Calidad de la informacién suministrada.

o Historial de siniestralidad.

o Gestion de riesgos implementada por la entidad.
o Concentracion geografica de los riesgos.

. Exposicidn frente a eventos naturales extremos.

Como consecuencia, las aseguradoras requieren cada vez mayor soporte técnico para obtener capacidad
de reaseguro y ofrecer condiciones competitivas

Condiciones técnicas esperadas

Aspectos favorables

Existencia de capacidad aseguradora y reaseguradora.

Interés de varias compafiias en participar en procesos publicos.

Competencia entre aseguradores nacionales e internacionales.

Disponibilidad de mecanismos de coaseguro y reaseguro para riesgos de alta exposicion.
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Posibilidad de estructurar programas multirramo que optimicen condiciones de cobertura

Aspectos de especial analisis por parte del mercado

1. Valores asegurados elevados.

I Riesgos distribuidos en todo el territorio nacional.

I. Infraestructura ubicada en zonas expuestas a amenazas naturales.
1. Historial de siniestralidad de determinados ramos.

1. Exposicidn tecnolégica y cibernética.

1. Condiciones amplias de cobertura o deducibles reducidos

El sector asegurador colombiano se encuentra inmerso en el proceso de convergencia hacia estandares
internacionales mediante la implementacién de la NIIF 17 y el nuevo régimen de reservas técnicas, lo
que fortalecera la transparencia, la medicidon del riesgo y los requerimientos prudenciales de las
entidades aseguradoras.

Para el afio 2026, las condiciones de la oferta en materia de seguros contindan siendo favorables para
la contratacién de programas de aseguramiento de entidades estatales, existiendo capacidad suficiente
en el mercado asegurador y reasegurador para respaldar riesgos de gran magnitud. Sin embargo, las
aseguradoras mantienen procesos de suscripcion mas estrictos frente a riesgos catastroficos,
tecnolégicos y patrimoniales, asi como una mayor exigencia en la calidad de la informacion técnica
suministrada por los asegurados. En consecuencia, la adecuada estructuracién del programa de seguros,
la actualizacion de valores asegurados y una gestion integral del riesgo constituyen elementos
fundamentales para obtener condiciones competitivas y garantizar una amplia participacién del
mercado durante el proceso de contratacidn.

El ciclo blando corresponde a una etapa del mercado asegurador y reasegurador caracterizada por una
amplia oferta de capacidad, alta competencia entre aseguradoras y condiciones favorables para los
asegurados.

Principales caracteristicas
+ Disminucion de tarifas y primas

Las aseguradoras compiten activamente por ganar o retener negocios, lo que genera:

. Reduccidn de tasas.
Disminucién de primas.
Mayor flexibilidad en la negociacion de condiciones econémicas

+ Mayor capacidad aseguradora y reaseguradora

Existe abundante capacidad disponible en el mercado. Esto permite:
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. Asegurar mayores valores.

. Incrementar limites de indemnizacion.

. Facilitar la colocacién de riesgos complejos
+ Coberturas mas amplias

Durante un ciclo blando las companiias son mas flexibles en materia de condiciones contractuales. Es
comun encontrar:

. Menos exclusiones.

. Coberturas adicionales sin costo significativo.
o Ampliaciéon de sublimites.

o Clausulas mas favorables para el asegurado
+ Reduccidn de deducibles

Las aseguradoras pueden aceptar:

e Deducibles mas bajos.
e Condiciones menos restrictivas para la reclamacion

+ Mayor cantidad de oferentes

Se incrementa la competencia entre:

. Aseguradoras nacionales.
. Mercados internacionales.
. Reaseguradores

En 2026 el mercado colombiano presenta una condicion mixta. Algunos ramos como Dafios,
Patrimoniales y ciertas cuentas estatales mantienen niveles importantes de competencia y capacidad,
mientras que riesgos como:

o Ciberseguridad.

. Riesgos climaticos.

. Infraestructura critica.

. Riesgos previsionales y Seguridad Social.

Presentan una suscripcién mas técnica y selectiva, propia de un mercado menos blando que el
observado afio atras.

Un ciclo blando se caracteriza por abundancia de capacidad aseguradora y reaseguradora, reduccién de
primas, ampliacion de coberturas, disminucién de deducibles y una mayor competencia entre
compafiias para captar negocios. Es el escenario mas favorable para los asegurados porque facilita
obtener mejores condiciones técnicas y econdmicas en sus programas de seguros.
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Desde una perspectiva técnica, el mercado asegurador colombiano en 2026 puede calificarse como un
mercado mixto, con caracteristicas de ciclo blando en algunos ramos y de ciclo duro en otros.

éPor qué no se considera un mercado completamente blando?

Un mercado blando normalmente se caracteriza por:

) Reduccidn generalizada de tasas.

. Amplia capacidad de aseguramiento y reaseguro.
. Coberturas mas amplias.

. Deducibles menores.

. Alta competencia entre aseguradoras.

Aunque en Colombia existe competencia y capacidad para muchos programas corporativos y estatales,
las aseguradoras han endurecido sus criterios de suscripcién en determinados riesgos debido a la
presion de la siniestralidad, el cambio climatico, los riesgos cibernéticos y las mayores exigencias del
mercado de reaseguros.

éPor qué tampoco es un mercado completamente duro?

En un mercado duro normalmente se observan:

. Incrementos generalizados de primas.
. Restriccidn significativa de capacidad.
o Menor nimero de oferentes.

o Coberturas limitadas.

o Incremento de deducibles.

Actualmente, el mercado colombiano continla mostrando crecimiento, nuevas compafiias han
ingresado al pais y existe capacidad suficiente para atender programas de seguros publicos y privados
relevantes. Ademads, el sector emitié cerca de $61 billones en primas en 2025 y mantiene adecuados
niveles de reservas y solvencia.

Comportamiento por ramos
Tendencia mas cercana a ciclo blando

Los siguientes ramos presentan un comportamiento relativamente favorable para los compradores de
seguros:

. Automoviles.
. Manejo Global.
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. Responsabilidad Civil General.

. Algunas cuentas estatales con buen historial de siniestralidad.

Caracteristicas observadas:

Competencia entre aseguradoras.
Existencia de capacidad local y reaseguradora.
Participacidn activa en procesos de licitacidon publica.

Posibilidad de negociar mejoras de cobertura.

Se exceptua de esta tendencia el seguro de Todo Riesgo Dafos Materiales, en particular la cobertura de
terremoto, que con posterioridad al sismo del 10 de agosto de 2026 presenta presién al alza en las tarifas
y en las condiciones del reaseguro catastréfico; por ello, este ramo se ubica en una condicién de mercado
mixto y la proyeccion de su tasa incorpora el ajuste descrito en el numeral 16 del presente analisis.

Tendencia mas cercana a ciclo duro

Los siguientes ramos presentan criterios de suscripcidn mas restrictivos:

. Riesgos cibernéticos.

. Riesgos previsionales.

o Rentas vitalicias.

o Seguridad Social.

o Riesgos climaticos y catastroéficos.

. Infraestructura critica de alta exposicion.

Caracteristicas observadas:

. Mayor revisién técnica.

1. Incremento de exigencias de informacion.

. Mayor dependencia del mercado internacional de reaseguros.

I. Restricciones de capacidad para ciertos riesgos.

. Mayores ajustes tarifarios cuando la experiencia siniestral es desfavorable

Para la vigencia 2026, el mercado asegurador colombiano presenta condiciones propias de un ciclo
mixto. Si bien existe una adecuada capacidad de aseguramiento, competencia entre companias y
disponibilidad de respaldo reasegurador para la mayoria de los riesgos tradicionales, se observa una
mayor rigurosidad técnica en la suscripcidn de riesgos catastroficos, cibernéticos, previsionales y de alta
exposicién patrimonial. En consecuencia, las condiciones de aseguramiento dependeran cada vez mas
de la calidad de la informacidn suministrada, del comportamiento de la siniestralidad y de la gestion
integral de riesgos implementada por cada asegurado.
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Las consecuencias del sismo del pasado 10 de agosto contindan marcando la agenda de reconstruccion
en el pais. Segun los balances oficiales preliminares, los dafios materiales generados por el evento
teldrico en los departamentos de Chocd, Caldas, Quindio, Risaralda y Valle del Cauca se calculan en cerca
de $30 billones de pesos. De dicho monto, $24,5 billones corresponden a afectaciones en edificacion
urbana y vivienda, mientras que $5,5 billones impactaron la infraestructura publica.

El reporte consolidado de los organismos de atencidon sefiala que alrededor de 27.000 viviendas
sufrieron pérdida total, al tiempo que mas de 127.500 inmuebles registraron danos severos en sus
estructuras. Frente a este panorama de devastacidn habitacional, el sector asegurador puso en marcha
un conjunto de medidas operativas y financieras destinadas a acelerar los procesos de indemnizacién y
acompanar la recuperacién del patrimonio de los damnificados

Dentro de las decisiones adoptadas por la industria resalta la flexibilizacion de las condiciones
comerciales en las pdlizas de hogar. En el caso de Allianz Colombia, la compaiiia fijé un deducible
preferencial del 1 % del valor asegurado para los hogares de menores ingresos que resultaron
destruidos. Esta reduccion busca aliviar el costo inicial que debe cubrir el asegurado para hacer efectiva
la indemnizacion.

Condiciones de aplicacion y cobertura

El beneficio de cobro reducido aplica para inmuebles declarados en pérdida total que posean un valor
asegurable de hasta $300 millones de pesos, estén ubicados en estratos socioeconémicos 1,2 0 3, y
cuenten con amparo para la estructura o sus contenidos. De igual forma, la entidad habilité la ampliacion
de los plazos de pago para usuarios que presentaban mora de hasta 20 dias en municipios con afectacion
severa como Cali, Buga, Palmira, Tulud, Pereira, Manizales y Armenia

Para responder al volumen de solicitudes, las aseguradoras fortalecieron su despliegue en campo. La
firma en mencidon movilizé mds de 100 peritos y ajustadores hacia los puntos criticos, registrando la
recepcion de 3.572 reclamaciones de hogar y disponiendo la entrega de anticipos a proveedores para la
reparacion de infraestructura. De manera paralela, se instalaron Centros Unificados de Operaciones en
las ciudades de Cali, Pereira y Armenia.

Panorama de la proteccion habitacional en el pais

De acuerdo con las estadisticas de la Federacion de Aseguradores Colombianos (Fasecolda), en el
territorio nacional solo el 9,3 % de los inmuebles de uso residencial cuenta con algun tipo de cobertura
contra riesgos o catastrofes naturales. Con corte al 14 de agosto, las compaiias aseguradoras
reportaron la radicacion de 10.465 reclamaciones en total a nivel nacional, de las cuales 9.310
corresponden a afectaciones directas sobre bienes inmuebles.

Los gremios y las autoridades locales avanzan en mesas de trabajo técnicas para coordinar los
peritajes de las viviendas e inspeccionar las zonas de riesgo, con el fin de avanzar en la entrega de
subsidios y la liquidacidn de las pdlizas vigentes.
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Riesgo Catastrofico y Perspectivas del Mercado de Terremoto
Exposicién Sismica en Colombia

Colombia se encuentra ubicada en una de las regiones de mayor actividad sismica de América Latina
debido a la interaccidon de las placas tecténicas de Nazca, Sudamericana y Caribe. Esta condicidon
geoldgica ha generado histéricamente la ocurrencia de eventos sismicos de magnitud significativa que
han ocasionado pérdidas humanas, danos a la infraestructura publica y privada, asi como importantes
impactos econdmicos para el pais.

Durante agosto de 2026 se registrd un terremoto de magnitud 7,4 con epicentro en el departamento
del Chocd, evento que produjo afectaciones en diferentes regiones del territorio nacional y que
constituye uno de los eventos sismicos mads relevantes registrados en Colombia durante los ultimos
afios.

La ocurrencia de este tipo de eventos confirma que el riesgo de terremoto continta siendo uno de los
principales riesgos catastroficos a los que se encuentran expuestas las entidades publicas, las empresas
de infraestructura y los operadores de servicios publicos del pais.

Impacto en el Mercado Asegurador y Reasegurador

Los eventos catastréficos de gran magnitud son objeto de seguimiento permanente por parte del
mercado reasegurador internacional debido a su capacidad de generar pérdidas severas y acumuladas
sobre multiples asegurados, sectores econémicos y regiones geograficas.

Como consecuencia de los recientes eventos sismicos registrados en Colombia, es razonable prever que
las aseguradoras y reaseguradoras realicen revisiones de sus modelos de acumulaciéon de riesgos,
apetito de suscripcion y suficiencia tarifaria para los programas que incluyan cobertura de terremoto.
Esta situacion puede traducirse en procesos de renovacion mds exigentes durante los préximos afios,
especialmente para entidades que concentran activos de alto valor o infraestructura critica. La
ocurrencia reciente del evento sismico de agosto de 2026 constituye un elemento adicional de andlisis
para el mercado asegurador nacional e internacional.

Adicionalmente, la presidn sobre la capacidad de reaseguro podria derivar en revisiones de deducibles,
condiciones de cobertura, limites disponibles o requerimientos de informacidn técnica relacionados con
vulnerabilidad estructural, continuidad operativa y gestidn integral del riesgo.

Importancia Estratégica de la Cobertura de Terremoto

Para entidades responsables de la prestacidon de servicios publicos, la disponibilidad de cobertura
adecuada frente a eventos sismicos constituye un elemento fundamental de proteccién patrimonial y
estabilidad financiera.

A diferencia de otros riesgos cuya materializacidon puede afectar activos puntuales o generar pérdidas
limitadas, un evento de terremoto puede ocasionar dafios simultidneos sobre edificaciones,
infraestructura operativa, equipos especializados, redes de servicio y activos estratégicos, generando
impactos significativos sobre la continuidad de las operaciones.
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En este sentido, la existencia de capacidad aseguradora disponible para transferir este tipo de riesgo
representa un componente relevante dentro de la estrategia de administracién de riesgos de la Entidad,
especialmente considerando el entorno de incertidumbre generado después del reciente evento sismico
ocurrido en el pais.

Consideraciones para las Proyecciones Presupuestales

Teniendo en cuenta el comportamiento histérico del mercado asegurador frente a eventos
catastroficos, se considera prudente contemplar dentro de la planeacidn financiera de mediano plazo la
posibilidad de que las coberturas asociadas al riesgo de terremoto estén expuestas a mayores presiones
técnicas que otros ramos de aseguramiento.

Aunqgue actualmente el mercado mantiene capacidad y apetito para asumir este tipo de riesgos, la
evolucidn de las pérdidas derivadas del reciente terremoto y los analisis que realicen las reaseguradoras
durante los préximos meses seran factores determinantes en la definicién de condiciones futuras de
suscripcion.

Por lo anterior, la disponibilidad de alternativas que mantengan niveles adecuados de proteccion para
el riesgo de terremoto constituye un aspecto que aporta estabilidad y previsibilidad a la estrategia de
aseguramiento de la Entidad para las vigencias objeto de andlisis.

En el contexto actual del mercado, la posibilidad de mantener condiciones de aseguramiento que
incorporen cobertura para terremoto debe valorarse no solo desde una perspectiva econdmica, sino
también desde la dptica de disponibilidad de capacidad y proteccién patrimonial. La reciente
materializaciéon de este riesgo en Colombia ha incrementado la atencién de aseguradores y
reaseguradores sobre la exposicidn sismica nacional, circunstancia que podria influir en las condiciones
de mercado observadas en futuras renovaciones.

https://www.elnuevosiglo.com.co/nacion/sector-asegurador-ajusta-cobros-para-acelerar-ayuda-tras-el-terremoto

15. DESARROLLO DE LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE SEGUROS DEL SERVICIO NACIONAL
DE APRENDIZAJE — SENA

A continuacidn, se detalla cdmo se ha desarrollado la contratacion del programa de seguros del Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA en anteriores vigencias:

Vigencia: 2026

Modalidad de Contratacion: Licitacion Publica

No. Proceso: LP-DG-DAF-01-2026

Estado del Proceso: Adjudicado

Objeto: Contratar el programa de seguros que ampare los bienes e intereses patrimoniales, de
propiedad del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA y de aquellos por los que sea o fuere
legalmente responsable o le corresponda asegurar en virtud de disposiciéon legal o contractual, asi como
sus deudores hipotecarios y sus aprendices.

Presupuesto Oficial: S 16.544.206.287
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Clasificacion UNSPSC: 84131500 - Servicios de seguros para estructuras y propiedades y posesiones -
84131600 - Seguros de vida, salud y accidentes.

Direccidn de ejecucion del contrato: Calle 57 No. 8-69 Bogota Distrito Capital de Bogotd - Colombia.
Plazo Contratado: Grupo No. 1: 82 dias Grupo No: 2 81 dias Grupo No. 3: 82 dias. Grupo No. 4: 82 dias
Grupo No: 5 82 dias

Contratista Grupo No. 1: UNION TEMPORAL MAPFRE-AXA-PREVISORA-SURA-ALLIANZ-HDI | LP-DG-DAF-
01-2026 SENA.

Contratista Grupo No. 2: UT AXA-HDI-ESTADO-SENA2026, UT SENA AURORA - MUNDIAL — COLMENA,
UNION TEMPORAL POSITIVA — PREVISORA — LPDGDAF012026-SENA, ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIAE.C.

Contratista Grupo No. 3: UNION TEMPORAL HDI SEGUROS COLOMBIA S.A. y ZURICH COLOMBIA
SEGUROS S.A., AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

Contratista Grupo No. 4: UT PREVISORA-MAPFRE-SOLIDARIA

Contratista Grupo No. 5: SEGUROS DEL ESTADO S.A., LA PREVISORA S.A

Cronograma

Zona horaria: (UTC-05:00) Bogot3d, Lima, Quito

Plazo de validez de las ofertas: 90 (Dias)

Publicacién del Aviso (articulo 30 de la Ley 80 de 1993) 21/07/2026 11:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotd, Lima, Quito)

Publicacién del aviso de convocatoria publica 21/07/2026 11:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotd, Lima, Quito)

Publicacién de estudios previos 21/07/2026 11:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotd, Lima, Quito)

Fecha de publicacién del proyecto de pliego de condiciones 21/07/2026 10:14:39 PM ((UTC-05:00) Bogotd, Lima, Quito)

Plazo para presentar observaciones al proyecto de Pliego de 30 dias de tiempo transcurrido (4/08/2026 5:30:00 PM(UTC-05:00)
Bogotd, Lima, Quito)

Condiciones
Respuesta a las observaciones al Proyecto de Pliego de 28 dias de tiempo transcurrido (6/08/2026 6:00:00 PM(UTC-05:00)
. Bogotd, Lima, Quito)
Condiciones

Fecha prevista de publicacién del pliego de condiciones 24 dias de tiempo transcurrido (10/08/2026 8:00:00 PM(UTC-05:00)
Bogotd, Lima, Quito)

definitivo
24 dias de tiempo transcurrido (10/08/2026 7:41:22 PM(UTC-05:00)
Fecha de publicacion del pliego de condiciones definitivo Bogotd, Lima, Quito)
Expedicion y publicacién acto administrativo de apertura del 24 dias de tiempo transcurrido (10/08/2026 8:00:00 PM(UTC-05:00)

.. Bogotd, Lima, Quito)
proceso de seleccion

22 dias de tiempo transcurrido (12/08/2026 4:00:00 PM(UTC-05:00)
Audiencia de asignacion de Riesgos Bogotd, Lima, Quito)
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Presentacion de Observaciones a los Pliegos de Condiciones 20 dias de tiempo transcurrido (14/08/2026 6:00:00 PM(UTC-05:00)
Bogotd, Lima, Quito)

definitivos
15 dias de tiempo transcurrido (19/08/2026 5:00:00 PM(UTC-05:00)
Respuesta a las observaciones al Pliego de Condiciones Bogotd, Lima, Quito)
14 dias de tiempo transcurrido (20/08/2026 7:00:00 PM(UTC-05:00)
Plazo maximo para expedir adendas Bogotd, Lima, Quito)
8 dias de tiempo transcurrido (27/08/2026 10:00:00 AM(UTC-05:00)
Presentacién de Ofertas Bogotd, Lima, Quito)
8 dias de tiempo transcurrido (27/08/2026 10:05:00 AM(UTC-05:00)
Apertura de Ofertas Bogotd, Lima, Quito)
8 dias de tiempo transcurrido (27/08/2026 10:15:00 AM(UTC-05:00)
Informe de presentacién de Ofertas Bogotd, Lima, Quito)
2 dias de tiempo transcurrido (1/09/2026 5:30:00 PM(UTC-05:00)
Publicacidon del informe de evaluacién de las Ofertas Bogotd, Lima, Quito)
Presentacion de observaciones al informe de verificacion o 5 dias para terminar (9/09/2026 5:00:00 PM(UTC-05:00) Bogotd, Lima,
» Quito)
evaluacion
11 dias para terminar (16/09/2026 10:00:00 AM(UTC-05:00) Bogotd,
Audiencia de Adjudicacién Lima, Quito)

Publicacién Acto Administrativo de adjudicacion o de 12 dias para terminar (17/09/2026 11:00:00 AM(UTC-05:00) Bogotd,

. X Lima, Quito)
Declaratoria de Desierto

13 dias para terminar (18/09/2026 3:00:00 PM(UTC-05:00) Bogotd,
Firma del Contrato Lima, Quito)

14 dias para terminar (18/09/2026 5:00:00 PM(UTC-05:00) Bogotd,
Entrega de las garantias de ejecucion del contrato Lima, Quito)

Vigencia: 2025

Modalidad de Contratacion: Licitacion Publica

No. Proceso: LP-DG-DAF-0001-2025

Estado del Proceso: Adjudicado

Objeto: Contratar el programa de seguros que ampare los bienes e intereses patrimoniales, de
propiedad del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA y de aquellos por los que sea o fuere
legalmente responsable o le corresponda asegurar en virtud de disposicidon legal o contractual, asi como
sus deudores hipotecarios y sus aprendices.

Presupuesto Oficial: $30.053.514.426

Clasificacion UNSPSC: 84131500 - Servicios de seguros para estructuras y propiedades y posesiones -
84131600 - Seguros de vida, salud y accidentes.

Direccidn de ejecucion del contrato: Calle 57 No. 8-69 Bogota Distrito Capital de Bogotd - Colombia.
Plazo Contratado: Grupo No. 1: 359 dias Grupo No: 2 500 dias Grupo No. 3: 454 dias. Grupo No. 4: 266
dias Grupo No: 5 365 dias

Contratista Grupo No. 1: Union Temporal Mapfre-Axa-Previsora-Allianz-Sura-HDI2025.

Contratista Grupo No. 2: Unidon Temporal Aurora-Mundial-Colmena

Contratista Grupo No. 3: Axa Colpatria Seguros S.A
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Contratista Grupo No. 4: Unién Temporal Previsora-Solidaria-Mapfre
Contratista Grupo No. 5: La Previsora S.A

Zona horaria

Publicacidn del Aviso (articulo 30 de la Ley 30 de 1983)

Publicacion del aviso de convacatoria plblica

Publicacion de estudios previos

Fecha de publicacidn del proyecto de pliego de condiciones

Plazo para presentar observaciones al proyecto de Pliego de Condiciones
Plazo para manifestacion de interés de limitar la convocatoria a Mypes ylo MiPymes
Respuesta a las observaciones al Proyecto de Pliego de Condiciones

Fecha prevista de publicacion del plisgo de condiciones definitive

Fecha de publicacidn del pliego de condicienes definitive

Expedicion y publicacion acto administrative de apertura del proceso de seleccion
Audiencia de asignacion de Riesgos

Presentacion de Observaciones a los Pliegos de Condiciones definitives
Respuesta a las observaciones al Plizgo de Condiciones

Plazo maximo para expedir adendzs

Presentacion de Ofertas

Apertura de Ofertas

Informe de presentacion de Ofertas

Publicacion del informe de evaluacion de las Ofertas

Presentacién de observaciones al informe de verificacidn o evaluacion
Audiencia de Adjudicacion

Publicacion Acto Administrativo de adjudicacion o de Declaratoria de Desierto
Firma del Contrato

Entrega de las garantias de ejecucion del contrato

Plazo de validez de |as ofertas

(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quite

17/01/2025 :00-00 PM jiumc-05:00
17/01/2025 8:00-00 PM jrume
1710172025 8:00:00 PM U
17i01/2025 7:38:08 PM jrumc-05:00

31/01/2025 5:00-00 PM juTC-05

012025 5:00:00 PM (L7 Ui,

7022025 4:00:00 PM (U7
12/D2/2025 8:00-00 AM [UTC-
022025 0:34:21 PM iU/
12/02/2025 B:00-00 AM U

17/0272025 10:00:00 AM U

24/02/2025 5:00:00 PM (UTC-05:00) Bogots, Lima, Guito;

71032025 7:00:00 PM (U7
71032025 7:00:00 PM (L7
1302/2025 5:00:00 PM jrums-08
13/03/2025 5:05:00 PM jrumc-05:00

13H03/2025 5:10:00 PM jrume-

19/02/2025 7.00:00 PM iU 3, QUiD,

27/03/2025 7:00-D0 PM jumc-05
28/03/2025 2:00:00 PM (Lme-
28/03/2025 11:38:00 PM
110472025 12:00-00 PM iU

210472025 12:00:00 PM UTC-05:00
90 Dizs

Vigencia: 2024

Modalidad de Contratacion: Licitacion Publica

No. Proceso: LP-DG-DAF-0001-2024

Estado del Proceso: Adjudicado

Objeto: Adquirir las pdlizas del programa de seguros que ampare los bienes e intereses patrimoniales,
de propiedad del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA y de aquellos por los que sea o fuere
legalmente responsable o le corresponda asegurar en virtud de disposicidon legal o contractual, asi como
sus deudores hipotecarios.

Presupuesto Oficial: $18.816.790.424

Clasificacion UNSPSC: 84131500 - Servicios de seguros para estructuras y propiedades y posesiones -
84131600 - Seguros de vida, salud y accidentes.

Direccidn de ejecucion del contrato: Calle 57 No. 8-69 Bogota Distrito Capital de Bogotd - Colombia.
Plazo Contratado: Grupo No. 1: 247 dias Grupo No: 2 365 dias Grupo No. 3: 365 dias.

Contratista Grupo No. 1: Union Temporal Mapfre-Axa-Previsora-Allianz-Sura-Liberty2024.

Contratista Grupo No. 2: Unidon Temporal Previsora-Solidaria

Contratista Grupo No. 3: La Previsora S.A Compaiiia de Seguros

Direccion General/Direccidn Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

© 6y off

@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



[ 4
SENA

N

Planificacion

Zona horaria: (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito
Propuestas de mantenimiento de plazo: 90 dias ))

Fecha de publicacién del anuncio legal 13/02/2024 23:59:00 ((UTC-05:00)
Fecha de publicacién del anuncio publico 13/02/2024 23:59:00 ((UTC-05:00)
Fecha de publicacién de los documentos preliminares 13/02/2024 23:59:00 ((UTC-05:00)
Fecha de publicacion del borrador de especificaciones | 13/02/2024 21:20:07 (UTC-05:00)
Fecha limite para enviar aclaraciones sobre las 27/02/2024 23:59:00 ((UTC-05:00)
Fecha limite para responder a las aclaraciones sobre 01/03/2024 12:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha prevista de publicacién del pliego de 03/04/2024 23:59:00 ((UTC-05:00)
Fecha de publicacién de las especificaciones finales 03/05/2024 00:31:11 (UTC-05:00)
Fecha oficial de inicio del proceso de seleccién 03/04/2024 23:59:00 (UTC-05:00)
Fecha de la reunién de evaluacion de riesgos 03/06/2024 05:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha limite para presentar aclaraciones sobre las 03/06/2024 11:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha limite para responder a las aclaraciones sobre 03/07/2024 17:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha limite para realizar modificaciones 03/12/2024 07:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha limite para recibir respuestas 18/03/2024 10:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha de apertura de respuestas 18/03/2024 11:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha de publicaciéon de la lista de respuestas 18/03/2024 11:59:00 ((UTC-05:00)
Fecha de publicacién del informe de evaluacién 20/03/2024 17:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha limite para presentar objeciones al informe de 01/04/2024 23:59:00 (UTC-05:00)
Fecha de la reunién de decisién de adjudicacién 04/03/2024 12:00:00 (UTC-05:00)
Fecha de publicacién de la decisiéon de adjudicacion 04/03/2024 13:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha de firma del contrato 04/03/2024 16:00:00 ((UTC-05:00)
Fecha de entrega de la garantia del contrato 04/03/2024 17:00:00 ((UTC-05:00)

Vigencia: 2023

Modalidad de Contratacidn: Licitacion Publica

No. Proceso: LP-DG-0002-2023

Estado del Proceso: Adjudicado

Objeto: Contratar el programa de seguros que ampare los bienes e intereses patrimoniales, de
propiedad del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA y de aquellos por los que sea o fuere
legalmente responsable o le corresponda asegurar en virtud de disposicion legal o contractual, asi como
sus deudores hipotecarios y sus aprendices.

Presupuesto Oficial: $13.709.370.290

Clasificacion UNSPSC: 84131500 - Servicios de seguros para estructuras y propiedades y posesiones -
84131600 - Seguros de vida, salud y accidentes.

Direccidn de ejecucion del contrato: Calle 57 No. 8-69 Bogota Distrito Capital de Bogotd - Colombia.
Plazo Contratado: Grupo No. 1: 144 dias Grupo No: 2 394 dias Grupo No. 3: Desierto

Contratista Grupo No. 1: Unidn Temporal Mapfre-Axa-Previsora-Allianz-Sura-Liberty.

Contratista Grupo No. 2: Unidon Temporal Axa-Mapfre-Seguros de vida del estado.

Contratista Grupo No. 3: No se recibié oferta
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Planificacion

Zona horaria: (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

Propuestas de mantenimiento de plazo: 90 dias ) )

Fecha de publicaciéon del anuncio legal 17/07/2023 19:00:00 (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacién del anuncio publico 17/07/2023 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicaciéon de los documentos preliminares | 17/07/2023 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacion del borrador de especificaciones| 17/07/2023 17:28:45 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para enviar aclaraciones sobre las 01/08/2023 23:59:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para responder a las aclaraciones sobre 08/03/2023 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha prevista de publicaciéon del pliego de 08/04/2023 12:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacién de las especificaciones finales 08/04/2023 13:06:26 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha oficial de inicio del proceso de seleccién 08/04/2023 12:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de la reunién de evaluacién de riesgos 08/08/2023 10:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para presentar aclaraciones sobre las 08/08/2023 23:59:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para responder a las aclaraciones sobre 08/10/2023 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para realizar modificaciones 08/11/2023 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para recibir respuestas 17/08/2023 08:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de apertura de respuestas 17/08/2023 08:02:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacién de la lista de respuestas 17/08/2023 08:10:00 (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacion del informe de evaluaciéon 18/08/2023 23:59:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para presentar objeciones al informe de 28/08/2023 23:59:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de la reunion de decision de adjudicaciéon 30/08/2023 10:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicaciéon de la decision de adjudicacion 30/08/2023 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de firma del contrato 31/08/2023 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de entrega de la garantia del contrato 09/05/2023 23:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

Vigencia: 2021

Modalidad de Contratacion: Licitacion Publica

No. Proceso: LP-DG-0004-2021

Estado del Proceso: Adjudicado

Objeto: Contratar el programa de seguros que ampare los bienes e intereses patrimoniales, de
propiedad del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA y de aquellos por los que sea o fuere
legalmente responsable o le corresponda asegurar en virtud de disposicién legal o contractual, asi como
sus deudores hipotecarios y sus aprendices.

Presupuesto Oficial: $15.632.105.397

Clasificacion UNSPSC: 84131500 - Servicios de seguros para estructuras y propiedades y posesiones -
84131600 - Seguros de vida, salud y accidentes.

Direccidn de ejecucion del contrato: Calle 57 No. 8-69 Bogota Distrito Capital de Bogotd - Colombia.
Plazo Contratado: 343 dias

Contratista Grupo No. 1: Unidon Temporal Mapfre-Allianz-Sura-Axa-Liberty-Previsora

Contratista Grupo No. 2: Unidn Temporal Solidaria-HDI.
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Planificacion

Zona horaria: (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

Propuestas de mantenimiento de plazo: 90 dias ) )

Fecha de publicacién del anuncio legal 28/07/2021 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicaciéon del anuncio publico 28/07/2021 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacion de los documentos preliminares 28/07/2021 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacién del borrador de especificaciones| 28/07/2021 18:38:54 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para enviar aclaraciones sobre las 08/11/2021 23:59:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para responder a las aclaraciones sobre 13/08/2021 18:50:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha prevista de publicacién del pliego de 17/08/2021 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacion de las especificaciones finales 17/08/2021 18:53:52 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha oficial de inicio del proceso de seleccién 17/08/2021 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de la reunién de evaluacién de riesgos 20/08/2021 11:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para presentar aclaraciones sobre las 24/08/2021 23:59:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para responder a las aclaraciones sobre 30/08/2021 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para realizar modificaciones 09/03/2021 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para recibir respuestas 09/09/2021 09:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de apertura de respuestas 09/09/2021 09:01:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacién de la lista de respuestas 09/09/2021 09:02:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacién del informe de evaluacién 13/09/2021 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha limite para presentar objeciones al informe de 20/09/2021 23:59:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de la reunién de decisiéon de adjudicacion 23/09/2021 09:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de publicacién de la decision de adjudicacién 24/09/2021 19:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de firma del contrato 28/09/2021 23:59:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de entrega de la garantia del contrato 30/09/2021 17:00:00 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

16. FUNDAMENTO TEORICO Y METODOLOGIA UTILIZADA PARA EL ANALISIS DE PRECIOS

De conformidad con lo establecido en la Ley 45 de 1990, el mercado asegurador colombiano opera bajo
el principio de libertad tarifaria, razén por la cual las compafiias de seguros tienen autonomia para
definir las tasas, primas y condiciones econémicas aplicables a los diferentes ramos que comercializan.
En el caso del SOAT, la Superintendencia Financiera de Colombia fija tarifas maximas por categoria de
vehiculo, dentro de las cuales las aseguradoras pueden ofrecer primas inferiores; la contribuciéon con
destino a la ADRES y la tasa RUNT que se liquidan en adicion a la prima son de origen legal y no son
objeto de oferta ni de descuento.

En consecuencia, el valor de los seguros no obedece a una tarifa Gnica o regulada por el Estado, sino que
corresponde al resultado del analisis técnico y actuarial que cada aseguradora realiza sobre los riesgos
sometidos a su consideracion. Por tal motivo, la determinacién del presupuesto oficial para la
contratacidn de un programa de seguros debe sustentarse en un analisis integral del mercado y de las
variables que inciden en la valoracidn de los riesgos a transferir.

Consideraciones generales para la estimacidon econémica

El programa de seguros objeto de contratacidn se encuentra conformado por varios ramos y pdlizas que
protegen diferentes bienes, intereses patrimoniales, responsabilidades y riesgos de la Entidad. Por tal
razon, el andlisis econémico debe efectuarse de manera individual para cada grupo de coberturas,
considerando que cada uno presenta particularidades técnicas, comportamientos de siniestralidad y
condiciones de mercado diferentes.
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Si bien el proceso contractual se desarrollara de manera unificada, desde la perspectiva aseguradora
cada ramo es objeto de una evaluacidn independiente, en la cual intervienen criterios técnicos,
actuariales y de reaseguro especificos.

Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que el contrato de seguro es un contrato consensual, bilateral,
oneroso, aleatorio y de ejecucién sucesiva, conforme a lo dispuesto en el articulo 1036 del Cddigo de
Comercio, modificado por la Ley 389 de 1997. En virtud de dicha naturaleza, corresponde al tomador
asumir el pago de la prima como contraprestacién por la transferencia de los riesgos objeto de
aseguramiento.

Una de las principales caracteristicas del mercado asegurador es que las companias de seguros, por regla
general, no suministran cotizaciones formales o propuestas vinculantes para fines de estudios previos o
estudios de mercado en procesos de contratacion publica.

La experiencia observada en procesos similares evidencia que, cuando eventualmente se obtienen
términos indicativos, estos suelen diferir significativamente de las condiciones definitivas presentadas
durante el respectivo proceso de seleccidn, debido a que las aseguradoras Unicamente consolidan sus
propuestas técnicas y econémicas una vez conocen integralmente:

) Las condiciones finales de contratacion.

o El texto definitivo de los pliegos.

o Los valores asegurados.

. Los resultados del andlisis de riesgos.

o Las condiciones de reaseguro vigentes al momento de la presentacién de ofertas.
o Las caracteristicas particulares del asegurado.

Por esta razdn, las aseguradoras generalmente reservan sus condiciones econdmicas hasta la fecha de
presentacién de las ofertas.

Variables técnicas que influyen en la determinacion de las primas

Para la determinacién de las tasas y primas de seguro, el mercado asegurador evalla, entre otras, las
siguientes variables:

La capacidad de aceptacion y retencién de riesgo de cada aseguradora.

Las condiciones vigentes de los contratos de reaseguro nacionales e internacionales.
La clasificacion y naturaleza de los riesgos objeto de aseguramiento.

Las politicas internas de suscripcién de cada compafiia.

La experiencia siniestral del mercado en cada ramo.

La experiencia siniestral especifica de la Entidad.

Los valores asegurados y limites de cobertura requeridos.

Las tarifas observadas en riesgos de caracteristicas similares.

N AWM R
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SENA
9. Los modelos estadisticos y actuariales aplicables a cada ramo.
10. Los costos administrativos y operativos asociados a la administracién del contrato.
11. Las condiciones macroecondmicas del mercado.
12. Las modificaciones periddicas de los contratos de reaseguro, los cuales son objeto de revisidn

permanente por parte de las aseguradoras y reaseguradoras
Metodologia utilizada para la construccion del presupuesto oficial
Considerando las caracteristicas propias del mercado asegurador y la imposibilidad practica de obtener

cotizaciones vinculantes para la etapa precontractual, la estimacion del presupuesto oficial se
fundamenta en un analisis técnico de mercado que incorpora, entre otros elementos:

. La revision de procesos de contratacion de seguros adelantados recientemente por entidades
estatales a través de SECOP |I.

. El comportamiento histérico de las primas del programa de seguros de la Entidad.

o La evolucion de los valores asegurados.

o La experiencia siniestral de los diferentes ramos.

o Las tendencias observadas en el mercado asegurador y reasegurador.

o El comportamiento de las tasas aplicadas en programas de seguros con caracteristicas y
exposiciones similares.

o Las condiciones actuales de oferta y capacidad del mercado asegurador.

Igualmente, se consideran los factores propios del actual entorno asegurador, caracterizado por una
mayor rigurosidad técnica en la evaluacion de riesgos, especialmente en riesgos patrimoniales de gran
magnitud, riesgos catastréficos, riesgos tecnoldgicos y programas que requieren una importante
participacién del mercado internacional de reaseguros.

En consecuencia, el presupuesto oficial estimado para el presente proceso de contratacién corresponde
a una proyeccién técnica elaborada con base en informacidn histérica, referencias de mercado, analisis
comparativos de procesos similares y comportamiento reciente del sector asegurador, teniendo
presente que las condiciones definitivas de tasa, prima y cobertura Unicamente podrdn ser
determinadas por las companias de seguros al momento de presentar sus ofertas dentro del proceso de
seleccion.

SEGUROS GENERALES Y PATRIMONIALES

e Se analizé el comportamiento del programa de seguros contratado mediante el proceso de licitacion
realizado en el afio 2023, 2024 y 2025.

e Se toma el valor de base de activos y valores asegurados reportados por la entidad, los cuales se
encuentran actualizados corte septiembre de 2026.

e Para los seguros de dafios materiales, responsabilidad civil extracontractual, manejo, transporte de
valores, infidelidad y riesgos financiero, se calcula el valor de prima de acuerdo con las tasas promedio
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de entidades que han contratado estos seguros en el Ultimo afio que se indican en la presente
comunicacion.

e En los seguros de dafios materiales se han presentado incrementos desde el afio 2021 derivado del
comportamiento del mercado asegurador por el aumento en el costo de la cobertura de Sabotaje y
Terrorismo como consecuencia de la siniestralidad de esta cobertura a raiz de los actos de vandalismo y
terrorismo entre los afios 2020 a 2022 en donde el mercado asegurador a nivel general en Colombia ha
venido aumentando costos y desmejorando condiciones debido a las altas indemnizaciones que han
tenido que asumir por los eventos del Paro Nacional desde el afio 2020. A junio de 2021 los reclamos
por vandalismo ascendian a la suma de $146.000 millones entre reclamos pagados y las reservas técnicas
para responder por futuras reclamaciones®. Los mayores incrementos los tiene aquellas instituciones
que fueron vandalizadas, asi como aquellas que se encuentran ubicadas en las zonas en donde se
presenta la concentraciéon de manifestantes en este tipo de expresiones de protesta.

El mercado asegurador y de reaseguros estima un incremento en el sector entre el 3,0% y el 6,0%
teniendo en cuenta el comportamiento del sector.

Para los otros ramos, se estima:

e Revisidon de las tasas ofrecidas en otras entidades y procesos de licitacion recientes para definir una
tasa que sirva para proyectar el presupuesto. En este punto y una vez comparadas se proyecta teniendo
en cuenta el indice de siniestralidad en porcentaje (%), el incremento del mercado asegurador en
porcentaje (%) y la tasa actual de cada una de las pdlizas a contratar.

e La comparacién de las tasas se realiza a través de un promedio aritmético de las mismas lo cual nos
lleva a una tasa promedio, realizando los incrementos explicados en el punto anterior.

e Para el cdlculo de la tarifa de TRDM y RCSP se tuvo en cuenta el comportamiento del mercado
asegurador en este tipo de pdlizas, que mantienen una tendencia al alza con una siniestralidad elevada;
para ello, se realizd un ejercicio de comparacién con las tarifas de contrataciones recientes, cuyo
resultado se refleja en los ajustes de tasa aplicados en el presente numeral.

Finalmente, todo lo anterior nos lleva a proyectar un presupuesto con unas tasas incrementadas. La
variacion de primas proyectadas, respecto de la contratacidon anterior, resulta principalmente del
aumento de valor asegurado, siniestralidad y los incrementos del mercado asegurador

En razén a ello las compaiiias de seguros no acostumbran presentar términos y condiciones para
elaboracion de estudios de mercado y se ha observado en procesos similares que cuando se recibe la
informacidn indicativa de costos y condiciones, ellas no corresponden con los valores y términos reales
que se ofrecen posteriormente dentro de los procesos de contratacion administrativa, situacion
perfectamente entendible cuando las entidades aseguradoras mantienen suma reserva sobre las ofertas
que presentan a los procesos de contratacion administrativa de seguros.

Asi las cosas, para determinar el valor aproximado de los seguros, se consideré apropiado establecer
dicho monto consultando el valor de las tarifas de los seguros actualmente contratados al igual que los
costos porcentuales de entidades con pdlizas de seguros similares.

28 Fuente: https://www.eltiempo.com/economia/sector-financiero/reclamos-por-vandalismo-del-paro-en-las-aseguradoras-596898
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De lo antes expuesto se infiere que las condiciones de los productos que ofrece el mercado asegurador
estan sujetas al analisis de riesgos, informacién estadistica, cumplimiento de los requisitos de caracter
técnico y el respaldo de reaseguro que permita la viabilidad de la asuncion de los riesgos bajo los
pardmetros establecidos en las disposiciones legales.

Asi mismo se concluye, que la libertad de competencia en la fijacidn de tarifas, otorga autonomia a las
aseguradoras para establecerlas con base en requisitos de tipo técnico y factores propios a su actividad,
gue les permita competir en el mercado con los mejores precios.

Es preciso sefialar que dentro de estos factores, ademads de los relacionados con el cumplimiento de los
requisitos de tarifas que se indicaron anteriormente; estdn comprendidos, entre otros, la tasa de riesgo
y los gastos propios de la operacién, tales como los administrativos, los de adquisicion y la utilidad
esperada en la operacidn del seguro, los cuales no obedecen a porcentajes fijos o uniformes aplicables
en el mercado, sino que por el contrario son objeto de valoracidn y ponderacion por parte de cada una
de las aseguradoras.

Dindamica de produccidn, distribucion y entrega de bienes, obras o servicios. Las compaiiias de seguros
basan su negocio en el cobro de unas primas para garantizar unas coberturas a sus asegurados en caso
de que se dé la ocurrencia del siniestro. Estas primas son invertidas en diversos activos (financieros y
materiales) que ofrecen un rendimiento.

La disponibilidad de una amplia cartera de pdlizas hace que las compafiias puedan hacer frente a los
siniestros que acontecen gracias a que la prima ha sido obtenida mediante calculos actuariales. El ciclo
econdmico de las compafiias aseguradoras se caracteriza por el cobro de las primas al inicio de cobertura
de los contratos, realizdndose los pagos en un momento posterior y disponiendo por lo tanto de unos
recursos que se invertiran en distintos activos financieros y materiales.

CONSULTA AL MERCADO ASEGURADOR PARA LA ESTIMACION DE COSTOS

Con el propdsito de obtener informacion especializada del sector asegurador que permita validar las
condiciones técnicas, operativas y econdmicas requeridas para la adecuada estructuracién del proceso
contractual en referencia, la Entidad, a través de su intermediario de seguros, realizé una consulta al
mercado asegurador. Como resultado de dicha gestidn, se recibieron las siguientes observaciones y/o
respuestas por parte de las aseguradoras consultadas:
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RE: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA  + Resumir este correo electrénico

Q‘ Alexandra Morales Palacio © € Responder € Responderatodes > Reenvir @ (B

Para: soniasussi@sbseguros.co; maria.gazon@hdicom.ce; rochaga@mapfre.com.co; Rosalba OLAYA QUINONES <rosalba.olaya@axacolpatria.co>; Flor Mery Castiblanco Robaye <fmcastiblanco@sura.com.co>; cbemal@confianza.com.co;
Maria Femanda Amaya Solarte <msolarte@segurosmundial.com.co>; Licitaciones Seguros Mundial <licitaciones@segurosmundial.com.co>; Medina Rodriguez, Aider Mateo (ALLIANZ COLOMBIA) <aider medina@allianz.co>;

Valencia, Grisel <griselvalencia@chubb.com>; eillen.naeder@allianz.co; Jhon Harry PEDREROS SERNA <jhon.g uedlems@mcolp.a:na £o>; Janeth Marcela Vargas Laguna <jvargasi@sura.com.co>;

Jose Baudilio Baez Ramirez <jbaez@sura.com.co>; Wilmar FUENTES MARTIN <wilmar.fu @a 0: i ipatriaco; OSCAR ANTONIO BOHORQUEZ MURIOZ <OSBOHORQUEZ@solidaria.com.co>;

LUIS ALBERTO BENAVIDES MARTINEZ <Ibenavides@solidaria.com.co>; JUAN DAVID MORENO GONZALEZ <J\.amnrenn@sm|dar\a com.co>; Angie Magally Ardila Olarte <angardila@segurosmundial.com.co>;

Maryury Navia <maryur.navia@2urich.com>; RAPAEL ARMANDO RODRIGUEZ MENDE.<rafse rodriguer@preisora gov.o>; Rodigo herrersd @zurich.com <rodrigo hererad@zurichcom>;

JUAN CARLOS LUCERQ DIAZ <JCLUCER@MAPFRE.COM.CO>; Martha Paola Solano Tellez - Contratista <martt D Qov.co>;  Licit m;

SANDRA PATRICIA BEJARANO VILLALOBOS <sandrapatricia.bejarano@previsora.gov.co>; JOSE FREDY ATEHORTUA MARTIN <FREDYM1@MAPFRECOM.CO>; Ana Mariz Cortes Paez <ana, 0>; nubia bor livar.com;
adrian pena@segurosbolivar.com; GIOVANNI VARGAS <giovannivargas@previsora.gov.co>; DIEGO STIVER VEGA GALINDO <Vdiego1@mapfre.com.co>: Milton Javier Gomez Luque <milton.gomez@segurosdelestado.com>:
rochaga@mapfre.com.co; Mancera Martinez, Linda Tatiana <mmancel@mapfre.com.co>; Sandra Patricia Sanabria Gomez <ssanabria@sura.com.co>; Tovar Ramirez, Paula Nathaly <paulz.iovar@hdiseguros.com.co>;

Cely lzaquita, Sandra Peola <sandra fsequros com.cos: ur om <Natasha ado.com>; Gina Angel <gina angel@zurich.com>;
JUAN DAVID MORENQ GONZALEZ <juamoreno@solidaria.com.co>; EXT Oscar Acevedo (Contractor) <extoscar.acevedo!@zurich.com>; Julian Correa <julian.comea@zurich.com>;
CARLOS EDUARDC GONZALEZ TRIVINO <carlos.gonzalez@previsora.gov.co>; RAFAEL ARMANDO RODRIGUEZ MENDEZ <refael.rodrigy 0v: Ginz Angel <gina hcom>

Clasificado como: Confidencial

Estimad@s, Buen Dia

Un especial Sahudo.

En nuestra celidad de intermediarios de seguros del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA, de manera atenta solicitamos su Euhbﬂraclun and silas fi d tiene interés y apetito comercial para
participar y presentar oferta dentro del proceso de Licitacién Péblica que adelantaré la Entidad para la ion del programa d s

El proceso estard orientado a la contratacién de las pélizas requeridas para la adecuada proteccién de los bienes e intereses patrimoniales del SENA, por un periodo aproximado de cien (100) dias calendario, contados a partir del
vencimiento de las pélizas actualmente vigentes y hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2026.

La presente solicitud tiene i i informativos y de analisis del seetor, y busca identificar las condiciones del mercado asegurador, asi como el interés de las compatiias para participar en el futuro proceso e seleccién que adelante
la Entidad.

Agradecemos manifestar su interés dentro del plazo indicado, con el fin de contar con insumos suficientes para la estructuracion y validacién de las condiciones del proceso.

La consulta se adelanté en la etapa de planeacidn con base en un plazo preliminar del programa. El plazo
y la vigencia definitivos de las pdlizas son los establecidos en el numeral 17 del presente andlisis y en el
Estudio Previo.

Producto del ejercicio de consulta al mercado adelantado por la Entidad en el marco de la etapa de
planeacion contractual, se recibieron las siguientes observaciones, recomendaciones y/o
manifestaciones por parte de las aseguradoras consultadas:

e Zurich Colombia Seguros S.A

Resumir este correo electrénico

RE: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

o EXT Oscar Acevedo (Contractor) <extoscar.acevedo @zurich.com> © € Responder & Responderatodos > Reemviar & (3
Para: @ Alexandra Morales Palacio Mié 15/07/2026 20:06

CC: EXT Marcelo Roa (Contractor) <extmarcelo.roa@zurich.com>; EXT Martha Pabon {Contractor) <extmartha.pabon@zurich.com>; Rodrigo Herrera <rodrige.hemerad4@zurich.com>

@ Retencion: Email Data Retention Policy (17 afios) Expira: Sab 11/07/2043 20:06

O This emai ariginated from outside of the organistion. Do not cick finks or open attachments unlsss you recogniss the sender and know the content ' safe.

Alexandra, un cordial saludo

Gracias por tu respuesta, desde ZURICH COLOMBIA SEGURQS S.A. estaremos atentos de la apertura del proceso bajo la plataferma SECOP Il y nuestra participacién estard sujeta a las condiciones del pliego que nos permitan participar, a las
estadisticas de siniestralidad, al presupuesto, indicadores habilitantes financieros y juridicos y demas condiciones técnicas obligatorias que se soliciten en los anexos técnicos

Estaremos atentos para revisar el proceso

Gracias;
Oscar Fernando Acevedo G
Consultor de Licitaciones & Procesos Afines
ZURICH Colombia Seguros S.A.
@ Calle 116 # 7-15, Oficina 1201, Bogota

Tel: +57 (601) 3190730
ZURICH |

Cel: +57 3102652951
1G: extoscar.acevedol @zurich.com
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SENA

e Seguros del Estado S.A

RE: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA Resumir este correo electronico

Milton Javier Gomez Lugue <Mil om () € Responder €\ Responderatodos > Reemviar

Para: @ Alexandra Morales Palacio Mié 15/07/2025 10:43

@ Retencion: Email Data Retention Policy (17 afios) Expira: Sab 11/07/2043 10:43

: This el originated from outside of the organisation. Do nt cick links or open attachments unless you recognise the sender and know the contert is safe.

Buenos dias, estimada Alexandra
Agradecemos la invitacién, sobre el particular, nos permitimos indicar que, en esta etapa no es viable emitir términos indicativos ni estimaciones de prima Unicamente para efectos informatives o de estructuracion previa al proceso licitatorio.
No obstante, manifestamos nuestro interés en revisar formalmente la cuenta una vez el proceso sea publicade por parte de la entidad, momento en el cual podremos analizar integralmente las condiciones y definir nuestra eventual participacion.

Estaremos atentos a tus comentarios.

e Chubb Seguros S.A

RE: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA [} Resumir este correo electrénico

Valencia, Grisel [CTR] <Grisel.Valencia@Chubb.com> © € Responder € Responderatodos (> Reemviar &
Para: @ Alexandra Morales Palacio Jue 09/07/2026 1127

CC: @ Jairo Rojas; ® Yuli Angelica Mosquera Nunez; ® Juan Camilo Palacios Santos; @® Jaime Andres Gonzalez Castillo; Avila Gomez, Andrea M [CTR] <Andrea AvilaGomez@Chubb.com>; y 1 mas
. Parte del contenido de este mensaje se ha blogueado porque el remitente no esta en la lista de remitentes sequros. Remitente de confianza  Mostrar contenido bloqueado

@ Retencion: Email Data Retention Policy (17 afios) Expira: Dom 05/07/2043 11:27
CAUTION: This email ariginated from utside of the erganisation. Do not dlick links ar open attachments unkes you recagrie the sander and knoar the content is safe.

Alexandra buenas tardes

Nos permitimos indicar en respuesta al correo precedente que no estamos en posibilidad de dar téminos indicativos ya que con sclo los val factible poder efectuar un adecuado andlisis para a respuesta, esto debid debemos contar cen més informacién como
detalle de riesgos, condici fos para |2 ién, sini

ntre otros.
Sin embargo, una vez | entidad publique el procesa estamos interesados en poder revisarlo.

Cordial saludo,

[P2Chubb Logo

Grisel Valencia Preciado

e Mapfre Seguros S.A
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RE:

SENA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA Resumir este correo electronico
DANIEL YEZID ROCHA GALVIS <ROCHAGA@mapfre.com.co> (© € Responder &, Responderatodos (% Reenviar &)
Para: @ Alexandra Morales Palacio Mié 08/07/2026 245

(CC: ANDRES MAURICIO MORALES GUTIERREZ <MGANDRT@MAPFRE.COM.CO>; Mancera Martinez, Linda Tatiana <MMANCE1@MAPFRE.COM.CO>; JOSE FREDY ATEHORTUA MARTIN <FREDYM1@MAPFRECOM.CO>

@ Retencion: Email Data Retention Policy (17 afios) Expira: Sab 04/07/2043 9:45

“This ermailarginated from outside of the organisation. Do ot dick irks or apen attachments unless you recognise the sender and know the content s safe

Cordial Saludo Equipo Howden:

Gracias por la INVITACION A PRESENTAR TERMINOS INDICATIVOS PARA EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA pero de acuerdo con nuestras politicas de suscripcion y de nuestros contratos de reaseguro, no presentamos términos
indicativos de cotizacién para estudios de mercado.

No obstante, Mapfre seguros Generales esté interesado y pendiente en revisar las condiciones técnicas, econémicas y de comportamiento siniestral, una vez el proceso de seleccién este publicado formalmente en el SECOP II.

Cordialmente:

RE:

SR

Da ‘Yezid Rocha Galvis
Director Comercial Estatales
JO Oficina Corredores
mapfre Vicepresidencia Comercial
Cra. 15 No. 91-46, Torre Mapfre , Bogota

e SBS Seguros Colombia S.A

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA Resumir este correo electrénico
Sonia Russi Rodriguez <sonia.russi@shseguros.co> © 4 Responder % Responderatodos (> Reenviar & -
Para; @ Alexandra Morales Palacio Vi 08/07/2026 9:07

CC: ® Jairo Rojas; @ Yuli Angelica Mosquera Nunez; ® Juan Camilo Palacios Santos; @ Jaime Andres Gonzalez Castillo

@ Retencion: Email Data Retention Policy (17 afios) Expira: Sab 04/07/2043 9:07

CAUTION: This emal criginated from outside of the arganisation. D not click links or open attachments unless you recognisa the sender and know the content is safe.

Alexandra, buenos dias:

De acuerdo con tu solicitud, nos permitimos informarte que, de acuerdo con nuestras politicas internas, no participamos en la elaboracién de estudios de mercado, sin embargo, agradecemos que los seguras de Responsabilidad Givil Servidores Piblicos e Infidelidad y
Riesgos Financieros puedan ser estructuradas en grupos independientes, con el fin de no limitar la pluralidad de oferentes, teniendo en cuenta que no todas las compafias comercializan estas pélizas.

No obstante, estaremos atentos a la publicacién del proceso a través de SECOP, con el fin de realizar una revisién integral de los requisitos habil formularios debit I i yfechados, términos y condiciones, asi como del comportamiento de la
siniestralidad.

Lo anterior nos permitira evaluar de manera objetiva la viabilidad de nuestra participacion en el proceso.

Agradecemos tu comprension y quedamos atentos a cualquier requerimiento adicional.

Cordialmente,

Sonia Patricia Russi Rodriguez
Directora Licitaciones

Cel. 3232504607
Vicepresidencia Comercial
SBS Seguros Colombia S.A.
www.SBSeguros.co

e Allianz Seguros S.A
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RV: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA - Publica ( Resumir este correo electrénico

Naeder Aragon, Eillen Patricia (ALLIANZ COLOMBIA)<eillen.naeder@allianz.co> © € Responder € Responderatodos > Reemviar

Para:

CC: Cortes Paez, Ana Maria (ALLIANZ COLOMBIA) <ana.cortes@allianz.co>; Hurtado Afanador, Maria Isabel (ALLIANZ COLOMBIA} <maria.hurtado@allianz.co>

! Importancia alta

@ Retencion: Email Data Retention Policy (17 afios) Expira: Vie 03/07/2043 18:31

Internal

Eillen Naeder Aragén
Directora Comercial

Allianz Colombia | Bogota, Colombia | Carrera 13A No. 29-24.
\ (+57) 3153135398

Siguenos

yoe

Como resultado de la consulta realizada al mercado asegurador, las compafias consultadas
manifestaron que no les resulta viable presentar una oferta de cotizacién formal para efectos del estudio
de mercado, en razodn a las particularidades técnicas del programa de seguros, la necesidad de contar
con informacién adicional para la adecuada valoracién de los riesgos y las politicas internas de
suscripcioén aplicables a cada aseguradora.

En consecuencia, se concluye que la ausencia de cotizaciones formales no obedece a una falta de interés
del mercado, sino a las condiciones técnicas y de suscripcidn propias de la actividad aseguradora. Por lo
anterior, la Entidad cuenta con elementos suficientes para continuar con la estructuracién del proceso
contractual, soportandose en la informacidn histdrica disponible, el analisis del sector, los antecedentes
de contratacién y las demas fuentes de informacidn recopiladas durante la etapa de planeacion.

Memoria de calculo de la proyeccidn de tasas. La tasa presupuestada de cada ramo se calculé en la hoja
«TASAS PROMEDIO» del Anexo No. 2 Proyeccién de Presupuesto con la siguiente formula: Tasa
presupuestada (K) = Tasa actual (F) + Aumento de tasa (J), donde Aumento de tasa (J) = [Promedio de la
muestra (G) x Ajuste por siniestralidad y/o corto plazo (H)] + [Tasa actual (F) x IPC (1)].

Las variables son las siguientes: (i) Tasa actual (F): la tasa obtenida por el SENA en la licitacion publica
LP-DG-DAF-01-2026, cuyas ofertas se presentaron con posterioridad al sismo del 10 de agosto de 2026;
es la referencia principal, porque refleja las condiciones que el mercado asegurador y reasegurador fijo
para el riesgo especifico del SENA. (ii) Promedio de la muestra (G): promedio aritmético de las tasas de
la muestra de entidades publicas relacionadas para cada ramo en el Anexo No. 2, incluida la tasa actual
del SENA. (iii) Ajuste por siniestralidad y/o corto plazo (H): porcentaje que recoge la tendencia de la
siniestralidad de cada pdliza en los dos ultimos afos y la contratacién por un periodo inferior a un afo;
su valor varia por ramo, entre el 2,25 % y el 39,00 %, segun la siniestralidad de cada pdliza, y es del diez
por ciento (10 %) en los ramos sin presién siniestral. (iv) IPC (l): variacidon del indice de precios al
consumidor afio corrido a julio de 2026 (4,94 %), que se aplica sobre la tasa actual.
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El promedio de la muestra no se utiliza como tasa objetivo, sino como base para dimensionar el
componente de ajuste, porque las tasas de otras entidades responden a riesgos, valores asegurados,
siniestralidad y condiciones de aseguramiento distintos de los del SENA y no son directamente
trasladables. Por ello, la tasa presupuestada parte siempre de la tasa actual del SENA y es superior a ella,
aun en los ramos en que la tasa del SENA supera el promedio de la muestra. Se trata de una metodologia
deliberadamente conservadora, adoptada para reducir el riesgo de que el proceso se declare desierto o
de que la cobertura se interrumpa por insuficiencia presupuestal, en un mercado presionado por el
sismo del 10 de agosto de 2026 y por el endurecimiento de las condiciones de reaseguro. Como el factor
econdmico de los Grupos No. 1, 2, 3, 4 y 6 es la mayor vigencia, con un maximo de sesenta (60) dias
adicionales, el presupuesto que no se requiera para la vigencia minima se traduce en dias adicionales de
cobertura y no en un mayor precio por la misma cobertura.

Para las pdlizas de Responsabilidad Civil Contractual Pasajeros, Responsabilidad Civil Profesional Médica
y Responsabilidad Civil Hotelera no se utilizé muestra de mercado, dada la especificidad de estos riesgos
en el SENA: la tasa presupuestada corresponde a la tasa actual incrementada en un diez por ciento (10
%) por la contratacidn por un periodo inferior a un afo (tasa actual x 1,10). Para las pdlizas de Incendio
Deudores y Vida Grupo Deudores, cuya prima asumen los deudores, no se utilizéd muestra y el promedio
corresponde a la tasa actual. El siguiente cuadro resume el cdlculo por ramo:

Ramo Tasa Promedio Promedio Ajuste Aumento Tasa Variacion

actual (F) muestra muestra sin (H) ) presupuestada frente ala
con SENA SENA (K) tasa actual
(G)

Todo Riesgo Dafios 4,60 %o 2,36 2,15 23,00 % 0,77 5,37 %o 16,7 %

Materiales

Responsabilidad Civil 7,00 % 1,76 1,17 2,25% 0,39 7,39 % 5,6 %

Extracontractual

Manejo Global 26,50 % 7,37 5,63 10,00 % 2,05 28,55 % 7,7 %

Responsabilidad Civil 10,50 % 9,40 9,31 20,84 % 2,48 12,98 % 23,6 %

Servidores Publicos

Infidelidad y Riesgos 4,50 % 2,75 2,56 10,00 % 0,50 5,00 % 11,1 %

Financieros

Transporte de Mercancias 1,00 % 0,21 0,13 10,00 % 0,07 1,07 % 7,0%

Casco Aviacion (Drones) 51,15% 24,51 20,70 10,00 % 4,98 56,13 % 9,7%

Automoviles 3,70% 3,86 3,88 15,00 % 0,76 4,46 % 20,5 %

Magquinaria y Equipo 6,50 %o 6,65 6,67 15,00 % 1,32 7,82 %o 20,3 %

Transporte de Valores 1,00 % 2,61 2,78 10,00 % 0,31 1,31% 31,0%

Casco Barco 6,00 % 3,34 3,05 10,00 % 0,63 6,63 % 10,5 %

Accidentes Personales 0,72 %o 1,24 1,30 39,00 % 0,52 1,24 %o 72,0%

Fuente: Anexo No. 2 Proyeccion de Presupuesto, hoja « TASAS PROMEDIO». Valores redondeados a dos
decimales. IPC (1) = 4,94 % en todos los ramos. %o = por mil; % = por ciento.
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SINIESTROS
PRIMAS VIGENCIA 2025- INDICE
2026 VIGENCIA VALOR REELAMADO 2 SINIESTRALIDAD
ANOS

Todo Riesgo Dafio Material S 25.725.075.294 2025-2026 S 11.792.863.452 45,84%
Manejo Global Entidades Estatales S 763.751.780 2025-2026 S 189.771.511 24,85%
R. C. Extracontractual S 1.210.474.520 2025-2026 S 52.143.732 4,31%
Automoviles S 3.471.954.022 2025-2026 S 1.561.907.304 44,99%
Drones S 1.469.490.880 2025-2026 S 9.792.437 0,67%
Responsabilidad Civil Servidores Publicos | $ 1.237.840.119 2025-2026 S 381.805.726 30,84%
Tr Equipo y Maquinaria S 185.974.800 2025-2026 S 140.134.269 75,35%
Accidentes Personales S 7.446.118.229 2025-2026 S 6.609.410.794 88,76%
Incendio Deudores S 818.356.151 2025-2026 S 180.982.229 22,12%
Vida Grupo Deudores S 828.024.390 2025-2026 S 854.849.747 103,24%
SOAT S 1.102.363.515 2025-2026 S 36.688.741 3,33%
Transporte de Mercancias S 352.372.065 2025-2026 S 85.180.200 24,17%
TOTAL $ 44.611.795.766 $ 21.895.530.142

Es importante precisar que la tasa, corresponde al porcentaje (o en algunos casos esta expresada por
mil), que se aplica sobre el valor asegurado u otros conceptos para obtener la prima de seguro.

Todo Riesqgo Dafios Materiales

Todo Riesgo Dafios Materiales

ISERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

LP-DG-DAF-01-2026

$ 6.596.475.242.154

460

CALCULO DE TASA PROMEDIO

AJUSTEPOR

PROMEDIO TASA | SINIESTRALIDAD

MERCADO (A) | Y/0 CORTO

PLAZO

AUMENTO DE
TASA

TASA FINAL

IPC A JULIO 2026 PROMEDIO

TIPO DE
TASA %- %0

MINISTERIO DEL INTERIOR

SAMC-001-2025

83.081.392.299

154

AGENCIA DE DESARROLLO RURAL

SAMC01-2026

43.062.883.949

140

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL - IDPYBA

SAMC-002-2025

7.156.625.512

144

PERSONERIA DE BOGOTA

PB-PLP-2025-0001

-

35.460.750.671

1,30

FINANCIERA DE DESARROLLO TERRITORIAL FINDETER

INV-OF-0712-2025

$ 40.140.300.161

151

23,00%

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

LP-UNP-044-2026

123.012.599.748

470

23

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER - UIS

CONVOCATORIA 2025

2.042.021.166.765

23

AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA

LP 007 DE 2025

177.331.941.618

2,57

CORPORACION DE LA INDUSTRIA CIVIL AERONAUTICA - CIAC

CONVOCATORIA 2025

P

77.694.307.992

225

EMPRESA COLOMBIANA DE PRODUCTOS VETERINARIOS -VECOL

CONVOCATORIA 2026

[

242.561.405.567

275

INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE - IDRD

IDRD-SG-LP-025-2025

P

1.684.434.906.275

191

494% 017 537

%o

Si bien la siniestralidad de los dos ultimos afios refleja un indice del 45,84% frente a las primas pagadas,
para determinar el ajuste de tasa a aplicar en el presente proceso se contempld un ajuste del 23,00%
por tendencia al incremento de la siniestralidad y por la contratacién por un periodo inferior a un afo.

Desde la perspectiva aseguradora:

o Si bien la siniestralidad reflejada en los ultimos afios refleja una tendencia baja, el sismo del
pasado 10 de agosto de 2026 afectd inmuebles de propiedad del SENA. Segun el reporte preliminar
incorporado al Anexo No. 3 Siniestralidad (hojas «SISMO TRDM AGO 10» y «DESGLOSE TRDM SISMO»),
se registran sesenta y dos (62) reclamaciones con reservas por $991.820.452 y pagos por $116.949.166,
en su mayoria pendientes de ajuste por parte de la compaiia aseguradora. Estos valores no estdn
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incluidos en el indice de siniestralidad de los dos ultimos afios antes sefialado, que se calculd sin el
evento del sismo, y se consideran en el ajuste de tasa aplicado al presente proceso.

. Sugiere una experiencia favorable del riesgo.

. Técnicamente no justificaria por si sola un incremento importante en la tasa.

Considerando:

. IPC afio corrido a julio de 2026: 4,94 % (variacion anual a julio de 2026: 6,03 %)
) Tendencia del mercado asegurador colombiano: crecimiento entre 6% y 8% anual
. Presidn de costos de reaseguro y actualizacién de valores asegurados

Un incremento técnico del orden de 0,77 puntos sobre la tasa resulta razonable para un proceso
presupuestal.

Por lo tanto:

Es una estimacion conservadora.
Reduce el riesgo de insuficiencia presupuestal.

La tasa 5,37 puede utilizarse como escenario conservador para asegurar disponibilidad presupuestal.

El riesgo presenta una experiencia favorable y una tasa promedio de mercado moderada. La tasa
presupuestada de 5,37%o. es prudente: parte de la tasa de 4,60%o ofertada en el proceso de licitacién
publica LP-DG-DAF-01-2026 del SENA, cuyas ofertas fueron presentadas con posterioridad al sismo del
10 de agosto de 2026 vy, por tanto, ya reflejan las condiciones del mercado asegurador y reasegurador
posteriores a dicho evento; sobre esa base se aplicé un incremento de 0,77 puntos que considera el
promedio de tasas de entidades con riesgos similares, el incremento de la siniestralidad asociado al
sismo vy el ajuste por IPC. Se trata de una estimacién defensiva para una entidad publica, salvo que se
presenten cambios significativos en los valores asegurados, en las condiciones de reaseguro o en la
exposicién al riesgo.

NOTA: Para el caso de los inmuebles se toma el valor asegurado actual incluyendo el indice variable
pactado en este seguro. Para los bienes muebles, se partié de los valores asegurados registrados a
septiembre 2026 (Entregado por la Entidad conforme a sus inventarios) y estos se tomaron como
valores de referencia, si surge alguna actualizacidn la misma se genera en desarrollo del proceso de
contratacion. Para el cdlculo de tasa, se tomd la entregada por el mercado asegurador en el proceso
de licitacidn publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de calculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacién por un periodo inferior a
un afio, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

Responsabilidad Civil Extracontractual
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

SENA

N

LP-DG-DAF-01-2026

12.000.000.000

CALCULO DE TASA PROMEDIO

ANl PROMEDIO TASA

MERCADO (A)

AJUSTEPOR
SINIESTRALIDAD
Y/0 CORTO
PLAZO

IPC A JULIO 2026

AUMENTO DE
TASA

TASAFINAL
PROMEDIO

TIPO DE
TASA %- %0

MINISTERIO DEL INTERIOR

SAMC-001-2025

5.500.000.000

AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS

SAMC-001-2025

8.400.000.000

DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA

LP-001-2025

17.000.000.000

ICFES

ICFES-IMAC-001-2025

13.320.000.000

Ciil B

EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO - TRANSMILENIO

20.000.000.000

INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE - IDRD

IDRD-SG-LP-025-2025

8.000.000.000

ICAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES - CREMIL

SAMC 005-2026

6.500.000.000

EMPRESA COLOMBIANA DE PRODUCTOS VETERINARIOS -VECOL

CONVOCATORIA 2026

5.000.000.000

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

$
$
$
$
$
TMSA-LP-02-2026 $
$
$
$
$

SDG-LP- 006-2024

5.200.000.000

176

2.05%

4.94%

0,3

739

La siniestralidad de los dos ultimos afios refleja un indice del 4,31 % frente a las primas pagadas; para
determinar el ajuste de tasa a aplicar en el presente proceso se contempld un ajuste del 2,25 % por
tendencia de la siniestralidad y por la contratacidn por un periodo inferior a un afio.

Desde la perspectiva aseguradora este resultado es:

Excelente.
Muy inferior a los niveles que normalmente generan presidn tarifaria.

Consistente con un riesgo estable y rentable para el asegurador.

Conserva un criterio prudencial.

Cubre posibles endurecimientos del mercado.
Reduce el riesgo de insuficiencia presupuestal en el proceso de contratacion.
La experiencia siniestral es excepcionalmente favorable.
La tasa actual ya se encuentra en el extremo superior del mercado.

La tasa presupuestada de 7,39 constituye una estimacidon conservadora y razonable para fines
presupuestales, pues incorpora inflacién y posibles ajustes de mercado. Desde una perspectiva técnica
y competitiva, la expectativa mas probable de contratacidn se encuentra acorde a la tasa presupuestada,
salvo que existan cambios relevantes en limites asegurados, exposicién al riesgo, sentencias de
responsabilidad civil o restricciones de capacidad reaseguradora.

NOTA: Para el calculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de cdlculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacion por un periodo inferior a
un afio, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

Manejo Global

Direccion General/Direccion Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



Manejo Global

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

SENA

N

LP-DG-DAF-01-2026

2.000.000.000

CALCULO DE TASA PROMEDIO

A8 PROMEDIO TASA

MERCADO (A)

AJUSTE POR
SINIESTRALIDAD
Y/0 CORTO
PLAZO

IPC A JULIO 2026

AUMENTO DE
TASA

TASAFINAL
PROMEDIO

TIPO DE
TASA %- %o

26,50

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL - IDPYBA

SAMC-002-2025

150.000.000

2,60

IPERSONERIA DE BOGOTA

PB-PLP-2025-0001

800.000.000

COMPUTADORES PARA EDUCAR

LP-001-2025 $

450.000.000

350
320

CONCEJO DE BOGOTA

SDH-SAMC 0001-2026

960.000.000

313

BENEFICIENCIA DE CUNDINAMARCA

LC-001-2025

1.000.000.000

365

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

LP-UNP-044-2026

900.000.000

697

IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA

IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA 005-2025

600.000.000

567

SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA

LICITACION PUBLICA No. SDHLP-0001-2024

1.500.000.000

750

731

10,00%

4,94%

2,05

28,55

DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE COLOMBIA
TRANSMILENIO S.A.
[FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA NACIONAL

LP-002-2025
TMSA-LP-05-2025 $
LP-001-2024 $

500.000.000 | 8,00
1.000.000.000 | 6,40
1.200.000.000 | 11,30

La siniestralidad de los dos ultimos afios refleja un indice del 24,85 % frente a las primas pagadas; para
determinar el ajuste de tasa a aplicar en el presente proceso se contempld un ajuste del 10,00 % por
tendencia de la siniestralidad y por la contratacién por un periodo inferior a un afio.

Esto significa que durante el periodo analizado:

e Las reclamaciones registradas ascienden a $189.771.511, nivel de siniestralidad moderado frente a
las primas pagadas.

¢ El comportamiento del riesgo ha sido favorable.

e No existen argumentos técnicos derivados de la experiencia siniestral que justifiquen incrementos
importantes en la prima.

Desde la dptica actuarial, una siniestralidad del 24,85 % refleja una cuenta rentable para el asegurador.

La tasa actual del SENA (26,50 %) es superior al promedio de las tasas de la muestra de entidades
publicas (5,63 %, sin incluir la tasa del SENA). Los limites asegurados de las entidades de la muestra
oscilan entre $150.000.000 y $1.500.000.000, frente a $2.000.000.000 del SENA, y sus riesgos no son
comparables con los de la Entidad; por ello, la tasa de referencia es la obtenida por el SENA en la
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, y la tasa presupuestada de 28,55 % resulta de aplicar sobre ellala
formula descrita en la memoria de calculo de este numeral.

Lo anterior indica que:

. La tasa del SENA se encuentra por encima del promedio de la muestra, lo que refleja que los
riesgos y limites asegurados de esas entidades no son comparables con los del SENA.

. La tasa vigente corresponde a la obtenida en un proceso competitivo reciente, cuyas ofertas se
presentaron con posterioridad al sismo del 10 de agosto de 2026.

. La comparacién con la muestra se utiliza para dimensionar el ajuste y no como tasa objetivo.

El aumento propuesto (2,05 puntos, equivalente al 7,7 % sobre la tasa actual) se compone de la
actualizacién por IPC sobre la tasa actual (1,31 puntos) y del ajuste del 10 % sobre el promedio de la
muestra (0,74 puntos).
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Esto indica una metodologia conservadora basada en:

. Actualizacidén de costos.

. Incremento de valores asegurados.

. Ajustes del mercado reasegurador.

. Comportamiento esperado del sector asegurador para 2026

Mantiene una posicidn prudente para la planeacion presupuestal.
Reconoce el impacto inflacionario.
Disminuye el riesgo de insuficiencia presupuestal al momento de la renovacion.
Es coherente con un mercado que continta ajustando costos técnicos y de reaseguro

Bajo estas condiciones, no existen fundamentos técnicos para incrementos derivados de resultados
adversos. La tasa presupuestada de 28,55 constituye una proyeccién prudente basada esencialmente
en el ajuste inflacionario y contratacién por un periodo inferior a un afio, por lo que resulta adecuada
para efectos presupuestales y de planeacién financiera de 2026.

NOTA: Para el cdlculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacidon publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de calculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacién por un periodo inferior a
un aiio, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

Magquinaria y Equipo

CALCULD DE TASA PROMEDID

PROMEDIO

AJUSTE POR

¥ALOR O LIMITE SINIESTRALI TIPO DE
ENTIDAD PROCESO DE CONTRATACION TASAS TASA IPC A JULIO | AUMENTO |TASA FINAL
A T MERCADD %%%;gj 2026 DE TASA | PROMEDID TS
X0
) PLAZD
SERYICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE LP-DG-DAF-01-2026 $ 22619.712.195 | 650 [
FONDOFINANCIERD DISTRITAL DE SALUD FFOS-LP-001-2026 3 M0 | 103
MUNICIFID DE MARINILLA SAMC 04-2026 4 1249763088 | 226
DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO OE BARRANGUIL LP-003-2026 3 M489 186
JARDINEOTANICD JOSECELESTING MUTIS CONVOCATORIA 2025 3 TH3440390 ) 602
I aquinaria y Equipa EMPRESA O ACUEOUCTO ¥ ALCANTARILLADO DE BOGOTA EARE: EARE- ICSC-0678-2025 ] 928077865 [ BTI 665 1600% 454 13 782 %o
MMISTERID OEL OEPORTE LP-1-2025 3 ST 542
AGENCIA LOGISTICA OE LAS FUERZAS MILITARES LF 002-046-2025 ] IBETANRA3 [ 1300
FONDOROTATORIC OF L& POLICIA NACIONAL LF-085-2025 3 13486332890 [ 600
INDUMIL (M0 3 ZOTESIZIE0 | 100
INSTITUTO COLOMEISO DE ANTROPOLOGIA EHISTORM LICITACION PUBLICA 2026 3 790338 | 1200
Si bien la siniestralidad de los dos ultimos afios refleja un indice del 75.35% frente a las primas pagadas,
para determinar el ajuste de tasa a aplicar para el presente proceso, se contempld un ajuste por
tendencia al incremento de siniestralidad y contratacidn por un periodo inferior a un afio del 15.00% .
Esto indica:
. El ramo mantiene rentabilidad técnica.
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SENA
. Han existido reclamaciones relevantes que deben ser consideradas.
. La experiencia de pérdidas es superior a la observada en otros ramos analizados anteriormente

(RC Extracontractual, con 4,31 %, y otros riesgos de baja siniestralidad).

Desde la perspectiva del asegurador, este comportamiento si puede generar presién para un ajuste
tarifario.

Factores que apoyan el incremento

Siniestralidad de 75,35 %.

Incremento de costos de reposicion de equipos.

Mayor costo de repuestos y mantenimiento.

Incremento de costos de reaseguro para equipos especializados.
Tendencia de endurecimiento del mercado para riesgos operativos.

El ramo Maquinaria y Equipo del SENA presenta una tasa actual de 6,50, y una siniestralidad de los dos
ultimos anos del 75,35 %, nivel que evidencia una frecuencia o severidad de pérdidas importante y que
si genera argumentos técnicos para un ajuste tarifario. La tasa presupuestada de 7,82 constituye una
proyeccion prudente basada en el ajuste del 15 % por tendencia de la siniestralidad y contratacidn por
un periodo inferior a un afio y en la actualizacion por IPC, por lo que resulta adecuada para efectos
presupuestales y de planeacion financiera de 2026.

Desde una perspectiva presupuestal es una estimacion prudente y conservadora; desde el punto de vista
técnico-comercial, una expectativa mas probable de contratacién positiva, salvo que existan
antecedentes de siniestros severos, ampliacién de coberturas o incrementos importantes en los valores
asegurados de los equipos.

NOTA: Para el calculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de cdlculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacion por un periodo inferior a
un afo, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

Responsabilidad Civil Servidores Publicos
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SENA

CALCULO DE TASA PROMEDIO
PROMEDIO AJUSTE POR
ENTIDAD PRocEs0 DE conTRaTacion  YAUTRELLMITE - TASA Iyl e i [ W T I = P e
MERCADO CORTO 2026 DE TASA | PROMEDIO o
&) °
[ PLAZO
SERYICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE LP-DG-DAF-01-2026 $ £.510.000.000 | 10,50 [
UNIDAD AOMIMISTRATIVA ESPECIAL DE ALMERTACION ESCOLAR MC-LAPA-005-2025 1700.000.000 | 300
AGEMNCIA MACIOMAL DE TERRAS SAMC-101-2025 4.100.000.000 | B85
CEFARTAMENTO DE CUMDIRAMARCA LP-00-2025 10.360.000.001 | 352
IMIMISTERID DEL INTERIOR SAMC.001-2025 7.000.000.000 | 300
- P PERSONERIA DE EOGOTA PE-PLP-2025-0001 1000000000 | 466
HESP”““"‘E&%E;‘Q' Seidores | RO NACIONAL OE PROTECCION [F-0NF-144-202% 000000 |_&,20 40 k2 ha L 3 kd
IMFREMNTA NACIONAL DE COLOMBLA FRENTA NACIONAL DE COLOMEIA 008-2 5.000.000.000 | &40
DIRECCION NACIONAL DE EOMBERDS DE COLOMBIA LP-002-2025 1000,000,000 | 15,00
EMPRESA METRO DE BOGOTR E.A. GR-LP-001-2024 THO0.000.000 | 1340
EMPRESA O TRANSFORTE DEL TERCER MILENO - TIM3A-LP-02-2026 13000000000 | 2378
UNIDAD DE SERVICIOS PEMITENCIARICS ¥ CARCELARIOS - USPEC USPEC-5a-MC-005-2026 TR00.000.000 | Bg2
LIETITUT O COLOMEIARD D BIEMEST AR F AMLIAR - [CEF CEF-SAMC- 0022026 SER EEE2000000 | 1000
. El SENA presenta una tasa de 10,50 %, por parte de la aseguradora que presento términos y
condiciones al proceso de licitacién LP-DG-DAF-01-2026.
. La tarifa del SENA (10,50 %) se ubica ligeramente por encima del promedio de la muestra

comparativa (9,31 %, sin incluir la tasa del SENA) y dentro del rango observado (3,00 % a 23,78 %).

Lo anterior indica que la tarifa del SENA se encuentra dentro de los niveles del mercado para entidades
del sector publico.

Si bien la siniestralidad de los dos ultimos afios refleja un indice del 30,84% frente a las primas pagadas,
para determinar el ajuste de tasa a aplicar para el presente proceso, se contempla un ajuste por
tendencia al incremento de siniestralidad y contratacidn por un periodo inferior a un afio del 20.84% .

Comportamiento moderado.

Rentabilidad técnica para la aseguradora.
Adecuado control de reclamaciones.

Ausencia de deterioro significativo de la cuenta.

Continda siendo un indicador saludable para el mercado.

Factores que respaldan el ajuste

Incremento de costos de defensa juridica.

Mayor exposicion derivada de investigaciones fiscales, disciplinarias y administrativas.
2 Aumento en la severidad de reclamaciones contra servidores publicos.
Endurecimiento del mercado de lineas financieras y responsabilidad profesional.
Actualizacidon de limites asegurados y salarios.

Aumento de reclamaciones derivadas al cambio de gobierno en el aiio 2026.

Desde una perspectiva de planeacién presupuestal, el valor proyectado resulta prudente y defendible,
especialmente considerando las tendencias del mercado de responsabilidad de servidores publicos, el
aumento de costos judiciales y las exigencias de reaseguro.
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La tasa presupuestada de 12,98 constituye una proyeccion prudente basada esencialmente en el ajuste
inflacionario y la siniestralidad registrada en la pdliza, por lo que resulta adecuada para efectos
presupuestales y de planeacion financiera de 2026.

NOTA: Para el calculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de calculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacion por un periodo inferior a
un aiio, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

**| a entidad debe diligenciar el formulario requerido con la actualizacion de cargos asegurados para la
contratacion de la vigencia 2026 - 2027.

Infidelidad y Riesgos Financieros

TALCULO DE TASA PROMEDIO
AJUSTE FOR
YALOROLIMITE  TASA [l BT 23 ol TIPO DE
ENTIDAD e e T O el Tasa | VDU IPCA LI | AUMENTO | TASAFINAL | paci o
MERCADD | ponre 22 | DETASA | PROMEDID |
A) 0
[ PLAZD
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE LP-DG-DAF-01-2026 $  6.410.000.000 | 450 [
COMPUTADORES PRRAECUCAR P 3 TRIIAN | 43
TEFARTANENTO DE CUNDIAMARCA [P i AL | 242
E%rﬁunﬁsnlimswusncmLFEHHDEAHFHLESNAUDNALESDE P . -
Infidelidad y Fiiesgos Financieras — [EFES \CFES-IMAC-00-2025 500000000 | 056 m 10,00% 454% 00 500 %
MINSTERID OE TRANGPORTE [FIEA% 000000000 | 100
URIVERGIDAD NUSTFIPL OF 520 ANDER-US EONVOCATORIA 206 BONLI00000 | 42
COLVATEL COVOCATORIA 208 THOIAN | 1%
FOND0 FINVEIGERD DETRTAL DE SALUD FFOSLP-O0L2026 RINLA0 | 538
TAJA, D FETIFOE LAS FUERZAE MLTAFES -CREML SN 005 2025 ERE

La tasa actual del SENA (4,50 %) es superior al promedio de la muestra (2,56 %, sin incluir la tasa del
SENA) y se ubica dentro del rango observado (0,66 % a 5,33 %).

indice de siniestralidad: 0,00%, no obstante, se calcula un incremento del 10% por contratacion de la
vigencia por un periodo inferior a un afo y colocacion en el mercado de reaseguro.

Este resultado indica:

Ausencia de reclamaciones indemnizadas durante el periodo evaluado.
Excelente comportamiento del riesgo.

Alta rentabilidad técnica para el asegurador.

Adecuados controles internos y de administracion del riesgo.

En pélizas de Infidelidad y Riesgos Financieros, una siniestralidad nula suele ser un factor favorable en
los procesos de contratacion, especialmente cuando se acompafia de buenas practicas de control
interno y auditoria.
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El ajuste presupuestado es moderado y guarda coherencia con:

. El comportamiento favorable del riesgo.

. La ausencia de siniestros.

. La estabilidad del mercado para este ramo.

. La actualizacidén general de costos y valores asegurados.

El ramo de Infidelidad y Riesgos Financieros del SENA presenta un comportamiento favorable, con una
siniestralidad de 0,00% y una tasa actual de 4,50.

La tasa presupuestada de 5,00 refleja el efecto de actualizacidn por IPC, la contratacién por un periodo
inferior a un afio y no incorpora incrementos asociados a deterioro técnico del riesgo. Por tanto, la
proyeccion resulta razonable, prudente y técnicamente sustentada para la construccién del presupuesto
2026. La contratacidn se encuentra sujeta a modificaciones en limites asegurados, deducibles, nimero
de funcionarios cubiertos o cambios significativos en las condiciones del mercado asegurador y
reasegurador.

NOTA: Para el calculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de cdlculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacién por un periodo inferior a
un aiio, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

**| a entidad debe diligenciar el formulario requerido con la actualizacion de cargos asegurados para la
contratacion de la vigencia 2026-2027.

Transporte de Mercancias

CALCULO DE TASA PROMEDIO
AJUSTE POR
YALOROLIMITE  TAsA kRl Bt ey TIPODE
ENTIDAD U ettt TaSA | DT IPCAULIO | AUMENTO | TASAFINAL | pycy .
MERCADD | oo 2% | DETASA | PROMEDID
A] *0
[ PLAZD
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE LP-DG-DAF-01-2026 $  17.000.000.000 | 100 [
CEF ARTAMENTO OE CONDTEMEFLE, FAE FO0000000 | 05
AGENCH CE DESARFLLOFIRAL NI TN | 15
FOHD0 FOTATORID CEL MHGTERTD JE FELACUNES EXTERIORES TP 20000000 | LT
. WNETER OE TRANEPORTE FIR0E 20000 | 13 i . ,
Transgot e M ALCALOACE GG TP TR 1E] L w i g
NVERS0AD NDUSTFIEL OE SANTEADER U6 CONVOCATORA 205 TO0000000 | 0
TLVATEL CONFOCATORA I FLMILI | 02
WIRICFO CE EVGACD BNV 5 CO00000 | L%
EMPRES7, COLOVEIRNUA OE PRODICT G VETERARIOS VECL CONFOCATORA IS TR 1R
La tasa actual del SENA (1,00 %) es superior al promedio de la muestra (0,13 %, sin incluir la tasa del
SENA).
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indice de siniestralidad de los dos ultimos afios: 24,17 %,; se calcula un ajuste del 10 % por tendencia
de la siniestralidad y por la contratacion por un periodo inferior a un afo.

La experiencia siniestral muestra:

Siniestralidad moderada.

Excelente comportamiento del riesgo.

Rentabilidad técnica para el asegurador.

Adecuados controles en el transporte y manejo de mercancias.

Desde la perspectiva de suscripcién, un resultado de siniestralidad moderado favorece la estabilidad de
las condiciones tarifarias en la contratacidn.

El ramo Transporte de Mercancias del SENA presenta un comportamiento favorable, con una
siniestralidad del 24,17 % y una tasa actual de 1,00 %.

La tasa presupuestada de 1.07 resulta técnicamente adecuada, ya que incorpora el ajuste inflacionario
previsto, la contratacion por un periodo inferior a un afio y mantiene un criterio prudencial para la
planeacién financiera de 2026, y no incorpora incrementos asociados a deterioro técnico del riesgo. Por
tanto, la proyeccién resulta razonable, prudente y técnicamente sustentada para la construccion del
presupuesto 2026. La contratacidon se encuentra sujeta a modificaciones en limites asegurados,
deducibles, o cambios significativos en las condiciones del mercado asegurador y reasegurador.

NOTA: Para el calculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de cdlculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacién por un periodo inferior a
un aiio, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

Transporte de Valores

CALCULD DE TASA PROMEDID

AJUSTE POR

YALOR O LIMITE

TASA

PROMEDIO

SINIESTRALI

ENTIDAD PROCESO DE CONTRATACION
C | o e e | e
) PLAZO
SERVICID NACIDNAL DE APRENDIZAJE LP-DG-DIAF-01-2026 s 10.000.000.000
INSTITUTO DISTRITAL PAR L PROTECCION CE LA NFEZ Y LA J SAMCADIPRON-2026-0004 [ 240.000.000 ) 017
INSTITLITOFHANCIERD PARA EL DESARRCLLO OE SANTANTER | LFDESERO0Z2028 § 36.000000 | 700
INOUSTRIA FILTAR NDLIL TZRIES t_ SI00000.000 | 0.8
EMPRESA COLOME&NA DE PRODLCTUS VETERNARIOS - VEC CONVOCATORE 2025 T 1500000000 | 0.0
TrnsportedeVieres | MINSTERIOE VIVERDR LCTACEN PUBLICA 2020 R G 00 sty 03 1
ALCALDIA E BOGOTA TGP t wherzeui | 0w
COLVATEL CONVOCATORA 2026 t s00000000 | 05
FONDO FINANCERD CISTRTAL O SALD FFOS P00 2026 i 2000000 | 710
CAJA DE VVENDA POPLLAR CYPLFI i 50000000 | 0,02
EPRESA COLOMEANA DE PAODLCTOS VETERNARIDS -VELD CONVICATORIA 2026 £ 1500000000 | 0,9

TIPO DE
TASA % -
%0

Direccion General/Direccion Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



[ 4
SENA

N

Las diferencias observadas reflejan principalmente variaciones en frecuencia de transporte, montos
movilizados, zonas de operacién y medidas de seguridad implementadas.

indice de siniestralidad: 0,00%, no obstante, se calcula un incremento del 10% por contratacién por
un periodo inferior a un aino.

Este resultado evidencia:

Ausencia de reclamaciones indemnizadas.

Excelente comportamiento histérico del riesgo.

Rentabilidad técnica favorable para el asegurador.

Adecuados procedimientos de custodia y movilizacién de valores.

Desde el punto de vista técnico, un resultado de siniestralidad nula favorece la estabilidad tarifaria y
disminuye la probabilidad de ajustes significativos en la contratacién.

El ramo Transporte de Valores del SENA presenta un comportamiento altamente favorable, con una
siniestralidad de 0,00% y una tasa actual de 1,00. Esto evidencia una adecuada gestidn del riesgo y una
posicidn competitiva frente a otras entidades publicas.

La tasa presupuestada de 1.31 resulta técnicamente adecuada, ya que incorpora el ajuste inflacionario
previsto, la contratacion por un periodo inferior a un ailo y mantiene un criterio prudencial para la
planeacién financiera de 2026, y no incorpora incrementos asociados a deterioro técnico del riesgo. Por
tanto, la proyeccién resulta razonable, prudente y técnicamente sustentada para la construccién del
presupuesto 2026. La contrataciéon se encuentra sujeta a modificaciones en limites asegurados,
deducibles, o cambios significativos en las condiciones del mercado asegurador y reasegurador.

NOTA: Para el calculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de cdlculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacion por un periodo inferior a
un afo, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

Casco Barco

CALCULD DE TASA PROMEDIO

AJUSTE POR

PROMEDIO
YALOROLIMITE  TASA SINIESTRALI TIPO DE
ASEGURADD TASA DAD Ti0 IPC A JULID | AUMENTO | TASA FINAL TASA % -

MERCADD CORTO 2026 DE TASA | PROMEDIO o

A PLAZO

ENTIDAD PROCESO DE CONTRATACION

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE LP-DG-DAF-01-2026 $ 5.471.631.964 | 6,00 [

UNIDAD HACIONAL O PROTECEION LP-UINP-051-2025 1 azasdonges] 242

POLICT 4 NACIONAL DIRECCICH LOGISTICA ¥ FINANCIERA PH DIL OF LI 33 2025 H 10503561.360| 676

DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA SG-LP-013-2023 H Bi5.0t.000| 654

INSTITUTOINACIONAL OE YWIAS - INIAS LF-5G-52-005-2026 3 s44zati| 230 . . .

Easta Bateo FONDO ROTATORID DE LAPOLICIA HACIONAL LFI052025 ' R " i i b8 & "

UNIDAD ADRMINISTRATIYA ESPECIAL MIGRACION COLOMELS LP-001-2025 ] isesaanees| 124

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALGANTARILLADD DEBOGOTA EAMBESE EARE- ICSC-0678-2025 } Tadnsse g 120

WINISTERIO DE TRANSPORTE LP-01E-2028 H s4dziaig) 139

AGEMCIA DE DESARROLLO RURAL SAMC-03-2028 ] aszeiag 107
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indice de siniestralidad: 0,00%, no obstante, se calcula un incremento del 10% por contratacién por
un periodo inferior a un afo y colocacion en el mercado de reaseguro.

Este resultado evidencia:

Ausencia de reclamaciones indemnizadas.
Excelente comportamiento histérico del riesgo.
Rentabilidad técnica favorable para el asegurador.
Adecuado control de los riesgos de navegacion.

Desde el punto de vista técnico, un resultado de siniestralidad nula favorece la estabilidad tarifaria y
disminuye la probabilidad de ajustes significativos en la contratacion.

Aspectos positivos

Incremento moderado (10,5 %), compuesto por la actualizacién por IPC sobre la tasa actual
y el ajuste del 10 % sobre el promedio de la muestra.

Coherente con la ausencia de siniestros.
Mantiene una posicidn prudente para la planeacion presupuestal.

La tasa presupuestada de 6.63 resulta técnicamente adecuada, ya que incorpora el ajuste inflacionario
previsto, la contratacidn por un periodo inferior a un afo y mantiene un criterio prudencial para la
planeacién financiera de 2026, y no incorpora incrementos asociados a deterioro técnico del riesgo. Por
tanto, la proyeccidén resulta razonable, prudente y técnicamente sustentada para la construccién del
presupuesto 2026. La contratacion se encuentra sujeta a modificaciones en limites asegurados,
deducibles, o cambios significativos en las condiciones del mercado asegurador y reasegurador.

NOTA: Para el calculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de cdlculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacion por un periodo inferior a
un aiio, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

Casco Aviacion (Drones)
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TALCUL DE TASA PROMEDID
ononEDiy HUSTE POR
ENTIDAD PROCESO DECONTRATACIN "R ILINTE TASH I bV RTTY T  d e
MERCADD W% | DETASA |PROMEDIO
. CORTO %0
W | pLaz
SERVICID NACIONAL DE APRENDIZAJE LP-DG:DAF-01-2028 $ GALITREN | 55 [
AENCIA LOGETICADE LAS FERCRSMLTAFES EIRERE E I
WETUTD GEDGR A AGETH DAL SEC ORI TR
TETTUTO RACIORALE VG - VRS IF3G3A e WmRE| 0 . . .
Cassoiin (Does| e PP CLTANACEL VLI E FEFRR P A T A K 8 it *
MINETE 0 CE TVENDR TETACTNFIELCR AT, R
FOLCR HACIHAL PG5 AN
DETRITD ESFECIAL NDUSTEIL ¥ PORTIAFT) E SRFFeaILE TFI% VAT | A

indice de siniestralidad: 0,67 % en los dos tltimos afios, no obstante, se calcula un incremento del 10%
por contratacion por un periodo inferior a un aiio y colocacion en el mercado de reaseguro.

Este resultado evidencia:

Reclamaciones de baja cuantia.
Excelente comportamiento histérico del riesgo.
Rentabilidad técnica favorable para el asegurador.

Desde el punto de vista técnico, un resultado de siniestralidad tan baja favorece la estabilidad tarifaria
y disminuye la probabilidad de ajustes significativos en la contratacion.

La tasa presupuestada de 56.13 resulta técnicamente adecuada, ya que incorpora el ajuste inflacionario
previsto, la contratacidn por un periodo inferior a un afo y mantiene un criterio prudencial para la
planeacién financiera de 2026, y no incorpora incrementos asociados a deterioro técnico del riesgo. Por
tanto, la proyeccién resulta razonable, prudente y técnicamente sustentada para la construccién del
presupuesto 2026. La contrataciéon se encuentra sujeta a modificaciones en limites asegurados,
deducibles, o cambios significativos en las condiciones del mercado asegurador y reasegurador.

NOTA: Para el calculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de cdlculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacién por un periodo inferior a
un aiio, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

**| a entidad debe diligenciar el formulario requerido con la actualizacion de bienes asegurados para la
contratacion de la vigencia 2026-2027.

Automoviles
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Automéviles

ENTIDAD

SER¥ICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

PROCESO DE CONTRATACION

LP-DG-DAF-01-2026

$

¥ALOR O LIMITE
ASEGURADOD

159.645.050.759

CA

LCULD DE TASA PROMEDIO

TASAS

i [

AGENCIA DE DEGARROLLO RURAL

SAMC-01-2026

¥

455,700,000

400

FOMODDE PASIVO SOCIAL FERROCARRILES MACIONALES DE
COLOMENS

IPMC-FPE-01-2026

359.839.200

194

INSTITUTO DS TRITAL OE FROTECCION Y BIEMESTAR ANMAL -

SAMC-002-2028

535.100.000

i

ARTESANIAS DE COLOMBIA

INVITACION ABERTA ADC-004-2026

40,585,000

47

FINANCIERA OE DESARROLLO TERRTORIAL FINDETER

INY-OF-0712-2025

E.700.000

500

ICFES

ICFES-IMAC-001- 2025

376.060.000

140

UNIDAD HACIONAL OF FROTECCIOH

LP-UNP-44-2028

77003600000

404

DIRECCION DE IMPUESTOS"Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

SAMC-00-002-2028

Z2EE2 02201

124

UHIVERSIDADINDUSTRIAL DE SANTANDER - LIS

CONVOCATORIA 2025

1674982396

]

FONDOFINANCIERD DISTRITAL DE SALUD

FFOS-LP-001-2026

o [0 | ve o] we

1352346650

647

PROMEDIO
TASA
MERCADO
()

388

AJUSTE POR
SINIESTRALI
DAD Yi0
CORTO
PLAZD

11405

IPC A JULID
2026

434

AUMENTO
DE TASA

g2

TASA FINAL
PROMEDID

432

TIPODE
TASA X -
%0

Si bien la siniestralidad de los dos ultimos afios refleja un indice del 44,99% frente a las primas pagadas,
para determinar el ajuste de tasa a aplicar para el presente proceso, se contempld un ajuste por
tendencia al incremento de siniestralidad y contratacidn por un periodo inferior a un afio del 15% .

El programa presenta resultados técnicos positivos.

La aseguradora conserva rentabilidad.

No existe presidn significativa para incrementar tarifas por experiencia de pérdidas.
Refleja una adecuada gestion de la flota y control de eventos.

La tasa presupuestada (4,46 %) representa un aumento del 20,5 % frente a la tasa actual (3,70 %),
superior a la variacion del IPC (afio corrido a julio de 2026: 4,94 %; variacion anual: 6,03 %), porque
considera no solo el efecto inflacionario sino también:

o Incremento en el costo de repuestos y reparacion de vehiculos.

o Aumento en los valores asegurados de la flota.

. Mayor costo de indemnizaciones por dafios materiales y responsabilidad civil.
o Tendencias de endurecimiento parcial del mercado automdviles estatal.

Factores que justifican el ajuste

Actualizacidn de costos de reparacion automotriz.
Incremento de precios de repuestos e insumos.
Aumento de valores comerciales de vehiculos.
Tendencia general de ajuste en seguros de automoviles.

La tasa presupuestada de 4.46 resulta técnicamente adecuada, ya que incorpora el ajuste inflacionario
previsto, la contratacion por un periodo inferior a un afio y mantiene un criterio prudencial para la
planeacion financiera de 2026, y el ajuste del 15 % por tendencia de la siniestralidad. Por tanto, la
proyeccion resulta razonable, prudente y técnicamente sustentada para la construccion del presupuesto
2026.
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La tasa presupuestada resulta un escenario conservador defendible, considerando el incremento de
costos de reparacion, repuestos y valores asegurados de la flota.

La proyeccion es adecuada para fines presupuestales y ofrece un margen razonable frente a eventuales
ajustes del mercado, manteniéndose favorable siempre que continue el buen comportamiento siniestral

observado.

NOTA: Para el calculo de tasa, se tomé la entregada por el mercado asegurador en el proceso de
licitacion publica LP-DG-DAF-01-2026, ajustada conforme a la memoria de célculo de este numeral,
con base en el promedio de tasas de otras entidades del sector con similares caracteristicas de
aseguramiento, el ajuste por siniestralidad de la pdliza y por la contratacion por un periodo inferior a
un aio, y el IPC (Guardando las proporciones, dado que cada entidad asume un riesgo especifico y
diferente que requiere trasladar a un asegurador).

Accidentes Personales

CALCULO DE TASA PROMEDIO
PROMEDID AJUSTE POR
ENTIDAD LNV i L ICTE  Tasa | SMESTRAU | pcaguio | aumeno | Tasa FaL| TROCE
MERCADD CORTO 2026 DE TASA | PROMEDIO w0 )
") PLAZO
SERYICID NACIONAL DE APRENDIZAJE LP-DG-DAF-01-2026 $ 24.650.0000000.000 | 0,72
INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION OF LA NIFEZ'Y L J LPDIPRON-2026-0001 $  3BE0000.000 | a4
BIELIOTECA POBLICA PILOTO OF MECELLINPARA AMERICA LATI Sa-014-2025 $  18.745.000.000 | 058
MUMICIFIO DE ERVIGADD ENy-11-211001-28 § 222500000000 |
Accidentes Personales AFEA METROPOLITANA DEL \ALLE OE ABUFRA LF 007 OE 2025 b 12.000.000.000 250 124 3900 45843 082 124 %
AGENCHA NACIONAL DE MINERIA - A1 LP-002-2026 §  8L7S0.000.000 | oM
INETITUTO ISTRITAL CE RECFEACIONY CEFORTE - I0FD [ DO
T T UT0 COL QAN U2 EENE STAR FAMLIR - ILEF TEFSANCOZABEN |3 SEadini | us
MUMICIFIO DE ERVIGADD ENY-I1-21-205-26 $  240.000.000.000 | 0z
Si bien la siniestralidad de los dos ultimos afios refleja un indice del 88,76% frente a las primas pagadas,
para determinar el ajuste de tasa a aplicar para el presente proceso, se contemplé un ajuste por
tendencia al incremento de siniestralidad y contratacién por un periodo inferior a un afio del 39.00% .
1. Alta utilizacién de la pdliza.
. Menor margen técnico para la aseguradora.
. Presidn importante para ajustes tarifarios en procesos de renovacion.
. Mayor sensibilidad frente a reclamaciones futuras.
Factores que respaldan el incremento
Siniestralidad alta (88,76%).
Tasa actual considerablemente inferior al mercado.
Incremento de costos médicos y asistenciales.
Mayor frecuencia de reclamaciones.
Necesidad de restablecer equilibrio técnico del programa.
Tendencia del mercado a exigir suficiencia de prima en riesgos masivos de personas.
Direccion General/Direccion Administrativa y Financiera o
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500 g
o
Oy ofj g
@SENAComunica A
(V)

www.sena.edu.co




[ 4
SENA

N

Desde el punto de vista actuarial y de suscripcién, este nivel de siniestralidad si justifica una revisién
significativa de la tasa.

El ramo de Accidentes Personales del SENA es uno de los que presenta mayor presion técnica dentro del
analisis realizado. La combinacién de una siniestralidad elevada (88,76%) y una tasa actual de (0,72)
presentada en el proceso de licitacién publica LP-DG-DAF-01-2026, frente al promedio de mercado
(1,24) sugiere que existe una insuficiencia tarifaria importante.

La tasa de 1,24, calculada con base en las tarifas observadas para podlizas de Accidentes Personales en
otras entidades publicas, la siniestralidad de la pdliza y la proyectada con crecimiento del 39% a
finalizar el ailo 2026 y el IPC al mes de julio de 2026, evidencia un incremento frente a la tasa
actualmente vigente.

Desde una perspectiva actuarial, financiera y presupuestal, la tasa proyectada de 1,24 puede
considerarse adecuada para la vigencia 2026-2027, en tanto refleja razonablemente el comportamiento
esperado de la siniestralidad, las condiciones actuales del mercado asegurador y la necesidad de
preservar el equilibrio técnico del programa de seguros. No obstante, al aplicarse sobre el valor
asegurado estimado de la entidad, equivalente a $23.273.892.000.000, que corresponde a los 1.605.096
aprendices relacionados en el Anexo No. 21 Base de Estudiantes a Nivel Nacional por el limite de
$14.500.000 del amparo de muerte accidental, se genera un incremento sustancial en el costo total de
la prima.

En consecuencia, si bien la tasa resulta técnicamente justificable de manera aislada, su impacto
econdmico debe analizarse de forma integral bajo criterios de eficiencia, sostenibilidad presupuestal y
optimizacion de los recursos publicos, toda vez que su aplicacidon sobre una base asegurada de tal
magnitud podria traducirse en un costo significativamente superior al estimado inicialmente, afectando
la relacién costo-beneficio de la contratacidn y comprometiendo la razonabilidad financiera de la
solucidn aseguradora propuesta.

NOTA: Para la presente contratacidn se propone un ajuste de la tasa como consecuencia del incremento
observado en la siniestralidad incurrida y de la necesidad de mantener el equilibrio técnico del programa
de seguros. En este contexto, la tasa se estima en 1,24, nivel que representa un incremento prudente y
conservador frente a la vigente, pero que, de acuerdo con las condiciones del mercado, mantiene la
aceptacion y el apetito tanto de las aseguradoras como de los reaseguradores.

En consecuencia, se adopta la tasa promedio de mercado de 1,24, considerando los criterios de
proporcionalidad, eficiencia y sostenibilidad financiera, la cual permite atender adecuadamente la
evolucidn de la siniestralidad, garantizar la viabilidad técnica de la cobertura, incrementar la vigencia
minima requerida y preservar condiciones competitivas para la participacion de los mercados.

SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE TRANSITO — SOAT

Direccion General/Direccion Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



[ 4
SENA

N

El SOAT Es un seguro obligatorio para todos los vehiculos (incluye motocicletas) que transiten por el
territorio nacional. Ampara los dafios corporales que se causen a las personas en accidentes de transito.
Se incluyen los vehiculos extranjeros que circulen por las carreteras del pais, y sélo estan exentos
aquellos vehiculos que se movilicen por vias férreas y a la maquinaria agricola, mientras que no hagan
uso de la via publica.

El Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, SOAT, fue creado mediante la Ley 33 de 1986, con el
fin de garantizar los recursos que faciliten la atencién integral para las victimas de accidentes de transito,
de acuerdo con unas coberturas definidas. De este modo toda la sociedad colombiana, tanto
conductores, pasajeros o peatones se ven beneficiados.

Las tarifas del SOAT son fijadas anualmente por la Superintendencia Financiera de Colombia como tarifas
maximas por categoria de vehiculo. En consecuencia, las aseguradoras pueden ofrecer primas inferiores
a dichos topes, de acuerdo con su politica de suscripcion; segun la experiencia del mercado en procesos
de contratacion de entidades estatales, las compaiiias compiten sobre el valor de la prima dentro de la
tarifa maxima, razon por la cual el factor de menor precio conserva capacidad para diferenciar las
ofertas. A la prima se adicionan la contribucidon con destino a la Administradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud — ADRES y la tasa del Registro Unico Nacional de Tréansito
— RUNT, que son de origen legal, no forman parte de la oferta de la aseguradora y no son susceptibles
de descuento. Por lo anterior, para el Grupo No. 5 la comparacion de las ofertas recae exclusivamente
sobre el valor de la prima ofertada.

Las caracteristicas del SOAT son:

e Es un seguro de accidentes personales

e Los asegurados son las victimas potenciales de accidentes de transito

e Cubre los dafios corporales a las personas en accidente de transito

e Es de cubrimiento universal, es decir, cubre a todas las victimas que resulten en accidentes de
transito.

El valor del SOAT se encuentra regulado conforme a la Circular Externa 022 del 30 de diciembre de 2025
emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC); dichos valores son fijos de acuerdo con
las caracteristicas técnicas de cada automotor, razén por la cual para la estimacién de costos se partio
de las tarifas del SOAT vigentes para el afio 2026, incrementadas en un 10 % para proyectar, en aras de
la transparencia, la tarifa de 2027 (columna «TARIFA SOAT 2027» del Anexo No. 33 Relacion Vehiculos
SOAT), dado que la cobertura de las pélizas del Grupo No. 5 se ejecutara en la vigencia 2027, a partir del
vencimiento de la pdliza vigente de cada vehiculo. En todo caso, la totalidad de las pdlizas del Grupo No.
5 se expedird y facturard en la vigencia 2026, conforme al numeral 2.12 del Estudio Previo.

Analisis de sensibilidad frente al IPC y al SMMLV. Las tarifas mdximas del SOAT son fijadas anualmente
por la Superintendencia Financiera de Colombia y su actualizacién guarda relacién con la variacidn de la
Unidad de Valor Tributario — UVT, que se reajusta con base en la variacién del indice de precios al
consumidor (articulo 868 del Estatuto Tributario). Para el Grupo No. 5, el presupuesto se estimo con la
tarifa proyectada para 2027, que incorpora un 10 % adicional sobre las tarifas de 2026
(aproximadamente $105.979.640); ese margen supera el incremento que resultaria de aplicar a dichas
tarifas la variacién anual del IPC a agosto de 2026 (6,24 %, DANE), estimado en aproximadamente
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$66.131.295, por lo que el presupuesto del grupo resulta suficiente. Para los Grupos No. 1, 2, 3,4y 6,
cuya vigencia minima va del 12 de diciembre de 2026 al 12 de abril de 2027, la prima se pacta a precio
fijo por la vigencia ofrecida, por lo que las variaciones del IPC y del salario minimo durante la ejecucién
no afectan el presupuesto; los limites y valores asegurados expresados en SMMLV forman parte de las
condiciones técnicas que las aseguradoras tarifan al presentar su oferta. La totalidad de las pdlizas del
contrato se expide, facturay, en lo posible, paga en la vigencia 2026 o, excepcionalmente, se constituye
como cuenta por pagar, conforme al numeral 2.12 del Estudio Previo.

17. PRESUPUESTO ESTIMADO CONTRATACION PROGRAMA DE SEGUROS

La proyeccidn de tasas para la vigencia 2026-2027 constituye una estimacién técnica elaborada con fines
de planeacion y apropiacion presupuestal, basada en informacion de mercado, analisis de siniestralidad,
comportamiento de los diferentes ramos de seguros, indices de actualizacion econémica y tendencias
del sector asegurador y reasegurador. En consecuencia, los valores proyectados no constituyen una
tarifa obligatoria ni vinculante para el mercado asegurador, toda vez que las condiciones definitivas de
contratacidon estardn sujetas a la libre competencia, al apetito de riesgo de las aseguradoras
participantes, a las condiciones particulares del proceso de seleccién, a la capacidad del mercado
reasegurador y a las condiciones técnicas vigentes al momento de la presentacién de ofertas.

De acuerdo con el andlisis técnico realizado, considerando el comportamiento histdrico de siniestralidad
de cada ramo, las condiciones actuales del mercado asegurador estatal, las tasas de referencia obtenidas
en procesos de contratacidon de entidades publicas comparables, el comportamiento esperado del
mercado asegurador y reasegurador para las vigencias 2026-2027, asi como la actualizacién de precios
derivada de la inflaciéon proyectada y demas variables que inciden en la estructuracion técnica del
programa de seguros, se concluye que la estimacién de las tasas para la contrataciéon del Programa de
Seguros del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, manteniendo las condiciones actuales de
aseguramiento y los valores asegurados vigentes, corresponde a la siguiente proyeccion presupuestal.

En consecuencia, la siguiente tabla contiene las tasas estimadas para efectos de la estructuracion del
presupuesto oficial del Programa de Seguros del SENA para la vigencia 2026 %°.

PRIMA NETA .V.A. .PR"V!A TOTAL
(incluido

GRUPO RAMO
Todo Riesgo Dafios Materiales $6.701.447.986.500 | 122 $12.028.456.531 $2.285.406.741 | $14.313.863.272
Equipo y Maquinaria $35.666.921.213 | 122 $93.226.492 $17.713.033 $110.939.525
Manejo Global Entidades Estatales $2.000.000.000 122 $190.854.795 $36.262.411 $227.117.205
Responsabilidad Civil $12.000.000.000 | 122 $296.409.863 $56.317.874 $352.727.737
Extracontractual
E:ggz 'r‘zzb"'dad Civil Contractual $35.718.462.000 | 122 $193.049.969 $36.679.494 $229.729.463

GRUPO No. Res Jonsabilidad Civil Profesional

1 Mégica $5.000.000.000 | 122 $275.753.425 $52.393.151 $328.146.575

Responsabilidad Civil Hotelera $5600.000.000 | 122 $12.022.849 $2.284.341 $14.307.191
szm‘c’:ab'“dad Civil Servidores $8.510.000.000 | 122 $369.208.099 $70.149.539 $439.357.637
Infidelidad y Riesgos Financieros $ 6.410.000.000 122 $107.126.027 $20.353.945 $127.479.973
Transporte de Mercancias $17.000.000.000 122 $ 60.799.452 $11.551.896 $72.351.348
Transporte de Valores $10.000.000.000 | 122 $43.786.301 $38.319.397 $52.105.699

29 Presupuesto estimado para minimo 122 dias de cobertura para las pdlizas que conforman los grupos 1,2,3 y 4. Para los SOAT grupo 5 la
vigencia es de 365 dias.

Direccion General/Direccion Administrativa y Financiera
Direccion Calle 57 8-69, Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010



SENA
Incendio Deudores (funcionarios) Cobro mensual asumido por el funcionario (sin cargo presupuestal en el proceso)
Incendio Deudores (exfuncionarios) Cobro anual asumido por el exfuncionario (sin cargo presupuestal en el proceso)
TOTAL GRUPO No. | $13.670.693.803 |  $2.597.431.823
Accidentes Personales (Aprendices) $23.273.892.000.000 122 $9.636.118.199 No causa $9.636.118.199
GRUPO No. | Vida Grupo Deudores (funcionarios) Cobro mensual asumido por el funcionario (sin cargo presupuestal en el proceso)
2 Vida Grupo Deudores

. i Cobro anual asumido por el exfuncionario (sin cargo presupuestal en el proceso)
(exfuncionarios)

TOTAL GRUPO No.
Aeronaves Pilotadas Drones — Casco $2.751.216579 | 122 |  $516.162.903 | $98.070.952 | $614.233.855

N

$9.636.118.199 |  Nocausa | $9.636.118.199

Responsabilidad Civil
Extracontractual (drones) (incluida
en la tasa del casco; no se liquida
por separado)

GRUPO No.

3 $2.663.282.700.240 122 S- $- $-

TOTAL GRUPO No. 3 $516.162.903 $ 98.070.952 $ 614.233.855

GRUPO No.

a ‘ Todo Riesgo Automéviles ‘ $146.384.417.463 ‘ 122 ‘ $2.182.210.664 ‘ $414.620.026 ‘ $2.596.830.690

TOTAL GRUPO No. 4 $2.182.210.664 $414.620.026 $ 2.596.830.690

GRUI;O No. | Seguro Obligatorio de Accidentes de Los de ley 365 $1.165.776.040 No causa $1.165.776.040

Tréansito — SOAT
TOTAL GRUPO No. 5 . No causa $ 1.165.776.040

GRU[;O No. Casco Barco $5.471.631.964 122 $121.254.362 $23.038.329 $144.292.691

TOTAL GRUPO No. 6 $121.254.362 $23.038.329 $ 144.292.691
VALOR TOTAL CONTRATACION $27.292.215.971 $3.133.161.130 $30.425.377.101
(122 DIAS GRUPOS 1, 2, 3, 4 y 6. PARA EL GRUPO 5, 365 DIAS)

TREINTA MIL CUATROCIENTOS VEINTICINCO MILLONES,
TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL, CIENTO UN PESOS

VALOR TOTAL CONTRATACION EN LETRAS

El presupuesto global estimado para la contratacion del programa de seguros asciende a la suma de
TREINTA MIL CUATROCIENTOS VEINTICINCO MILLONES, TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL, CIENTO
UN PESOS M/CTE Incluido IVA ($30.425.377.101).

NOTA: Asimismo, debe tenerse en cuenta que cualquier modificacién en los valores asegurados,
inclusidn de nuevos bienes o riesgos, cambios en las condiciones de cobertura, variaciones significativas
en la siniestralidad o alteraciones sustanciales en las condiciones del mercado asegurador y
reasegurador podran generar ajustes frente a las tasas aqui proyectadas.

Nota 1: Péliza Incendio Deudores (funcionarios y exfuncionarios) Hipotecarios, el cobro de la prima para
este seguro se efectuard por periodo mensual, el valor de la prima de este seguro estard a cargo de los
deudores asegurados sin afectar el presupuesto.

Nota 2: Péliza Vida Deudores (funcionarios y exfuncionarios) Hipotecarios, el cobro de la prima para este
seguro se efectuard por periodo mensual, el valor de la prima de este sequro estard a cargo de los
deudores asegurados sin afectar el presupuesto.

Desglosado en los siguientes grupos:

GRUPO No. 1: Presupuesto por valor de DIEZ Y SEIS MIL DOSCIENTOS SESENTA Y OCHO MILLONES,
CIENTO VEINTICINCO MIL, SEISCIENTOS VEINTISEIS PESOS M/CTE incluido IVA ($ 16.268.125.626). Para
la pdliza de incendio deudores el cobro de la prima se realiza sobre los reportes mensuales por lo tanto
el pago se efectuard con la misma de manera mensual. El valor de prima es asumido por el funcionario
o el deudor asequrado.
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Con una Vigencia minima comprendida desde las 00:00 horas del 12 de diciembre de 2026 hasta las
23:59 horas del 12 de abril de 2027, para un total de 122 dias, y/o hasta la mayor vigencia ofrecida en
el proceso de licitacidn, sin exceder sesenta (60) dias adicionales.

GRUPO No. 2: Presupuesto por valor de NUEVE MIL SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS MILLONES, CIENTO
DIECIOCHO MIL, CIENTO NOVENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($9.636.118.199).

Para la pdliza de vida deudores el cobro de la prima se realiza sobre los reportes mensuales por lo tanto
el pago se efectuard con la misma de manera mensual. El valor de prima es asumido por el funcionario
o el deudor asequrado. Para esta pdliza se debe indicar la tasa mensual a aplicar en la oferta
economica para la mayor vigencia ofrecida.

*No aplica cobro de IVA en pdlizas de vida y accidentes personales

Con una Vigencia minima comprendida desde las 00:00 horas del 12 de diciembre de 2026 hasta las
23:59 horas del 12 de abril de 2027, para un total de 122 dias, y/o hasta la mayor vigencia ofrecida en
el proceso de licitacién, sin exceder sesenta (60) dias adicionales.

GRUPO No. 3: Presupuesto por valor de SEISCIENTOS CATORCE MILLONES, DOSCIENTOS TREINTA Y
TRES MIL, OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE incluido IVA (5614.233.855).

Con una Vigencia minima comprendida desde las 00:00 horas del 12 de diciembre de 2026 hasta las
23:59 horas del 12 de abril de 2027, para un total de 122 dias, y/o hasta la mayor vigencia ofrecida en
el proceso de licitacién, sin exceder sesenta (60) dias adicionales.

GRUPO No. 4: Presupuesto por valor de DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA Y SEIS MILLONES,
OCHOCIENTOS TREINTA MIL, SEISCIENTOS NOVENTA PESOS M/CTE incluido IVA ($ 2.596.830.690).

Con una Vigencia minima comprendida desde las 00:00 horas del 12 de diciembre de 2026 hasta las
23:59 horas del 12 de abril de 2027, para un total de 122 dias, y/o hasta la mayor vigencia ofrecida en

el proceso de licitacién, sin exceder sesenta (60) dias adicionales.

GRUPO No. 5: Presupuesto por valor de MIL CIENTO SESENTA Y CINCO MILLONES, SETECIENTOS
SETENTA Y SEIS MIL, CUARENTA PESOS M/CTE ($ 1.165.776.040). (*)

(*) La vigencia minima comprendida serd de 365 dias contados a partir del vencimiento actual de cada
poliza.

No aplica cobro de IVA en las pdlizas emitidas por Sequro Obligatorio de Accidente de Trdnsito SOAT.

GRUPO No. 6: Presupuesto por valor de CIENTO CUARENTA Y CUATRO MILLONES, DOSCIENTOS
NOVENTA Y DOS MIL, SEISCIENTOS NOVENTA Y UN PESOS M/CTE incluido IVA ($ 144.292.691).
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Con una Vigencia minima comprendida desde las 00:00 horas del 12 de diciembre de 2026 hasta las
24:00 horas del 12 de abril de 2027, para un total de 122 dias, y/o hasta la mayor vigencia ofrecida en
el proceso de licitacidn, sin exceder sesenta (60) dias adicionales.

Variacion del presupuesto frente a los antecedentes

El presupuesto oficial del presente proceso no es comparable de manera directa con el de los procesos
anteriores, porque las vigencias presupuestadas son distintas: el presente proceso se presupuesta por
una vigencia minima de 122 dias para los Grupos No. 1, 2, 3, 4y 6 y de 365 dias para el Grupo No. 5, y el
proceso LP-DG-DAF-01-2026 se presupuestd por 82 dias. Para que la comparacion sea homogénea, la
variacion se mide sobre la prima anual neta (365 dias, sin IVA) de cada ramo y se descompone en dos
efectos: (i) efecto valor asegurado = (valor asegurado actual - valor asegurado anterior) x tasa anterior;
y (ii) efecto tasa = valor asegurado actual x (tasa presupuestada — tasa anterior). La suma de los dos
efectos es igual a la variacion total de la prima de cada ramo.

Variacion frente al proceso LP-DG-DAF-01-2026, por ramo:

Ramo Prima anual LP- Prima anual Efecto valor Efecto tasa Variacion total
DG-DAF-01-2026 proyectada asegurado

Todo Riesgo Dafios Materiales $30.343.786.114 $35.986.775.688 $482.874.624 $5.160.114.950 $5.642.989.574
Equipo y Maquinaria $147.028.129 $278.915.324 $ 84.806.859 $47.080.336 $131.887.195
Manejo Global Entidades $ 530.000.000 $ 571.000.000 $0 $ 41.000.000 $41.000.000
Estatales
Responsabilidad Civil $ 840.000.000 $ 886.800.000 S0 $ 46.800.000 $ 46.800.000
Extracontractual
Responsabilidad Civil $525.061.391 $577.567.531 S0 $52.506.140 $52.506.140
Contractual Pasajeros
Responsabilidad Civil $ 750.000.000 $ 825.000.000 S0 $ 75.000.000 $ 75.000.000
Profesional Médica
Responsabilidad Civil Hotelera $32.700.000 $35.970.000 S0 $3.270.000 $3.270.000
Responsabilidad Civil $ 893.550.000 $1.104.598.000 S0 $211.048.000 $211.048.000
Servidores Publicos
Infidelidad y Riesgos $288.450.000 $320.500.000 S0 $32.050.000 $32.050.000
Financieros
Transporte de Mercancias $170.000.000 $181.900.000 S0 $11.900.000 $11.900.000
Transporte de Valores $100.000.000 $131.000.000 S0 $31.000.000 $31.000.000

Accidentes Personales
(Aprendices)

$17.748.000.000

$28.829.370.020

-$990.797.760

$12.072.167.780

$11.081.370.020

Casco Aviacion (Drones)

$3.173.232.766

$1.544.257.866

-$1.765.985.486

$137.010.586

-$1.628.974.900

Todo Riesgo Automoviles

$5.906.866.878

$6.528.745.019

-$490.643.432

$1.112.521.573

$621.878.141

Casco Barco $328.297.918 $362.769.199 S0 $34.471.281 $34.471.281
Total ramos comparables $61.776.973.196 $ 78.165.168.647 | -$2.679.745.195 S S
19.067.940.646 16.388.195.451

Fuente: Anexo No. 2 Proyeccidn de Presupuesto, hoja «ESTUDIO DE MERCADO» (valor asegurado y tasa
presupuestada) y hoja «TASAS PROMEDIO» (valor asegurado y tasa del SENA en el proceso LP-DG-DAF-
01-2026). Para Responsabilidad Civil Contractual Pasajeros, Profesional Médica y Hotelera, que no tienen
muestra en la hoja « TASAS PROMEDIO», se toma como valor asegurado anterior el actual. Prima anual
neta, sin IVA, en pesos. No incluye el Grupo No. 5 (SOAT), cuyas tarifas son las autorizadas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, ni las pdlizas de Incendio Deudores y Vida Grupo Deudores,
cuya prima no afecta el presupuesto.
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Frente al proceso LP-DG-DAF-01-2026, la prima anual neta de los ramos comparables aumenta en
$16.388.195.451: el efecto tasa explica un aumento de $19.067.940.646 y el efecto valor asegurado una
disminucion de $2.679.745.195. El aumento se concentra en dos ramos: Accidentes Personales, cuya
tasa pasa de 0,72 %o a 1,2387 %o por la siniestralidad de la pdliza (88,76 %) y el ajuste del 39 % descrito
en el numeral 16, con un efecto tasa de $12.072 millones; y Todo Riesgo Dafios Materiales, cuya tasa
pasa de 4,60 %o a 5,37 %o por el ajuste del 23 % asociado a la siniestralidad del ramo y al sismo del 10
de agosto de 2026, con un efecto tasa de $5.160 millones. Entre ambos explican cerca del 90 % del
efecto tasa. El efecto valor asegurado es negativo, principalmente por la disminucién de los valores
asegurados de Casco Aviacion (Drones), Accidentes Personales (base de 1.605.096 aprendices del Anexo
No. 21) y Todo Riesgo Automdviles, compensada en parte por el aumento de los valores asegurados de
Todo Riesgo Dafios Materiales y Equipo y Maquinaria.

Frente al proceso LP-DG-DAF-0001-2025, la variacion del presupuesto obedece principalmente a la
actualizacién de los valores asegurados de los ramos de mayor peso, segun la informacién reportada por
el intermediario de seguros:

Ramo Valor asegurado LP-DG-DAF- Valor asegurado 2026-2027 Variacion
0001-2025
Todo Riesgo Dafios Materiales $3.221.056.949.247 $6.701.447.986.500 +108,1 %
Equipo y Maquinaria $19.215.494.192 $35.666.921.213 +85,6 %
Casco Aviacién (Drones) $1.657.608.263 $2.751.216.579 +66,0 %
Todo Riesgo Automoviles $90.552.895.615 $ 146.384.417.463 +61,7 %
Casco Barco $ 4.300.595.945 $5.471.631.964 +27,2%

Fuente: intermediario de sequros (Union Temporal Santiago Lockton AJG SENA 2026) y Anexo No. 2
Proyeccidn de Presupuesto, hoja «kESTUDIO DE MERCADO».

A la actualizacién de los valores asegurados frente a 2025 se suma el ajuste de tasas explicado frente al
proceso LP-DG-DAF-01-2026, que es el antecedente mds reciente, posterior al sismo del 10 de agosto
de 2026, y cuyas tasas son la base de la proyeccidn («tasa actual» de la memoria de calculo del numeral
16). Por esa razoén, la descomposiciéon por ramo en efecto valor asegurado y efecto tasa se presenta
frente a ese proceso.

La vigencia técnica minima para los grupos objeto de aseguramiento es:

VIGENCIA MiNIMA
VIGENCIA TECNICA

EN DiAS

VIGENCIA DESDE 00:00 HORAS 12 diciembre de 2026

122
VIGENCIA HASTA 24:00 HORAS 12 abril de 2027
VIGENCIA DESDE 00:00 HORAS 12 diciembre de 2026

122
VIGENCIA HASTA 24:00 HORAS 12 abril de 2027
VIGENCIA DESDE 00:00 HORAS 12 diciembre de 2026

122
VIGENCIA HASTA 24:00 HORAS 12 abril de 2027
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SENA
VIGENCIA DESDE 00:00 HORAS 12 diciembre de 2026
a 122
VIGENCIA HASTA 24:00 HORAS 12 abril de 2027

VIGENCIA DESDE 00:00 HORAS
5 Remitirse al Anexo No. 33 Relacién Vehiculos SOAT 365
VIGENCIA HASTA 24:00 HORAS

VIGENCIA DESDE 00:00 HORAS 12 diciembre de 2026

VIGENCIA HASTA 24:00 HORAS 12 abril de 2027

Justificacidn de la vigencia técnica minima. La vigencia técnica minima de ciento veintidds (122) dias,
comprendida entre las 00:00 horas del 12 de diciembre de 2026 y las 24:00 horas del 12 de abril de 2027,
corresponde al periodo que puede financiarse con la apropiacion disponible en la vigencia 2026 para el
programa de seguros, respaldada por el CDP 36126, y garantiza la continuidad de la cobertura desde el
vencimiento de las pdlizas contratadas en el proceso LP-DG-DAF-01-2026. Para el periodo restante, la
Entidad prevé contratar en abril de 2027, con cargo al presupuesto de la vigencia 2027, las pélizas del
programa a partir del vencimiento de las que resulten de este proceso, de modo que los bienes e
intereses del SENA mantengan cobertura sin interrupcion. El efecto de la contratacidon por un periodo
inferior a un afio sobre las tasas se considerd en la proyeccion del presupuesto (factor de ajuste por
siniestralidad y/o corto plazo de la memoria de célculo del numeral 16 del Anélisis del Sector), y la mayor
vigencia que se oferte, hasta sesenta (60) dias adicionales, se traduce en cobertura adicional dentro del
mismo presupuesto.

18. ANALISIS DE CONDICIONES PARTICULARES EN RELACION CON EL COSTO DE LOS SEGUROS

La determinacién de las tasas de prima aplicables a los diferentes ramos que conforman el Programa de
Seguros del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA obedece a un proceso técnico especializado
desarrollado por las entidades aseguradoras, el cual incorpora variables actuariales, financieras,
estadisticas, de mercado y de gestién del riesgo, orientadas a garantizar la suficiencia de la prima, la
adecuada cobertura de los riesgos asumidos y la solvencia patrimonial del asegurador: *

En este sentido, la tarifa ofrecida por una compaiiia de seguros corresponde a una prima comercial
construida a partir de diversos componentes técnicos que permiten cuantificar y administrar el riesgo
asegurado, considerando tanto la experiencia histdrica de siniestralidad como las condiciones actuales
y proyectadas del mercado asegurador y reasegurador nacional e internacional.

Entre los principales factores que inciden en la determinacién de la tarifa se encuentran:

30 Adaptado de Bousofio Calzén, Carlos; Heras Martinez, Antonio y Tolmos Rodriguez-Pifiero, Piedad.

Factores de riesgo y cdlculo de primas mediante técnicas de aprendizaje. Fundacion MAPFRE, 2008;

complementado con criterios técnicos de suscripcion, tarificacion y reaseguro aplicables al mercado asegurador colombiano para la vigencia
2026
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La prima pura de riesgo, que corresponde al valor técnico requerido para cubrir el costo esperado de
los siniestros derivados de la materializacion de los riesgos asegurados. Este componente se fundamenta
en informacién estadistica, experiencia siniestral propia y sectorial, frecuencia y severidad de pérdidas,
constituyendo la base actuarial sobre la cual se estructura la prima de seguros.

El recargo de seguridad o margen de contingencia, destinado a cubrir desviaciones adversas en la
siniestralidad esperada, incertidumbres estadisticas, eventos catastréficos o comportamientos atipicos
de los riesgos asegurados. Este componente contribuye a la constitucidn de reservas técnicas y al
fortalecimiento de la capacidad de respuesta financiera de las aseguradoras.

Los gastos de administracion y operacidn, asociados a la gestidn interna del contrato de seguros,
incluyendo costos de suscripcién, expedicién, recaudo, administracién de pdlizas, atencién de siniestros
y demas actividades propias del negocio asegurador.

Los gastos de adquisicion y comercializacion, dentro de los cuales se incluyen los costos relacionados
con la intermediacion de seguros, estructura comercial, mecanismos de distribucién y servicios
complementarios requeridos para la adecuada colocacion y administracién del programa.

Los costos de reaseguro, que adquieren especial relevancia en programas de seguros de entidades
estatales debido a la magnitud de los valores asegurados y a la necesidad de transferir parte de los
riesgos al mercado reasegurador internacional. Estos costos se ven afectados por factores tales como la
capacidad disponible del mercado, el comportamiento de la siniestralidad mundial, las pérdidas
catastrdficas registradas en los Ultimos afios, los indices de inflacién global y el endurecimiento de las
condiciones de suscripcidon observadas en determinados ramos.

El margen de utilidad y rentabilidad esperado por la aseguradora, necesario para garantizar la
sostenibilidad financiera de la operacién y el cumplimiento de los indicadores de solvencia exigidos por
la regulacién aplicable.

Adicionalmente, para la vigencia 2026 deben considerarse variables macroeconémicas y sectoriales que
impactan directamente la formacién de precios del mercado asegurador, tales como la inflacién
proyectada, el incremento en los costos de reposicion de bienes, el aumento de los costos de reparacidn
y reconstruccién, la evolucion de la siniestralidad sectorial, las condiciones del mercado reasegurador
internacional y el crecimiento estimado del mercado asegurador colombiano.

En consecuencia, la estimacidn de tasas efectuada para el Programa de Seguros del SENA se fundamenta
en el andlisis integral de las condiciones técnicas de cada ramo, la experiencia siniestral de la entidad, el
comportamiento de procesos de contratacién de entidades estatales comparables, las tendencias del
mercado asegurador y reasegurador para 2026, asi como en criterios de razonabilidad, prudencia y
suficiencia presupuestal.

Por lo anterior, las tasas proyectadas constituyen una referencia técnica para la estructuracion del
presupuesto oficial del Programa de Seguros, sin que representen una obligacién o condicion vinculante
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para las companiias aseguradoras que participen en futuros procesos de seleccién, teniendo en cuenta
que las condiciones definitivas de aseguramiento dependeran de la evaluacién particular del riesgo por
parte de cada asegurador, de la capacidad disponible del mercado reasegurador, de las condiciones
econdmicas vigentes al momento de la contratacién y de los principios de libre competencia que rigen
la actividad aseguradora y la contratacién estatal.

En concordancia con los principios técnicos y actuariales que orientan la actividad aseguradora, asi como
con las condiciones del mercado asegurador y reasegurador nacional e internacional para la vigencia
2026, la determinacion de las primas y tarifas de seguros debe fundamentarse en criterios objetivos que
permitan garantizar el adecuado equilibrio entre la proteccidén de los intereses de los asegurados, la
suficiencia de los recursos destinados al pago de siniestros y la solvencia financiera de las entidades
aseguradoras.

Bajo este contexto, la estructuracidn tarifaria de los riesgos asegurables se soporta en los siguientes
principios:

Principio de equidad: establece que la prima debe guardar una relacién razonable y proporcional con la
naturaleza, caracteristicas y nivel de exposicién del riesgo asegurado. En consecuencia, riesgos con
diferentes niveles de probabilidad o impacto de pérdida deben asumir contribuciones acordes con su
perfil de riesgo, para lo cual resulta indispensable la adecuada identificacion, seleccién y valoracion de
los factores de riesgo que intervienen en el proceso de suscripcion y tarificacidon. Este principio busca
garantizar que la prima refleje de manera técnica y objetiva el riesgo asumido por el asegurador.
Principio de solidaridad: implica que los riesgos con caracteristicas homogéneas se agrupan dentro de
una misma comunidad asegurada, permitiendo que las pérdidas sufridas por algunos de sus integrantes
sean financiadas con los aportes efectuados por la totalidad del grupo. De esta manera, los asegurados
que comparten condiciones de riesgo similares contribuyen al sostenimiento del sistema mediante el
pago de primas calculadas bajo parametros comunes de evaluacién y exposicion.

Principio de suficiencia: exige que el volumen de primas recaudadas sea adecuado para atender la
totalidad de las obligaciones derivadas de los contratos de seguros, incluyendo el pago de siniestros
presentes y futuros, la constitucién de reservas técnicas, los costos de administracion, los gastos de
adquisicion, los costos de reaseguro y los requerimientos de solvencia establecidos por la regulacion
vigente. Este principio cobra especial relevancia en el contexto actual del mercado asegurador y
reasegurador, caracterizado por mayores exigencias de capital, incrementos en los costos de
transferencia de riesgos, presiones inflacionarias y un mayor rigor técnico en los procesos de suscripcion.

En el mercado asegurador colombiano opera el principio de libertad de suscripcién, en virtud del cual
las entidades aseguradoras, dentro del marco regulatorio aplicable y de sus politicas internas de
administracién de riesgos, conservan la facultad de evaluar, aceptar, limitar o rechazar los riesgos que
les sean presentados. En consecuencia, la determinacién de las condiciones de aseguramiento y de las
tasas de prima aplicables a cada riesgo depende de un analisis técnico, financiero y actuarial realizado
por cada aseguradora, asi como de la capacidad y condiciones disponibles en el mercado reasegurador
nacional e internacional.
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Bajo este contexto, las compaiiias aseguradoras efectiian una evaluacién integral de los riesgos objeto
de cobertura, considerando, entre otros aspectos, la naturaleza de la actividad desarrollada por la
entidad, los bienes e intereses asegurables, la experiencia siniestral histérica, los controles de
administracién del riesgo implementados, las caracteristicas de las coberturas solicitadas, los limites
asegurados requeridos y las condiciones del mercado de reaseguro vigentes al momento de la
contratacion.

Para el caso del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, las aseguradoras contrastan la experiencia
siniestral propia de la entidad con los indicadores de comportamiento de la industria aseguradora para
entidades publicas de caracteristicas similares, evaluando tanto la frecuencia como la severidad de las
pérdidas ocurridas en los diferentes ramos. De igual forma, analizan las politicas de suscripcidn y los
costos de transferencia de riesgo exigidos por los reaseguradores, factores que inciden directamente en
la determinacidn de la tarifa final.

Adicionalmente, el proceso de evaluacidon contempla factores cualitativos y cuantitativos del riesgo.
Entre ellos se encuentran las condiciones de administracién, control y prevencidon implementadas por la
entidad, el cumplimiento de obligaciones contractuales, la gestiéon de riesgos institucionales y los
mecanismos de proteccion de los bienes e intereses asegurables. Igualmente, se consideran las
caracteristicas fisicas de los riesgos objeto de cobertura, tales como ubicacién, antigiiedad, estado de
conservacion, exposicién a amenazas naturales o antrépicas y demas circunstancias que puedan incidir
en la probabilidad o magnitud de una pérdida.

La siniestralidad como elemento determinante de la prima

La experiencia siniestral constituye uno de los factores de mayor relevancia dentro del proceso de
tarificacién. Su analisis permite determinar el comportamiento histérico del riesgo y estimar la
suficiencia de la prima requerida para atender las obligaciones derivadas de los contratos de seguros

Para tal efecto, las aseguradoras evaluan, entre otros aspectos:

o La siniestralidad histérica propia de la entidad asegurada.

o Las estadisticas de siniestralidad de su propia cartera de negocios.

o Los indicadores de frecuencia y severidad observados en el sector econdmico correspondiente.
. El comportamiento del ramo asegurado a nivel nacional e internacional.

. Las tendencias futuras de reclamacion y exposicién al riesgo.

Como resultado de estos analisis, las aseguradoras ajustan periédicamente sus modelos tarifarios y
criterios de suscripcion, buscando mantener el equilibrio técnico de los programas de seguros vy la
suficiencia de las primas frente a los riesgos efectivamente asumidos.

Incidencia de eventos de alta severidad en el mercado asegurador y reasegurador
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La experiencia demuestra que determinados eventos de alta severidad pueden producir impactos
significativos en los resultados técnicos del mercado asegurador y reasegurador, afectando las
condiciones de capacidad y los costos de cobertura para todo el sector.

En Colombia, eventos asociados a fallas estructurales, infraestructura critica, proyectos de construccion
y grandes riesgos de ingenieria han generado importantes pagos indemnizatorios y modificaciones en
los criterios de evaluacion y suscripcidon de riesgos. De igual manera, eventos que han afectado grandes
proyectos de infraestructura, generacidn de energia y obras civiles han incidido en el fortalecimiento de
las exigencias técnicas de aseguramiento y reaseguro para riesgos de alta complejidad.

En el dmbito de los riesgos catastroficos, el mercado reasegurador internacional continta evaluando de
manera permanente la exposicidén a terremotos, inundaciones, deslizamientos, fenédmenos climaticos
extremos y otros eventos naturales de gran magnitud. Como consecuencia, los costos de reaseguro para
programas patrimoniales pueden verse afectados por pérdidas significativas ocurridas tanto en
Colombia como en otros paises, dada la naturaleza global de los mecanismos de transferencia y
distribucion del riesgo, de alli que para el presente proceso de licitacién, las pérdidas materiales y de
personas derivadas del sismo del pasado 10 de agosto de 2026 en Colombia, generan impacto en las
tarifas de las pdlizas, situacion contemplada dentro del presupuesto de la contratacion reflejadas en el
presente analisis.

Incidencia de los riesgos politicos, sociales y geopoliticos

Los riesgos asociados a terrorismo, actos malintencionados de terceros, vandalismo, alteraciones del
orden publico y conflictos armados contindan siendo objeto de especial seguimiento por parte del
mercado asegurador y reasegurador. En este sentido, los eventos ocurridos a nivel nacional e
internacional pueden generar revisiones en las politicas de suscripcidn, en los costos de cobertura y en
la capacidad disponible para determinados riesgos.

Asimismo, las tensiones geopoliticas internacionales, las interrupciones de cadenas de suministro
globales, los incrementos en los costos de materias primas, la inflacidn de bienes y servicios, y los efectos
derivados de conflictos internacionales contindan impactando los costos de reparacién, reposicion y
reconstruccidn de bienes asegurados, circunstancia que se refleja en los procesos de determinacién de
tarifas y condiciones de aseguramiento, asi como también el cambio de gobierno en Colombia.

Riesgos financieros y responsabilidad de administradores y servidores publicos

En los ramos patrimoniales y de responsabilidad, particularmente en las pélizas de Responsabilidad Civil
para Servidores Publicos, Responsabilidad Civil Directores y Administradores, Manejo Global e
Infidelidad y Riesgos Financieros, los reaseguradores suelen efectuar evaluaciones individuales de cada
riesgo debido a la baja frecuencia, pero alta severidad potencial de los eventos cubiertos.

Para estos ramos, las aseguradoras analizan aspectos relacionados con la gobernanza institucional,
mecanismos de control interno, sistemas de cumplimiento, administraciéon del riesgo de fraude,
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experiencia en reclamaciones y antecedentes sectoriales, considerando ademds las tendencias
observadas a nivel nacional e internacional en materia de corrupcion, fraudes corporativos, delitos
financieros, responsabilidad fiscal, disciplinaria y administrativa, y la tendencia que enmarca el
comportamiento de estas pdlizas en Colombia por el cambio de gobierno.

Condiciones del mercado para la vigencia 2026

Para la vigencia 2026, las condiciones del mercado asegurador y reasegurador contindan influenciadas
por factores como la inflacidn, el incremento de los costos de reparacion y reposicidon de bienes, las
exigencias de capital y solvencia, el endurecimiento parcial de algunos mercados de reaseguro
especializado y la necesidad de mantener la suficiencia técnica de las primas frente al comportamiento
de la siniestralidad.

En consecuencia, las tasas proyectadas para el Programa de Seguros del Servicio Nacional de Aprendizaje
—SENA fueron estimadas considerando la experiencia siniestral de la entidad, las referencias de mercado
obtenidas en procesos de contratacién de entidades publicas comparables, los costos actuales de
aseguramiento y reaseguro, las tendencias observadas para cada ramo y los principios de razonabilidad,
suficiencia y prudencia financiera que deben orientar la planeacion presupuestal de la entidad.

Por lo anterior, las tarifas proyectadas constituyen una referencia técnica para efectos de estructuracion
presupuestal y no representan una obligacién de aceptacion por parte del mercado asegurador, toda
vez que las condiciones definitivas de aseguramiento dependeran de la evaluacién que realicen las
compafiias aseguradoras y sus respectivos reaseguradores al momento de la contratacion.

Incidencia de las variables econdmicas y sectoriales en el presente proceso

Del analisis de los componentes econdmicos y sectoriales expuestos en este documento se concluye,
para efectos del presente proceso de contratacion, lo siguiente: (i) Inflacién: la variacion anual del IPC a
junio de 2026 (6,14 %) incrementa los costos de reposicion y reparacion de los bienes asegurados, por
lo que se tuvo en cuenta en la proyeccion de la tasa de cada ramo, sin trasladarla de manera automatica
a todas ellas, seguin el andlisis efectuado en el numeral 16. (ii) Siniestralidad: la experiencia siniestral del
programa de seguros del SENA y la del mercado en cada ramo son la base de la tasa estimada para cada
poliza; en Todo Riesgo Dafios Materiales, el indice de siniestralidad de los dos ultimos afios se calculd
sin el sismo del 10 de agosto de 2026, cuyas reclamaciones se consideran por separado en el ajuste de
la tasa. (iii) Resultado técnico del sector: el resultado técnico continta siendo el principal desafio de la
industria aseguradora, lo que lleva a las compafiias a ser mas exigentes en tarifas, deducibles y
condiciones de suscripcién; por ello, el presupuesto se estimd con un criterio prudente. (iv) Reaseguro:
por la magnitud de los valores asegurados del Grupo No. 1, la capacidad y el costo del reaseguro
determinan en buena medida la tasa y las condiciones que ofrezcan las aseguradoras; por esta razén, la
tasa de Todo Riesgo Dafios Materiales parte de la tasa de 4,60 %o ofertada en la licitaciéon publica LP-
DG-DAF-01-2026, cuyas ofertas se presentaron con posterioridad al sismo y ya reflejan las condiciones
del mercado reasegurador, y se proyecta en 5,37 %o. (v) Eventos catastroéficos: el sismo del 10 de agosto
de 2026 afectd inmuebles del SENA, con sesenta y dos (62) reclamaciones reportadas, y generd un alza
en las tarifas de la cobertura de terremoto en el mercado, lo cual se refleja en la tasa presupuestada de
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Todo Riesgo Dafios Materiales y en el riesgo de ajuste del mercado asegurador y reasegurador
incorporado a la Matriz de Riesgos Previsibles.

El efecto conjunto de estas variables se refleja en el presupuesto oficial estimado por grupo contenido
en el numeral 17 del presente documento.

19. ANALISIS DE RIESGO A ASEGURAR

Adicionalmente al analisis de siniestralidad, las compafiias aseguradoras realizan una evaluacién integral
de los riesgos objeto de aseguramiento para cada uno de los ramos que conforman el Programa de
Seguros, considerando tanto factores objetivos como factores asociados a la administracion y control
del riesgo. Dicho analisis forma parte del proceso de suscripcion y tiene como finalidad determinar la
viabilidad técnica del riesgo, las condiciones de cobertura, los niveles de retencidn y la estructura de
reaseguro requerida para respaldar las obligaciones asumidas.

Para una entidad de la naturaleza del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, las aseguradoras evaltan
aspectos relacionados con el entorno institucional, los sistemas de control interno, la gestion del riesgo,
los procesos de contratacion, el cumplimiento normativo, los mecanismos de supervisién y la
experiencia histérica de reclamaciones. Estos elementos son considerados dentro de los modelos de
evaluacion utilizados por aseguradores y reaseguradores para determinar el nivel de exposicién de los
diferentes ramos patrimoniales y de responsabilidad.

Asimismo, en la contratacidn de seguros para entidades publicas, el mercado reasegurador internacional
analiza variables asociadas al entorno econémico, fiscal, juridico e institucional del pais, asi como los
niveles de estabilidad regulatoria y los indicadores de gobernanza y transparencia que puedan incidir en
la percepcion del riesgo. Tales factores pueden influir en las condiciones de capacidad disponibles, los
costos de reaseguro, los niveles de retencidn exigidos a las aseguradoras y, en algunos casos, en el
otorgamiento de determinadas coberturas o sublimites.

Tendencias del mercado asegurador y reasegurador para 2026-2027

Las condiciones observadas en el mercado asegurador y reasegurador durante los ultimos afos han
estado influenciadas por eventos de alta severidad asociados a riesgos catastréficos, fenémenos
naturales, inflacidn global, incremento en los costos de reconstruccién y reparacién de bienes, tensiones
geopoliticas y mayores exigencias de capital por parte de los reaseguradores internacionales.

En los ramos de dafos materiales, particularmente aquellos asociados a bienes inmuebles,
infraestructura, maquinaria y equipos, se observa una tendencia hacia una mayor rigurosidad técnica en
los procesos de suscripcidn, derivada del incremento de los costos de reposicidn, la actualizacién de
valores asegurados y las pérdidas registradas por eventos naturales de gran magnitud ocurridos en
diferentes regiones del mundo.

En consecuencia, para la vigencia 2026-2027 se mantiene una expectativa de mercado caracterizada
por:
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. Mayor exigencia en la calidad de la informacidn de riesgos suministrada por los asegurados.

. Revisidon permanente de valores asegurados y metodologias de valoracion.

. Incrementos moderados en las tasas de ciertos ramos materiales y patrimoniales especializados.
. Fortalecimiento de los controles técnicos exigidos por aseguradores y reaseguradores.

. Mayor analisis de agregacién de riesgos y concentracion de exposiciones.

. Ajustes en deducibles, sublimites y condiciones particulares para riesgos de alta severidad.

No obstante, el comportamiento del mercado colombiano continla mostrando adecuados niveles de
competencia entre aseguradoras, circunstancia que favorece la obtencidon de condiciones favorables
para las entidades publicas que presentan adecuados indicadores de gestidon del riesgo y resultados
técnicos favorables.

Ramos con mayor dependencia del mercado reasegurador
Dentro del Programa de Seguros del SENA, algunos ramos requieren una participacién mas activa del
mercado reasegurador debido a la magnitud de los valores asegurados, la severidad potencial de las

pérdidas o la complejidad técnica del riesgo.

En particular, los ramos de:

o Todo Riesgo Dafios Materiales.

o Responsabilidad Civil para Servidores Publicos.

o Manejo Global.

. Infidelidad y Riesgos Financieros.

o Aviacién — Drones.

o Responsabilidad Civil Extracontractual con altos limites de indemnizacion.

Suelen requerir respaldo mediante contratos de reaseguro proporcional, exceso de pérdida o
colocaciones facultativas especificas, dependiendo de la capacidad retenida por cada aseguradora.

En estos casos, las condiciones finales de aseguramiento dependen no solamente de la evaluacién
realizada por la aseguradora lider, sino también del andlisis efectuado por los reaseguradores nacionales
e internacionales, quienes consideran variables como la experiencia siniestral del asegurado, los
controles internos implementados, la exposicién al riesgo, las tendencias del sector y la suficiencia de
las primas propuestas.

Sustento de la proyeccion presupuestal

Teniendo en cuenta las condiciones actuales del mercado asegurador y reasegurador para la vigencia
2026, la experiencia siniestral historica del SENA, los resultados observados en entidades publicas
comparables, las tendencias de suscripcion de los diferentes ramos y la evolucién de los costos de
transferencia de riesgo, se considera técnicamente razonable proyectar ajustes en las tasas aplicables al
Programa de Seguros con criterios de prudencia y suficiencia presupuestal.
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En consecuencia, la proyeccién de tasas utilizada para la estructuracién del presupuesto oficial del
Programa de Seguros constituye una estimacion técnica orientada a garantizar la disponibilidad de
recursos para adelantar el correspondiente proceso de seleccidn, sin que ello implique una obligacion
para el mercado asegurador de ofertar bajo dichas condiciones, toda vez que las tasas definitivas
dependerdan de la evaluacién particular que realicen las aseguradoras y sus respectivos reaseguradores
al momento de la contratacién, de las condiciones econdmicas vigentes y de la dindmica competitiva
propia del mercado asegurador.

Normatividad aplicada al sector asegurador
“Articulo 100. REGIMEN DE PROTECCION A TOMADORES DE SEGUROS Y ASEGURADOS”

Reglas sobre condiciones de las pdlizas y tarifas. La determinacion de las condiciones de las pdlizas y las
tarifas responderd al régimen de libertad de competencia del mercado de seguros, y respetard siempre
las reglas previstas en los numerales 2 y 3 del articulo 184 del presente estatuto. {(...)".

“Articulo 184. REGIMEN DE POLIZAS Y TARIFAS.

Modelos de pdlizas y tarifas. La autorizacién previa de la Superintendencia Financiera de los modelos de
las pdlizas y tarifas sera necesaria cuando se trate de la autorizacion inicial a una entidad aseguradora o
para la explotacién de un nuevo ramo.

En concordancia con lo dispuesto por el articulo 20. de la Ley 389 de 1997, los modelos de las pdlizas y
sus anexos deberan enviarse a la Superintendencia Financiera para su correspondiente depdsito, en las
condiciones que determine dicho organismo.

No obstante, lo anterior la autorizacidn previa de la Superintendencia Financiera serd necesaria cuando
se trate de la autorizacidn inicial a una entidad aseguradora o de la correspondiente para la explotacién
de un nuevo ramo.

Requisitos de las pdlizas. Las pdlizas deberan ajustarse a las siguientes exigencias:

Su contenido debe cefiirse a las normas que regulan el contrato de seguro, al presente estatuto y a las
demas disposiciones imperativas que resulten aplicables, so pena de ineficacia de la estipulacion
respectiva; deben redactarse en tal forma que sean de facil comprension para el asegurado. Por tanto,
los caracteres tipograficos deben ser facilmente legibles, y Los amparos basicos y las exclusiones deben
figurar, en caracteres destacados, en la primera pagina de la pdliza.

Requisitos de las tarifas. Las tarifas cumpliran las siguientes reglas:

e Deben observar los principios técnicos de equidad y suficiencia.
e Deben ser el producto de la utilizacién de informacion estadistica que cumpla exigencias de
homogeneidad y representatividad, y
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e Deben ser el producto de la utilizacion de informacién estadistica que cumpla exigencias de
homogeneidad y representatividad, y financiera, en aquellos riesgos que por su naturaleza no resulte
viable el cumplimiento de las exigencias contenidas en la letra anterior.

Incumplimiento de exigencias leqgales. La ausencia de cualquiera de los anteriores requisitos serd causal
para que por parte de la Superintendencia Financiera no se autorice la utilizacion de la pdliza o tarifa
correspondiente hasta tanto se acredite el cumplimiento del requisito respectivo o, incluso, pueda
suspenderse el certificado de autorizacion de la entidad, cuando tales deficiencias resulten sistemdticas,
aparte de las sanciones legales procedentes.” (Subrayado fuera de texto original)

De lo antes expuesto se infiere que las condiciones de los productos que ofrece el mercado asegurador
estan sujetas al analisis de riesgos, informacién estadistica, cumplimiento de los requisitos de caracter
técnico y el respaldo de reaseguro que permita la viabilidad de la asuncion de los riesgos bajo los
pardmetros establecidos en las disposiciones legales.

Asi mismo se concluye, que la libertad de competencia en la fijacién de tarifas, otorga autonomia a las
aseguradoras para establecerlas con base en requisitos de tipo técnico y factores propios a su actividad,
que les permita competir en el mercado con los mejores precios.

Es preciso sefialar que dentro de estos factores, ademads de los relacionados con el cumplimiento de los
requisitos de tarifas que se indicaron anteriormente; estdn comprendidos, entre otros, la tasa de riesgo
y los gastos propios de la operacién, tales como los administrativos, los de adquisicion y la utilidad
esperada en la operacidn del seguro, los cuales no obedecen a porcentajes fijos o uniformes aplicables
en el mercado, sino que por el contrario son objeto de valoracidn y ponderacion por parte de cada una
de las aseguradoras.

Analisis Técnico. Condiciones técnicas que influyen en el sector asegurador.

20. MODALIDAD DE CONTRATACION

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015y
demads normas que regulan la contratacion estatal, la seleccidon de la(s) compaiiia(s) aseguradora(s)
encargada(s) de la expedicion de las pdlizas que conforman el Programa de Seguros de la Entidad debe
adelantarse mediante alguna de las modalidades de seleccidn previstas en el Estatuto General de
Contratacién de la Administracion Publica, dependiendo de la cuantia, las caracteristicas del contrato y
las condiciones particulares del proceso.

En este sentido, para la contratacidn de los seguros requeridos por la Entidad podran utilizarse, segin
corresponda, las siguientes modalidades de seleccidn:

. Licitacion Publica.
. Seleccién Abreviada de Menor Cuantia.
. Contratacién de Minima Cuantia.
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. Las demds modalidades previstas en la normativa vigente cuando las condiciones legales asi lo
permitan

Para el caso particular del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, y atendiendo la naturaleza,
complejidad, alcance técnico y cuantia del Programa de Seguros Institucional, histéricamente la Entidad
ha adelantado la contratacion de las pdlizas mediante la modalidad de Licitacidon Publica, mecanismo
gue garantiza la pluralidad de oferentes, la libre concurrencia, la transparencia, la selecciéon objetivay la
obtencidn de las condiciones mas favorables para la Entidad.

Desde una perspectiva técnica del mercado asegurador y reasegurador para la vigencia 2026—-2027, la
utilizacion de la Licitacion Publica resulta igualmente adecuada debido a que permite una amplia
participacién de companias aseguradoras con capacidad técnica y financiera suficiente para asumir los
riesgos del Programa de Seguros, asi como la conformacidon de estructuras de coaseguro y respaldo
reasegurador cuando las caracteristicas de los riesgos, los valores asegurados o los limites de
responsabilidad asi lo requieran.

Adicionalmente, considerando las condiciones actuales del mercado asegurador y reasegurador,
caracterizadas por una mayor rigurosidad en los procesos de suscripcion, evaluacion detallada de riesgos
y analisis de capacidad de reaseguro para determinados ramos patrimoniales y de responsabilidad, la
modalidad de Licitacidon Publica favorece la competencia entre aseguradoras y permite a la Entidad
obtener propuestas ajustadas a las condiciones reales del mercado, bajo criterios de suficiencia técnica,
eficiencia econémica y adecuada transferencia del riesgo.

21. INDICADORES FINANCIEROS POR REQUERIR PARA ESTA CONTRATACION
INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

Los indicadores financieros establecidos por la Entidad tienen como finalidad verificar la capacidad
econdmica y financiera de los oferentes para respaldar adecuadamente los riesgos objeto de
aseguramiento, garantizar la suficiencia patrimonial requerida para la celebracién y ejecucién del
contrato y mitigar los riesgos asociados al cumplimiento de las obligaciones contractuales, sin constituir
factores de ponderacidon o asignacion de puntaje, sino criterios habilitantes para determinar la aptitud
financiera de los participantes.

La capacidad financiera del oferente, como requisito minimo habilitante, se verificara con base en los
factores financieros con corte a diciembre 31 de 2025 denominados:

a) Indice de Liquidez (IDL)

b) Nivel de Endeudamiento (NDE)
c) Cobertura de Intereses (Cl)

d) Capital de Trabajo (KW)

Conforme con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 y la informacion
previamente analizada en cuanto al comportamiento del sector que obedece a la naturaleza del proceso
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de contratacion, los requisitos habilitantes de Capacidad Financiera (Cf) se sustentan en los siguientes
indicadores, los cuales se verificardn con la informacion reflejada en el RUP.

Los proponentes deben acreditar los siguientes indicadores financieros:

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

Indicador Requisito habilitante
indice de Liquidez (IDL) = AC/ PC Mayor o igual a 1,00 veces
Nivel de Endeudamiento (NDE) = PT / AT Menor o igual a 94%
Cobertura de Intereses (Cl) = UO / GI Mayor o igual a 0,34 veces

Mayor o igual al 20% del presupuesto
oficial del grupo al que presente oferta o,
Capital de Trabajo (KW) = AC - PC si presenta oferta a varios grupos, de la
sumatoria de los presupuestos oficiales

de esos grupos

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.
indice de Liquidez (IDL):

Se considera adecuado exigir un indice de liquidez mayor o igual a 1,00 veces, toda vez que este
indicador permite verificar que los potenciales oferentes cuenten con activos corrientes suficientes para
respaldar sus obligaciones de corto plazo. Un nivel de liquidez igual o superior a 1,00 evidencia que la
entidad proponente posee capacidad financiera para atender oportunamente sus compromisos
corrientes, reduciendo el riesgo de incumplimiento durante la ejecucion contractual. Adicionalmente, el
requisito no resulta restrictivo para la participacion, dado que corresponde a un pardmetro basico de
solvencia financiera que garantiza un equilibrio entre la pluralidad de oferentes y la mitigacién del riesgo
contractual.
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SENA
COMPARIA LIQUIDEZ
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 1,29
MAPFRE SEGUROS GENERALES 1,08
SEGUROS PREVISORA 2,82
ASEGURADORA SOLIDARIA 2,07
SEGUROS DEL ESTADO 2,74
CHUBB SEGUROS 1,05
ALLIANZ SEGUROS 1,22
HDI SEGUROS GENERALES 5,24
SEGUROS MUNDIAL 2,98
AXA COLPATRIA 1,35
ZURICH SEGUROS 2,40
SBS SEGUROS 4,04
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 1,26
SEGUROS CONFIANZA 574
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 4,20
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 6,09
POSITIVA SEGUROS 4,89
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA 1,25
COLMENA SEGUROS DE VIDA 1,4
MAPFRE SEGUROS DE VIDA 2,08
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 1,00
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 2,24
BMI COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA 1,64
SEGUROS DE VIDA AURORA 573

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Indicador financiero que se utiliza para evaluar la capacidad de una compafia aseguradora para cumplir
con sus obligaciones de corto plazo utilizando sus activos corrientes.

Permite establecer la cuantia del activo disponible que soporta las obligaciones a corto plazo. Se
determina dividiendo el Activo Corriente (AC) sobre el Pasivo Corriente (PC) y sera expresado en veces
asi:

IDL = AC
"~ PC

Donde:
IDL = indice de Liquidez
AC = Activo Corriente

PC = Pasivo Corriente

Condicion:

Si el IDL > = (mayor o igual) a 1,00 veces, el proponente se calificarda HABILITADO. De igual manera, el
proponente con un Pasivo Corriente igual a Cero (0) resultara habilitado.

Si el IDL < (menor) a 1,00 veces, el proponente se calificara NO HABILITADO.
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Nivel de Endeudamiento (NDE):

Se considera pertinente exigir un Nivel de Endeudamiento menor o igual al 94%, por cuanto este
indicador permite evaluar la solidez financiera de los potenciales oferentes y su capacidad para
responder por las obligaciones contractuales. El umbral establecido es acorde con las caracteristicas del
sector asegurador y no constituye una restriccién a la libre concurrencia, garantizando un equilibrio
entre la pluralidad de participantes y la mitigacion del riesgo contractual.

Indicador financiero que mide qué proporciéon de los activos de una entidad esta financiada con deuda.
Su objetivo es evaluar el grado de apalancamiento y el riesgo financiero del proponente.

COMPARNIA ENDEUDAMIENTO
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 81,00%
MAPFRE SEGUROS GENERALES 82,00%
SEGUROS PREVISORA 83,00%
ASEGURADORA SOLIDARIA 71,00%
SEGUROS DEL ESTADO 84,00%
CHUBB SEGUROS 83,00%
ALLIANZ SEGUROS 84,00%
HDI SEGUROS GENERALES 80,00%
SEGUROS MUNDIAL 91,00%
AXA COLPATRIA 86,00%
ZURICH SEGUROS 88,00%
SBS SEGUROS 83,00%
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 89,00%
SEGUROS CONFIANZA 85,00%
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 83,00%
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 75,00%
POSITIVA SEGUROS 87,00%
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA 87,00%
COLMENA SEGUROS DE VIDA 59,00%
MAPFRE SEGUROS DE VIDA 94,00%
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 87,00%
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 84,00%
BMI COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA 86,00%
SEGUROS DE VIDA AURORA 59,00%

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Define el porcentaje de los activos totales que se encuentra financiado con recursos de terceros. Se
determina dividiendo el pasivo Total sobre el Activo Total, asi:

PT
PCAT

NDE =
Donde:
NDE = Nivel de Endeudamiento
PT = Pasivo Total
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AT = Activo Total
Condicion:

e Siel NDE < = (menor o igual) a 94%, el proponente se calificara HABILITADO.
e Siel NDE > (mayor) a 94%, el proponente se calificara NO HABILITADO.

Cobertura de Intereses (Cl):

En un proceso de contratacion de seguros, la Cobertura de Intereses (Cl) es un indicador financiero que
mide la capacidad de una empresa para atender el pago de los intereses de sus obligaciones financieras
con los resultados generados por su operacion.

El andlisis del mercado asegurador se considera adecuado establecer una Cobertura de Intereses mayor
o igual a 0,34 veces como requisito habilitante, por cuanto este indicador permite evaluar la capacidad
de las compafiias para atender oportunamente sus compromisos financieros. EIl umbral definido
evidencia una capacidad minima de generacién de recursos operacionales frente a los gastos por
intereses, fortaleciendo la gestidn del riesgo contractual y la seleccion de oferentes financieramente
solidos. Asimismo, el requisito resulta proporcional a las condiciones del sector y no limita
injustificadamente la concurrencia de potenciales proponentes.

El umbral de 0,34 veces corresponde al criterio del componente financiero de la Entidad, que analizé los
indicadores de las veinticuatro (24) compaiiias de seguros generales y de vida relacionadas en este
numeral, con base en el Registro Unico de Proponentes (RUP) con corte al 31 de diciembre de 2025:
siete (7) de ellas no registran gastos de intereses, por lo que el indicador resulta indeterminado y se
entienden habilitadas, y en las diecisiete (17) restantes el valor positivo mas bajo observado fue de 0,34
veces. Con ese umbral, veintitrés (23) de las veinticuatro (24) companias de la muestra cumplen el
indicador, frente a veinte (20) con un umbral de 1,5 veces. El umbral atiende, ademas, a la estructura
financiera de las compaiiias de seguros: (i) su actividad se financia principalmente con primas y reservas
técnicas y no con endeudamiento financiero, por lo que sus gastos de intereses suelen ser bajos o nulos,
y el proponente que certifique gastos de intereses iguales a cero se entiende habilitado; (ii) el resultado
técnico continua siendo el principal desafio de la industria aseguradora, como se sefiala en este andlisis,
por lo que un umbral superior podria excluir a compafiias solventes; y (iii) la compafia que no alcance
ese umbral puede acreditar su capacidad mediante el exceso de patrimonio adecuado, de modo que el
requisito no excluye a aseguradoras solventes. Por estas razones, el umbral es proporcional a las
condiciones del sector y no restringe la concurrencia.
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- RAZON DE COBERTURA DE
COMPANIA INTERESES
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 159,40
MAPFRE SEGUROS GENERALES INDETERMINADO
SEGUROS PREVISORA 116,03
ASEGURADORA SOLIDARIA 114,43
SEGUROS DEL ESTADO 85,24
CHUBB SEGUROS 145,82
ALLIANZ SEGUROS INDETERMINADO
HDI SEGUROS GENERALES 485,77
SEGUROS MUNDIAL 234,61
AXA COLPATRIA 1.371,03
ZURICH SEGUROS -344,80
SBS SEGUROS INDETERMINADO
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 0,77
SEGUROS CONFIANZA 533,74
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 0,34
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 0,73
POSITIVA SEGUROS INDETERMINADO
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA INDETERMINADO
COLMENA SEGUROS DE VIDA 34
MAPFRE SEGUROS DE VIDA INDETERMINADO
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 6,20
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 4,74
BMI COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA 3,39
SEGUROS DE VIDA AURORA INDETERMINADO

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de
intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones financieras. Se
determina dividiendo la Utilidad Operacional entre los Gastos de Intereses y sera expresado en veces
asi:

PT

NDE = pear

Donde:
Cl = Cobertura de Intereses
UO = Utilidad Operacional

Gl = Gastos de Intereses

Condicion:

Si la Cl > = (mayor o igual) a 0,34 veces, el proponente se calificara HABILITADO. De igual manera, el
proponente con una Utilidad Operacional mayor o igual a Cero (0) y que no tenga obligaciones
financieras (gastos de intereses) resultara habilitado.

Si la Cl < (menor) a 0,34 veces, el proponente se calificara NO HABILITADO.

Capital de Trabajo (KW)
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Indicador financiero que mide los recursos liquidos de corto plazo con los que cuenta un proponente

para atender sus obligaciones operativas y contractuales.

Se establece como requisito habilitante un Capital de Trabajo mayor o igual al 20% del presupuesto
oficial del grupo al que presente oferta o, si presenta oferta a varios grupos, de la sumatoria de los
presupuestos oficiales de esos grupos, con el fin de verificar que los oferentes dispongan de recursos
corrientes netos suficientes para respaldar la ejecucién contractual. Este porcentaje se considera
adecuado y proporcional a las condiciones del mercado asegurador, permitiendo la participacién de
compafiias financieramente sdlidas y contribuyendo a la disminucidn de riesgos asociados al

cumplimiento del contrato.

COMPARNIA CAPITAL DE TRABAJO
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES § 354.413.024.876
MAPFRE SEGUROS GENERALES $ 202.553.860.229
SEGUROS PREVISORA $ 1.530.081.885.358
ASEGURADORA SOLIDARIA $ 152.350.960.631
SEGUROS DEL ESTADO $ 617.338.107.791
CHUBB SEGUROS $ 80.980.020.632
ALLIANZ SEGUROS § 317.281.215.709
HDI SEGUROS GENERALES $ 1.369.480.623.701
SEGUROS MUNDIAL $ 1.238.396.600.406
AXA COLPATRIA $ 920.424.667.337
ZURICH SEGUROS $ 401.482.454.306
SBS SEGUROS $ 918.619.287.257
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC $ 196.371.674.577
SEGUROS CONFIANZA § 448.805.738.564
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA § 3.767.249.499.089
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO $95.911.863.675
POSITIVA SEGUROS $ 1.031.220.950.993
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA $ 400.936.845.047
COLMENA SEGUROS DE VIDA $ 74.535.621.920
MAPFRE SEGUROS DE VIDA § 635.340.255.067
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC §$4.772.441.168
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA $ 1.608.849.757.810
BMI COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA $ 22.887.283.162
SEGUROS DE VIDA AURORA $ 42.185.934.200

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Representa la liquidez operativa del proponente. Se determina restando del Activo Corriente (AC) el

Pasivo Corriente (PC) y serd expresado en moneda corriente asi:

Donde:

KW = Capital de trabajo

AC = Activo Corriente

PC = Pasivo Corriente

Condicion:

Si el KW > = (mayor o igual) al 20% del presupuesto oficial del grupo al que presente oferta o, si
presenta oferta a varios grupos, de la sumatoria de los presupuestos oficiales de esos grupos, el

NDE = AC — PC

proponente se calificarda HABILITADO.
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Si el KW < (menor) al 20% del presupuesto oficial del grupo al que presente oferta o, si presenta oferta
a varios grupos, de la sumatoria de los presupuestos oficiales de esos grupos, el proponente se
calificara NO HABILITADO

Acreditacidn alternativa mediante exceso de patrimonio. En concordancia con el articulo 2.2.1.1.1.6.2
del Decreto 1082 de 2015, el proponente individual o plural que no cumpla el indicador de Cobertura
de Intereses (Cl), o uno o ambos indicadores de capacidad organizacional (ROE y ROA), podra acreditar
su capacidad mediante el exceso de patrimonio, en los siguientes términos:

a) Supuestos: la acreditacidn alternativa procede Unicamente frente a los indicadores de Cobertura de
Intereses (Cl), Rentabilidad del Patrimonio (ROE) y Rentabilidad del Activo (ROA). No procede cuando el
proponente no cumpla el indice de Liquidez (IDL), el Nivel de Endeudamiento (NDE) o el Capital de
Trabajo (KW), casos en los cuales se calificara NO HABILITADO.

b) Férmula: Exceso de patrimonio = Patrimonio técnico — Patrimonio adecuado, calculados conforme
al articulo 2.31.1.2.1 del Decreto 2555 de 2010, modificado por el Decreto 1349 de 2019.

c) Base de comparacion: se habilitara el proponente cuyo exceso de patrimonio sea superior al
presupuesto oficial del grupo al que presente oferta o, si presenta oferta a varios grupos, a la sumatoria
de los presupuestos oficiales de esos grupos. En ningln caso la comparacion se hara contra el
presupuesto total del proceso. En caso contrario, el proponente se calificara NO HABILITADO.

d) Proponentes plurales: cada integrante del consorcio o unidon temporal acreditard su exceso de
patrimonio, y el exceso de patrimonio del proponente plural serd la sumatoria ponderada de los excesos
de patrimonio de sus integrantes segun su porcentaje de participacidon: Exceso de patrimonio del
proponente plural = X (Exceso de patrimonio del integrante i x porcentaje de participacion del integrante

i).

e) Acreditacion: Para efectos de la verificacion en la evaluacion, el proponente deberd acreditar el
exceso de patrimonio a través de certificacidn suscrita por su revisor fiscal o, si no estd obligado a
tenerlo, por su contador publico, donde acredite el cdlculo de exceso de patrimonio frente a lo exigido.
Asi mismo, debera aportar la copia de la tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios
vigentes de los contadores publicos, revisores fiscales, contadores independientes (externos), quienes
suscribieron los documentos sefialados previamente.

INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Conforme con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, los requisitos
habilitantes de Capacidad Organizacional se sustentan en los siguientes indicadores, los cuales se
verificaran con la informacidn reflejada en el RUP o en los estados financieros antes citados segln sea
el caso.

Los proponentes deben acreditar los siguientes indicadores organizacionales:

Rentabilidad del Patrimonio (ROE):
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Indicador financiero que mide la capacidad de una empresa para generar utilidades a partir de los
recursos aportados por sus propietarios o accionistas.

Se establece como requisito habilitante un ROE mayor o igual a 0,0%, con el fin de verificar que los
oferentes mantengan una rentabilidad patrimonial no negativa y una adecuada gestion de sus recursos
propios. Este indicador constituye una condicion financiera minima razonable, acorde con las
caracteristicas del mercado asegurador, que contribuye a la mitigacidén del riesgo contractual sin afectar
la pluralidad de oferentes.

COMPARNIA RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 0,26
MAPFRE SEGUROS GENERALES 0,07
SEGUROS PREVISORA 0,18
ASEGURADORA SOLIDARIA 0,16
SEGUROS DEL ESTADO 0,37
CHUBB SEGUROS 0,27
ALLIANZ SEGUROS 0,38
HDI SEGUROS GENERALES 0,32
SEGUROS MUNDIAL 0,58
AXA COLPATRIA 0,27
ZURICH SEGUROS -0,58
SBS SEGUROS 0,11
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 0,00
SEGUROS CONFIANZA 0,29
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 0,16
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 0,17
POSITIVA SEGUROS 0,00
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA 0,03
COLMENA SEGUROS DE VIDA 0,26
MAPFRE SEGUROS DE VIDA -1,66
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 0,07
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 0,31
BMI COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA 0,74
SEGUROS DE VIDA AURORA 0,05

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Determina la capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el patrimonio;
a mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad
organizacional del proponente. Se determina dividiendo la Utilidad Operacional sobre el Patrimonio asi:

ROE = 22
P

Donde:

ROE = Rentabilidad del Patrimonio
UO = Utilidad Operacional
P  =Patrimonio

Condicion:

Si la Rentabilidad del Patrimonio > = (mayor o igual) a 0% (0,0), el proponente se calificara HABILITADO.
Si la Rentabilidad del Patrimonio < (menor) a 0% (0,0), el proponente se calificara NO HABILITADO.
Rentabilidad del Activo (ROA)
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Indicador financiero que mide la capacidad de una compaiiia para generar utilidades a partir de los
activos que posee.

Del andlisis del mercado asegurador se concluye que exigir una Rentabilidad del Activo (ROA) =2 0,0% es
una condicidn razonable y proporcional, en la medida en que permite verificar que los oferentes no
registran pérdidas sobre los activos administrados, acreditando una capacidad financiera minima para
respaldar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de seguros, sin afectar la libre
competencia ni la pluralidad de participantes.

COMPARIA RENTABILIDAD DEL ACTIVO
SURAMERICANA SEGUROS GENERALES 0,05
MAPFRE SEGUROS GENERALES 0,01
SEGUROS PREVISORA 0,03
ASEGURADORA SOLIDARIA 0,04
SEGUROS DEL ESTADO 0,05
CHUBB SEGUROS 0,04
ALLIANZ SEGUROS 0,05
HDI SEGUROS GENERALES 0,06
SEGUROS MUNDIAL 0,04
AXA COLPATRIA 0,03
ZURICH SEGUROS -0,06
SBS SEGUROS 0,01
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES OC 0,00
SEGUROS CONFIANZA 0,04
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 0,02
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 0,04
POSITIVA SEGUROS 0,00
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA 0,00
COLMENA SEGUROS DE VIDA 0,10
MAPFRE SEGUROS DE VIDA 0,09
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC 0,00
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA 0,04
BMI COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA 0,09
SEGUROS DE VIDA AURORA 0,02

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Determina la capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo; a
mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad
organizacional del proponente. Se determina dividiendo la Utilidad Operacional sobre Activo Total asi:

ROA = vo
AT

Donde:

ROA = Rentabilidad del Activo
UO = Utilidad Operacional
AT = Activo Total

Condicién:
Si la Rentabilidad del Activo > = (mayor o igual) a 0% (0,0) la propuesta se calificard HABILITADO.

Si la Rentabilidad del Activo < (menor) a 0% (0,0), la propuesta se calificara NO HABILITADO.
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INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
Indicador Requisito habilitante
Rentabilidad del Patrimonio (ROE) =UO /P Mayor o igual a 0,0 (0%)
Rentabilidad del Activo (ROA) = UO / AT Mayor o igual a 0,0 (0%)

Fuente: Registro Unico de Proponentes RUP corte al 31 de diciembre de 2025.

Cuando el proponente no cumpla uno o ambos indicadores de capacidad organizacional, podra acreditar
su capacidad mediante el exceso de patrimonio, conforme a la regla de acreditacidn alternativa prevista
en el apartado de indicadores de capacidad financiera del presente documento.

Soporte cuantitativo de los indicadores. Para verificar la proporcionalidad de los indicadores exigidos,
el componente financiero de la Entidad analizé la informacién financiera de las veinticuatro (24)
compaiiias de seguros generales y de vida relacionadas en las tablas de cada indicador de este numeral,
tomada del Registro Unico de Proponentes (RUP) con corte al 31 de diciembre de 2025. Los resultados
de la muestra y el nivel de cumplimiento de cada requisito son los siguientes:

Indicador Requisito Minimo Maximo Promedio Mediana Compaiiias que
cumplen

indice de Liquidez (IDL) | > 1,00 veces 1,00 6,09 2,74 2,16 24 de 24 (100 %)
Nivel de <94 % 59 % 94 % 82,1% 84,0 % 24 de 24 (100 %)
Endeudamiento (NDE)
Cobertura de Intereses | > 0,34 veces -344,80 1.371,03 171,81 85,24 23 de 24 (95,8 %)
(cn(*)
Capital de Trabajo 220 % del $4.772 $3.767.249 $684.686 $401.210 24 de 24 (100 %)
(KW) presupuesto del millones millones millones millones

grupo o grupos (**)
Rentabilidad del >0,0% -166,0 % 74,0 % 11,8 % 17,5% 22 de 24 (91,7 %)
Patrimonio (ROE)
Rentabilidad del Activo | 20,0 % -9,0% 10,0 % 2,5% 3,5% 22 de 24 (91,7 %)
(ROA)

(*) En la Cobertura de Intereses, siete (7) compafias no registran gastos de intereses, por lo que el
indicador resulta indeterminado y se entienden habilitadas; los valores estadisticos se calcularon sobre
las diecisiete (17) compaiiias restantes. (**) El cumplimiento del Capital de Trabajo se verificé frente al
20 % del presupuesto oficial del Grupo No. 1, que es el de mayor valor ($3.253.625.125).

Como se observa, los indicadores exigidos los cumple la totalidad o la casi totalidad de las compaifiias de
la muestra. Las dos (2) compaifiias que no cumplen la Rentabilidad del Patrimonio y la Rentabilidad del
Activo, y la que no cumple la Cobertura de Intereses, pueden acreditar su capacidad mediante el exceso
de patrimonio, conforme a lo previsto en este numeral. En consecuencia, los requisitos habilitantes
financieros y organizacionales son adecuados y proporcionales a la naturaleza y al valor del contrato, en
los términos del articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, y no restringen la pluralidad de
oferentes.
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Acreditacion de la capacidad financiera y organizacional

Personas naturales o juridicas nacionales y extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia

La evaluacién financiera y organizacional de las propuestas se efectuard a partir de la informacién
contenida en el RUP vigente y en firme. En tal sentido, la evaluacidén de la capacidad financiera se
realizara de acuerdo con la informacidn reportada en el Registro, de acuerdo con las disposiciones
establecidas en la Subseccién 5, de la Seccidon 1, del Capitulo 1, del Titulo 1, de la Parte 2 del Decreto
1082 de 2015, o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

Los Proponentes extranjeros sin domicilio o sucursal en Colombia no estan obligados a tener RUP y por
tanto la verificacién de esta informacion procedera en los términos definidos en el siguiente numeral.

Personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia

Los proponentes extranjeros deberan presentar la siguiente informacién financiera de conformidad con
la legislacion propia del pais de origen. Los valores deben: (i) presentarse en pesos colombianos; (ii)
convertirse a la tasa de cambio de la fecha de corte de los mismos, y (iii) estar avalados con la firma de
quien se encuentre en obligacién de hacerlo de acuerdo con la normativa del pais de origen.

a. El estado de situacidon financiera (balance general) y estado de resultado integral (estado de
resultados), acompafiados por el informe de auditoria (si aplica de acuerdo con la legislacion de origen)
con traduccién simple al castellano de acuerdo con las normas NIIF.

b. Copia de la tarjeta profesional del Contador Publico o Revisor Fiscal y certificado de antecedentes
disciplinarios vigente expedido por la Junta Central de Contadores de quien realiza la conversion.

c. Capacidad financiera y organizacional para extranjeros diligenciado. En caso de presentarse
discrepancias entre la informacién de Capacidad financiera y organizacional para extranjeros y los
documentos sefialados en el Literal A, prevalecera la informaciéon consignada en los estados financieros
incluidos en la oferta.

Las fechas de corte de los documentos sefialados en el literal a) sera establecer las fechas de corte, de
acuerdo con lo establecido en la Subseccidon 5, de la Seccién 1, del Capitulo 1, del Titulo 1, de la Parte 2
del Decreto 1082 de 2015 o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan. En tal sentido, se
tomara la informacidon de acuerdo con el Ultimo afio fiscal del proponente, acompafnado del Informe de
Auditoria, salvo que se acredite en debida forma que la legislacidn propia del pais de origen establece
una fecha de corte diferente a la prevista en este pliego.

Si alguno de estos requerimientos no aplica en el pais del domicilio del proponente extranjero, el
Representante Legal o el apoderado en Colombia deberdn hacerlo constar bajo la gravedad de
juramento. El Proponente podra acreditar este requisito con un documento que asi lo certifique emitido
por una firma de auditoria externa.
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NOTA 1: En caso de que el proponente certifique que el monto por gasto de intereses o gastos
financieros asciende a cero (0), se entenderd habilitado en lo referente al indicador de razén de
cobertura de intereses (si aplica).

NOTA 2: En el caso de las Uniones Temporales y los Consorcios, los indicadores se calculardn con base
en el porcentaje (%) de participacién de cada integrante en el proponente plural, mediante la obtencion
del promedio ponderado (segun estos porcentajes de participacion), de cada uno de los componentes
para los estados financieros que intervienen en los indicadores.

NOTA 3: De acuerdo con el analisis realizado en el estudio del sector las aseguradoras autorizadas para
operar en el pais no pueden clasificarse de ningin modo bajo la definicion legal de MiPymes

NOTA 4: En cumplimiento del articulo 2.2.1.2.4.2.7.3 del Decreto 1082 de 2015, incorporado por el
Decreto 0287 de 2026, el Estudio Previo establece requisitos habilitantes diferenciales para los
emprendimientos y empresas de personas con discapacidad: experiencia del noventa por ciento (90 %)
del presupuesto oficial del grupo o grupos ofertados y garantia de seriedad del diez por ciento (10 %)
del valor de la oferta. Asi mismo, en ejercicio de la facultad del articulo 2.2.1.2.4.2.15 del mismo decreto,
establece los mismos requisitos diferenciales para los emprendimientos y empresas de mujeres. Los
ajustes no recaen sobre los indicadores de capacidad financiera ni organizacional analizados en este
numeral, que se exigen en las mismas condiciones a todos los proponentes, porque son los que
respaldan la solvencia de la aseguradora frente a los siniestros; en un mercado de compaifiias vigiladas
por la Superintendencia Financiera de Colombia y sometidas al régimen de patrimonio adecuado, los
ajustes adoptados son proporcionales y no ponen en riesgo la ejecucién del contrato.

NOTA 4: En virtud de lo expuesto, referentes al andlisis de MIPYMES, se tiene como resultado que las
compafias de seguros presentan una clasificacion de GRAN EMPRESA, la cual es corroborada
directamente en el certificado de cdmara de comercio expedido para cada una de ellas.

Por lo anterior, NO SE CUMPLE EL REQUISITO DE LIMITACION A MIPYMES para empresas clasificadas
como medianas o pequefias empresas.

22. CONSIDERACIONES FINALES

Recomendaciones para requisitos de tipo financiero

Es viable, conveniente y oportuno adelantar el proceso de seleccién y contrato respectivo para satisfacer
la necesidad aqui determinada, de conformidad con las condiciones técnicas descritas y como lo muestra
el estudio del sector se establece que el valor del presente proceso de contratacién es por la suma de
TREINTA MIL CUATROCIENTOS VEINTICINCO MILLONES, TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL, CIENTO UN
PESOS M/CTE Incluido IVA (S 30.425.377.101), distribuido por grupos conforme al numeral 17 del
presente documento.
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Esto con el fin de evitar en lo posible que por situaciones de indole externo como puede ser situaciones
de indole socio politico, catastrofes mundiales, eventos de la naturaleza, etc., que afecten el mercado
asegurador y reasegurador, de tal manera que se presente un endurecimiento de este que pudiera
afectar las condiciones contratadas para el presente programa de seguros.

Los valores solicitados para la adquisicién de seguros de la vigencia 20263! incluyen aquellos bienes e
intereses patrimoniales que prioritariamente se han definido por para el SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE - SENA para garantizar las operaciones y su misidon constitucional, por lo que se debe
propender por que se garantice la cobertura adecuada durante el mayor tiempo posible.

Recomendaciones para requisitos de tipo técnico

La emision y entrega de las pdlizas corresponde a una de las obligaciones de la Aseguradora para de esta
manera formalizar el contrato de seguro.

Los requisitos técnicos, caracteristicas se describen detalladamente en el Anexo 1 — Condiciones
Técnicas Basicas Obligatorias.

Se aclara que los costos y condiciones econémicas aqui sefialados son de cardcter indicativo y tienen
como finalidad servir de referencia para la estructuraciéon del presente estudio. Su definicidn final estard
sujeta a las condiciones vigentes del mercado asegurador al momento del proceso de seleccidn,
incluyendo factores como la siniestralidad, la evaluacidn de riesgos, la capacidad de reaseguro y las
politicas de suscripcién de cada aseguradora. Por lo anterior, los valores definitivos corresponderdn a
las ofertas presentadas por las compaiiias aseguradoras que participen en el proceso de contratacién
adelantado por la Entidad.

FUENTES DE INFORMACION

Fuentes de informacion primaria

- Fasecolda www.fasecolda.com.co

- Superintendencia Financiera de Colombia

- http://www.secop.gov.co

- http://www.colombiacompraeficiente.gov.co

- http://www.dane.com.co

- https://www.banrep.gov.co/es/informe-de-politica-monetaria

Fuentes de informacion secundaria

Definicion contenida en el Capitulo IV del “Manual para determinar y verificar los requisitoshabilitantes
en los procesos de contratacién” en www.colombiacompra.gov.co.

31 Vigencia de 83 dias comprendidos desde el vencimiento actual hasta las 23:59 horas del 11 de diciembre de 2026.
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Con fundamento en las consideraciones expuestas, se precisa que la proyeccion de costos estimada
contenida en el presente documento tiene un caracter exclusivamente referencial e informativo para
efectos de planeacién y disponibilidad presupuestal de la Entidad, por lo que no constituye una oferta,
garantia, compromiso de contrataciéon ni genera obligacién alguna a cargo de la UNION TEMPORAL
SANTIAGO LOCKTON AJG SENA 2026, ni de las compafiias aseguradoras consultadas o que
eventualmente participen en el proceso de seleccién.

Lo anterior, teniendo en cuenta que dichas estimaciones se elaboran con base en informacién disponible
al momento de su realizacién, asi como en supuestos técnicos, proyecciones y variables propias del
mercado asegurador y reasegurador, las cuales pueden variar durante la estructuracién, apertura y
adjudicacion del proceso contractual. Entre dichas variables se encuentran, entre otras, el
comportamiento de la siniestralidad de la Entidad y del mercado, las politicas de suscripcion de las
aseguradoras, las condiciones de capacidad y costo del reaseguro, la evaluacion y calificacion de los
riesgos objeto de aseguramiento, las condiciones generales del mercado de seguros, asi como
eventuales modificaciones regulatorias o normativas aplicables a la contratacidn estatal o al contrato de
seguro.

En consecuencia, los valores definitivos de primas, deducibles, tasas, coberturas y demas condiciones
econdmicas y técnicas seran aquellos que resulten de las ofertas presentadas por las compafiias
aseguradoras interesadas dentro del proceso de seleccién que adelante la Entidad, en el marco de los
principios de transparencia, planeacidn, seleccidn objetiva y libre concurrencia que rigen la contratacion
estatal.

El presente documento se suscribe en Bogotd D.C., el quince (15) de octubre de 2026.
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