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CUESTIONARIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA 
 SERVIDORES PUBLICOS 

  
Este cuestionario es para pólizas relacionadas exclusivamente con reclamaciones presentadas 
contra el asegurado durante el período de vigencia de dicha póliza. 
 
Por favor diligencie todas y cada una de las siguientes preguntas que se le hacen ya que este 
cuestionario constituirá parte de la póliza. 
 

1. Nombre de la empresa, SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE – SENA 
 
MISION: El SENA está encargado de cumplir la función que le corresponde al Estado de invertir 
en el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la 
formación profesional integral, para la incorporación y el desarrollo de las personas en actividades 
productivas que contribuyan al desarrollo social, económico y tecnológico del país. FECHA DE  
 
FUNDACIÓN: 20 DE JUNIO DE 1957 
 
2.  Adjuntar, relación completa de los cargos a asegurar. 

 
DIRECTOR GENERAL Y DIRECTORES DE AREA (9) 

 

No . DIRECCION CARGO 

1  Dirección General  Director General  

2  Dirección General  Director Jurídica  

3  Dirección General  Secretaria General  

4  Dirección General  Director de Planeación y Direccionamiento Corporativo  

5  Dirección General  Director Administrativa y Financiera  

6  Dirección General  Director de Empleo y Trabajo  

7  Dirección General  Director de Formación Profesional  

8  Dirección General  Director Sistema Nacional de Formación para el Trabajo  

9  Dirección General  Director de Promoción y Relaciones Corporativas  

JEFES DE OFICINA (4) 

No. DIRECCION OFICINA 

1  Dirección General  Oficina de Control Interno  

2  Dirección General  Oficina de Control Interno Disciplinario  

3  Dirección General  Oficina de Comunicaciones  
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4  Dirección General  Oficina de Sistemas  

DIECTORES Y SUBDIRECTORES REGIONALES (151) 

No. REGIONAL DIRECCION / CENTRO 

1  Amazonas  Despacho Dirección  

2  Amazonas  Centro para la Biodiversidad y el Turismo del Amazonas  

3  Antioquia  Despacho Dirección  

4  Antioquia  Centro de los Recursos Naturales Renovables -La Salada  

5  Antioquia  Centro del Diseño y Manufactura del Cuero  

6  Antioquia  Centro de Formación en Diseño, Confección y Moda.  

7  Antioquia  Centro para el Desarrollo del Hábitat y la Construcción  

8  Antioquia  Centro de Tecnología de la Manufactura Avanzada.  

9  Antioquia  Centro Tecnológico del Mobiliario  

10  Antioquia  Centro Textil y de Gestión Industrial  

11  Antioquia  Centro de Comercio  

12  Antioquia  Centro de Servicios de Salud  

13  Antioquia  Centro de Servicios y Gestión Empresarial  

14  Antioquia  Complejo Tecnológico para la Gestión Agroempresarial  

15  Antioquia  Complejo Tecnológico Minero Agroempresarial  

16  Antioquia  Centro de la Innovación, la Agroindustria y la Aviación  

17  Antioquia  Complejo Tecnológico Agroindustrial, Pecuario y Turístico  

18  Antioquia  Complejo Tecnológico, Turístico y Agroindustrial del 
Occidente Antioqueño  

19  Antioquia  Centro de Formación Minero Ambiental  

20  Arauca  Despacho Dirección  

21  Arauca  Centro de Gestión y Desarrollo Agroindustrial de Arauca  

22  Atlántico  Despacho Dirección  

23  Atlántico  Centro para el Desarrollo agroecológico y Agroindustrial  

24  Atlántico  Centro Nacional Colombo Alemán  

25  Atlántico  Centro Industrial y de Aviación  

26  Atlántico  Centro de Comercio y Servicios  
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27  Bolívar  Despacho Dirección  

28  Bolívar  Centro Agroempresarial y Minero  

29  Bolívar  Centro Internacional Náutico, Fluvial y Portuario  

30  Bolívar  Centro para la Industria Petroquímica  

31  Bolívar  Centro de Comercio y Servicios  

32  Boyacá  Despacho Dirección  

33  Boyacá  Centro de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial  

34  Boyacá  Centro Minero  

35  Boyacá  Centro de Gestión Administrativa y Fortalecimiento 
Empresarial  

36  Boyacá  Centro Industrial de Mantenimiento y Manufactura  

37  Boyacá  Centro de la Innovación Agroindustrial y de Servicios  

38  Caldas  Despacho Dirección  

39  Caldas  Centro para la Formación Cafetera  

40  Caldas  Centro de Automatización Industrial  

41  Caldas  Centro de Procesos Industriales y Construcción  

42  Caldas  Centro de Comercio y Servicios  

43  Caldas  Centro Pecuario y Agroempresarial  

44  Caquetá  Despacho Dirección  

45  Caquetá  Centro Tecnológico de la Amazonia  

46  Casanare  Despacho Dirección  

47  Casanare  Centro Agroindustrial y Fortalecimiento Empresarial de 
Casanare  

48  Cauca  Despacho Dirección  

49  Cauca  Centro Agropecuario  

50  Cauca  Centro de Teleinformática y Producción Industrial  

51  Cauca  Centro de Comercio y Servicios  

52  Cesar  Despacho Dirección  

53  Cesar  Centro Biotecnológico del Caribe  

54  Cesar  Centro Agroempresarial  

55  Cesar  Centro de Operación y Mantenimiento Minero  
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56  Choco  Despacho Dirección  

57  Choco  Centro de Recursos Naturales, Industria y Biodiversidad  

58  Córdoba  Despacho Dirección  

59  Córdoba  Centro Agropecuario y de Biotecnología el Porvenir  

60  Córdoba  Centro de Comercio, Industria y Turismo de Córdoba  

61  Cundinamarca  Despacho Dirección  

62  Cundinamarca  Centro Industrial y de Desarrollo Empresarial de Soacha  

63  Cundinamarca  Centro de Desarrollo Agroindustrial y Empresarial  

64  Cundinamarca  Centro Agroecológico y Empresarial  

65  Cundinamarca  Centro de la Tecnología de Diseño y la Productividad 
Empresarial  

66  Cundinamarca  Centro de Biotecnología Agropecuaria  

67  Cundinamarca  Centro de Desarrollo Agroempresarial  

68  Distrito Capital  Despacho Dirección  

69  Distrito Capital  Centro de Tecnologías para la Construcción y la Madera  

70  Distrito Capital  Centro de Electricidad, Electrónica y Telecomunicaciones  

71  Distrito Capital  Centro de Gestión Industrial  

72  Distrito Capital  Centro de Manufactura en Textil y Cuero  

73  Distrito Capital  Centro de Tecnologías del Transporte  

74  Distrito Capital  Centro Metalmecánico  

75  Distrito Capital  Centro de Materiales y Ensayos  

76  Distrito Capital  Centro de Diseño y Metrología  

77  Distrito Capital  Centro para la Industria de la Comunicación Grafica  

78  Distrito Capital  Centro de Gestión de Mercados, Logística y Tecnologías de la 
Información  

79  Distrito Capital  Centro de Formación de Talento Humano en Salud  

80  Distrito Capital  Centro de Gestión Administrativa  

81  Distrito Capital  Centro de Servicios Financieros  

82  Distrito Capital  Centro Nacional de Hotelería, Turismo y Alimentos  

83  Distrito Capital  Centro de Formación en Actividad Física y cultura  

84  Guainía  Despacho Dirección  
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85  Guainía  Centro Ambiental y Ecoturístico del Nororiente Amazónico  

86  Guajira  Despacho Dirección  

87  Guajira  Centro Industrial y de Energías Alternativas  

88  Guajira  Centro Agroempresarial y Acuícola  

89  Guaviare  Despacho Dirección  

90  Guaviare  Centro de Desarrollo Agroindustrial, Turístico y Tecnológico 
del Guaviare  

91  Huila  Despacho Dirección  

92  Huila  Centro de Formación Agroindustrial  

93  Huila  Centro Agroempresarial y Desarrollo Pecuario del Huila  

94  Huila  Centro de Desarrollo Agroempresarial y Turístico del Huila  

95  Huila  Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios  

96  Huila  Centro de Gestión y Desarrollo Sostenible Sur colombiano  

97  Magdalena  Despacho Dirección  

98  Magdalena  Centro Acuícola y Agroindustrial de Gaira  

99  Magdalena  Centro de Logística y Promoción Ecoturística del Magdalena  

100  Meta  Despacho Dirección  

101  Meta  Centro Agroindustrial del Meta  

102  Meta  Centro de Industria y Servicios del Meta  

103  Nariño  Despacho Dirección  

104  Nariño  Centro Sur Colombiano de Logística Internacional  

105  Nariño  Centro Agroindustrial y Pesquero de la Costa Pacifica  

106  Nariño  Centro Internacional de Producción Limpia - Lope  

107  Norte de 
Santander  

Despacho Dirección  

108  Norte de 
Santander  

Centro de Formación para el Desarrollo Rural y Minero  

109  Norte de 
Santander  

Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios  

110  Putumayo  Despacho Dirección  

111  Putumayo  Centro Agroforestal y Acuícola Arapaima  
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112  Quindío  Despacho Dirección  

113  Quindío  Centro Agroindustrial  

114  Quindío  Centro para el Desarrollo Tecnológico de la Construcción y la 
Industria  

115  Quindío  Centro de Comercio y Turismo  

116  Risaralda  Despacho Dirección  

117  Risaralda  Centro Atención Sector Agropecuario  

118  Risaralda  Centro de Diseño e Innovación Tecnológica Industrial  

119  Risaralda  Centro de Comercio y Servicios  

120  San Andrés  Despacho Dirección  

121  San Andrés  Centro de Formación Turística, Gente de Mar y de Servicios  

122  Santander  Despacho Dirección  

123  Santander  Centro Atención Sector Agropecuario  

124  Santander  Centro Industrial de Mantenimiento Integral  

125  Santander  Centro Industrial del Diseño y la Manufactura  

126  Santander  Centro de Servicios Empresariales y Turísticos  

127  Santander  Centro Industrial y del Desarrollo Tecnológico  

128  Santander  Centro Agroturístico  

129  Santander  Centro Agroempresarial y Turístico de los Andes  

130  Santander  Centro de Gestión Agroempresarial del Oriente  

131  Sucre  Despacho Dirección  

132  Sucre  Centro de la Innovación, la Tecnología y los Servicios  

133  Tolima  Despacho Dirección  

134  Tolima  Centro Agropecuario la Granja  

135  Tolima  Centro de Industria y Construcción  

136  Tolima  Centro de Comercio y Servicios  

137  Valle  Despacho Dirección  

138  Valle  Centro Agropecuario de Buga  

139  Valle  Centro Latinoamericano de Especies Menores  

140  Valle  Centro Náutico Pesquero de Buenaventura  
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141  Valle  Centro de Electricidad y Automatización Industrial -CEAI  

142  Valle  Centro de la Construcción  

143  Valle  Centro de Diseño Tecnológico Industrial  

144  Valle  Centro Nacional de Asistencia Técnica a la Industria -ASTIN  

145  Valle  Centro de Gestión Tecnológica de Servicios  

146  Valle  Centro de Tecnologías Agroindustriales  

147  Valle  Centro de Biotecnología Industrial  

148  Vaupés  Despacho Dirección  

149  Vaupés  Centro Agropecuario y de Servicios Ambientales "Jiri-jirimo"  

150  Vichada  Despacho Dirección  

151  Vichada  Centro de Producción y Transformación Agroindustrial de la 
Orinoquia  

COORDINADORES GRUPO APOYO ADMINISTRATIVO MIXTO (33) 
 

No. Regional CARGO 

1  Amazonas  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

2  Antioquia  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

3  Arauca  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

4  Atlántico  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

5  Bolívar  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

6  Boyacá  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

7  Caldas  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

8  Caquetá  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

9  Casanare  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

10  Cauca  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

11  Cesar  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

12  Choco  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

13  Córdoba  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

14  Cundinamarca  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

15  Distrito Capital  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

16  Guainía  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  
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17  Guajira  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

18  Guaviare  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

19  Huila  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

20  Magdalena  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

21  Meta  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

22  Nariño  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

23  Norte de 
Santander  

Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

24  Putumayo  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

25  Quindío  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

26  Risaralda  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

27  San Andres  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

28  Santander  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

29  Sucre  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

30  Tolima  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

31  Valle  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

32  Vaupés  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

33  Vichada  Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto  

 
COORDINADORES DIRECCION GENERAL (16) 
 

No.  COORDINACIONES  

1 Grupo Gestión de Servicios e Infraestructura de Tecnologías de Información y 
Comunicaciones  

2 Grupo de Gestión de Cobro Coactivo  

3  Grupo de Provisión del Talento Humano 

4  Grupo de Gestión del Talento Humano  

5  Grupo de Relaciones Sindicales  

6 Grupo de Servicios Generales y Adquisiciones  

7 Grupo de Presupuesto 

8  Grupo de Contabilidad  
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9  Grupo de Recaudo y Cartera  

10  Grupo de Tesorería  

11  Grupo de Almacenes e Inventarios  

12  Grupo de Construcciones  

13  Grupo de Inmuebles e intangibles 

14  Grupo de Infraestructura 

15 Coordinación Nacional de Relaciones Internacionales  

16  Coordinación Nacional de Convenios  

 
 
GRUPO INTERNO DE 
TRABAJO- COORDINACIÓN 

NOMBRE SERVIDOR 
PÚBLICA 

RESOLUCIÓN 
DESIGNACION 
COORDINACIÓN 

Grupo de Gestión Curricular 
y Gestión Pedagógica 

Ana Yibhi Arias, identificada 
con cédula de ciudadanía 
No. 1.113.639.499, 
Profesional Grado 03 (IDP 
13749) 

Resolución No. 1-02090 DE 
2025 de fecha 11 de junio de 
2025. 
  

Grupo Interno De Trabajo De 
Gestión de la Formación 

Emilia Aguirre Leguizamo, 
identificada con cédula de 
ciudadanía número 
26.559.136, Profesional 
Grado 08 (IDP 8806) de la 
Dirección de Formación 
Profesional, encargada 
actualmente en el empleo 
Profesional Grado 09 (IDP 
3426) de la Dirección de 
Formación Profesional. 

Resolución No. 1-01426 del 
08 de mayo de 2026. 
  

Grupo Integrado Escuela 
Nacional de Instructores 

Paula Andrea Becerra 
Ramírez, identificada con 
cédula de ciudadanía No. 
66.919.495, quien ocupa el 
empleo de Profesional 
Grado 06 (IDP 13790) del 
Centro de la Construcción 
de la Regional Valle. 
  

Resolución No.1-00431 del 
02 de febrero de 2026. 
  

Grupo de Bienestar al 
Aprendiz y Relacionamiento 

Camilo Castro Niño, 
identificado con cédula de 

Resolución No. 1-1244 del 05 
de mayo de 2025. 
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con el Egresado ciudadanía número 
1.019.050.572 técnico grado 
01 de (IDP 93) del centro de 
formación de la manifactura 
encarado en empleo de 
Técnico grado 03 (IDP 7665) 
de la dirección de formación 
profesional. 
  

  

Grupo de Gestión de la 
Investigación, el Desarrollo y 
la Innovación Tecnológica y 
Formativa 

Manuel Fernando De Jesús 
Monsalve Ahumada, 
identificado con cédula de 
ciudadanía n79.469.069 
profesional grado 08. 

Resolución 1-00482 del 8 de 
febrero de 2025. 

 
TOTAL: 218 CARGOS 
 
3.  -Indicar las sumas aseguradas a cotizar:  
 
Ver sumas en anexo técnico. 
 
4.  Valores Asegurados    
 
$ 
 
5. Durante los últimos cinco años:  
 
a) Ha cambiado la denominación de la Compañía?  
 
SI  ________    NO ____X ____ 
 
En caso afirmativo, dar detalles:  
______________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
 
 
b) La estructura del capital social ha sufrido modificaciones?  
 
SI  ________    NO ____X___ 
 
En caso afirmativo, dar detalles: 
______________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
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c) ¿Ha tenido lugar alguna adquisición, fusión, absorción, etc. de otras empresas?  
 
SI  ________    NO _____ X__ 
 
En caso afirmativo, dar detalles: 
______________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
 
6. a) ¿Considera actualmente la posibilidad de alguna fusión, adquisición, etc. de otras empresas? 
 
SI  ________    NO ____X___ 
En caso afirmativo, dar detalles:  
______________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
 
b)Existe en este momento alguna propuesta, de la que tenga conocimiento la empresa 
relacionada con su adquisición por otra empresa? 
 
SI  ________    NO ___X_ ___ 
 
En caso afirmativo, dar detalles:  
______________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
 
c) Se está estudiando o considerando la cotización en bolsa de las acciones de su empresa?  
 
SI  ________    NO _____X ___ 
 
En caso afirmativo, dar detalles:  
______________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
 
7. Es la Compañía:  
 
a) ___X___  Pública   
b)  ______  Mixta  
 
En caso de ser Mixta especificar el porcentaje de acciones así: 
 
En poder del Estado  ______ __No aplica_____ 
En Poder del sector privado ______ __No aplica_____ 
 
8. Capital social de la Compañía:  
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a) Número total de accionistas: ______ __No aplica_____ 
 
Con derecho a voto:       ____________ 
Sin derecho a voto:       ____________  
 
b) Sociedades que posean al menos el 15% del capital social de la empresa, identidad y 
porcentaje en cada caso, y especificar si están representados en el consejo. Dar detalles.  
 
No aplica 
 
c) Compañías filiales de la empresa, porcentaje de participación en aquellas.  Para su información, 
les indicamos que quedaran automáticamente incluidas en la póliza las compañías filiales cuyo 
porcentaje de participación sea superior al 50%, si facilitan balances consolidados?  
 
No aplica 
 
9. Se ha adquirido o vendido filiales o subsidiarias durante los últimos 18 meses?  
 
SI  ________    NO ___X______ 
 
En caso afirmativo, dar detalles  
______________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________    
10. ¿Tiene la empresa en el momento Seguro de Manejo Global? SI   x___ NO _______ 
 
Límite Asegurado, $2.000.000.000evento/agregado anual   
 
Compañía de Seguros: ASEGURADORA MAPFRE SEGUROS    
  
11. ¿Tiene la empresa o alguno de sus actuales directivos o altos cargos algún otro seguro 

amparando el riesgo que se propone?  
 
SI ________    NO   ___X_____ 
 
En caso afirmativo dar detalles: _____________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
 
12. ¿Ha rechazado o ha denegado algún asegurador la cobertura del riesgo a las personas para 

quienes actualmente se solicita?  
 
SI ________    NO   ____X____  
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En caso afirmativo dar detalles:                                                     
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
 
13. ¿Ha existido o existe alguna reclamación, a alguna de las personas para las que se propone 
este seguro o alguna en relación con el riesgo solicitado?  
 
SI   __X______     NO ________ 
 
En caso afirmativo dar detalles: 
 
Colocar el listado actualizado por favor de reclamaciones 
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14. ¿Tiene alguna de las personas para las que se propone este seguro incluyendo aquellas 
personas propuestas en empresas subsidiarias o afiliadas, si fue aplicable, conocimiento de 
alguna circunstancia o incidente que pudiera dar lugar a la reclamación de un tercero?  
 
SI   ________     NO   ___X_____ 
 
En caso afirmativo, dar detalles:  
 

• .  
 
15. Indiquen si hay:  
 
a) Alguna calificación, comentario u observación contenida en el informe de los auditores externos 
sobre la compañía, si es aplicable:   
 
b) Alguna responsabilidad o aspecto extraordinario indicado dentro del informe financiero.  
 
En caso afirmativo, proporcionen una traducción al inglés. 
 
El abajo firmante declara que acorde con su conocimiento, las declaraciones contenidas en esta 
solicitud son verdad. La firma de esta solicitud no obliga al abajo firmante a la formalización del 
seguro propuesto, pero se acuerda que esta solicitud se adjuntará y constituirá parte de la póliza.  
los aseguradores quedan autorizados a realizar cualquier indagación y consulta que, en conexión 
con esta solicitud considere necesaria. 
 
 
 
 
 
 
Firmado   ___________________________________ 
Cargo    Directora Administrativa y Financiera (e) 
Nombre    Keyla Karina González Martínez 
Fecha    7 de julio de 2026 
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