MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE ANTINARCOTICOS
GRUPO CONTRATOS

Bogota D.C., 15 007 2028

Sefiores
OFERENTES INTERESADOS EN EL PROCESO DE SELECCION ABREVIADA PN DIRAN SA 025 2026

Ciudad-

Asunto: respuestas observaciones a la invitacion a ofertar de! proceso de SELECCION ABREVIADA PN DIRAN SA 025 2026

La DIRECCION DE ANTINARCOTICOS - POLICIA NACIONAL, de acuerdo a la comunicacion oficial Nro. GS-2026-164504-
DIRAN de fecha 10 de octubre de 2026, suscrita por el sefior Subintendente. CARLOS EDDER PISMAG PIARPUZAN, Técnico
Basico en Mantenimienio Aeronautico, el sefior Subintandente. WILMER SANTIAGO MORA CESPEDES, Responsabile Puesto
de Informacién Técnico y el sefior Teniente coronel. FAIVER TOVAR IBANEZ, Jefe Aviacion Policial (E) y duefio de la necesidad,
da respuesta a las observaciones realizadas por las firmas participantes e interesadas en el proceso de SELECCION
ABREVIADA PN DIRAN SA 025 2026, cuyo objeto es la PRESTACION DE SERVICIO PARA LA ACTUALIZACION DE LOS
MANUALES TECNICOS DE MANTENIMIENTO, MANUALES DE PARTES, MANUALES DE OVERHAUL, MANUALES DE
VUELO, SERVICIOS DE INFORMACION Y MISCELANEOS, ACTUALIZACION DE LOS EQUIPOS DE NAVEGACION Y SUS

BASES DE DATOS, PARA LAS AERONAVES EN USQO DE LA POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA, como se expone g
continuacidn:

OBSERVACION DE LA EMPRESA CENTRAL AEROSPACE, MEDIANTE MENSAJE EN LA PLATAFORMA DEL SECOP i,
EL DIA 08 DE SEPTIEMBRE DE 2026,

OBSERVACION No. 1 - CENTRAL AEROSPACE

“Se solicita a La Entidad, rio limitar &l procesc a los codigos UNSPSC indicados, foda vez gue limita los oferentes y enef
caso de empresas, como centros de servicios autorizados, proveedores exclusivos, talleres DMF u otros pueden y tienes
el capability para e acceso a los manuales con los fabricantes para su consecucion y venia. Se solicita ampliar los
codigos @ 26 13 1500, 25131500, 2519 1500, 78 18 1},00”.

. " i
RESPUESTA OBSERVACION No. 1: SE ACEPTA & 5@%
Una vez analizada lz observacion presentada, la Entidad realizé una revisién integral de los codigos UNSPSC
inicialmente establecidos para la acreditacion de ia experiencia, teniendo en consideracién la naturaleza, alcance,
caracteristicas técnicas y nivel de especializacion dz las actividades Que seran desarrolladas en ejecucion del contrato.

Como resultado de dicho analisis, se evidencio que la inclusion de los cédiges 25 13 15 00, 25 16 1500y 78 18 18 00
presenta una mayor correspondencia con lz naturaleza técnica vy especializada de las actividades que serdn
desarroliadas en el marco del contrato, razén por la cual se considera técnicamenta procedente incorporarlos come
afternativas para la acreditacién de la experiencia requerida.

Esta determinacion encuentra sustento en io previsto en af numeral 4 del articulo 5 de Ia Ley 1150 de 2007, conforme al
cuat las condiciones de experiencia exigidas como requisitos habifitantes deben ser adecuadas y proporcionales a ia
naturaleza de! contrato y a su valor. De igual manera, el articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 establece que la
Entidad Estatal debe determinar los requisitos habilitantes teniands en cuenta, entre ofros aspectos, el riesgo del proceso

de contratacion, el valor def contrato, el andlisis del sector econémico y &l conocimiento de los posibles oferentes desde
ta perspectiva comercial.

En concordancia con e anterior, Colombia Compra Eficiente ha sefalado que los requisitos habilitantes deben guardar
relacion directa con el objeto contractual y ser proporcianales a las condiciones del contrato, de manera que permitan

verificar efectivamente la idoneidad del proponente sin establecer exigencias superiores a las necesarias, pues estas
podrian limitar injustificadaments la libre concurrencia.

Bajo este criterio, la Entidad considera que la experiencia no debe circunseribirse axciusivamente 2 una identificacion
formal o restrictiva de codigos, sino que los codigos admitidos deben guardar corfespondencia con las actividades
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susianciales, técnicas y especializadas que seran objeto de ejecucidn, permitiendo acreditar una experiencia que resulte
pertinente para demostrar {a capacidad del futuro contratista.

En consecuencia, la incorporacion de los codigos 25 13 15 00, 25 19 15 00 v 78 18 18 00 permite ampliar [as alternativas
mediante las cuales los potenciales oferentes pueden acreditar experiencia relacionada con las actividades objeto de
confratacion, sin desvirtuar la finalidad del requisito habilitante, el cual es verificar que el proponente cuenie con la
experiencia hecesaria para asumir y ejecutar adecuadamente las obligaciones contrac%jua es. .

Lo anterior resulta particularmente relevante frente a la observacion formulada, en %a caal se senala gue existen
diferentes actores del mercado, tales como gentros de servicio auforizados, proveedores especializados, talteres DMF y
ofros operadores con capacidad técnica, que pueden desarrollar actividades relacionadas con el objeto contractual y que,
dependiendo de ta naturaleza de los servicios sféctivamente prestados y de la experiencia acreditada, pueden
encontrarse en capacidad de atender las obligaciones requeridas.

Por tanto, ia Entidad considera que 1a ampliacién pro;iuesta no implica una flexibilizacion carente de sustento técnico del
requisito de experiencia, sino un ajuste derivado de la revisién efectuada durante la etapa de planeacion, crientado a
lograr una adecuada correspondencia sntre el requisito habilitante y las actividades que realmente seran ejecutadas,

Asi mismo, esta modificacion permite armonizar dosﬁﬁnaiidades que deben concurrir en la estructuracion del requisite
habilitante: de una parte, garantizar que el futuro coniratista cuente con experiencia suficiente y pertinente para reducir
los riesgos asociados a la ejecucion contractual; y, da ofra, evitar que ia definicion de los requisitos se convierta en una
barrera innecesaria o desproporcionada para la participacién de potenciales oferentes que cuenten con capacidades
técnicas equivalentes o relacionadas. Colombia Compra Eficiente ha reiterado que la Entidad debe fundamentar los
requisitos de experiencia en la naturaleza del objeto, los riesgos, el mercado vy demés elementos del analisis del sector.

En virtud de lo expuesto, a Entidad acoge la observacion y procedera a incorporar los codigos 25 13 15 00, 25 19 15 00
y 78 18 18 00 dentro de las alternativas previstas para la acreditacién de 1a experiencia, por considerar que presentan
una mayor correspondencia con la naturaleza técnica y especializada del objeto contractual,

Con esta modificacion, la Entidad busca que et requisiio de experiencia conserve su finalidad de verificar la idoneidad y
capacidad del futuro contratista para ejecutar satisfactoriamente las obligaciones contractuales, y, simultaneaments, se
favorezca la pluralidad de oferentes, 1a libre concurrencia y la mayor participacion posible de empresas que cuenien con
experiencia pertmente y capacidad t&cnica para atender las obligaciones derivadas del contrato, en observancia de los
principios que rigen ta coniratacion estatal,

Nota: La determinacidn contenida en la presente respéesta corresponde al analisis y concepto emitide por la profesional
Adriana Reyes — Tributarista Direccidn Antinarcdticos - Policia Nacional, en respussta a la solicitud realizada mediante
correo electrdnico No.610 SURAN-AVIPO-GRUAC-38!1

OBSERVACION No. 2 - CENTRAL AEROSPACE

Se soficita nc limitar a una adjudicacion total por lote de forma individual o por los dos lotes, toda ver que hay manuales
restrictivos.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2: NO ACEPTA _€,

Una vez analizada la obsarvacién presentada por el interesado, la Entidad se permite indicar que NO SE ACEPTA,
teniendo en cuenta lo siguiente:

Durante los eventos de cotizacién adelantados para establecer las condiciones del mercade, se evidencid que no todos
los proveedores consultados contaban con la capacidad de ofertar Ia totalidad de los manuales técnicos v las bases de
datos requeridos por la Entidad. En consecuencia, se realizd un andlisis interno de las necasidades institucionales,
mediante el cual se priorizaron los requerimientos y se evaluaron las condiciones de disponibilidad y los precios de
mercado. .

Come resultado de dicho andlisis, se identificé que, para el suministro de los manuales técnicos, se cuenta con tres (3)
empresas que ofrecen las cantidades requeridas por la Entidad, mientras que, para las bases de datos, se identificaron
dos (2) empresas con capacidad para atender {as necesidades establecidas.

Por lo anterior, la estructuracion del proceso en dos lotes responde al analisis de las necesidades institucionales y a las

condiciones identificadas en el mercado, buscando garantizar la adquisicién de los manuales y ef acceso a las bases de
datos requeridas para of desarrolic de las actividades de la Direccién de Anlinarcoticos.

En consecuencia, se mantiene a estructura de adjudicacion por lotes establecida en los documentos del proceso. Los
interesades podran presentar oferta para unc o ambos lotes, conforme a las condicienes previstas; sin embargo, no se
confempla la adjudicacién individual de los ftems que conforman cada lote.
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OBSERVACION No. 3 - CENTRAL AEROSPACE

Se solicita por favor conocer si por el concepto u objeto propiamente del proceso (suscripciones, manuales Y
actualizaciones), las retenciones que sera aplicadas pVﬁtidad.

- . g / {;’” IS
RESPUESTA OBSERVACION No. 3: SE ACLARA é {3"

En atencién a la observacion presentada, se aclara que la referencia efectuada en la respuesta a las observaciones
tributarias respecto de la retencion a titulc de IVA, correspondiente a la tarifa general del 15% del valor det IVA facturado,
se realizé como una precision de caracter general frente a la obligacion iegal que le asiste a la Entidad, en su calidad de
agente de retencién, de practicar ias retenciones tributarias a gue haya lugar, de conformidad con la normatividad vigente
y atendiendo las condiciones particulares de cada pago. Lo anterior no implica que en el presente proceso se genere VA
ni que, por tanto, resulte aplicable ia retencién a titulo de este impuesto. En ese sentido, se reitera que, de acuerdo con
las condiciones estabiecidas en el pliego de condiciones para los Lotes 1y 2 y lo dispuesto en el articulo 188 de Ia Ley
1819 de 2016, los pagos derivades delf objeto contractual no se encuentran gravados con IVA, razén por fa cual no se
causa dicho impueste y, en consecuencia, no procede la practica de retencién de IVA sobre los pagos derivados del
contrato. La inclusion de fa referencia a la retencién de VA tuvo Unicamente como finatidad precisar que la Entidad,
como agente de retencion, aplicara las retenciones fributarias que legalmente correspondan en cada caso, de acuerdo

con fa naturaleza del page y la situacién tributaria del contratista, sin que ello modifique las condiciones tributarias
especificamente previstas para el presents proceso.

Nota: La determinacién contenida en la presente respuesta corresponde al andlisis y concepto emitido por la profesional
Adriana Reyes — Tributarista Direccién Antinarcticos - Policia Nacional, en respuesta a la solicitud realizada mediante
correo electrénico No. 57G SURAN-AVIPO-GRUAC-38.1.

[

OBSERVACION No. 4 - CENTRAL/AEROSPACE

Se solicita cordialmente a la Entidad, tenga el bien considerar modificar el indice de liquidez solicitado minimo permitide,
toda vez que, el indice de liquidez es un indicadoer financiero disefiado para medir la capacidad de una empresa para
cancelar sus obligaciones o deudas de corlo plazo (vencimiento menor a un afio) utilizando sus activos de mayar
disponibilidad financiera, o sea de conversién més répida.

En el caso particular de Central Aerospace S.A.S. al corte 31 diciembre 2025 se presentaron los siguientes resultados
gue afectan los indices financieros

1. Concentracion de sjecucin y cierre de contratos con Fuerza Militares, y otros clientes, que conllevaron a:

* Cerrar el gjercicio contable con saldos representativos en las cuentas Proveedores ¥ euentas por pagar
a proveedores nacionales e internacionales superiores al cierre 2024.

* Endeudamiento financiero alto por la necesidad para soportar fas obligaciones de algunos contratos.

2. Registro de anticipos de clientes (Ofros pasivos) propios de algunias negociacionss en curso que, al cambio de
aflo, ocasionan un aumento del pasivo corriente afectando negativamente el indice que mide la relacién de

activos y pasivos. /
RESPUESTA OBSERVACION No. 4: NO ACEPTA %% ﬁ*{»-
- H
En atencion a la observacidn presentada por la empresa CENTRAL AEROSPACE, ef comité estructurador considera la
improcedencia de la observacién de orden financiero, en razén a lo siguiente; - o

Tanto la jurisprudencia de{ Consejo de Estado como los lineamientos emitidos por fa Agencia Nacional de Contratacion
Publica Colombia Compra Eficiente han establecido que los requisitos e indicadores financieros definidos dentro de un
proceso de contratacion deben obedecer a criterios técnicos, objetivos y previamente justificados mediante los estudios y
documentos previos de! proceso.

En ese sentido, no resulta procedente modificar, reducir o flexibilizar los indicadores financieros establecidos con el
propdsite de ajustarios a las condiciones particulares de un proponente, proveedor ¢ interesado, toda vez que dicha
actuacion podria vulnerar los principios de transparencia, igualdad, seleccién cbjetiva y libre concurrencia que rigen la
contratacion estatal; ademdas de generar eventuales responsabilidades de caracter disciplinario, fiscal, administrative o
legafl para los servidores publicos involucrados. ‘

Lo anterior encuentra sustento en las siguientes consideraciones:

Con el fin de establecer |2 solvencia y el respaldo patrimonial del oferente para el cumplimiento de! objeto contractual, se
han definido una serie de indicadores financieros tomando como base el presupuesto oficial estimado del proceso de
contratacion. o N
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Para tal efeclo, se exige el cumplimiento de criterios como el indice de liquidez, el nivel de endeudamiento, el capital de
trabajo y la razén de cobertura de Intereses, enire otros, de acuerdo con las necesidades de' la administracién para el
presents proceso,

La verificacién de estos indicaderes se realiza con base en la informacidn financiera con corte a 31 de diciembre de
2025, 1a cual debe encontrarse en firme. Estos parametros han sido establecidos conforme a los estudios de mercado y
al andlisis de riesgos efectuados durante la etapa de planeacion contractual.

Asimismo, la metodologla empleada para la determinacidn de los indicadores financieros y organizacionales se
encuentra sustentada en los manuales y guias expedidos por la Agencia Nacional de Contratacion Pdablica Colombia
Compra Eficients, los cuales establecen Ja obligatoriedad de analizar la capacidad financiera y organizacional de los
posibles oferenies en los procesos de contratacion estatal.

En relacién con la solicitud del proponente de modificar el indice de liquidez sclicitado minimo, es preciso sefialar gue
dicho ajuste no resulta procedente, toda vez que los indicadores definidos responden al andlisis técnico, financiero y de
riesgos adelantado por fa entidad. En este sentido, los valores establecidos buscan garantizar la adecuada ejecucién del
contrato, minimizando los riesgos asociados al incumplimienio y asegurando gue [os proponentes cuenten con la
capacidad financiera suficiente.

En ese sentido, para &l presente analisis suscrito en ef proyecto pliegoe de condiciones, se tom6 como musstra diez (10)
personas juridicas que se encuentran en capacidad de proporcionar los servicios cbieto del presente estudio. La
seleccion de dichas empresas se realizo teniendo en cuenta lo siguiente: :

1. Las empresas que presentaron oferfa en procesos de contratacion publicados en la plataforma SECOP |l
relacionados con servicios de caracteristicas iguales o similares al objeto contractual,

2. lLas empresas que han participado como condratistas en procesos adelantados por la entidad en vigencias
anteriores, para la prestacion de servicios asociados al presente proceso de contratacion.

3. Otras empresas identificadas mediante blsqueda en la plataforma SECOP i, ufilizando los codigos de
clasificacion UNSPSC relacionados con el objeto contractual, los cuales se encuentran detallados en el Anexo
1.1 del presente estudio.

Como complemento al analisis, se consultaron fos indicadares financieros reportados por dichas empresas en el Registro
Unico de Proponentes — RUP, informacién que se encuentra publicada en el directorio de SECOP 1i y en el Registro
Unico Empresarial y Sociai — RUES, con base en la cual se realizé el calculo de ias medidas estadisticas que permiten
establecer parémetros de referencia para los indicadores del proceso.

En censacuencia, su modificacion posterior a solicitud de un proponente por las exigencias plasmadas a las condiciones
inicialmente establecidas afectaria ia igualdad de cportunidades entre los oferentes y desnaturalizaria las condiciones
objetivas del proceso de seleccién. :

Asi que, los indicadores financieres constituyen requisifos habilitantes v esios requisitos permiten verificar la capacidad
financiera de los propenentes para asumir las obligaciohes derivadas del contrato. Por tal razén, su cumplimiento es de
carécter objetivo v verificable, de manera que el oferenté cumple o no cumple con tas condicicnes exigidas. Cuando una
empresa no alcanza los minimos financieros establecitios, se evidencia que no acredita la capacidad requerida para
mitigar adecuadamente los riesgos asociados a la ejscucion contractual. )

De otro lado, log indicadores financieros exigidos responden a criterios legales y técnicos. Los porcentajes vy parametros
financieros definidos no son arbitrarios ni discrecionalgs, sino que deben corresponder a un analisis proporcionat y
razonable frente al objeto, valor, complejidad y riesgos del contrate, conforme a lo dispuesto en el Decretc 1082 de 2015.

En virtud de lo anterior, se considera que los indicadores financieros establecidos dentro del proceso contractual deben
mantenerse conforme a los estudios previos y andlisis de riesgos realizados, garantizando la transparencia, la objetividad
y la igualdad de condiciones para todos los participantes. Asimismo, la empresa interesada podra considerar alternativas
o mecanismos asociativos y estratégicos que les permitan cumplir los requisitos, tales como; constitucidn de consorcios o
uniones temporales etc, promoviendo la participacion eniigualdad de condiciones en atencion al desarrollo jurisprudencial
y doctrinai del principic de pluralidad de oferentes y seleccion objetiva consagrado en la normativa vigente Ley 80 de
1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015.

Nota: La determinacion contenida en la presente respusista corresponde al analisis y concepto emitido per 1a profesional
Adriana Reyes — Tributarista Direccién Antinarcéticos - Policia Macional, en respuesta a la solicitud realizada mediante

correc elactrénico No. 581 SURAN-AVIPO-GRUAC-38.1
OBSERVACION No. 5 - CENTRAL AEROSPACE :

Cordialmente se soficita que los formalos y anexos pafra difigenciamiento, sea subidas a Ja plataforma de SECOP en
Word o Excel case aplique con el fin de efectuar su respectivo difigenciamiente.
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RESPUESTA OBSERVAC_IQN No. 5: SE ACEPTA PARCIALMENTE, &// %;%b%i”
La Entidad considera procedente facilitar, cuando técnicamente sea posibie, los forfhatos gue deban ser diligenciados por

los oferentes en archives editables, tales como Word o Excel, con el propésito de facilitar su diligenciamiento y
presentacion.

Neo obstante, la presentacion de las ofertas deberé realizarse de conformidad con las condicicnes, mecanismos, formatos
y requisitos establecidos en los documentes del procesc v en la plataforma SECOP H.

En consecuendia, la publicacion de formatos editables no modifica ni sustituye 1a obligacion del oferente de presentar los
documentos en las condiciones, formatos, firmas y demés requisitos exigidos por la Entidad.

Par o anterior, la observacion se acege en fos 1érminos anteriormente sefialados.

OBSERVACION DE LA EMPRESA ONE SUPPORT, MEDIANTE MENSAJE EN LA PLATAFORMA DEL SECOP I, EL,
BIA 09 Y 11 DE SEPTIEMBRE DE 2026

OBSERVACION No. 6

SOLICITUD DE MODIFICACION DE UNO DE LOS CODIGOS UNSPSC EXIGIDOS PARA ACREDITAR EXPERIENCIA
EN GARANTIA DE LA PLURALIDAD DE OFERENTES YA QUE EL MISMO NO GUARDA RELACION DIRECTA CON
EL OBJETO CONTRACTUAL A DESAROLLAR.

De la revisicn efectuada al Proyecto de Pliego de Condiciones, se observa que, dentrc de los codigos de clasificacién
UNSFSC establecidos por Iz Entidad para efectos de acreditar la experiencia minima requerida, se encuenira ef codigo
81161700 — Servicios de telecomunicaciones. El presente codigo se encuentra asociado a servicios ¥ soiuciones propios
del sector de Jas telecornunicaciones, lnciuyendo, entre ofros, servicios relacionados con fax, telefonia maovit,
radiobisqueda, telefonia, correo de voz, videoconferencia y voz en red.

Frente a dicha exigencia, respetucsamente solicitamos a la Entidad revisar la pertinencia, necesidad y relacién material
de este cddigo con el objeto y las obligaciones que serdn desarrolladas en el marco del presente proceso de
contratacién, toda vez que, de acuerdo con la clasificacién oficial del UNSPSC, fas actividades comprendidas denfro de

dicho codigo ne presentan una correspondencia directa, ni una afinidad suficiente, con la naturaleza y alcance de Jos
servicios que pretende contratar la Entidad.

La informacidn  relacionada &  continuacion puede  ser consultad en el  siguiente  link
ht;ps:!.’oneracéones.coiombiacompra.qov.co/c:lasiﬁcador—de-bienes-v—servicios.

|Nivel Codigo _|{pescripecion

Segmento B1000G0U Servicios basados en Ingenieria, Investigacidn v tecnologia
Famifia 31160000 Entrega de servigios de tecnologia de la informacion

J

llclase BH61700 iSenvicios de telecomunicadiones

E

[Products 81161701 Serviciode: SdminiskEcion defax

{Products 81161702 iservicio.de soporie Dara ax

Producto 81161703 liServitic do aininistadionde talelonla movil

{Producto B1161704 Servicioide soiporfe pars Tolotoni movik

Producto fetre1705 Sérvitio de administacion a8 vadiohushUegas

Producto 81161706 [Servicio de sopte pars radiabucouetag

Producto 31161707 [[Eerisin'as sdfinisteacicn tlotbhics

Producto latts1708 Seérvicio de soporie felofonica

[Preducto 81161709 Sérvicio de admitistracith del Gatreo devoz f
[Broducto : 81161710 [Servicics de soponte daltanes Hewes ]
Nived Cédigo |Descripeion

Producto SMEI7TH Serviciode videotshferentids

Producto 81161712 Senviciode voz:en laied

En ese sentido, se evidencia que las actividades comprendidas dentro de dicha clasificacion codigo 81161700 —
Servicios de telecomunicaciones, estén orientadas principalmente a la prestacién de servicios de telecomunicaciones,
mientras que el cbjeto del presente proceso se encuentra sustanciaimente refacionado con la gestion, actualizacion,
mantenimiento, procesamiento y suministro de informacion técnica aerondutica, particularmente respectc de manuales
técnicos de mantenimiento, manuales de partes, manualss de overhaui, manuales de vuelo, servicios de informacion,
equipos de navegacion y sus respectivas bases de dafos.
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Por consiguiente, exigir el codigo 81161700 como mecanismo para acredifar experiencia podria conducir a que se
considere habilitante una experiencia que, aun cuando formalmente se encuentre clasificada dentro de dicho e6digo, no
necesariamente demuestra ja capacidad écnica, operativa y especializada requerida para efecutar salisfactoriamente las
obligaciones propias del objeto confractual.

Recordamos que e artfculo 2.2.1.1.1.5.3 del Decrefo 1082 de 2015 establece que la experiencia se encusnira
relacionada con los bienes, obras y servicios que el interesado ofrecerd a las Entidades Estatales y que esta se identifica
mediante el Clasificador de Bienes y Servicios, y en concordancia con lo anterior, Colombia Compra Eficiente, en su
Manual para determinar y verificar fos requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion, sefiala que la experiencia
constitye un requisito habilitante cuya propésito es permitir a la Entidad verificar que el proponente se encuentra en
condiciones de cumplir con ef objeto del proceso.

Asi mismo, resulta pertinente traer a consideracion el Concepto C-1104 de 2026 de Colombia Compra Eficiente, en el
cual se ha sefialado gue, para fa determinacion del requisito habifitante de experiencia, las Entidades Estatales deben
considerar los codigos especificas corraspondientes al objefe que pretenden contratar, asi como aquellos relativos a
bienes, obras 0 servicios afines o refacionados con &l procese de contratacion.

Por lo anterior, Solicitamos a la Enfidad reemplazar el cédigo 81161700 — Servicios de felecomunicacionas ya qus no
guarda relacién con el objeto contractual y por el contrario solicitamos ia inclusidn del cédigo UNSPSC 43232600 —
Software especifico para ia industria, feniendo en cuenta que presenta una mayor correspondencia con la naturaleza
técnica y especializada de las actividades que serédn desarrciladas en ef marco del contrato.

Particutarmente, resulfa relevante considerar que deniro de dicha dlasificacidn se encuentran categorfas relacionadas
con el sector aeronéutico, tales como: 43232601 — Software de soporte de aviacion en lierra, 43232602 — Software de
pruehas de aviacion. 43232607 - Software de contro! de vuelos.

La clasificacion se aestruciura de fa siguierite manera;

Rivel Gaédigo  [|Descripcion

Segmento!|43000000|Difusion de tecnologias de informacidn y telecomunicaciones

Familia 43230000 Software

Clase 432326001 Software especifico para la industria

Producto (432326018
Producto [432326‘82 X
Producto |[43232607] B

La clasificacion oficial UNSPSC esfablece expresamente que el codigo 43232607 corrasponde a software de soporfe de
aviacion en tierra, ef 43232602 a software de pruebas de aviacion y el 43232607 a software de controf de vuelos, lo cual
resufta especialmente relevante si se tiene en cuenta que &f objeto del presente proceso esta orientado a fa actualizacion
de manuales técnicos de mantenimiento, manuales de partes, manuales de overhaul, manuales de vuslo, servicios de
informacion y miscelaneos, asl como a ia actualizacidn de equipos de havegacion y sus bases de datos para las
aeronaves en Uso de la Policfa Nacional de Colombia.

Lo anterior adquiere especial relevancia en consideracion a que las actividades objeto del contrato involucran el manejo,
actualizacién, consulta, procesamiento y generacitn de informacion técnica y bases de datos especializadas del dmbito
aeronautico, por lo que resulta razonable que la experiencia habilitante se encuentre vinculada con actividades que
permitan acreditar capacidades efectivamente relacionadas ﬁ‘n dichas prestaciones.

! ?
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RESPUESTA OBSERVACION No. 6: SE ACEPTA  1}i:
Una vez analizada la observacion presentada y efectuada una revision técnica del requisito de experiencia establecido en

&l Proyecto de Pliego de Condiciones, la Entidad considera procedente aceptar la cbservacion, teniendo en cuenta que el

codigo 81161700 Servicios de telscomunicaciones, inicialmente contemplado, no presenta una correspondencia
suficiente con la naturaleza, alcance y caracteristicas técnicas y especializadas de las actividades que seran

desarroiladas en ejecucidn del objeto contractual.

En consecuencia, y con el proposito de que el requisito de experiencia guarde una refacién directa y efectiva con las
actividades objeto de contratacion, la Entidad procederd a retirar el cédigo UNSPSC 81181700 Servicios de
telecomunicaciones y sustituirlo por el cédigo 43232600 Software especifico para la industria, propuesto por el
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observante, por cuanto, luego de la revision efectuada, se establece que este Gltimo presenta una mayor
correspondencia técnica con la naturaleza especializada del objeto contractual y permite una verificacion mas adecuada
de la experiencia relacionada que deben acreditar los potenciales proponentes.

Esta modificacion responde a la obligacion de la Entidad de estructurar los requisitas habilitantes de manera adecuada y
proporcienal a la naturaleza y valor del contrato, conforme a lo establecido en ef numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150
de 2007. Asimismo, de acuerdo con e articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 20185, la definicién de los requisitos
habilitantes debe efectuarse considerando, entre otros aspectos, los riesgos del proceso, el valor del contrato, el analisis
del sector econémico y el conocimients de los posibles oferentes desde la perspectiva comercial. La Agencia Nacional de
Confratacién Publica Colombia Compra Eficiente ha reiterado gue esta determinacion corresponde a la etapa de
planeacion y debe atender de manera integrai las condiciones particulares del proceso.

De igual manera, Colombia Compra Eficiente ha sefalado que los requisitos habilitantes son adecuados cuando tienen
relacion directa con el objeto confractual y permiten demostrar efectivamente fa idoneidad del propenente, y son
proporcionales cuando no imponen condiciones superiores a las necesarias para verificar dicha idoneidad, evitando con
ello restricciones injustificadas a la libre concurrencia,

Por lo anterior, la modificacién adoptada na constituye una flexibilizacion carente de fundamento del requisito de
experiencia, sino un ajuste técnico derivado de la revision de la correspondencia entre la clasificacion UNSPSC vy las
actividades que efectivamente seran desarrofladas en el contrato, con el fin de que fa experiencia exigida constituya un
mecanismo idéneo para acreditar la capacidad de los futuros proponentes y, simultaneamente, se garantice la aplicacion
de los principios de seleccion objetiva, transparencia y libre concurrencia.

En consecuencia, se acepta la observacién y I Entidad modificara el requisito de experiencia previsto en el Proyecto de
Pliego de Condiciones, efiminando el codigo 81161700 Servicios de telecomunicaciones e incorporando en su lugar el

codigo 43232600 Software especifico para la industria, modificacion que sera reflejada en la version definitiva del Pliego
de Condiciones.

Nota: La determinacion contenida en la presente respuesta corresponde al analisis y concepto emitido por fa profesional
Adriana Reyes — Tributarista Direccion Antinarcoticos - Policia Nacional, en respuesta a la solicitud realizada mediante
correo electronico No. 610 SURAN-AVIPO-GRUAC-28.1

OBSERVACION No. 7 - ONE SUPPORT

SOLICITUD PARA QUE LOS PROPONENTES ACREDITEN EXPERIENCIA ESPECIFICA Y VERIFICABLE EN EL

SUMINISTRO, ACTUALIZACION Y/O GESTION DE MANUALES TECNICOS Y BASES DE DATOS DE INFORMACION
AERONAUTICA. .

De la ravisién del Proyecto de Pliego de Gondiciones se observa que el objeto contractual comprende aclividades
altamente especializadas relacionadas con la actualizacién de manuales técnicos de mantenimiento, manuales de partes,
manuales de overhaul, manuales de vuelo, servicios de informacion Y miscelaneos, asi como la actualizacion de equipos
de navegacion y sus bases de datos para las aeronaves en uso de fa Policia Nacional de Colombia.

En atencién a la naturaleza, especiaiidad y relevancia operacjonal del objefo contractual, consideramas necesario que la
Entidad revise y fortalezca el requisito de experiencia habijlitante, para asi poder deferminar que efectivamente que los
potenciales contratistas cuentan con experiencia previa, suficiente, pertinente y demostrable en aciividades propias o
sustancialmente afines al sector aeronéutico.

En ese sentido, solicitamos respetuosamente que la Entidad establezca comoﬁfequisito de experiencia la acredifacién de
experniencia especifica y verificable en el suministro, actualizacién, administracion, gestion, soporte y/o manfenimiento de
manuales técnicos, publicaciones técnicas aeronduticas, informacién técnica de aeronaves y/o bases de datos de
navegacion aerondutica, de acuerdo con los bienes y servicios que comprenden cada lote o componente del proceso,

a. Insuficiencia de las clasificaciones UNSPSC generales para acreditar la experiencia técnica requerida.

Uno de los aspecfos que consideramos necesario revisar es que las clasificaciones UNSPSC actualmente
contempladas para acreditar la experiencia corresponden, en vanos casos, a calegorias generales que no
permiten establecer por si mismas que el proponente posee experiencia especifica en el ambito aeronautico,

En efecto, el Proyecto de Pliego contemnpla, entre otras clasificaciones, cédigos asociados con manuales
operativos @ de instrucciones, documentacion de soffware ¢ manuales de usuarios electronicos, cartas de
navegacion o mapas o atlas eléctrﬁnfcos, manteriimiento  y soporte de soffware vy servicios de
telecomunicaciones, Si bien dichas clasificaciones pueden guardar una relacién general con aigunos
compenentes del objeto contractual, su amplitud no permite diferenciar entre un proponente gque efectivamente
haya ejecutado actividades especializadas para aercnaves y otro cuya experiencia corresponda exclusivamente
a actividades genéricas de documentacion, software, felecomunicaciones o gestion de informacién.
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En efecto, existe una diferencia sustancial entre acreditar experiencia en la elaboracion, edicidn,
cormercializacion o suministro de documentacion de cardcter general y acreditar experiencia relacionada con
manuales técnicos de mantenimienfo de aeronaves, manuales de parfes, manuales de overhaul 0 manuales de
vuelo, los cuales requieren conocimiontos especializados, manejo de informagidn técnica aeronautica, controf de
revisiones y actualizaciones, frazabilidad documental y observancia de las especificaciones técnicas aplicables.

De igual manera, no resulta técnicamente equivalente la experiencia en la administracion de bases de datos de
cardcter general frente a la experiencia en la gestion y aclualizacion de bases de datos de navegacidn
aerondufica, debidc a ias caracteristicas particulares de la informacién, ifos procesos de actualizacion,
validacion, control y trazabilidad que demanda este tipo de informacion.

Por lo anterior, consideramos que fa sola acreditacion de determinados cddigos UNSPSC de caracter general
no constituye, por s misma, un mecanismo suficiente para demostrar la idoneidad técnica especifica que
demanda el objeto contractual.

b. La experiencia especifica habilitante debe ser pertinente, adecuada y proporcional al objeto contractual.

La necesidad de establecsr una experiencia especifica adquiere especial relevancia debido a la naturaleza de
las actividades objeto de contratacion. La informacion contenida en los manuales técnices de mantenimiento,
manuales de partes, manuales de overhaul, manuales de vuelo y bases de datos de navegacién constifuye
informacion téenica directamente refacionada con la operacion, mantenimiento y gestion de aeronaves.

Por consiguiente, una eventual deficiencia en su actualizacion, procesamientc, gestion, control o suministro
podria trascender el émbitc meramente documental y generar consecuencias sobre la disponibilidad
operacional, mantenimiento y seguridad de las aeronaves.

En este contexto, resulfa razonable que la Entidad, dentro de la slapa de planeacién y estructuracion del
proceso, defermine requisitos habiiitantes que le penmitan reducir fos riesgos asociados a la contratacion y
verificar que el futuro contralista cuenta con experiencia suficiente para ejecutar adecuadamente las
prestaciones requeridas.

El requisito de experiencia no debe limitarse a demostrar que el proponente ha desarroffado actividades
genéricas relacionadas con documentacion, software, bases de dafos o fecnologfas de informacidn, sinc que
debe permitir a la Entidad verificar que cuenta con experiencia efectiva y perfinente para ejecutar las
obligaciones concrefas que seran objeto del contrato.

En consecuencia, resulta juridicamente razonable que ef requisito habilitante se estructure de manera que exista
una refacion sustancial enfre fa experiencia acredifada y las aclividades esenciales que conforman el objefo
contractual, sin que ellc impligue exigir necesariamente una identidad absoluta entre el objeto de los contratos
aportados y el objete del presente proceso.

c. Fundamento normativo y técnico

El anticulc 5 de la Ley 1150 de 2007, en desarrcifo del principio de seleccién objetiva, establece que las
condiciones de participacion deben estar orientadas a verificar las capacidades de las proponentes necesarias
para la gjecucion del contrato.

De igual manera, el Decrefo 1082 de 2015, particularmente las disposiciones relacionadas con ef andlisis del
sector y la esfructuracion de los requisitos habilitantes, exige que las Entidades Estatales adelanfen una

adecuada planeacién y deferminen condiciones de parficipacicn acordes con las caracteristicas v necesidades
de fa contratacion.

En este sentido, los requisitos habilitantes deben encontrarse sustentados en un andlisis que permita establecer

su necesidad, pertinencia, razonabilidad y proporcionalidad frente al objeto, valor, complejidad vy riesgos del
contralo.

Asimismo, Colombia Compra Eficiente ha senalado en sus lineamientos y conceplos sobre requisitos
habilitantes que la experiencia debe guardar relacion con las actividades que serdn ojecutadas y resultar
adecuada y proporcional frenfe a las condiciones parficulares del proceso.

En particular, resulta pertinente considerar lo sefialado por Colombia Compra Eficiente en el Concepto C-751 de
2026, respecto de fa necesidad de que la experiencia exigida resulte adecuada y propercional a la naturaleza,

alcance, valor, complejidad y riesgos del contrato.
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De igual manera, el Concepto C-1104 de 2026 sefiala criterios relacionados con la utifizacion de cédigos del
Clasificador de Bienes y Servicios para la acreditacion de experiencia, contemplando aquelios correspondientes
al objefo contractual o a bienes, obras o servicios afines ¢ relacionados con este.

En consecuencia, la Entidad cuenta con la facultad y, a su vez, con el deber de estructurar el requisito de
experiencia de manera que este permita verficar de forma efectiva la idoneidad y capacidad del futuro
contratista para desarrollar las actividades objeto de contratacién, siempre que las exigencias establecidas se
encuentren debidamente justificadas y resuiten proporcionales.

d. Solicitud

Por las razones expuestas, soficitamos a la Entidad modificar y fortalecer el requisito de experiencia habilitante,
estableciendo que los proponentes deban acreditar, mediante contratos, certificaciones u ofros documentos
admisibles conforme al Pliego de Condiciones, experiencia especifica, verificable y sustancialmente relacionada
con las actividades cuyo objeto comprenda actividades iguales, simifares, conexas o sustancialmente afines a
las requeridas a cada lote o componente del proceso, parficularmente en una o varias de las siguientes
actividades: PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ACTUALIZACION DE MANUALES TECNICOS DE
MANTENIMIENTO, MANUALES DE PARTES, MANUALES DE OVERHAUL, MANUALES DE VUELO,
SERVICIOS DE INFORMACION Y MISCELANEOS, Y/O LA ACTUALIZACION DE EQUIPOS DE
NAVEGACION Y SUS BASES DE DATOS PARA LAS AERONAVES EN USO DE LA POLICIA NACIONAL DE
COLOMBIA, segun el lote o lotes en los que participe.

La acredifacién de cualquiera de estas experiencias debertia efectuarse de acuerdo con Jas actividades que
efectivamente correspondan al lote o componente al cual se presente oferta, sin exigir que el objeto del contrate
aportado sea idéntico al objefo del presente proceso, pero si que exista una relacién material, técnica Yy
verificable con las actividades esenciales que serdn ejecutadas

De esta manera, la Entidad no solo verifica que el proponente tenga experiencia en una actividad tecnolégica o
documental de caracter general, sino que garantiza que dicha experienicia sea realmente Gtif y pertinenfe para el
cumplimiento segurc y adecuado del objeto contractual,

-

RESPUESTA OBSERVACION No. 7: NO ACEPTA t// ;f’é £

No se acoge la observacién presentada, por cuanto la Entidad, con fundamento en ! analisis efectuado durante
la etapa de planeacién y estructuracion del proceso, determind los requisitos de experiencia que considera
necesarios para verificar la capacidad e idoneidad de los proponentes frente al objeto contractual.

En este sentido, el Proyecto de Pliego de Condiciones establece como requisito habilitante la acreditacion de
experiencia a través de! Registro Unico de Proponentes — RUP, mediante las clasificaciones UNSPSC
relacionadas en e mismo documento, y cuyo valor ejecutado sea igual o superior al cincuenta por ciento (50%)
del presupuesto oficial asignado, expresado en SMMLV para la vigencia 2026. Dentro de las clasificaciones
contempladas se encuentran los codigos 55101516, 55111601, 55111508, §1112200. 25131500, 25191500,

78181800 y 43231600, relacionados con publicaciones, documentacidn, informacion y servicios tecnolbgicos
asociados al objeto del proceso.

La determinacion de las clasificaciones exigidas no se realizo de manera aislada, sino que tuvo como referencia
el analisis de la demanda efectuado por la Entidad mediante el Modelo de Abastecimiento Estratégico — MAE de
Colombia Compra Eficiente, a partir del cual se identificaron las clasificaciones asociadas a los bienes y
setvicios requeridos para atender la necesidad objeto de contratacion.

Ahora bien, respecto de la solicitud de exigir experiencia especifica y exclusiva en el suministro, actualizacién,
administracion o gestion de manuales téenicos aeronduticos y/o bases de datos de navegacion aercnautica, la
Entidad considera que no resulta necesario establecer una condicién adicional de esta naturaleza, toda vez que
el requisito habilitante definido busca verificar que el proponente cuente con experiencia previa en actividades
iguales, similares, conexas o relacionadas con las prestaciones que conforman ! objete contractual, sin que sea
necesario exigir identidad absoluta entre los contratos acreditados y el objeto del presente proceso.

En este sentido, la experiencia constituye un requisito habilitante orientado a verificar el conocimiento adquirido
por el proponente a partir de su participacion previa en actividades iguales o similares a las previstas en el
objeto contractual. Asi mismo, cuando la experiencia se acredita mediante el RUP, los codigos del Clasificador

de Bienes y Servicios corresponden a los bienes, obras o servigios objeto del proceso o a aquellos afines o
relacionados con este,

Por lo anterior, la Entidad considera que la exigencia de una experiencia exclusivamente circunscrita al sector
aerondutico, o que requiera que los contratos aportados comprendan de manera especifica la totalidad de las
actividades relacionadas con manuales técnicos aeronauticos vy bases de datos de navegacion, constituiria una
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condicion adicional que no resulta indispensable para acreditar la capacidad requerida para la ejecucion del
conirato.

Lo anterior no implica desconocer la naturaleza especializada del objeto contractual. La especialidad de los
bienes y servicios requeridos se encuenira delerminada principalmente en las especificaciones técnicas
minimas establecidas en el Anexo No. 1 del proceso, en las cuales se precisan las caracteristicas, condiciones,
requerimientos y demas aspectos técnicos que deberan ser atendidos por el future contratista.

Asi mismo, los requisitos habilitantes deben guardar correspondencia con la naturaleza, alcance, valor,
complejidad y riesgos del objeto contractual, de manera que permitan verificar la capacidad necesartia para su
gjecucion sin incarporar condiciones gue no resulten necesarias o proporcicnales. Colombia Compra Eficiente
ha reiterado que |a experiencia debe guardar relacién con las actividades objeto del contrato y que las entidades
pueden establecer los codigos correspondientes al objeto contractual o a bienes, cbras o servicios afines o
relacionados con este.

En consecuencia, la Entidad mantiene el reguisito de experiencia establecido en el Proyecio de Pliego de
Condiciones, al considerar que las condiciones actualmente previstas permiten verificar de manera objetiva la
experiencia de los proponentes frente a las aclividades relacionadas con e! ohjeto contractual y resulfan
adecuadas y preporcionales a las condiciones del proceso.

OBSERVACION No. § - ONE SUPPORT

SOLICITUD DE ACLARACION TIPOLOGIA CONTRACTUAL DEL CONTRATO QUE SE PRETENDE CELEBRAR
COMO RESULTADOQ DEL PRESENTE PROCESO DE SELECCION. g

Solicitarnos respetuosamente a la Entidad aclarar cual es la tipologia contractual del confrate que se pretende celebrar
como restitado del presente proceso de seleccion, toda vez que en ef Proyecto de Pliego de Condiciones no se identifica
de manera expresa y clara la naturaleza o lipologfa def conirato que seré suscrito con el adjudicatario.

Lo anterior resulla necesario para que los inferesados puedan conocer con precision las caracteristicas juridicas del
negogcio que se prefende celebrar, asi como el régimen de obligaciones y responsabilidades que le serédn aplicables.

Solicitud: Soficitamos a la Entidad indicar expresamente fa fipologfa contractual del contrato resuitante del presente

proceso de seleccién e incorporar dicha informacion en ef Proyecto de Pliego de Condicionses y/o en los documentos que
correspondan. e

a
RESPUESTA OBSERVACION No. 8: SE ACLARA @V/*If}u J/

En atencién a la observacién presentada, se aclara que la tipologia contractual se encuentra expresamente definida en el
Estudic Previo, especificamente en el numeral 1.4 "CLASE DE CONTRATQ", en el cual se establece “Prestacion de

servicios”. Esta definicion guarda correspondencia con el objeto contractual establecido para el presente proceso de
seleccidn.

Por lo anterior, no se considera necesario realizar modificacion alguna al Proyecto de Pliego de Condiciones, toda vez
gue la tipologla contractual se encuentra definida en ios documentos que soportan el proceso.

OBSERVACION No. 9
SOLICITUD DE ACLARACION DEL VALOR DE ADJUDICACION DEL PRESENTE PROCESO.

Solicitamos respetuosamente a la Enfidad aclarar cudl sera el valor que se fendrd en cuenta para efectos de la
adjudicacion y posterior celebracién del confrato, toda ver gue el Proyecto de Fliego de Condiciones astablece un
presupuesto oficial para ef presente praceso y, a su vez, sefiala que fos proponenies podran presentar descuentos sobre
ol presupuesto oficial y realizar lances durante la subasta inversa electrénica.

En particular, se solicita precisar si el conirato serd adjudicado por el valor total del presupuesto oficial asignado, o si el
valor de adjudicacién corresponderé al valor de la oferta econdmica final presentada por el proponente que resulte
gahador, una vez apficado el descuento oferfado inicialmente y el descuento final obtenido durante a subasta.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el documento sefiala que la oferta econdmica inicial se presenta sobre ef valor total

del presupuesto ofertado y que fa Entidad realizara ef ajuste y reduccion de los precios de los bienes /o servicios
coriforme al porcentafe total de descuento ofertade par ef proponente ganador,

De acue{‘do con las condicionies financieras establecidas en el Proyecto de Pliego de Condjciones, el indicador de capitai
de frabajo se encuentra fijado en un minimo equivalente al 80 % del presupuesto oficial asignado.
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Censiderando que existen oferentes que cuentan con la capacidad financiera Y experiencia suficiente para sjecutar el
objeto contraciual, se considera pertinente favorecer la pluralidad de oferentes v, al mismo tiempo, mantener un nivel
adecuado de respaldc financiero para la efecucion contractual.

En este sentido, se propone reducir dicho porcentaje det 50 % &l 49 % del presupuesto oficial, feniendo en cuenta que la
diferencia entre ambos porcentajes representa un margen relativamente reducido frente al presupuesto tofal del proceso,

pero puede constifuir un factor deferminante para la participacién de oferentss que cuentan con las condiciones técnicas,
financieras y de experiencia necesarias para ejecutar sl objeto contractual

Para el presente proceso, el 50 % del presupuesto oficial corresponde a $1.506.314.700, mientras que un requisito
equivalente al 49 % corresponderia a $1.476.188.406. Esta diferencia permite evidenciar que la reduccion propuesta no
afecta de manera sustancial el respaldo financiero requerido por s Entidad, pero si puede contribuir a ampliar la
participacion y garantizar una mayor pluralidad de oferentes.

Por otra fado, teniendo en cuenta que ef proceso se encuentra dividido en dos lotes, resulta necesario que fa entidad
aclare fa forma en que debe delerminarse ef capital de frabajo exigido a los proponentes que decidan participar por
efempio dnicamente en uno de ellos. En este seniido, se considera pertinente que ef indicador sea calculado tomando
como referencia el presupuesto oficial correspondiente al lote o a ia sumatoria de los lotes por los cuales efectivamente

participe el proponente, y no sobre Ia totalidad del presupussto oficial del proceso cuando este no presente oferta para
todos los lotes. '

Solicitud:

Por lo anterior, se solicita a la Entidad:

*  Reducir of indicador de capital de trabajo al 49 % ds! presupuesto oficial asignado, con el propdsito de
favorecer Ia pluralidad de oferentes.

*  Precisar expresamente que ef capiial de trabajo requeridc se determine con base en el presupuesto
oficial def lote o Iotes a ios cuales presente oferla el proponente.
Esta modificacién permitiria que el requisito financiero guarde ura relacién directa ¥y proporcional con el alcance

economico de la oferta efectivamente presentada por cada proponente, favoreciendo la pluralidad de oferentes sin
desatender la capatidad financiera necesaria para garantizér la adecuada ejecucion contractual.

RESPUESTA OBSERVACION No. 9: SE ACEPTA f“{’{ £

Una vez analizada la observacién presentada por ONE SUPPCRT S.A.S., relacionada con el indicador de capital de
trabzjo establecido en el Proyecto de Pliego de Condiciones, la Entidad considera viable la soliciud de modificar ef
porcentaje requerido del cincuenta por ciento (50 %) al cuarenta y nueve par ciento {49 %) de! presupuesto oficial, con el
preposito de favorecer la pluralidad de oferentes y ampliar las posibilidades de participacién en el procese de seleccién.

La modificacion propuesta no implica Ia eliminacion ni el desconocimiento del requisito de capacidad financiera, toda vez
gue se mantiene la exigencia de acreditar un nivel minime de capital de trabajo que permita evidenciar la capacidad
econdmica del proponents para atender las obligaciones asociadas con la ejecucion contractual, Se trata, por tanto, de
un ajuste marginal del parametrc establecido inicialmente, que no desnaturaliza el objetivo del requisito habilitante ni
compromete la suficiencia financiera requerida para la ejecucion del objeto contractual.

Desde & punto de vista técnico, & ajuste del 50 % al 49 % corresponde a una reduccion de un (1) punto porcentuat
respecto del presupuesto oficial, manteniendose una exigencia significativa en materia de disponibilidad de recursos. En
consecuencia, la modificacién no afecta la finalidad del indicador, orientada a verificar que i proponente cuente con
recursos suficientes para atender fas necesidades financieras propias de ia ejecucidn del contrato, pariicularmente
aquellas relacionadas con capital de operacién y cumplimiento oportuno de sus obligaciones.

A su vez, desde el punto de vista juridico, la determinacidn de los requisitos habilitantes debe atender criterios de
adecuacion, proporcicnalidad y correspondencia con la naturaleza y vaior del contrate, de conformidad con el articulo
2.2.1.1.1.6.2 def Decreto 1082 de 2015 y los lineamientas de Colombia Compra Eficiente. La Agencia ha sefiaiado que la
Entidad Estatal cuenta con autonomia para establecer los requisitos de capacidad financiera que resuiten necesarios
para el proceso, pero estos deben encontrarse sustentados en el estudio de! sector ¥ guardar reiacion con el objelo,
valor, plaze, forma de pago vy demas condiciones de la contratacion.

En este contexto, la modificacion propuesta resulta compatible con los principios que arientan la contratacion estatal, en
particular con la libre concurrencia, seleccion objetiva y pluralidad de oferentes, en la medida en que permite flexibilizar

de manera razonable el requisito financiero sin sacrificar la capacidad econémica minima que debe acreditar quien
pretenda participar en el proceso.

Debe precisarse que el articuic 2.2.1.1.1.5.3 del Decretc 4082 de 2015 contempla los indicadores de capacidad
financiera que deben ser certificados a través del RUP y permite que, de acuerdo con las particularidades del proceso, la
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Entidad valore indicadores adicicnales como el capital de trabgjo. Colombia Compra Eficiente ha reconocide
expresamente el capital de trabajo como un indicador adicional susceptible de ser considerado para establecer la
capacidad financiera del proponente.

Por lo anterior, la Entidad considera que la reduccion del indicadar de capital de trabajo del 50 % al 49 % no afecta la
estructura ni la finalidad del proceso de seleccidn, por cuantc se conserva un requisito finansiero razenable y suficiente
para acreditar la capacidad econdmica de los oferentes, al fiempo que se reduce una barrera de acceso que, en
determinadas circunstancias, podria limitar injustificadamente la concurrencia.

En consecuencia, se acepta la observacion y se modificard el indicador de capital de trabajo, estableciéndoio en el
cuarenta y nueve por ciento {49 %) del presupuesto oficial, en los términcs que serdn incorporados en el correspondients
documento del proceso.

Respecto de la solicitud relacionada con fos procesos conformados por dos lotes, se considera iguaimente procedente
que la capacidad financiera exigida guarde correspondencia con el alcance econdmico de la oferta presentaca por cada
proponente. En consecuencia, el capital de trabajo requerido debera determinarse con referencia al presupuesto oficial
de los lotes a los cuales efeclivamente se presente oferta, de manera que el requisito habilitante resulte proporcional al
compromiso econdmice que asumiria el proponente en caso de resultar adjudicatario.

Lo anterior permite mantener el equilibrio entre fa necesidad de que los oferentes acrediten una capacidad financiera
suficiente para garantizar la adecuada ejecucion contractual vy el deber de la Entidad de establecer condiciones de
participacion razonables, proporcionales y no restrictivas de la concurrencia

Nota: La determinacion confenida en la presente respuesta corresponde al andlisis y concepto emitido por la profesional
Adriana Reyes —~ Tributarista Direccion Antinarcoticos - Policla Nacional, en respuesta a la solicitud realizada medianie
correo electronico No. 587 SURAN-AVIPO-GRUAC-38.1.

OBSERVACION Neo. 10

SOLICITUD DE MODIFICACION FORMA DE PAGO PARA QUE SEAN PARCIALES DE ACUERDGC CON LOS
AVANCES Y ENTREGAS DE LOS BIENES OBJETO DEL CONTRATO,

£l Proyecto de Pliego establace que la Direccién de Anfinarcéticos pagard al contralista el 100 % del valor total de Ja
factura, previa cerfificacion de recibido a satisfaccion por patte del superviser v cumplimiento de los demas requrs;fos
administrativos y fiscales. Adicionalmente, establece un plazo de hasta 60 dias para efectuar el pago.

Teniendo en cuenta que ef proceso comprende dos lotes con actividades y valores diferenciados, relacionades con la
actualizacion de manuales técnicos y con la actualizacion de equipos de navegacion v sus bases de dalos, consideramos
conveniente que fa Enfidad establezca un esquema de pagos parcisles asociado al cumplimiento y recibo a satisfaccion
de los diferentes entregables, actividades o hitos contractuales.

Lo anterior permifiria establecer una relacién més equilibrada entre las obligacionss efectivamente ejecutadas por 8/
contratista y los pagos realizados por la Enfidad, especialmente considerando que para la ejecucion del conirato el
proveedor debera asumir anficipadamente costos asociados a suscripciones, licencias, publicaciones técnicas,
actualizacién de informacion y bases de datos. Esta solicitud encuentra sustento en ef articulo 27 de Ia Ley 80 de 1993,
tetacionado con e principio de equilibio econdmico del contrato, asi como en el principio de reciprocidad de fas
prestaciones que rige la contratacion estatal. Colombia Compra Eficiente ha sefialado que las obligaciones de las partes
deben conservar una equivalencia durante fa efecucion contractual,

For lo anterior, solicitamos a la Entidad:

1. Modificar la forma de pago para establecer pagos parciales de acuerdo con los avances, entregables o hitos
efectivamente ejecutados y recibidos a satisfaccién.

2. Definir dichos pagos de manera diferenciada para cada lote, de acuerdo con las aclividades y obligaciones que
fos conforman.,

Consideramos que esta modificacion permifird establecer una mayor correspondencia enire la efecucion efectiva def
ohjeto contractual y la contraprestacion economica, facmtanyemés la adecuada efecucion-financiera del conirate.

";—*i 5 //y

‘-J
Una vez anahzada la observacion presentada, la Entidad no acoge la solicitud de modificacién de la forma de pago, por
cuanto las condiciones establecidas en el Proyecto de Pliege de Condiciones responden a la estructuracion det Procesc y

alos requisitos definidos para verificar el curnplimiento de las obligaciones contractuaies,

RESPUESTA OBSERVACION No. 10: NO SE ACEPTA
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La forma de pago prevista contempla el reconocimiento del valor correspondiente, previa presentacidn de la factura,
recibe a satisfaccién por parte del supervisor del contrato y acreditacién de los demas requisitos administrativos,
presupusestales y fiscales aplicabies. En consecuencia, e pago se ancuenira condicicnado a la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y no gnicamente a la presentacicn de la factura.

Asi mismo, la ejecucién confractual deberd desarroliarse conforme al objeto, las obligaciones y las condiciones
establecidas para cada lote, atendiendo ias necesidades institucionales y la programacion gue se coordine con el
supervisor del contrato, sin que ello implique la obligacidn de establecer un esquema de pagos parciales por avances o
hitos gue no se encuantre contemplado en la estructuracion del Proceso,

En relacion con los argumentos expuestos sobre el equilibrio econémico del contrato y la reciprocidad de las
prestaciones, se precisa que la solicitud de establecer pagos parciales, por sf sola, ne acredita la existencia de un
desequilibric economico ni determina la obligacion de modificar |a forma de page definida por la Entidad,

Por fo anterior, se mantiene Ia forma de pago establecida en el Proyecto de Pliego de Condiciones, asi como las demas
condiciones previstas para &f tramite y reconccimients de ios pagos derivados de la ejecucion contractual.

OBSERVACION No. 11

OBSERVACION TECNICA — [TEMS 19 Y 20 DEL ANEXQ 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS
- SOLICITUD DE ELIMINACION DE LA HERRAMIENTA UNIFICADA Y SU DEMOSTRACION.

Respeluosamente solicitamos a la Entidad revisar y considerar la eliminacion de los items 19 ¥y 20 de las
especificaciones fécnicas, foda vez que las condiciones aili establecidas presuponen la existencia de una Gnica
herramienta fecnolgica capaz de integrar, administrar y conlrolar de manera centralizada la totalidad de las

publicaciories técnicas, manuales, suscripciones, servicios de informacion ¥ bases de datos de navegacién contempladas
en el proceso,

Desde e/ punto de vista técnice, dicha condicion resulta de dificil cumplimiento debido a qgue fog bienes y servicios objeto
del praceso cowresponden a diferenies fabricantes, proveedores de informacion aerondutica, desarrolfadores de bases de

datos vy edifores de documentacion técnica, cuyos sistermas operan bafjo arquifecturas, plataformas, modelos de
licenciamiento y mecanismos de distribucion independientes.

De igual manera, las publicaciones fécnicas y las bases de dalos de navegacién no presentan ciclos homogéneos de
actualizacion. Dependiendo del fabricante o proveedor, pueden existir revisiones pericdicas, actualizaciones por cambio
de ingeriieria, revisiones temporales, ciclos AIRAC, actualizaciones de sofiware, modificaciones de bases de dalos ¢
publicaciones que se administran bajo mecanismos compietamente diferentes.

En consecuencia, pretender consolidar en una sola plataforma aspeclos tales como versidn, revision, activacion,
vencimiento, acceso, distribucidn y estado de fodas las publicaciones v bases de datos podria requerir inferfaces de
infegracion, APls o autorizaciones de los respectivos fabricantes que no necesariamente se encuentran disponibles para
terceros, y cuya habilitacion no depende exclusivamente del futuro contratista.

Adicionaimente, una plataforma desarrollada por un contratista no puede sustituir fos sistemas oficiales de distribucicn y
actualizacion establecidos por cada fabricante, puesta que ef acceso, autenticidad, control de versiones y distribucion de

determinada documentacion o base de datos permanecen sufefos a las condiciones particulares establecidas por sus
respectivos titulares.

For lo anterior, consideramos que el requisitc puede generar una barrera fécnica de participacién v limitar
injustificadamente la plurafidad de oferentes, al exigir una capacidad de infegracion que no corresponds a una
funcionalidad estandar del mercado para este fipo de productos aeronduticos.

Solicitud:

Solicitamos respefuosamente a la Enfidad ELIMINAR LOS [TEMS 19 Y 20, o, subsidiariamente, modificar su alcance
para que el seguimiento de vencimientos, revisiones y disponibilidad se realive conforme a los mecanismos y plataformas
oficiaimente establecidos por cada fabricante o proveedor, sin exigir la integracion de fodos los servicios en una tnica
herramienta. Esta modificacion permifiria mantener el control contractual requerido por la Entidad sin imponer una

condicion tecnoldgica que no corresponde a la forma en que actualmente se administran y distribuyen las diferentes
publicaciones técnicas y bases de dalos asronéuficas,

RESPUESTA OBSERVACION No. 11: SE ACEPTA

Respecto a los items 18 y 20 del Anexo 1 — Especificaciones Técnicas Minimas Requeridas, se realizd una revision de
los requisttas establecidos, particularmente frente a la necesidad de contar con una herramienta unificada para la

108-COF-0001 Pagina 13 de 26 Aprobacién: 15/04/2026
VER: 8

ﬂ_[}‘

R



administracion, consulta y control de las publicaciones técnicas, manuales, suscripciones, servicics de informacion y
bases de datos de navegacion objete del procese.

Como resultado de dicha revisidn, [a Entidad considera que la exigencia de una herramienta tecnolégica unificada no
resulta indispensable para satisfacer la necesidad que da origen al proceso, ieniendc en cuenta que la consulta,
suministro, actualizacién y administracion de las publicaciones y bases de datos objeto de adquisicidn se encuentra
sujeta a los mecanismos y plataformas dispuestos por los respectivos fabricantes y provesdores.

En consecuencia, la Entidad acoge la observacién y elimina los ftems 19 y 20 del Anexo 1 — Especificaciones Técnicas
Minimas Requeridas, por 1o que no serd exigida la herramienta unificada ni su demostracién durante la etapa de
evaluacion, ni se establecera su implementacién como chligacion contractual.

Lo anterior no afecta las obligaciones relacionadas con ef suministro, disponibilidad, actualizacion y acceso a las
publicaciones y bases de datos objeto del proceso, las cuales deberan cumplirse de conformidad con ids condiciones
técnicas y de licenciamiento establecidas por los respectivos fabricantes o provegdores.

En consecuencia, se realizaran jos ajustes correspondientes en los documentos definitivos del proceso.

OBSERVACION No. 12

Teniendo en cuenta el objeto del presente proceso, sorrespondients a la prestacion de servicios para la actualizacién de
manuales técnicos, publicaciones, servicios de informacion y bases de datos de navegacion, y considerando que los
valores correspondientes a los Lotes 1 y 2 se encuentran establecidos por la Entidad como exentos de IVA, solicitamos
respetuosamente aclarar el iratamiento tributario aplicable a los pagos que se efecitien en desarroilo del ¢ontrato.

En particular, solicitamos precisar qué conceplo de refencion en la fuente a Htulo de impuesto sobre la renta corresponde
a la naturaleza de los servicios objeto del presente proceso, teniendo en cuenta que, de acuerdo con la naturaleza de ia
prestacion, podrlan presentarse diferentes fratamientos, enire eflos los correspondientes a servicios generales,
honoratios u ofros ingresos tributarios, cada u no con reglas y tarifas diferentes. '

Lo anterior resulta necesario para la correcla estructuracitn de la propuesta econdmica, foda vez que la condicién de
exento de IVA establecida para el proceso no determina por sf misma la tarifa de retencion en la fuente a titulo de renta,
por tratarse de chligaciones tributarias de naturaleza diferente.

Solicitud a fa Entidad:

Solicitamos respetuosamente aclarar:

« Cudl es la clasificacion tributaria que fa Entidad dara a los pagos derivados del presente contrato, de acuerdo
con la naturaleza del objefo contractual,

« Cual serd la tarifa de refencidn en la fuente a Htulo de impuesto sobre la renta aplicable, indicando
expresamente la norma que sustenfa dicha tarifa. .

Lo anterior, con &l propdsito de que fodos los oferentes puedan estruciurar sus propuestas bgjo criterios Hibutarios claros
¥ unifarmes, evitando diferencias en la determinacién del valor real de la oferta y en los pagos que posteriormente se
efectien duranfe la ejecucién contractual. B

RESPUESTA OBSERVACION No. 12: SE ACLARA & 14

En atencion a la observacién presentada, se aclara que la referencia efectuada en la respussta a las observaciones
tributarias respecto de la retenclon a titulo de VA, correspandiente a la tarifa general del 15% det valor del IVA facturado,
se realizd como una precision de carécter general frente a la obligacion legal que le asiste a la Entidad, en su calidad de
agente de retencion, de practicar las retenciones tributarias a que haya lugar, de conformidad con |a norreatividad vigente
y atendiendo las condiciones particulares de cada pago. Lo anterior no implica que en el presente proceso se genere [VA
ni que, por tanto, resulte aplicable la retenci6n a titulo de este impuesto. En ese sentido, se reitera que, de acuerdo con
las condiciones establecidas en el pliego de condiciones para los Lotes 1y 2 y lo dispuesto en el arficulo 188 de la Ley
1819 de 2016, los pagos derivados del objeto contractual no se encuentran gravados con IVA, razén po¥ la cual no se
causa dicho impuesto y, en consecuencia, no procede fa practica de retencién de IVA sobre los pagos derivados del
conftrato. La inclusion de la referencia a [a retencion de IVA tuvo Gnicaments como finafidad precisar que fa Entidad,

como agente de retencion, aplicard las retenciones tributarias que legalmente correspondan en cada caso, de acuerdo

con la naturaleza del pago v la situacion tributaria del contratista, sin que ello modifique las condiciones tributarias
especlficamente previstas para el presente proceso.
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Noeta: La determinacién contenida en la presente respuesta corresponde 2l andlisis y concepto emitido por la profesionat
Adriana Reyes - Tributarista Direccién Antinarcéticos - Policia Nacional, en respuesta a la solicitud realizada mediante
correc electronico No. 570 SURAN-AVIPO-GRUAC-38.1.

OBSERVACION DE LA EMPRESA COMPARNIA INTERNAGIONAL DE MANTENIMIENTO CIMA S.A.S., MEDIANTE

bttt SR Al e D DL ol

MENSAJE EN | A PLATAFORMA DEL SECOP II, EL DA 09 DE SEPTIEMBRE DE 2026.

OBSERVACION No. 13

PRECISION DE LAS FUNCIONALIDADES, PRUEBAS Y ASIGNACION DE PUNTAJE DE LA HERRAMIENTA WEB.

1. Descripcion del requisito

Ef numeral 19 exige una herramienta en linea para administrar y controlar vencimientos, revisiones, versiones y estado
de fas publicaciones técnicas, y el numeral 20 prevé su demostracién una vez presentada la propuesta. Adicionalmente,
este componente incide en ia asignacion de puntaje,

2. Andélisis técnico

Consideramos necesaric que el puntaje no se oforgus por la simple presentacion o manifestacion de disponer de un
software, sino por fa demostracién objetiva de que la herramienta se encuentra desarrollada, operativa y cumple las
funciones que justifican su valoracién dentro def proceso. .

Por la naturaleza de lg informacion administrada, la solucién debe permitir a la Entidad controlar de forma efectiva la
vigencia, actualizacion, frazabilidad y disponibilidad de la informacién técnica aplicable a sus aeronaves, generar alerfas
¥ dejar evidencia verificable de las actuaciones realizadas. Esto permite que mantenimiento, calidad y auditoria puedan
comprobar, desde cualquier ubicacién autorizada, que la informacion ufilizada corresponde a la dltima revision vigente.

En consecuencia, las funcionalidades exigidas para obtener el puntaje deban corresponder exactaments con las pruebas
que realizara el comits evaluador, bajo una matriz previamente validada por ef comité técnica, publicada antes del cierre
¥ aplicada en iguales condiciones a todos los oferentes,

3. Fundamento juridico

La soficitud se sustenta en los principios de transparencia y seleccién objetiva y en Ja necesidad de que log criterios que-

generan puntaje sean claros, verificables y conocidos antes del cierre, evitando que una condicidn decisoria quede Sujeta
a apreciaciones o pruebas definidas con posterioridad.

4. Solicitud a la Entidad

Respetuosamente, COMPANIA INTERNACIONAL DE MANTENIMIENTO CIMA S.A.S. soiicita modificar y complementar
los numerales 19 y 20 y el criteriv de evaluacion asociado a la herramienta, estableciendo expresamente o siguiente;

1. La herramienta deberd encontrarse desarrollada y operativa al momento de presentar la oferta. Con la propugsta
debera suministrarse, por el canal seguro que determine fa Entidad, enlace de acceso, usuario y contrasefia temporales
de demostracion, vigentes durante la evaluacién.

2. La Entidad, previa validacion del comité iécnico, debera publicar antes def cierre una matriz de pruebas funcionales. kf
puntaje se asignara Unicamente por las funcionalidades que el software demuestre salisfactoriaments en dichas pruebas.

3. La matriz debera verificar, como minimo, que ia herramienta permita;

» Censulta e identificacion de aeronaves por matricula, nimero de cola u ofro identificador definido por fa
Entidad.

s Asociacion de cada aeronave con sus publicaciones, manuales, suscripgiones, servicios de informacion ¥
demds docurnentacion técnica aplicable.

»  Identificacidn del fabricante, publicacion o servicic y de la version o revision vigente.

»  Confrol de revisiones, versicnes, fechas de activacién ¥ vencimiento, dfas restantes y estado de cada
publicacion,

s Trazabilidad del historial de actualizaciones y conservacién dz soportes documentales.

*  Generacion aufomética de alerias y avisas de vencimiento o actualizacion a los usuarios definidos por la
Entidad.

+  Administracién de usuarios, perfiles y permisos de acceso.
»  Registro de auditoria que identifique accesos y modificaciones efectuadas por los usuarios.
*  Generacion y exportacién de reportes, como minimo en Excel y PDF,
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« Accesc seguro en ambiente web desde dispositivos y ubicaciones autorizadas, sin depender de
instalacion focal en un equipo especifico.

4. Cada funcionalidad objeto de puntaje deberéd tener definida en la malriz la prusba que realizard la Entidad, Ja condicion
de aceptacion v si la prusba es superada.

5. Las pruebas deberan sjecufarse directamente sobre la herramienta funcional. No deberén considerarse suficientes
imégenes, presentaciones, videos, profolipos o desarroflos que no petmitan comprobar en t.'empo real las funciones
evaluadas.

6. La demostracion deberé efectuarse bajo las mismas pruebas, datos, criterios y condiciones para fodos los
proponentes, defandc evidencia objstiva del resultadc obtenidc por cada uno.

De esta manera, ei puntaje asociado al software correspondera a una capacidad tecnolégica efectivaments demostrada v
directamente relacionada con la necesidad de control de informacion técnica aerondutica de Ja Entidad, y na a fa simple
presentacion formal de una herramisnta. /

RESPUESTA OBSERVACION No.13:  NOACEPTA ¥ f3/ ="

Respecto a los items 19 y 20 del Anexo 1 — Especificacicnes Técnicas Minimas Requeridas, se realizé una revision de
ios requisitos establecidos, particularmente frente a la necesidad de contar con una herramienta unificada para la
administracion, consulta y control de las puklicacicnes técnicas, manuales, suscripciones, servicios de informacion v
bases de datos de navegacion objeto del proceso.

Come resultade de dicha revision, la Entidad considera que la exigencia de una herramienta tecnolégica unificada no
resulta indispensable para satisfacer la necesidad que da origen al proceso, teniendo en cuenta que la consulia,
suministro, actualizacién y administracion de tas publicaciones y bases de datos objeto de adquisicién se encuentra
sujeta a los mecanismos y plataformas dispuestos por los respectivos fabricantes y proveedores.

En consecuencia, la Entidad no acoge la observacion y elimina los ftems 19 y 20 del Anexo 1 — Especificaciones
Técnicas Minimas Requeridas, por lo que no serd exigida la herramienta unificada ni su demostracién durante |a stapa
de evaluacion, ni se establecera su implementacién como ebiigacion contractual,

Lo anterior no afecta las obligaciones relacionadas con ef suministro, disponibilidad, actualizacién y acceso a las
publicaciones y bases de datos objeto del proceso, las cuales deberan cumplirse de conformidad con las condiciones
técnicas y de licenciamiento establecidas por los respectivos fabricantes o provesdores.

En consecuencla, se realizaran los ajustes correspondientes en los documentos definitivos del proceso.

OBSERVACION No. 14

PRECISION DE LAS CONDICIONES DE LA CRIENTACION ESPECIALIZADA Y DEL PERSONAL INSTRUCTOR
1. Descripcién del requisitc

El numeral 7 de las Condiciones Técnicas Generales de Obligatorio Cumplimiento establece que el futuro confralista
deberd suministrar una orfentacidn especializada de manera presencial, tedrico-praclica, impartida por personal
certificado y dirigida a por lo menos diez (10} funcionarios designados por la Dirscelén de Antinarcéticos de la Policia
Nacional de Colombia — Aviacidn Policial. El mismo numeral exige que la idoneidad del personal propuesto sea
acreditada documentalmente con fa oferta. Adicionalmente, el numeral 8 dispone que en la oferta deberd indicarse el
lugar o cenire en el cual se desarroffars la orientacién.

2. Anélisis técnico

La orientacion especializada prevista en el numeral 7 debe permitir una transferencia préctica v verificable de
conocimiento directamente refacionada con la gestién, administracién, control, actualizacion, frazabilidad, interpretacion y
auditoria de publicaciones técnicas aeronéuticas y con el manejo de las plataformas de los fabricantss. Por efio, resufta

conveniente que su alcance sea suficientemente preciso para que todos los oferentes sstructuren la misma obligacion
técnica y econémica.

De igual manera, la idoneidad del personal instructor debe verificarse con criferios objetivos v acordes con o

expresamente previsto en el pliego: licencias vigentes expedidas por la autoridad aerondutica, habifitacion como
r'nstructo.'j v experiencia comprobable en mantenimiento, normativa aseronsutica o gestion de documentacidn tdcrica
aerondutica, acompanadas de los respectivos soportes.
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La definicion previa de fa intensidad, contenidos, lugar de realizacion, recursos necesarios ¥ condiciones minimas del
personal instructor tiene incidencia directa en el alcance y costo de la oferta, por lo cual su precisién favorece la

comparacion objetiva de las propuestas sin modificar la naturaleza de la orientacion especializada establecida por la
Entidad.

3. Fundamenfo juridico

La claridad solicitada desarrolla los principios de planeacion, transparencia, economia, responsabilidad y seleccion
objetiva, permitiendo que todos los oferentes estructuren sus propuestas sobre un mismo alcance téenico v econdmicc y
que la Entidad pueda verificar objetivamente el cumplimiento de la orientacion prevista en los numerales 7 v 8

4. Solicitud a la Entidad

Respetuosamente, COMPANTA INTERNACIONAL DE MANTENIMIENTO CIMA S.A.S. soficita complementar el Proyecto
de Pliego estableciends expresamernite:

1. Se mantenga la denominacion de ORIENTACION ESPECIALIZADA prevista en el numeral 7, de caracter presencial y
tedrico-practico, dirigida a por jo menos diez (10} funcionarios designados por la Entidad y enfocada en la gestion de
publicaciones técnicas aeronéuticas y plataformas de fabricantes. .

RESPUESTA OBSERVACION No. 14: SE ACLARA A

f
La solicitud ya se encuentra contemplada en el documento del procese. El numeral 7 de las Condiciones Técnicas
Generales de Obligatorio Cumplimiento establece expresaments gue el futuro contratista deberd suministrar una
orientacion especializada, de manera presencial, teSrico — practica, dirigida & per lo mencs diez (10) funcionarics
designados por la Direccién de Antinarcéticos de ia Policia Nacional de Colombia — Aviacidn Policial,

OBSERVACION No. 15

2. La Entidad defina una intensidad horaria minima o, en su defecto, un criterio objetivo gue permita deferminar cuéndo
la intensidad resulta suficiente para desarroliar Iz totalidad de los contenidos y manuales previstos, indicando igualmente
el momento coniractual en que debera realizarse Ia orfenz‘acigp./"

‘:p’ :
RESPUESTA OBSERVACION No. 15: NO ACEPTA f?:?” e
Respecto a la intensidad horario, el documenio actualmente establece la obligacién de realizar una orientacion
especializada de caracter prasencial y tedrico-practica, pero no establece una intensidad horaria especifica. La entidad
considera que no resulta necesario establecer un nimero fiio de horas, toda vez que la orientacién debers desarroliarse
de acuerdo con el alcance y las necesidades asociadas a las publicaciones técnicas y plataformas obieto del contrato.

En cuanto al momento de ejecucion, la orientacién debera desarrollarse durante la gjecucién contractual, de acuerdo con
la coordinacion que se establazca entre ef contratista y el supervisor del contrato.

Por te anterior, no se acoge a la solicitud de establecer una intensidad horaria minima determinada, manteniéndose la
obligacién en los términos establecidos en el documento.

OBSERVACION No. 16

3. La orlentacion comprenda, como minimo, gestién y control de publicaciones tecnicas; revisiones y versiones;
trazabilidad documental; control de aplicatilidad y vigencia; consulta e investigacion de Directivas de Aeronavegabilidad;
uso de fuentes oficiales como el FAA Dynamic Regulatory System - DRS; boletines v publicaciones de fabricante;

registros de mantenimiento; preparacién de informacidn para_auditorias; y sjercicios practicos de bisqueda y control
documental,

RESPUESTA OBSERVACION No. 16: NO ACEPTA

La solicitud fue analizada por {a Entidad, teniendo en cuenta que los aspectos sefalados se encuentran comprendidos
dentro def alcance de fa orientacion especializada y de la naturaleza de! objeto contractual.

En este sentido, la Entidad considera que fa orientacion debera estar relacionada con la gestidn, consulta, actualizacion y
utilizacion de las publicaciones técnicas aeronéuticas y demas informacion obisto del contrato.

No obstante, no se considera pertinente establecer como requisito especifico el manejo de una plataforma determinada,
como el FAA Dynamic Regulatory System (DRS), toda vez que el documento del praceso no establece dicha herramienta
coma obieto especifico de la contratacion ni como requisito obligatorio para la ejecucién de ia crientacién.

1085-0OF-0001 Pagina 17 de 26 Aprobacién: 18/04/2026
VER: 8




En consecuencia, se mantiene el alcance previsto por la Entidad, sin incorporar como obligacion independiente el manejo
de la plataforma.

OBSERVACION No. 17

4. El oferente identifique sn su propuesta ef lugar o centro en el cual se desarrollara fa orientacion, conforme al numeral
8, indicando que dicho lugar contaré con las herramientas, recursos téonicos, tecnolégicos y logisticos necesarios para
desarroffar adecuadamente las aclividades previstas. //

RESPUESTA OBSERVACION No. 17: SE ACLARA

En el numeral 8 de las Condiciones Técnicas Generales de Obligatorio Cumplimiento establece que el oferente debera
indicar en su oferta el lugar o centro donde se desarrollara la orientacién especializada y que dicho lugar debera contar
con las herramientas y recursos técnicos, tecnoldgicos y logisticos necesarios para su adecuada realizacion

OBSERVACION No. 18

5. Cuon la oferta se identifique al personal instructor propuesto y se adiunte su hoja de vida con Jos soportes de licencias,
credenciales, certificaciones de formacién y experisncia ?m‘@a exigidos en el numeral 7.

RESPUESTA OBSERVACION No. 18: SE ACLARA g}({?,-.!f’f“.’i’--

El numeral 7 establece que la idoneidad dsl personal que impartird la orentacion deberd ser acreditada
documentalmente con la oferta, incluyendo heoja de vida vy los respectivos sopories de licencias, credenciales,
certificaciones de formacion y experiencia especifica.

OBSERVACION No. 19

6. La acreditacion del personal instructor se realice conforme a los requisitos previstos por la propia Enfidad, mediante
licencias vigentes expedidas por la auforidad aerondutica, habilitacidn como instructor y experiencia comprobable en
dreas asociadas al mantenimiento, la normativa aeronautica o fa gestion de documentacion técnica aeronautica.

RESPUESTA OBSERVACION No. 19: SE ACLARA - f\{

El numeral 7 establece expresamente que el personal que imparta la orientacion deberd contar con certificaciones que
acrediten su idoneidad, asi como licencias, credenciales, cerfificaciones de formacion y experiencia especifica, de
acuerdo con las condiciones afll sefialadas.

Por tanto, la exigencia solicitada ya forma parte de los requisitos establecidos por la Entidad y no se requiere
modificacidn.

OBSERVACION No. 20

7. Dentro de los soportes del personal instructor se valore de manera verificable su conocimiento o experiencia en la
consulfta e interpretacién de Directivas de Aeronavegabilidad y en el manejo de fuentes oficiales de informacion técrica
aeronautica, incluido el FAA DRS ¢ herramientas oficlales equivalentes.

e &
RESPUESTA OBSERVACION No. 20: NO ACEPTA g ba o g
£7%
Si bien el conocimiento de la narmativa aerondutica v de la informacién téenicas constituye un aspecto relacionado con la
crientacién especializada, ja Entidad no considera necesaric establecer como requisito especifico la experiencia o
mangjo de una plataforma determinada, como la FAA DRS, ni de una herramienta equivalente.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el numeral 7 ya establece requisitos de idoneidad, formacion y experiencia especifica
para el personal que impartira 1a orientacion, los cuales resultan acordes con el objeto v alcance de 1a obligacion.

OBSERVACION No. 21

8. La Entidad precise un criterio minimao y verificable de experiencia especifica del personal instructor, de modo gue
todos los oferentes conozcan previamente el estandar con el cual. seré revisada Ja idoneidad exigida en el numeral 7.

+
a! Ao A e

RESPUESTA OBSERVACION No. 21: NO ACEPTA fd Vs

Y

La Entidad ya contempla dentro del numeral 7 la exigencia de acreditar documentalmente la idoneidad del perscnat que
impartird la orientacién, incluyendo su formacién, licencias, credenciales y experiencia especifica.
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Por lo tanto, fa exigencia de experiencia especifica ya existe dentro del documente del proceso. No obstante, no se
considera necesaric establecer un numero adicional de afios de experiencia diferente al previsto, por cuanto elio
implicaria adicionar una condicién que actualmente no se encuentra establecida v que no resulta indispensable para
acreditar |12 idoneidad reguerida.

OBSERVACION No. 22

9. Le orientacién se desarrolie mediante ejercicios practicos sobre publicaciones, revisiones, trazabilidad y plataformas
de fabricante, ulilizando informacion o ambientes que la Entidad autorice y preservandc en todo momento fa seguridad y
confidencialidad de la informacion institucional. ey
RESPUESTA OBSERVACION No. 22: SEACLARA ~ &Y

El caracter tedrico-practico de la orientacion ya se encuentra establecido en el numeral 7 de las Condiciones Técnicas

Generales de Obligatorio Cumplimiento. En consecuencia, el componente practico forma parte de la obligacion
contractual. :

OBSERVACION No. 23

10. Al finalizar la orfentacion, el contratista entregue al supervisor un acta o constancia de realizacién gque identifiglie
como minimo los funcionarios asistentes, la intensidad desarrollada, los contenidos abordados, el lugar v el perscnal

instructor, para efectos de frazabilidad contractual, sin que ello implique modificar la naturaleza de la orientacion prevista
en el pliego.

RESPUESTA OBSERVACION No. 23: SE AGEPTA

Si bien el documento procese estabiece la obligacion de realizar la orientacion especializada, no se encuentra definido
expresamente un documento especifice de cierre o constancia de su realizacién.

En consecuencia, ta Entidad considera pertinente que, una vez desarroltada |a orientacion, se deje constancia de su
realizacién para efectos de seguimiento v trazabifidad contractual, identificando como minimo los funcicnarios asistentes,
los contenidos desarrollados, ef lugar de realizacién vy el personal que impartié |a orientacion.

OBSERVACION No. 24

11. La Enfidad precise que fodos Jos cosfos asociados al desarrollo de fa orientacién especializada que correspondan al
conlratista se entienden incluidos en la propuesta econémica.

RESPUESTA OBSERVACION No. 24: SE ACLARA /

Bl numeral 7 establece que el futuro coniratista debera suministrar la orientacién especializada, mientras que denirg de

tas condiciones establecidas por la Entidad se confempla que los costos asociados a su desarreile serdn asumidos por el
contratista, .

Estas precisiones buscan conservar integramente 1a figura de ORIENTACION ESPECIALIZADA utilizada por la Entidad
en fos nurmerales 7 y 8, sin convertirla en un programa académico formal, y (nicamente establecer condiciones objetivas
que permitan verificar su alcance, los recursos requeridos y a idoneidad del personal instructor desde Ja oferta.

OBSERVACION No. 25

EXIGENCIA DE EXPERIENCIA ESPECIFICA EN CONTRATOS DE IGUAL O SIMILAR OBJETO Y VERIFICACION DE
LA CAPACIDAD REAL DE ACCESQ A PUBLICACIONES, SUSCRIPCIONES Y PLATAFORMAS DE FABRICANTE

1. Descripcion del requisito

El Proyecto de Fliego establece que el proponente debe acreditar experiencia en Ias clasificaciones UNSPSC sefialadas
¥ un presupuesto gfecutado mayor o igual al cincuenta por ciento (50 %) def presupussto oficial asignado. Sin embargo,
las Condiciones Técnicas Generales imponen obligaciones que trascienden la simple comercializacién de bienes o
servicios genericos: suministro de publicaciones técnicas originales y actualizadas, acceso permanente a plataformas de
fabricanites, registro de licencias y suscripciones a nombre de la Direccion de Antinarcoticos, enfrega de efementos
originales de fébrica, soporte para el accesc a dichas plataformas y continuidad de las suscripciones requeridas para la
operacion y el mantenimiento de las aeronaves.

2. Analisis técnico

La informacion objeto del presente proceso es técnica, especializada y sensible para la operacién, el mantenimiento y Ia
aeronavegabilidad de fas aeronaves. Los manuales de mantenimiento, caldlogos de parfes, manuales de overhaul,

1DS-CF-0001 Pagina 19 de 26 Aprobacién: 15/04/2026
VER: 8 .




manuales de vuelo, boletines, servicios de informacion, bases de dalos de navegacion y demas publicaciones de
fabricanta conslituyen fuentes esenciales para gjecutar correctamente las tareas de mantenimientc y operacion y-para
verificar el cumplimienfo de los procedimientos, limitacicnes e instrucciones emitidos por fabricanfes y autoridades
agronauticas.

La adscuada gestién de estas publicaciones exige conccitmienfo fécnico aeronautico suficiente para mantener un
lenguaje comurn con fabricantes y empresas especializadas, interpretar requerimientos, identificar la informacién aplicabie
¥y, cuando corresponda, referenciar corractamsnte modelos, versiones, configuraciones, numeros de parte, componentes,
equipos o sistemas. Una identificacion imprecisa puede conducir a adquirir una publicacion, licencia, base de datos o
suseripcion que no corresponda a la configuracién real de la seronave o dal equipo instalado,

Adicionalmente, esta informacién y sus canales do disirbucién no se encushiran necesariamente disponibles para
cualguier empresa de manera inmediata. Determinados fabricantes y proveedores exigen procesos previos de registro,
validacion comercial, creacion de cuentas, acreditacion documental y habilitacion para productos o lineas especificas. La
experiencia comercial demuesira que estos procedimisnios pueden ser prolongados; en algunos casos, como puede
oetrrir con proveedores especializados como Jeppesen, el procesc de registro y habilitacién puede tomar varics meses e
incluso aproximarse a un afio, y le habifitacidn oblenida puede limitarse a determinados productos o. servicios, sin
comprender necesariamente la totalidad de la informacion requerida por la Enfidad,

3. Fundarnento juridico

La solicitud se sustenta en los principios de planeacion, responsabilidad, transparencia y seleccién objetiva y busca que
la experiencia habilitante guarde relacion material con los riesgos reales de gfecucion. La exigencia de experiencia
especifica tiene relacion directa con el riesgo operacional y contractual que pretende mitigar la Entidad: ia ausencia,
desactualizacion, indisponibilidad o adquisicibn incorrecta de informacidn fécnica aplicable puede impedir fa ejecucion o
liberacion de lareas de mantenimiento, afectar la continuidad de las operaciones e inciuso mantener una aeronave en
tierra hasta contar con la documentacion vigente y aplicable, Para preservar la aeronavegabifidad, las actividades de
operacidn y mantenimiento deben ejecutarse con estricto apege a los procedimientos, instrucciones, limitaciones y datos
tacnicos vigentes emitidos por los fabricantes y por las autoridades aeronduticas competentes. Por ello, resuita razonable
que la Entidad verifique objetivamente la idoneidad del oferente v su experiencia en contrates de objefo y alcance iguales
o directamente relacionados con ef presente procesc, sin exigir exclusividades de marca ni restringir injustificadamente fa
pluralidad de oferentes.

4, Soficitud a la Entidad

Respetuosamente, COMPANIA INTERNACIONAL DE MANTENIMIENTO CIMA S.A.S. solicita a la Entidad modificar y
fortalecer el requisito habilifante de experiencia especifica, estableciendo exprasamente lo siguiente:

1. Exigir que el proponente acredite experiencia especifica mediante uno o varios contratos ejecutados vy terminados
cuyo objeto, alcance o aclividadss correspondan al mismo objeto del presente proceso o comprendan directamente la
adquisicion, suministro, comercializacion, renovacion, actualizacin, activacién o adminisiracién de publicaciones
téenicas aeronduticas, manuales técnicos, suscripciones de fabncante servicios de fnformac:on aeronéautica, equipos o
servicios de actualizacion de navegacion y/o bases de datos de'havegacion.

//{;?

o

.;.' Fl

RESPUESTA OBSERVACION No. 25: NO ACEPTA

La Entidad no acoge la solicitud de modificar el requisito de experiencia en los términos planteados, toda vez gue el
proceso ya establece condiciones objetivas para su acreditacion mediante e Registro Unico de Proponentas — RUP, las
clasificaciones UNSPSC definidas y el porcentaje minimo de experiencia ejecutada exigido. En consecusncia, no se
considera necesaric establecer requisitos adicionales relacionados con objetos, alcances o actividades espscificas de
contratos antericres, debido a que una delimitacion adicional podria restringir 1a pluralidad de oferentes sin resultar
indispensable para acreditar la capacidad requerida.

De igual manera, la capacidad para suministrar, actualizar y garantizar la continuidad de las publicaciones, suscripciones
y plataformas requeridas se encuentra contemplada dentro de las condicionas técnicas v obligacionas a carge del futuro
contratista, cuyo cumplimiento seré objeto de verificacién durante la gjecucion contractual,

OBSERVACION No. 26

2. Exigir que el valor sjeculado acumulado de los contratos aportados como experiencia especifica sea igual o superior

al cien por cienfo (100 %) def presupuesto oficial asignado &l lote o components respecto del cual el proponents presente

oferta, de manera que la experiencia acreditada sea proporciopal a la magnitud econdmica, técnica y operacional de las
obligaciones a asumir,

RESPUESTA OBSERVACION No. 26: NO ACEPTA  *~  j&-
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El documento del proceso establece como condicidn para acreditar la experiencia un vaior ejecutade acumulado igual o
superior al cincuenta por ciento (50%) del presupuesto oficial, expresado en SMMLV del afio 2026,

La Entidad considera que el porcentaje establecido resulta acorde con el andlisis efectuado para determinar las
condiciones de participacion y no encuentra dentro de la observacitn presentada slementos que permitan establecer una
necesidad de elevar dichc parcentaje al cien por ciento {100%).

Por lo anterior, se mantiens el requisito de experiencia econdmica en el cincuenta por ciento (50%) del presupuesto
oficial establecide en los documentos del proceso.

OBSERVACION No. 27

3. Mantener el carcter de experiencia directa previsto por la Entidad y permitir su acreditacién mediante contratos
celebrados con entidades pdbiicas o privadas, nacionales o extranjeras, siempre gue los documentos aportados permitan
verificar de forma objetiva ef objeto, alcance, valor efecutado, fecha de sjecucion y cumplimiento.

RESPUESTA OBSERVACION No, 27: SE ACLARA

La solicitud ya se encuentra contemplada en el item — “CONDICIONES TECNICAS MINIMAS = EXPERIENCIA MINIMA
REQUERIDA" del proceso. La Entidad establece los mecanismos y documentos mediante los cuales podra ser
acreditada y verificada la experiencia del oferente, incluyendo fas condiciones aplicables a los contratos ejecutados y a
los proponentes extranjeros.

En consecuencia, no se requiere modificacién del documento sobre este aspecto, debiendo los oferentes acraditar la
experiencia conforme a las condiciones y documentos establecidos en et proceso.

OBSERVACION No. 28

4. Solicitar evidencia verificable de la capacidad comercial del oferente para acceder a los fabricantes o proveedores
especializados de los bignes y servicios requeridos. Podrén aceptarse, segin corresponda, constancias de registro como
proveedor o cliente, cuentas comerciales habilitadas, érdenes de compra, facturas, cerlificaciones de relacién comercial,
cotizaciones individualizadas, confirmaciones del fabricante o de canales autorizados, u otros documentos equivalentes
que permitan establecer que el oferente dispone de un canal real y vigente de adquisicion.

RESPUESTA OBSERVACION No. 28: NO ACEPTA /&

La Entidad ha establecido dentro de las condiciones técnicas las obligaciones que deberad cumplir el futuro contratista

respecto de las publicaciones, licencias, renovaciones, suscripciones y accesc a la informacion suministrada por los
fabricantes.

En particular, el documento contempla la obligacion de garantizar las licencias y/o suscripciones requeridas y establece

las condiciones aplicables cuando el fabricante no permitz que estas sean registradas directamente & nombre de ia
Direccién de Antinarcoticos.

Por o anterior, fa capacidad del contratista para obtener y suministrar la informacién requerida serd objeto de verificacion
durante Iz ejecucién contractual, sin que rasulte necesario exigir como requisite habilitante una relacién comercial previa
con cada uno de |os fabricante o proveedores.

OBSERVACION No. 29

5. Verificar que la experiencia y capacidad acreditadas comprendan el mansjo de plataformas de fabricantes y la aptitud
para brindar acompafiamienio y asesoria a la Entidad en la identificacién de publicaciones, modelos, versiones,

referencias, componentes, sistemas, suscripciones y condiciones de acceso aplicables, actuando como enlace entre el
fabricante o generador de la informacién y el tisuario final.

RESPUESTA OBSERVACION No. 29: NO ACEPTA “"/f;»,&

La Entidad considera que la experiencia requerida debe guardar relacién con el objeto contractual vy las condiciones
estabiecidas en los documentos del proceso. Sin embargo, no se considera necesaric establecer como requisito
habilitante independiente la acreditacién de experiencia especifica en las plataformas particulares de fabricantes.

Lo anterior, teniendo en cusnta que el objeto contractual comprende actualizacién y suministro de publicaciones,

suscripciones y bases de datos requeridas por la Entidad, y que las obligaciones relacionadas con el acceso y utilizacién
de ia informacion seran verificadas durante lz efecucion contractual.

En consecuencia, se mantienen las condiciones de experiencia establecidas en el proceso.
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OBSERVACION No. 30

6. Autorizar al comité evaluador para verificar direclamente con fabricantes, proveedores o canafes comerciales la
autenticidad y alcance de los soportes aportados, preservando la informacion comercial sensible que no resulte
necesatia para la evaluacion. )

7.

#u

i

RESPUESTA OBSERVACION No. 30: NO ACEPTA

La Entidad no acoge la sclicitud de modificacién, teniendc en cuenta que la verificacién de la informacion vy
documentacién aportada por los oferentes podrd efectuarse en el marco de la evaluacidn de las propuestas, de
conformidad con las condiciones establecidas en los documentos del proceso y 1as disposiciones aplicables.

Se precisa que €l tem 20, relacionado con la demostracién de la herramienta por parle del oferente para verificar su
funcionamiento, fue eliminado de las condiciones técnicas. En consecuencia, no se exigird dicha demaostracién como
parte del proceso de evaluacion.

No obstante, lo anterior no limita las facultades de la Entidad para revisar y corrgborar la informacion y los soportes
aportados por los oferentes, dentro del marco de las reglas del proceso, sin que ello implique a Incorporacion de
requisitos adicicnales.

Por lo anterior, no se considera necesario modificar los documentos del procesc en 1os términes solicitados.

OBSERVACION No. 31

7. Mantener, adicionalments, la obligacion de garaniizar que las licencias, renovaciones, suscripciones, publicaciones y
accesos puedan ser registrados a nombre de la Direccidn de Antinarcéticos de la Policia Nacional de Colombia - Aviacion
Policfal o, cuando el fabricante no lo permita, que dicha crrcuns!anma sea debidamente justificada y soportada por ef
fabricante.

RESPUESTA OBSERVACION No. 31: SE ACLARA }ﬂ-/

La solicitud se encuentra contempilada en el ltem 11 de las Condiciones Técnicas Generales de Obligatoric Cumplimienta
— ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS. E! documenic establece expresamente que el
futuro contratista debera registrar a nombre de la Direccidn Antinarcéticos las licencias, renovaciones y/o suscrinciones
correspondientes y que, cuando esto no sea procedents, debers justificarlo por escritc v anexar gl respectivo soporte del
fabricante.

En consecuencia, no se requiere modificacién, toda vez que la condicidn solicitada por el oferente ya hace parte de las
obligaciones establecidas por la Entidad.

Con este ajuste, la Entidad contara con un criterio habilitante directamente relacionado con el objeto contractual y con los
riesgos de efecucion, fortalecisndo la sefeccion objetiva y reduciendo la posibilidad de interrupciones derivadas de la falta
de acceso oportuno a informacion técnica Indispensable. La experiencia especifica equivalente af cien por cienfo (100 %)
del presupuesto oficial asignado al lote o componente ofertade constituye, en esfe contexto, un mecanismo de
verificacion de capacidad previamente demostrada para atender contratos de complejidad y magnitud comparables.

OBSERVACION DE LA EMPRESA MERCAEREQ, MEDIANTE MENSAJE EN LA PLATAFORMA DEL SECOP H EL
DIA 09 DE SEPTIEMERE DE 2026

OBSERVACION No. 32
OBSERVACION - REQUISITO APLICATIVO

El Oferente debers realizar la demostracion de Ja herramienta, en la oportunidad v por ef medio que sefiale fa Entidad,
con ¢l fin de que ef comité evaluador verifique su funcionamiento, una vez presentada la propuesta.

Lo anterior guarda relacidn con lo establecido en el Numeral 19, en el cuai se sefala que el contratista debe contar con
un apifcativo para el desarrollo del objetfo confractual.

Con hase en lo anterior, respetuosamente soficitamos a la Entidad reconsiderar y modificar ef requisito establecido en &l
Numeral 19, de manera que la obligacion de contar con el aplicativo sea exigible al contratista una vez adjudicado y

formalizado el confrato, y no constituya un requisito que deba acreditarse durante la etapa de presentacién v evaluacion
de las oferfas.

Considerarnos que exigir al oferente disponer previamente de un aplicativo desarrollado v funcional, antes de conacer si
sera adjudicatario del conirato, puede limitar ia pluralidad de oferentes y restringir la participacién de potenciales
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proponentes, toda vez que Implica asumir costos y desarrolfar una herramienta sin que exista certeza sobre la
adjudicacion.

Adicionalmente, el aplicativo puede ser desarroflado v puesto en funcionamiento una vez se adjudique y formalice el
contrato, de acuerdo con las necesidades y especificaciones definitivas establecidas por Ia Entidad.

Por lo anterior, soficitamos respetuosamente que ef requisito del aplicativo sea establecids como una obligacion a cargo

del contratista durante la ejecucion del contrato, y no como una condicion exigible a los oferentes durante la efapa de
evaluacion.

Esta modificacién permitiria ampliar la plurafidad de oferentss, fornentar una mayor participacion v garantizar condiciones

mas ablerfas y competifivas en el procesc de seleccion, sin afectar el cumplimiento del objeto contractual ni las
necesidades de la Enfidad.

e

RESPUESTA OBSERVACION No. 32: NO ACEPTA 5"4"/ i:
Respecto a los items 19 del Anexo 1 — Especificaciones Técricas Minimas Requeridas, se realizd una revisién de los
requisiios establecidos, particulamente frente & la necesidad de contar con una herramienta unificada para la

administracion, consulta y control de las publicaciones técnicas, manuales, suscripciones, servicios de informacion y
bases de datos de navegacion objeto def proceso.

Como resultado de dicha revision, ia Entidad considera que la exigencia de una herramienta tecnoldgica unificada no
resulta indispensable para satisfacer la necesidad que da origen al procese, teniendo en cuenta que la consulta,
suministro, actualizacién y administracion de las publicaciones y bases de datos objeto de adquisicién se encuentra
sujeta & los mecanismos y plataformas dispuestos por los respectives fabricantes y proveedores.

En consecuencia, la Entidad no acoge la observacion y elimina los ftems 18 _del Anexo 1 —~ Especificaciones Técnicas
Minimas Requeridas, por [0 que nc sera exigida la heramienta unificada 1 su demostracion durante la etapa de
evaluacion, ni se establecera su implementacién como obligacion contractual.

- Lo anterior no afecta las obligaciones relacionadas con el suministro, disponibilidad, actualizacién y acceso a las
publicacicnes y bases de datos objeto del proceso, las cuales deberan cumplirse de conformidad con las condiciones
tecnicas y de licenciamiento establecidas por los respectivos fabricantes o proveedores.

En consecuencia, se realizaran los ajustes correspondientes en los documentas definitivos del proceso.

OBSERVACION DE LA EMPRESA BUSINESSCOAST INTERNATIONAL CORP, MEDIANTE MENSAJE EN LA
PLATAFORMA DEL SECOP i, EL DIA 09 DE SEPTIEMBRE DE 2026

OBSERVACION No. 33

£n nuesira condicién de interesados y potenciales proponentes dentro del presente proceso de seleccion, nos
permitimos presentar oportuna y respetucsa observacion frants a los requisitos esfablecidos en los Numerales 19 y 20
del Anexo de Especificaciones Técnicas, con el propésito de solicitar la adecuacién de dichos requerimientos al marco
fegal y jurisprudencial aplicable a la coniratacion piblica en Colombia.

1. ANTECEDENTES Y REQUERIMIENTO OBJETO DE OBSERVACION
&n el Anexo de Especificaciones Técnicas, la Entidad ha contemplado las siguientes disposiciones:

= Numeral 16 (...} El futuro contratista deberd proveer y poner a disposicion de Ja Direccién de Antinarcéticos
(...} una herramienta funcional de acceso en finea que facilite la administracion y control de los vencimientos,
revisiones, versiones y estado de las publicaciones fécnicas (...).

* Numeral 20: El Oferente debera realizar la demostracidn de la herramienta, en la oportunidad y por el medio

que sefiale Ia Entidad, con el fin de que el comité evaluador verifigue su funcionamiento, una vez presentada la
Fropuesta.

2. FUNDAMENTOS JURIDICOS Y TECNICGS DE LA OBSERVACION

A. Vulneracién al Principio de Libre Concurrencia y Pluralidad de Oferentes (Ley 80 de 1993 v Ley 1150 de 2007)

El articulo 24 de la Ley 80 de 1993 (Principio de Transparencia) y el articulo 2 de ia Ley 1150 de 2007 (Principio de
Seleccién Objetiva) prohiben taxativamente la inclusién de condiciones o requisifos en los pliegos de condiciones que
restrinjan la participacion de interesados idoneos o que generen ventajas injustificadas para determinados agentes del
mercado.
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Exigir que la herrarnienta en lfnea esté completamente desarrollada, desplegada en servidores y parametrizada para ef
cumplimiento especifico de este proceso en la fase de evaluacién de propuestas: ‘

- 1. Crea una barrera de entrada injustificada: Incurrir en costos de desarrolle de software, infraestructura cloud,
pruebas de seguridad y configuracion precontractual sin garantia de adjudicacion desestimula la presertacion
de ofertas por parte de firmas especializadas en el sector y constituye en si misma una compra de un sistema
de informacion que no estd confemplada en el rubro presupuestal ni en la necesidad que pretende cubrir el
presente proceso.

2. Genera un sesgo o ventaja a favor def contratista safiente o tenedor de un software preexistente. Este tipo de
requisitos en elapa evaluativa favorece exclusivamente a quienes ya prestan el servicio o cuentan con
desarrollos idénticos previos, vulnerando la neutralidad de los pliegos v la igualdad de oportunidades que exige
la contratacion estatal.

B. Incongruencia entre la Naturaleza del Requisito y la Etapa de Verificacion

El propio Numeral 19 redacta expraesamente que la obligacion recae sobre el "futuro contratista” y para ser efecutada
“durante foda la efecucion y vigencia del servicio contratado”.

De conformidad con el Decrefo 1082 de 2015, los requisitos habllitantes y las especificaciones técnicas evaluables en fa
fase de seleccion deben verificar la capacidad e idoneidad del oferente, no la entrega anticipada de la prestacién o
producte final antes de la suscripcion del confrato. Exigir la ejecucion anticipada del objeto contractual {como o es la
demostracion del software 100% operativo) desnaturaliza las etapas del procesc de seleccion.

C. Sustento Jurisprudencial y Doctrinario

1. Consejo de Estado (Seccién Tercera): La jurisprudencia contenciosc-administrativa ha - sido refferativa en
seflalar que los pliegos de condiciones no pueden imponer cargas desproporcionadas en fa fase precontractual
gue cohfiguren barreras de acceso:

“Los pliegos de condiciones deben confener reglas claras, objetivas y proporcionadas que permitan la mayor
participacion de oferentes. La inclusién de condiciones fécnicas de imposible o costoso cumplimiento en la etapa de
seleccion, que no guarden proporeidn con la necesidad de verificar la idoneidad del proponente, vuineran los principios
de seleccion objetiva e igualdad.” (C.E., Seccién Tercera, Rad. 11007-03-26-000-2003-00027-01).

2. Agencia Nacional de Conlratacién Piblica — Colombia Compra Eficiente (CCE). £n milfiples conceptos {entre
ellos ef C-214 de 2021 y C-532 de 2022), CCE ha precisade que las herramisntas tecnolégicas o entregables
que forman parte de la gjecucion contractual no deben ser exigidos como prusba o demostracion habilitante en
la fase de propuesta, sinc como un compromiso confractual respaldado por planes de implementacion
posteriares a la adjudicacion:

"Las enfidades estatales deben abstenerse de solicitar bienes o servicios cuya produccion o despliegue impligue costos o
desarrollos especificos antes de la adjudicacion, salvo que resuiten estrictamente indispensables para evaluar la oferfa
técnica, debiendo privilegiar mecanismos de acreditacién como cartas de compromise, fichas técnicas o certificaciones
de capacidad fecnoldgica.”

3. SOLICITUD A LA ENTIDAD

Con ef fin de fomentar fa mayor participacién de oferentes, asegurar Ja eficiencia en el uso de los recursos piblicos ¥
adecuar el proceso a la normatividad vigents, SOLICITAMOS RESPETUCSAMENTE:

1. Modfficar el Numeral 20 del Anexc de Especificaciones Técnicas, efiminando fa obligacion de realizar la
demostracién funcional en vive de fa plataforma durante la etapa de evaluacion de oferfas,

2. Establecer ef Numeral 18 come una Obligacién Especifica def Contratista, sefialande que ef contrafista
adjudicatario tendré un plazo de ireinta (30) dias calendario, contados a partir de la firma del Acta de Inicio del
contrato, para realizar la entrega, parametrizacion, pruebas de seguridad, capacitacion v puesla en marcha de la
herramienta web a satisfaccién de ja Aviacién Policial,

3. Sustituir la demostracion previa por un requisito documental en la propuesta, consistenté en Ja presentacién de una

Carta de Compromiso, suscrita por el Representante Legal del praponents, en la que deciare bajo la gravedad del
Jjuramento que cumplird rigurosamente con la totalidad de los requisitos funcionales, de segutidad, cifrado,

disponibilidad y alertas estipulades en el Numeral 18 dentro del plaze de implementacion indicado.

RESPUESTA OBSERVACION No. 33: NO ACEPTA
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Respecto a los items 19 v 20 dei Anexo 1 — Especificaciones Técnicas Minimas Requeridas, se realizé una revision de
los requisitos establecidos, particularmente frente a la necesidad de contar con una herramienta unificada para la
administracion, consulta y control de las publicaciones técnicas, manuales, suscripciones, servicios de informacion y
bases de datos de navegacion objeto del proceso.

Como resultado de dicha revision, la Entidad considera que la exigencia de una herramienta tecnoldgica unificada no
resulta indispensable para satisfacer la necesidad que da origen al proceso, teniendo en cuenta que la consuliz,
suministro, actualizacion y administracién de las publicaciones y bases de datos objeto de adquisicion se encuentra
sujeta a los mecanismos y piataformas dispuestos por los respectivos fabricantes y proveedores.

En consecuencia, la Entidad acoge la observacion y elimina los items 19 y 20 del Anexo 1 — Especificaciones Técnicas
Minimas Requeridas, por lo que no serd exigida fa herramienta unificada ni su demostracién durante la etapa de
evaluacion, ni se establecera su implementacion como obligacion contractual.

Lo anterior no afecta las obligaciones relacionadas con el suministro, disponibilidad, actualizacién y acceso a las
publicaciones y bases de dates objeto del proceso, las cuales deberan cumplirse de conformidad con las condiciones
técnicas y de licenciamiento establecidas por los respectivos fabricantes o proveedores. |

En consecuencia, se realizaran los ajustes correspondientes en los documentos definitivos del proceso.

OBSERVACION DE LA EMPRESA DAKOTA INVESTMENT S.A.S.. MEDIANTE MENSAJE EN LA PLATAFORMA
DEL SECOP II, EL DIA 11 DE SEPTIEMBRE DE 2028

-

OBSERVACION No. 34

La Entidad establece para jos items 19 y 20 la obligacion de disponer de una herramienta en finea que permita
centralizar la administracion y consulta de publicaciones técnicas, manuales de marntenimiento, partes, overhaul, vuelo,
servicios de infarmacion, suseripciones, licencias y bases de datos de navegacion,

Observacion:

Respetuosamente soficitamos a la Entidad revisar el alcance de ests requisito, foda vez que los bienes y servicics
incluidos en estos ftems pueden corresponder a diferentes fabricantes ¥ proveedores especializados, cada uno de fos

cuales cuenta con sus propios sistemas, plataformas, mecanismos de acceso ¥ procesos de acfualizacién de Ia
infarmacion técnica.

En este sentido, la exigencia de contar con una (nica plataforma que permita infegrar y administrar toda la informacién
podria. representar una condicion tecnolégica adicional al objeto del suministro, dado que no necesariamente
corresponde a una herramienta estandar disponible para todos los proveedores del sector,

Adicionalmente, al requerirse la demostracion de dicha herramienta durante la evaluacion, esta condicién podria terminar
restringiendo la participacion a empresas que previamente cuenten con una plataforma especifica, aun cuando ofros

oferentes tengan la capacidad técnica y comercial para suministrar las publicaciones, licencias, suscripciones y bases de
datos requeridas.

Lo anterior podria afeclar la pluralidad de oferentes v la libre concurrencia, al convertir una determinada solucion

tecnolGgica en un factor de participacién que no necesariamente resulta indispensable para garantizar ef suministro y la
actualizacion de la informacién solicitada,

Solicitud a la Entidad:

Solicitarnos respetuosamente modificar y eliminar el requisito establecido para los jtems 19 y 20, de manera que no se
exifa obligatoriamente una Gnica plataforma que consolide la totalidad de la informacién proveniente de los diferentes
fabricantes y proveedores.

Como alternativa, proponemos que la Entidad permita acreditar la disponibilidad, vigencia y actualizacién de la
informacién mediante las plataformas propias de cada fabricante o proveedor, complementadas, si se considera
necesario, con informes, matrices de seguimiento, certificaciones o mecanismos de control independientes.

De esta manera, se conservaria el control y trazabilidad requeridos por fa Entidad, sin establecer una condicién
tecnoldgica que pueda limitar innecesariamente Ia participacién de oferentes especializados.
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Director de Antingiredticos

RESPUESTA OBSERVACION No. 34: NO ACEPTA - i

Respecto a los items 19 y 20 del Anexc 1 — Especificaciones Técnicas Minimas Requeridas, se realizd una revision de
los requisitos establecidos, particularmente frente a la necesidad de contar con una herramienta unificada para la
administracion, consulia y control de las publicaciones técnicas, manuales, suscnpmones servicios de informacion v
bases de datos de navegacion objeto del proceso.

Como resultado de dicha revisién, la Entidad considera que la exigencia de una herramienta tecnolégica unificada no
resulta indispensable para satisfacer la necesidad que da origen al proceso, teniendo en cuenta que la consulta,
suministro, actualizacidn y administracion de las publicaciones y bases de datos cbjeto de adquisicién se encuentra
sujeta a los mecanismos y plataformas dispuestos por los respectivos fabricantes y proveedores.

En consecuencia,/la Entidad acoge la observacion y elimina los items 19 y 20 del Anexo 1 — Especificaciones Técnicas
Minimas Regueridas, por lo que no serd exigida la herramienta unificada ni su demostracion durante la etapa de
evaldacion, ni se establecera su implementacién como obligacion contractual.

Lo anterior no afecla las obligaciones relacionadas con el suministro, disponibilidad, actualizacion v accesc a las
publicaciones y bases de datos objeto del proceso, las cuales deberan cumplirse de conformidad con las condiciones
técnicas y de licenciamiento establecidas por ios respectivos fabricantes o proveedores.

£n consecuencia, se realizaran los ajustes correspondientes en los documentos definitivos del proceso
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