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DATOS GENERALES
CONTRATISTA | JENNY ALEJANDRA GONZALEZ MORENO, CEDULA DE CIUDADANIA No, 53095354
CPS No.| 8061 de 12/08/2026 PLAZO|150 dias
FECHA DE INICIO| 19/08/2026 | FECHA DE TERMINACION 18/01/2027 |
PERIODO DE INFORMEl 01/09/2026 |A: | 30/09/2026 | No. Informe
% EJECUCION FISICA 28 % EJECUCION FINANCIERA 8

SUPERVISOR|MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO

| DEPENDENCIA

SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ

OBJETO CONTRACTUAL

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL ABORDAJE , BUSQUEDA ACTIVA'Y SEGUIMIENTO DE PERSONAS MAYORES EN
VULNERABILIDAD, HABITABILIDAD DE CALLE O VICTIMAS DE VIOLENCIA A TRAVES DEL SERVICIO BOGOTA TE ACOMPANA EN LA VEJEZ. .

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES

1. Realizar las acciones territoriales de busqueda activa y abordajes
territoriales a personas mayores de acuerdo con el manual operativo del
Servicio Bogota te acompania en la Vejez, garantizando la prestacion del
servicio de acuerdo al cronograma de disponibilidad.

Del 1 al 30 de septiembre de 2026 se realizaron 7 abordajes territoriales con
enfoque psicosocial, territorial, moévil e inmediato en las localidades de Los
Martires, Antonio Narifio, Puente Aranda, San Cristobal y Ciudad Bolivar.
Estas acciones se desarrollaron con el proposito de ofrecer una atencion
integral y oportuna a los casos identificados en estas zonas, en cumplimiento
con los lineamientos técnicos establecidos por el servicio Bogota te
Acompafia en la Vejez. Asimismo, se garantizo la elaboracion y entrega
oportuna de las actas de intervencion, las cuales registran de manera
detallada la gestién adelantada, los seguimientos efectuados y las
orientaciones brindadas en cada caso. Esta labor contribuyd al fortalecimiento
del registro institucional, asegurando coherencia con los principios del
programa orientados a la proteccion, bienestar y garantia de derechos de las
personas mayores. Igualmente, se garantizé la disponibilidad constante para
cubrir las areas territoriales asignadas. Asimismo, se estuvo disponible para
atender contingencias o situaciones emergentes que pudieran surgir en el
desarrollo de las actividades, garantizando una respuesta efectiva ante
imprevistos.

2. Activar rutas de atencion intra e intersectorial de acuerdo a las situaciones
de vulneracion de derechos identificadas durante la atencion a la persona
mayor de manera oportuna, garantizando la proteccion de los derechos de la
personas mayores y de acuerdo al manual operativo del Servicio Bogota te
acompania en la Vejez, cumpliendo con criterios de calidad y eficacia.

2.1 Entre el 1y el 30 de septiembre de 2026 se realizaron 7 orientaciones
psicosociales y/o activaciones de ruta dirigidas a la atencién y
acompafiamiento de la poblacion mayor, en el marco de los servicios sociales
ofrecidos por la Secretaria Distrital de Integracion Social. Estas acciones
tuvieron como propdsito garantizar un acceso oportuno a los programas y
recursos institucionales disponibles, respondiendo a las necesidades
psicosociales identificadas durante los abordajes territoriales. A través de
dichas intervenciones, se promovio la articulacion con las instancias
competentes, asegurando un acompafamiento integral orientado al
fortalecimiento del bienestar emocional y social de las personas mayores. 2.2
Entre el 1y el 30 de septiembre de 2026 se activo ruta de salud en 3 casos,
el cual fue gestionado a través de correo electrénico dirigido a la Subred
Centro Oriente. Esta activacion se llevé a cabo con el propésito de asegurar
gue el caso identificado recibiera una respuesta oportuna y adecuada dentro
del sistema de salud, permitiendo una intervencion rapida en situaciones que
requerian la proteccién y defensa de derechos en salud. 2.3 Entre el 1y el 30
de septiembre de 2026 se realizé 2 orientacidn/activacion de ruta de atencién
psicosocial hacia otros sectores, con el objetivo de reportar presuntas
situaciones de vulnerabilidad identificadas en diferentes ambitos. Estas
acciones buscaron promover una articulacion institucional oportuna que
permitiera dar respuesta a las necesidades detectadas, garantizando la
proteccion, el acompafiamiento y la atencién integral de las personas
mayores, en coherencia con los lineamientos y mecanismos de atencion
establecidos por la Secretaria Distrital de Integracion Social.
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3. Realizar los seguimientos necesarios, suficientes y de manera oportuna en
el marco de la atencion de casos de las personas mayores, garantizando la
debida gestion en pro de la proteccién y garantia de derechos de las
personas mayores de acuerdo al manual operativo del Servicio.

3.1. Del 1 al 30 de septiembre de 2026 se realizaron 11 seguimientos
psicosociales correspondientes a los casos de personas mayores atendidas,
1 asesorias, y 1 traslado con el fin de garantizar la continuidad en los
procesos de acompafiamiento y la atencién integral conforme a los
lineamientos técnicos establecidos por la Subdireccion para la Vejez. Cada
una de estas intervenciones tuvo como objetivo garantizar el adecuado
monitoreo y la continuidad en la atencion de las personas mayores
vinculadas al servicio, asegurando que se diera respuesta oportuna a sus
necesidades y que se cumpliera con los protocolos establecidos para su
bienestar.

4. Diligenciar la totalidad de aplicativos dispuestos para el manejo de la
informacién de las personas mayores atendidas por el Servicio Bogota te
acompania en la Vejez de manera oportuna, permanente, agil y cumpliendo
los estandares de calidad del dato del Sistema SIRBE, aplicativos y demas
instrumentos propios, o formatos institucionales derivados de la prestacion
del servicio, guardando confidencialidad en los datos sensibles de las
historias sociales y demas informacion relacionada, cumpliendo con la
normatividad vigente para tal fin.

4.1 Entre el 1y el 30 de septiembre de 2026 se elaboraron 7 fichas SIRBE
correspondientes a los casos atendidos durante este tiempo. Estas fichas
fueron diligenciadas conforme a los lineamientos establecidos por el servicio
Bogota Te Acompania en la Vejez, con el fin de registrar de manera detallada
la informacion sociofamiliar, las condiciones psicosociales y las acciones
adelantadas en cada proceso de acompafiamiento. Este ejercicio permitio
consolidar la informacion necesaria para el seguimiento institucional,
facilitando la articulacion con otros servicios y fortaleciendo las estrategias de
atencion integral dirigidas a la poblacion mayor. Durante el 1 al 30 de
septiembre en el operativo de abandono en persona mayor se diligenciaron
43 casos activos en el aplicativo Ventanilla Unica. De acuerdo con cada caso,
se realizé la actualizacién de datos y, en el apartado de observaciones, se
registro la situacion identificada de cada persona mayor, incluyendo la
valoracion del riesgo y el tipo de vulnerabilidad, como abandono voluntario o
involuntario y situaciones de soledad voluntaria o involuntaria.

5. Organizar y brindar con calidad y de manera oportuna la informacion
requerida para la elaboracién de documentos de respuesta a solicitudes
ciudadanas, entes de control y demas requerimientos o para la proyeccién de
informes de la Secretaria Distrital de Integracion Social y/o del Servicio
Bogota te acompafa en la Vejez.

5.1. Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de septiembre de 2026
no se realizaron actividades relacionadas con esta actividad

6. Participar, apoyar y asistir a reuniones, comités y demas espacios
asignados, socializando oportunamente la informacion y actividades
generadas en cumplimiento del contrato.

6.1 El dia 4 de septiembre de 2026 se particip6 Asistencia técnica Abandono-
aislamiento y soledad, donde Se fortalecieron conocimientos para diferenciar

abandono, soledad y aislamiento social, resaltando la necesidad de identificar
cada fenédmeno de manera precisa para orientar intervenciones adecuadas.

7. Elaborar un plan de trabajo al inicio del contrato, reportando de manera
mensual su avance, presentando las evidencias y siguiendo las orientaciones
de la supervision del contrato, en cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

7.1. El desarrollo de las actividades programadas se ha ejecutado de acuerdo
con lo dispuesto en el plan de trabajo definido al inicio de la ejecucion
contractual. Dicho plan contempla una bitacora en la que se registran las
obligaciones especificas, asi como las evidencias que respaldan cada una de
las acciones realizadas, las cuales se encuentran debidamente consignadas
en los formatos establecidos. Este proceso garantiza el cumplimiento del
objeto contractual y contribuye a la proteccion y restitucion de los derechos
de las personas mayores, a través de las intervenciones y gestiones
efectuadas durante el periodo reportado.

8. Apoyar en contingencias y emergencias cuando sea requerido, cumpliendo
la normatividad vigente y los protocolos establecidos por la administracion
distrital y el Gobierno Nacional

8.1 Durante los dias 1 al 30 de septiembre de 2026, se particip6 en el
Operativo de abordaje de personas mayores en presunto estado de
abandono en las localidades de Los Martires, San Cristobal, Puente Aranda
Antonio Narifio, Ciudad Bolivar. Se abordaron 43 casos, identificando casos
efectivos, rechazos de atencion y personas que ya no residian en la vivienda
reportada. Asimismo, se diligencio el aplicativo Ventanilla Unica, registrando
en el apartado de observaciones la descripcion de cada caso efectivo.
Durante este proceso se identificaron aspectos susceptibles de mejora en el
aplicativo, los cuales fueron informados oportunamente al referente
encargado.

9. Cumplir de manera eficiente, oportuna y con calidad las demas
obligaciones relacionadas con el objeto del contrato y los tramites propios de
la Subdireccién para la Vejez, que sean asignados por la supervision del
contrato.

9.9 Durante el periodo reportado en este informe se demandaron actividades
relacionadas con el cumplimiento de esta obligacion contractual, en la
realizacion del curso en la plataforma EVA, Integridad, Transparencia y lucha
contra la corrupcion, fortaleciendo conceptos de ética e integridad publica,
actuar con transparencia, responsabilidad y compromiso institucional.

SEGURIDAD SOCIAL

Entidad Mes Valor Fecha de Pago No. Planilla
Salud COMPENSAR 01/08/2026 $267,500 11/08/2026 37966113
Pension COLPENSIONES 01/08/2026 $342,400 11/08/2026 37966113
ARL POSITIVA 01/08/2026 $11,200 11/08/2026 37966113
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Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razon por la cual es un deber y un compromiso de los asistentes y de la
Secretaria Distrital de Integracion Social no divulgar informacién alguna en propésito diferente a la de este registro so pena de las sanciones

legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013”.

La informacioén registrada en el presente documento corresponde a lo ingresado
por el usuario 53095354 en el aplicativo IOPS, en calidad de contratista, y
presentado ante la Secretaria Distrital de Integracién Social el 25/09/2026 a las

FIRMA DEL CONTRATISTA
20:49:20 horas (UTC-5)
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_|aque corresponde el informe 1/09/2026 A 30/09/2026

Eorta algun desemperio deficiente o a mejorar? Sl NO X

é.ilaje de ejecucién Fisica Presupuestal

28.0% 8.0%

el Supervisor/interventor

Azg>

BOGOT/\

Acuerdo: 20260927-191039-552f3-95597837

Firmado Electronicamente con AZSign
2026-09-28701:51:17-05:00

del supervisor/interventor

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO

Numero de CTO de interventoria

N/A

Dependencia

SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ

Cargo

SUBDIRECTOR(A) PARA LA VEJEZ

Localidad

NIVEL CENTRAL

Apoyo a la supervisiéon

MARITZA RAMIREZ MARTINEZ

Datos del contrato supervisado

Numero de Contrato 8061
Fecha de Contrato 12/08/2026
Fecha Aprobacién de Poliza N/A

Contratista

JENNY ALEJANDRA GONZALEZ MORENO

Cédula de ciudadania o NIT

53095354

Proyecto 7937-Generacion de oportunidades para la inclusion social y productiva de las
personas mayores en Bogota

Valor $26,495,000.00

Plazo 150 DIAS

Fecha Acta Inicio 19/08/2026

Fecha Terminacion Proyectada del Contrato 18/01/2027

Adicion

Prorroga

Suspension

Fuente de financiacion

0112 1-100-F001 - VA-RECURSOS DISTRITO

Objeto

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL ABORDAJE , BUSQUEDA
ACTIVA'Y SEGUIMIENTO DE PERSONAS MAYORES EN VULNERABILIDAD,
HABITABILIDAD DE CALLE O VICTIMAS DE VIOLENCIA A TRAVES DEL
SERVICIO BOGOTA TE ACOMPANA EN LA VEJEZ. .

Reporte del Monitoreo a los Riesgos Previsibles del Convenio o Contrato

LUEGO DE HACER EL MONITOREO DE LOS RIESGOS PREVISIBLES IDENTIFICADOS EN LA MATRIZ DE RIESGOS QUE HACE PARTE INTEGRAL
DEL CONTRATO, SE VERIFICO QUE NO SE CONFIGURO LA OCURRENCIA DE NINGUNO DE LOS DIECINUEVE (19) RIESGOS IDENTIFICADOS
DURANTE EL PERIODO REPORTADO EN EL INFORME, RAZON POR LA CUAL NO SE REGISTRA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE

TRATAMIENTO DE RIESGOS

1.Cumplimiento del objeto:

Seguimiento Contractual
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SATISFACTORIAMENTE CON SU OBJETO CONTRACTUAL DURANTE EL PRESENTE PERIODO.
Be de cumplimento de las obligaciones:
g‘,’%%)ligaciones Obligacion Estado Observacion
§§8 1. Realizar las acciones territoriales de busqueda activa y abordajes Durante el presente mes cumplio
§§§ 1 territoriales a personas mayores de acuerdo con el manual operativo Satisfactorio a cabalidgd con su obli aciér;
853 del Servicio Bogota te acomparia en la Vejez, garantizando la 9
£go L - : . contractual.
3] prestacion del servicio de acuerdo al cronograma de disponibilidad.
E‘ gﬁzﬁ 2. Activar rutas de atencion intra e intersectorial de acuerdo a las
8§ SSS : ; P ; i
gii* gs¢ situaciones de vulneracion de derechos identificadas durante la e
L& 2 atencion a la persona mayor de manera oportuna, garantizando la Satisfactorio D:rigézﬁégéess:fungﬁﬁ C:Cq:j‘)r:'o
proteccion de los derechos de la personas mayores y de acuerdo al 9
) - . ~ - contractual.
manual operativo del Servicio Bogota te acompafa en la Vejez,
cumpliendo con criterios de calidad y eficacia.
3. Realizar los seguimientos necesarios, suficientes y de manera
oportuna en el marco de la atencién de casos de las personas Durante el presente mes cumplié
3 mayores, garantizando la debida gestién en pro de la proteccion y Satisfactorio a cabalidad con su obligacién
garantia de derechos de las personas mayores de acuerdo al contractual.
manual operativo del Servicio.
4. Diligenciar la totalidad de aplicativos dispuestos para el manejo
de la informacion de las personas mayores atendidas por el Servicio
Bogota te acompanfa en la Vejez de manera oportuna, permanente,
agil y cumpliendo los estandares de calidad del dato del Sistema Durante el presente mes cumplié
4 SIRBE, aplicativos y demas instrumentos propios, o formatos Satisfactorio a cabalidad con su obligacién
institucionales derivados de la prestacion del servicio, guardando contractual.
confidencialidad en los datos sensibles de las historias sociales y
demas informacion relacionada, cumpliendo con la normatividad
vigente para tal fin.
5. Organizar y brindar con calidad y de manera oportuna la
informacién requerida para la elaboracién de documentos de "
respuesta a solicitudes ciudadanas, entes de control y demas . Durar_ltg' el presente pe_rlo_do no se
5 o . ) ) No Aplica requirié para el cumplimiento de
requerimientos o para la proyeccion de informes de la Secretaria esta obligacién contractual
Distrital de Integracion Social y/o del Servicio Bogota te acompafia 9 ’
en la Vejez.
6. Participar, apoyar y asistir a reuniones, comités y demas espacios Durante el presente mes cumplio
6 asignados, socializando oportunamente la informacién y actividades Satisfactorio a cabalidad con su obligacién
generadas en cumplimiento del contrato. contractual.
7. Elaborar un plan de trabajo al inicio del contrato, reportando de Durante el presente mes cumolié
manera mensual su avance, presentando las evidencias y siguiendo } ) >l P > cump
7 . . . L Satisfactorio a cabalidad con su obligacién
las orientaciones de la supervision del contrato, en cumplimiento de contractual
las obligaciones contractuales. '
8. Apoyar en contingencias y emergencias cuando sea requerido,
8 cumpliendo la normatividad vigente y los protocolos establecidos por No Aplica NA
la administracion distrital y el Gobierno Nacional
9. Cumplir de manera eficiente, oportuna y con calidad las demas Durante el presente mes cumplié
obligaciones relacionadas con el objeto del contrato y los trdmites : : >l P > cump
9 . : . . . Satisfactorio a cabalidad con su obligacién
propios de la Subdireccién para la Vejez, que sean asignados por la contractual
supervision del contrato. '
Concepto general del cumplimiento de las obligaciones CUMPLE DE MANERA INTEGRAL Y SATISFACTORIA CON
SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
DESTACANDOSE POR LA PROACTIVIDAD EN LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES.

3. Recomendaciones o sugerencias acerca del desempeiio del contratista:

NINGUNA

4. Declaraciones y propuestas del contratista ante un eventual desempeiio deficiente o a mejorar de las obligaciones:

NO APLICA
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on de los pagos a la seguridad social y aportes parafiscales:

BUCION A LA IMPLEMENTACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y OPERATIVA DEL SERVICIO BOGOTA TE ACOMPANA EN LA VEJEZ PARA

Periodo de pago Fecha Pago
. Afio-Mes Afio - Mes - Dia valor

;.;é’g agosto de 2026 2026 - 08 - 11 $267,500.00

REE

528 agosto de 2026 2026 - 08 - 11 $342,400.00

285

i agosto de 2026 2026 - 08 - 11 $11,200.00
E A 2% lado esperado al momento de finalizar contrato:
2iI¥EEL

D

ENSA DE PERSONAS MAYORES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y ABANDONO

'_
>
m
T

7. Riesgo en el manejo de los recursos :

NINGUNO

8. ¢Existe plan de mejoramiento?

s | | NO |x |

(En caso afirmativo indique el nivel de cumplimiento)

9. Entrego Informe de ejecuciéon?

SI X NO

Relacionar soportes de informe:

Seguridad Social 3 Planilla seguridad social Alejandra Gonzalez Moreno CTO 8061-2026.pdf
Certificacion de Contratos suscritos con entidades del estado 4. Formatos de otros contratos septiembre - Jenny Gonzaalez- 8061-2026.pdf
Evidencia / Informe Final 2. Formato de evidencias septiembre Alejandra Gonzalez CTO 8061- 2026.pdf
Bitacora Actividades 1 Bitacora septiembre 2026- Alejandra Gonzalez - CTO 8061-2026_signed (3).pdf

10. ¢ Procede Pago en este periodo?

Sl X NO

En caso de proceder pago se anexa al presente informe certificaciéon para pago

11. Informacion cualitativa y cuantitativa de la ejecucion del contrato/convenio, de acuerdo a las metas del proyecto al que pertenece:

TIENE UN CUMPLIMIENTO EN EJECUCION FISICA DE 28% Y EJECUCION FINANCIERA DE 8%

12. Otras observaciones relevantes del supervisor:

DEL 1 AL 4 DE SEPTIEMBRE SUPERVISO ANA MARIA HERNANDEZ CARRASCAL- SUBDIRECTORA ENCARGADA, DEL 5 AL 30 DE SEPTIEMBRE
SUPERVISO Y FIRMA MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO- SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ.

Fecha Elaboracion: 27/09/2026
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MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO

25>
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BOGOT/\

Maria Cristina Tobdn Camacho
1136882812
mtobonc@sdis.gov.co

Subdirectora para la Vejez
Secretaria Distrital Integracion Social
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