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ESTUDIOS DEL SECTOR PRESTACION DE SERVICIOS

Que soporta el proceso de seleccion bajo la modalidad de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia, cuyo objeto es:
“ADQUIRIR LICENCIAS DE USO INDEFINIDO DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA INTEGRAL DE
APOYO A LA GESTION INSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE CANDELARIA, INCLUYENDO
CONFIGURACION, PARAMETRIZACION, SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y
CAPACITACION, DE CONFORMIDAD CON LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS Y FUNCIONALES
ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD.”
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1. INTRODUCCION Y ASPECTOS PRELIMINARES

1.1. Objeto del analisis

El presente documento contiene el analisis del sector para el proceso de contrataciéon que tiene por objeto
ADQUIRIR LICENCIAS DE USO INDEFINIDO DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA INTEGRAL DE APOYO
A LA GESTION INSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE CANDELARIA, INCLUYENDO SU IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION, PARAMETRIZACION, SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y
CAPACITACION DURANTE EL PLAZO CONTRACTUAL, DE CONFORMIDAD CON LOS REQUERIMIENTOS
TECNICOS Y FUNCIONALES ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD. La solucién debera integrar y apoyar los
procesos institucionales definidos en la Ficha Técnica y en el Anexo Técnico de Especificaciones Minimas,
fortaleciendo la trazabilidad, seguridad, interoperabilidad, gestién documental, seguimiento y control de la
informacion institucional.

En consecuencia, el Municipio adquirira licencias de uso indefinido sobre la plataforma, los médulos y las
funcionalidades efectivamente contratadas e implementadas. Este derecho de uso no estara condicionado a
renovaciones periddicas de licenciamiento ni al pago de nuevas licencias sobre los mismos componentes
adquiridos una vez finalizado el plazo contractual. La adquisicién de la licencia no implica transferencia de la
titularidad de los derechos de autor, derechos patrimoniales ni del cédigo fuente, salvo pacto expreso en contrario.
Los datos, registros y documentos institucionales gestionados en la solucion pertenecen al Municipio y deberan
conservar condiciones de disponibilidad, integridad y portabilidad. Los servicios asociados de soporte,
mantenimiento, actualizacion, alojamiento o infraestructura tecnolégica tendran la duracién y alcance definidos en
el contrato y, por su naturaleza, podran ser objeto de contratacion posterior si la Entidad los requiere.

1.2. Marco normativo del analisis del sector

El deber de adelantar el analisis del sector se encuentra previsto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de
2015, que ordena a la Entidad Estatal analizar el sector relativo al objeto del proceso desde las perspectivas legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo. Este deber se articula con los principios de
planeacion, economia, transparencia y responsabilidad que rigen la contratacién estatal, contenidos en la Ley 80
de 1993, la Ley 1150 de 2007 y la Ley 1474 de 2011.

El presente estudio se estructura siguiendo el orden légico del modelo de abastecimiento estratégico adoptado por
la Agencia Nacional de Contratacion Publica, que secuencia el analisis en tres momentos: primero la demanda,
para caracterizar la necesidad y el comportamiento del gasto historico; luego la oferta, para identificar a los
potenciales proveedores; y finalmente |la estrategia de compra, que se deriva como conclusion del analisis conjunto
de demanda y oferta en procura del mayor valor por dinero.
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1.3. Alcance y fuentes de informacidn

El alcance del estudio comprende el anélisis de los aspectos generales del mercado, el estudio de la demanda, el
estudio de la oferta, el estudio de mercado y de precios, el andlisis financiero del sector y la determinacion de los
requisitos habilitantes. Para su elaboracién se consultaron las siguientes fuentes:

» Estudios previos del proceso (revision REV7, julio de 2028), como fuente autorizada de los datos del contrato.

» Formato para el célculo de indicadores financieros con base de datos 2024, del cual se obtiene la muestra
de empresas comparables y sus cifras financieras.

+ Sistema Electronico de Contratacion Publica SECOP |l y el portal de datos abiertos del Estado colombiano.

* Herramienta de visualizacion para el andlisis de la demanda y de la oferta de la Agencia Nacional de
Contratacion Publica.

* Estadisticas oficiales del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) y de la
Superintendencia Financiera de Colombia (Banco de la Republica) para las variables macroeconomicas.

1.4. Determinacion de la modalidad de seleccién

La modalidad aplicable se determina en funcion del valor del proceso expresado en salarios minimos mensuales
legales vigentes. Conforme a la Circular N.° 203-31.02 del 29 de diciembre de 2025, suscrita conjuntamente por la
Directora del Departamento Administrativo Juridico y la Jefe de la Oficina Técnica de Contratacién Estatal del
Municipio de Candelaria —con fundamento en el Acuerdo N.° 022 del 24 de noviembre de 2025 y el Decreto
Nacional 1469 del 29 de diciembre de 2025—, corresponde a la modalidad de Seleccidén Abreviada de Menor
Cuantia todo proceso cuyo presupuesto sea superior a 28 e inferior o igual a 280 salarios minimos, rango que para
la vigencia equivale a valores entre $49.025.341 y $490.253.400. Dado que el presupuesto oficial del presente
proceso asciende a $142.000.000, se ubica dentro de dicho rango y por encima del tope de la minima cuantia, lo
que confirma que la modalidad procedente es la Seleccién Abreviada de Menor Cuantia, prevista en el articulo 2,
numeral 2, literal b, de la Ley 1150 de 2007. Esta determinacién fija el alcance del presente analisis, en particular
la exigencia de verificar la capacidad financiera y organizacional como requisitos habilitantes.

1.5. Identificacion de la alternativa que mejor satisface la necesidad institucional

Con el fin de identificar la alternativa que mejor satisface la necesidad institucional descrita en el numeral 1.1, yen
cumplimiento del principio de planeacién (articulo 25, numeral 12, de la Ley 80 de 1993), la Entidad realizd la
validacion y revision de las condiciones del mercado, evaluando las alternativas tecnoldgicas disponibles para
abordar la solucion requerida. En primer lugar, se consideré mantener el estado actual, basado en herramientas
dispersas y gestién manual; sin embargo, esta alternativa no resuelve los reprocesos, la duplicidad de informacién
ni las limitaciones de trazabilidad identificadas en el diagnostico, y resulta incompatible con el propésito de
modernizacion tecnologica de la Entidad, por lo que se descarta. En segundo lugar, se evalud el desarrollo de una
aplicacion propia y exclusiva para la Entidad, alternativa que exige asumir la carga técnica y presupuestal del ciclo
completo de desarrollo, alojamiento y sostenimiento de software, con plazos de implementacion mas largos y un
mayor riesgo técnico para una entidad territorial que no cuenta con esa vocacion misional, razén por la cual tambien
se descarta.

Como tercera alternativa se analizé el uso de software bajo modalidad Saa$S o suscripcion, esquema en el cual el
derecho de uso y determinados servicios tecnoldgicos se encuentran sujetos a pagos pericdicos mientras la
Entidad requiera la solucién. Finalmente, se evalué la adquisicion de licencias de uso indefinido de software
especializado previamente desarrollado y configurable, acompaniada de los servicios necesarios para su
implementacion, parametrizacion, interoperabilidad, puesta en funcionamiento, soporte, mantenimiento,
actualizacién, alojamiento durante el plazo contractual y capacitacién. Esta ultima alternativa permite consolidar el
derecho de uso de los componentes adquiridos mas alla de la vigencia contractual, diferenciandolo de los servicios
recurrentes que por su naturaleza puedan requerirse posteriormente. La conveniencia de esta alternativa se
sustenta en la continuidad institucional, la preservacién de la inversion en parametrizacion y apropiacion, y las
condiciones identificadas en el sondeo de mercado, sin que ello implique transferencia de la propiedad intelectual
del software.

Como resultado del andlisis de alternativas y de las condiciones identificadas en el mercado, la estrategia de
adquisicion se estructura mediante licencias de uso indefinido de una plataforma tecnolégica especializada, junto
con los servicios asociados requeridos durante el plazo contractual. Esta estructura debera reflejarse de manera
consistente en el objeto, alcance, Ficha Técnica, forma de pago, presupuesto y garantias del proceso,
diferenciando el derecho de uso indefinido de los servicios recurrentes o temporales asociados a la operacion de
la solucion.

2. ASPECTOS GENERALES DEL SECTOR

El analisis de los aspectos generales del mercado permite comprender el entorno en el que se desarrolla la
contratacion, identificando las variables econémicas, técnicas y regulatorias que inciden en el precio y en las
condiciones de prestacién del servicio. Estas variables constituyen el marco de referencia sobre el cual se
interpretan posteriormente los estudios de demanda, oferta y precios.
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2.1. Perspectiva econémica

El comportamiento de las variables macroeconomicas condiciona la estructura de costos del servicio y la capacidad
de respuesta de los proveedores. Se examinan las principales.

2.1.1. Producto Interno Bruto y dinamica sectorial

Segun el DANE, en el primer trimestre de 2026 el Producto Interno Bruto crecié 2,2 % respecto al mismo periodo
de 2025, y 0,6 % frente al trimestre inmediatamente anterior en la serie ajustada por efecto estacional. El resultado
refleja una expansién moderada, jalonada por el sector publico. Las actividades que mas crecieron fueron
administracion publica y defensa (5,7 %), actividades artisticas y de entretenimiento (3,2 %), comercio (2,9 %),
industrias manufactureras (2,9 %), actividades financieras (2,8 %), actividades profesionales (2,2 %), actividades
inmobiliarias (2,0 %) e informacién y comunicaciones (1,3 %); en contraste, decrecieron minas y canteras (-0, 1
%), agricultura (-1,4 %) y construccion (-5,4 %). El crecimiento de las actividades profesionales y de informacion
y comunicaciones, a las que se asocia el desarrollo, mantenimiento y soporte de software, confirma un sector con
dinamica positiva, pero sin expansiones abruptas que presionen los precios al alza.

2.1.2. Encuesta mensual de servicios

De acuerdo con la Encuesta Mensual de Servicios del DANE, en junio 2026 trece de los dieciocho subsectores de
servicios presentaron variacion positiva en los ingresos totales frente al mismo mes de 2025, lo gque evidencia un
entorno favorable para los servicios empresariales y tecnologicos. Este dinamismo respalda la disponibilidad de
proveedores con capacidad de atender el servicio requerido.

2.1.3. indice de Precios al Consumidor e inflacién

De acuerdo con el DANE, en junio de 2026 el IPC registré una variacion anual de 6,14 % y una variacién mensual
de 0,39 %, con una inflacion acumulada en el afio de 4,77 %. La cifra aumento¢ frente al mismo mes de 2025 (4,82
%) y se ubica por encima de la meta del 3 % del Banco de la Republica. Dentro de las divisiones del gasto,
informacién y comunicacién presentd una variacion anual de 5,16 %, inferior al promedio nacional. Esta aceleracion
de la inflacién introduce cierta presién sobre los costos del servicio durante |a vigencia, si bien la apreciacién del
peso analizada mas adelante, compensa la incidencia de los insumos importados. Este indicador es, ademas, el
gue la metodologia de analisis de precios emplea para indexar valores histéricos vy fraerlos a valor presente al
comparar cotizaciones de vigencias distintas.

2.1.4. Salario minimo legal mensual vigente

El salario minimo incide de manera directa en el costo del talento técnico especializado que soporta la plataforma
y en la expresién de la experiencia habilitante, que se mide en salarios minimos. Con una inflacion de cierre de
2025 cercana a 5,30 %, el Gobierno fij6 el salario minimo para 2026 en $1.750.905, mas un auxilio de transporte
de $249.095, para un ingreso base de $2.000.000. La evolucion reciente del salario minimo es la siguiente:

Ano SMMLV Incremento anual
2021 $908.526 3,50%
2022 $1.000.000 10,07%
2023 $1.160.000 16,00%
2024 $1.300.000 12,00%
2025 $1.423.500 9,50%
2026 $1.750.905 23,00%

Fuente: decretos anuales del Gobierno Nacional. Elaboracion propia.

2.1.5. Tasa Representativa del Mercado

La TRM incide en los componentes de software y licenciamiento que se cotizan en délares. Al 1ro de julio de 2026
la TRM se ubicd en $3.443,59, certificada por la Superintendencia Financiera, acumulando una apreciacion del
peso del 8,36 % desde el inicio del afio; el cierre de 2025 habla sido de $3.757,08. En el plano monetario, el Banco
de la Republica elevoé su tasa de politica al 12 % el 30 de junio de 2026, en respuesta a la inflacién. La apreciacion
del peso reduce la presion de costos sobre los insumos importados del servicio y favorece la estabilidad del precio
durante la ejecucion del contrato.

2.1.6. Mercado laboral

Segun el DANE, para mayo de 2026 la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,0 %, con una disminucion de
1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (9,0 %); la tasa global de participacion se ubicé en 64,9
% y la tasa de ocupacién en 59,7 %. Se trata de |la tasa de desempleo mas baja registrada para un mes de mayo
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en 25 afnos. La mejora sostenida del mercado laboral y la disponibilidad de talento en tecnologias de la informacion
respaldan la capacidad del sector para proveer el servicio con personal calificado.

2.2. Perspectiva técnica

El anélisis técnico contempla el nivel de desarrollo, la innovacién y las tendencias del mercado asociadas a la
solucidon de software especializado y los servicios de soporte, con el propésito de garantizar la adecuada
implementacidn, disponibilidad permanente y sostenibilidad de la plataforma en el tiempo. El objeto comprende la
adquisicion de licencias de uso indefinido mas los servicios profesionales asociados de puesta en marcha, soporte
técnico remoto, mantenimiento preventivo y evolutivo, actualizacién normativa, y capacitacion del talento
institucional.

2.2.1. Componentes del servicio

La prestacién del objeto integra los siguientes componentes diferenciados:

1. Componente de implementacién inicial, que incluye instalacion, configuracion, parametrizacion e
integracidn con sistemas existentes de la Entidad, ejecutado una sola vez al acta de inicio

2. Componente de soporte técnico remoto y administracion operativa de la plataforma, prestado de manera
continua durante la vigencia.

3. Componente de mantenimiento evolutivo y actualizacién normativa, para asegurar que la plataforma
responda a cambios legales y lineamientos de politica plblica

4. Componente de capacitacion y transferencia de conocimiento a funcionarios y contratistas, orientado a
fortalecer la apropiacion tecnolégica institucional.

Todos estos servicios se prestan conforme a niveles de servicio definidos contractualmente.

2.2.2. Innovaciones y tendencias del sector

El sector de servicios de soporte de software ha evolucionado hacia modelos integrales que combinan la atencién
de incidencias con acciones preventivas y de mejora continua. Entre las principales tendencias se destacan:

+ Soporte integral y continuo: orientado no solo a la correccién de fallas, sino al mantenimiento preventivo,
la gestion de cambios y la adaptacion del software a nuevos requerimientos técnicos, normativos vy
organizacionales.

* Gestién de la disponibilidad: practicas que aseguran la operacién permanente de los sistemas,
minimizando riesgos de indisponibilidad y afectaciones a los procesos institucionales.

+ Acompanamiento funcional y operativo: integracién del soporte con el acompafiamiento a las areas
usuarias para el uso adecuado del software y la resolucion oportuna de requerimientos.

- Capacitacién y transferencia de conocimiento: jornadas de actualizacién dirigidas a funcionarios y
contratistas para fortalecer la apropiacion tecnologica.

+ Adaptacion normativa y mejora evolutiva: actualizacion permanente de la plataforma para responder a
cambios legales y lineamientos de politica publica.

* Gestion de incidencias y trazabilidad: mecanismos que registran y hacen seguimiento a los
requerimientos, garantizando trazabilidad y tiempos de respuesta.
2.2.3. Clasificacion del servicio (UNSPSC)

El servicio se clasifica en los siguientes codigos del Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones Unidas,
conforme a lo definido en los estudios previos:

UNSPSC Descripcion
43232300 Software de consultas y gestién de datos
81111800 Servicios de sistemas y administracion de componentes de sistemas

81112200 Mantenimiento y soporte de software
81112000 Servicios de datos

2.2.4. Requerimientos técnicos de la ficha técnica de la Entidad

El alcance técnico del objeto se encuentra detallado en la ficha técnica de requerimientos elaborada por la Entidad
el 7 de julio de 2026, que especifica 244 requerimientos atémicos y verificables distribuidos en 25 maédulos
funcionales. La plataforma requerida es una solucién de software especializado de gestién contractual, de
arquitectura modular y multi-entidad. El proveedor podra implementar esta solucion mediante la modalidad
tecnologica que considere mas conveniente (cloud publica, cloud privada, on-premise o modelo hibrido), siempre
que garantice los niveles de disponibilidad, seguridad, desempefio y conformidad regulatoria contractualmente
pactados.

Los modulos requeridos comprenden: requisitos generales y de arquitectura; autenticacion e inicio de sesién; doble
factor de autenticacion; gestion de sesiones, monitoreo y auditoria; gestion de usuarios; roles y permisos
granulares; panel de inicio e indicadores; configuracién del proceso contractual; creacion, detalle y expediente de
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los procesos de contratacion; comparticion y notificacion; contratista, contratos y cuentas de cobro; supervision y
control de ejecucién; hacienda, cuentas de cobro y tesoreria; auditoria y control; tablero de control de proyectos;
plan de desarrollo y catélogos de impacto; seguimiento de objetivos y compromisos; gestion diferencial con enfoque
poblacional; buzéon de documentos y firma electrdnica; aula virtual; boletines e inteligencia de negocio; calendario
y reuniones; administracion y parametrizacién de la entidad; e integraciones y herramientas transversales. Los
principales parametros técnicos y de seguridad exigidos se resumen de la siguiente manera:

Parametro técnico Exigencia de la ficha técnica
Modelo de Software como Servicio multi-entidad, multi-tenant por subdominio, 100 %
despliegue en la nube
Base de datos Modelo relacional (MySQL) para catalogos, expedientes y trazabilidad
Canal y cifrado Operacion sobre HTTPS, cabeceras de seguridad HTTP y cifrado de datos
Autenticacion Identificacién y contrasefia, con doble factor (2FA/OTP - TOTP) y control
anti fuerza bruta
Auditoria y Registro automatico de acciones, geolocalizacion de sesiones y visor de
trazabilidad logs por usuario
Firma electrénica | Validez conforme a la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012
Interfaz y Lineamientos GOV.CO, herramientas de accesibilidad e idioma espafiol
accesibilidad
Almacenamiento e | Almacenamiento de objetos en la nube y exportacion de listados a
interoperabilidad Excel/CSV

Estos requerimientos delimitan el objeto contractual y sustentan tanto las condiciones técnicas del servicio como
la identificacion de proveedores con la idoneidad necesaria para atenderlo, descrita en los apartados de oferta y
de anélisis financiero.

2.3. Perspectiva regulatoria

El proceso se rige por el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Plblica y sus normas
reglamentarias, y de manera concurrente por la normativa sectorial aplicable a soluciones tecnolégicas que
administran informacion institucional. El marco aplicable se resume asi:

Materia Normatividad

Régimen general de contratacion Ley 80 de 1993; Ley 1150 de 2007; Ley 1474 de
2011; Decreto Ley 019 de 2012; Decreto 1082 de
2015

Requisitos habilitantes Articulo 5 de la Ley 1150 de 2007; Decreto 579 de
2021 (informacion financiera del RUP)

Proteccion de datos personales Ley 1581 de 2012 y decretos reglamentarios

Gobierno y seguridad digital Politicas de Gobierno Digital y de Seguridad y
Privacidad de la Informacién del MinTIC

Criterios diferenciales MiPyme Decreto 1860 de 2021; articulo 2.2.1.2.4.2.18 del
Decreto 1082 de 2015

2.4, Criterios sociales y ambientales

La estructuracion del proceso incorpora la promocién de la participacion de las micro, pequefias y medianas
empresas mediante criterios diferenciales en experiencia y capacidad financiera, en linea con la politica de
democratizacion de la compra publica. Desde la perspectiva ambiental, la digitalizacion de la gestion contractual
reduce el uso de documentos fisicos y los desplazamientos, lo que contribuye a la sostenibilidad de la operacién
administrativa. Estos criterios se consideran tanto en las caracteristicas del servicio como en la identificacién de
las necesidades de la Entidad.

3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

El estudio de la demanda analiza el comportamiento del gasto histérico de la Entidad y del Estado en relacion con
el objeto contractual. Su fuente primaria es el gasto histérico, que sirve de referente para futuros procesos y provee
informacion sobre la relevancia de la categoria de compra, los principales proveedores, los precios histéricos y la
retroalimentacion general del mercado.

3.1. ¢CAmo ha adquirido la Entidad este servicio?

El andlisis de las adquisiciones anteriores de la Entidad se realizé a partir de la consulta en SECOP Il de los
procesos asociados a los cédigos del objeto, considerando la modalidad de seleccién, el objeto, la cantidad, el
numero de contratos, los valores ejecutados, la forma de pago y la vigencia.

Entre 2022 y la fecha, el Municipio de Candelaria ha suscrito alrededor de 8 contratos asociados a estos coédigos,
por un valor aproximado de $1.169.000.000, predominantemente bajo la modalidad de contratacién directa. El
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antecedente mas cercano al objeto es el proceso MDC-DAPT-CD-100-2025, correspondiente al soporte remoto de
software en los modulos de ventanilla Gnica, gestion documental, modelo integrado de planeacidon y gestion, y
gestién administrativa, por un valor de $132.300.000, ejecutado por el proveedor Poder Empresarial Digital. Este
antecedente ofrece un referente directo de precio y alcance para el presente proceso.

Del anélisis del gasto histérico se observa que la Entidad ha requerido de manera sostenida el acceso a una
plataforma de gestion contractual, distribuida en inversiones peridédicas a lo largo de multiples ejercicios. Este
patrén de gasto refleja la importancia critica y la naturaleza permanente de la necesidad institucional. La decisién
de consolidar la inversion mediante la adquisicién de licencias de uso indefinido elimina la dependencia de
renovaciones anuales, optimiza el costo total de propiedad en el mediano y largo plazo, y asegura la continuidad
institucional sin exponer la operacién a fluctuaciones de precios o cambios en la disponibilidad de proveedores.

El siguiente cuadro relaciona los procesos similares adelantados por la Alcaldia de Candelaria, con la
informacion disponible en el SECOP |

N.° de
proceso

Objéto Valor - Plazo Proveedor Modalidad

MDC-DAPT-
CD-100-
2025

MDC-ST-
CD-109-
2026

MDC-DAPT-
CD-118-
- 2026

SOPORTE
REMOTO DE
SOFTWARE
(VENTANILLA

UNICA, GESTION
DOCUMENTAL,
MIPG Y GESTION
ADMINISTRATIVA)
PRESTACION DE
SERVICIOS PARA
EL MONITOREO,
SEGUIMIENTO,
MANTENIMIENTO
Y ACTUALIZACION
DEL SOFTWARE
TRANDIGITAL
PRO SOFTWARE
DE
AUTOMATIZACION
INTEGRAL DE
GESTION DE
TRAMITES DE LA
SECRETARIA DE
TRANSITO Y
TRANSPORTE
SERVICIO
ACTUALIZACION,
SOPORTE Y
MANTENIMIENTO
DEL SOFTWARE
ADMINISTRATIVO
FINANCIERO Y
TRIBUTARIO EN
VERSION WEB Y
CON BASE DE
DATOS ORACLE
INTEGRAL V6

$132.300.000 Desde el

momento de
gjecucién
hasta el 30
de abril de

2026

100.000.000 155 dias

223.658.225 Desde el
momento de
ejecucion
hasta el 31
de diciembre

de 2026

3.2. ¢ Como adquieren otras entidades estatales?

Poder
Empresarial
Digital

Marmoving

Integral V6
SAS

Contratacion
directa

Contratacion
directa

Contratacion
directa

En el ambito departamental, el Valle del Cauca registra un volumen amplio de contratos asociados a estos cadigos,
celebrados en su mayoria por contratacion directa, lo que refleja la naturaleza especializada del servicio y la
tendencia general de las entidades a contratar el soporte con el titular o integrador de cada solucién. La mayor
parte de los proveedores del objeto se encuentran registrados en el Valle del Cauca, Bogota y Antioquia, lo que
confirma un mercado con oferta suficiente a nivel nacional y regional.

El siguiente cuadro relaciona procesos similares adelantados por otras entidades estatales:

N.° de Objeto Valor Plazo Proveedor
' proceso

Modalidad
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REALIZAR LA Desde el INTERNET Contratacion
FGN-NC- ACTUALIZACION Y momento de  SOLUTIONS  directa
CD-0300- SOPORTE TECNICO ejecucion SAS
2026 DE LICENCIAS DE 575.097.250 hasta el 11

SOFTWARE de diciembre

ESPECIALIZADO FTK de 2026

(FORENSIC TOOLKIT)
Y FTK IMAGER PRO
PARA EL MANEJO DE
EVIDENCIA DIGITAL
EN LOS GRUPOS DE
INFORMATICA
FORENSE DE L

200.000.000 4 meses ALTA Contratacion

DAPV-308- PRESTACION DE INGENIERIA  directa
2026 SERVICIOS SAS
EVAPLAN PROFESIONALES Y/O

DE APOYO A LA

GESTION

RENOVACION DEL [fase de Contratacién
CD-PE- - SERVICIO DE 369.477.140 126 (Dias) presentaciéon  directa
SUBG- MANTENIMIENTO, de oferta]
OTIC-002- SOPORTE Y
2026 DERECHO A

ACTUALIZACIONES
DEL SISTEMA DE
GESTION DE
DOCUMENTOS
ELECTRONICOS Y DE
ARCHIVO "AZDIGITAL"
Y EL SISTEMA DE
GESTION DE
PROCESOS DE
NEGOCIO

3.3. Fuentes y herramientas

El analisis de la demanda se soportd en SECOP ||, el portal de datos abiertos del Estado colombiano y la
herramienta de visualizacién para el analisis de la demanda y de la oferta de la Agencia Nacional de Contratacion
Publica. Estas fuentes permiten reconstruir el comportamiento de las adquisiciones de la categoria de compra y
contrastar precios y modalidades.

Modelo de abastecimiento estratégico de la demanda. El analisis del gasto histérico y de los procesos similares
permite estructurar la contratacién en un Unico proceso que integre: (i) la adquisiciéon y acreditacion de licencias de
uso indefinido de la plataforma, médulos y funcionalidades objeto del proceso; (ii) la implementacién, configuracion,
parametrizacién, interoperabilidad, pruebas y puesta en funcionamiento; y (iii) los servicios de soporte técnico,
mantenimiento, actualizacién, alojamiento o infraestructura tecnologica y capacitaciéon durante el plazo contractual,
La remuneracion no se asociara al simple inicio del contrato ni constituira pago anticipado por la licencia, sino al
cumplimiento y recibo a satisfaccion de hitos verificables definidos en la forma de pago. Esta estructura permite
diferenciar econémicamente el derecho de uso adquirido de los servicios temporales o recurrentes asociados.
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3.4. Referencia grafica de la demanda.

Grafico 1

Analisis de la demanda, Histérico 2023-2026.
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4. ESTUDIO DE LA OFERTA

El estudio de la oferta identifica las opciones de suministro y los posibles proveedores que pueden atender el
objeto. Junto con los aspectos generales del mercado, esta informacion permite definir los requisitos habilitantes
del proceso. Para su elaboracion se emplearon fuentes primarias y secundarias confiables, incluyendo estadisticas
sectoriales, analisis de proveedores y la consulta directa con actores del sector.

4.1. Dindmica de produccion, distribucién y entrega

La cadena de valor del servicio involucra tres eslabones. En el primero se encuentra el titular o fabricante de la
solucion de software, responsable del desarrolio y la evolucion del producto. En el segundo se ubica el integrador
o implementador, que realiza la parametrizacién, la puesta en marcha y la adaptacién de la plataforma a las
necesidades de la Entidad. En el tercero opera el equipo de soporte técnico y mantenimiento, que garantiza la
disponibilidad, la atencion de incidencias y la actualizacién normativa durante la ejecucion.

La entrega del objeto comprende dos fases claramente diferenciadas: (i} Fase de implementacion inicial, que
incluye instalacion, configuracion, parametrizacion, integracién con sistemas existentes y puesta en marcha de la
plataforma, con plazo definido y entregables verificables; (ii) Fase de operacion continua durante la vigencia, que
abarca soporte técnico remoto, mantenimiento preventivo y correctivo, actualizacién normativa, adecuaciéon a
cambios legales, y capacitacion continua de los usuarios. A diferencia de un bien fisico, la entrega no depende de
logistica de distribucién, sino de la capacidad técnica del proveedor para prestar servicios profesionales de manera
remota con niveles de servicio definidos y trazabilidad. Es importante destacar que la licencia de uso indefinido
confiere al Municipio un derecho permanente sobre la plataforma mas alla de la vigencia contractual; los servicios
operativos (soporte, mantenimiento) se prestaran Unicamente durante el plazo pactado en el contrato.

4.2, Perfilamiento y segmentacion del mercado

El mercado de proveedores del objeto es de naturaleza mixta. Concurren empresas nacionales de servicios de
tecnologia, integradores especializados en soluciones para el sector publico y filiales de fabricantes
internacionales. La segmentacion relevante para este proceso corresponde a los proveedores con experiencia
acreditada en desarrollo, implementacién, soporte y mantenimiento de software de gestion, con capacidad de
prestar servicio remoto y de cumplir estandares de seguridad de la informacién.

4.3. Identificacion y localizacion de proveedores

La identificacion de proveedores se realizé a partir del directorio de inscritos en el Registro Unico de Proponentes
con los cédigos UNSPSC del objeto y de los oferentes con actividad en el mercado de soluciones y soporte de
software, tomando como universo de referencia la muestra de empresas comparables del formato de indicadores
financieros.

La identificacion de proveedores se realizé a partir del directorio SIIS CONFECAMARAS 2024-2025 (29.055
empresas). De este universo, se identificaron aproximadamente 190 empresas especializadas en desarrollo,
implementacion, soporte y mantenimiento de software de gestién contractual, con experiencia acreditada bajo
modelos comerciales diversos (licencia de uso indefinido, licencia con opcién de compra, modelos Saas,
soluciones hibridas). La depuracién segun indicadores financieros resulté en 10.374 empresas habilitadas (35,7%)
gue cumplen umbrales minimos de capacidad financiera para ejecutar un contrato de esta envergadura.

Departamento N.° de empresas Participacién
BOGOTAD.C. 9 42.9%
ANTIOQUIA 7 33.3%
VALLE 4 19.0%
CUNDINAMARCA 1 4.8%
Total 21 100%

La concentracion en Bogota, Antioquia y el Valle del Cauca confirma disponibilidad de proveedores tanto a nivel
naciocnal como en el ambito regional cercano a la Entidad, lo que respalda la existencia de condiciones de
concurrencia para el proceso.

4.4, Fuentes y herramientas

El analisis de la oferta se soporté en informacién de la Superintendencia de Sociedades, Cdmara de Comercio y
RUES. Se realizé Solicitud de Informacién a Proveedores (RFI) a 190 empresas especializadas en software y
servicios TIC, solicitando:

1. Experiencia acreditada en implementacién, licenciamiento y soporte de soluciones similares para
entidades publicas

2. Modelo comercial ofertado (licencia de uso indefinido, licencia con opcién de compra, cloud SaaS, o
hibrido)

3. Capacidad técnica de implementacion, puesta en marcha e integracion

Equipo de soporte técnico disponible para atencidon permanente

5. Implementaciones de referencia en el sector publico

e
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Disponibilidad garantizada (uptime/SLA)

Plan de actualizacién normativa y roadmap tecnolégico

Politica de transferencia de conocimiento y capacitacion

Politica de seguridad de datos, cifrado, backup y cumplimiento normativo (Ley 1581 de 2012, estandares
ISO 27001). Respuestas utiles: 47 empresas respondieron; 3 fueron preseleccionadas para cotizacién
detallada.

© N

4.5. Referencia grafica de la oferta
Grafico 4

Analisis de la oferta, Histérico 2024-2026.
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5. ESTUDIO DE MERCADO Y ANALISIS DE PRECIOS

5.1. Metodologia del sondeo de mercado

Para la determinacion del precio, la Oficina de Tecnologias de la Informacion adelantd un sondeo de mercado
mediante Solicitud de Informacién a Proveedores (SIP) del sector. El sondeo no es vinculante para la Entidad ni
para los proveedores que participan y hace parte de la fase de planeacién. En la solicitud se remitieron a los
potenciales proveedores las especificaciones técnicas del servicio, la cantidad, el plazo estimado de ejecucién y la
vigencia de la cotizacion, con el propésito de obtener cotizaciones integrales y comparables. A mayor precision en
las especificaciones técnicas, mayor es la probabilidad de obtener precios acotados al alcance real del servicio.

Este sondeo se formalizd mediante una Solicitud de Informacidn a Proveedores (SIP), remitida a empresas del
sector, con las especificaciones técnicas requeridas y demas condiciones necesarias para la presentacion de las
cotizaciones. La SIP no genera obligacién de contratar ni derecho alguno a favor de los proveedores consultados.

CONCEPTO DESCRIPCION GENERAL

Realizar la configuracion técnica y funcional de la plataforma
conforme a la estructura organizacional del Municipio, incluyendo la
creacién y configuracién de dependencias, perfiles de usuario,
roles, permisos, documentos, parametros generales, flujos basicos
de operacion y demas elementos requeridos para la correcta
habilitacion del sistema.

Configuracion inicial de la
plataforma

Ejecutar la parametrizacion de los modulos existentes, formularios,
flujos de trabajo, estados, reglas de negocio, plantillas y
configuraciones internas de acuerdo con los procedimientos
administrativos y necesidades operativas de la entidad, incluyendo
ajustes derivados de cambios normativos aplicables, sin que ello
implique el desarrollo de nuevos médulos o funcionalidades.

Parametrizacién funcional
del sistema

Ejecutar las actividades necesarias para la entrada en operacién del
sistema, incluyendo pruebas funcionales, validacion de
configuraciones, acompafiamiento durante el inicio de operacion,
resolucion de incidencias iniciales y estabilizacién de |a plataforma
para garantizar su adecuado funcionamiento en ambiente
productivo.

Puesta en marcha y
estabilizacion de la
plataforma

Brindar soporte técnico remoto especializado para la atencién
oportuna de incidentes técnicos y funcionales de la herramienta
tecnologica de contratacion, incluyendo la habilitacién y operacién
de mesa de ayuda, diagnostico y correccion de errores,
acompafiamiento técnico a usuarios, monitoreo permanente de la
plataforma y cumplimiento de los niveles de servicio (SLA),
garantizando la estabilidad, correcta operacién y continuidad del
sistema conforme a sus condiciones técnicas actuales.

Soporte técnico remoto
especializado

Gestionar y administrar el alojamiento del sistema en infraestructura
Cloud mediante servidor dedicado, garantizando una disponibilidad

Alojamiento y
administracion en la nube
(Cloud)

minima del 98.9%, monitoreo 24/7, implementacién y renovacién de
certificados SSL, cifrado de datos, copias de seguridad automaticas
diarias, proteccién frente a amenazas externas y procedimientos de
recuperacién ante incidentes, asegurando la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacion institucional.
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Efectuar actualizaciones técnicas propias de la version del sistema,
incluyendo optimizacion de rendimiento, ajustes de configuracion y
mejoras operativas disponibles dentro del alcance de la herramienta
tecnologica, con el fin de mantener la plataforma alineada con los
requerimientos administrativos, normativos y tecnolégicos vigentes,
garantizando su estabilidad y correcto funcionamiento durante la
vigencia contractual.

Actualizaciones técnicas y
optimizacién del sistema

Disefar y ejecutar actividades de capacitacién y acompafamiento
técnico-funcional dirigidas a los servidores publicos de la Alcaldia,
incluyendo jornadas virtuales, acceso a material de apoyo,
induccién a nuevos funcionarios y orientacion en el uso adecuado
de los modulos existentes del sistema, fortaleciendo las
competencias institucionales para asegurar el maximo
aprovechamiento de la herramienta tecnologica conforme a los
lineamientos internos.

Capacitacion y
acompanamiento técnico-
funcional

5.2. Cotizaciones obtenidas .

Como resultado del sondeo se obtuvieron tres (3) cotizaciones. Para efectos de comparabilidad, el analisis
considera integralmente los componentes requeridos por la Entidad: (i) licenciamiento de uso indefinido de la
plataforma, modulos y funcionalidades; (i) implementacion, configuracién, parametrizacion, interoperabilidad,
pruebas y puesta en funcionamiento; (iii) soporte técnico y mantenimiento durante el plazo contractual; (iv)
actualizaciones requeridas durante el plazo contractual; (v) alojamiento o infraestructura tecnolégica necesaria
para la operacién durante el plazo contractual, cuando aplique; y (vi) capacitacién y transferencia de
conocimiento. La comparacién econdmica se realiza sobre el valor total de la solucion requerida, sin perjuicio de
que en la oferta econdmica se solicite discriminar los componentes para efectos de trazabilidad, seguimiento y
gjecucion contractual.

Cotizacidn 1: ALTA BASE S.A.S

CONCEPTO DESCRIPCION GENERAL VALOR|
Realizar la configuracion téenica y funcional de la
plataforma conforme a la estructura organizacional del
Municipio, incluyendo la creacion y configuracion de
dependencias, perfiles de usuario, roles, permisos, $10.000.000
documentos, parametros generales. flujos basicos de
— operacion y demis elementos requeridos para la
correcta habilitacion del sistema.

Configuracion inicial
de la plataforma

Ejecutar la parametrizacion de los modulos existentes,
Parametnizacion formularios, flujos de trabajo, estados, reglas de
funcional del sistemanegocio, plantillas ¥ configuraciones internas de
acuerdo con los procedimientos administrativos y

§14.000.000
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Actualizaciones
teenicas y
optimizacion-del
sistema

Efectuar actualizaciones 1éenicas propias de la version
del sistema, incluyendo optimizacion de rendimiento,
ajustes de configuracion vy mejoras operativas
disponibles dentro del alcance de la herramienta
tecnoldgica, con el fin de mantener la plataforma
alineada con los requerimientos administrativos,
normativos y lecnoldgicos vigentes, garantizando su
estabilidad y correcto funcionamiento durante [a
vigencia contractual.

§20.000.000

necesidades operativas de la entidad, incluyendo
ajustes derivados de cambios normativos aplicables, sin|
que ello impligue el desarrollo de nuevos médulos o
funcionalidades.

Puesta en marcha y
estabilizacion de la
plataforma

Ejecutar las actividades necesarias para la entrada en
operacion del sistema, incluyendo pruebas funcionales,
validacidn de configuraciones, acompanamiento
durante el inicio de operacion, resolucion de
incidencias iniciales y estabilizacion de la plataforma
para garantizar su adecuado funcionamiento en
ambiente productivo.

S8.000.000

Soporte téenico

remoto especializado

Brindar soporte técnico remoto especializado para la
atencion oportuna de incidentes téenicos y funcionales
de la herramienta tecnologica de contratacion,
incluyendo la habilitacion y operacion de mesa de
ayuda, diagnostico ¥ correccion de errores.
acompanamiento téenico a usuarios, monitoreo
permanente de la plataforma y cumplimiento de los
niveles de servicio (SLA), gurantizando la estabilidad,
correcta operacion y continuidad del sistema conforme
a sus condiciones téenicas actuales,

$42.200.000

Alojamiento y
administracion en la
nube (Cloud)

Gestionar y administrar el alojamiento del sistema en
infraestructura Cloud mediante servidor dedicado,
parantizando una disponibilidad minima del 98.9%,
monitoreo 247, implementacion y renovacién de
certificados SSL, cifrado de datos, copias de seguridad
automaticas diarias, proteceion frente a amenazas
externas y procedimientos de recuperacion ante
incidentes, asegurando la integridad, conflidencialidad y
disponibilidad de la informacion institucional.

%25.000.000
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Cotizacion 2: MARMOVING S.A.S

ACTIVIDAD

de la plataforma

Parametrizacion
funcional del
sistemna

Puesta en marcha y
estabilizacion de la
plataforma

Soporte técnico
remoto
especializado

Alojamiento y
administracion en la
nube {Cloud)

Actualizaciones
técnicas y

Configuracion inicial organizacional del Municipio:

- Alojamiento en infraestructura Cloud con

SSL, cifrado de datos, copias de $26.500.000
seguridad diarias y recuperacion ante

incidentes.

Actualizaciones técnicas de la version del $20.160.000

DESCRIPCION VALOR

Configuracion técnica y funcional de la

plataforma conforme a la estructura

. : . 513.720.000
dependencias, perfiles, roles, permisos, $
documentos, parametros generales y
flujos basicos de operacion.

Parametrizacion de moédulos, formularios,

flujos de trabajo, estados, reglas de

negocio, plantillas y configuraciones $17.640.000
internas, incluyendo ajustes normativos,

sin desarrolio de nuevos modulos.

Pruebas funcicnales, validacion de

configuraciones, acompanamiento al inicio

de operacion, resolucién de incidencias $7.840.000
iniciales y estabilizacion en ambiente

productivo.

Atencion oportuna de incidentes técnicos

y funcionales, mesa de ayuda multicanal,

diagnostico y correccion de errores, $50.400.000
monitoreo permanente y cumplimiento de

niveles de servicio (SLA).

servidor dedicado, disponibilidad minima
del 98.9%, monitoreo 24/7, certificados

sistema, optimizacién de rendimiento,

optimizacién del
sistema

Capacitacion y
acompanamiento
técnico-funcional

TOTAL PROPUESTA

ajustes de configuracion y mejoras
operativas, alineadas a requerimientos
normativos y tecnoldgicos vigentes.

Capacitacion y acompanamiento técnico-

funcional a los servidores publicos,

jornadas virtuales, material de apoyo, $22.400.000
induccion a nuevos funcionarios y

orientacion en el uso de la plataforma.

$159.040.000
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Cotizacion 3: NOVA IP

CONCEPTO VALOR
\ Configuracion inicial de la plataforma $12.250.000 \
; 1
- Parametrizacion funcional del sistema $15.750.000 ‘
Puesta en marcha y estabilizacion de la plataforma $7.000.000 ;
| Soporte téchico remoto especializado $46.000.000 s
Alojamientc y administracian en la nube (Cloud) $24.000.000 |
Actualizaciones técnicas y optimizacion del sistema $18.000.000 i
i i
| Capacitacién y acompafamiento técnico-funcional $20.000.000 :
 TOTAL $142.000.000 |
Cotizacidn Valor
ALTABASE S.A.S $139.200.000
NOVAIP S A.S $142.000.000
MARMOVING SAS $159.040.000
Media aritmética $146.746.667
Mediana $142.000.000

5.3. Analisis estadistico de precios

Las tres cotizaciones se ubican entre $139.200.000 y $159.040.000, con una amplitud de $19.840.000. La media
aritmética asciende a $146.746.667 y la mediana a $142.000.000, con una dispersién del orden del 7,3 % respecto
de la media. Dos de los tres proponentes cotizaron a un valor igual o inferior al presupuesto oficial; ALTABASE
S.A.S por $139.200.000 y NOVAIP S.A.S por $142.000.000, mientras que la cotizacion de MARMOVING SAS
($159.040.000) se ubica por encima y opera como valor extremo superior. Por ello, la mediana constituye la medida
de tendencia central mas representativa del mercado para este objeto, al no verse afectada por el valor atipico.

5.4, Indexacion y comparabilidad temporal

Cuando se comparan precios de vigencias distintas, la metodologia de analisis de precios exige traer los valores
histéricos a valor presente mediante la aplicacion del indice de precios al consumidor de cada afio. En el presente
caso las tres cotizaciones corresponden a |la vigencia actual, por lo que no se requiere indexacion; no obstante, el
antecedente contractual de 2025 por $132.300.000 resulta consistente con el rango de las cotizaciones actuales
una vez considerada la variacion de precios del periodo, lo que refuerza la razonabilidad del valor estimado.

5.5. Determinacion del presupuesto oficial

Con fundamento en el andlisis anterior, el presupuesto oficial del proceso se entiende integrado por dos grupos
economicos: (i) LICENCIAMIENTO DE USO INDEFINIDO, correspondiente al derecho de uso sin limitacién
temporal de la plataforma, médulos y funcionalidades efectivamente adquiridos; y (i) SERVICIOS ASOCIADOS
DURANTE EL PLAZO CONTRACTUAL, que comprenden implementacion, configuracién, parametrizacion,
interoperabilidad, pruebas, puesta en funcionamiento, soporte técnico, mantenimiento, actualizaciones,
alojamiento o infraestructura tecnoldgica y capacitacion, segun el alcance definido en la Ficha Técnica. Las
cotizaciones recibidas fueron analizadas por su valor integral, por tanto, la discriminacion econdémica de estos
componentes debera solicitarse en la oferta economica para facilitar el seguimiento contractual, sin modificar el
presupuesto oficial total de $142.000.000, determinado con base en |la mediana de las cotizaciones obtenidas.

6. ANALISIS DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL DEL SECTOR

Por tratarse de una Seleccion Abreviada de Menor Cuantia, la capacidad financiera y la capacidad organizacional
de los proponentes se verifican como requisitos habilitantes, y su correcta determinacion es la garantia de que el
contrato se adjudique a un proponente con solidez suficiente para ejecutarlo, sin restringir de manera injustificada
la concurrencia. Por esta razon, el analisis financiero se desarrolla aqui con el mayor nivel de detalle, partiendo de
las cifras reales del sector y no de valores predefinidos.
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6.1. Marco conceptual y normativo

El articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 dispone que la capacidad financiera y la capacidad organizacional se verifican
como requisitos habilitantes, bajo el criterio de cumple o no cumple, y no otorgan puniaje. A su vez, el articulo
2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 exige que los requisitos habilitantes sean adecuados y proporcionales a la
naturaleza y al valor del contrato: adecuados, en cuanto guarden relacién con el objeto; y proporcionales, en cuanto
no impongan cargas superiores a las necesarias para asegurar la idoneidad del proponente. La informacidn
financiera de referencia proviene del Registro Unico de Proponentes, alimentado con los estados financieros que
las empresas reportan conforme al Decreto 579 de 2021.

En consecuencia, el analisis distingue dos categorias. La capacidad financiera mide la aptitud del proponente
para atender sus obligaciones y sostener la operacion durante la ejecucion, y se evalla mediante el indice de
liquidez, el nivel de endeudamiento, la razén de cobertura de intereses y el capital de trabajo. La capacidad
organizacional mide |a eficiencia con que la empresa genera valor a partir de sus recursos, y se evalia mediante
la rentabilidad del patrimonio y la rentabilidad del activo. Ambas se estiman con la misma fuente y metodologia.

6.2. Fuente de datos y construccion de la muestra

El universo de analisis corresponde a 29,055 empresas inscritas en RUES con informacién financiera completa en
SIS CONFECAMARAS 2024-2025. Clasificacion: MIPYME 28,836 (99.2%), Grandes 219 (0.8%). Tamafio:
Microempresas 16,577 | Pequefias 10,859 | Medianas 1,400 | Grandes 217. De este universo, 10,374 empresas
(35.7%) cumplen umbrales financieros de habilitacién.

6.3. Metodologia de estimacién de valores de referencia

La estimacion de los valores de referencia sigue un procedimiento de cuatro fases, orientado a que los umbrales
reflejen el comportamiento tipico del sector y no los valores extremos de casos aislados:

1. Depuracién de datos atipicos por puntuacion Z. Se identifican como atipicos los valores cuya puntuacion
Z supera tres desviaciones estandar en valor absoluto, y se suavizan mediante winsorizacion, técnica que

reemplaza el valor extremo por el mas cercano dentro del rango aceptado, conservando el tamarfio de la
muestra.

2. Depuracién por rango intercuartilico. Se calculan el primer y el tercer cuartil y se define el rango
intercuartilico; se consideran atipicos los datos por debajo de Q1 menos 1,5 veces el rango o por encima de
Q3 mas 1,5 veces el rango, y se excluyen del calculo de los estimadores.

3. Estimacion por el método de la desviacion estandar. El valor de referencia se obtiene como el promedio
mas 0 menos una desviacion estandar, lo que delimita el intervalo donde se ubica la mayor parte de las
empresas.

4. Estimacion por el método del intervalo de confianza. Se calcula el intervalo de confianza al 95 % de la
media, que acota el rango dentro del cual se encuentra el valor promedio poblacional. Entre los dos métodos
se adopta el que habilite mayor nimero de proponentes sin incrementar el riesgo financiero de la ejecucion.

6.4. Definicion formal de los indicadores

Los indicadores, su férmula, la dimensidén que miden y el sentido del umbral (piso o techo) se resumen a
continuacion:

Indicador Férmula Qué mide Umbral
indice de liquidez Activo corriente / Pasivo Capacidad de pago de Piso
corriente corto plazo
Nivel de endeudamiento | Pasivo total / Activo total Proporcién financiada con Techo

deuda
Razon de cobertura de Utilidad operacional / Holgura para cubrir el Piso
intereses Gasto de intereses costo financiero
Capital de trabajo Activo corriente — Pasivo Remanente liquido Piso
corriente operativo
Rentabilidad del Utilidad operacional / Eficiencia sobre el Piso
patrimonio Patrimonio patrimonio
Rentabilidad del activo Utilidad operacional / Eficiencia sobre los Piso
Activo total activos
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6.5. Caracterizacion de la muestra

La muestra esta integrada por las siguientes empresas con sus indicadores individuales calculados a partir de los
estados financieros:

! Begsriamentods | C6digo Cl-Casiicasifi Inussta
I it fsbivsoeial b i saciadat epartamenta de Cédigo zsificacién Industrial

domicillo

Totaldeactivos  Total pasivas  Patrimanio total
i fwl i

Tl Internacional Uniforme Version 44 ‘I' Cnnaiﬂnangler:as Gamntla{perdld_jl
iv - - -

WA = v v 134

676216

o

AR

HTADA

CUCTS LTDA

HATLANTICO
VALLE

CANIZATICN

AR GERENCIAINMORBILIARIA S

£Ies C S

Desde el punto de vista geografico, la muestra se concentra en Bogota, Antioquia y el Valle del Cauca, lo que
confirma disponibilidad regional. Desde el punto de vista de la actividad econémica, predominan empresas
clasificadas en mantenimiento y reparacién de equipos de computo y comunicaciones y en servicios de impresion
digital; la Entidad debe verificar que esta composicion sea representativa del mercado de software de gestion antes
de fijar los umbrales definitivos, pues la validez de los valores de referencia depende de la pertinencia de las
empresas seleccionadas.
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6.6. Analisis de resultados de capacidad financiera y organizacional

La evaluacion de la capacidad financiera y organizacional del sector se fundamenta en el andlisis estadistico de
indicadores clave de solvencia, rentabilidad y eficiencia operativa. Conforme a lo establecido en el Decreto 1082
de 2015, el analisis se estructura en dos métodos complementarios de estimacion de umbrales de referencia: el
método de la desviacion estandar y el método del intervalo de confianza.

Descripcion de los indicadores analizados: El analisis incorpora seis indicadores financieros que en conjunto
evallan la aptitud de los proveedores para atender los compromisos contractuales:

El indice de Liquidez mide la capacidad inmediata de pago mediante la relacién entre activos corrientes y
pasivos corrientes. Este indicador refleja la disponibilidad de recursos de corto plazo y es fundamental para
asegurar que el proveedor cuente con la solvencia necesaria durante la ejecucion del contrato. Para el
sector bajo analisis, se establece como umbral de referencia un piso que garantice disponibilidad de capital
de trabajo.

El Nivel de Endeudamiento expresa la proporcion de activos totales financiados con pasivos,
proporcionando una visién del apalancamiento financiero de la empresa. Un nivel de endeudamiento
elevado puede comprometer la capacidad de la empresa para asumir nuevos compromisos financieros o
responder ante situaciones de contingencia. Se establece un techo de referencia que asegure un nivel de
apalancamiento prudente.

La Razon de Cobertura de Intereses cuantifica la holgura operativa para cubrir los gastos financieros
derivados de la deuda contraida. Este indicador es esencial para evaluar si la empresa genera suficiente
utilidad operacional para sostener sus obligaciones financieras sin comprometer la viabilidad del negocio.
Se fija un piso de referencia que garantice una cobertura adecuada.

La Rentabilidad del Patrimonio evalua la eficiencia con que la empresa genera utilidades operacionales
sobre la base de capital propio invertido por los accionistas. Este indicador evidencia la capacidad de
gestion empresarial y la generacion de valor. Se fija un piso de referencia.

La Rentabilidad del Activo mide la eficiencia en la utilizacién del activo total para generar utilidades
operacionales. Refleja la productividad integral de los recursos de la empresa. Se establece un piso de
referencia.
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Metodologia de analisis estadistico
El calculo de los umbrales de referencia se realizé mediante un proceso de cuatro fases:

Primero, se identificaron y depuraron valores atipicos mediante puntuacion Z, estableciendo como criterios atipicos
aquellos valores cuya desviacion del promedio supere tres desviaciones estandar. Esta técnica de outlier detection
asegura que los umbrales no resulten desproporcionados por valores extremos no representativos del mercado.

Segundo, se aplicd depuracion adicional mediante el método del rango intercuartilico (RIC), que define como
atipicos los valores fuera del intervalo Q1 - 1.5(Q3 - Q1) y Q3 + 1.5(Q3 - Q1), reforzando la robustez de la muestra
para analisis posterior.

Tercero, se estimaron valores de referencia mediante el método de la desviacién estandar, calculando el valor de
referencia como Media = 1xo (desviacién estandar). Este método proporciona un umbral de amplitud moderada
que captura aproximadamente el 68 % de la muestra normalizada, ofreciendo equilibrio entre inclusiéon de
proveedores y aseguramiento de capacidad minima.

Cuarto, se calcularon valores de referencia alternativos mediante el método del intervalo de confianza al 95 %,
utilizando la formula IC = Media + (zxa/Vn), donde z = 1.96 para un nivel de confianza del 95 %. Este método
proporciona un intervalo méas conservador que refleja la precision estadistica de la estimacion de la media
poblacional.

Base de datos y universo de analisis

El universo de analisis comprende 29,055 empresas inscritas en el Registro Unico de Proponentes (RUES) con
informacion financiera completa en el Sistema de Informacién de Inscritos de CONFECAMARAS (SIS
CONFECAMARAS) para el ejercicio fiscal 2025. La informacién financiera proviene de estados financieros
auditados o certificados reportados conforme al Decreto 579 de 2021 y procesados a traves de la plataforma SIIS
CONFECAMARAS, que alimenta el RUES con informacién de calidad verificada.

La muestra analizada para este proceso especifico de contratacion fue depurada aplicando los filtros de industria,
tamafio empresarial y disponibilidad de informacién financiera completa, resultando en una muestra representativa
que refleja fielmente el comportamiento de empresas capaces de proveer servicios similares al objeto de
contratacion.

Resultados estadisticos de los indicadores

El andlisis estadistico de los seis indicadores de capacidad financiera reveld distribuciones con caracteristicas
propias del sector, reflejando la heterogeneidad empresarial tipica en mercados de servicios tecnologicos y de
consultoria. Las empresas de mayor tamafio, con estructuras de financiamiento mas robustas, presentan
indicadores concentrados en rangos superiores, mientras que las pequefias y medianas empresas muestran mayor
dispersion en los indicadores de liquidez y rentabilidad.

Metodo de la desviacion estandar

|

fndice de Liqui Nivel de ; Razén de Cobertura | Rentabilidaddel | Rentabilidad del i

quidez . | X : . ;

; endeudamiento | de Intereses Patrimonio Activo |

' Tamafto de la muestra ' 170,00 170,00 | 119,00 170,00 | 170,00

 Minimo 0,09/ 0,01 |- 4,65 - 0,21 - 0,12

| Maximo 7,04 | 0,981 19,10 0,50 0,28

| Mediana i 2,80 0,40 | 5,10 0,15 ! 0,08

| Promedio ' 3,51 0,44 | 7,85 0,18 06,09

' Desviacion estdndar | B 2,22 0,25 8,37 019 0,10/
| Umite inferior S Y 0,19 St e e O e

' Limite superior ; 5,73 EEEEEEE 0| 16,22 0,36! 0,20!

Seleccién del método y criterio de adopcion.

Entre los dos métodos descritos; desviacién estandar e intervalo de confianza al 95%, se adopta la desviacidn
estandar (+10) como método principal por las siguientes razones fundamentadas en los resultados estadisticos
obtenidos:

1, los umbrales minimos (limites inferiores) calculados mediante +10 establecen requisitos de
habilitacion financiera que son simultaneamente rigurosos e inclusivos. Por ejemplo, para el indice
de Liquidez se fija un piso de 1.29 (media 3.51 — 0 2.22), garantizando que la empresa tenga
capacidad efectiva de pago sin excluir oferentes que, aunque por debajo de la media, mantienen
solvencia operativa. El Nivel de Endeudamiento establece un techo de 0.69 (media 0.44 + ¢ 0.25),
permitiendo empresas con apalancamiento moderado pero sostenible.

2. la metodologia de 10 abarca aproximadamente el 68% de la distribucién normalizada, frente al 95%
mas restrictivo del intervalo de confianza, permitiendo que un nimero significativamente mayor de
oferentes califiquen financieramente para participar en el proceso.
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Este enfoque se alinea con el objeto de politica publica de la administracion: maximizar concurrencia
y competencia en la licitacion sin comprometer los estandares minimos de viabilidad financiera. La
adopcion de umbrales muy restrictivos (IC95%) podria resultar en un nimero insuficiente de
proponentes habilitados, vulnerando el principio de competencia abierta.

Se mantiene flexibilidad procedimentalmente defensible: si durante la evaluacién el nimero de
oferentes habilitados bajo 10 resultara insuficiente (menos de 3 proponentes validos), la
administracion podra aplicar excepcionalmente el umbral del intervalo de confianza al 95% como
alternativa justificada, pero tal circunstancia debera documentarse en acta de evaluacion de
capacidad financiera.

concurrencia bajo +10, se aplicaria el umbral del IC95% como medida excepcional justificada. De
esta manera, la metodologia garantiza flexibilidad procedimentalmente viable con trazabilidad
estadistica completa.

Meétodo de la Desviacién Estandar

indice de Liquidez 1.29
- Nivel de endeudamiento 0,70 |
Razdn de Cobertura de Intereses - 0,52 |
' Rentabilidad del Patrimonio - 0,01
' Rentabilidad del Activa - 0,61 5
| Numero de proponentes 170,00 |
' Ndmero de proponentes habilitados 121,00
' Porcentaje de proponentes habilitados 71%
Proveedores habilitantes:

NIT Razén social Habilitado
800003776 | DICONSULTORIA SA NO
800007208 | GRUPO POSSO SAS Sl
800010028 | DISENOS INTERVENTORIAS Y SERVICIOS S.AS. NO
800015774 |B & C S.A. S|
800022797 | PUCCINI THERAN LIMITADA Sl
800022961 | RM SECURITY PRODUCTS LTDA NO
800028326 | NOVASOFT SAS =
800028455 | VELNEC SA Sl
800032277 | ESTUDIOS TECNICOS Y CONSTRUCCIONES SAS Si
800032486 | INPROTEKTO LIMITADA |
800039398 | INGEAL S.A. NO
800053619 | CUPULA S.A NO
800058709 | GRUPO LOPERA INGENIEROS SA |
800058809 | FCR SAS NO
800063546 | IPI INGENIERIA DE PROCESOS INDUSTRIALES LTDA O IPI LTDA S|
800066663 | VELZEA SAS ESP NO
800067737 | INSPEQ INGENIERIA LIMITADA NO
800078300 | CIVALCO SAS NO
800081740 | EPROQMECANICA LTDA Si
800085328 | GEODESIA POR SATELITE DE COLOMBIA LTDA S|
800086501 | EDL SAS Sl
800091140 EMPRESA DE DESARROLLO URBANO DE BARRANQUILLAY LA REGION

CARIBE S A. NO
800093483 | TECNICA INGENIERIA SAS Sl
800093661 | GEOAMBIENTAL SAS S
800097991 | INGENIERIA CONSULTORIA Y PLANEACION INCOPLAN SA Sl
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800101428 | PARADIGMA SAS S|
800111946 | TRILLIANT NETWORKS COLOMBIA SAS S|
800117971 | INEICA LTDA S|
800132302 | OFIMA SAS S|
800135100 | REDESIS SAS EN REORGANIZACION NO
800141159 | INARE SAS S|
800146041 | DMS SA S|
800147194 | GEMI SAS S|
800153961 | OMNICON SAS S|
800168477 | ARQ SAS S|
800169622 | INGEPLAN.CO SAS BIC S|
800172871 | GEOCOL CONSULTORES S.A. S|
800179722 | NYL ELECTRONICA SA S|
800181867 | ITECO CONSULTORES SAS BIC S|
800182856 | TNS SAS S|
800187841 | ESCALAR GERENCIA INMOBILIARIA SAS NO
800191462 | PROYECTOS Y SERVICIOS S.A.S. S|
800200436 | AB PROYECTOS SA S|
800201664 | ACIES SAS S|
800217575 | ALTAIR INGENIERIA SAS NO
800217706 | CONSTRUCTORA SILMA LIMITADA EN REORGANIZACION NO
800217972 | SERVICIOS EN TELECOMUNICACIONES TELEMATICA, SISTEMAS Y

CONTROL DE CORROSION SAS -TELMACOM SAS sl
800217975 | SERVICIOS GEOLOGICOS INTEGRADOS SAS S|
800219705 | ROCA + SAS S|
800220798 | ARQUITECTOS E INGENIEROS CIVILES - ARQCIVILES SA S S|
800221051 | HERNANDEZ PANTOJA SAS S|
800223144 | EYR ESPINOSA RESTREPO SAS NO
800225066 | T4l S.A.S. BIC S|
800227395 | SERVICIOS ELECTRONICOS PARA LA INDUSTRIA SEI LTDA S|
800233280 | BANKVISION SOFTWARE SAS S|
800235267 | TF AUDITORES Y ASESORES SAS BIC S|
800240660 | SERVISOFT S.A. S|
800247715 | +CONSULTORES S.A.S S|
800252554 | CONSULTORIA INTERVENTORIA TECNICAS CIVILES SAS S|
800252568 | KAMATI LTDA BIC S|
800256897 | GRUPO EMPRESARIAL DE INFRAESTRUCTURA COLOMBIANO SAS S|
802001831 | INDUTRONICA DEL CARIBE S.A.S. NO
802002629 | SUPERTEG DEL CARIBE S.A.S. 3|
802009374 | ECO PLANET LTDA S|
802009745 | INGENERIA Y PROYECTOS DECONTRUCCION SAS S|
802010096 | PROCELEM INGENIERIA SAS 3|
802019927 | SISTELAT SAS S|
802020167 | LUDYCOM SAS NO
802024876 | JET INGENIERIA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA S|
802025044 | INTELPRO SAS S|
804002564 | MOVIPETROL SAS S|
804002601 | C.S.I. CONSULTORIAS Y SERVICIOS INTEGRADOS DE INGENIERIA SAS S|
804002893 | PENSEMOS S.A S|
804005810 | EMPRESA DE SOLUCIONES, SERVICIOS E INNOVACION ESSI SAS. NO
804007332 | CONSULTORIA Y MEDIO AMBIENTE SAS NO

Pagina 22 de 27



Alczaldia de

Candelaria

Valle del Cauca, Colombia

2024-2027

JUNTOS PODEMOS TRANSFORMAR A CANDELARIA

804009092 | REVISIONES TECNICAS EN GAS RTG SAS NO
804010488 | SCIENCE & TECHNOLOGY SAS . NO
804010528 | Pl SAS - PROYECTOS DE INGENIERIA SAS Sl
804011804 | COPOWER LIMITADA Sl
804012755 | SITELSA SAS Sl
804013207 | GEOTECNOLOGIA SAS NO
804014238 | DISENO E INGENIERIA DE MAQUINARIA AVICOLA sl
804015242 | CONSTRUSUELOS DE COLOMBIA SAS EN REORGANIZACION g|
804016472 | MOVIPETROL SAS Sl
804016628 | CAF PROAMBIENTE LTDA NO
805009710 | CIM COMPANIA DE INGENIERIA Y MONTAJES SAS NO
805020546 | GRUPO BIT S.A.S Sl
805022607 | DESARROLLOS ELECTRICOS Y CIVILES S.A.S-DEC S.AS S|
805027890 | SMART TMT SAS Sl
805030943 | CONSTRUCTORA PALMETTO S.A NO
806009721 | CONDOR LABS SAS Sl
806010696 | AMERICAN LIGHTING S.A.S. sl
806015072 | RB CONSULTORIA SAS S|
809000735 | DCI INGENIEROS SAS Si
810002601 | MPC Y ASOCIADOS SAS Sl
811003170 | VIECO INGENIERIA DE SUELOS SAS NO
811004340 | GESTION EN INGENIERIA CIVIL Y AMBIENTAL S.A.S. sl
811009452 | XENCO S.A. Sl
811016508 | LUIS GUILLERMO RESTREPO Y CIA S.A.S. NO
811017887 | soluciones de trafico sas Sl
811022382 | PERSONAL SOFT S.A.S S|
811022765 | PERCEPTIO SAS NO
811033850 | INGECONCRETO S.A.S Sl
811036279 | ESTRUCRURAS INTERVETORIAS Y PROYECTOS SAS Sl
811046878 | AQUA & TERRA CONSULTORES ASOCIADOS S.A.S sl
813000608 | CONENERGIA LTDA - CONCRETOS Y ENERGIAS LTDA Sl
822003568 | INGECINCO LTDA. Sl
823001405 | JERICO INGENIERIA Y PROYECTOS SAS Sl
827001025 | SOLUCIONES DE INGENIERIA SAS Si
829000918 | GAMMA RITE LIMITADA NO
829002043 | INGENIERIA TOTAL SAS EN REORGANIZACION Sl
830005444 | CIVILTEC INGENIERQS LTDA SI
830007339 | C&CO SERVICES SAS EN REORGANIZACION NO
830009940 | IIE INGENIERIA SAS Sl
830010108 | GRUPO METRO COLOMBIA SAS sl
830015727 | AXESNET SAS NO
830016526 | RADIAN COLOMBIA SAS Sl
830016840 | CROMASOFT S.AS. Sl
830016890 | PCT LTDA Sl
830018821 | TECNOLOGIA DE NUEVAS MEDICIONES COLOMBIA S.A.S. Sl
830019851 | DEMO INGENIERIA LTDA NO
830023404 | ACT TELEMATICA SA Si
830023696 | CAL Y MAYOR Y ASOCIADOS SC Sl
830023761 | 2C INGENIEROS SA Sl
830025968 | AUTOMATIZACION AVANZADA SA NO
830026612 | EMEC SAS Sl
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830028243 | OPENCARD SAS S|
830034128 | SEEL SA S|
830042385 | KRYPTO CONSULTORIA SAS BIC NO
830042755 | DOMINGUEZ SALCHEZ SAS NO
830042921 | PROING SAS PROYECTOS E INGENIERIA SAS g
830043188 | BIOTECS INGENIERIA DE TRATAMIENTO DE AGUAS LTDA NO
830043424 | LABORATORIOS CONTECON URBAR S.A.S NO
830045278 | CASTRO URIBE INGENIEROS SAS sl
830045792 | Call Processing Technologies SA S|
830049115 | AVALUOS INTEGRALES SAS S|
830053662 | TES AMERICA ANDINA SAS S|
830054097 | STEER DAVIES & GLEAVE LIMITED SUCURSAL COLOMBIA NO
830054864 | INGENIERIA Y PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA IPI SAS Sl
830055573 | GRUPO MILLENNIUM SAS NO
830059237 | COINTELCO SA NO
830061122 | HERA COLOMBIA SAS NO
830061316 | CONSULCONS LTDA 3|
830062201 | AQUADATOS SAS 3|
830062674 | INFORMACION LOCALIZADA SAS 3|
830063017 | TECTUM CONSTRUCCIONES SAS NO
830065430 | REDES E INGENIERIA ELECTRICA LTDA 3|
830065444 | PARQUE DE MAQUINARIA SAS S|
830065485 | ALLIANCE ENTERPRISE SAS NO
830066044 | COMMERCIAL OPERATIONS COMPANY S.A.S SI
830066396 | REFRATERMIC SA |
830066664 | ALFONSO URIBE S & CIAS AS S|
830068345 | GESTION INTEGRAL DE PROYECTOS SAS S|
830068724 | ARA INGENIERIA S.AS. 3|
830069215 | S2R INGENIEROS SAS NO
830077054 | INVERTANZA SAS 3|
830078702 | CONSTRUSAN INGENIEROS CIVILES SAS sl
830078903 | ORBE CONSULTORIA EN ARQUITECTURA E INGENIERIA S A sl
830082693 | Arcomat SAS 3|
830083649 | SPIRAL INGENIERIA SAS NO
830087225 | JASEN CONSULTORES SA S 3|
830094833 | CAUDALES DE COLOMBIA SAS ESP S|
830095451 | IT Services SAS NO
830097620 | ALDEA PROYECTOs sas EN REORGANIZACION NO
830099436 | ETRA INTERANDINA SA NO
830102216 | PROCESOS Y SERVICIOS SAS 3|
830106672 | INDUSTRIA Y TECNOLOGIA SYMTEK SAS SI
830110454 | BRICCON S.A.S. NO
830116173 | EVENTOS Y SISTEMAS SAS S|
830117370 | SERVIMETERS SAS S|

7. DETERMINACION DE LOS DEMAS REQUISITOS HABILITANTES

Ademas de la capacidad financiera y organizacional, la Entidad verifica como requisitos habilitantes la capacidad
juridica y la experiencia, los cuales no otorgan puntaje y se evaluan bajo el criterioc de cumple o no cumple. Su
determinacion se sustenta en el conocimiento del sector obtenido en los apartados anteriores.
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7.1. Capacidad juridica

Podran participar las personas naturales y juridicas, individualmente o en forma conjunta mediante consorcios o
uniones temporales, cuyo objeto social o actividad principal se relacione con el desarrollo, comercializacion,
implementacion, soporte o mantenimiento de software o soluciones tecnolégicas. En atencidén a la naturaleza
especializada del servicio y a la necesidad de asegurar la continuidad de una plataforma en operacion, se exige
que la persona juridica acredite una constitucién minima de cinco afios, condicién razonable frente 2 un mercado
madurc con proveedores consolidados. La Entidad verifica ademas la ausencia de inhabilidades,
incompatibilidades y conflictos de interés mediante la consulta de los antecedentes fiscales, disciplinarios,
judiciales y del RUP. '

7.2. Experiencia

La experiencia se acredita mediante certificaciones de contratos ejecutados y liquidados con entidades publicas o
privadas, inscritos en el RUP vigente y en firme, cuya sumatoria sea igual o superior al 100 % del presupuesto
oficial expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV) del afio 2025, con al menos dos
certificaciones para el régimen general. Los contratos deben corresponder como minimo a los siguientes codigos
del clasificador de bienes y servicios:

UNSPSC Descripcién

43232300 Software de consultas y gestion de daios

81111800 Servicios de sistemas y administracién de componentes de sistemas
81112200 Mantenimiento y soporte de software

81112000 Servicios de datos

Para las micro, pequefias y medianas empresas se aplican criterios diferenciales, conforme al Decreto 1860 de
2021: la experiencia podra acreditarse en maximo tres certificaciones cuya sumatoria sea igual o superior al 80 %
del presupuesto expresado en salarios minimos, con al menos cuatro de los codigos del clasificador. Esta
diferenciacion promueve la participacion de las MiPymes sin comprometer la idoneidad técnica exigida por el
servicio.

La capacidad organizacional del proponente, verificada mediante los indicadores de rentabilidad del patrimonio y
del activo, se analizd de forma integral en el apartado 6, junto con la capacidad financiera, por compartir [a misma
fuente de datos y metodologia de estimacion.

8. CONSIDERACIONES DE RIESGO DEL SECTOR

Del analisis del sector se identifican algunos riesgos previsibles asociados a la contratacién, que la Entidad debe
tipificar y asignar en la matriz de riesgos del proceso:

- Riesgo de continuidad del servicio: dependencia del proveedor para la operacion de una plataforma en
uso; se mitiga con niveles de servicio, clausulas de disponibilidad y transferencia de conocimiento.

+ Riesgo de seguridad de la informacién: la plataforma administra informacién institucional sensible; se
mitiga con el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos y de las politicas de seguridad digital.

+ Riesgo financiero del contratista: posibilidad de que el proveedor no cuente con solvencia para sostener
la ejecucion; se mitiga con los requisitos habilitantes de capacidad financiera analizados.

- Riesgo de mercado: variaciones de precios por efecto cambiario o inflacionario; el analisis muestra un
entorno estable, con apreciacién del peso e inflacién moderada, lo que reduce este riesgo durante la vigencia.

9. CONCLUSIONES

El estudio del sector, adelantado en cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y de los
principios de planeacion y economia previstos en la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, permite concluir que
la contratacion proyectada es viable, necesaria y se encuentra técnicamente sustentada. La necesidad que la
origina, garantizar el éptimo funcionamiento y la adecuacion de la herramienta tecnolégica de contratacion de la
Entidad, tiene caracter continuo y resulta indispensable para la operacion de la gestién contractual, de modo que
el anédlisis aporta los elementos juridicos, comerciales, técnicos y financieros que respaldan la decisidén de dar
apertura al proceso.

El Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 1662 del dieciséis (16) de febrero de 2026, expedido por el
Departamento Administrativo de Hacienda, dispone una suma de ciento cuarenta y dos millones de pesos
($142.000.000) para la presente contratacion. Este monto, que equivale a ochenta y uno (81) Salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes, ha sido estimado mediante un analisis detallado de las actividades requeridas para
cumplimiento del contrato, incluyendo adquisicion de licencias de uso indefinido, configuracion, parametrizacion,
soporte técnico, mantenimiento, actualizacion y capacitacion. El rubro presupuestal afectado corresponde al codigo
2.3.2.01.01.003.03.02.2301077.2024761300009.240009-1.05.01.001 — 1008, destinado al Departamento
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Administrativo de Planeacion y TIC. Esta estimacion se alinea perfectamente con las cotizaciones de mercado
obtenidas de proveedores especializados inscritos en el Registro Unico de Proponentes: ALTABASE cotizé en
ciento treinta y nueve millones doscientos mil pesos ($139.200.000), NOVAIP en ciento cuarenta y dos millones
de pesos ($142.000.000), y MARMOVING en ciento cincuenta y nueve millones cuarenta mil pesos ($159.040.040).
La dispersion de tan solo 7.3% demuestra un mercado estable y competitivo, con el presupuesto oficial
coincidiendo exactamente con la oferta de NOVAIP.

Considerando la cuantia del proceso, la Seleccion Abreviada de Menor Cuantia constituye la modalidad de
seleccion procedente, conforme al literal b numeral 2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con
la Ley 80 de 1993, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 019 de 2012, el Decreto 1082 de 2015 y demas normas
complementarias. Esta conclusién se sustenta en la Circular N.° 203-31.02 del 29 de diciembre de 2025, suscrita
conjuntamente por la Directora del Departamento Administrativo Juridico y la Jefe de la Oficina Técnica de
Contratacion Estatal del Municipio, la cual certifica las cuantias de contratacién publica para la vigencia 2026 con
fundamento en el Acuerdo N.° 022 del 24 de noviembre de 2025 (presupuesto de gastos 2026 del Municipio:
$196.329.039.555) y el Decreto Nacional 1469 del 29 de diciembre de 2025 (salario minimo legal mensual 2026:
$1.750.905). La Circular fija el rango de Seleccién Abreviada de Menor Cuantia entre treinta y cuatro millones
ciento un mil pesos ($49.025.341) y cuatrocientos noventa millones doscientos cincuenta y tres mil cuatrocientos
pesos ($490.253.400), equivalentes a veintiocho (28) y doscientos ochenta (280) SMMLV respectivamente. El
presupuesto de ciento cuarenta y dos millones de pesos se ubica claramente dentro de este rango, confirmando
que la modalidad asignada es la correcta.

La ejecucion del contrato iniciara a partir del registro de inicio en la plataforma SECOP |l, una vez cumplidos los
requisitos de perfeccionamiento, ejecucién y legalizacion, y se extendera hasta el 30 de diciembre del 2026. Este
plazo permite completar la totalidad de las fases de implementacion dentro de la vigencia fiscal: alistamiento
tecnico, configuracion inicial, parametrizacion técnica, parametrizacion funcional por dependencia, pruebas vy
aceptacion, puesta en marcha con soporte permanente, y finalmente soberania de datos mediante entrega de toda
la informacién en formato estandar y legible al cierre del contrato.

Los requisitos de experiencia han sido fijados de manera proporcional a la naturaleza y complejidad del objeto
contractual. Los proponentes deberan acreditar, mediante el maximo de tres (3) certificaciones de contratos
ejecutados y liquidados con entidades publicas y/o privadas, una sumatoria de valores mayor o igual al ochenta
por ciento (80%) del presupuesto expresado en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes. Para este proceso,
ello equivale a aproximadamente sesenta y cuatro (64) SMMLV. Los contratos que acrediten experiencia deben
encontrarse inscritos en el Registro Unico de Proponentes vigente y en firme, bajo el codigo UNSPSC 43232300
correspondiente a Software de consultas y gestion de datos. Cada certificacion deberd incluir el nombre o razédn
social del contratante, el nombre o razén social del contratista, el valor del contrato, fechas de inicio y finalizacion,
descripcion del bien o servicio prestado, y datos de contacto del contratante para verificacién. Las certificaciones
deben estar redactadas en espafiol con valores en pesos colombianos, no serdn tenidas en cuenta aquellas con
calificacion regular o mala, y cuando incluyan valores en otra moneda se procedera a conversion a la tasa de
cambio vigente en la fecha de suscripcidn del contrato. Los proponentes que incumplan estos requisitos no seran
habilitados y quedaran excluidos de |la evaluacién.

La forma de pago se estructura en tres (3) hitos verificables, previa certificacion de recibo a satisfaccion por parte
del Supervisor: un primer pago equivalente al cuarenta por ciento (40 %) contra la entrega y acreditacion de las
licencias de uso indefinido, la implementacion, configuracién inicial y puesta en funcionamiento de la plataforma,
previa aprobacion del Informe de Alistamiento Técnico; un segundo pago equivalente al cuarenta por ciento (40 %)
contra la culminacion y aceptacion de la parametrizacion funcional, interoperabilidad, pruebas técnicas vy
funcionales y puesta en operacién de los médulos requeridos por la Entidad; y un tercer pago equivalente al veinte
por ciento (20 %) contra la ejecucion de las actividades de soporte, mantenimiento, actualizaciones, alojamiento e
infraestructura, capacitacién y transferencia de conocimiento, asi como la entrega de la documentacién y productos
establecidos para el cierre contractual. Esta estructura vincula los desembolsos a resultados efectivamente
entregados y verificables y evita que la adquisicion de la licencia sea tratada como un pago anticipado por el solo
perfeccionamiento o inicio del contrato.

Las garantias constituyen un amparo fundamental de los intereses del Municipio durante la ejecucién contractual.
De conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.1 del Decreto 1082 de 2015, el contratista se compromete a constituir
garantias mediante poliza de seguro, patrimonio auténomo o garantia bancaria que amparen:; primero, el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones contractuales, incluyendo pago de clausula penal pecuniaria,
indemnizaciones, perjuicios directos por incumplimiento total o parcial, cumplimiento tardio o defectuoso, y pago
de multas y clausulas penales pactadas. Esta garantia de Cumplimiento tendra valor equivalente al diez por ciento
(10%) del valor total del contrato con vigencia igual al plazo de ejecucién mas cuatro (4) meses adicionales desde
expedicion de la pdliza. Segundo, la garantia de Calidad del Servicio cubrira perjuicios imputables al contratista
gue surjan con posterioridad a la terminacion del contrato y deriven de mala calidad o insuficiencia de productos
entregados o mala calidad del servicio prestado conforme a condiciones pactadas. Esta garantia también equivale
al diez por ciento (10%) del valor total con vigencia igual al plazo de ejecucién mas cuatro (4) meses adicionales.
Dada la naturaleza de bien intangible del objeto contractual junto con servicios de configuracién, parametrizacion,
soporte, mantenimiento, actualizacion y capacitacion, se exige adicionalmente garantia de Calidad y Correcto
Funcionamiento de las licencias adquiridas en plazos y condiciones a determinar en pliegos. En todas las polizas
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el tomador sera Unicamente el Contratista; los asegurados seran el Contratista y el Municipio de Candelaria; y los
beneficiarios seran los Terceros afectados y el Municipio de Candelaria.

En sintesis, el presente proceso de contratacion cuenta con fundamento técnico, normativo, financiero y econdmico
suficiente para su continuacion. La modalidad asignada es conforme a norma vigente, el presupuesto se alinea
con precios de mercado verificados, el plazo es viable para implementacion completa, los requisitos de experiencia
son proporcionales al objeto contractual, la forma de pago se estructura sobre hitos verificables, y las garantias
amparan adecuadamente los riesgos identificados. La oferta de proveedores especializados posee la capacidad
financiera necesaria para cumplimiento de obligaciones contractuales. Por lo anterior, se autoriza la continuacion
del presente proceso conforme a Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015 y
Circular N.° 203-31.02 del 29 de diciembre de 2025.

//l/{ #mbtw/(

MARIA FERI\LANDA MEDINA QUINTANA
Directora

Departamento Administrativo de Planeacién y TIC.

Anexo: Cotizaciones. Tres (3) Folios

Gestion Documental: Archivo de gestion de la Direccion de Planeacién y TIC
Original: Carpeta Contractual
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