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Modalidad de contratacién SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA

1. INTRODUCCION

El presente analisis del sector tiene como fin sefalar las principales condiciones
contractuales del proceso del objeto de contratacion. Ademés, realizar un analisis
macroeconémico y microeconémico de la ecornomia colombiana y el sector dentro del cual
se encuentra el objeto contractual, respectivamente. Asi mismo, se destacan la forma de
contratacién de procesos similares en periodos anteriores, asi como un analisis de oferta
que permite determinar el tamario del mercado y la cantidad de oferentes para este tipo de
procesos.

La importancia del andlisis del sector ha sido recalcada en las recomendaciones que la
Organizacién de Cooperacion y de Desarrollo Econémico (OCDE) le ha formulado al
Gobierno Nacional, las cuales buscan promover las buenas practicas, la transparencia y la
promocién de la competencia leal en la contratacion publica. Por otro lado, en territorio en
busca de optimizar el proceso de contratacion pretende por medio del presente documento,
generar herramientas para entender el mercado del bien o servicio a contratar u obra a
ejecutar, para de esta forma lograr los objetivos de eficacia, eficiencia, economia,
promocion de la competencia y manejo del riesgo los cuales se acometen en cada uno de
los procesos de contratacion.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015y la
Guia para la elaboracion de estudios del sector, expedida por la Agencia Nacional de
Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente- el Departamento de Arauca, elabora el
siguiente ANALISIS DEL SECTOR, para la realizacién del proceso de contratacion, cuyo
objeto es: “ESTRATEGIA DE PREVENCION “ABRE TUS 0OJOS” PARA EL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA.”

Por lo que se presenta continuacion un analisis del sector y de los posibles oferentes para
el desarrollo del objeto contractual de la referencia, todo enmarcado siempre con la finalidad
de asignar de manera eficiente los recursos establecidos para este proceso y de verificar el
sector comercial que ofrece esta clase de servicios.

OBJETIVO DEL ESTUDIO

El presente anélisis del sector tiene como objetivo realizar un analisis general en el cual se
conocera el comportamiento del mercado, la oferta y la demanda, fijar los requerimientos
de este tipo de contratos.
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» Conocer el mercado y sus caracteristicas: oferta y demanda.

» Determinar las variables financieras y técnicas que sirvan de base para estructurar
el proceso de seleccion, garantizando la pluralidad de oferentes y su seleccion
objetiva.

» Estimar el costo de los servicios a contratar, tomando de la referencia el analisis
efectuado de los precios del mercado tanto local como externo.

» Conocer las practicas de otras entidades para adquirir servicios similares v
emplearlas si son eficientes.

Lo anterior en aras de que la gobernacion de Arauca, obtenga la mejor oferta econdémica,
que presente la experiencia requerida para la prestacion del servicio y seleccione el
contratista idoneo para suplir las necesidades, para el cumplimiento de las politicas publicas
y normatividades establecidas reduciendo el riesgo de tener problemas legales
posteriormente.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD
Descripcion de la situacion actual:

En Colombia, las nifias, nifios y adolescentes continian enfrentando mdiltiples situaciones
que vulneran sus derechos y limitan el ejercicio pleno de sus proyectos de vida,
particularmente en territorios afectados por el conflicto armado, la presencia y actuacion de
grupos armados ilegales, las economias ilicitas, la pobreza, las desigualdades territoriales
y las debilidades en los entornos familiares, comunitarios e institucionales de proteccion.

Una de las expresiones mas graves de esta problematica corresponde al reclutamiento, uso
y utilizacion de nifias, nifios y adolescentes por parte de grupos armados ilegales, practica
que constituye una grave vulneracién de los derechos de la nifiez y una infraccién al
Derecho Internacional Humanitario. La Defensoria del Pueblo ha advertido un incremento
y persistencia de este fenomeno. Durante 2024, la entidad registr6 651 casos de
reclutamiento, mientras que durante 2025 registr6 410 casos; de reclutamiento forzado de
NNA a io largo de todo el afio. En ese periodo, el 51 % de las victimas pertenecia a
poblacion indigena y el Estado Mayor Central fue el principal presunto responsable, para el
2026 se registraron 51 casos entre enero y mayo de 2026, en donde los departamentos con
mayor numero de reportes son Norte de Santander, Cauca y Antioquia. Del total de casos
registrados, el 65 % corresponde a nifios y adolescentes, y el 35 % a nifias y adolescentes.
En cuanto a la pertenencia étnica, el 71 % de las victimas no se reconoce en ningun grupo
étnico, el 17 % pertenece a poblacion indigena y el 12 % es afrocolombiana. Estas cifras
deben interpretarse teniendo en cuénta la existencia de subregistro, debido, entre otros

factores, al temor de las familias a denunciar y a las amenazas ejercidas por los actores
armados.

Human Rights Watch revel6 en su mas reciente informe sobre reclutamiento, que entre
enero de 2021 y marzo de 2026 se registraron 850 menores victimas en el Cauca, muy por
encima de Narifio, Chocé y Arauca, los siguientes territorios mas afectados. El documento
mostré que al menos 1.500 menores han sido reclutados desde 2021 en el pais, siendo los
indigenas los que representan casi la mitad de los casos, mientras gue se evidencid que
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méas del 30% de las victimas tenian entre 10 y 14 afios. Asimismo, dentro del informe
también se conté que los reclutadores civiles reciben hasta 1.000 délares por menor
captado, y reflejé un uso creciente de las redes sociales en esta problematica, ya que,
segun cifras de la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP), el 44% de los nifios reclutados
en 2025 fueron contactados por esa via digital.

El fenémeno no se limita a la incorporacion formal de menores de edad a las estructuras
armadas. La nifez y adolescencia también puede ser utilizada para actividades de
vigilancia, mensajeria, inteligencia, transporte, control territorial y otras labores que las
instrumentalizan para los intereses de los grupos armados. La Defensoria ha identificado,
ademas, factores asociados a la persistencia del riesgo, entre ellos la violencia estructural,
las economias ilegales, la violencia intrafamiliar, la desercién escolar, los ataques o
afectaciones a establecimientos educativos, las dificultades de acceso y permanencia

educativa, la baja presencia institucional y el control social y territorial ejercido por actores
armados. '

De manera paralela, la desvinculacién o abandono escolar constituye un factor que
incrementa la exposicién de nifias, nifios y adolescentes a diferentes riesgos cuando se
combina con condiciones de pobreza, aislamiento territorial, falta de oportunidades,
violencia y presencia de actores armados. La pérdida de la escuela como espacio protector
reduce el acceso cotidiano a redes de apoyo, docentes, servicios institucionales y espacios
de socializaciéon seguros. En los territorios afectados por el conflicto, las restricciones a la
movilidad, los desplazamientos, los confinamientos y las amenazas pueden interrumpir la
asistencia escolar y afectar la continuidad de las trayectorias educativas. La Defensoria ha
senalado precisamente la falta de escolarizacion como uno de los factores que puede
aumentar la vulnerabilidad de la nifiez frente ai reclutamiento.

Otra expresion critica de vulneracion de derechos es la Explotacion Sexual Comercial de
Nifias, Nifios y Adolescentes (ESCNNA). EI ICBF reconoce la ESCNNA como una forma de
violencia y una grave vulneracioén de los derechos humanos, que puede presentarse tanto
en espacios fisicos como digitales y que pueds verse favorecida por condiciones de
pobreza, exclusidn, desigualdad, debilidad de los entornos protectores y determinados
contextos territoriales, entre ellos zonas de frontera, corredores de movilidad y territorios
con actividades econémicas que generan alta circulacién de personas.

La magnitud de esta problematica se evidencia en los registros institucionales: durante 2024
ingresaron 1.612 nifias, nifios y adolescentes al Programa Administrativo de
Restablecimiento de Derechos del ICBF por situaciones relacionadas con explotacion
sexual; aproximadamente nueve de cada diez ingresos correspondieron a nifias y
adolescentes mujeres. Entre enero y agosto de 2025 se habian reportado 863 ingresos por
esta situacion. Estas cifras reflejan Unicamente los casos identificados y registrados

institucionalmente, por lo que no necesariamente representan la totalidad de los hechos
ocurridos en el pais.

De acuerdo al informe 142. Sombras de los nifios, nifias y adolescentes: estadisticas de la
explotacién sexual comercial de menores en Colombia (junio 2026), El Laboratorio de
Economia de la Educacion (LEE) de la Pontificia Universidad Javeriana publicé un nuevo
analisis estadistico sobre la explotacién sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes
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(ESCNNA) en Colombia y reporta el total de victimas de NNA de explotacion sexual
comercial en Colombia entre 2015 y 2025, alcanzo la cifra de 22.697.

La serie muestra fluctuaciones notables: para el afio de inicio de pandemia por covid-19 se
registraron 2.042 casos (un 13,8% menos de lo presentado en 2019); se presenta un pico
en 2021 con 2.544 victimas (+24,6% respecto al afio anterior), seguido de una tendencia
decreciente hasta 2023 con 2.028 casos (un -9,5% con relacién al 2022), y un nuevo
incremento en 2024 con 2.121 casos lo que representa un 4,6% adicional frente a 2023. En
2025 se presentaron 2.093, equivalente a un decrecimiento del 1,3% frente al 2024. Estas
variaciones interanuales evidencian la persistencia del fenémeno de ESCNNA en Colombia.

El delito asociado a la ESCNNA mas recurrente en el pais en los Gltimos afios es la
pornografia con menores de edad, con 12.074 casos de los 22.697 registrados, equivalente
al 53%. Le sigue la demanda de explotacion sexual comercial en NNA con 4.103 (el 18%
de los casos); el uso o facilitacién de medios de comunicacién para ofrecer servicios
sexuales con NNA con 2.583 (el 11%) y la induccién a la prostitucién con 1.939 (el 9%).

A estas situaciones se suma la violencia contra nifias, nifios y adolescentes en los ambitos
familiar, escolar, comunitario y territorial, incluyendo violencia fisica, psicolégica, sexual,
negligencia y otras formas de vulneracién. El ICBF reporté 52.094 ingresos al PARD por
diferentes situaciones de violencia durante 2024, dentro de los cuales la violencia sexual y
la omisién o negligencia constituyeron algunos de los principales motivos de ingreso.

La exposicién reiterada a escenarios de violencia puede contribuir a la normalizacion de
practicas violentas y a la reproduccién intergeneracional de patrones de violencia,
especialmente cuando nifias, nifios y adolescentes crecen en entornos donde la agresion,
la intimidacién, el control, la resolucién violenta de conflictos o la instrumentalizaciéon de
otras personas son conductas frecuentes o socialmente toleradas. De esta manera, la
violencia no solamente genera afectaciones inmediatas sobre la integridad fisica vy
emocional, sino que también puede afectar las relaciones familiares, la convivencia, la
confianza, las habilidades socioemocionales y la construccion de proyectos de vida alejados
de la violencia.

El departamento de Arauca presenta un contexto territorial particularmente complejo para
la garantia de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, debido a la persistencia del
conflicto armado, la confrontacion entre grupos armados no estatales, las restricciones a la
movilidad, el desplazamiento y confinamiento de com unidades, las barreras para el acceso
Yy permanencia en el sistema educativo, las dinamicas migratorias y la exposicion de la
poblacion menor de edad a diferentes formas de violencia y explotacion.

Esta situacion se mantiene vigente y ha sido objeto de advertencias recientes de la
Defensoria del Pueblo. En octubre de 2025, la entidad emiti6 la Alerta Temprana 014 de
2025, mediante la cual advirtié un nivel de riesgo extremo para la poblacion civil de los siete
municipios del departamento —Arauca, Arauquita, Saravena, Fortul, Tame, Puerto Rondon
y Cravo Norte— y para el municipio de Cubara, Boyaca, como consecuencia de la
confrontacion armada entre el Frente Domingo Lain Séenz del ELN y estructuras del
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denominado Nuevo Estado Mayor Central de las disidencias de las extintas FARC. La

Defensoria sefial6é que esta disputa compromete Ios derechos a la vida, integridad, libertad
y seguridad de las comunidades.

Dentro de este escenario, la nifiez y la adolescencia constituyen una poblacién
especialmente vulnerable. La Defensoria del Pueblo sefiala expresamente que el
reclutamiento y la utilizacién de nifias, nifios y adolescentes se presenta en zonas rurales y
suburbanas de los municipios del departamento, particularmente en la ciudad de Arauca,
donde se ha identificado un mayor relacionamiento y acercamiento entre NNA y grupos
armados ilegales. La entidad también advierte que se han presentado casos de menores
de edad reclutados en otros departamentos y posteriormente trasladadcs a Arauca.

La dimension nacional del fenémeno permite contextualizar la gravedad de la situacion
territorial. UNICEF, con base en la informacién verificada por Naciones Unidas, sefiala que
durante 2024 se verificaron 453 casos de reclutamiento y utilizacion de nifias, nifios y
adolescentes en Colombia, un incremento dei 64 % frente a 2023. Arauca se encuentra
entre los departamentos con mayor nimero de casos acumulados durante los ultimos cinco
afnos. UNICEF advierte, ademas, que las cifras verificadas no representan necesariamente
la totalidad de los hechos, debido a las dificultades de acceso a los territorios, las
restricciones y el temor de las familias a denunciar.

La situacién también se mantiene como una prioridad institucional durante 2026. En mayo
de 2026, el ICBF participé en la primera sesion de la Mesa Departamental de Prevencion
del Reclutamiento, Uso, Utilizacion y Violencia Sexual contra Nifios, Nifias y Adolescentes
(RUUVS) en Arauca, espacio en el que las entidades analizaron las dinamicas de riesgo
presentes en el territorio y definieron lineas de trabajo para fortalecer la prevencion
comunitaria, los entornos protectores, las rutas de atencion y el acomparnamiento a nifias,
nifios y adolescentes en riesgo. En julio de 2026, el ICBF y UNICEF desarrollaron ademas
acciones de articulacion en Fortul orientadas especificamente a prevenir el reclutamiento,
uso, utilizacién y violencia sexual contra NNA y a fortalecer los Equipos de Accién Inmediata
y las rutas de prevencion y atencion.

La violencia armada tiene efectos que trascienden los hechos directamente relacionados
con el reclutamiento. Durante 2025, la Defensoria del Pueblo reporté en Arauca 1.207
familias afectadas por confinamiento, ademas de 2.887 casos de desplazamiento individual
y 45 familias desplazadas. La entidad caracteriza la situacion del departamento como una
crisis humanitaria prolongada, multidimensional y estructural, en la que confluyen conflicto
armado, desplazamiento, confinamiento, movilidad humana y dificultades para el ejercicio
efectivo de derechos. Estas condiciones pueden afectar de manera particular a nifias, nifos
y adolescentes al limitar su movilidad, acceso a servicios, continuidad educativa vy
permanencia en entornos familiares y comunitarios protectores.

Educacién y abandono escolar

La situacion educativa constituye otro componente central del problema. De acuerdo con el
Ministerio de Educacién Nacional, la tasa de desercidn intra-anual en Arauca fue de 5,27 %
en 2024 y de 4,58 % como dato preliminar para 2025. Aunque el indicador muestra una
reduccién preliminar de 0,69 puntos porcentuales entre ambos afios, continua
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representando un nivel significativo de desvinculacion del sistema educativo y constituye
un factor que debe ser atendido dentro de las estrategias de proteccién integral de la nifiez
y adolescencia.

Adicionalmente, la Gobernacion de Arauca reportd, con base en informacién del Sistema
Integrado de Matricula (SIMAT), que durante 2025 1.958 nifias, nifios y adolescentes
abandonaron el sistema educativo departamental. El informe de gestion departamental
relaciona esta problematica con factores asociados al conflicto armado, entre ellos el
confinamiento, las restricciones a la movilidad, las amenazas, el reclutamiento y utilizacién
de menores de edad y las afectaciones a la infraestructura educativa.

En consecuencia, el abandono o interrupcion de la trayectoria educativa en Arauca debe
entenderse como un fenémeno multicausal. No corresponde atribuirlo exclusivamente a
decisiones individuales o familiares, puesto que las condiciones de seguridad y las
afectaciones humanitarias pueden limitar materialmente la posibilidad de asistir y
permanecer en los establecimientos educativos. Al mismo tiempo, la pérdida de la escuela
como espacio cotidiano de proteccién, socializacion y construccién de proyectos de vida
puede aumentar la exposicion de algunos NNA a otros factores de riesgo.

Violencias contra nifias, nifios y adolescentes

La violencia contra la nifiez constituye otro componente relevante de la situacion
departamental. Segun informacién del Observatorio de Bienestar de la Nifiez del ICBF,
durante 2024 Arauca registré una tasa de 400,6 casos por cada 100.000 habitantes en el
indicador de violencia contra nifias, nifios y adolescentes, ubicindose entre los
departamentos con mayores tasas registradas. El indicador corresponde a los ingresos de
NNA al Programa Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) por situaciones
de violencia y comprende diferentes formas de vulneracion; por tanto, no debe interpretarse
como una cifra exclusivamente de violencia sexual o exclusivamente de violencia
intrafamiliar.

La violencia sexual constituye una expresién particularmente grave. De acuerdo con
Medicina Legal, durante 2024 se realizaron en el departamento de Arauca 288 examenes
medicolegales por presunto delito sexual, de los cuales 259 correspondieron a mujeres y
29 a hombres. Los registros municipales muestran casos en Arauca, Arauquita, Cravo
Norte, Fortul, Puerto Rondon, Saravena y Tame, lo que evidencia que esta forma de
violencia no se concentra exclusivamente en la capital departamental.

La afectacion presenta ademas particularidades frente a la poblacién indigena. Medicina
Legal reporté que, dentro de los casos de presuntos delitos sexuales atendidos en
poblacién indigena por la Regional Nororiente durante 2024, Arauca registré 27 casos,
siendo el segundo departamento de la regional con mayor numero de casos después de
Cesar. La entidad sefiala que las victimas fueron principalmente nifias y adolescentes,
aspecto que refuerza la necesidad de incorporar un enfoque diferencial y étnico en las
estrategias de prevencion y proteccion.

Explotacion Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes (ESCNNA)
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En relacién con la Explotacién Sexual Comercial. de Nifias, Nifios y Adolescentes
(ESCNNA), las fuentes oficiales disponibles permiten identificar-la existencia de riesgos y
una respuesta preventiva institucional en el departamento, aunque no permiten afirmar
responsablemente, con la informacién piiblica localizada, un numerc departamental
actualizado de casos de ESCNNA para 2025 o 2026.

En julio de 2024, el ICBF informé que desarrollaba acciones de prevencién contra la
ESCNNA en establecimientos comerciales de la capital araucana, incluyendo hostales,
bares, discotecas y agencias de viaje. Para ese momento, la entidad habia realizado mas
de 17 jornadas de sensibilizaciéon en Arauca, Tame y Saravena, con mas de 640 personas
capacitadas en prevencién de esta vulneracién. La intervencion institucional se concentré
en fortalecer las capacidades protectoras de las familias y facilitar el reconocimiento de
riesgos psicosociales y formas de violencia sexual y de género contra la nifez y
adolescencia. : :

Esta informaciéon debe interpretarse como evidencia de la existencia de un riesgo que
requiere prevencion y vigilancia institucional, y no como una medicion de la prevalencia de
la ESCNNA en el departamento. A nivel nacionai, el ICBF reportd 1.612 ingresos de nifias,
nifios y adolescentes al PARD por explotacion sexual durante 2024 y 863 entre enero y
agosto de 2025; sin embargo, estas cifras corresponden al ambito nacional y no deben
trasladarse directamente a Arauca. :

Poblacion migrante y condiciones adicionales de vulnerabilidad

Las dinamicas fronterizas también hacen parte del contexto de proteccion de la nifiez en
Arauca. Segun informacién de Migracién Colombia citada por el ICBF, durante 2024 se
registraron 25.093 nifas, nifios y adolescentes migrantes venezolanos en el departamento,
de los cuales 14.648 se encontraban en Arauca capital y el resto se distribuia principalmente
en Arauquita, Tame, Fortul y Cravo Norte. En febrero de 2025, el ICBF informd que su
Equipo Mévil de Respuesta y Atencién a Migrantes habia realizado 22 acciones de
caracterizacion a 40 NNA migrantes en riesgo de vulneraciéon de derechos en el municipio
de Arauca.

La condiciéon de movilidad humana puede generar riesgos adicionales relacionados con
dificultades de acceso a servicios, trabajo infantil, explotaciéon y abuso sexual,
desproteccion familiar y barreras para el ejercicio efectivo de derechos. Durante 2026, el
ICBF continué desarrollando acciones de identificacion de necesidades y fortalecimiento de
entornos protectores en Arauquita, Saravena y Tame para nifias, nifios, adolescentes y
familias en contextos de movilidad humana.

Sintesis de la situacion territorial

En conjunto, la informacién oficial reciente permite afirmar que Arauca enfrenta un
escenario de vulnerabilidad acumulada para nifias, nifios y adolescentes, derivado de la
interaccién entre conflicto armado, presencia y confrontacién de grupos armados no
estatales, riesgo de reclutamiento y utilizacién, confinamiento y desplazamiento,
interrupcion de trayectorias educativas, violencia sexual, riesgos asociados a la explotacion
y condiciones de vulnerabilidad relacionadas con la movilidad humana.
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La situacién no corresponde Unicamente a hechos aislados de violencia, sino a un contexto
territorial en el que diferentes factores pueden debilitar los entornos protectores de |a nifiez,
La escueia, la familia y la comunidad pueden verse afectadas por las restricciones de
movilidad, el desplazamiento, el confinamiento, las amenazas y la violencia, mientras que
las nifias, nifios y adolescentes pueden quedar méas expuestos a procesos de captacion,
explotacion, violencia y desvinculaciéon educativa.

Por ello, la respuesta requiere superar intervenciones exclusivamente reactivas y fortalecer
estrategias preventivas e integrales orientadas a reducir los factores de riesgo, fortalecer
los entornos familiares, escolares y comunitarios protectores, prevenir el reclutamiento y la
utilizacion, favorecer la permanencia educativa, prevenir la violencia sexual y la ESCNNA,
fortalecer las rutas de proteccion y promover capacidades socioemocionales y proyectos
de vida alejados de las dinamicas de violencia.

Descripcion del Problema:

En el departamento de Arauca persisten condiciones sociales, territoriales, familiares,
educativas y de seguridad que incrementan la vulnerabilidad de nifas, nifios y adolescentes
frente a diferentes formas de violencia y vulneracién de derechos, particularmente el
reclutamiento, uso y utilizacién por parte de grupos armados ilegales, la interrupcién o
abandono de las trayectorias educativas, la Explotacion Sexual Comercial de Nifas, Nifios
y Adolescentes (ESCNNA) y la exposicion y reproduccion de patrones de violencia en los
ambitos familiar, escolar y comunitario.

Esta problematica se desarrolla en un contexto caracterizado por la presencia y disputa
territorial de actores armados no estatales, restricciones a la movilidad, desplazamientos y
confinamientos, alta ruralidad y dispersion geografica, brechas en el acceso a servicios
sociales, educativas y de proteccion, condiciones de vulnerabilidad socioeconémica y
dificultades para garantizar entornos protectores estables para la nifiez y la adolescencia.
La convergencia de estos factores genera una situacion de riesgo acumulativo en la que
ninas, nifios y adolescentes pueden perder o ver debilitados espacios fundamentales de
proteccion, como la familia, la escuela, la comunidad y los escenarios recreativos y
culturales. En particular, la interrupcion de las trayectorias educativas y la reduccién de
oportunidades de participacion, formacién, recreacion y construccién de proyectos de vida
pueden incrementar la exposicion a dinamicas de captacién, explotacion, violencia y
vinculacion a economias y estructuras ilegales.

A ello se suma la persistencia de situaciones de violencia sexual, violencia intrafamiliar y
otras formas de maltrato, que aiectan el desarrollo integral de la nifiez y pueden contribuir
a la naturalizacién de practicas violentas Yy a su reproduccion en las relaciones
interpersonales y comunitarias. La ESCNNA representa, adicionalmente, una vulneracién
grave de derechos que requiere fortalecer las capacidades de prevencion, identificacién,
denuncia, atencion y restablecimiento de derechos.

En consecuencia, el problema central se expresa en la insuficiente capacidad de los
entornos familiares, educativos, comunitarios e institucionales para prevenir y reducir de
manera articulada los factores que exponen a nifias, nifios y adolescentes de Arauca al
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reclutamiento, uso y utilizacién por grupos armados ilegales, la desvinculacién escolar, la
explotacion sexual comercial y la reproduccidn de patrones de violencia, afectando su
proteccion integral, desarrollo emaocicnal y social, permanencia educativa, seguridad,
bienestar y construccion de proyectos de vida libres de violencia.

Con el proposito de fortalecer las acciones de prevencion y proteccién integral de los nifios,
nifas y adolescentes, la Administracion Departamental formulé el proyecto denominado
“IMPLEMENTACION DE ACCIONES ESTR{ATEGICAS PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LA SEGURIDAD, LA PARTICIPACION COMUNITARIA Y LA CONVIVENCIA
CIUDADANA EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA?”, dentro del cual se incorpora la

“ESTRATEGIA DE PREVENCION “ABRE TUS 0JCS” PARA EL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA”

Esta estrategia plantea una intervencion preventiva, pedagégica y comunitaria que permite
actuar directamente en los espacios cotidianos de la poblacion, fortaleciendo factores
protectores y promoviendo el conocimiento de los derechos, deberes y rutas institucionales
de atencion.

La estrategia articula acciones en espacios publicos y barriales, entornos escolares y
escenarios comunitarios, permitiendo una cobertura territorial en los siete municipios del
departamento. Su disefio contempla jornadas de sensibilizacién, recorridos comunitarios,
talleres con estudiantes, fortalecimiento d2 habilidades para la resolucién pacifica de
conflictos, capacitacién a docentes y orientadores, asi como formacion de lideres, familias
y comunidad en general.

Esta iniciativa responde a la necesidad de fortalecer las capacidades individuales,
familiares, escolares y comunitarias para la prevencion de las violencias, la proteccion
integral de los NNA, la resolucién pacifica de conflictos y la activacion oportuna de las rutas
institucionales de atencion. De manera particular, la intervencién en terminales de
transporte incorpora acciones preventivas frente a riesgos como la trata de personas, la
explotacién sexual comercial de NNA, el reclutamiento y utilizacion de menores de edad, el
trabajo infantil y otras vulneraciones de derechos.

Asimismo, privilegia metodologias participativas, experienciales y vivenciales, mediante
estudios de caso, juegos de roles, teatro foro, actividades ludicas, didlogo comunitario y
construccién colectiva de compromisos. Esto permite que los participantes no sean
Unicamente receptores de informacion, sino que desarrollen herramientas practicas para
identificar situaciones de riesgo, gestionar conflictos y acudir oportunamente a las
instituciones competentes.

En consecuencia, “Abre Tus Ojos” constituye una iniciativa integral de prevencién que
combina presencia territorial, formacion, participacion comunitaria y fortalecimiento
institucional, contribuyendo a la generacién de entornos mas seguros y protectores para los
NNA y al fortalecimiento de la convivencia ciudadana en el departamento de Arauca.

La implementacion de estas acciones permitira fortalecer las capacidades preventivas de
los NNA, sus familias y las comunidades educativas, promoviendo el raconocimiento de
situaciones de riesgo, el desarrollo de herramientas de autoproteccion y la identificacion de
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redes y rutas institucionales, contribuyendo al fortalecimiento de entornos protectores para
los nifios, nifias y adolescentes.

Ahora bien, teniendo en cuenta que el proyecto BPIN 202500000035149 contempla
diferentes componentes orientados al fortalecimiento de la seguridad, la participacién
comunitaria y la convivencia ciudadana, se establece la necesidad de adelantar procesos
contractuales independientes para la ejecucién de cada componente, considerando que las
actividades asociadas a la ESTRATEGIA DE PREVENCION “ABRE TUS 0JOS” PARA EL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA poseen caracteristicas técnicas, metodoldgicas y
operativas particulares relacionadas con la prevencién de acciones preventivas frente a
riesgos como la trata de personas, la explotacion sexual comercial de NNA, el reclutamiento
y utilizacion de menores de edad, el trabajo infantil y otras vulneraciones de derechos.

En este sentido, la contratacion independiente permite garantizar una adecuada planeacion,
ejecucion, seguimiento y control de las actividades, atendiendo las caracteristicas de Ia
poblacion objetivo, las metodologias de intervencion, los productos establecidos y los
requerimientos técnicos propios de la estrategia, contribuyendo al cumplimiento de los
objetivos previstos y a la adecuada ejecucion de los recursos destinados a la prevencion y
proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes.

1.1 PROBLEMA

INCREMENTO EN LOS INDICES DE INSEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA, EN
EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

1.2 DESCRIPCION DE CAUSAS Y EFECTOS DIRECTOS E INDIRECTOS

CAUSAS DIRECTAS: .
» Baja capacidad operativa de la fuerza publica y organismos de seguridad en el
departamento de Arauca.

Escasa participacion y correspensabilidad comunitaria en los procesos de seguridad
y convivencia.

* Insuficiente dotacion y equipamiento logistico de la fuerza publica para el
cumplimiento efectivo de sus funciones.

Falta de capacidad técnica y operativa en |a estructuracion, seguimiento y evaluacién
de proyectos financiados por el Fondo de Seguridad.

Persistencia de patrones y practicas del conflicto armado interno (violencia,
estigmatizacion, exclusion social y politica) en el departamento de Arauca.

Debilitamiento de los entornos protectores familiares, escolares y comunitarios.

Exposicion de NNA a diferentes formas de violencia y explotacion.

Insuficientes capacidades para la prevencion y deteccion temprana de riesgos.

CAUSAS INDIRECTAS:
* Insuficientes recursos logisticos para la atencién de la comunidad.
* Debilidad en los canales de comunicacion entre la comunidad y las instituciones.

* Limitada asignacion presupuestal y deficiencias en la gestiéon de recursos para la
seguridad en el ambito territorial.
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Débil articulacion interinstitucional 'y -ausencia de personal especiali'zado en la
planeacion y ejecucion de iniciativas en seguridad y convivencia ciudadana.

Falta de coordinacién entre instituciones y actores sociales para consolidar procesos
de paz y cultura democratica.

Desplazamiento forzadc y fragmentacion de las redes familiares y comumtarlas

Debilidades en las capacidades familiares de cuidado y proteccion.

Patrones culturales que pueden favorecer la tolerancia o invisibilizacién de la
violencia. '

Limitaciones en educaciéon para la prevencién de violencias y construccion de
ciudadania.

Débil identificacién temprana de sefiales de reclutamiento, violencia sexual y
explotacion.

Exposicién creciente a mecanismos de captacmn mediante redes sociales y medios
digitales.

EFECTOS DIRECTOS:

Incremento de los actores al margen de ia ley.

Altos indices del reclutamiento forzado en menores.

Alta probabilidad que los menores incursionen en grupos al margen de la Ley.
Incremento del riesgo de vinculacion de NNA a grupos armados ilegales
Mayor exposicion a violencia sexual y ESCNNA

Afectaciones en el desarrollo emocional y psicosocial.

Reproduccién de conductas y patrones violentos

EFECTOS INDIRECTOS:

2.

2

Aumento de la capacidad delictiva los grupos insurgentes.

Incremento de actos delincuenciales.

Aumento de los indices de violencia.

Aumento de la vulnerabilidad frente a nuevas formas de violencia y explotacion.
Deterioro de los vinculos familiares y comunitarios.

Reproduccion intergeneracional de patrones de violencia.

Deterioro de la convivencia y cohesién social.

ASPECTOS GENERALES

.1 OBJETO

“ESTRATEGIA DE PREVENCION “ABRE TUS OJOS" PARA EL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA'”

GENERALIDADES DEL OBJETO

NOMBRE DEL PLAN:

PLAN PARTICIPATIVO DE DESARROLLO
DEPARTAMENTAL 2024-2027.

PILAR: BUEN GOBIERNO
EJE ESTRATEGICO: gEEJPERACION INTERNACIONAL FRONTERA SEGURIDAD Y

www.arauca.gov.co | EBI@E @gobarauca




GOBERNACION DE

ARAUCA

ACCION ESTRATEGICA: | SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA
SECTOR DE INVERSION | GOBIERNO TERRITORIAL
PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD
PRESUPUESTAL.: CIUDADANA. . e —
MEJORAR LA IMPLEMENTAGION DEL E

OBJETIVO PRIORIZADO: | 5r5URIDAD JUSTICIA Y CONVIVENGIA CIUDADANA.
INDICADOR DE INICIATIVAS PARA LA PROMOCION DE LA CONVIVENCIA
PRODUCTO IMPLEMENTADAS.

v | SUPERAVIT FISCAL CONTRIBUCION ESPECIAL SOBRE
FUENTE DEASIGNACION | conTRATOS DE OBRAS PUBLIGAS, - FONDO DE
DE RECURSOS sellalle
IMPLEMENTACION DE ACCIONES ESTRATEGICAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD, LA PARTICIPACION
COMUNITARIA Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA EN EL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA.
— "ESTRATEGIA DE PREVENCION "ABRE TUS 0JOS’ PARA

' EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

NOMBRE DEL PROYECTO:

2.2 ALCANCE DEL OBJETO

El presente proceso tiene por objeto la implementacion de Ia estrategia integral “ARAUCA
PROTEGE SU NINEZ’, orientada a fortalecer las capacidades individuales, familiares,
escolares, comunitarias e institucionales para Ia prevencion de las violencias, la proteccién
integral de los nifios, nifias y adolescentes (NNA), la resolucion pacifica de conflictos, la
promocién de entornos protectores y la activacion oportuna de las rutas institucionales de
atencién y proteccion.

La estrategia tendra cobertura en los siete (7) municipios del departamento de Arauca,
mediante intervenciones diferenciadas en espacios publicos y barriales, entornos escolares,
escenarios comunitarios y terminales de transporte, de acuerdo con las caracteristicas,
dinamicas y necesidades identificadas en cada territorio.

El alcance contempla el desarrollo de jornadas de sensibilizacion y prevencion, recorridos
comunitarios, talleres pedagégicos con estudiantes, procesos de capacitacion dirigidos a
docentes y orientadores escolares, formacién de lideres comunitarios, familias y actores
sociales, asi como actividades de promocién de la convivencia, fortalecimiento de

habilidades socioemocionales y herramientas para la gestion y resolucion pacifica de
conflictos. :

De manera especifica, las acciones desarrolladas en terminales de transporte estaran
orientadas a la prevencién, identificacion y sensibilizacién frente a factores de riesgo y
posibles vulneraciones de derechos de los NNA, particularmente aquellos relacionados con
la trata de personas, la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes, el
reclutamiento y utilizacion de menores de edad, el trabajo infantil y otras formas de violencia

0 vulneracién de derechos, promoviendo el conocimiento y la activacién de las rutas
institucionales correspondientes.

La estrategia se desarrollara mediante metodologias participativas, experienciales, lidicas
y vivenciales, que podran incluir estudios de caso, juegos de roles, teatro foro, actividades
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pedagdgicas, ejercicios de reflexion, didlogo comunitario y construccién colectiva de
compromisos. Estas metodologias estaran orientadas a facilitar la apropiacién de
conocimientos y al desarrollo de capacidades préacticas que permitan a los participantes
reconocer factores de riesgo, prevenir situaciones de violencia, gestionar conflictos de

manera pacifica, identificar posibles vulneraciones de derechos y acudir oportunamente a
las instituciones competentes.

El desarrollo de la estrategia comprendera, ademas, acciones de. articulaciéon y
fortalecimiento de actores comunitarics e institucionales, promoviendo la
corresponsabilidad en la proteccion de los NNA y el reconocimiente de las rutas de
prevencion, atencién y proteccién existentes en el territorio.

En este sentido, “ARAUCA PROTEGE SU NINEZ” se constituye en una estrategia integral
de prevencidon con enfoque territorial, participativo y de corresponsabilidad, que articula
acciones de sensibilizacion, formacién, participacién comunitaria y fortalecimiento de
capacidades, con el propdsito de contribuir a la generacién y consoiidacién de entornos
seguros, protectores y libres de violencias paia los nifios, nifias y adolescentes, asi como
al fortalecimiento de la convivencia y la proteccién integral en el departamento de Arauca.

2.3 INCLUSION PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

La presente contratacién esté incluida en el Plan Anuzl de Adquisiciones de la Entidad para
la vigencia 2026, con el objeto a contratar y sus especificaciones debidamente actualizadas.

2.4 LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucion del presente contrato es en el Departamento de Arauca, en los
municipios de Tame, Saravena, Cravo norte, Puerto Rondén, Fortul, Arauca y Arauquita.

2.5 PLAZO DE EJECUCION

El plazo contractual debera ejecutarse en un plazo de CUARENTA Y CINCO (45) DIAS,
contados a partir de la fecha de suscripcién del acta de inicio por parte del contratista y
supervisor del contrato, e inicio en la plataforma del SECOP I, previa aprobacién por parte
del Departamento de la Garantia tnica suscrita por el contratista y la expedicion del registro
presupuestal.

2.6 CLASIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS

El objeto contractual de clasifica en los siguientes cédigos del clasificador de bienes y
servicios.

CODIGO

UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE / ACTIVIDAD
Alimentos, Bebidasy | Alimentos preparados |

50192100 Tabaco y conservacos Pasabocas y snacks
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Alimentos, Bebidas y

Alimentos preparados

Empanadas, quiches y

50192800 Tabaco y conservados pasteles
Alimentos, Bebidas y ‘ ebidas no alcohdlicas
50202300 Tabacs Bebidas B
Servicios de Gestién,
Servicios : :
80101600 | _Profesionales de | SSVIOiOs deasesoria | Gorin e poyecios
o e gestion
Empresa y Servicios
Administrativos
Servicios de Gestion,
Servicios i
: Servicios de recursos Desarrollo de recursos
80111500 Profesionales _dg humanos hurmanos
Empresa y Servicios
Administrativos
Servicios de Gestién,
Servicios v
80111600 Profesionales de Sewlc'l.los de recursos Servicios de personal temporal
S umanos
Empresa y Servicios
Administrativos
Servicios Basados en
81141600 ingenieria, Tecnologias de Manejo de cadena de
investigacién y fabricacion suministros
tecnologia
Servicios editoriales,
82101600 de disefio, de artes Publicidad Publicidad difundida
graficas y bellas artes
Servicios editoriales, . .
82101900 | de disefio, de artes Publicidad C°'°°E’°"5”r¥1:§{§§"m'e“t° de
gréficas y bellas artes
Servicios publicos y - - n—_—
83121700 | servicios relacionados ‘isn?‘;vrlr?wlgcsigr? Servicios gﬁe g_omunlcamén
con el sector publico Hva
Servicios educativos y . ; Servicios de capacitacion
BE101700 de formacién Formacion profesional vocacional no cientifica
Servicios educativos y Instalaciones . .
86141700 dé tormacin e m—— i Tecnologia educacional
Servicios de viajes
; : ' Restaurantes y -
90101600 ahrpen;acnén. catering (servicios de Servicios de banquetes y
alojamiento y comidas v bebidas catering
entretenimiento y )
Servicios de viajes, ResBEiiites
90101800 alimentacion, y Servicios de comida para llevar

alojamiento y
entretenimiento

catering (servicios de
comidas y bebidas)

y a domicilio
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Servicios de viajes, Instalaciones
limentacién hoteleras
90111600 almeniate, | - o
alojamiento y alcjamientos y centros CCTHEHER [ e BRcUepiiox
entretenimiento de encuentros

Servicios politicos y de Servicios comunitari
93141500 DSy e s comunitarios o ‘
asuntos civicos y sociales . Desarrollo y servicios sociales

Servicios politicos y de | Servicios comunitarios
93141600 A L
asuntos civicos - y sociales : ~ Poblacion

4., ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

4.1 Aspectos Econémicos
SECTOR DE LA ECONOMIA DONDE SE ENMARCA EL PROCESO CONTRACTUAL

Segun el Banco de la Republica La actividad econémica del pais se divide por sectores
econémicos. Cada uno de ellos hace parte de una actividad econémica cuyos elementos o
productos tienen caracteristicas en comun y se diferencian de otras agrupaciones. Su
divisién se realiza de acuerdo Con los procesos de produccion, es decir de acuerdo al
servicio que realicen o al producto que comercialicen.

La divisién economia clésica se estructura asi:

e Sector primario.
e Sector secundario.
« Sector terciario.

De esta forma se determinan los siguientes sectores:

Sector primario o agropecuario: Es el sector que obtiene el producto de sus actividades
directamente de la naturaleza, sin ningtn proceso de transformacion. Dentro de este sector
se encuentran la agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen
dentro de este sector a la mineria y a la extraccion de petréleo, las cuales se consideran
parte del sector industrial.

Sector secundario o industrial: Comprende todas las actividades econémicas de un pais
relacionadas con la transformacién industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o
mercancias, los cuales se utilizan como base para ia fabricacién de nuevos productos. Se
divide en dos subsectores industrial extractivo e industrial de transformacion:

¢ Industrial extractivo: extraccién minera y de petroleo.

e Industrial de transformacién: envasado de legumbres y frutas, embotellado de
refrescos, fabricacién de abonos y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos
electrodomeésticos, etc.
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Sector terciario o de servicios: Incluye todas aquellas actividades que no producen una
mercancia en si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como
ejemplos de ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los
servicios financieros, las comunicaciones, los servicios de educacién, los servicios
profesionales, el Gobierno, etc.

Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles, por lo
cual son considerados como sectores productivos. El tercer sector se considera no
productivo, puesto que no produce bienes tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la
formacion del ingreso nacional y del producto nacional.

Aunque los sectores anteriormente indicados son aquellos que la teoria econémica
menciona como sectores de la economia, es comUn que las actividades econdmicas se
diferencien aln mas dependiendo de su especializacién. Lo anterior da origen a los
siguientes sectores econémicos, los cuales son:

1. Sector agropecuario: Corresponde al sector primario mencionado
anteriormente.

2. Sector de servicios: Corresponde al sector terciario mencionado anteriormente.
3. Sector industrial: Corresponde al sector secundario mencionado anteriormente.

4. Sector de transporte: Hace parte del sector terciario, e incluye transporte de
carga, servicio de transporte publico, transporte terrestre, aéreo, maritimo, etc.

5. Sector de comercio: Hace parte del sector terciario de la economia, e incluye
comercio al por mayor, minorista, centros comerciales, camaras de comercio, San
Andresitos, plazas de mercado y, en general, a todos aquellos que se relacionan
con !a actividad de comercio de diversos productos a nivel nacional o internacional.

6. Sector financiero: En este sector se incluyen todas aquellas organizaciones
relacionadas con actividades bancarias y financieras, aseguradoras, fondos de
pensiones y cesantias, fiduciarias, etc.

7. Sector de la construccién: En este sector se incluyen las empresas y
organizaciones relacionadas con la construccién, al igual que los arquitectos e
ingenieros, las empresas productoras de materiales para la construccién, etc.

8. Sector minero y energético: Se incluyen en él todas las empresas que se
relacionan con la actividad minera y energética de cualquier tipo (extraccion de
carbén, esmeraldas, gas y petréleo; empresas generadoras de energia; etc.).
9. Sector solidario: En este sector se incluyen las cooperativas, las cajas de
compensacion familiar, las empresas solidarias de salud, entre otras.

www.arauca.gov.co | @BE@E @gobarauca



¥ GOBERNACION DE

% ARAUCA

10. Sector de comunicaciones: En este sector se incluyen todas las empresas y
organizaciones relacionadas con los madios de comunicaciéon como (telefonia fija y
celular, empresas de publicidad, periddicos, editoriales, etc.).

El sector de la construcciéon esta catalogado dentro del sector terciario o sector servicios
que incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero que son
necesarias para el funcionamiento de la economia. El tercer sector se considera no

productivo, puesto que no produce bienes tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la
formacion del ingreso nacional y del producto naciona!.

El sector de la construccién se divide en dos subsectores: edificaciones y obras civiles.

El subsector de edificaciones agrupa edificaciones residenciales-tanto a nivel urbano como
rural, edificios no residenciales, reparacion de edificios, mantenimientos, y alquiler de
equipos de construccion.

El subsector de obras civiles agrupa los trabajos asociados con la ingenieria civil, como la
construccion de carreteras, viviendas, vias férreas, puertos y tuberias. '

ANALISIS MACROECONIMICO EN COLCMBIA

Las cuentas nacionales trimestrales constituyer una sintesis de la informacion de coyuntura
econémica, mediante la cual se articulan los indicadores de estadisticas basicas en los
principales agregados macroeconémicos. Para tal efecto, las cuentas trimestrales se
soportan en los estandares internacionales de medicion econdémica definidos por la
Organizacién de Naciones Unidas1 y ei Fondo Monetario Internacional2.

Este boletin técnico tiene como proposito presentar los principales cambios de corto plazo
del Producto Interno Bruto Trimestral (PIB_T). Estas cifras son utilizadas ampliamente por
analistas, politicos, prensa, la comunidad empresarial y el publico en general, para la toma
de decisiones. El documento consta de tres capitulos; el primero, contiene los resultados
de las series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015 del PIB trimestral desde
los enfoques de la produccién y gasto, e incluye les resultados del valor agregado bruto. El
segundo, presenta el comportamiento del PIB a precios corrientes desde los enfoques de
la produccién y el gasto. El tercero, contiene el detalle de las revisiones presentadas durante
el afo, frente a la publicacién anterior.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) implemento con el cambio
del afio base de las cuentas nacionales al afio 2015, una mejora en su politica general de
difusién de datos coyunturales, ofreciendo a los usuarios series originales y ajustadas por
efectos estacionales y de calendario. La razén principal para este cambio es la
implementacién del calendario colombiano en sus practicas habituales de ajuste estacional.

Dado que el ajuste estacional es un proceso estadistico adicional a la compilacion de las
series originales, las recomendaciones internacionales sugieren fomentar la transparencia
de dicho procedimiento por medio de documentacion clara. El DANE ha disefiado un
procedimiento estandarizado y conjuntamente publicaréd una descripcion detallada de las
especificaciones para cada una de las series.

www.arauca.govco | (EE@E @gobarauca




GOBERNACION DE

7% ARAUCA

Producto Interno Bruto (PIB)
Il trimestre 2026 preliminar

Gréfico 1. Producto Interno Bruto
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'Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
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4.2 PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB) SERIES ENCADENADAS DE VOLUMEN
CON ANO DE REFERENCIA 2015

4.2.1 PIB DESDE EL ENFOQUE DE LA PRODUCCION

En el segundo trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
3,5% respecto al mismo periodo de 2025pr (ver tabla 1). Las actividades economicas que
mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

* Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 10,0% (contribuye 1,7 puntos porcentuales a la variacién anual).

* Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 2,2% (contribuye 0,5 puntos porcentuales z la variacion anual).

* Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores:
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de

bienes y servicios para uso propio crece 9,5% (contribuye 0,4 puntos porcentuales
a la variacion anual).

www.araucagoveco | (@E@E @gobarauca




GOBERNACION DE

ARAUCA

Tabla 1. Valor agregado por actividad economica
Tasas de crecimiento en volumen'
Segundo trimestre 2026 it
Tasas de crecimiento (%).
Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econdmica calendario
Anual Ano corrido Trimestral
2026™-11/ 2026™7 2026711/
20257 -1 2025™ 2026™-1
Agricultura, ganaderia, caza, sitvicultura y pesca 2,1 1.7 04
Explotacion de minas y canteras 42 16 j 04
Industrias manufactureras 20 23 04
Suministro de electnodad, gas. vapor y aire acondicionade’ 48 37 28
Construccion ' . 22 15 64
Comercio al por mayor y al por menor 22 26 3 03
Informacian y comumicaciones 0.1 07 0.2
Actrvidades financieras y de sequros 43 36 1.9
Actvidades inmobiliarias 21 2.1 0.5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas” 2.6 25 08
Administracion piblica, defensa, educacién y salud 100 79 23
Actrvdades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras 9% 63 40
actividades de servicios' ) ) ]
Valor agregado bruto 36 29 1.4
impuestos menos subvenciones sobre los productos 24 27 0.2
Producto Interno Bruto 35 29 1.3
Fuente: DANE PIE T
* prefiminar
'Series encadenadas de volumen con afo de referencia 2015
':Sum.n.s!.'o de electnoidad, gas, vapor y are acondionado, Dutribucon de agua evacuagon y tratamento de aguas
residuales, gestion de desechos y actvidades de saneameento amb
‘Comercic a por mayof 3F IMENGT, feparacidn de vehiculos automotores y motoccletas Transporte y almacenamiento
Alojamienio y sennoos
‘Actividades profesionales, centificas y tecnicas; Acividades de serviaos admuistratvos y de apoyo
*Adminustracion publica y defensa; planes de segundad social de afiiacién obhgatona, Educacion, Actrvidades de atencon de la
salud humana y de servicios socales
Eactividades artisticas. de entretenimiento y recraacion y otras actividades de servicios. Actvidades de los hogares individuales
en calidad de empieadores: actividades no difereniciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios
para uso propio

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR

En el segundo trimestre de 2026pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por
menor, reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento;
alojamiento y servicios de comida crece 2,2% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2025pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla
7).

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas crece 5,9%.

e Transporte y almacenamiento decrece 0,1%.

e Alojamiento y servicios de comida decrece 4,0%.
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento: alojamiento y servicios

de comida crece en 0,3%, cuando se observa el comportamiento de las actividades
economicas relacionadas:

* Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas crece 1,8%.

» Transporte y almacenamiento decrece 0,6%.
* Alojamiento y servicios de comida decrece 1,7%

Tabla 7. Comercio al por mayor y al por menor’!
Tasas de crecimiento en volumen?
Segundo trimestre 2026°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Anual Ano corrido Trimestral

2026"-11 / 2026/ 202611 /

20257-11 2025 20267-1

Comercio al por mayor y al por menor’ 5.9 6,0 1.8
Transporte y almacenamiento -0.1 03 -0,6
Alojamiento y servicios de comida -4,0 -3.0 1.7
Comercio al por mayor y al por menor’ 2,2 2,6 0,3

Fuente: DANEPIB T
"preliminar
'Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida.

“Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015.

*Comercio al_por mayor y en comision o por contrata; comercio al por menor (incluso el comercio al por menor
de combustibles); comercio de vehiculos automaotores y motocicletas, sus partes, piezas y accesorios.

ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA

En el segundo trimestre de 2026pr, el valor agregado de la administracion publica y defensa,
planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; educacién; actividades de atencién de
la salud humana y de servicios sociales crece 10,0% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2025pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla
12):

* Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria
crece 15,1%. * Educacion crece 8,8%.

» Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,9%.
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de la administracion publica y defensa, planes de seguridad
social de afiliacion obligatoria; educacion; actividades de atencion de la salud humana y de

servicios sociales crece en 2,3%, cuando se observa el comportamiento de las actividades
econdmicas relacionadas:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria crece 4,8%.

o Educacién crece 2,0%.
e Actividades de atencion de la satua humana y de servicios sociales crece 0,9%.

Tabla 12. Administracion publica y defensa’
Tasas de crecimiento en volumen?
Segundo trimestre 2026""

Tasas de crecimiento (%)

A Serie ajustada por efecto
ool estacional y calendario
Actividad econémica Y
Aral Afo corrido Trimestral
202611/ 2026/ 2026™-11 /
202511 2025 20261
Aqmipistracién p&l_:lica y defensa; planes de sequridad social de 151 116 48
afiliacion obligatoria
Educacion 88 70 20
Actlividades de atencion de la salud humana y de servicios 49 43 09
sociales
Administracién piblica y defensa’ 10,0 7.9 23

Fuente: DANE, PIB_T
"preliminar

'Administracidn publica y defensa; planes de sequridad sociai de afiliacion obligatoria: Educacion: Actividades de atencion
de la salud humana y de servicios sociales.

“Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015

ACTIVIDADES ARTISTICAS, DE ENTRETENIMIENTO Y RECREACION Y OTRAS
ACTIVIDADES DE SERVICIOS

En el segundo trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades artisticas, de
entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,5% en su serie

original, respecto al mismo periodo de 2025pr. Esta dinamica se explica por los siguientes
comportamientos (ver tabla 13):

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreaciéon y otras actividades de
servicios crece 10,4%.
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» Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios
para uso propio crece 4,1%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion
y otras actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en calidad de
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores
de bienes y servicios para uso propio crece en 4,0%, cuando se observa el comportamiento
de las actividades econdémicas relacionadas:

* Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otfras actividades de
servicios crece 4,8%.

e Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios
para uso propio crece 1,6%.

Tabla 13. Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios'
Tasas de crecimiento en volumen?
Segundo trimestre 2026°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original estacional y calendario

Actividad econdmica

Anual Afio corrido Trimestral
202611 / 2026/ 2026""-11 /
2025"-11 2025" 20261
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras 104 72 4
actividades de servicios ’ ! -
Actividades de los hogares individuales en calidad de
3 41 0.9 1.6
empleadores
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y 9.5 63 40
otras actividades’ ! ‘ '

Fuente: DANE PIB_T
" preliminar
'Actividades artisticas, de entretenimiento Y recreacion y otras actividades de servicios: Actividades de los hogares

individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio.

“Series encadenadas de volumen con afo de referencia 2015.

‘Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y Servicios para uso propio

www.arauca.gov.co | @EBBE @gobarauca




GOBERNACION DE

ARAUCA

PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB) A PRECIOS CORRIENTES

PIB desde el enfoque de la produccion

En el segundo trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto crece 10,3% a precios
corrientes respecto al mismo periodo de 2025pr (ver tabla 19). Las actividades econémicas
que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacién; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios
sociales crece 17,3% (contribuye 2,9 puntos porcentuales a la variaciéon anual).

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento: Alojamienio y servicios de comida
crece 9,8% (contribuye 2,0 puntos porcentuales a la variacion anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 19,1% (contribuye 0,8 puntos porcentuales
a la variacién anual).

Tabla 19. Valor agregado por actividad econdomica
Tasas de crecimiento a precios corrientes
Segundo trimestre 2026™

Tasas de crecimiento (%)
Serie efecia
) Serie e mx'ﬁ';a?‘f.'mh
fesividad sconoenice Anual Ao corrido Trimestral
202611/ 2026™/ 2026™-11 /
2025711 2025™ 2026™-1

Agricultura, ganadena, caza, silvicultura y pesca .’,_1— 1.0 [
Bxplotacion de minas y canteras 185 93 &1
industrias manutactureras 68 5T 24
Suministro de electncidad, gas, vapory aire acondicionada’ 105 55 64
Construccion 121 66 108
Comercio al por mayor y al por menor® 98 95 10
Informacion y comunscaciones 57 5.2 25
Actividades financieras y de segurss a0 126 44
Actividades inmobilarias an 77 21
Actvidades profesionales, crentificas y tecnicas' 100 9.0 12
Administracion publca, defensa, educacion y salud® 173 e 25
Actividades artist:cas, m- entretenimiento y recreacion y otras 191 151 a
Actvidades de senicos

Valor agregado bruto 10.8 88 16
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 58 49 26
Producto Interno Bruto 03 B4 15

Fuente: DANE P8 T

* profeminar

Summistro de electncidad, gas, vapor y on y tratamento de aguas
residuales. gestian de desechos y activid
*Comercio al por mayoe y al por notocicietar  Traniposte y
almacenamiento; Alojamients y swervicior
"Artividadies profesionales, oentificis y tecmicas Actvidades de senicsos adm y de apoyo
*Administrac s a y defensa; planet de saguridad social de shlacon obligatona Educacion; Actividades de auencmon
de la salud humana y de senicio: -

e Se- seracios: A

ey res ale
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PIB a precios corrientes por departamento

Para 2023pr, el PIB nacional es 1.572.458 miles de millones de pesos, a precios corrientes.
Los departamentos con mayor PIB son Bogota D.C. y Antioquia con 393.237 y 231.052
miles de millones de pesos, respectivamente.

Por su parte, los departamentos con menor PIB son Guainia y Vaupés con 556 y 420 miles
de millones de pesos, respectivamente.

Tabla 1. Producto Interno Bruto por departamento
Miles de millones de pesos a precios corrientes

2023pr
Departamento 20237 Departamento 2023
COLOMBIA 1.572.458 Norte de Santander 24967
Bogota D.C. ' 393.237 Narifio 23330
Antioguia 231.052 Casanare 22522
Valle del Cauca 152.479 Magdalena 21.791
Santander 101.105 La Guajira 19.595
Cundinamarca 99.388 Quindio 13.157
Atlantico 70.201 Sucre 12.568
Bolivar 56.626 Arauca 8.580
Meta 53.708 Choco 6.797
Boyaca 41.793 Caqueta 6.179
Tolima 33.409 Putumayo 5.795
Cesar 32.873 . San Andrés y Providencia* 2.253
Cauca 28.314 Guaviare 1.252
Cordoba 27.752 Amazonas 1.191
Huila 26.370 Vichada 1.059
Risaraida 26.193 Guainia 556
Caldas 25.948 Vaupeés 420

Fuente: DANE, Producto Interna Bruto por Departamento
*San Andreés, Providencia y Santa Catalina (Archipielago)
Fpreliminar

TASAS DE CRECIMIENTO EN. VOLUMEN

El PIB nacional presenta un crecimiento de 0,6% en 2023pr con respecto al 2022 pr. De los
32 departamentos y Bogoté D.C., 16 presentan un crecimiento mayor al nacional, entre los
que se destaca Meta con 3,6%, Santander con 1,0%, Casanare con 0,9% y Atlantico con
0,7% (ver Gréfico 3). :

Por su parte, entre los 16 departamentos restantes y la ciudad de Bogota D. C. que crecen
menos que el nacional, se encuentran: Tolima con una variacién de 0,4%, Valle del Cauca
con 0,3%, Antioquia con 0,2% y Cundinamarca con 0,1%. Los departamentos que
presentaron variacion negativa fueron: San Andrés, Providencia y Santa Catalina con -
2,2%, Arauca con -1,1%, Cauca con -0,5% y Narifio con -0,1%.

Bogota D.C., por su parte presenté un crecimiento de 0,6%, en linea con el crecimiento del
pais.
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Grafico 3. Producto Interno Bruto por departamento
Tasas de crecimiento en volumen’
20237 .

PRODUCTO INTERNO BRUTO DEPARTAMENTAL POR HABITANTE

Para 2023pr, el PIB nacional por habitante es 30,1 millones de pesos. Los departamentos
que registraron un PIB por habitante mayor al nacional son: Bogota D.C., Casanare, Meta,
Santander, San Andrés, Providencia y Santa Catalina, Antioquia, Valle del Cauca y Boyaca.

Gréfico 4. Producto Interno Bruto departamental por habitante®
Millones de pesos a precios corrientes
2023%

i

Fuente: DANE, Producto Interma Bruto por Departamento
*Poblacion actualizada con las proyecciones y retroproyecciones del CNPV 2018, 22 de marzo 2023

Ppreliminar
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PRODUCTO INTERNO BRUTO POR REGION

En 2023pr, Bogota D.C., presenté un PIB a precios corrientes de 393 billones de pesos;
participa con el 25,0% del total de la economia del pais.

A precios constantes por encadenamiento con afio de referencia 2015, la ciudad Bogot4
D.C. present6 un crecimiento de 0,6%; las actividades econémicas que explican el
comportamiento registrado en la capital, de acuerdo con su contribucion son las actividades
financieras y de seguros con un crecimiento de 7,8%; seguido de la actividad de
administracion publica y defensa, educacién y salud con 3,4% y las actividades artisticas,
de entretenimiento y recreacion con 6,8%. Contrarrestaron el crecimiento de la ciudad la
actividad de comercio al por mayor y al por menor, transporte, alojamiento y servicios de
comida con -0,6% y la industria manufacturera con -0,3%.

En 2023pr, la regién Central presentd un PIB a precios corrientes de 362 billones de pesos;
participa con el 23,0% del total de la economia del pais. La conforman los departamentos
de Antioquia con una participacion dentro de la region de 63,8%: seguido de Tolima con
8,2%, Huila con 7,3%, Caldas con 7,2%, Risaralda con 7,2%, Quindio con 3,6% y Caqueta
con 1,7%.

A precios constantes por encadenamiento con afio de referencia 2015, la region Central
presentd una variacion de 0,2%: las actividades econdmicas que explican el
comportamiento registrado en la region, de acuerdo con su contribucién son la
administracion publica y defensa, educacion y salud con un crecimiento de 4,3%: seguido
de las actividades financieras y de seguros con 8,3% vy las actividades artisticas, de
entretenimiento y recreacion con 6,9%. Contrarrestan el crecimiento de la region la actividad
de comercio al por mayor y al por menor, transporte, alojamiento y servicios de comida con
-2,3% y la industria manufacturera con -6,3%.

En 2023pr, la regién Oriental, presenté un PIB a precios corrientes de 321 billones de pesos;
participa con el 20,4% del total de la economia del pais. Esta conformada por los
departamentos de Santander con una participacién dentro de la region de 31,5%, seguido
de Cundinamarca con 31,0%, Meta con 16,7%, Boyaca con 13,0% y Norte de Santander
con 7,8%.

A precios constantes por encadenamiento con afio de referencia 2015, la region Oriental
presentd una variacion de 1,1%:; las actividades econdmicas que explican el
comportamiento registrado en la region, de acuerdo con su contribucién son |a actividad de
explotacion de minas y canteras con una variacion de 4,5%: seguido de la administracion
publica y defensa, educacién y salud con una variacion de 3,7% y la agricultura, silvicultura
y pesca con 1,5%. Contrarrestan el crecimiento de la regién la actividad de comercio al por
mayory al por menor, transporte, alojamiento y servicios de comida con -3,4% y la industria
manufacturera con -1,0%.

En 2023pr, |a regién Caribe, presenté un PIB a precios corrientes de 244 billones de pesos;
participa con el 155% del total de la economia del pais; esta conformada por los
departamentos de Atlantico con una participacién dentro de la region de 28,8%, seguido de
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Bolivar con 23,2%, Cesar con 13,5%, C'érdoba' con 11,4%, La Guajira con 8,0%, Magdalena
con 8,8%, Sucre 5,2% y San Andrés, providencia y Santa Catalina con 0,9%.

A precios constantes por encadenamiento con afio de referencia 2015, la regién Caribe
presentd6 una variacion de 0,9%; las actividades econémicas ‘que explican el
comportamiento registrado en la region, de acuerdo con su contribucién son la
administracion publica y defensa, educacion y salud con un crecimiento-de 4,0%; seguido

de la explotacion de minas y canteras con 22% y las actividades artisticas, de
entretenimiento y recreacién con 7,4%.

En 2023pr, la regién Pacifica, presenté un PIB a precios corrientes de 211 billcnes de pesos;
participa con el 13,4% del total de la economia del pais; estd conformando por los
departamentos de Valle del Cauca con una participacién dentro de ia regién de 72,3%;
seguido de Cauca con 13,4%, Narifio con 11,1% y Chocé con 3,2%.

A precios constantes por encadenamiento con afo de referencia 2015, la regiéon Pacifica
presentd una variacion de 0,2%; las actividades econdémicas que explican el
comportamiento registrado, de acuerdo con su contribucién son la administracion publica y
defensa, educaciéon y salud con una variacién de 3,8%; seguido de las actividades
inmobiliarias con 2,9% vy las actividades financieras y de seguros con 7,8%. Contrarrestan
el crecimiento de la regién las actividades de comercio al por mayor y al por menor,
transporte, alojamiento y servicios de comida con -3,3% y la industria manufacturera con -
5,2%.

En 2023pr, la regién Amazonia - Orinoquia, presentd un PIB a precios corrientes de 41
billones de pesos; participa con el 2,6% del total de la economia del pais; esta conformando
por los departamentos de Casanare con una participacién dentro de la regién de 54,4%;
seguido de Arauca con 20,7%, Putumayo con 14,0%, Guaviare con 3,0%, Amazonas con
2,9%, Vichada con 2,6%, Guainia con 1,3% y Vaupés con 1,0%.

A precios constantes por encadenamiento con afio de referencia 2015 la region Amazonia
- Orinoquia presentd una variacion de 0,6%; las actividades econémicas que explican el
comportamiento registrado en la regién, de acuerdo con su contribucion son la
administracién publica y defensa, educacién y salud con una variacion de 3,9%; seguido de
la actividad de agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca con 1,1%: Contrarrestan el
crecimiento de la region las actividades de ccmercio al por mayor y al por menor, transporte,
alojamiento y servicios de comida con una variacion de -1,9% y la industria manufacturera
con -2,7%.

VALOR AGREGADO SEGUN ACTIVIDADES ECONOMICAS POR DEPARTAMENTO

El valor agregado nacional presenta un crecimiento de 0,6% en 2023pr con respecto al
2022pr. Las actividades econdmicas que presentan un mayor crecimiento de acuerdo con
su contribucién son: la Administracién Publica, educacién y salud con 3,8%, las actividades
financieras y de seguros con 7,9%, las actividades artisticas, de entretenimiento y
recreacion con 7,0%. Contrarrestan el crecimiento a nivel nacional la actividad de comercio
al por mayor y al por menor, transporte, alojamiento y servicios de comida23 con -2,8% vy la
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industria manufacturera con -3,6%. Bogota D.C, Antioquia, Valle del Cauca, Santander
impulsan el crecimiento de estas actividades.

4.2.2 Froductos incluidos dentro del sector
Para el desarrollo del presente proceso se tienen en cuenta una serie de productos del
mercado local, nacional e internacional. Los cuales se esperan ser adquiridos bajos las
condiciones explicitas del documento técnico y el estudio del mercado.

Hacen parte del proceso el sector terciario de la economia, e incluye comercio al por mayor,
minorista, centros comerciales, cdmaras de comercio, las plazas de mercado y, en general,
todos aquellos que se relacionan con la actividad de comercio y personal que presta
servicios profesionales a nivel nacional.

4.2.3 Agentes que componen en sector

¢ Superintendencia de Industria y Comercio

e Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

* Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

* Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

¢ Ministerio de Transporte

Ministerio de Educacion Nacional

Departamento Nacional de Estadistica — DANE
Ministerio de Convivencia y Seguridad Ciudadana
Policia Nacional

4.2.4 Gremios y asociaciones que participan en el sector
¢ ANDI - Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia
FENALCO - Federacion Nacional de Comercio
CONFECAMARAS - Red de Camaras de Comercio
ADECODA - Asociacion de Comerciantes de Arauca
Asaociacion de Comerciantes Formales de Arauca

Centro de Conciliacion y arbitraje de Arauca

Fundacion Arco

Personeria Municipal

Defensoria del Pueblo

ACA- Asociacion de Campesinos de Arauca

4.2.5 Variables econémicas que puedan afectar el abastecimiento o los precios

en el sector como inflacién, variacién del SMMLV y tasa de cambio
De acuerdo con informacién suministrada por los gremios involucrados en el sector, las
variables econémicas que afectan e! sector son la Inflacidn y el valor del SMM LV, dado que
estan directamente relacionadas con el valor de las contrataciones por cuanto las

consultorias, asesorias y demas servicios profesionales poseen un costo alto en cuanto a
personal y factores prestacionales.

Las tarifas y los perfiles de profesionales utilizados en la estructuracién de los procesos de
consultoria consideran como referencia los procesos previos de contratacién con objetos
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similares, asi como las tendencias del mercado respecto de los sueldos de profesionales y
personal involucrado.

e INFLACION

En septiembre de 2026 la variacion mensual del IPC fue 0,37%, la variacion afio corrido fue
5,74% y la anual 6,29%.

En septiembre de 2026 la variacién anual del IPC fue 6,29%, es decir, 1,11 puntos

porcentuales mayor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de
5,18%.

El comportamiento mensual del IPC total en septiembre de 2026 (0,37%) se explico
principalmente por la variaciéon mensual de' las divisiones Alimentos y bebidas no
alcohdlicas, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Educacion, los
cuales reportaron los mayores aportes porcentuales a la variacién total en 0.30 puntos.

[ndice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacién mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2025 - 2026 (septiembre)

IPC total 032 0,37 4,55 5,74 518 6,29

Fuente: DAKE IPC

¢ SALARIO MINIMO
TOTAL, NACIONAL MENSUAL

Para el mes de agosto de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 9,4%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 8,6%. La tasa global de participacién se ubico
en 63,3%, en tanto que en agosto de 2025 fue 63,9%. Finalmente, la tasa de ocupacion fue
57,4%, lo que represent6 una disminucion de 1.1 puntos porcentuales respecto al mismo
mes de 2025 (58,4%).
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Grafico 2. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
Total nacional
Agosto (2018 - 2026)

Tasa TGP - TO (%)
Tasa TD (%)

= 2 R & 3 3 3 4 2
£ £ § 2 ¢ § & & 4
TGP —T0 e TS

Fuente: DANE, GEIH.

En agosto de 2026, la tasa de desocupacién en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 9,1%, lo que representd un aumento de 1,3 puntos porcentuales
respecto al mismo mes de 2025 (7,8%). La tasa global de participacion se ubicé en 65,8%,
mientras que en agosto de 2025 fue 66,7%. Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,8%, lo
que representd una disminucion de 1,8 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025
(61,5%).

Gréfice 3. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
Total 13 ciudades y dreas metropolitanas
Agosto (2018 - 2026)
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Fuente: DANE, GEIH
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4.2.6 Cadena de produccién y distribucion
Las cadenas de distribucién los conforman empresas prestadoras de servicios que
investigan el mercado, promocionan los productos y negocian con clientes potenciales

sobre precios, modalidades de entrega e inventarios sobre la cantidad de producto que
necesitan.

En un canal de distribucion participan tres actores importantes:

e |os productores;
+ |os mayoristas;
s vy, por ultimo, los minoristas.

Estos participantes pueden ser almacenes, empresas de transporte, comercios, entre otros.

4.2.7 Dinamica de importaciones, exportaciones y contrabando, en caso de que
aplique

Comportamiento general de las importaciones

De acuerdo con las declaraciones de importacion registradas ante la DIAN en julio de 2026,
las importaciones fueron US$7.968,1 millones CIF y presentaron un crecimiento de 22,9%
con relaciéon al mismo mes de 2025. Este comportamiento obedecié principalmente al
aumento de 16,1% en el grupo de Manufacturas.

En julio de 2026, las importaciones de Manufacturas participaron con 72,5% del valor CIF
total de las importaciones, seguido por Agropecuarios, alimentos y bebidas con 13,9%,

Combustibles y productos de las industrias extractivas con 13,5% y Otros sectores con
0,1%.

Impartaciones :

Valor CIF de las importaciones (Miliones de délares CIF)
Total nacional

Julio 2024 - jutio 2026P

8 000 19681
S5811

M2 it wplt 024 now-dd G0 enedS BOlS merlS a5 may 25 peds il A o228 novls Oelé enedf feb-2l ma-d abv-2d may-26§ an26 26

6000

Milones de dolaes OF
g
=

"
g

Fuente: DIAN, DANE [IMPG)

Julio 2026 vs julio 2025

En julio de 2026, las importaciones de Manufacturas fueron de US$5.774,7 millones CIF y
presentaron un crecimiento de 16,1% frente a julio de 2025, como resultado de las mayores
compras de Maquinaria y equipo de transporte (24,0%) y Productos quimicos y productos
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conexos (11,0%) que aportaron en conjunto 13,5 puntos porcentuales a la variacion del
grupo.

En julio de 2026, las importaciones del grupo de Combustibles y productos de las industrias
extractivas fueron de US$1.072,2 millones CIF y presentaron un crecimiento de 77,3%, en
comparacién con julio de 2025; como resultado de las mayores compras de Petroleo,
productos derivados del petréleo y productos conexos (79,6%) que aportdé 51,1 puntos
porcentuales a la variacién del grupo.

En julio de 2026, las compras externas del grupo Agropecuarios, alimentos y bebidas fueron
US$1.111,4 millones CIF y presentaron un crecimiento de 26,3% en comparacion con julio
de 2025; este resultado se explicé por las mayores importaciones de Productos alimenticios
y animales vivos (27,2%) que aporté 20,6 puntos porcentuales a la variacién del grupo.

Tabla 2. Importaciones segtin grupos de productos OMC
Julio (2026/2025)F

Seccion / Contribucién a  Contribucion a la
Gapitulo Descripeion . Julio 2025 Julio 2026 Variaciéa s vartacién variacida
{Millones de dolares CIF) % del grupo (pp) del total (pp)
Total 64840 7.968,1 23 29
Agropecuarios, alimentos y bebidas 8800 11114 23 35
0 Productos alimenticios y animales vivos 6663 BAT4 22 206 28
4 Aceites, grasas y ceras de origen animal y vegetal 696 1025 472 37 05
2 Materisles crudos no comestibles, excepto los combustibles 835 %1 139 13 02
Bebidas y tabacos 505 63 33 07 01
Combustibles y prod. de industrias extractivas 604,6 10722 3 12
33 Petroleo, productos derivados del petroleo y productos coneos 3879 6366 196 1 48
68 Metales no ferrosos %1 1301 383 60 06
Demas ) 1226 2455 1002 €03 19
Manufacturas 49727 57147 161 124
7 Maquinana y 2quipo de transporte 21415 26544 40 103 18
5 Productos quimicos y productes conexss, nep 14257 15830 1o 32 24
B Amicos manufacturados diversos 5485 6205 131 4 11
. Aticulos manufacturados, clasficados
b prncipamente seginel mater 8570 9169 10 12 09
Otros sectores 267 99 63,2 03

Fuente: DIAN - DANE (IMPO)
p: Cifras provisionales
*Variacion superior al 500%

www.arauca.gov.co | BEB@E @gobarauca



¥/ GOBERNACION DE

¥% ARAUCA

5. ASPECTOS TECNICOS

COMPONENTE: ESTRATEGIA DE PREVENCION “ABRE TUS IO"JOS” PARA EL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

ACTIVIDAD 1: PRESENCIA COMUNITARIA EN ESPACIOS PUBLICOS Y BARRIALES

La actividad No. 1 es el eje de identidad territorial del proyecto. Lleva el mensaje de convivencia
directamente a los espacios donde la ciudadania y en particular los NNA desarrolla su vida
cotidiana, sin esperar a que los ciudadanos lleguen a un auditorio o una institucion. Este enfoque
de intervencion en el espacio publico tiene mayor impacto en términos de cobertura y visibilidad
institucional, y permite llegar a poblaciones que no asisten a eventos formales. Las jornadas
estan disefiadas para generar interaccién genuina entre los facilitadores y los ciudadanos, no
para repartir volantes de forma pasiva.

item 1.1 Jornadas de convivencia ciudadana e integracién comunitaria en parques
principales. (1 jornada * 7h c/u- 200 participantes/jornada)

En cada municipio se realizara una (1) jornada de convivencia en el parque principal o en el
espacio publico de recreacion con mayor afluericia de nifios, nifias, adolescentes (NNA) y sus
familias. Cada jornada tendra una duracién de siete (7) horas y estara orientada a promover la
convivencia ciudadana, fortalecer las relaciones familiares y socializar las rutas institucionales
de atencioén y proteccion para la poblacion infantil y adolescente.

La actividad se desarrollara mediante una estacion pedagogica fija, instalada en un punto
estratégico del parque, desde donde se ejecutaran las actividades de sensibilizacion y
orientacion. Para garantizar un flujo permanente de participantes, uno (1) de los profesionales
realizara recorridos continuos por el parque y sus alrededores, invitando activamente a los
ciudadanos, familias y NNA a participar en la estrategia y conduciéndolos hasta la estacion
pedagégica. El segundo profesional permanecera en la estacion desarrollando las actividades
pedagégicas y brindando orientacion a los asistentes.

La estrategia operard mediante ciclos de atenciéon programados cada treinta (30) minutos. En
cada ciclo se conformara un grupo, quienes participaran en una charla de sensibilizacién con
una duracién aproximada de veinte (20) minutos, abordando temas relacionados con la
convivencia ciudadana, la prevencion de violencias, la promocién de derechos de los nifios,
nifias y adolescentes y el conocimiento de las rutas de atencién institucional. Posteriormente,
se desarrollaran actividades ludicas y juegos cooperativos orientados a reforzar los mensajes
transmitidos, fomentar la participacién activa de las familias y promover habilidades para la
resoluciéon pacifica de conflictos.

Durante toda la jornada se brindara atencién personalizada a los ciudadanos que requieran
orientacién sobre situaciones especificas relacionadas con la convivencia, |z proteccion de los
derechos de los NNA. De igual forma, se distribuiran tarjetas de bolsillo con informacién de las
principales lineas de atencion y se entregara un incentivo a cada participante.

El contratista debera garantizar la realizacion de convocatorias permanentes durante toda la
jornada, organizando la operacién de la actividad de manera que se alcance la meta minima de
doscientos (200) participantes efectivos por municipio durante las siete (7) horas de ejecucion,
dejando como soporte los registros de asistencia correspondientes.
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Personal requerido

Facilitador: Dos (2) Profesionales en trabajo social y/o psicologia con experiencia minima de 2
anos en convivencia ciudadana y Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana de
Colombia (CNSCC).

Materiales

Materiales para el desarrollo de juegos de cooperacién (vendas para dinamicas de
confianza, ruleta o tarjetas con preguntas relacionadas con la estrategia y la
convivencia, rompecabezas cooperativos, bloques o piezas para construccién en
equipo, pelotas y aros para retos grupales, cuerdas para actividades de coordinacion,
conos para circuitos cooperativos, fichas o tarjetas con desafios familiares, cinta de
enmascarar para delimitar espacios de juego, cronémetro).

Disefio e impresién de tarjetas de bolsillo plastificadas CR80 (300 unidades) con
impresién a color por ambas caras, gue contengan de forma visible las lineas oficiales
de atencién: Linea 141 ICBF, 123 Policia Nacional, Linea 155 para orientacién en casos
Ge violencia, Linea 106 y demas canales institucionales definidos por la entidad,
incluyendo una breve descripcion del tipo de atencion que presta cada una. Las tarjetas
estan disefiadas para que los ciudadanos puedan conservarlas en la billetera o portar
faciimente los nimeros de atencion.

Incentivo para los participantes: Una (1) paleta de helado en agua por cada participante.
El contratista debera garantizar el suministro, transporte, almacenamiento y
conservacion del producto, manteniendo en todo momento la cadena de frio necesaria
para que el helado sea entregado en estado sélido y en condiciones éptimas para su
consumo. No se aceptard la entrega de productos parcialmente derretidos,
descongelados o que presenten alteraciones en sus caracteristicas de calidad e
inocuidad.

Hidratacién: (7) Paquetes de bolsa de agua x 30 unidades de 300 ml.

Disefio e impresion de cuatro (4) Pendones institucionales 0,9%1,8 m en lona printable
440 g/m?, impresion UV 720 dpi, con estructura para exhibicién (bolillo superior e inferior,
argollas y cordén), los cuales deberan incorporar la imagen institucional de |a estrategia
“Abre Tus Ojos” — derechos y convivencia para dejar instalados en puntos estratégicos
del sitio donde se desarrollaran las actividades.

Logistica

Alquiler de una carpa plegable tipo gazebo 3x3 m (estructura aluminio, tela oxford 600D)
Alquiler de sonido portatii amplificado 150 W con micréfono dindmico para las
intervenciones orales.

Alquiler de (2) mesas plegables rectangulares de 1,8 m para la distribucién de material.
Transporte del personal y de materiales a los municipios.

Productos 2 entregar

Plan de trabajo previamente aprobado por la supervision.

Desarrollo de siete (7) jornadas de convivencia, uno por cada municipio.
Presentacion de informe mensual al supervisor del contrato.

Listados de asistencia

Registros fotograficos

item 1.2 Desarrollo de jornadas de sensibilizacién sobre convivencia y cultura ciudadana
en plazas de mercado. (1 jornada -6h c/u - 150 participantes/jornada)
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Las plazas de mercado constituyen espacios de alta interaccion social y comercial donde
convergen diariamente comerciantes, compradores, transportadores, adultos, jévenes, nifos,
nifias y adolescentes (NNA), convirtiéndose en escenarios estratégicos para el desarrollo de
acciones de sensibilizacion orientadas a fortalecer la convivencia ciudadana, prevenir la
violencia intrafamiliar y promover la proteccién integrai de los derechos de los NNA.

En cada uno de los siete (7) municipios se desarrcllara una (1) jornada con una duracion de seis
(6) horas continuas en la plaza de mercado o central de abastos de mayor afluencia. Durante la
ejecucion de la actividad, el contratista deberd garantizar la participacior: minima de ciento
cincuenta (150) personas por municipio, enire comerciantes, compradores, vendedores
informales y comunidad en general, ¢uienes deberan participar en. las acciones de
sensibilizacion desarrolladas durante la jornada. La participacidén debera acreditarse mediante
listado de asistencia con nombre, documento de identidad, firma y demas soportes definidos
por la supervision del contrato. '

Previo al inicio de la jornada, el contratista debera instalar cuatro (4) pendones institucionales
en los principales accesos y puntos de ingresc autorizados de la plaza de mercado de cada
municipio, con el fin de visibilizar la campara de sensibilizacion y difundir de manera
permanente los mensajes institucionales sobre convivencia ciudadana, prevencién de la
violencia intrafamiliar, proteccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y
promocidn de las rutas de atencién. Los pendones deberan permanecer instalados en dichos
espacios una vez finalizada la actividad, previa autorizacion del administrador o responsable de
la plaza de mercado.

Durante la jornada, el facilitador realizara recorridos permanentes por los diferentes sectores
comerciales, estableciendo didlogos pedagégicos con comerciantes, vendedores informales,
compradores y comunidad en general mediante charlas itinerantes de corta duracion, que
permitan una amplia cobertura de participantes.

Las intervenciones abordaran, enire otros, los siguientes temas:

e« Derechos de los nifios, nifias y adolescentes y corresponsabilidad de la comunidad para
su proteccion. '

¢ Prevencion de la violencia intrafamiliar, identificacion de sefales de alerta y rutas
institucionales de atencion.

e Prevencion del trabajo infantil y de cuaiquier forma de vulneracién de derechos de los
NNA.

« Comportamientos contrarios a la convivencia en establecimientos y espacios
comerciales, conforme a los articuios 74 al 77 de la Ley 1801 de 2016.

¢ Cultura de la denuncia y divulgacion de los canales institucionales de atencion.

Como complemento a las charlas, el facilitador distribuira material pedagégico e informativo
entre comerciantes y ciudadanos, entregando volantes con recomendaciones para fortalecer |la
convivencia ciudadana, prevenir la violencia intrafamiliar, proteger los derechos de los NNA,
promover el cumplimiento de las normas de convivencia y divulgar las principales rutas
institucionales de atenciéon y denuncia. Asimismo, instalara afiches en lugares visibles
previamente autorizados dentro de la plaza de mercado, con mensajes permanentes sobre
convivencia ciudadana, proteccién de la nifiez y la adolescencia, prevencién de las violencias y
lineas oficiales de atencién. De igual manera, entregara tarjetas de bolsillo con los numeros
telefonicos de las entidades competentes para ia atencion de situaciones que afecten la
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convivencia ciudadana o vulneren los derechos de los NNA, incentivando su uso oportuno por
parte de la comunidad.

Al finalizar la jornada se dejara instalada la sefializacion pedagégica (pendones y afiches
autorizados), con el propésito de mantener la difusién de los mensajes preventivos y fortalecer
el impacto de la estrategia mas alla del desarrollo de la actividad presencial.

Personal requerido

Un (1) profesional en Derecho, Trabajo Social, Psicologia, Sociologia, Desarrollo Familiar,
Ciencia Politica, Licenciatura en Ciencias Sociales o areas afines a las ciencias sociales o
humanas, con experiencia minima de dos (2) afios en procesos de convivencia ciudadana,
prevencion de violencias, participacion comunitaria, promocién de derechos o socializacién del
Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016). Debera acreditar
experiencia en trabajo comunitario, facilitacién de procesos de sensibilizacidn y manejo de
grupos.

Materiales
» Disefio e impresién de doscientos (200) afiches tamario A3, impresos en papel couché
de 150 g/m?, a full color, con disefio adaptado al entorno comercial, distribuidos para los
7 municipios en las cantidades sugeridas por el supervisor.

El contenido minimo debera incluir:

~ mensajes de promocion de ia convivencia ciudadana;

prevencion de la violencia intrafamiliar;

proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes;

principales comportamientos contrarios a la convivencia aplicables en plazas de
mercado, de conformidad con la Ley 1801 de 2016:

rutas institucionales de atencion y lineas oficiales de denuncia (123 Policia
Nacional, 141 ICBF, 155 Violencia contra la Mujer, 106 y demas lineas definidas
por la entidad);

v" logos institucionales y la imagen oficial del proyecto.

A LE

N

* Disefio e impresion de mil (1.000 unidades) de volantes tamafio A5, impresos en papel
bond de 90 g/m?, a full color, distribuidos para los 7 municipios en las cantidades
sugeridas por el superviscr. Ei contenido debera presentar de manera clara e ilustrativa:

v" recomendaciones para promover la. convivencia en espacios publicos y
comerciales;

v" derechos y deberes ciudadanos:

v"medidas para prevenir la violencia intrafamiliar y la vulneracién de los derechos
de los NNA;

v" informacion sobre los canales institucionales para orientacién, denuncia y
atencion;

v' mensajes pedagégicos con lenguaje sencillo e incluyente e identidad gréfica
institucional.

» Ciento cincuenta (150) tarjetas de bolsillo plastificadas tipo CR80, con impresién a color
por ambas caras, que contengan de forma visible las lineas oficiales de atencion: Linea
141 ICBF, 123 Policia Nacional, Linea 155 para orientacién en casos de violencia, Linea
106 y demas canales institucionaies definidos por la entidad, incluyendo una breve
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descripcion del tipo de atencién que presta cada una. Estén seran distribuidas para los
7 municipios en las cantidades estipuladas por la supervisién.

¢ Cuatro (4) pendones institucionales de 0,90 x 1;80 metros, elaborados en lona printable
de 440 g/m?, impresién. UV de minimo 720 dpi, con estructura para exhibicién (bolillo
superior e inferior, argollas y cordén), los cuales deberan incorporar la imagen
institucional del proyecto, mensajes de promocién de la- convivencia ciudadana,
proteccion de los derechos de los NNA y prevencion de la violencia intrafamiliar.

Productos a entregar :
¢ Plan de trabajo previamente aprobado por la supervision.
¢ Desarrollo de siete (7) jornadas de convivencia, uno por cada municipio.
o Presentacién de informe mensual al supervisor del contrato.
o Listados de asistencia
¢ Registros fotograficos

item 1.3 Desarrollo de jornadas de promocién de la convivencia en terminales de
transporte. (1 jornada - 7h c/u- 150 participantes /jornada)

Los terminales de transporte constituyen escenarios estratégicos para el desarrollo de acciones
preventivas debido al permanente flujo de pasajeros, transportadores, comerciantes y poblacion
flotante. En el contexto del departamento de Arauca, caracterizado por fendmenos asociados al
conflicto armado, la movilidad humana, la migracién y el desplazamiento forzado, estos espacios
representan entornos donde los nifios, nifias y adolescentes (NNA) pueden encontrarse
expuestos a diferentes factores de riesgo, tales como la trata de personas, la explotacion sexual
comercial de nifios, nifias y adolescentes (ESCNNA), el reclutamiento o utilizacion por grupos
armados organizados, el trabajo infantil, el extravio de menores de edad y otras situaciones que
vulneran sus derechos fundamentales.

Con el proposito de fortalecer la prevencion de estas probleméticas y promover una cultura de
protecciéon y corresponsabilidad ciudadana, en cada uno de los siete (7) municipios se
desarrollara una (1) jornada de sensibilizacion con una duracién de siete (7) horas continuas en
el terminal de transporte terrestre o punto de mayor concentracion de pasajeros, garantizando
la participacion efectiva de minimo ciento cincuenta (150) personas por municipio, entre viajeros,
conductores, empresas transportadoras, comerciantes, acompafantes y comunidad en general.

Previo al inicio de la actividad, el contratista debera realizar las coordinaciones necesarias con
la administracion del terminal de transporte, las empresas transportadoras y la Policia Nacional
(Policia de Turismo o la unidad policial con jurisdicciéon en el lugar), con el fin de definir los
puntos de intervencion, autorizar la instalacion del material institucional y garantizar el adecuado
desarrollo de la jornada.

Antes del inicio de las actividades pedagdgicas, e! contratista instaiara cuatro (4) pendones
institucionales en los principales accesos, salas de espera o zonas de mayor circulacion de
usuarios, previa autorizacion de la administracion del terminal. Los pendones permaneceran
instalados una vez concluida la jornada, siempre que exista autorizacion, como estrategia de
divulgacion permanente de los mensajes preventivos.

Durante las siete (7) horas de intervencion, el facilitador realizara recorridos permanentes por
las salas de espera, taquillas de venta de tiquetes, zonas de abordaje, plataformas de ascenso
y descenso de pasajeros y demas espacios de alta afluencia, desarrollando charlas itinerantes,
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orientaciones individuales y actividades de sensibilizacién dirigidas a los diferentes actores
presentes en el terminal.

Las intervenciones deberan abordar, como minimo, las siguientes tematicas:

Prevencion de la trata de personas y modalidades de captacién.

Prevencion de la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes
(ESCNNA).

Identificacion de sefiales de alerta frente al reclutamiento, utilizacion y uso de NNA por
grupos armados organizados y grupos delictivos.

Prevencion del trabajo infantil y de cualquier forma de vulneracién de los derechos de
los NNA. :

Proteccion de nifios, nifias y adolescentes que viajan solos o en condiciones de
vulnerabilidad.

Prevencion de la violencia intrafamiliar y promocién de las rutas institucionales de
atencion.

Promocién de la convivencia ciudadana y socializacién de los principales
comportamientos establecidos en la Ley 1801 de 2016 relacionados con el respeto por
los espacios publicos, la proteccion de menores de edad y el deber ciudadano de
denunciar hechos que afecten la seguridad y la convivencia.

Divulgacion de las lineas oficiales de atencién y denuncia.

Como parte de la estrategia pedagdgica, el facilitador entregara material informativo a los
participantes, resolvera inquietudes de los usuarios y promovera el conocimiento de las
entidades responsables de la proteccién de los derechos de la poblacién vulnerable.

Los afiches deberéan instalarse en lugares visibles previamente autorizados dentro del terminal
y contener, como minimo:

Mensajes para prevenir la trata de personas;

Prevencion de la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes
(ESCNNA);

Proteccién de los derechos de los NNA:

Sefales de alerta para identificar posibles casos de captacién o explotacién;
Prevencién de la violencia intrafamiliar:

Rutas institucionales de atencién y denuncia;

Lineas oficiales de atencién (123 Policia Nacional, 141 ICBF, Linea 155, Linea 122
Fiscalia General de la Nacién, Linea 106 y demas definidas por la entidad)
Imagen institucional del proyecto y logotipos oficiales.

Los volantes deberan distribuirse durante toda la jornada y contener informacién practica y de
facil comprension sobre:

Recomendaciones para viajar de manera segura;

Medidas para prevenir la irata de personas y la ESCNNA;

Sefales de alerta frente a posibles situaciones de riesgo;

Derechos de los nifios, nifias y adolescentes durante los desplazamientos;
Prevencion de la violencia intrafamiliar;

Deber ciudadano de denunciar situaciones que vulneren los derechos humanos;
Rutas institucionales de atencién y canales oficiales de denuncia.
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Los pendones institucionales deberan incorporar mensajes de alto impacto visual relacionados
con:

¢ "Protejamos a nuestros nifios, nifias y adolescentes";

Prevencién de la trata de personas;

Prevencion de la explotacion sexual comercial de NNA;
Prevencion de la violencia intrafamiliar;

Promocion de la convivencia ciudadana; :
Divulgacién de las lineas oficiales de atencién y denuncia;

e |magen institucional del proyecto y de las entidades participantes.

Como complemento, se entregaran ciento cincuenta (150) tarjetas plastificadas de bolsillo con
las principales lineas nacionales y territoriales de atencion y denuncia, acompafiadas de una
breve descripcion de los servicios que presta cada entidad, facilitando su consulta y utilizacién
por parte de los usuarios del terminal.

El contratista debera garantizar aue durante cada jornada se alcance la participacién efectiva
de minimo ciento cincuenta (150) personas por municipio, para un total de mil cincuenta (1.050)
participantes en los siete (7) municipios.

Personal requerido

Facilitador: Profesional en Trabajo Social, Psicoiogfa, Derecho, Sociologia, Desarrollo Familiar,
Ciencia Politica, Licenciatura en Ciencias Sociales o areas afines a las ciencias sociales,
humanas o juridicas, con experiencia minima de dos (2) afios certificada en procesos de
prevencién de violencias, o proteccién de derechos de nifios, nifias y adolescentes, o
convivencia ciudadana, o atencién comunitaria, derechos humanos o implementacion de
estrategias de sensibilizacion social.

Materiales

« Ciento cincuenta (150) tarjetas de bolsillc plastificadas tipo CR80, con impresidn a color
por ambas caras, que contengan de forma visible las lineas oficiales de atencion: Linea
141 ICBF, 123 Policia Nacional, Linea 155 para orientacién en casos de violencia, Linea
106 y demas canales institucionales definidos por la entidad, incluyendo una breve
descripcién del tipo de atencién que presta cada una.

« Afiches para terminales (A3 couché, disefio trata y ESCNNA) doscientas (200) unidades
para distribuir en los 7 municipios.

+ Volantes A5 bond 90 g/m? (1000 unidades para distribuir en los 7 municipios en las
cantidades sugeridas por la supervision).

o Cuatro (4) pendones institucionales de 0,90 x 1,80 metros, elaborados en lona printable
de 440 g/m?, impresion UV de minimo 720 dpi, con estructura para exhibicién (bolillo
superior e inferior, argollas y cordédn).

Productos a entregar
¢ Plan de trabajo previamente aprobado por la supervision.
» Desarrollo de siete (7) jornadas de convivencia, uno por cada municipio.
e Presentacion de informe mensual al supervisor del contrato.
» Listados de asistencia
» Registros fotograficos
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item 1.4 Desarrollo de recorridos barriales para el fortalecimiento de la convivencia y la
apropiaciéon comunitaria del territorio. (3 recorridos + 5h c/u -circuito 4-6
puntos/recorrido)

Los recorridos barriales de convivencia constituyen una estrategia de intervencién comunitaria
orientada a fortalecer la cultura ciudadana, promover el respeto por las normas de convivencia
y acercar la oferta institucional a nifios. nifias, adolescentes (NNA), familias y comunidad en
general. Esta actividad busca generar espacios de dialogo directo con la ciudadania en los
lugares donde se presentan mayores factores de riesgo para la convivencia, favoreciendo la
apropiacion del espacio publico, la prevencién de conflictos y la corresponsabilidad comunitaria.

Se desarroliara una (1) actividad en cada uno de los siete (7) municipios priorizados, para un
total de siete (actividades). Cada actividad estara conformada por tres (3) recorridos, con una
duracién aproximada de cinco (5) horas cada uno, en barrios priorizados a partir de criterios de
densidad poblacional, presencia de NNA y reportes de comportamientos contrarios a la
convivencia, definidos conjuntamente con la Policia Nacional, la Administracién Municipal y
otros actores institucionales.

Cada recorrido comprenderé un circuito de cuatro (4) a seis (6) puntos estratégicos, tales como
parques, canchas deportivas, esquinas de alta concentracién juvenil, establecimientos
comerciales, tiendas de barrio, sedes de Juntas de Accién Comunal (JAC), entornos escolares
y otros espacios de encuentro comunitario.

Metodologia de ejecucion

Previo al recorrido, el equipo realizara la validacion de la ruta, identificara los puntos de
intervencion y coordinara con lideres comunitarios, Policia Nacional y establecimientos aliados.

Durante el recorrido se implementara la siguiente secuencia metodolégica:

1. Presentacion institucional (5§ minutos).
o Saludo y presentacion del objetivo de la actividad.

o Explicacion de la importancia de la convivencia y la corresponsabilidad
ciudadana.

2. Dialogo participativo (15 a 20 minutos por punto).
En cada parada se desarrollara un espacio de conversacion con la comunidad mediante
preguntas orientadoras relacionadas con:

Respeto entre vecinos.

Uso adecuado del espacio publico.

Prevencion de violencias.

Proteccion de nifios, nifias y adolescentes.

Resolucién pacifica de conflictos.

Corresponsabilidad de familias, comunidad e instituciones.

O o0 OO0 0

3. Entrega de material pedagégico.
Durante cada parada se distribuird material informativo disefiado para reforzar los
mensajes clave de convivencia y facilitar la consulta posterior por parte de la ciudadania.

4. Visibilizacion del mensaje itistitucional.
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Se instalaran piezas graficas en espacios previamente autorizados y se promoveran
compromisos comunitarios para mantener entornos seguros y protectores.

Cierre y convocatoria.

Al finalizar cada intervencion se invitard a la comunidad a participar en las demas
actividades del proyecto y a utilizar las rutas institucionales disponibles para reportar
situaciones que afecten la convivencia.

Personal requerido

Cada recorrido sera liderado por un(a) facilitador(a) comunitario(a) con formacién tecnolégica o
técnica en areas de Trabajo Social, Pedagogia, Desarrollo Comunitario, Ciencias Sociales 0
afines, o por lideres comunitarios con experiencia demostrable en procesos de participacion
ciudadana, convivencia y trabajo territorial.

El facilitador debera acreditar experiencia en:

Trabajo comunitario con poblacién infantil, adolescente y familias.

Desarrollo de metodologias participativas y educacién comunitaria.

Resolucién pacifica de conflictos y comunicacién asertiva.

Articulacion con organizaciones sociales ¢ instituciones locales.

Conocimiento del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801
de 2016) y de las rutas institucionales de atencion para NNA.

Se recomienda que el facilitador cuente con habilidades para hablar en publico, dinamizar
grupos, mediar conflictos y promover la participacion ciudadana mediante actividades ladicas y
pedagdgicas.

Materiales

Doscientas (200) unidades de Afiches institucionales para distribuir en los 7 municipios
en las cantidades sugeridas por la supervision, tamarfio: A3 (29,7 x 42 cm), Impresion:
Full color (4/0), en Papel Propalcote de 150 g o superior, acabado laminado mate para
mayor durabilidad, Contenido minimo: Titulo: "Construimos convivencia entre todos",
Mensajes principales: Respeta las diferencias, Dialoga antes de confrontar, Protege a
los nifios, nifias y adolescentes, Cuidemos los espacios publicos, La convivencia
comienza contigo, Logos institucionales del proyecto y entidades participantes.

Mil (1000) unidades de volantes informativos para distribuir en los 7 municipios en las
cantidades estipuladas por la supervisiéon, tamaro: A5 (14,8 x 21 cm), Impresién: Full
color, doble cara (4/4), material: Propalcote de 115 g. Cara principal Titulo: "Pequefias
acciones construyen grandes comunidades." Mensajes: Escucha antes de responder,
Respeta los espacios comunes, Promueve el buen trato, Denuncia situaciones que
afecten a los nifios y adolescentes, Participa en las actividades comunitarias. Cara
posterior: Informacion practica: Recomendaciones para resolver conflictos mediante el
didlogo, Derechos y deberes ciudadanos relacionados con la convivencia, Numeros de
atencién y rutas institucionales del municipio.

Trescientas (300) tarjetas de bolsillo plastificadas tipo CR80 para cada municipio, con
impresion a color por ambas caras, que contengan de forma visible las lineas oficiales
de atencién: Linea 141 ICBF, 123 Policia Nacional, Linea 155 para orientacién en casos
de violencia, Linea 106 y demas canales institucionales definidos por la entidad,
incluyendo una breve descripcion del tipo de atencién que presta cada una.
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* Mil (1000) unidades de Calcomanias para establecimientos aliados, para distribuir en
los 7 municipios en las cantidades sugeridas por la supervisién, dimensiones: 10 x 5
cm, material: Vinilo adhesivo de alta resistencia, impresién: Full color, acabado:
Laminado UV resistente al agua, humedad y exposicion solar. Texto: "jAqui respetamos
la convivencia!", Incluye un icono alusivo a la cultura ciudadana y los logos
institucionales. Seran instaladas en establecimientos comerciales y espacios
comunitarios que voluntariamente manifiesten su compromiso con la promocién de
entornos protectores.

Productos a entregar
¢ Plan de trabajo previamente aprobado por la supervision.
» Desarrollo de siete (7) actividades, uno por cada municipio.
e Presentacion de informe mensual al supervisor del contrato.
* Registros fotograficos '

ACTIVIDAD 2. INTERVENCION EN ENTORNOS ESCOLARES

La actividad 2 reconoce a la institucion educativa como el espacio de mayor potencial preventivo
para los NINA, no solo por la concentracion de la poblacién objetivo sino porque el colegio es el
entorno en el que los NNA pasan mayor nimero de horas fuera del hogar y donde los patrones
de convivencia se aprenden y consolidan. Las intervenciones escolares del proyecto articulan
dos dimensiones: la formacién directa de los estudiantes en convivencia y resolucién de
conflictos y la capacitacion de los docentes y orientadores como multiplicadores permanentes.

item 2.1 Talleres de promocién de la convivencia escolar y apropiacion del Cédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (CNSCC). (3 sesiones - 40
estudiantes/sesion = 120 participantes- grados 6°-11°)

Los talleres de convivencia escolar constituyen una estrategia pedagodgica de prevencion
orientada a fortalecer las competencias ciudadanas de los estudiantes, promoviendo el
conocimiento de sus derechos y deberes, el respeto por las normas de convivencia y la
resolucion pacifica de conflictos dentro y fuera de la institucion educativa. La actividad busca
acercar el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016) a nifios,
nifas y adolescentes mediante metodologias participativas, adaptadas a su edad y contexto
escolar, favoreciendo la apropiacién de comportamientos protectores y el reconocimiento de las
rutas institucionales de atencién.

Se desarrollara un (1) taller de promocién de la convivencia escolar y apropiacién del Cdédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (CNSCC) por municipio para un total de siete
(7) talleres municipales. Cada taller estara conformado por tres (3) sesiones, con una duracion
de dos (2) horas cada uno, dirigidos a estudiantes de los grados sexto (6°) a undécimo (11°),

con grupos de maximo 40 participantes por sesién, para un total de 120 estudiantes
beneficiados.

Los talleres se desarrollaran en coordinacion con las instituciones educativas priorizadas por la
Secretaria Gobierno y seguridad ciudadana, la secretaria de Educacién, rectores y orientadores
escolares, procurando la participacion equilibrada de estudiantes de diferentes grados vy
promoviendo escenarios seguros para el diglogo y la reflexion.

Personal requerido
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Cada taller sera orientado por un(a) profesional con formacion en Psicologia, Trabajo Social,
Licenciatura en Ciencias Sociales, Pedagogia, Sociologia u otras disciplinas afines, con
experiencia minima certificada de dos (2) afios en procesos de convivencia ciudadana,
formacién en derechos de nirios, nifias y adolescentes, prevencion de violencias.

El facilitador debera acreditar conocimientos en:
e Cadigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 20186).
e Sistema Nacional de Convivencia Escolar (Ley 1620 de 2013 y Decreto 1965 de
2013). _
« Derechos de nifios, nifias y adclescentes.
¢ Prevencion de violencias y promocién de la convivencia.
¢ Metodologias participativas para poblacidon adolescente.
e Comunicacion asertiva y manejo de grupos.

Asimismo, debera demostrar habilidades para facilitar procesos educativos, promover el

pensamiento critico, moderar discusiones grupaies y generar ambientes de confianza, respeto
e inclusion.

Metodologia de ejecucion

Los ftalleres utilizaran una metodologia activo-participativa, centrada en el aprendizaje
experiencial, el andlisis de situaciones cotidianas y la construccién colectiva de soluciones.

Cada sesién combinara:
e Exposicién dialogada.
* Preguntas orientadoras.
s Estudios de caso.
+ Trabajo colaborativo.
e Ejercicios practicos.
e Juegos de roles.
¢ [luvia de ideas.
o Reflexion individual y grupal.
e Construccion de compromisos de convivencia.

La metodologia busca que los estudiantes no soio conozcan las normas, sino que comprendan
su aplicacion en la vida cotidiana y desarrollen habilidades para prevenir conflictos y actuar de
manera responsable frente a situaciones de riesgo.

Desarrollo metodolégico de cada taller
Cada sesién de dos horas seguira la siguiente estructura:
1. Apertura e integracion (15 minutos)

El facilitador realizara una actividad rompehielo orientada a generar confianza entre los
participantes y explorar sus conocimientos previos sobre convivencia, respeto, normas y
resolucién de conflictos.

Posteriormente presentara los objetivos del taller y acordara reglas basicas para el desarrollo
de la jornada, promoviendo la escucha activa, el respeto por las opiniones y la participacion de
todos los estudiantes.
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2. Desarrollo tematico (60 minutos)

El facilitador desarrollaré los contenidos mediante una exposicion dialogada apoyada en
presentaciones visuales y preguntas orientadoras.

Durante este momento utilizara cinco (5) sets de tarjetas pedagégicas, cada uno compuesto por
30 tarjetas troqueladas, impresas en papel couché de 300 g/m?, tamafio 9 x 6 cm, a full color y
laminadas para garantizar su durabilidad.

Cada tarjeta presentard un caso préactico inspirado en situaciones reales relacionadas con la
convivencia escolar y ciudadana, tales como:
* Rifas entre estudiantes.
* Uso inadecuado del espacio publico.
¢ Intimidacién escolar.
e Consumo de sustancias psicoactivas.
Dafio a bienes publicos.
Violencia verbal.
Conflictos familiares.
Discriminacion.
Uso responsable de redes sociales.
Resolucién pacifica de conflictos.

Los estudiantes, organizados en pequefios grupos, analizardn cada caso respondiendo
preguntas orientadoras como:

e ;Qué ocurri6?

e ;Qué comportamiento afecta la convivencia?

e ;Qué derechos estan siendo vulnerados?

* ¢ Qué responsabilidades tienen los involucrados?

* ¢Que establece la Ley 18017

* ;Qué alternativas existen para resolver la situaciéon?

3. Trabajo colaborativo (30 minutos)

Los participantes conformaran equipos de trabajo para elaborar un Mapa de Convivencia
Escolar, utilizando:

* Pliegos de papel kraft de 70 x 100 cm.
* Marcadores de colores

* Notas adhesivas (Post-it).

* Pegantes y cintas.

Cada grupo identificara:
» Situaciones que favorecen la convivencia.
» Factores de riesgo presentes en el entorno escolar.
e Espacios seguros.
» Espacios donde suelen presentarse conflictos.
* Acciones preventivas que pueden implementar como estudiantes.

Los equipos expondran sus conclusiones al resto del grupo, promoviendo el intercambio de
ideas y el aprendizaje colaborativo.
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4. Plenaria y cierre reflexivo (15 minutos)
El facilitador dirigird una plenaria para recoger los principales aprendizajes del taller.

Mediante una dinamica participativa, cada estudiante escribird en una nota adhesiva un

compromiso personal relacionado con la convivencia escolar, el respeto por los demas o el
cumplimiento de las normas de convivencia. «

Los compromisos seran ubicados en un mural denominado: "Nuestro compromiso con la
convivencia". .

Finalmente se resolveran inquietudes y se reforzaran los mensajes centrales de la jornada.

Contenido tematico

Tema 1
Derechos, deberes y convivencia en el espacio publico
« Derechos y responsabilidades de nifios, nifias y adolescentes.
« Principios del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
e Cultura ciudadana.
+ Uso responsable del espacio publico.

« Comportamientos contrarios a la convivencia establecidos en el articulo 27 de la Ley
1801 de 2016.

* Prevencion de rifias. _
e Portey utilizacién de objetos peligrosos.
¢ Resolucién pacifica de conflictos.

Producto esperado:

Los estudiantes reconocen los principales derechos y deberes ciudadanos y comprenden las
consecuencias sociales y legales de los comportamientos que afectan la convivencia.

Tema 2

Entornos escolares protectores y prevencion del consumo de sustancias psicoactivas.
e Articulos 140 y 141 de la Ley 1801 de 2C16.
¢ Restricciones relacionadas con el consumo de sustancias psicoactivas en espacios

publicos, deportivos y escolares.

Medidas correctivas previstas en la norma.

Prevencién del consumo.

Factores protectores.

Sistema Nacional de Convivencia Escolar.

Ley 1620 de 2013.

Ruta Integral de Atencién para la Convivencia Escolar.

e Roles del Comité Escolar de Convivencia.

Producto esperado:

Los estudiantes identifican los riesgos asociados al consumo de sustancias psicoactivas y
conocen las rutas institucionales para solicitar apoyo cuando sea necesario.
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Tema 3

Prevencion de la violencia intrafamiliar y mecanismos de proteccion
e Concepto de violencia intrafamiliar.

Tipos de violencia.

Factores de riesgo.

Sefiales de alerta.

Derechos de las victimas.

Conductas que afectan la convivencia familiar.

Rutas de atencion y denuncia.

Comisarias de Familia.

ICBF.

Policia de Infancia y Adolescencia.

Fiscalia General de la Nacion.

Estrategias de autoproteccion.

Redes de apoyo familiar y comunitario.

Producto esperado:

Los estudiantes identifican situaciones de violencia, conocen las instituciones competentes para
brindar proteccion y fortalecen habilidades para solicitar ayuda de manera oportuna.

Material pedagdgico

Para el desarrollo de los talleres se dispondra de:

» Cinco (5) sets de tarjetas pedagdgicas, cada uno con 30 tarjetas troqueladas, tamafio 9
x 6 cm, impresas a full color sobre papel couché de 300 g/m?, laminadas para uso
repetido. Los sets de tarjetas seran utilizados de manera itinerante durante el desarrollo
de los talleres en los siete (7) municipios de intervencion, empleandose en cada jornada
programada conforme al cronograma del proyecto.

» Cada municipio recibira un kit de papeleria conformado por: treinta (30) pliegos de papel
kraft 70x100cm, destinados a la elaboracién de mapas de convivencia y ejercicios
grupzles, un (1) Post-it de minimo doscientas (200) hojas adhesivas de colores para
dinamicas participativas y construccién de compromisos, diez (10) marcadores graficos
de colores surtido, una (1) Cinta adhesiva, pegante y demas materiales de papeleria
necesarios para el trabajo colaborativo.

Logistica

* Refrigerio: Un Pastel de pollo horneado y un jugo envasado en tetra Pack con sabor
artificial en presentacién de 200 ml para (120) estudiantes participantes de las tres
sesiones por municipio, un total de (840) refrigerios para el desarrollo de |a actividad.

* Alquiler de equipo audiovisual compuesto por un (1) video beam, un (1) computador
portatil y un (1) sistema de sonido basico, por dos (2) dias en cada uno de los siete (7)
municipios. destinado al apoyo de las presentaciones digitales y el desarrollo de las
actividades de capacitacién v sensibilizacion,

Productos a entregar }
* Plan de trabajo previamente aprobado por la supervisién.
» Listas de asistencia
e Presentacién de informe mensual al supervisor del contrato.

www.arauca.goveo | BEI@E @gobarauca



GOBERNACION DE

ARAUCA

» Registros fotograficos

item 2.2 Talleres de fortalecimiento de habilidades para la resolucién pacifica de
conflictos. (2 sesiones - 2,5 horas por sesion + 40 estudiantes por sesion - Dirigido a
estudiantes de educacion basica secundaria y media)

Los talleres de resolucion pacifica de conflictos constituyen una estraiegia de fortalecimiento de
competencias socioemocionales y ciudadanas orientada a desarrollar en los estudiantes
habilidades para prevenir, gestionar y transformar los conflictos cotidiancs mediante el diadlogo,
la comunicacién asertiva y ia construccion de acuerdos. La actividad busca disminuir las
manifestaciones de violencia escolar, promover una cultura de paz y fortalecer la convivencia
dentro y fuera de la institucion educativa, proporcionando herramientas practicas para la
mediacion, la negociacion y la gestion no violenta de las diferencias. -

A diferencia de las jornadas masivas de sensibilization, estos talleres se desarrollaran con
grupos de maximo cuarenta (40) estudiantes, con el propodsito de garantizar una participacion
activa, favorecer la interaccion entre los participantes y permitir la realizacion de ejercicios
vivenciales que faciliten el aprendizaje significativo. Cada municipio realizara un (1) taller el cual
comprendera dos (2) sesiones, con una duracién de dos horas y treinta minutos (2,5 horas)
cada uno, para un total de 80 estudiantes ceneficiarios, seleccionados por !a institucién
educativa con el apoyo del Comité Escolar de Convivencia, priorizando aquellos grupos donde
se identifiquen necesidades de fortalecimiento de habilidades para la convivencia y la resolucion
de conflictos.

Perfil del facilitador

Los talleres seran orientados por un(a) profesional en Psicologia, Trabajo Social, Pedagogia,
Educacioén, Sociologia o disciplinas afines, con experiencia certificada minima de dos (2) afios
en mediacion de conflictos, convivencia escolar, desarrollo socioemocional o intervencion con
adolescentes.

El facilitador debera acreditar conocimientos y experiencia en:
e Resolucién pacifica de conflictos.
* Mediacién escolar y comunitaria.
Comunicacion asertiva.
Comunicacion No Violenta (CNV).
Justicia restaurativa y practicas restaurativas.
Desarrollo de habilidades socioemocionales.
Trabajo grupal con adolescentes.
Metodologias participativas y experienciales.
Teatro foro y pedagogias activas para la transformacién de conflictos.

Asimismo, debera contar con habilidades para la conduccién de grupos, manejo de situaciones
emocionales, escucha activa, comunicacién empatica y generacion de ambientes seguros de
aprendizaje.

Objetivo

Fortalecer en los estudiantes las competencias personales y sociales necesarias para
identificar, comprender y gestionar los conflictos de manera pacifica, promoviendo el dialogo, la
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empatia, la comunicacién asertiva, la negociacion y la mediacién como herramientas para la
construccion de relaciones respetuosas y entornos escolares protectores.

Metodologia
Los talleres se desarrollaran mediante una metodologia experiencial, participativa y vivencial,

centrada en el aprendizaje a partir de la practica, la reflexion y la interaccion entre los
participantes.

La estrategia metodologica integraré herramientas provenientes de:
e Teatro Foro (Augusto Boal).
e Juegos de roles.
* Aprendizaje colaborativo.
» Comunicacién No Violenta (Marshall Rosenberg).
Mediacion entre pares.
Educacién socioemocional.
Resolucion colaborativa de problemas.
Estudios de caso.
Dinamicas de reflexion grupal.

Durante toda la jornada el facilitador promovera un ambiente de respeto, confianza y
participacion, incentivando que los estudiantes expresen sus opiniones, emociones y
experiencias sin temor a ser juzgados.

Desarrollo metodolégico

Cada sesion tendra una duracion de dos horas y treinta minutos, distribuida de la siguiente
manera:

1. Apertura e integracion (20 minutos)

El facilitador iniciara con una dinamica rompehielo orientada a fortalecer la confianza del grupo
y promover la participacion.

Posteriormente presentara:

Objetivos del taller.
Acuerdos de convivencia.
Principios del respeto mutuo.
Importancia de la escucha activa.
Reglas para las dinamicas teatrales.

2. Desarrollo conceptual (35 minutos)

Mediante una exposicién dialogada y ejercicios participativos se introduciran los conceptos
fundamentales relacionados con el conflicto, sus causas y las diferentes formas de afrontarlo.

El facilitador utilizara ejemplos cercanos a la realidad escolar y comunitaria para favorecer la
comprension de los contenidos.

3. Ejercicios practicos y teatro foro (70 minutos)
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Este sera el componente central del taller.

Los participantes trabajaran en pequefios grupos desarrollando dramatizaciones, simulaciones
y juegos de roles basados en situaciones reales del contexto escolar.

Cada representacion sera analizada colectlvamente para identificar:
¢ Origen del conflicto. "
e« Emociones presentes.

Formas de comunicacion uhhzadas

Alternativas de solucién. _

Consecuencias de cada decision.

Estrategias para prevenir la escalada del conflicto.

Siguiendo la metodologia del Teatro Foro, los estudiantes podran intervenir las escenas,
reemplazar personajes y proponer nuevas formas de actuaciéon orientadas a resolver
pacificamente las situaciones representadas.

4. Reflexion y cierre (25 minutos)
El facilitador conducira una plenaria para identificar los principales aprendizajes.

Cada participante elaborard un compromiso personal relacionado con la manera en que
gestionara los conflictos en su vida cotidiana.

Finalmente se reforzaran los mensajes principales del taller y se brindara informacién sobre las
rutas institucionales disponibles dentro de la institucién educativa para solicitar apoyo cuando
sea necesario.

Contenido tematico

Tema 1
Comprendiendo el conflicto

Contenidos minimos:
e Concepto de conflicto.
¢ Diferencia entre conflicto y violencia.
¢ Tipos de conflictos:
Personales.
Escolares.
Familiares.
Comunitarios.
Causas frecuentes de los conflictos.
Emociones involucradas.
Ciclo del conflicto.
Escalada del conflicto.
Consecuencias de la violencia.
e Factores que favorecen el dialogo.
e Actividad practica
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Los estudiantes representaran situaciones comunes de conflicto escolar mediante ejercicios
teatrales y analizaran colectivamente diferentes alternativas para su manejo.

Tema 2
Herramientas para resolver conflictos

Contenidos minimos:

Comunicacion asertiva.

Escucha activa.

Empatia.

Comunicacién No Violenta (CNV) basada en el modelo de Marshall Rosenberg:
Observacion sin juicio.

Identificacion de sentimientos.

Reconocimiento de necesidades.

Formulacion de peticiones claras.

Negociacion colaborativa.

Mediacién entre pares.

Construccioén de acuerdos.

Cuando y cémo pedir ayuda.

Redes de apoyo dentro de la institucién educativa.
Actividad practica

Los participantes desarrollaran ejercicios de mediacién escolar utilizando casos simulados,
alternando los roles de mediador, partes en conflicto y observadores, para fortalecer habilidades
de escucha, didlogo y construccién de acuerdos.

Material pedagogico

Para el desarrollo de los talleres se dispondra de los siguientes recursos didacticos:

Cuatro (4) sets x 20 tarjetas de roles para mediacién, en Papel couché de 300 g/m?, Full
color, laminado mate y troquelado. Cada tarjeta presentara un personaje, una situacién
problematica y orientaciones para |la representacién teatral, incluyendo distintos tipos de
conflictos (acoso escolar, exclusién, malentendidos, conflictos familiares, disputas entre
companieros, uso inadecuado de redes sociales, entre otros). Los cuatro (4) sets de
tarjetas seran utilizados de manera itinerante durante el desarrollo de los talleres en los
siete - (7) municipios de intervencién, empleandose en cada jornada programada
conforme al cronograma del proyecto.

Seis (6) unidades de telas para dindmicas teatrales, de dimensiones 2,00 m x 1,50 m,
elaboradas en raso poliéster de 85 g/m2 Las telas se utilizardn como elementos de
utileria para la ambientacion de las dramatizaciones, la delimitacién de escenarios yla
construccion simbélica de los espacios de representacion. Estas telas seran utilizadas
de manera itinerante en el desarrollo de las actividades previstas en los siete (7)
municipios, garantizando su reutilizacion durante toda la ejecucion del proyecto.

Cada municipio recibiré un kit de papeleria conformado por: treinta (30) pliegos de papel
kraft 70x100cm, destinados a la elaboracién de mapas de convivencia y ejercicios
grunzies, un (1) Post-it de minimc doscientas (200) hojas adhesivas de colores para
dinamicas participativas y construccion de compromisos, diez (10) marcadores graficos
de colores surtido, una (1) Cinta adhesiva, pegante y demas materiales de papeleria
necesarios para el trabajo colaborativo.
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e Refrigerio: Un Pastel de pollo horneado y un jugo envasado en tetra Pack con sabor
artificial en presentacion de 200 ml para (80) estudiantes participantes de las dos (2)
sesiones, un total de 560 refrigerios para el desarrollo de la actividad en los siete (7)
municipios.

e Alquiler de equipo audiovisual compuesto por un (1) video beam, un (1) computador
portatil y un (1) sistema de sonidc basico, destinado al apoyo de las presentaciones
digitales y el desarrollo de las actividades de capacitaciéon y sensibilizacién, por un (1)
dia en cada uno de los siete (7) municipios.

Productos a entregar :
« Plan de trabajo previamente aprobado por la supervision.
* Listas de asistencia
¢ Presentacion de informe mensual al supervisor del contrato.
« Registros fotograficos

item 2.3 Capacitacion a docentes y orientadores para el fortalecimiento de la convivencia
escolar y la activacion de rutas de atencién. (1 jornada - 4 horas - 15 docentes, directivos
docentes y orientadores escolares).

La capacitacion dirigida a docentes, directivos docentes y orientadores escolares constituye una
estrategia de fortalecimiento institucional orientada a consolidar las capacidades del
establecimiento educativo para prevenir, identificar, atender y realizar el seguimiento de
situaciones que afectan la convivencia escolar y los derechos de nifios, nifias y adolescentes
(NNA), garantizando simultaneamente la proteccién de los derechos fundamentales de los
docentes y el cumplimiento del debido proceso en el marco de la normativa vigente.

Reconociendo que los docentes interactian diariamente con entre 30 y 40 estudiantes durante
el afio escolar, esta actividad busca fortalecer sus competencias juridicas, pedagoégicas y
procedimentales para actuar de manera oportuna frente a situaciones de convivencia, evitando
tanto la omision en la proteccion de los estudiantes como actuaciones que puedan vulnerar los
derechos, el buen nombre y las garantias procesales de cualquier integrante de la comunidad
educativa.

Cada municipio desarrollara una (1) jornada de capacitacion con una duracién de cuatro (4)
horas, dirigida a un grupo de aproximadamente quince (15) participantes, entre docentes,
coordinadores académicos, orientadores escolares, directivos docentes y demas integrantes del
Comité Escolar de Convivencia de la institucion educativa priorizada.

La actividad busca fortalecer las competencias tecnicas del personal educativo para la correcta
aplicacion del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), el
Sistema Nacional de Convivencia Escolar (Ley 1620 de 2013 y Decreto 1965 de 2013) y las
rutas institucionales de proteccion de nifios, nifias y adolescentes

Perfil del facilitador

La capacitacion sera desarrollada por un(a) profesional en Derecho, preferiblemente con
especializacion en Derecho de Familia, Derecho de la Infancia y Adolescencia, Derechos
Humanos, Derecho Plblico o areas afines, o por un profesional de las ciencias sociales con
formacién complementaria en proteccién integral de la nifiez y convivencia escolar.
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El facilitador debera acreditar experiencia minima de dos (2) afios en al menos dos de los
siguientes czmpos: ;

Capacitacion y formacién de docentes.

Implementacién del Sistema Nacional de Convivencia Escolar.

Aplicacién del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes.

Atencién de casos de violencia escolar, violencia intrafamiliar y vulneracién de derechos.
Disefio e implementacion de rutas de atencién interinstitucional,

Adicionalmente deberd demostrar habilidades pedagégicas para la educacion de adultos,
facilitacion de procesos participativos, andlisis normativo y resolucion de casos practicos.

Objetivo de la capacitacion

Fortalecer las capacidades técnicas, juridicas y pedagégicas de docentes y orientadores
escolares para la prevencion, identificacion, atencion, remision y seguimiento de situaciones
que afectan la convivencia escolar y los derechos de nifios, nifias y adolescentes, mediante la
apropiacion de los instrumentos normativos vigentes y el conocimiento de las rutas
institucionales existentes en el municipio.

Metodologia de ejecucion
La capacitacion se desarrollard bajo una metodologia teérico-practica y participativa,

privilegiando el analisis de situaciones reales del contexto escolar y la construccién colectiva de
soluciones.

Momenlto 1. Apertura y diagnéstico (20 minutos)

El facilitador realizara una actividad participativa para identificar los conocimientos previos de
los asistentes sobre:

e Ley 1620 de 2013.
Ley 1801 de 2016.
Responsabilidades del docente.
Comité Escolar de Convivencia.
Rutas de atencién. '

Manejo institucional de situaciones que involucran presuntas vulneraciones de
derechos.

Se estableceran los acuerdos metodoldgicos y los objetivos de la capacitacion,
Momento 2. Marco normativo y responsabilidades institucionales (50 minutos)

El abogado desarrollara una exposicién dialogada sobre el marco juridico que regula la

convivencia escolar, explicando de manera practica las obligaciones de las instituciones
educativas y de los docentes.

Se abordaran, entre otros, los siguientes temas:
e Constitucién Politica.
e Ley 1620 de 2013.
* Decreto 1965 de 2013.
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» Ley 1801 de 2016.

» Codigo de Infancia y Adolescencia.

e Competencias del Comité Escolar de Convivencia.
» Responsabilidades legales del docente.

o Deber de reporte.

e Obligacion de proteccion integral de los estudiantes.

Momento 3. Garantias juridicas, debido procesc y proteccion de derechos (60 minutos)

Este médulo serd desarrollado mediante el andlisis de casos practicos y constituye un
componente central de la capacitacion.

El facilitador explicara que la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes y las garantias
procesales de los docentes no son derechos exciuyentes, sino principios que deben aplicarse
de manera simultanea por las instituciones educativas.

Se desarrollaran temas como:
¢ Interés superior del nifio.
e Debido proceso.
e Presuncion de inocencia.
Derecho a la defensa.
Derecho al buen nombre.
Derecho a la honra.
Derecho a la intimidad.
Reserva de la informacion.
Manejo responsable de denuncias.

Competencias de la institucién educativa y de las autoridades judiciales vy
administrativas.

e Taller practico de analisis de casos

Los participantes se organizaran en pequefios grupos para analizar situaciones hipotéticas
inspiradas en casos reales, previamente anonimizados.

Por ejemplo:
Caso 1
Un estudiante manifiesta que un docente realizé comentarios inapropiados durante una clase.

Los participantes deberan responder:

¢ Cual debe ser la actuacién inmediata del docente que recibe la informacién?

¢ Quién debe conocer inicialmente el caso?

¢, Debe activarse una ruta?

e ;Qué autoridad es competente?

o ;Qué medidas de proteccién deben adoptarse respecto del estudiante?

e ;Qué garantias deben brindarse al docente mientras se esclarecen los hechos?
* ,Que actuaciones no deberian realizarse para evitar vulnerar derechos?

Caso 2
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Una familia publica en redes sociales acusaciones contra un docente antes de que exista una
investigacion.

Los grupos analizaran:
e Como proteger al estudiante.
» Como proteger el buen nombre del docente.
¢ Manejo institucional de la informacién.
e Comunicacién con la comunidad educativa.
» Actuacion del rector.
* Competencias del Comité Escolar de Convivencia.
» Competencias de la Fiscalia y demas autoridades.

Caso 3

Durante una actividad disciplinaria un estudiante afirma haber sido agredido verbalmente por
un profesor.

Los participantes identificaran:
* Qué informacién debe documentarse.
* Qué pruebas pueden recaudarse.
* Que actuaciones corresponden Gnicamente a las autoridades competentes.
* Qué medidas puede adoptar provisionalmente la institucion educativa.
e Como evitar revictimizar al estudiante.
» Cobmo evitar afectar injustificadamente la reputacion del docente.

Al finalizar cada caso, el abogado explicar4 la actuacién correcta conforme al marco juridico
colombiano, diferenciando claramente las competencias del establecimiento educativo, del
Comité Escolar de Convivencia y de las autoridades administrativas, disciplinarias y judiciales.

Momento 4. Rutas de atencion y articulacion institucional (50 minutos)

Mediante un ejercicio préctico, los participantes construiran un diagrama de flujo para la
activacion de las rutas de atencién frente a situaciones como:
* Violencia intrafamiliar.
¢ Violencia sexual.
s Acoso escolar.
¢ Ciberacoso.
* Consumo de sustancias psicoactivas.
Reclutamiento de menores.
ESCNNA.
Maltrato infantil.
Riesgo de suicidio.

Situaciones que involucren presuntas conductas inadecuadas por parte de servidores
publicos.

El facilitador explicara qué instituciéon interviene en cada etapa y cuales son las
responsabilidades de la institucién educativa.

Momento 5. Buenas practicas preventivas para docentes (40 minutos)
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Como estrategia de prevencion y proteccion de toda la comunidad educativa, el abogado
desarrollara un espacio de recomendaciones sobre buenas practicas en el ejercicio docente.

Entre ellas:

* Mantener siempre relaciones pedagégicas claras y profesionales con los estudiantes.

» Utilizar unicamente los canales institucionales de comunicacion con estudiantes y
familias.

» Evitar reuniones individuales en espacios cerrados sin condiciones de transparencia o
sin conocimiento de la institucion,

» Documentar oportunamente situaciones disciplinarias o de convivencia.

e Informar de inmediato cualquier situacién que pueda representar un riesgo para
estudiantes o docentes.

» Conocery aplicar el Manual de Convivencia y los protocolos institucionales.

* Preservar la confidencialidad de la informacién relacionada con casos de convivencia.

Este modulo enfatizara que estas practicas buscan proteger tanto a los estudiantes como a los
docentes, fortalecer la confianza de la comunidad educativa y reducir el riesgo de conflictos
derivados de actuaciones informales o de interpretaciones equivocadas.

Momento 6. Cierre y compromisos (20 minutos)

La jornada concluira con una plenaria en la que los participantes identificaran los principales
aprendizajes y formularan compromisos para fortalecer la convivencia escolar y la correcta
aplicacion de las rutas de atencién en la institucion educativa.

Finalmente, se entregara el protocolo de consulia rapida sobre convivencia escolar y rutas de
atencion, y se resolveran las inquietudes planteadas por los asistentes.

El enfoque metodolégico busca que los participantes comprendan no solamente el contenido
de la normativa vigente, sino también su aplicacién practica frente a situaciones que ocurren
cotidianamente en el entorno educativo.

Material pedagégico

* Presentacion digital utilizada durante la capacitacion.

¢ Directorio actualizado de entidades municipales responsables de la atencién de NNA
(Comisaria de Familia, Policia de Infancia y Adolescencia, ICBF, Fiscalia General de la
Nacién, Secretaria de Salud, Secretaria de Educacién, Personeria Municipal, entre
otras).

e Material para ejercicios practicos.

e Adicionalmente, se entregaran diez (10) protocolos escolares de convivencia en cada
jornada, disefiados para consulta permanente dentro de |a institucion educativa, con las
siguientes especificaciones técnicas:

Tamafio A4 (21 x 29,7 cm), Impreston a full color por ambas caras (4/4), Papel couché
de 300 g/m? Laminado mate de 125 micras para garantizar resistencia al uso continuo,
Esquinas redondeadas para mayor durabilidad, Disefio infografico de facil consulta.

Cada protocolo incluira: Ruta grafica de atencién paso a paso, Clasificacién de
situaciones Tipo |, Il y Ill, Competencias del docente, Competencias del Comité Escolar
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de Convivencia, Directorio actualizado de entidades de atencion del municipio, Numeros
telefonicos de emergencia y lineas nacionales de proteccién, Diagrama de flujo para la
activacién de las rutas institucionales.

Los protocolos seran distribuidos e instalados en los espacios institucionales de consulta
definidos por la institucion educativa.

Logistica

* Alquiler de equipo audiovisual compuesto por un (1) video beam, un (1) computador
portatil y un (1) sistema de sonido basico, destinado al apoyo de las presentaciones
digitales y el desarrollo de las actividades de capacitacion y sensibilizacion, por un (1)
dia en cada uno de los siete (7) municipios.

» Refrigerios: Se suministrara un (1) refrigerio individual por participante, compuesto por
un pastel de pollo horneado y un jugo envasado en empaque Tetra Pak, sabor artificial,
presentacion de 200 ml. El servicio estard destinado a quince (15) participantes por
fornada, para un total de ciento cinco (105) refrigerios para el desarrollo de la actividad
en los 7 municipios.

» Bebida caliente: Se suministrard a cada participante un (1) vaso individual de café y/o
aromatica, servido en vaso desechable de tamafo 4 onzas, durante el desarrollo de
cada jornada.

* Hidratacion mediante bolsas de agua de 300 ml durante el desarrollo de las jornadas,
Dos (2) Paquetes x 30 unidades de 300 ml), por jornada.

» Elcontratista debera garantizar el transporte terrestre y los viaticos del profesional para
la ejecucion de las jornadas en los municipios objeto del proyecto, de acuerdo con la
programacioén establecida.

Productos a entregar
e Plan de trabajo previamente aprobado por la supervision.
Ejecucion de siete (7) jornadas, correspondientes a una jornada por municipio.
Informe de ejecucion de las actividades desarrolladas.
Listados de asistencia debidamente diligenciados y firmados por los participantes.

Registro fotografico que evidencie el desarrollo de las jornadas y la participacion de los
asistentes.

Actividad 3. FORMACION COMUNITARIA EN CONVIVENCIA Y CULTURA CIUDADANA

La actividad 3 extiende la intervencion del proyecto mas alla de los NNA y los docentes,
alcanzando a los adultos de la comunidad como actores clave en la construccién de entornos
de convivencia. Las escuelas comunitarias de convivencia son espacios de dialogo vy
aprendizaje horizontal que reconocen el saber popular y parten de las experiencias cotidianas
de los participantes para construir conocimiento sobre derechos, deberes y rutas de atencién.
La capacitacion de lideres comunitarios y JAC responde a la necesidad de dotar a los actores
con mayor arraigo territorial de herramientas técnicas y juridicas para la gestion de conflictos y
la promocién de la convivencia en sus comunidades.

item 3.1 Escuelas comunitarias de convivencia (3 sesiones + 3 horas por sesién - 30

participantes/sesién = 90 participantes - Dirigido a adultos, jovenes lideres y comunidad
en general)
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Las Escuelas Comunitarias de Convivencia constituyen una estrategia de formacion ciudadana
orientada a fortalecer las capacidades de la comunidad para prevenir conflictos, promover la
cultura de la legalidad, fortalecer la participacion ciudadana y fomentar la resolucién pacifica de
las diferencias mediante el conocimiento del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia

Ciudadana (Ley 1801 de 2016) y de las.rutas institucionales de atencién existentes en el
municipio.

La estrategia busca consolidar escenarios permanentes de dialogo entre la ciudadania, lideres
comunitarios y las instituciones, promoviendo la corresponsabilidad en ‘el cuidado de los
espacios publicos, la proteccién de los nifios, nifias y adolescentes, la prevenciéon de las
violencias y la construccion de entornos seguros y protectores.

Cada municipio desarrollara una (1) escuela comunitaria, la cual estard comprendida por tres
(3) sesiones presenciales, con una duracion de tres (3) horas cada una, dirigidas a grupos de
aproximadamente 30 participantes, para un total de 90 personas beneficiadas, entre lideres
comunitarios, integrantes de Juntas de Accién Comunal, padres y madres de familia, jovenes,
comerciantes, representantes de organizaciones sociales y comunidad en general.

Las sesiones se realizaran en espacios comunitarios de facil acceso, tales como salones
comunales, sedes de Juntas de Accion Comunal, casas de la cultura, espacios parroquiales,

bibliotecas publicas u otros escenarios que garanticen condiciones adecuadas de participacién,
accesibilidad y seguridad.

Perfil del facilitador

Las Escuelas Comunitarias serén orientadas por un(a) profesional en Trabajo Social, Derecho,
Sociologia, Psicologia, Ciencia Politica, Desarrollo Comunitario, Licenciatura en Ciencias
Sociales o areas afines, con experiencia minima certificada de dos (2) afios en procesos de
formacion comunitaria, participacion ciudadana, cultura ciudadana o fortalecimiento
organizacional.

El facilitador debera acreditar experiencia en:
e« Pedagogia popular.
¢ Educacion para adultos.
Metodologia de Investigacién Accién Participativa (IAP).
Resolucioén alternativa de conflictos.
Cultura ciudadana.
Participacién comunitaria.
Implementacion del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
e Disefio y facilitacion de metodologias participativas.

Asimismo, debera contar con habilidades para la moderacién de grupos, manejo de conflictos,
comunicacion asertiva, escucha activa, construccion de consensos y trabajo con organizaciones
comunitarias.

Objetivo
Fortalecer las capacidades de la comunidad para identificar, prevenir y resolver de manera

pacifica los conflictos cotidianos, promoviendo el conocimiento del Coédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana, el ejercicio responsable de los derechos y deberes
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ciudadanos y el acceso oportuno a las rutas institucionales de atencién disponibles en el
municipio.

Metodologia
Las Escuelas Comunitarias utilizaran una metodologia basada en la Investigacion Accién
Participativa (IAP), el aprendizaje colaborativo y la educacion popular, privilegiando el dialogo
horizontal y la construccién colectiva del conocimiento.

Cada sesiéon combinara:

* Exposicion dialogada.

e Lluvia de ideas.

* Trabajo en grupos.
Analisis de casos.
Cartografia social.
Estudios de situaciones reales.
Ejercicios practicos.
Elaboracién de compromisos comunitarios.
Tecnicas de educacion popular.
* Plenarias participativas. '

El facilitador asumira un rol de orientador del proceso, promoviendo la reflexion critica sobre las
problematicas del territorio y facilitando que los propios participantes construyan propuestas de
solucioén desde su realidad comunitaria.

Desarrollo metodolégico de cada sesién

Cada sesion de dos horas se desarrollara siguiendo la siguiente estructura metodolégica:

1. Bienvenida e integracion (15 minutos)

El facilitador realizara una actividad rompehielo que favorezca la confianza entre los
participantes y permita identificar las principales expectativas frente a la jornada.

Posteriormente presentara:

* Objetivos de la sesion.

¢ Agenda de trabajo.

e Acuerdos de convivencia.
Metodologia participativa.

2. Desarrollo tematico (50 minutos)

Se desarrollara una exposicién dialogada apoyada mediante presentaciones visuales,
preguntas orientadoras y ejemplos practicos relacionados con situaciones reales del municipio.

Elfacilitador incentivara permanentemente la participacion de los asistentes mediante preguntas
abiertas y ejercicios de reflexion.

3. Trabajo comunitario (100 minutos)
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Los participantes conformaran grupos de trabajo para desarrollar ejercicios colaborativos

utilizando cartulinas, marcadores, notas adhesivas, recortes de revistas y demas materiales
didacticos.

Dependiendo del tema de la sesiéon se desarrollaran actividades como:
= Cartografia social. k
* Arbol de problemas.

Arbol de soluciones.

Mapas de actores.

Priorizacién de conflictos.

Construccién de acuerdos comunitarios.

Simulacion de activacion de rutas institucionales.

Cada grupo socializara posteriormente sus resultados ante los demés participantes.
4. Cierre participativo (15 minutos)
El facilitador realizara una plenaria para recoger los principales aprendizajes.

Cada participante formulara un compromiso personal o comunitario orientado al fortalecimiento
de la convivencia en su barrio.

Finalmente se presentaran las actividades siguientes del proyecto y se resolveran inquietudes.

Contenido de la sesion

Tema 1. Convivencia ciudadana y diagnéstico comunitario
s Concepto de convivencia ciudadana.
e Cultura ciudadana.
o Corresponsabilidad.
« Confianza comunitaria.
e Participacion ciudadana.
¢ Resolucion pacifica de conflictos.
 Factores protectores del barrio.
e Problematicas que afectan la convivencia.

Actividad practica

Los participantes elaboraran un Mapa Comunitario de Convivencia, identificando:
e Lugares seguros.
 Lugares donde ocurren conflictos frecuentes.
e Factores de riesgo.
s Actores comunitarios.
e Recursos existentes para mejorar la convivencia.

Producto esperado: Un diagnostico participativo de la convivencia del barrio construido
colectivamente.
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Tema 2. Derechos, deberes ciudadanos vy Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana

* Principios de la Ley 1801 de 20186.

e Derechos ciudadanos.

¢ Deberes ciudadanos.

e Cultura de la legalidad.

* Uso responsable del espacio publico.

Enfasis en: Capitulo IlI- Comportamientos que afectan la vida e integridad personal.

Entre ellos: Rifias, amenazas, agresiones fisicas, uso de objetos peligrosos, violencia
interpersonal.

Capitulo VI- Comportamientos que afectan las relaciones entre personas convivientes.

Entre ellos: Violencia intrafamiliar, conflictos vecinales, perturbacion de la tranquilidad, maltrato
verbal, conductas que afectan la convivencia familiar.

Actividad practica

Andlisis grupal de casos cotidianos y busqueda colectiva de soluciones aplicando el Cédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Tema 3. Rutas de atencién y redes comunitarias
* Instituciones competentes.
» Comisaria de Familia.

Policia Nacional.

Policia de Infancia y Adolescencia.

ICBF.

Friscalia,

Secretaria de Salud.

Personeria.

Defensoria del Pueblo.

También se abordaran:

Como denunciar, Cuando activar una ruta, Qué informacion suministrar, Derechos de las
victimas, Medidas de proteccion.

Actividad practica

Los participantes desarrollaran un ejercicio guiado donde simularan la activacién de una ruta de
atencion frente a distintos escenarios.

Posteriormente construiran colectivamente un Directorio Comunitario de Atencion,
incorporando:

Instituciones, Direcciones, Horarios, Lineas telefénicas, Personas de contacto, Organizaciones,
comunitarias de apoyo.
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Este directorio quedara como insumo para la comunidad.

Todos los materiales estaran disponibles para facilitar las actividades participativas y la
construccién colectiva de productos durante las sesiones.

Material pedagoégico
« Presentacion digital utilizada durante la capacitacion.
e Kit de papeleria con los materiales necesarios para el desarrollo de las actividades
individuales y grupales (papel Kraft, post-it notes, cinta pegante, marcadores).
e Material de apoyo para la realizacion de ejercicios practicos, dinamicas participativas y
actividades de reflexion.

Logistica

o Alquiler de equipo audiovisual compuesto por un (1) video beam, un (1) computador
portatil y un (1) sistema de sonido basico, destinado al apoyo de las presentaciones
digitales y el desarrollo de las actividades de capacitacion y sensibilizacion, por dos (2)
dias en cada uno de los siete (7) municipios.

o Refrigerios: Se suministrara un (1) refrigerio individual por participante, compuesto por
un pastel de pollo horneado y un jugo envasado en empaque Tetra Pak, sabor artificial,
presentacion de 200 ml. El servicio estara destinado a treinta (30) participantes por
sesién, para un total de noventa (90) participantes por municipio, un total de 630
refrigerios para el desarrollo de la actividad.

« Hidratacion mediante bolsas de agua de 300 ml durante el desarrollo de las sesiones,
cinco (5) Paquetes x 30 unidades de 30C ml), por escuela comunitaria desarrollada en
los (7) municipios.

« El contratista debera garantizar el transporte terrestre y los viaticos del profesional para
la ejecucion de las sesiones en los municipios objeto del proyecto, de acuerdo con la
programacién establecida.

Productos a entregar

e Plan de trabajo previamente aprobado por la supervision.

e Ejecucién de tres (3) sesiones por municipio, correspondientes a un total de veintiun (21
sesiones).

¢ Informe de ejecucién de las actividades desarrolladas.
Listados de asistencia debidamente diligenciados y firmados por los participantes.

e Registro fotografico que evidencie el desarroilo de las jornadas y la participacion de los
asistentes.

item 3.2 Capacitacion a lideres comunitarios y Juntas de Accion Comunal — Herramientas

para la convivencia, gestion de conflictos y articulacion institucional. (1 jornada - 25
lideres - 3 h)

Los lideres comunitarios y los integrantes de las Juntas de Accién Comunal (JAC) constituyen
actores estratégicos para el fortalecimiento de la convivencia ciudadana, debido a su
conocimiento directo de las dinamicas territoriales, su capacidad de convocatoria y su relacion
permanente con las comunidades. La presente actividad busca fortalecer sus conocimientos y
habilidades para |la prevencion y gestion pacifica de conflictos, la orientacion adecuada de la

ciudadania y la articulacién con las institucionias responsables de atender |zs situaciones que
afectan la convivencia.
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La actividad consistira en una jornada presencial de tres (3) horas, dirigida a veinticinco (25)
lideres comunitarios y miembros de Juntas de Accion Comunal, seleccionados en articulacion
con la Administracién Municipal y las organizaciones comunitarias de los sectores priorizados
en los siete (7) municipios del departamento.

La capacitacion tendra un enfoque eminentemente practico, orientado a que los participantes
reconozcan qué actuaciones pueden desarrollar directamente desde su rol comunitario, cuales
requieren la intervencién de una autoridad y cuales son los canales adecuados para solicitar
atencion, presentar reportes, formular peticiones o activar rutas institucionales,

La actividad no pretende atribuir a los lideres comunitarios funciones propias de las autoridades
administrativas, policiales o judiciales. Por el contrario, busca fortalecer su capacidad de
prevencion, orientacién, canalizacion, participacién ciudadana y articulacion institucional,
respetando las competencias establecidas en la normativa vigente.

Objetivo

Fortalecer las capacidades de lideres comunitarios y miembros de las Juntas de Accién
Comunal para identificar y gestionar pacificamente conflictos vecinales, orientar a la comunidad
sobre las rutas institucionales disponibles, promover la participacion ciudadana y realizar una
adecuada articulacién y seguimiento ante las entidades competentes.

Perfil del facilitador

La jornada ser4 desarrollada por un(a) profesional en Derecho, Ciencia Politica, Administracién
Publica, Gobierno, Trabajo Social, Sociologia o areas afines, con experiencia minima de dos
(2) afios en procesos de formacion comunitaria, participacion ciudadana, convivencia, gestién
territorial, mecanismos de participacion o articulacién institucional.

El facilitador deber4 acreditar conocimientos en:
« Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana — Ley 1801 de 20186.
 Participacién ciudadana y control social.
* Funcionamiento y fortalecimiento de organizaciones comunitarias.
Gestién y resolucion pacifica de conflictos.
* Mediacion y conciliacion.
* Rutas institucionales de atencién y denuncia.
* Articulacion entre organizaciones comunitarias y entidades publicas.

Debera contar con experiencia en metodologias participativas y trabajo con poblacién adulta y
organizaciones comunitarias.

Metodologia de ejecucidon N ' _
La jornada tendra un enfoque tedrico-practico y participativo, utilizando situaciones y
probleméticas cercanas a la realidad de los barrios donde participan los lideres.

Se combinaran:
» Exposicion dialogada.
« Analisis de casos.
» Ejercicios practicos.
* Juego de roles.
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s Simulacién de rutas de atencion.
e Construccion colectiva de soluciones:
« Plenaria de cierre.

El facilitador deberda evitar una metodologia exclusivamente magistral y promover la
participacion activa de los 25 asistentes.

Desarrollo de la jornada

Momento 1. Convivencia y gestién de conflictos comunitarios
Duracién: 60 minutos

E| facilitador iniciara con un ejercicio participativo para identificar las principales situaciones que
afectan la convivencia en los sectores representados por los participantes.

Se podran abordar situaciones como:
« Conflictos entre vecinos.
Ruido excesivo.
Ocupacion indebida del espacio publico.
Rifas.
Consumo de sustancias psicoactivas.
Conflictos relacionados con establecimientos comerciales.
Violencia intrafamiliar.
« Maltrato de nifios, nifias y adolescentes.
« Dafios a bienes publicos 0 comunitarios.

Posteriormente se explicaran herramientas basicas para la prevencion y gestion de conflictos:
o Escucha activa. ’
« Comunicacion asertiva.
« |dentificacion de intereses.
e Construccién de acuerdos.
« Mediacién comunitaria.
¢ Conciliaciéon.
« |dentificacion de situaciones que requieren intervencion de una autoridad.

Los participantes desarrollaran un ejercicio practico de anélisis de un conflicto vecinal y definiran
posibles alternativas de solucion.

Momento 2. Rol de las JAC, CNSCC y articulacién institucional
Duracion: 60 minutos

El facilitador explicara el papel de las Juntas de Accién Comunal y de los lideres comunitarios
en la promocion de la convivencia y la participacion ciudadana.

Se abordaran:
* Roldelas JAC.
« Derechos y responsabilidades de los lideres comunitarios.

o Cadigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana — Ley 1801 de 2016.
« Comportamientos contrarios a la convivencia.
» Medidas correctivas.
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Competencias de la Policia Nacional.

Competencias de las Inspecciones de Policia.
Competencias de las Comisarias de Familia.
Competencias de la Personeria.

» Competencias de otras eniidades segun cada situacion.

Se enfatizara en la diferencia entre acompafiamiento comunitario y actuacién de autoridad,
dejando claro que los lideres pueden orientar, acompariar y canalizar situaciones, pero no
sustituir las funciones de las autoridades competentes.

Como ejercicio practico, los participantes recibiran diferentes situaciones y deberan determinar:

¢ Qué ocurre? — ; Quién debe intervenir? — ¢ Qué puede hacer la JAC? — ¢A qué entidad se
debe acudir?

Momento 3. Rutas de atencion, denuncia y participacion ciudadana
Duracién: 60 minutos

El dltimo bloque estara orientado a que los participantes conozcan y practiquen el uso de los
canales institucionales disponibles.

Se abordara:

» Diferencia entre reporte, queja, peticion y denuncia.

* ¢Cuando acudir a la Policia Nacional?

* ¢Cuando acudir a la Fiscalia General de la Nacién?

* ¢Cuando acudir a la Inspeccién de Policia?
¢Cuando acudir a la Comisaria de Familia?
¢ Cuando solicitar orientacion a la Personeria Municipal?
¢Cuando activar rutas de proteccion para nifios, nifias y adolescentes?
Informacion basica que debe suministrarse al realizar un reporte.
Importancia de conservar nimeros de radicacién o constancias.
Seguimiento a las solicitudes realizadas.

Se realizara una simulacion de activacién de rutas, en la cual los participantes resolveran casos
practicos y estableceran la entidad competente, el canal de atencién y el papel que puede
desemperiar la JAC.

Finalmente, se explicaran herramientas basicas de participacion y control social, tales como:
Derecho de peticién.

Veeduria ciudadana.

Solicitud de informacién.

» Seguimiento a compromisos institucionales.

La jornada finalizara con la construccion colectiva de un Directorio Comunitario de Entidades y
Rutas de Atencion, que podra ser utilizado posteriormente por los lideres y las JAC,

Materiales
Para el desarrollo de la jornada se suministraran:
» Tarjetas de casos practicos, Kit de papeleria, Hojas de trabajo, Formatos de
identificacion de conflictos, Formato de directorio institucional, Material digital de
consulta.
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Directorio Comunitario de Atencién
Como producto de la capacitacion se elaborara un directorio que contenga, como minimo:

Nombre de la entidad.

Situaciones que atiende.

Direccién.

Teléfono.

Correo electronico, cuando apligue.

Canal digital oficial.

Horario de atencién. -
Recomendaciones para acceder al servicio.

El directorio sera entregado en formato fisico y digital, con informaci6n previamente validada y
actualizada para el municipio. '

Logistica

»

Alquiler de equipo audiovisual compuesto por un (1) video beam, un (1) computador
portatil y un (1) sistema de sonido basico, destinado al apoyo de las presentaciones
digitales y el desarrollo de la jornada de capacitacion y sensibilizacion, por dia (1) en
cada uno de los siete (7) municipios.

Refrigerios: Se suministrara un (1) refrigerio individual por participante, compuesto por
un pastel de pollo horneado y un jugo envasado en empaque Tetra Pak, sabor artificial,
presentacion de 200 ml. El servicio estara destir:ado a veiniicinco (25) participantes por
jornada, para un total de ciento setenta y cinco (175) participantes en los (7) municipios.
Hidratacién mediante bolsas de agua de 300 ml durante el desarrollo de la jornada, dos
(2) Paquetes x 30 unidades de 300 ml) esta cantidad es para cada municipio.

Bebida caliente: Se suministrara a cada participante un (1) vaso individual de café y/o
aromatica, servido en vaso desechable de tamafio 4 onzas, durante el desarrollo de
cada jornada.

E| contratista debera garantizar el transporte terrestre y los viaticos del profesional para
la ejecucién de las jornadas en los municipios objeto del proyecto, de acuerdo con la
programacion establecida.

Productos a entregar

Plan de trabajo previamente aprobads por |a supervision.

Ejecucion de siete (7) jornadas, una (1) por municipio.

Informe de ejecucion de las actividades desarrolladas.

Listados de asistencia debidamente diligenciados y firmados por los participantes.
Registro fotografico que evidencie el desarrollo de las jornadas y la participacién de los
asistentes.

Resultados esperados

Al finalizar la jornada se espera:

For_talecer las capacidades de 25 lideres comunitarios y miembros de JAC.

Mejorar el conocimiento sobre convivencia ciudadana y el Codigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Fortalecer las habilidades para prevenir y gestionar pacificamente conflictos vecinales.

Mejorar la capacidad de los lideres para orientar a la ciudadania hacia las entidades
competentes.

Fortalecer la articulacién entre las JAC y las instituciones municipales.
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» Promover el uso adecuado de los mecanismos de participacion y control social.

* Mejorar el conocimiento sobre los canales oficiales de reporte, atencién y denuncia.

» Consolidar un directorio comunitario que facilite el acceso de los ciudadanos a las
instituciones competentes.

ACTIVIDAD 4. CAMPANA COMUNICATIVA INTEGRAL Y DIFUSION DE RUTAS DE
ATENCION

El Componente 4 tiene como propésito fortalecer |a estrategia de comunicacién y difusién del
proyecto, garantizando que los mensajes relacionados con la convivencia ciudadana, la
prevencién de violencias, la corresponsabilidad comunitaria y el conocimiento de las rutas
institucionales de atencion trasciendan los espacios de intervencién directa y alcancen a un
mayor nimero de habitantes de los municipios priorizados.

La estrategia de comunicacion se desarrollara mediante la articulacion de canales fisicos y
digitales, procurando que los mensajes mantengan una identidad grafica unificada y sean
facilmente reconocibles en todas las actividades del proyecto.

El componente contempla especificamente los servicios de disefio gréfico integral de la
campana, desarrollo de piezas para medios digitales, administracién y programacién de los
contenidos digitales desde la cuenta institucional y produccion de dos (2) estructuras tipo banner
roll-up para apoyar las actividades presenciales.

La impresion y produccién fisica de afiches, volantes, tarjetas de bolsillo, pendones y
calcomanias no se encuentra incluida dentro del presupuesto de este componente, toda vez
que dichos elementos se encuentran contemplados dentro de los presupuestos especificos de
las actividades en las cuales seran utilizados, distribuidos o instalados. De esta manera, se evita
la duplicidad presupuestal y se garantiza que cada pieza fisica sea producida de acuerdo con
las cantidades y especificaciones técnicas definidas para cada actividad.

item 4.1 Estrategia de comunicacién
La campafia tendra dos canales complementarios:

a) Canal fisico o territorial: comprende las piezas impresas producidas dentro de las actividades
del proyecto, tales como afiches, volantes, tarjetas de bolsillo, pendones y calcomanias, las
cuales seran distribuidas o instaladas en los espacios donde se desarrollen los recorridos
barriales, talleres, jornadas comunitarias, instituciones educativas, establecimientos
comerciales aliados y demas escenarios priorizados.

b) Canal digital: permitira ampliar el alcance de la intervencién mediante |a difusion de
contenidos informativos y pedagégicos en redes sociales y canales digitales institucionales, con
piezas adaptadas a los formatos requeridos por cada plataforma.

La combinacién de ambos canales permitira que los mensajes sean reforzados de manera
presencial y digital, favoreciendo su recordacion y ampliando la cobertura de la estrategia mas
alla de las personas que participan directamente en las actividades.

Disefio grafico integral de la camparia
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El contratista debera desarrollar una identidad grafica integral para la campafia, que permita
mantener unidad visual en todas las piezas fisicas y digitales generadas durante el proyecto.

El disefio debera contemplar, como minimo:
¢ Concepto creativo de la campanfa.

o Linea grafica e identidad visual.

e Paleta cromatica.

e Tipografias.

e Tratamiento de fotografias e ilustraciones.

« Elementos graficos de identificacion.

« Disefio de plantillas para redes sociales.

« Disefio de piezas digitales.

« Disefio de banner roll-up.

« Disefio de tarjeta de identificacion o tarjeta CR80, cuando corresponda.
« Adaptacion grafica de los mensajes de convivencia y rutas de atencion.
« Inclusién de los logoiipos institucionales definidos por la entidad contratante.
L]

Aplicacion de las especificaciones de imagen institucional que correspondan.

El disefio debera garantizar que los mensajes sean claros, legibles, incluyentes y de facil
comprension para poblacion infantil, adolescente, joven y adulta, evitando la utilizacion de
lenguaje excesivamente técnico.

El profesional encargado debera entregar los archivos finales en formatos editables y en
formatos listos para impresién y publicacion digital, de manera que puedan ser utilizados durante
las diferentes actividades del proyecto.

El costo correspondiente al disefio gréafico integral sera distribuido proporcionalmente entre los
siete (7) municipios objeto de intervencion.

Piezas para difusion digital
Como parte de la campafia se desarrollaran, como minimo, las siguientes piezas:

Publicaciones para redes sociales
e Seis (6) piezas cuadradas de 1080 x 1080 pixeles, destinadas a publicaciones en
redes sociales.
¢ Cuatro (4) historias de 1080 x 1920 pixeles, adaptadas a formatos verticales.

e Una (1) portada para Facebook, en las dimensiones requeridas por la plataforma al
momento de su publicacion.

Las piezas deberan abordar, como minimo, mensajes relacionados con:
e Cultura ciudadana.

Respeto y convivencia.

Prevencion de conflictos.

Derechos y deberes ciudadanos.

Proteccion de nifios, nifias y adolescentes.

Prevencion de violencias.

Rutas institucionales de atencion.
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» Canales oficiales para solicitar orientacion, reportar situaciones o acceder a servicios
institucionales.

* Participacion y corresponsabilidad comunitaria.

Los contenidos deberan desarrollarse bajo un enfoque pedagégico y preventivo, evitando

mensajes estigmatizantes, alarmistas o que puedan generar sefialamientos hacia personas o
grupos determinados.

Las piezas seran entregadas en formatos optimizados para publicacion digital y deberan contar
con la aprobacion previa de la entidad contratante antes de su divulgacion.

Gestion y difusién digital

La campafia digital sera gestionada desde la cuenta institucional definida por la entidad
contratante, respetando los lineamientos de comunicacién y manejo de imagen institucional.

La programacién y publicacién de los contenidos debers realizarse de manera coordinada con

el cronograma general del proyecto, de modo que las piezas digitales refuercen las actividades
presenciales.

La estrategia podra contemplar:

 Publicacién de contenidos pedagdgicos.
Difusion de las actividades del proyecto.
Promocién de mensajes de convivencia.
Divulgacién de rutas de atencion.
Recordatorios de lineas y canales institucionales.

Registro fotogréfico de actividades, cuando corresponda y exista autorizacion para
Su uso.

* Mensajes de cierre y consolidacion de resultados.

La difusion digital tendra como finalidad ampliar el alcance de los mensajes del proyecto, sin
que esto implique la creacién de una nueva cuenta o plataforma digital, salvo que la entidad
contratante lo determine expresamente.

Banner tipo Roll-Up

Como apoyo a las actividades presenciales, se produciran dos (2) banners tipo roll-up, con las
siguientes caracteristicas: :
e Cantidad: 2 unidades.
* Dimensiones: 0,85 x 2,00 metros.
* Incluye: impresién y estructura retractil.
e Impresion: full color, alta resolucién.
« Material: lona o material sintético para uso interior y exterior de acuerdo con las
especificaciones del fabiicante.
Estructura: sistema retractil de aluminio.
¢ Incluye: base, soporte y bolsa de transporte.

Los roll-up deberan incorporar la identidad grafica de la campafa y contener mens_sfjes
generales de convivencia, prevencion y orientacién hacia las rutas institucionales de atencién.
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Estos elementos seran reutilizables durante los diferentes talleres, jornadas, recorridos
barriales, encuentros comunitarios y demas actividades presenciales del proyecto, por lo que
deberan contar con condiciones adecuadas de resistencia, estabilidad y facilidad de transporte.

Articulacion con las piezas fisicas de las demas actividades

La estrategia de comunicacion debera mantener coherencia grafica entre las piezas digitales
desarrolladas en este componente y los materiales impresos contermnplados dentro de las demas
actividades del proyecto.

En consecuencia, los afiches, volantes, tarjetas de bolsillo, pendones y calcomanias seran
disefiados bajo la misma linea grafica de campafia y seran producidos con cargo a los
presupuestos especificos de las actividades donde se requieran.

De esta manera, el proyecto contard con una identidad visual Unica, aunque los costos de
impresién estaréan distribuidos entre las actividades correspondientes.

Por ejemplo:

o Los afiches seran producidos dentro de los recorridos barriales en los que seran
instalados.

« Los volantes y tarjetas de bolsillo seran producidos dentro de las actividades en las
que seran entregados.

« Las calcomanias seran producidas dentro de las actividades de intervencion
territorial en las que seran instaladas.

« Los pendones seran producidos dentro de las actividades que requieran su
utilizacion.

e Los roll-up seran producidos directamente dentro del Componente 4 y seran
reutilizados transversalmente en las diferentes actividades del proyecto.

Esta distribucién permite evitar duplicidades, optimizar los recursos y garantizar la trazabilidad
presupuestal de cada material.

Difusion de rutas de atencion

Un componente prioritario de |a estrategia sera la difusién de informacién relacionada con las
rutas institucionales de atencién, procurando que los ciudadanos conozcan dénde acudir y qué
canales utilizar frente a situaciones que afecten la convivencia, la integridad, la proteccion de
nifios, nifias y adolescentes y otros derechos.

Las piezas de comunicacion deberén presentar la informacién de manera sencilla, visible y
facilmente comprensible, incluyendo, cuando corresponda:

e Nombre de la entidad competente.

+ Tipo de situacion que atiende.

e Linea telefénica.

o Canal digital.

o Direccioén o lugar de atencion.

e Horarios de atencion.

e Codigo QR de acceso a informacién complementaria, cuando sea técnicamente
viable.
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La informaci6n debera ser previamente validada y actualizada con las entidades competentes
del municipio antes de su publicacién o impresion, con el fin de reducir el riesgo de divulgar
nimeros telefénicos, direcciones o canales que hayan cambiado.

Alcance y sostenibilidad de la estrategia

La campafia esta disefiada para generar un efecto de comunicacién que permanezca mas alla
de la realizacién de las actividades presenciales.

Las piezas fisicas instaladas en establecimientos comerciales, instituciones educativas,
espacios comunitarios y otros lugares autorizados permitiran mantener visibles los mensajes de
convivencia y las rutas institucionales durante periodos posteriores a la intervencion.

En pariicuiar, las calcomanias autoadhesivas en vinilo de 10 x 5 cm, full color y resistentes a
agua y radiacion UV, contempladas en las actividades territoriales, podran permanecer
instaladas durante un periodo prolongado en los establecimientos aliados, favoreciendo la
exposicion repetida de los mensajes.

De igual manera, los materiales graficos instalados en instituciones educativas, sedes
comunitarias, Comisarias de Familia, Inspecciones de Policia, casas de justicia y demas
espacios institucionales permitiran mantener disponibles las rutas de atencion para consulta de
la ciudadania.

El componente digital complementara esta estrategia mediante contenidos que podran ser
consultados y compartidos a través de las redes sociales institucionales, ampliando el alcance
territorial de la campafia y permitierido que los mensajes sean recibidos por personas que no
participen directamente en las actividades presenciales.

Productos y medios de verificacion

El contratista debera entregar como minimo:

* Una (1) identidad grafica integral de camparnia.

* Seis (6) piezas graficas cuadradas de 1080 x 1080 px.

* Cuatro (4) historias de 1080 x 1920 px.
Una (1) portada para Facebook.
Archivos editables y archivos finales de las piezas disefiadas.

* Adaptaciones gréficas correspondientes a las piezas fisicas contempladas en las
demas actividades.

* Dos(2) banners tipo roll-up de 0,85 x 2,00 metros, incluyendo impresion y estructura.

» Evidencias de publicacién de las piezas digitales desde la cuenta institucional.

* Informe de las acciones de comunicacién desarrolladas y su articulacién con las
actividades presenciales.

La cantidad de publicaciones podra ajustarse al cronograma de ejecucion y a las necesidades
de comunicacion del proyecto, previa aprobacién de la entidad contratante, sin afectar los
productos minimos establecidos.

|

Nota presupuestal
Para efectos de claridad en la estructuraciéon econémica, el presente componente contempla
exclusivamente los costos correspondientes a disefio grafico integral de la campania, produccién
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de piezas digitales, gestion de la difusion digital y preduccion de des (2) banners tipo roll-up con
sus respectivas estructuras.

Los costos de impresion de afiches, volantes, tarjetas de bolsillo, pendones y calcomanias seran
asumidos dentro de los presupuestos de las actividades especificas en las cuales dichos
materiales sean utilizados, entregados o instalados, de acuerdo con las cantidades y
especificaciones técnicas definidas para cada una.

6. ASPECTOS REGULATORIOS

La implementacién del componente "Abre tus ojos" se fundamenta en los siguientes
principios constitucionales y normativos relacionados con la proteccion integral de nifios,
nifias y adolescentes frente al reclutamientc y la explotacion sexual.

Constitucion Politica de Colombia (1991)

e Articulo 2:
Establece como fines esenciales del Estado servir a la comunidad, promover |a prosperidad
general y asegurar la convivencia pacifica. Las acciones de prevencion del reclutamiento y
la ESCNNA contribuyen al cumplimiento de estos fines mediante la reduccion de factores
de riesgo asociados al conflicto armado y la violencia sexual.

¢ Articulo 44:
Reconoce los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes, incluida la
proteccién contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso
sexual y explotacion laboral 0 econdmica, y establece la obligacion del Estado, la sociedad
y la familia de garantizar su proteccion integral. EI componente responde directamente a
este mandato.

¢ Articulo 45:
Establece el derecho de los adolescentes a la proteccion y a la formacién integral.

¢ Ley 1098 de 2006 — Cédigo de Infancia y Adolescencia
Establece |a proteccion integral de NNA y la corresponsabilidad del Estado, la familia y la
sociedad frente a su garantia de derechos, incluyendo de manera expresa la proteccion
frente al reclutamiento y utilizacién por parte de grupos armados y frente a la explotacion
sexual.

» Ley 679 de 2001

Por medio de la cual se expide un estatuto para prevenir y contrarrestar la explotacion, la

pornografia y el turismo sexual con menores de edad, en desarrollo del articulo 44 de la
Constitucion.

* Ley 985 de 2005

Adopta medidas contra la trata de personas, modalidad frecuentemente asociada a la

explotacién sexual comercial de NNA, y regula la creacion de mecanismos de prevencion y
proteccion de las victimas.
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* CONPES 3673 de 2010
Politica de Prevencién del Reclutamiento y Utilizacién de Nifios, Nifias, Adolescentes y
Jévenes por parte de grupos armados organizados al margen de la ley y de grupos
delictivos organizados, marco de politica publica directamente aplicable al componente.

» Decreto 1434 de 2018
Crea la Comision Intersectorial para la Prevencion del Reclutamiento, Utilizacion y Violencia
Sexual contra Nifios, Nifas y Adolescentes por Grupos Armados al Margen de la Ley y

Grupos Delictivos Organizados, articulando la respuesta institucional territorial con la que
este componente se alinea.

* Ley 1801 de 2016 — Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana
Establece disposiciones orientadas a promover comportamientos que favorezcan la

convivencia y prevenir situaciones que afecten la seguridad de las comunidades, incluyendo
la proteccion de la nifiez.

* Ley 2197 de 2022 - Ley de Seguridad Ciudadana
Fortalece instrumentos para la prevencion de factores asociados a la seguridad y
convivencia ciudadana. E| componente se desarrolla bajo un enfoque preventivo orientado

a reducir factores de riesgo de reclutamiento y explotaciéon mediante procesos educativos
Yy comunitarios.

¢ Decreto 399 de 2011

Establece la organizacién y funcionamiento de los Fondos de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (FONSET).

* Articulo 15: Establece que los recursos del FONSET deben destinarse
prioritariamente a programas y proyectos que ejecuten la politica integral de
seguridad y convivencia ciudadana, incluyendo gastos operativos, logisticos y
administrativos necesarios para la formulacién, disefio, implementacién y
evaluacion de dichos programas.

En este marco, el componente "ESTRATEGIA DE PREVENCION “ABRE TUS QJOS”
PARA EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA’, constituye una iniciativa integral de prevencion
que combina presencia territorial, formacion, participacion comunitaria y fortalecimiento
institucional, contribuyendo a la generacién de entornos mas seguros y protectores para los
NNA y al fortalecimiento de la convivencia ciudadana en el departamento de Arauca,
mediante procesos educativos, familiares y comunitarios desarrollados en los siete
municipios priorizados.

Esta estrategia plantea una intervencion preventiva, pedagdgica y comunitaria que permite
actuar directamente en los espacios cotidianos de la poblacién, fortaleciendo factores
protectores y promoviendo el conocimiento de los derechos, deberes y rutas institucionales
de atenciér. Asi mismo, articula acciones en espacios publicos y barriales, entornos
escolares y escenarios comunitarios. Su disefio contempla jornadas de sensibilizacién,
recorridos comunitarios, talleres con estudiantes, fortalecimiento de habilidades para la
resolucion pacifica de conflictos, capacitacion a docentes y orientadores, asi como
formacién de lideres, familias y comunidad en general.
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La implementacién de estas acciones permitira fortalecer las capacidades preventivas de
los NNA, sus familias y las comunidades educativas, promeviendo el reconocimiento de
situaciones de riesgo, el desarrollo de herramientas de autoproteccion y la identificacion de
redes y rutas institucionales, contribuyendo al fortalecimiento de entornos protectores para
los nifios, nifias y adolescentes.

7. ESTUDIO DE LA OFERTA

7.1 ¢ Quién vende?

En Colombia existe una amplia variedad de empresas a nivel nacional con la capacidad
técnica y econdmica para participar en el presante proceso de contratacion, segun consta
en la informacién del Sistema Integrado de Informacién Societario (SIIS) con corte al 31 de
diciembre de 2024.

Asimismo, en cumplimiento de lo establecidc en el literal D del articulo 2.2.1.1.1.6.2 del
Decreto 1082 de 2015 («Conocimiento de fondo de los posibles oferentes»), y a partir del
estudio de mercado y conducta comercial —se publica en la pagina web de la Gobernacién
la solicitud “A QUIEN INTERESE”, recibiendo cotizaciones de personas naturales y juridicas
legalmente constituidas—, se identificaron a nivel nacional diversos proveedores aptos para
prestar el servicio o suministrar los bienes requeridos. Se verificoé que estos cumplen
plenamente con los requisitos técnicos, plazos de gjecucion/entrega y formas de pago
exigidos, ofreciendo bienes y servicios cuyas especificaciones son equivalentes para las
entidades que los requieren.

En consecuencia, a continuacion, se presenta la relacion de empresas identificadas en el
mercado proveedor, obtenida a partir del Sistema Integrado de Informacion Societaria
(SIIS), correspondiente a las actividades econdmicas anteriormente descritas, las cuales
constituyen la base para el analisis de la capacidad financiera, organizacional y de la oferta
existente en el sector.

Clasificacion Industrial

NIT Razén social de la sociedad Internacional Uniforme Versién 4
AC (ClIU)

805011877|EXPERIENCIA CORPORATIVA INTERNACIONAL PRACTICA LTDA |P8559 - Otros tipos de educacion n.c.p.
805017493| MEDIAMOS FYM SAS P8558 - Otros tipos de educacion n.c.p.
805027577/ AEROCCIDENTE SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA P8559 - Otros tipos de educacién n.c.p.
830026824|INSTITUTO RI SAS P8559 - Otros tipos de educacion n.c.p.
830121745|Escuela de Gastronomia GD SAS . P8559 - Otros tipos de educacién n.c.p.
830138958|KUMON INSTITUTO DE EDUCACION DE COLOMBIA LTDA P8559 - Otros tipos de educacion n.c.p.
860048909|ESCUELA DE AVIACION DE LOS ANDES AEROANDES SA P8559 - Otros tipos de educacién n.c.p.
900098858 |ECCOSIS INGENIERIA SAS P8559 - Otros tipos de educacién n.c.p.
900512560 XAVIA PLATAFORMAS EDUCATIVAS SAS s P8559 - Otros tipos de educacion n.c.p.
900678547 |Panamerican Training Center SAS P8559 - Otros tipos de educacién n.c.p.
900742433|CONSULTORES EN EDUCACION MEDICA 5.A.S P8559 - Otros tipos de educacién n.c.p.
900835035|ADALID INMARK COLOMBIA SAS P8559 - Otros tipos de educacién n.c.p.
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8. ESTUDIO DE LA DEMANDA

8.1 ¢Como ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio?
La Administracién Departamental ha adquirido productos a través de diversos procesos de
contratacion bajo la normatividad vigente para tal fin.

|—Estado del Contrato

Terminado

Objeto del Contrato

FORTALECIMIENTO E IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION  COMUNITARIA  PARA MITIGAR  LOS
COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA CONVIVENCIA EN EL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

Cuantia Definitiva del Contrato

$1.991.821.800,00

Nombre o Razén Social del
Contratista

CONSORCIO APOYAMOS 2025

Pais y Departamento/Provincia de
ubicacidn del Contratista

Arauca —Colombia

Fecha de Firma del Contrato

02/10/2025

Fecha de Inicio de Ejecucion del
Contrato

03/10/2025

Plazo de Ejecucién del Contrato

TRES (3) MESES

Tipo de Proceso

SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA

Estado del Contrato

Terminado

Objeto del Contrato

FORTALECIMIENTO SOCIAL Y ECONOMICO DE LA POBLAGCION
CON ORIENTACIONES SEXUALES E IDENTIDADES DE GENERO
DIVERSAS, QUE CONTRIBUYAN A GARANTIZAR INCLUSION Y
EQUIDAD EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Cuantia Definitiva del Contrato

$2.716.601.028,00

Nombre o Razén Social del
Contratista

CONSORCIO PRODIVERSIDAD 2023

Pais y Departamento/Provincia de
ubicacién del Contratista

Arauca —Colombia

Fecha de Firma del Contrato

28/12/2023

Fecha de Inicio de Ejecucién del
Contrato

22/01/2024

Plazo de Ejecucién del Contrato

CINCO (5) MESES

Tipo de Proceso

SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA

Estado del Contrato

Terminado

Objeto del Contrato

FORTALECIMIENTO A LOS SUBSISTEMAS DE PARTICIPACION
Y DESARROLLO DE CAPACIDADES DE LIDERAZGO EN LOS
JOVENES DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Cuantia Definitiva del Contrato

$ 960.980.000,00

Nombre o Razén Social del
Contratista

CONSORCIO PROJOVENES 2023

Pais y Departamento/Provincia de
ubicacion del Contratista

Arauca — Colombia

Fecha de Firma del Contrato

26/12/2023

Fecha de Inicio de Ejecucién del
Contrato

26/12/2023

Plazo de Ejecucion del Contrato

TRES (3) MESES

8.2 ;Cémo adquieren otras Entidades Estatales y las empresas privadas este

bien, obra o servicio?
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En la busqueda de encontrar entidades estatales que hayan realizado un proceso de
contratacién de adquisicion de diferentes bienes, consultamos la pagina del SECOP, y se
encontraron los siguientes procesos historicos:

’ - Método de
Proceso Modalidad Entidad OBJETO Valor avaliiaeldn
FDLC. | SELECCION | FONDO DE PROMOCION ~ DE LA
SAME- | ABREViADK | DESSRROUL. | SECHIEHAS . - f Presentacion
OLOCALDE | CONVIVENCIA CIUDADANA $466.386.398
006- MENOR LA EN LA LOCALIDAD DE LA de oferta
2026 CUANTIA
CANDELARIA | CANDELARIA
REALIZAR ACCIONES QUE
FORTALEZCAN LA
PREVENCION DE LA
VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR,
FDLE- ig‘;{%%ﬂgﬁ ALCALDIA VIOLENCIA  SEXUAL Y el
LP-889- | e \veEnoR | OCAL DE VIOLENCIA DE GENERO E | $3.474.5298.539 sl
2024 CUANTIA ENGATIVA IMPLEMENTAR DE
ACCIONES QUE
FORTALEZCAN LA
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA EN LA
LOCALIDAD DE ENGATIVA
PRESTACION DE
SERVICIOS PARA
IMPLEMENTAR LA
ESTRATEGIA DE
DC-ED- ig;i%ﬂg: GOBERNAC! | FORTALECIMIENTO  DE S meanadil
LP-017- | e venor | ONDEL ENTORNOS $600.000.000 G it
2023 CUANTIA CAQUETA PROTECTORES PARA LA
CONVIVENCIA CIUDADANA,
LA SALUD MENTAL Y LA
PROMOCION DE
DERECHOS HUMANOS
FORTALECIMIENTO DE
ACCIONES
NUTRICIONALES,
RECREATIVAS,
APROVECHAMIENTO DEL
GOBERNACI | TIEMPO LIBRE Y
el SELECLIN | enbeL PROMOCION DE ESPACIOS Bresentacion
0001- OE MENOR | DEPARTAME | DE PAZ Y CONVIVENCIA | $25.908.382.402 g
2023 CUANTIA NTO DEL COMO HERRAMIENTAS DE
CESAR TRANSFORMACION,
INCLUSION Y EQUIDAD
SOCIAL DE LAS PERSONAS
MAYORES EN EL
DEPARTAMENTO DEL
CESAR
IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS PARA
FORTALECER LA
AMUI SELECCION ?A‘IJ%’?E?;QL CONVIVENCIA Y
LP016 | ABREVIADA | -\ SEGURIDAD  CIUDADANA 659.517 150 | Fresentacion
DE DE MENOR | Sxola pE EN EL MUNICIPIO DE LA WS90 de oferta
2022 CUANTIA \SIRICO JAGUA DE  IBIRICO,
DEPARTAMENTO DEL
CESAR /Presentacién de
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9. ANALISIS FINANCIERO DEL SECTOR QUE OFRECE LOS BIENES O SERVICIOS

El manual de estudio del sector establece como elemento importante para identificar los
proveedores en el mercado nacional de bienes o servicios y para conocer sobre el
comportamiento de cada sector de la economia real, una informacion expedita que esta al

www.arauca.gov.co | EB3@E @gobarauca



¥/ GOBERNACION DE

% ARAUCA

alcance de los interesados en la contratacion publica, y que sirve como base de datos a
quienes estan interesados en participar como posibles oferentes y contratistas en los
procesos contractuales.

Dicha informacién se encuentra en el Sistema Integrado de Informacién Societaria — SIIS,
en esta herramienta se puede consuitar informacion financiera comparativa entre empresas
agrupadas por sectores econémicos o ubicaciones geogréficas, con base en la informacién
financiera presentada a la Superintendencia de Sociedades durante los Ultimos 5 afios,
adicionalmente permite el analisis dinamico de la informacion financiera anual histérica de
alrededor de 25.000 sociedades, lo que facilita a las entidades estatales establecer los
requisitos habilitantes de la Capacidad Financiera y Organizacional, atendiendo las
recomendaciones del manual guia de estudios del sector de Colombia Compra Eficiente.

Tomando estas recomendaciones el Departamento de Arauca ha considerado importante
adaptar al presente proceso, estudios que se hayan efectuado sobre el particular, asi como
adecuar una tabla que enmarca la ubicacidén de las condiciones financieras dentro del
Pliego de Condiciones respetando el estudio de sector. Para ello la administracién
considera clasificar el presente proceso tomando la informacion del SIIS, asi:

REGION DEPARTAMENTO CIUDAD
TODO TODO TODO
MACROSECTOR SECTOR ACTIVIDAD
P8559 OTROS TIPOS DE
SERVICIO EDUCACION EDUCACION N.C.P.

Esta clase incluye:

. La educacién que no puede asignarse a un nivel determinado.

. Los servicios de tutoria académica.

. La preparacion para el ingreso a la universidad.

. Los centros de ensefianza que ofrecen cursos de recuperacion académica.
. Los cursos de repaso para examenes profesionales.

Una vez definido este elemento determinante para la clasificacion del presente proceso
resulta conveniente presentar el siguiente estudio, dado a partir de la informacion financiera
consolidada que reporta el Sistema Integrado de Informacion Societaria — SIIS, con corte
estatutario 2024-12-31 del sector que comprende los servicios de OTROS TIPOS DE
EDUCACION N.C.P., el cual servira de elemento importante para justificar las exigencias
financieras que apareceran en el pliego de condiciones, teniendo en cuenta el Articulo
2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015.

Con base en las condiciones Financiera sefialada anteriormente se determinaran los
indicadores de este proceso. El comité de Evaluacion verificara la informacién suministrada
en el RUP vigente y en firme y luego de dicha verificacién, se calcularan los siguientes
indicadores financieros y organizacionales que se detallan a continuacion:
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Cuadro 1. Resultados Base de la informacién del SIS

ESTADOS FINAN } DATOS BASICOS Resultados
ATRAL
Afio
2025 O Nombre del reporte I Acciones
Tipo de entrada
g 10000 _Cardtula.xisx DESCARGAR
ps individuales
D 2 NCOI0_Estado de situacidn financiera, corrnente_no cortente.alse DESCARGAR
APLICAR FILTROS —
U 3 N00I0_Estacsy de resultado integral, resultado del periodo, por funcion de gasto.xds | DESCARGAR
D 4 410020_Estads del resuitads integral, componentes ORI presentados netos de impuest { DESCARGAR
C] 5 520000 _Estado de flujos de electng - metode inditectioalsx { DESCARGAR
D -] G100 _Estado de cambios en el patnmonioalzx DESCARGAR
D T EQOO10 Notas - Subclasificaciones de efestive y equivalentes al electivaxisa ¢ { DESCARGAR

201000 _Notas - Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrarxisx { DESCARGAR

O s

COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

La liquidez representa la cualidad de los activos para ser convertidos en dinero efectivo de
forma inmediata sin pérdida significativa de su valor; indica la capacidad del proponente
para cancelar sus deudas a corto plazo comprometiendo sus activos corrientes, entre mas
alto sea el indice, menor es el riesgo de que exista incumplimiento del oferente de las
deudas a corto plazo.

La Entidad Estatal cuenta con una informacién financiera de potenciales oferentes que
adelantan OTROS TIPOS DE EDUCAC!ON N.C.P., las cuales se encuentran bajo la
supervisién de la Superintendencia de Sociedades, que permiten realizar un analisis del
comportamiento de cada una de ellas, debido a que existen compariias con un alto nivel de
liquidez quienes en este caso representan un desempefio atipico con respecto al sector
objeto de estudio y los cuales afectaran el promedio del indicador respectivo. La siguiente
imagen presenta el cuadro resumen del indice de liquidez de cada uno de ellos, asi:

Este indicador es un referente financiero cuyo objetivo es evaluar el grado y la modalidad
de participacion de los acreedores de una empresa en su provision pecuniaria. Se trata de
precisar los riesgos en los cuales incurren tales acreedores y los duefios de la empresa, asi
como la conveniencia o la inconveniencia de cierts nivel deudor de la “firma - proponente”.

El Departamento de Arauca realizé el andlisis de los indicadores de nivel de
endeudamiento, con la informacién financiera tomada como muestra dentro del presente
estudio, sobre el mercado de del sector que comprende los servicios de OTROS TIPOS DE
EDUCACION N.C.P., reflejado en compafiias pertenecientes al sector y de éste se pudo
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establecer que los mismos arrojan un porcentaje atipico, elaborado a partir de la informacion
registrada en el Sistema Integrado de Informacion Societaria — SIIS a corte diciembre de
2024,

La informacion, permite pensar que un rango de endeudamiento tipico de esta clase de
proveedores es del 55,43%, para el caso en particular los datos reflejan unos indices
atipicos, lo cual resulta de alguna manera justificable dada la actividad a la que se dedican
estas empresas. Por lo anterior, la distribucién del requisito habilitante de este indicador se
debe determinar por lo contenido dentro de estos rangos, aplicando las medidas de
tendencia central y dispersién que permitan hacer inferencias sobre el comportamiento de
la muestra, recomendado dentro del manual de Guia para la Elaboracion de Estudios de
Sector de Colombia Compra Eficiente.

Refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. Razén de
Cobertura de Intereses = Utilidad Operacional / Gastos de Intereses, el cual refleja la
capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura
de intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones
financieras. Por lo tanto, la administracién Departamental decidira dentro de los rangos
conocidos para este tipo de proceso, el indicador adecuado.

Debido a que hay indicadores que resultan de realizar divisiones entre valores, la Entidad
Estatal debe establecer explicitamente en los Documentos del Proceso una regla para
determinar como evaluar el indicador cuando el denominador es cero, pues en este caso
no es posible realizar esta operacion matematica. Por ejemplo, en el caso del indicador de
cobertura de intereses, puede haber empresas que no presentan obligaciones financieras
y por ende no incurren en gastos financieros, es decir, el denominador es cero (0) y no seria
posible calcular el indicador. En este caso, la regla puede ser que el proponente que no
tiene obligaciones financieras resulta habilitado.

INDICADORES ADICIONALES. La entidad podra exigir dentro de los procesos que no

correspondan a pliego tipo dos indicadores adicionales el de Capital de Trabajo y el de
Patrimonio.

La inclusién y exigencia financiera de este indicador responde a lo establecido por el articulo
2.2.1.1.1.6.2 de decreto 1082 de 2015, sobre la Determinacién de los Requisitos
Habilitantes literal (a) “el riesgo del proceso de contratacion”: b) “el valor de contrato objeto
del proceso de contratacion”; c) “el analisis del sector econémico respectivo”; y d) “el
conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva comercial”. Dada la
cuantia del presente proceso y la necesidad alta de financiacién se considera oportuno y
procedente exigir este indicador el cual de manera individual cumple con una exigencia que
le impone el mismo proceso y que le genera a la Administracién Departamental garantia de
cumplimiento, se procede a justificar su inclusién en el proyecto de pliegos.
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Este indicador representa la liquidez operativa del proponente, es decir el remanente del
proponente luego de liquidar sus activos corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el
pasivo de corto plazo. Un capital de trabajo positivo contribuye con el desarrollo eficiente
de la actividad econémica del proponente. Es recomendable su uso cuando la Entidad
Estatal requiere analizar el nivel de liquidez en términos absolutos.

El capital de trabajo se considera como aquellos recursos que requiere la empresa para
poder operar, también es el excedente de los activos a corto plazo sobre los pasivos a corto
plazo, es una medida de capacidad que tiene una empresa para continuar con el normal
desarrollo de sus actividades a corto plazo, dada la condicién de este proceso, y la cuantia,
la administraciéon requiere disponibilidad de recursos a corto plazo del oferente para
garantizar su financiaciéon por lo que se justifica la necesidad de incluirlo como indicador
adicional en este proceso.

La Administracion Departamental ha determinado que la utilidad del capital de trabajo se
centra en su capacidad para medir el equilibrio patrimonial del oferente, toda vez, que la
existencia de un amplio capital de trabajo positivo acredita la existencia de activos liquidos
en mayor cuantia que las deudas con vencimiento a corto plazo. Por tratarse de un flujo de
caja generado por la empresa, para tender de manera oportuna las obligaciones que se
adquieran, y en el entendido de la cuantia del presente proceso, es adecuado incluir este
indicador por la exigencia financiera y la disponibilidad de recursos importantes que
garanticen la sostenibilidad en el tiempo. En esie sentido, el Departamento de Arauca ha
determinado de gran relevancia la exigericia de este indicador como factor habilitante para
el presente proceso.

El patrimonio es el conjunto de bienes propios de una persona o sociedad, susceptibles de
estimacién econémica, la administracion requiere que el oferente disponga de patrimonio
suficiente que pueda garantizar no solo la ejecucion del presente proceso, sino también
cualquier eventualidad que afecte el normal desarrollo del proceso en todas sus etapas.

Es el valor residual de los activos del ente econémico, después de deducir todos sus
pasivos, es el conjunto de bienes, derechos y obligaciones que constituyen los medios
econdémicos y financieros a través de los cuales el oferente puede cumplir sus fines, también
definimos el patrimonio como el conjunto de bienes, derechos y obligaciones que tiene una
persona o empresa. Un patrimonio no acorde con el presente proceso dada la cuantia, y la
naturaleza del contrato pone en riesgo la financiacion del proceso, dada las eventualidades
que se surten en la etapa contractual y pos contractual, ahora, teniendo en cuenta los
factores sefialados anteriormente y en aras de salvaguardar los recursos publicos donde
se requiere oferentes con un amplio respaldo financiero para cumplir a cabalidad el objeto
del contrato se ha determinado como exigencia habilitante que el patrimonio sea un
indicador adicional.

El Capital de Trabajo y Patrimonio para el proceso que presenta propuesta se calcula asi:
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“manual de contratacion departamental, resolucion 1863 de 2025”

PATRIMONIO
CUANTIAS PROCESOS K TRABAJO
DESDE HASTA
. 500.000.000,00 100% —_—
>500,000,000,00 1.600.000.000,00 80% -80%
>1,600,000,000,00 3.000.000.000,00 70%
>3,000,000,000,00 5.000.000.000,00 60%
20% - 26%
> 5000000000 10.000.000.000,00 50%
10.000,000.000,00 ADELANTE 30% 40%

COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Desde el punto de vista del inversionista, lo mas importante de utilizar estos indicadores es
analizar la manera como se produce el retorno de los valores invertidos en la empresa
(rentabilidad del patrimonio y rentabilidad del activo total).

La rentabilidad operacional del patrimonio permite identificar la rentabilidad que les ofrece
a los socios o accionistas el capital que han invertido en la empresa, sin tomar en cuenta
los gastos financieros ni de impuestos y participacién de trabajadores. Por tanto, para su
andlisis es importante tomar en cuenta la diferencia que existe entre este indicador y el de
rentabilidad financiera, para conocer cual és el impacto de los gastos financieros e
impuestos en la rentabilidad de los accionistas.

El comportamiento del indicador de Rentabilidad sobre Patrimonio, corresponde a la
informacion real reportada por el Sistema Integrado de Informacién Societaria — SIIS y las
distintas compafiias que ejercen el servicio de OTROS TIPOS DE EDUCACION N.C.P., las
cuales pueden participar de los distintos procesos de contratacion con Entidades Estatales.
Es importante sefalar que, si la muestra no tiene un nimero aceptable de datos, la Entidad
Estatal no puede reconocer si un dato corresponde a un valor atipico o a un valor que se
comporta como el promedio, por lo anterior, la distribucion del requisito habilitante de este
indicador se debe determinar por lo conterido dentro de estos rangos.

Rentabilidad sobre activos: Utilidad Operacional / Activo Total, el cual determina la
rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad
operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor
es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente.

El comportamiento del indicador de rentabilidad del activo como se puede observar,
corresponde a la informacién real reportada por el Sistema Integrado de Informacién
Societaria — SIIS de la Superintendencia de Sociedades, que para el sector de OTROS
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TIPOS DE EDUCACION N.C.P., se régistran datos distantes de la mayoriz de los datos de
la muestra, los cuales pueden distorsionar el es*udio de la muestra.

De esta forma, los indicadores habilitantes correspondientes a la capacidad organizacional
se determinaran segun el comportamiento estacistico, aplicando las medidas de tendencia
central y dispersion que permitan hacer inferencias sobre el comportamiento de la muestra,
recomendado dentro del manual de Guia para la Elaboracién de Estudios de Sector de
Colombia Compra Eficiente.

Colombia Compra Eficiente recomienda a la Entidad Estatal analizar los datos contenidos
en la muestra mediante herramientas graficas y estadisticas. Graficar los datos permite ver
su comportamiento general e identificar sus caracteristicas principales. Después, es
importante calcular medidas estadisticas basicas para entender el comportamiento del
indicador en el sector econémico analizado. La Guia para la Elaboracién de Estudios de
Sector contiene metodologias sugeridas para realizar estos analisis graficos y estadisticos.
La Entidad Estatal debe definir un indice de endeudamiento maximo, para lo cual debe
encontrar un limite que sea acorde con el andlisis del sector econémico y la naturaleza del
Proceso de Contratacién incluyendo los Riesgos, la complejidad y valor del contrato. El
analisis estadistico del sector permite concluir que un indice de endeudamiento adecuado
es de 55,43% teniendo en cuenta que es el limite superior (aproximado a la decena mas
cercana) entre el promedio y la mediana sin tener en cuenta la desviacion estandar.

Para analizar el comportamiento financiero reportado por la superintendencia de
sociedades de las compaiias que ejercen la actividad objeto de estudio, el Departamento
de Arauca selecciond un universo de empresas proveedoras de servicios de OTROS TIPOS
DE EDUCACION N.C.P., las cuales estan caracterizadas por un promedic aito de indices
de rentabilidad sobre patrimonio y activas, las cuales adicionalmente presentan una
dispersién importante, lo que se evidencia en una alta desviacion estandar. Esto es un
indicativo de que los promedios pueden 10 dar informacion precisa. Por lo anterior, para
fijar el limite adecuado de los indicadores; de capacidad organizacional se puede disminuir
la dispersidn (desviacion estandar) del promedio registrado en la actual muestra, sin
embargo, los requisitos habilitantes exigidos deben guardar proporcion con el objeto del
contrato, su valor, complejidad, plazo, forma de pago y el Riesgo asociado al Proceso de
Contratacion.

EN CUMPLIMIENTO DEL ARTICULOS 2.2.1.2.4.2.15-2.2.1.2.4.2.18 - 2.2.1.2.4.2.7.3 DEL
DECRETO 1082 DE 2015 - CRITERIOS DIFERENCIALES PARA: ).
EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES Y IlI). CRITERIOS DIFERENCIALES
PARA MIPYMES IIl) EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS.

El presente anexo se realiza de conformidad con lo establecido en el analisis del sector
expedido por la Secretaria de Gobierno y Seguridad Ciudadana, dentro del cual se sefialan
los requisitos habilitantes diferenciales que promuevan y facilitan la participacién en los
procedimientos de seleccién competitivos a: i) Emprendimientos y empresas de mujeres, ii)
Mipyme, iii)Emprendimientos y empresas de personas con discapacidad, en virtud de lo
establecido en los articulos 2.2.1.2.4.2.15-2.2.1.2.4.2.18 -2.2.1.2.4.2.7.3 respectivamente
del Decreto 1082 de 2015.
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TIPOS DE EDUCACION N.C.P, se registran datos distantes de la mayoria de los datos de
la muestra, los cuales pueden distorsionar el estudio de la muestra.

De esta forma, los indicadores habilitantes correspondientes a la capacidad organizacional
se determinaran segln el comportamiento estadistico, aplicando las medidas de tendencia
central y dispersion que permitan hacer inferencias scbre el comportamiento de la muestra,
recomendado dentro del manual de Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector de
Colombia Compra Eficiente.

Colombia Compra Eficiente recomienda a la Entidad Estatal analizar los datos contenidos
en la muestra mediante herramientas graficas y estadisticas. Graficar los datos permite ver
su comportamiento general e identificar sus caracteristicas principales. Después, es
importante calcular medidas estadisticas basicas para entender el comportamiento del
indicador en el sector econémico analizado. La Guia para la Elaboraciéon de Estudios de
Sector contiene metodologias sugeridas para realizar estos analisis graficos y estadisticos.
La Entidad Estatal debe definir un indice de endeudamiento maximo, para lo cual debe
encontrar un limite que sea acorde con el andlisis del sector economico y la naturaleza del
Proceso de Contratacién incluyendo los Riesgos, la complejidad y vaior del contrato. El
analisis estadistico del sector permite concluir que un indice de endeudamiento adecuado
es de 31.17% teniendo en cuenta que es el limite superior (aproximado a la decena mas
cercana) entre el promedio y la mediana sin tener en cuenta la desviacion estandar.

Para analizar el comportamiento financiero reportado por la superintendencia de
sociedades de las compafias que ejercen la actividad objeto de estudio, el Departamento
de Arauca selecciond un universo de empresas proveedoras de servicios de OTROS TIPOS
DE EDUCACION N.C.P., las cuales estan caracterizadas por un promedio alto de indices
de rentabilidad sobre patrimonio y activos, las cuales adicionalmente presentan una
dispersion importante, lo que se evidencia en una alta desviacion estandar. Esto es un
indicativo de que los promedios pueden no dar informacién precisa. Por lo anterior, para
fijar el limite adecuado de los indicadores de capacidad organizacional se puede disminuir
la dispersion (desviacién estandar) del promedio registrado en la actual muestra, sin
embargo, los requisitos habilitantes exigidos deben guardar proporcion con el objeto del
contrato, su valor, complejidad, plazo, forma de pago y el Riesgo asociado al Proceso de
Contratacion.

EN CUMPLIMIENTO DEL ARTICULOS 2.2.1.2.4.2.15-2.2.1.2.4.2.18 - 2.2.1.2.4.2.7.3 DEL
DECRETO 1082 DE 2015 - CRITERIOS DIFERENCIALES PARA: ).
EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES Y Il). CRITERIOS DIFERENCIALES
PARA MIPYMES Il) EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS.

El presente anexo se realiza de conformidad con lo establecido en el a2naiisis del sector
expedido por la Secretaria de Gobierno y Seguridad Ciudadana, dentro del cual se sefialan
los requisitos habilitantes diferenciales que promuevan y facilitan la participacion en los
procedimientos de seleccién competitivos a: i) Emprendimientos y empresas de mujeres, ii)
Mipyme, ii)Emprendimientos y empresas de personas con discapacidad, en virtud de lo
establecido en los articulos 2.2.1.2.4.2.15-2.2.1.2.4.2.18 -2.2.1.2.4.2.7.3 respectivamente
del Decreto 1082 de 2015.
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De conformidad con la normatividad en cita se procedera a realizar el analisis de cada uno
de los criterios diferenciales regulados por la norma y su pertinencia en el presente proceso
de seleccion asi:

Tiempo de experiencia: Teniendo en cuenta que en los factores habilitantes (capacidad
técnica) de los procesos de seleccién de contratista adelantados por el Departamento de
Arauca, los mismos fueron estandarizados mediante el manual de contratacién
(actualizados resoluciéon 1863 de 2025), no se establece como requisito el tiempo de
experiencia; no resulta pertinente incluir el presente criterio como condicién habilitante
diferencial.

Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia: Atendiendo los rangos en
cuanto a nuimero de contratos que vienen manejando el departamento de Arauca los cuales
fueron estandarizados mediante manual de contratacion, y atendiendo la participacion de
las i) Emprendimientos y empresas de mujeres, ii) Mipyme, iii)Emprendimientos y empresas
de personas con discapacidad, en procesos de contratacion similares, tenemos que las
mismas reportan un alto porcentaje de participacion, de alli que flexibilizar el nimero de
contratos no las pondria en una situacion mas cémoda respecto a las grandes empresas,
de alli que dicho criterio no redunde de manera contundente o diferenciador para su
especial trato, por lo que no resulta procedente acudir a dicho criterio diferenciador.

indices de capacidad financiera: En atencién a que el decreto 957 de 2019 numeral 2
define el tamafio de la empresa y los criterios para |a clasificacién de esta y el gobierno para
efecto de otorgar beneficios a las; i) Emprendimientos y empresas de mujeres, ii) Mipyme,
iilEmprendimientos y empresas de personas con discapacidad, el presente documento
establece condiciones diferenciales en la capacidad financiera de los indicadores de capital
de trabajo y patrimonio que deba acreditar las grandes empresas frente a los requerimientos
financieros, que presenten las; i) Emprendimientos y empresas de mujeres, ii) Mipyme,
ii)Emprendimientos y empresas de personas con discapacidad,, para lo cual estos ultimos
se reduciran en un 50%, al capital de trabajo y de patrimonio a la exigida en el anexo donde
se establecen los requisitos habilitantes de la capacidad financiera y que deben de cumplir
en su totalidad las grandes empresas.

La liquidez (Liquidez = Activo Corriente / Pasivo Corriente) representa la cualidad de
los activos para ser convertidos en dinero efectivo de forma inmediata sin pérdida
significativa de su valor; indica la capacidad del proponente para cancelar sus deudas a
corto plazo comprometiendo sus activos: corrientes, entre més alto sea el indice, menor es
el riesgo de que exista incumplimiento del oferente de las deudas a corto plazo.

El indicador de Endeudamiento (Endzudamiento = Pasivo Total/Activo Total) es un
referente financiero cuyo objetivo es evaluar el grado y la modalidad de participacién de los
acreedores de una empresa en su provisién pecuniaria. Se trata de precisar los riesgos en
los cuales incurren tales acreedores y los duefios de la empresa, asi como la conveniencia
o la inconveniencia de cierto nivel deudor de la “firma - proponente”.

La Razén de Cobertura de Intereses Refleja |a capacidad del proponente de cumplir con
sus obligaciones financieras. (Razén de Cobertura de Intereses = Utilidad Operacional
I Gastos de Intereses), el cual refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus
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obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que
el proponente incumpla sus obligaciones financieras.

Capital de trabajo es un indicador que representa la liquidez operativa del proponente
(Capital de Trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente), es decir el remanente del
proponente luego de liquidar sus activos corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el
pasivo de corto plazo. Un capital de trabajo positivo contribuye con el desarrollo eficiente
de la actividad econémica del proponente. Es recomendable su uso cuando la Entidad
Estatal requiere analizar el nivel de liquidez én términos absolutos.

El patrimonio neto (Patrimonio = Total Activo — Total Pasivo) esta compuesto,
principalmente, por los fondos propios de la empresa (su capital social, las reservas y los
beneficios) e indica el valor total de la empresa en un momento determinado.

Para determinar el tamafio de las empresas el comité evaluador tomara directamente del
certificado de existencia y representacion legal o del registro de proponente la clasificacion
de las empresas y procedera a evaluar de conformidad con las normas sefialadas,
aplicando los beneficios a las i) Emprendimientos y empresas de mujeres, ii) Mipyme, iii)
Emprendimientos y empresas de personas con discapacidad.

Teniendo en cuenta que la entidad para la elaboracién de las condiciones financieras del
presente pliego esta utilizando la base de datos de la superintendencia de sociedades
(sistema integrado de informacion societaria mipyme-individuales) que entrega informacion
de manera igualitaria del comportamiento de esta empresa para los indicadores de liquidez,
endeudamiento y razon de cobertura de intereses.

indices de capacidad organizacional:

La rentabilidad operacional del patrimonio (Rentabilidad operacional del patrimonio
= Utilidad Operacional / Patrimonio) permite identificar la rentabilidad que les ofrece a los
socios o accionistas el capital que han invertido en la empresa, sin tomar en cuenta los
gastos financieros ni de impuestos y participacion de trabajadores. Por tanto, para su
analisis es importante tomar en cuenta la diferencia que existe entre este indicador y el de
rentabilidad financiera, para conocer cual es el impacto de los gastos financieros e
impuestos en la rentabilidad de los accionistas.

Rentabilidad del Activo (Rentabilidad sobre activos: Utilidad Operacional / Activo
Total), el cual determina la rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la capacidad
de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor
rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad
organizacional del proponente.

Que, conforme a lo anteriormente expuesto, dentro del anexo de capacidad financiera se
establecen los indices de capacidad financiera (capital de trabajo y patrimonio) emitido por
la Secretaria de Gobierno y Seguridad ciudadana departamental al cual se debera
aplicar los requisitos habilitantes seglin lo mencionado en este anexo como criterios
diferenciales con el fin de promover y facilitar la participacién de las i) Emprendimientos y
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empresas de mujeres, ii) Mipyme, iii)Emprendimientos y empresas de personas con
discapacidad, domiciliadas en Colombia.

Teniendo en cuenta que en los factores habilitantes (capacidad financiera) de los procesos
de seleccion de contratista adelantados por el Departamento de Arauca, los mismos fueron
estandarizados mediante el manual de contratacién (actualizados resolucién 1863 de
2025), se establece como requisito habilitante indicadores financieros y organizacionales;
resulta pertinente incluir el presente criterio como condicion habilitante diferencial.

Valor de la garantia de seriedad de la oferta

En razdn de la naturaleza del objeto del presente proceso de seleccion, de su cuantia y la
importancia de la necesidad que se pretende satisfacer, asi como los riesgos que se amparo
no resulta pertinente incluir el presente criterio como condicién habilitante diferencial.

CONCLUSION

De igual manera el desarrollo del presente estudio deja clara la conveniencia, asi como la
oportunidad de la ejecucion del proceso contractual en las condiciones analizadas
particularmente en cada uno de sus numerales. Consiguientemente, por ser viable y
ademas porque se cuenta con un presupuesto asignado para ello, se recomienda llevar a
cabo la contratacién objeto del presente analisis del sector.

ﬂ AZ KATRINY HIDALGO CASYRO
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