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1 DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA
' CONTRATACION
Necesidad - por qué o para que se requiere el bien o servicio y cudles son los
11 resultados esperados. (Cuando se requiera la coordinacion con olras greas para la
. no afectacién de la ejecucion contractual, se debera incluir las actividades y las dreas
involucradas).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 8 def articulo 10 del Decreto Ley 016 de 2014,
modificado por el articulo 31 del Decreto Ley 898 de 2017, la Direccion de Comunicaciones,
cumplira entre otras la siguienie funcion “(...) 8. Monitorear y analizar permanentemente la
informacién generada por los principales medios de comunicacion del pais y preparar informes

(..)

Es asi gue, la Direccion de Comunicaciones de la Fiscalia General de la Nacion, debe garantizar
el monitoreo y analisis de la informacién de prensa, radio, television e Internet, con el fin de
divulgar de manera oportuna a la ciudadania en general y a los funcionarios tante del nivel central
como de las seccionales, ios temas concernientes a sus competencias, asi como el desarrollo de
estrategias de comunicacion que permitan aclarar aquellas afirmaciones negativas de la opinion
publica, que afectan los resultados misionales de la institucion. En el anterior contexto, el
monitorec de medios en una herramienta para el analisis cuanfitativo y cualitativo que permite
conocer la forma en que los medios de comunicacidén manejan la informacién acerca de los temas
0 acontecimientos que {a Fiscalia General de la Nacién informa.

De igual manera, el monitoreo de medios es una técnica mediante la cual se realiza el seguimiento
y archivo de la presencia mediatica de un tema, una persona, una organizacion etc., para este
caso de la Entidad, en medios impresos y digitales, tanto regionales, nacionales o locales, para
su posterior analisis cuantitativo y cualitative. Es asi que, el monitoreo corresponde a una
herramienta idénea empleada para el andlisis del contenido de los medios de comunicacién, con
la finalidad de verificar el impacto de la informacién que se entrega a la poblacidn en general, la
cual permite a la Fiscalia realizar acciones de mejora respecto al contenido de sus mensajes y
canales utifizados para la difusion de sus programas y pollticas, a la vez que permite al nivel
directivo estar informado en tiempo real de las noticias o de la informacién de la entidad, para ia
mejor toma de decisiones.

Asi las cosas, el seguimiento de los medios de comunicacion, se ha constituido en una
herramienta fundamental para la consulta y medicién de la gestion que adelanta la Fiscalia
General de la Nacion, permitiendo realizar una medicion real y permanente a un mayor nimero
de medios masivos de comunicacion del orden local, regional y nacional, que generara la
posibilidad de conocer el cubrimiento de los principates hechos que originen noticias relacionadas
con el cumplimiento de |a misidn institucional.

Es asi que, para la Fiscalia el acceso en tiempo real a estos volimenes de informacion en
permanente circulacién resulta clave a la hora de fortalecerse con datos estadisticos y es un
sustento empirico tanto de la visidn estratégica como de la gestion cotidiana, teniendo en cuenta
que la Entidad no cuenta con las herramientas necesarias, ni con funcionarios suficientes para
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adelantar esta tarea’, derivado de la inexistencia de una herramienta informatica de monitoreo de
medios que tenga alcance nacional y regional en tiempo real en medios impresos y digitales,
diferentes emisoras con sus respectivas franjas noticiosas y canales de televisidn, que permitan
conocer en tiempo real todas las noticias relacionadas con la Entidad y para garantizar la
asertividad y respuesta en materia de comunicaciones.

Como consecuencia, se hace necesario contratar la prestacién de servicios de monitoreo de
medios, con la finalidad de que apoye y garantice en tiempo real, constante y permanente, los
hechos noticiosos, relacionados con la Fiscalia General de la Nacién. Este monitoreo de medios,
se debe enviar a doscientos cincuenta (250) correos 0 mas de funcionarios que requieren de este
servicio a nivel nacional, de alertas diarias y mensuales. En este correo se envia el audio de radio,
segundo a segundo del noticiero en televisién o programas y la impresién o escaneo real de los
periédicos principales al nivel regional y nacional.

FUNDAMENTO NORMATIVO Y COMPETENCIAL DE LA NECESIDAD

De conformidad con el articulo 250 de la Constitucién Politica, la Fiscalia General de la Nacién
esta obligada a adelantar el ejercicio de la accién penal y a realizar ia investigacion de los hechos
gue revistan las caracteristicas de un delito. El cumplimiento de dicha funcién constitucional se
desarrolla en un entorno de permanente exposicion publica, en el que la informacion que los
medios de comunicacién producen sobre la actuacion institucional incide directamente en la
confianza ciudadana, en la relacién con las victimas y en la gestion del relacionamiento
estratégico de la Entidad.

En ese contexto, el numeral 8 del articulo 10 del Decreto Ley 016 de 2014, modificado por el
articulo 31 del Decreto Ley 898 de 2017, asigna a la Direccién de Comunicaciones de ia Fiscalia
General de la Nacién, entre otras funciones, la de “monitorear y analizar permanentemente la
informacién generada por los principales medios de comunicacion del pais y preparar informes
(...)". Se trata, por tanto, de una funcién asignada por norma con fuerza de ley, cuyo cumplimiento
no es discrecional y demanda capacidad tecnoldgica y analitica permanente.

Adicionalmente, la Ley 1712 de 2014 —Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informaciéon Pablica Nacional— impone a los sujetos obligados el deber de divulgar de manera
proactiva y oportuna la informacién de interés publico, obligacion que exige a la Entidad conocer
en tiempo real como circula y se transforma la informacidén institucional en el ecosistema
medidtico, con el fin de corregir imprecisiones y garantizar informacion veraz a la ciudadania.

Finalmente, el Direccionamiento Estratégico 2024-2028 de la Fiscalia General de la Nacion,
adoptado mediante la Resolucién No. 0412 de!l 10 de septiembre de 2024, concibe la informacion
como un activo estratégico institucional. El monitoreo y analisis de medios se articula de manera
directa con dicho instrumento, en la medida en que aporta insumos verificables para la medicion
de la percepcion pablica sobre los resultados misionales, para la gestidn anticipada de situaciones
de crisis reputacional y para la evaluacion del desempefio de la estrategia de comunicacion
institucional en el Nivel Central y en las Direcciones Seccionaies.

CARACTERIZACION DE LA NECESIDAD: SITUACION ACTUAL Y SITUACION ESPERADA

1 Si bien el equipo de comunicacidn externa soporta la blisqueda noticiosa y seguimiento a la informacion que resulta del servicio
de monitoreo, ésie no es suficiente para hacer el monitoreo y captura de la informacian las 24 horas del dia, de domingo a domingo,
incluido festivos.
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La Direccién de Comunicaciones no dispone de una herramienta informatica propia de monitoreo
de medios con alcance nacional y regional en tiempo real, ni cuenta con la planta de personal
requerida para efectuar la captura, clasificacion, medicion y analisis ininterrumpida —veinticuatro
(24) horas al dia, siete (7) dias a la semana— de la informacion que se emite y publica en prensa,
revistas, radio, television, medios digitales y redes sociales a nivel nacional. Esta limitacién impide
reaccionar oportunamente frente a publicaciones que pueden afectar la imagen, la reputacion o
el relacionamiento institucional, y obliga a que la toma de decisiones directivas en materia de

comunicacion se apoye en informacion parcial, dispersa y no trazable.

Situacion esperada. Contar con un servicio especializado y externo de monitoreo, soportado en
una plataforma tecnoldgica web y en un equipo de analistas, que permita: (i} disponer del registro
consolidado y verificable de todas las menciones institucionales en los medios minimos exigidos
y en aquellos adicionales que oferte el contratista; (ii) recibir alertas en tiempo real, filtradas y
contextualizadas por analista humano, sobre informacién relevante o negativa; (iii) obtener
informes cuantitativos y cualitativos con periodicidad diaria, mensual y extraordinaria; y (iv)
conservar un archivo digital histérico que soporte la medicion de la gestion comunicacional de la
Entidad.

CUANTIFICACION Y ALCANCE DE LA NECESIDAD

La necesidad se cuantifica en la prestacion continua del servicio durante el periodo comprendido
entre el 1 de diciembre de 2026 y el 30 de junio de 2028, con la siguiente cobertura minima y con
ios niveles de servicio que se relacionan:

« Prensa escrita: monitoreo digital de treinta y un (31) diarios nacionales, regionales y locales
relacionados como minimos, ademas de todo medio nacional o regional no listado que haga
mencion de la Entidad, del Fiscal General de la Nacion o de su equipo de trabajo.

+ Revistas: doce (12) publicaciones nacionales, regionales y locales relacionadas como
minimas.

+ Televisién: diecisiete (17) canales nacionales y locales relacionados como minimos, con
descarga en formato MP4 y entrega en medio magnético.

- Radio: nueve (9) emisoras relacionadas como minimas, con envio en tiempo real de audios
en formato MP3 y MP4, editados con tres (3) segundos previos y posteriores a la nota.

+ Medios digitales: dieciséis (16) portales tradicionales y no tradicionales refacionados como
minimos, ademas del seguimiento a los portales de los medios monitoreados.

+ Redes sociales: monitoreo de Facebook, X e Instagram durante las veinticuatro (24) horas
del dia.

+ Plataforma web y aplicacién maévil (Android e iOS) con acceso para un maximo de veinte
(20) usuarios, basquedas avanzadas, modulo de favoritos, generacion de boletines
personalizados y dossier, y descarga en formatos MP4, MF3, AVI, MPEG, PDF, texto, Word,
Excel y ZIP.

+ Alertas permanenies de domingo a domingo, incluidos festivos, por correo electrénico y
grupos de WhatsApp, con filtro y contextualizacién humana —no automatica— por parte de
analistas.

*+ Informes cuantitativos y cualitativos diarios de funes a domingo (uno a las 6:00 a. m. y otro
a las 6:00 p. m.), informe mensual analitico e informes especiales de crisis entregables dentro
de la hora siguiente a la solicitud.
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La unidad de medida del servicio corresponde a la mensualidad de prestacion, en cuanto se define
la entrega mensual de los reportes de monitoreo diario, clasificacién, medicién y andlisis. En
consecuencia, el servicio es de ejecucion sucesiva y su facturacién se asocia a periodos
mensuales vencidos.

IMPACTO DE NO ATENDER LA NECESIDAD

De no contratarse el servicio, la Entidad no podria cumplir de manera efectiva la funcién de
monitoreo y analisis, perderia la capacidad de medicidn cuantitativa y cualitativa de su gestién de
comunicaciones y quedaria impedida para reaccionar oportunamente frente a publicaciones que
afecten la imagen institucional. Adicionalmente, se interrumpiria la serie histdrica de informacion
mediatica que soporta la evaluacion de la estrategia de comunicacion y la rendicion de cuentas.

Estado del Proyecto (Aplica soloc para la construccion, mantenimiento, instalacion
1.1.1. 0 cualquier ofro trabajo material sobre bienes inmuebles, en caso contrario colocar
N/A)
N/A
1.2. | Antecedentes Contractuales

e FGN-NC-0039-2020. Mercar Internet LTDA — Interlat Group
Obijeto: Realizar el monitoreo diario y el analisis de noticias de ta Fiscalia General de la

Nacion, publicadas en prensa escrita, radio, television, portales de internet y las redes
sociales a nivel nacional e internacional.

» FGN-NC-0047-2021. Siglo Data S.A.S.
Objeto: Prestar el servicio de monitoreo diario, clasificaciéon, medicion y analisis de la

informacion generada, registrada, emitida y publicada de la Fiscalia General de la Nacion,
en prensa, radio, television, portales de internet y redes sociales a nivel nacional e
internacional.

» FGN-NC-0050-2022. Interlat Colombia S.A.S.
Objeto: Prestar el servicio de monitoreo diario, clasificacion, medicidn y anélisis de la

informacion generada, registrada, emitida y publicada de la Fiscalia General de la Nacion,
en prensa escrita, radio, television, portales de internet y redes sociales a Nivel Nacional
e Internacional.

* FGN-NC-0234-2022, Interlat Colombia S.A.S.
Objeto; Prestar el servicio de monitoreo diario, clasificacion, medicién y analisis de la

informacion generada, registrada, emitida y publicada d la Fiscalia General de la Nacidn,
en prensa escrita, radio, television, portales de internet y redes sociales a Nivel Nacional
e Internacional.

+ FGN-NC-0051-2024. MYMCOL S.A.S.
Objeto: Prestar el servicio de monitoreo diario, clasificacidn, medicién y analisis de la

informacion generada, registrada, emitida y publicada d la Fiscalia General de la Nacion,
en prensa escrita, radio, televisidn, portales de internet y redes sociales a Nivel Nacional

e Internacional.
FGN-NC-0203-2024. MEDIA TECHNOLOGY WOLRD S.A.S.
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Objeto: Prestar el servicio de monitoreo diario, clasificacion, medicion y anélisis de Ia
informacion generada, registrada, emitida y publicada de la Fiscalia General de la Nacion,
en prensa escrita, radio, televisidn, portales de internet y redes sociales a nivel nacional.
e FGN-NC-334-2024. MEDIA TECHNOLOGY WOLRD S.AS.
» QObjeto: Prestar el servicio de monitoreo diario, clasificacion, medicion y analisis de la
informacion generada, registrada, emitida y publicada de la Fiscalia General de la Nacion,
en prensa escrita, radio, television, portales de internet y redes sociales a nivel nacional.

1.3 Cantidades que requiere la entidad, para satisfacer la necesidad frente a lo que
e se puede adquirir de acuerdo con el estudio de mercado

Tabla 1. Cantidades

Cantidad por Cantidad
itern Descripcion del Unidad de Necesidad | Adquirir Segin Pendiente
Bien o Servicio Medida Real Estudio de .
Mercado por Adquirir
Realizar el
monitoreo diario,
clasificacion,
medicion y analisis
de la informacion
generada, 19 meses.
registrada, emitida y (1 de 1 ;2 g;gizenibre
1 publicada de Ia Mensual | diciembre 2026 al 30 junio 0
Fiscalia General de |\ 2026 al 30 de 2028)
la Nacion, en junio 2028)
prensa escrita,
radio, television,
portales de internet
vy redes sociales a
nivel nacional.
(Agregar las filas que sean necesarias)
14. | Explicacion del Escenario que se Presentaria Si “No” se Realiza la Adquisicién

| del Bien o Servicio Solicitado

Al no contar con la prestacion del servicio objeto de la presente contratacion, no se podria cumplir
de manera efectiva con el monitorec de noticias, el cual es utilizado como una herramienta util,
para la medicién y evaluacién cuantitativa y cualitativa del trabajo de relaciones publicas y labores
de comunicacion, el cual se ve materializado en cierta cantidad de publicaciones y espacios de
tiempo destinados en medios de comunicacién.

El no monitorear los medios de comunicacion, perjudicaria la realizacion de estrategias,
tendientes a superar y reaccionar en aquellas noticias negativas que afecten la imagen de la
Entidad.

1.5. Definicién de Dénde se Van a Distribuir los Bienes o Servicios a Adquirir
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FISCALIA

El servicio sera prestado mediante una plataforma Web tecnolégica de medios para acceder a las
noticias en tiempo real. Sin embargo, para cualquier notificacidn se realizara en la ciudad de
Bogota D.C., en la avenida Calle 24 No. 52-01, en la Direccion de Comunicaciones.

1.6. Analisis de la aplicacion del Decreto 142 de 2023

Del analisis de las condiciones técnicas, juridicas y financieras del presente proceso contractual,
asi como de la oferta disponible en el mercado, se evidencia la existencia de pluralidad de
potenciales oferentes, incluidas MIPYMES con capacidad para atender el objeto contractual. En
consecuencia, la estructuracién del proceso no restringe la libre competencia ni limita
injustificadamente la participacién de este segmento empresarial.

Por otra parte, atendiendo a las caracteristicas del servicio de monitoreo de medios, no resulta
técnica ni econdmicamente conveniente estructurar el proceso mediante lotes o segmentos, dado
que se requiere una prestacion integral y articulada que permita garantizar la trazabilidad,
oportunidad y calidad del servicio. La contratacion integral, ademas, facilita la supervision y
permite establecer un anico responsable frente al cumplimiento de las obligaciones contractuales
¥ las garantias correspondientes.

En consecuencia, la estructura definida atiende las necesidades de la Entidad, promueve la
participacion plural de oferentes, incluidas las MIPYMES, y responde a criterios de eficiencia,
economia y adecuada ejecucidn contractual.

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES TECNICAS

& E IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

21. | Objeto

PRESTAR EL SERVICIO DE MONITOREO DIARIO, CLASIFICACION, MEDICION Y ANALISIS
DE LA INFORMACION GENERADA, REGISTRADA, EMITIDA Y PUBLICADA DE LA FISCALIA
GENERAL DE LA NACION, EN PRENSA, RADIO, TELEVISION, PORTALES DE INTERNET Y
REDES SOCIALES A NIVEL NACIONAL.

2.2 Documentos técnicos requeridos para el desarrollo del proyecto (cuando el
- contrato incluya disefio y construccion)
N/A
2.3. Autorizaciones, Permisos y Licencias
N/A
2.4, I Tipo de Contrato por Celebrar

De acuerdo con la naturaleza del objeto y las obligaciones contractuales, el tipo de contrato que
se celebrara es el siguiente (marcar con una X) el tipo que corresponda

Prestaciéon de servicios X Compraventa Suministro
Obra Otro, Cual
2.5. Especificaciones Técnicas

Tabla 2. Ficha Técnica
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GENERAL DE LA NACION

Especificaciones

Descripcion

Nombre bien o servicio

Servicios de comunicacion masiva

Clasificacion UNSPSC

86131504 - 83121700 - 82111900

Requisitos generales

Monitoreo diario de la informacion relacionada con la
Fiscalia General de Nacién en medios de
comunicacion.

Requisitos especificos

|

|
|
|
|
|

|
1

A. PLANEACION DEL MONITOREO

El CONTRATISTA debe garantizar el monitoreo
descrito en este documento las 24 horas al dia, los 7
dias de la semana, dado que la informacién que sera

monitoreada esta sujeta a las necesidades de la |
| Direccion de Comunicaciones de la Fiscalia General

de la Nacion.

lLas herramientas utilizadas para el monitoreo deben
ser confiables, precisas y contar con los mecanismos

adecuados de verificacién, con el propdsito de |

garantizar que la informacién recopilada vy
posteriormente consignada en los informes sea

veraz. En este sentido, resulta fundamental que los |
medios y plataformas de monitoreo cuenten con

criterios rigurosos para la seleccidn de la informacion

proveniente de los distintos medios de comunicacion. |

| Lo anterior permite reducir el riesgo de incorporar

informacién falsas o imprecisa en los informes de
seguimiento.

Siguiendo esta idea, se debera tener una plataforma
de monitoreo de medios masivos de comunicacién y
ofra de redes sociales que se empleara durante la
ejecucion del contrato, sera igualmente obligatorio
contar con un sistema tecnologico de monitoreo y
segmentacioén, que permita el analisis de medios, la
necesidad de contar con estas dos herramientas se
desprende de las condiciones técnicas mas adelante
descritas, en las cuales se advierte que el monitoreo
objeto de contratacioén, sera tanto a medios de
comunicacion masivos, comunitarios, asi como a las
redes sociales.

Asi mismo, el CONTRATISTA debera tener un
sistema de medician que vigile y analice el contenido
diario que se genera de la Fiscalia General de la
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Nacion, en los medios de comunicacién tradicionales |
y redes sociales, en donde como resuitado se hagan
recomendaciones a la Direccion de Comunicaciones.

A. EJECUCION DEL MONITOREO

El servicio entrega a la Entidad tres productos
diferenciados: (i) el registro exhaustivo y trazable de
las menciones institucionales en los medios
monitoreados, que constituye la evidencia primaria;
(ii) las alertas contextualizadas en tiempo real, que
habilitan la reaccién inmediata de la Direccién de
Comunicaciones ante situaciones de riesgo
reputacional; y (iii) la analitca —informes
cuantitativos y cualitativos diarios, mensuales y
especiales—, que permite medir la efectividad de la
estrategia de comunicacion y sustentar decisiones
directivas. El uso institucional del servicio es
transversal: soporta la vocer{a, |la gestion de crisis, la
rendicién de cuentas y el seguimiento territorial a
través de las Direcciones Seccionales.

El CONTRATISTA debe garantizar el monitoreo
descrito en este documento las 24 horas al dia, los 7
dias de la semana, dado que la informacién que sera
monitoreada estd sujeta a las necesidades de la
Direccion de Comunicaciones de la Fiscalia General
de la Nacién.

Las herramientas utilizadas para el monitoreo deben
ser confiables, precisas y contar con los mecanismos
adecuados de verificacién, con el proposito de
garantizar que la informacién recopilada vy
posteriormente consignada en los informes sea
veraz. En este sentido, resulta fundamental que ios
medios y plataformas de monitoreo cuenten con
criterios rigurosos para la seleccion de la informacion
proveniente de los distintos medios de comunicacion.

Lo anterior permite reducir el riesgo de incorporar
informacion falsas o imprecisa en los informes de
seguimiento.

El CONTRATISTA durantie la ejecucion del contrato,
debera realizar el monitoreo de los medios minimos
definidos en este documento y presentar los reportes
requeridos por la Entidad, que le permitan a la
Direccidon de Comunicaciones, fortalecer su
estrategia de comunicacion frente a la ciudadania y
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las comunidades, por lo gque es importante tener en
cuenta lo siguiente:

e Herramienta: La empresa debe disponer de una
herramienta ¢ portal en linea para prestar el servicio
de monitoreo y seguimiento de medios, que
garantice; la personalizacién de acuerdo con las
necesidades de la Entidad, un acceso rapido, facil, en
tiempo real, remoto y en linea, para el nimero de
personas definidas por la Entidad, el descargue de
archivos en minimo los siguientes formatos
electronicos seglin sea el tipo de fuente o medio
(MP4, MP3, AVI, MPEG, PDF, Bloc de Notas,
Microsoft Word, zip), la visualizacién y descarga, de
forma remota, en linea y en formato Excel, de los
listados de las noticias monitoreadas, con los
elementos definidos previamente, de los boletines
diarios del monitoreo y del balance historico de
medios.

Esta herramienta debera estar actualizada en tiempo
real con las especificaciones técnicas descritas
previamente en el listado de noticias.

e Alertas: Las alertas son una seleccidon de
publicaciones en diferentes medios de comunicacién,
las cuales deben ser previamente filtradas por una
persona capacitada, para evaluar los contenidos y
alertar sobre temas que estén directamente
relacionados con la Fiscalia General de la Nacién. De
esta manera, el CONTRATISTA debe contar con un
sistema de alertas en tiempo real, en donde se
notifigue la informacién relevante en los medios de
comunicacion y redes sociales sobre la Fiscalia
General de la Nacion, esta informacion debe ser
veraz, fidedigna v clasificada por un analista.

Las alertas informativas seran permanentes (de
domingo a domingo, incluidos dias festivos) a traves
de correo electrénico y grupo de WhatsApp a los
destinatarios que la Direccion de Comunicaciones
indique durante la ejecucion del contrato.

Las alertas de publicaciones no deben generarse de
manera automatica, toda vez que las herramientas
tecnolégicas pueden identificar menciones o
palabras, pero no necesariamente interpretar el
contexto y el alcance de la informacion. Por elio, cada
alerta debe incluir un contexto general de la noficia
que permita realizar un analisis interno scobre su
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relevancia y determinar la eventual actuacién de la
Entidad.

Este andlisis debera permitir establecer si la
publicacién puede afectar la imagen, reputacién o
relacionamiento de la Fiscalia General de la Nacién,
evitando asi alertas innecesarias y garantizado que la
Entidad centre sus esfuerzos en aquellas
informaciones que realmente puedan generar un
impacto institucional

De esta manera, las alertas deben tener un filtro
humano que se encargue de la redaccion correcta, el
andlisis e interpretacion de la publicacién, por lo que
la empresa debera contar con analistas capacitados
para comprender el contexto de la Fiscalia General
de la Nacion.

¢ Analisis de los datos: Wtilizar la informacion
relevante para generar un analisis de informacion,
con el cual se pueda reaccicnar a tiempo,
cuantificando el nivel de acogida del free press que
se genera, saber cuantos y que medios publican con
respecto a la Fiscalia General de la Nacion y demas
palabras claves.

¢ Medicion: EI CONTRATISTA debera contar con un
sistema que analice el contenido de la informacién
monitoreada en archivos de audio, video, imagen y
texto con un sistema amplio de criterios de busqueda,
que le permita a la Direccién de Comunicaciones
identificar de que se habla, quien lo dice y en donde
lo dicen.

MONITOREO PRENSA ESCRITA: ElI monitoreo
debe ser digital, de prensa nacional, regional y local
de manera dinamica en el transcurso del dia. Se debe
entregar con el informe mensual en medios
magnéticos con todas las noticias generadas por este
medio. EIl CONTRATISTA debe enviar por medio
magnético las principaies portadas de los medios
minimos y ofertados en donde aparezca informacién
de importancia para la Fiscalia General de la Nacion,
como soporte en el informe mensual.

Se debera realizar como minimo el monitoreo de

prensa en los siguientes medios:

I
| 1. Boyaca 7 dias
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2. Diario Occidente

3. El colombiano

4. El Espectador

5. El Frente

6. El Meridiano de Coérdoba
7. El Meridiano de Sucre
8. El Nuevo Dia

9. El Nuevo Siglo

10. El Tiempo

1. Extra Bogota

12. La Libertad

13. La Patria

14, La Republica

15. Q 'Hubo

16. Portafolio

17. El Heraldo

18. La Nacion

19.  La Opinidn

20. El Universal

21. El Pais
22, Diario del cauca
23. El Pilon

24. El Mundo

25.  Vanguardia Liberal
26. Diario Hoy

27. El Informador

28. Diario de Huila

29. La Patria
30. Cronica del Quindio
31. Semana

igualmente de todos aquellos medios nacionales y
regionales que no estén enlistados pero hagan
mencion a la Fiscal General de la Nacion, el Fiscal
General 0 su equipo de trabajo, El Instituto Nacional
de Medicina Legal

MONITOREO EN REVISTAS

El monitoreo debe ser digital, de revistas nacionales,
regionales y locales de los medios minimos
seleccionados, para lo cual se debe entregar el
informe mensual en medios magnéticos, con todas
las noticias generadas en las mismas con las
principales portadas en donde aparezca informacion
de importancia para la Fiscalia General de la Nacion.

Se debera realizar como minimo el monitoreo en las

siguientes revistas:
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Semana

Gerente

Cambio

Revista Raya

. Gobierno

. Revista P&M

. Diners

. Cromos

. Actualidad Colombiana
10. Clase Empresarial
11. Colombia Report
12. Editorial Televisa Colombia

MONITOREO DE TELEVISION

Monitoreo de los principales canales locales y
nacionales minimos y ofertados por el
CONTRATISTA. EI monitoreo debe ser digital y
contar con plataforma tecnoldgica de medios para
acceder a las noticias en tiempo real, estas se deben
poder descargar en formato MP4 y se puedan enviar
en formato digital y/o via WhatsApp. El material
resultado del monitoreo debera ser entregado con e}
informe mensual en medio magnético.

Se debera realizar como minimo el monitoreo en los
siguientes canales:

. Cable noticias

. Canal Capital

. Canal Uno
Caracol TV

Citytv

RCN TV

Canal Institucional
Sefal Colombia
Canal Congreso
10. El tiempo Television
11. Canal Trece
12. Tele Antioquia
13. Tele café

14. Tele Caribe
15. Red Noticias
16. CM&

17. Teiemedellin

OC®NPN A LN

MONITOREQ DE RADIO

Este documento es copia del criginal que reposa en la Intranet. Su impresidn o descarga se considera una Copia No Controlada
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El monitoreo debe ser digital y contar con piataforma
tecnolégica de medios para acceder a ias noticias en
tiempo real. El material resultado del monitoreo
debera ser entregado con el informe mensual en
medio magnético. Se deben monitorear las emisoras
requeridas como minimas.

El CONTRATISTA debe estar en la capacidad de
enviar en tiempo real los audios relacionados con la
informacion generada del monitoreo en formatos MP3
y MP4, estos deben ser enviados via WhatsApp vy
correo electronico. Los audios deben estar bien
editados, con tres segundos antes de inicio de la nota
y 3 segundos luego de la nota. La remision en tiempo
real de los audios, deberd realizarla el
CONTRATISTA en atencién al requerimiento de la
Direccibn de Comunicaciones, respecto de
cualquiera de las notas que hayan sido incluidas en
las alertas o en los informes diarios a presentar,
conforme las condiciones mas adelante descritas.

La Direccién de Comunicaciones, podra solicitar la
grabacion de un programa especifico relacionado con
las actividades de la Entidad, el cual debera ser
entregado en medio digital por alerta, del mismao
modo se debe adjuntar en el informe mensual como
soporte, sin embargo, se tendra en cuenta el tiempo
estipulado para la grabacién de las noticias con la
finalidad de que la informacién llegue consolidada vy
completa.

Se debera realizar como minimo el monitoreo en las
siguientes emisoras:

. Blu Radio

. Caracol Radio

. RCN Radio

. La W Radio

. LaFM

W Radio

RCN

Senal Radio Colombia
Radio Santa Fe

CENDD PO

MONITOREO INTERNET

Se debe efectuar el monitoreo de las siguientes redes
sociales: Facebook, X, Instagram, las 24 horas dei
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dia, en donde se pueda identificar los mensajes que
tengan relacion con la Fiscalia General de la Nacién.

Este servicio se compone de alertas vy
recomendaciones, en tiempo real.

El CONTRATISTA debe entregar el material
resultado del monitoreo con el informe mensual en
formato digital (responsive) y editable para mailing,
de acuerdo con la necesidad de la Entidad.

MONITOREO DE MEDIOS DIGITALES

Se debe realizar un seguimiento a todos los portales
de prensa, radio, television nacional, local y demas
medios fradicionales. El material resultado del
monitoreo debera ser entregado con el informe
mensual en medio magnético.

Se debera realizar como minimo el monitoreo en las
siguientes medios digitales tradicionales y no
tradicionales:

. Capital

. Revista Cambio

. El Espectador.com

. Semana.com

. Agencia de Periodismo Investigativo
. eltiempo.com

. Radio Caracol

. RCN Radio

Publimetro Colombia

10. Noticias RCN

11.  La Republica Colombia
12. Las 2 Orillas

13. La Silla Vacia

14. Confidencial Coiombia
15, Infobae

16. Verdad Abierta

CONDURWN -

PLATAFORMA A TRAVES DE UNA PAGINA WEB

El CONTRATISTA autorizard el acceso a una
plataforma web, para que la informacién monitoreada
sea consultada alli, para lo cual debe asignar una
clave de acceso a la Direccion de Comunicaciones
con un numero de usuarios definidos (maximo 20).

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet, Su impresidn o descarga se considera una Copia No Controlada
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A través de ese portal se podrda acceder desde
cualquier lugar, a toda la informacion registrada de la
Fiscalia General de la Nacion. Dicho portal debera
permitir minimo las siguientes funciones:

= Busquedas avanzadas de noticias.

* Acceso a medicion para informes y andlisis.

* Modulo de favoritos para la seleccion de las
principales notas de interes.

« Generar boletines personalizados.

« Generar dossier para tener un archivo digital y
fisico con sus noticias.

El CONTRATISTA debera contar como minimo, con
una plataforma en la que sea posible monitorear
medios de comunicacion tradicionales y redes
sociales.

ElI CONTRATISTA debera disponer de una aplicacién
movil para dispositivos Android e i0OS, que permita
consultar facilmente, la informacion e incluir en dicha
aplicacion un sistema de notificaciones, para la
actualizacion de publicaciones y alertas para las
noticias negativas, positivas y neutras.

El CONTRATISTA tendra la disposicién de enviar un
consolidado, si asi lo requiere el grupo de monitoreo
de la Fiscalia General de la Nacion.

ARCHIVO DIGITAL

El CONTRATISTA debera organizar y alimentar un
archivo compilado de las noticias recopiladas de los
medios impresos, radiales, televisivos, digitales vy
redes sociales, esto con el fin de mantener un
histérico.

| ALERTAS AL CELULAR

Se debe contar con un mecanismo que permita enviar
alertas a grupos de WhatsApp definidos por la
Direccidn de Comunicaciones, las alertas se deben
realizar sobre las noticias mas relevantes y/o
negativas generadas a la Fiscalia General de la
Nacion.

Adicionalmente, el CONTRATISTA debera enviar
alertas las 24 horas al dia, de las tendencias de la

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su impresién o descarga se considera una Copia No Controlada
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Fiscalia General de la Nacién o las palabras claves
designadas via WhaisApp o de manera electronica.

Las alertas deben enviarse de la siguiente manera:

Tipo de medio: radial, televisivo, impreso, digital.
Fecha y hora de emision

Titular de la nota

Resumen de la noticia

Medio

Link del medio

Link de consulta de la empresa de monitoreo

Todas las notas de la pagina Web o impreso deben
permitir la descarga en formato PDF, al igual que las
notas de radio y felevision deben permitir su
descarga.

CRITERIOS DE BUSQUEDA

Los criterios de busqueda pueden cambiar de
acuerdo con la coyuniura y el contexto de la situacién
gue esté sucediendo en el momento, del mismo modo
estara sujetos a los asuntos de politica publica que se
presenten, para lo cual, el supervisor del contrato o
quien este designe, remitira via correo electrénico al
CONTRATISTA la solicitud de cambio de palabras
clave, con minimo dos (2) horas de antelacion.

ANALISIS: EI CONTRATISTA deberd generar y
entregar el andlisis de la informacidn obtenida y este
se evidenciara a través de los informes establecidos
en el numeral de la siguiente forma:

e Cuantitativo Se deben entregar informes con las
graficas y datos correspondientes que contenga una
valoracién de la cantidad de informacion, por los
diferentes medios sobre los criterios de busqueda. Se
debe incluir la siguiente informacion: participacién
global de medios, participacién en cada uno de los
medios solicitados e impacto de la informacidn.

e Cualitativo Se deben entregar informes del
contexto de notas (resumen de las noticias emitidas
respecto de las palabras claves en los diferentes
medios de comunicacién monitoreados), el énfasis de
la informacion y diagnéstico de las tendencias para
formular estrategias (medicion de las noticias

publicadas por los diferentes medios y categorizacion
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de las mismas por cada uno de los medios), por lo
que se debe almacenar cada una de las notas
publicadas o emitidas en los medios solicitados y
realizar un seguimiento al impacto, alcance y medios
utilizados, presentando los resultados vy
comportamientos de los items anteriormente
mencionados.

Ademas de lo anterior, los informes deben incluir;
INFORMES CUALITATIVOS DE MONITOREO

El CONTRATISTA debe estar en la capacidad de
realizar los siguientes informes en los medios de
comunicacion fradicionales y redes sociales, de la
siguiente manera:

e Generar informes cualitativos y cuantitativos
diarios, de lunes a domingo, en donde se haga un
reporte completo de las noticias generadas,
comportamiento noticioso y de redes sociales.

Las entregas se realizaran via WhatsApp y al correo
electrénico de las personas que designe elfla
Supervisor/a del Contrato de la siguiente forma:

e Un (1) Informe cuantitativo y cualitativo a las 6:00
am con la informacién monitoreada entre las 5:30 pm
del dia anterior y Ias 5:30 am del dia en curso.

e Un (1) Informe cuantitativo y cualitativo a las 6:00
pm con la informacién monitoreada entre las 5:31 am
y las 5:29 pm del dia en curso.

# Durante la madrugada y hasta las 7 am, todos los
dias se enviaran los impresos de todos los medios
nacionales que mencionen la Fiscalia y/o el tema
solicitado.

Nota: El horario de entrega de estos informes podra
variar de conformidad con la solicitud que realice
supervisor del contrato.

INFORME MENSUAL

Realizar un informe mensual que contenga un
analisis de las noticias publicadas y generadas a la
Fiscalia General de la Nacidn, en todos los medios de
comunicaciéon minimos y ofertados y las redes
sociales establecidas, en donde se evidencien las

estrategias de comunicacion y los resultados de las
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mediciones semanales, que provea hallazgos,
reflexiones, conclusiones y recomendaciones.

Este andlisis debe contener, ademas, un reporte
cuantitativo de las noticias monitoreadas durante el
mes, las alertas y los boletines.

INFORMES ESPECIALES

Realizar informes especiales, con los femas
establecidos por la Direccién de Comunicaciones, en
donde se dé un reporte completo de la crisis
seleccionada, con la incidencia total, calificacion,
temas destacados y alcance de las noticias dadas en
medios de comunicacién tradicionales y redes
saciales, este debe ser entregado maximo una (1)
hora después de la solicitud o a la hora que elfta
Supervisor/a del contrato lo determine.

NOTA:

Disponer para la ejecucidén del contrato, de una
aplicacién mavil para dispositivos Android e iOS que
permita consultar facilmente la informacion.

Se debe contar con una plataforma robusta para
consulta de la informacién, para ello, debera
asignarse una clave de acceso a la Direccidén de
Comunicaciones de la Fiscalia General de la Nacién,
con un numero de usuarios definidos (maximo 20).

C. EQUIPO MINIMO DE TRABAJO

EQUIPO DE REQUISITOS REQUISITOS
TRABAJO MINIMOS miNIMOS
ACADEMICOS EXPERIENCIA
ESPECIFICA
Un (1) Ejecutive | Titulo Profesional | Minimo dos (2} afos
de cuenta en Comunlcaclén | de axperlencia
Social ylo | relacionada con

Pariodismo yfo | medios.
Publicidad ylo
Disefio Grifico
Dos {2) Anallstas | THulo Profeslonal | Minimeo tres {3) afos
en Comunicacién | de experiencla
Social ylo | relacionada con el
Perlodismo yio | andlisls de
Publicidad yio | Informacldn, de
Disefio Grifico Impacte, alcance y
frecuencia yio
andlisis de medios.

Este equipo de trabajo debe ser exclusivo para el
desarrollo del contrato. Para efectos de Ia

acreditacién del cumplimiento de los perfiles, el

| CONTRATISTA debera allegar con la firma del acta |
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de inicio, la hoja de vida de las personas presentadas
junto con los titulos de idoneidad y las certificaciones
de experiencia especifica, que permitan acreditar el
perfil minimo requeridc por la Direccidon de
Comunicaciones de la Fiscalia General de la Nacién.

Por lo anterior el CONTRATISTA debe tener en
cuenta lo siguiente:

Para efectos de acreditar la formacién académica de
cada uno de los integrantes del equipo minimo de
trabajo el CONTRATISTA debera anexar los
siguientes documentos. Sélo éstos seran tenidos en
cuenta.

¢ Carta de compromisoc de cada uno de los
integrantes del equipo minimo de trabajo indicando
su intencion de participar en el proyecto y su
aceptacién de presentar su hoja de vida.

¢ Copia del acta de grado y/o diploma de grado
profesional.

e Copia de la tarjeta o matricula profesional vigente,
si [a carrera lo exige.

e Copia del documento de convalidacion de los
titulos obtenidos en el exterior, de conformidad con
las disposiciones legales vigentes sobre la materia,
segun corresponda.

¢ (Copia de la cédula de ciudadania.

Empaque y rotulado

N/A

Presentaciéon y Unidad de Medida

Informe mensual

NOTA: En caso de no aplicar algun criterio, indicar. N/A

2.5.1. Requisitos ambientales y sanitarios aplicables

La contratacion no incorpora obligaciones ambientales especificas, en atencion a que el servicio
se presta de manera digital a través de plataforma tecnolégica, sin entrega de bienes fisicos.

2.6. | Obligaciones Especificas del Contratista

El contratista debe garantizar a |la Fiscalia General de la Nacion, el cumplimiento de las siguientes

obligaciones:

1. Realizar el monitoreo y analisis diario de noticias relacionadas con la Entidad, publicadas
en prensa escrita, radio, television, Internet y redes sociales, dentro de los estandares de

calidad minimos exigidos.

2. Adelantar las acciones requeridas para dar cumplimiento a lo sefalado en |a ejecucién del
monitoreo de medios las 24 horas del dia, los siete (7) dias de la semana, en todos los
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medios de comunicacidén solicitados de conformidad con los criterios de busqueda
definidos para el monitoreo de medios.

Garantizar de manera permanente una plataforma tecnolégica Web robusta para el
desarrollo del contrato en la ejecucién del monitoreo de medios.

Permitir a la Entidad el acceso y consuita a la plataforma Web que se disponga para la
ejecucion del contrato.

Realizar y entregar los informes requeridos por la Direccién de Comunicaciones con las
condiciones, periodicidad y soportes sefialados en las especificaciones técnicas.

Cumplir con el equipo de trabajo minimo establecide en las especificaciones técnicas
durante la gjecucion del contrato. Para efectos de la acreditacion del cumplimiento de los
perfiles, el contratista debera allegar con la firma del acta de inicio, las hojas de vida del
personal que pondra a disposicién para la ejecucién del contrato, junto con los titulos de
idoneidad y las certificaciones de experiencia especifica, que permitan acreditar el perfil
minimo requerido por la Direccidn de Comunicaciones de la Fiscalia General de la Nacion.

Cumpliir con la politica de seguridad de la informacién y las politicas y controles
establecidos en el sistema de gestidon de seguridad de la informacidn y seguridad digital,
que define la entidad para sus proveedores. En lo aplicable en el presente contrato.

Las demas que se deriven del objeto y la naturaleza del contrato.

2.7.

Plazo y Lugar de Ejecucion del Contrato (Escoger con X la opcion que
corresponda)

Req

uiere Acta de Inicio X No Requiere Acta de Inicio

Si requiere acta de Inicio (Si no requiere, puede ser eliminado el parrafo)

El plazo de ejecucion del contrato seré hasta el dia 30 del mes de junio de!l afio 2028 contados a
partir de la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de gjecucion del
contrato, esto es a partir del registro presupuestal y aprobacion de la garantia.

El contrato se ejecutara en la(s) ciudad(es) de

Bogota D.C

Y se entregara en la(s) ciudad(es)

Bogota D.C

Nota: Tener en cuenta las reglas para los plazos establecidas en el Articulo 829 del Codigo de

Cornercio.

2.8. Forma de Pago
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[
E FISCALIA

La FISCALIA GENERAL DE LA NACION pagara al contratista el valor del contrato de la siguiente
manera:

La FISCALIA GENERAL DE LA NACION pagara al contratista el valor del contrato de la siguiente
manera:

1. Vigencia 2026: Un primer (1) pago proporcional, equivalente al periodo comprendido
entre la fecha de suscripcidn del acta de inicio y el dltimo dia calendario del mismo mes,
de acuerdo con el valor de 1a oferta econdmica presentada por el CONTRATISTA, previa
presentacion de la factura y el recibo a satisfaccion por parte del supervisor de la
aceptacién de oferta (contrato).

2. Vigencia 2027: Doce (12) pagos mensuales vencidos, de acuerdo con la oferta
econémica presentada por el CONTRATISTA, previa presentacion de la factura y del
recibo a satisfaccién por parte del supervisor de la aceptacion de oferta (contrato)

3. Vigencia 2028: Seis (6 pagos mensuales vencidos, de acuerdo con la oferta econdmica
presentada por el CONTRATISTA, previa presentacién de la factura y del recibo a
satisfaccién por parte del supervisor de la aceptacion de oferta (contrato)

La Fiscalia General de la Nacién, a través del supervisor de la aceptacion de oferta (contrato)
hara seguimiento permanente a fin de garantizar la correcta prestacion de los servicios
contratados, para lo cual se determina mensualmente el indicador de disponibilidad. Estos
descuentos no aplicaran en eventos de fuerza mayor o casc fortuito o causa extrafia debidamente
acreditados por el CONTRATISTA.

Los pagos a que se obliga la FISCALIA GENERAL DE LA NACION, en virtud del contrato que se
celebre, se sujetaran a las apropiaciones y disponibilidades presupuestales correspondientes y a
la situacion de recursos del Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC, por parte de la
Direccion General de Crédito Pudblico v de Tesoro Nacional a la FISCALIA GENERAL DE LA
NACION, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que el contratista
radique la factura comercial, acompanada de la certificacion que acredite el pago por parte del
contratista de las obligaciones al Sistema General de Seguridad Scocial (Salud, Pensiones y
Riesgos Laborales) y aportes parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, SENA e ICBF).

Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acompafian los documentos
requeridos para el pago, el término para el mismo empezara a contarse desde la fecha en que se
presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el Ultimo de los documentos
solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad dei
contratista y no tendra por ello derecho al reconocimiento de intereses o compensacién de
ninguna naturaleza.

La cancelacion del valor del contrato, por parte de l[a  FISCALIA GENERAL DE LA NACION, al
CONTRATISTA, se hara mediante el Sistema Automatico de Pagos, realizando consignaciones
en la cuenta que posea el CONTRATISTA en una entidad financiera, de acuerdo con la
informacion suministrada por el mismo, en el momento de suscripcion del presente documento.
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Nota 1: Los pagos a que se obliga la FISCALIA GENERAL DE LA NACION, en virtud del contrato
que se celebre, se sujetaran a la situacion de recursos del Programa Anual Mensualizado de Caja
— PAC, por parte de la DIRECCION GENERAL DE CREDITO PUBLICO Y DEL TESORO
NACIONAL y a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION, una vez el contratista radique la factura,
acompafiada de la certificacidon que acredite el pago por parte del contratista de las obligaciones
al Sistema General de Seguridad Social (Salud, Pensiones y Riesgos Laborales) y aportes
parafiscales (Cajas de Compensacién Familiar, SENA e ICBF) bajo los términos sefialados en la
Ley 2024 de julio 23 de 2020.

Nota 2: Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acompaian los documentos
requeridos para el pago, el término para el mismo empezara a contarse desde la fecha en que se
presenten debidamente corregidas, o0 desde que se haya aportado el dltimo de los documentos
solicitados, las demoras que se presenten por estos conceptos, seran responsabilidad del
contratista. .

Nota 3: La cancelacion del valor del contrato, por parte de la FISCALIA GENERAL DE LA
NACION, al CONTRATISTA, se hard mediante el Sistema Automético de Pagos, realizando
consignaciones en la cuenta que posea el CONTRATISTA en una entidad financiera, de acuerdo
con la informacién suministrada por el mismo, en el momento de suscripcidon del presente
documento.

Nota 4. PROCEDIMIENTO PARA EL CARGUE DE FACTURA EN EL SECOP II: Los soportes
para el tramite de pago deben ser cargados por el CONTRATISTA en el SECOP I, teniendo en
cuenta las siguientes instrucciones:

1. El CONTRATISTA debe remitir la factura, soporte de pago de seguridad social y demas
soportes que sean solicitados, al correo electronico del SUPERVISOR, quien se encargara de
revisar y solicitar los ajustes y aclaraciones a que haya lugar, con el fin de proceder a expedir el
recibo a satisfaccion.

EL CONTRATISTA, debe tener en cuenta que los documentos remitidos por correo electronico
al supervisor sean legibles, claros, limpios en su escaneo y con calidad de imagen, completos en
su contenido, asi mismo, cada archivo individual debe tener un tamafio de no mas de 50 MB y
preferiblemente en formato PDF. Lo anterior para garantizar que quienes descarguen los
documentos lo vean correctamente.,

2. EL SUPERVISOR, respondera el correo electronico enviado, adjuntando la factura con
asignacion de radicado y soportes para pago, enfre ellos el recibo a satisfaccion.

3. EL CONTRATISTA una vez reciba el correo electrénico con el aval por parte del supervisor
de los documentos, debera cargar y enviar a través de la seccion 7 “Ejecucidn — subseccion plan
de pagos” del contrato electrénico del SECOP |, la factura radicada, soporte de seguridad social
y soportes adicionales para tramite de pago. Lo anterior, para que la Subdireccion Financiera
proceda a la revision y verificacion de los documentos y pagos.

Es responsabilidad del CONTRATISTA el cargo de los soportes en el SECORP I, los cuales deben
corresponder a revisados y remitidos por el Supervisor.

4. EL CONTRATISTA debe confirmar a través de correo electrénico al supervisor el cargue en
la seccidn 7 “Ejecucion — subseccidn plan de pagos” los documentos soporte de pago.

5. La Subdireccion Financiera de la Fiscalia General de la Nacién procedera a revisar la factura
radicada y demas soportes para pago enviados por el contratista a través de la seccion 7
“Ejecucion — subseccién plan de pagos” del contrato electronico del SECOR .

*Cuando la Subdireccién Financiera apruebe en el SECOP II la factura y soportes de pago el
estadc de esta cambiara a “Aceptada”. Caso contrario el estado cambiara a “rechazada” e
informara at supervisor.
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Nota 5 - EMISION DE FACTURACION ELECTRONICA: E| contratista sera responsable de
verificar si de acuerdo con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes se encuentra
obligado a facturar electrénicamente. En caso de que el contratista Sl se encuentre obligado a
facturar electronicamente, debera cumplir con las especificaciones vigentes para adelantar el
tramite de emision de la factura elecfrénica, adicionalmente, debera seguir las instrucciones
contempladas en el Modelo de emision y recepcién de facturacion electrdnica de la Fiscalia
General de la Nacién, con el fin de garantizar la correcta emision y recepcion de la factura

electronica.

2.9, Supervisién

La supervision de la ejecucion
del contrato sera ejercida por

La supervisién de la ejecucion del contrato sera ejercida por el
DIRECTOR DE COMUNICACIONES quien podra designar
profesionales de apoyo a la supervision, quienes cumpliran
con lo consagrado en el Estatuto General de Contratacion
Publica y en las demas normas vigentes dispuestas para ello. El
Supervisor tramitara todas las cuestiones relativas al desarrollo
del contrato y sera quien certifique sobre su ejecuciéon. Ademas
de las que le asigne la ley y el Manual de Contratacion adoptado
por la FISCALIA, el Supervisor tendré la obligacion de informar a
la Subdireccién de Gestion Contractual sobre el cumplimiento de
las obligaciones en las fechas previstas, y en el evento en que se
requiera. Adicionalmente debera: a) Hacer cumplir a cabalidad
las condiciones pactadas en el presente contrato, las cuales
solamente podran ser modificadas previo cumplimiento del
tramite dispuesto para tal fin por la Subdireccion de Gestion
Contractual, seguan el procedimiento establecido y una vez se
alleguen los documentos pertinentes. b) Elaborar los informes
requeridos para soportar los pagos que deba efectuar la Fiscalia
General de la Nacion. c¢) Exigir al CONTRATISTA la ejecucién
idénea y oportuna del conirato. d) Elaborar oportunamente y
remitir a la Subdireccion de Gestién Contractual las actuaciones
resultantes de la ejecucion contractual para que reposen en la
carpeta del contrato, especialmente: i) informe de ejecucion del
contrato. e) Vigilar que se mantenga vigente la garantia Unica que
ampara el contrato. f) Responder por los hechos y omisiones que
le fueren imputables en los términos previstos en el articulo 53
del Estatuto de Confrataciéon Administrativa y los articulos 83 a
86 de la Ley 1474 de 2011, g) [1] Verificar que el confratista
cumpla con lo establecido articulo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto
1860 de 2021 “Fomento a la ejecucidn de contratos estatales por
parte de poblacién en pobreza extrema, desplazados por la
violencia, personas en proceso de reintegracién o
reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional”,
de acuerdo con lo informado en su oferta, segln anexo 2 del
presente contrato.

_
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H FISCALIA

Los profesionales designados como apoyo a la supervision son
igualmente responsables de sus actuaciones y omisiones en el
procesa de control y vigilancia de la ejecucion contractual.

Quien cumpliré con lo consagrado en el Estatuto General de Contratacion Publica y en las demas
normas vigentes dispuestas para ello.

FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE

3. SELECCION

En consideracion al objeto a contratar y teniendo en cuenta que el presupuesto oficial estimado
para la presente contratacion asciende a la suma de:

Valor en letras CIENTO VEINTIDOS MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL
DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS M/CTE

Valor en numero | $122.364.259

El presente contrato se rige por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 2069 de 2020, el
Decreto 1082 de 2015 y demas normas que las modifiquen, adicionen o reglamenten.

En consideracion al objeto a contratar y teniendo en cuenta que el presupuesto oficial estimado
para la presente contratacion no supera el diez por ciento (10%) de la Menor Cuantia de la Entidad
se optara por hacer uso de la modalidad de minima cuantia, establecida en el numeral 5 del
articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020 y
reglamentada en los articulos 2.2.1.2.1.5.1 modificado por el articulo 5 del Decreto 142 de 2023
y 2.2.1.2.1.5.2. madificado por el articulo 12 del Decreto 142 de 2023 del Decreto 1082 de 2015,
cuya adjudicacion se llevara a cabo teniendo en cuenta el menor precio, siempre y cuando cumpla
con las condiciones técnicas y juridicas exigidas en la invitacion pUblica.

Para la seleccién dei contratista la entidad aplicara los principios de economia, transparencia y
responsabilidad definidos en la Ley 80 de 1993 y los postulados que rigen la funcion
administrativa.

4, ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

4.1. Estudio del Sector

Para la elaboracion del estudio de precios de mercado mediante el Estudio del Sector

NUmero 485 De fecha 02 09 2026

El cual establecio el presupuesto oficial estimado del presente proceso de seleccion.

4.2. Conclusiones del Estudio del Sector

En cumplimiento de la Guia para la Elaboracion de Estudios del Sector de la Agencia Nacional
de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente, el andlisis desarrcllado permite a la
Entidad obtener una caracterizaciéon del mercado, de la oferta disponible y de los factores que
inciden en fa formacidn del precio del servicio requerido. Los resultados se sintetizan asi;

» Sector y mercado. El objeto se ubica en el sector terciario, Seccién J “Informacién y
comunicaciones” de la CllU Rev. 4 A.C. 2022, clases 6399 y 6391 principalmenie. Se trata de
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un mercado especializado, de base tecnolégica y mano de obra analitica intensiva, con
presencia mayoritaria de Mipymes.

+ Oferta. Existe pluralidad efectiva de proveedores con capacidad para ejecutar el objeto,
acreditada por la rotacion de adjudicatarios de la Entidad en las vigencias 2020 a 2024. El
poder de negociacidn de los proveedores es intermedio y la rivalidad se concentra en el precio.

+ Demanda. La necesidad es permanenie y recurrente desde 2020, con tendencia a la
ampliacién del alcance funcional y a la reduccion del alcance geogréfico. La estructuracion
por vigencias futuras (diciembre de 2026 a junio de 2028) reduce costos transaccionales y
mitiga el riesgo de interrupcién del servicio.

* Entorno macroecondmico. El incremento del 23 % del SMMLYV para 2026, una inflacién
anual de 6,03 % en julio de 2026 y una tasa de intervencién del Banco de la Republica del
12,00 % configuran un escenario de presion de costos sobre un servicio intensivo en mano de
obra, que debe ser considerado en la proyeccién del valor mensual y en la definicion de ia
regla de reajuste para las vigencias 2027 y 2028.

+ Modalidad. El valor determinado en el presente estudio ($122.364.259) equivale al 69,89 %
del tope de la modalidad de minima cuantia de la Entidad para la vigencia 2026
($175.090.500) y al 6,99 % de su menor cuantia ($1.750.905.000). Por no exceder el diez por
ciento (10 %) de la menor cuantia, la modalidad legalmente procedente es la de minima
cuantia, conforme al numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007. No se identificaron
Acuerdos Marco de Precios ni Instrumentos de Agregacion de Demanda aplicables, y la
operacidn a través de la bolsa de productos no resulta conveniente por su mayor costo
transaccional.

* Requisitos habilitantes. No se exigen indicadores financieros, por cuanto el pago se efectiia
contra prestacion recibida a satisfaccion, en aplicacién del numeral 2 del articulo 2.2.1.2.1.5.2
del Decreto 1082 de 2015.

Podran participar todas las personas naturales y juridicas que cumplan las condiciones de
capacidad juridica, experiencia minima y condiciones técnicas exigidas en la invitacién publica, lo
cual asegura la escogencia de la oferta mas favorable para la Entidad bajo los principios de
economia, transparencia, responsabilidad y seleccion objetiva.

Determinaciéon del presupuesto oficial

Andlisis de precios y determinacién del presupuesto oficial

| El presente numeral desarrolla el componente econémico del estudio y determina el valor que
servira como presupuesto oficial del proceso. La metodologia se estructura en seis pasos: (i)
definicion de la unidad de comparacién y del nivel de precios; (ii) conformacién del universo de
datos y depuracion estadistica; (i) indexacién del antecedente contractual; (iv) determinacién del
precio de referencia de cada vigencia; (v) definicion del régimen del precio durante el plazo de
ejecucion; y (vi} distribucion del presupuesto por vigencias y verificacion de razonabilidad.

Unidad de comparacion y nivel de precios

Unidad de comparacidn. El objeto contractual es un servicio de ejecucion sucesiva cuya unidad
natural de medida es la mensualidad de servicio, asi definida por el area requirente en el numeral
2.2 del Formato Solicitud de Elaboracién de Estudio del Sector. Todas las observaciones de precio
se expresan, en consecuencia, como valor de una (1) mensualidad con IVA incluido, que es
ademas el valor que se compara en la modaiidad de minima cuantia.
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Nivel de precios. El plazo de ejecucién abarca tres (3) vigencias fiscales, por lo que las
observaciones de precio no son comparables si no se expresan en un mismo momento del tiempo.
En el presente estudio se determina un precio de referencia para cada una de las tres vigencias,
y las observaciones se homologan, en consecuencia, al nivel de precios de la vigencia respectiva:
diciembre de 2026, vigencia 2027 y vigencia 2028. Este esquema permite que el presupuesto
oficial incorpore desde su fijacion la senda de precios prevista para todo el plazo y evita remitir la
actualizacion del valor a una clausula posterior de reajuste.

Plazo y cantidades. E! plazo de ejecucion va del 1 de diciembre de 2026 al 30 de junio de 2028,

esto es, diecinueve (19) mensualidades distribuidas asi: una (1) en la vigencia 2026 (diciembre),
doce (12} en la vigencia 2027 (enero a diciembre) y seis (6) en la vigencia 2028 (enero a junio).

Universo de datos y depuracion estadistica

El universo de datos disponible para la fijacion del precio esta integrado por tres (3)
observaciones, cada una de ellas expresada al nivel de precios de las tres vigencias del plazo de
ejecucién:

N° | Observacién Origen Valor mensual con
IVA — 2026 / 2027 /
2028
1 | Historico Contrato FGN-NC-334-2024 — oferta $3.933.074 /
contractual de econdmica del 10/12/2024, valor de la $4.106.129/
la Entidad, vigencia 2024 indexado por IPC (numeral $4.229.313
indexado 5.3)
2 | Cotizacion de MEDIA TECHNOLOGY WORLD S.AS. (IP $8.199.000 /
mercado Noticias Colombia-LATAM), 01/07/2026, $8.625.350 /
valores cotizados para cada vigencia $9.073.800
3 | Cotizacion de IMAGROUP COLOMBIA S.A.S., oferta del $42.602.000/
mercado 14/08/2026 en el SIP FGN-NC-SIP-486- $42.602.000/
2026, a precio unitario constante para las 19 $42.602.000
mensualidades

Estadistica descriptiva del conjunto completo: el coeficiente de variacién se sitha entre 112,1
% y 116,2 % segln la vigencia. Un coeficiente de variacion superior al 100 % indica que la
dispersién de! conjunte excede su propia media, io que impide utilizarlo sin depuracién previa
como base de un presupuesto oficial.

Prueba de dato atipico. La depuracién se practica en cada vigencia con el método de dos rondas
sobre el promedio y la desviacion estandar muestral adoptado por el Equipo de Estudios del
Sector. Primera ronda: se calculan el promedio y la desviacion estandar del conjunto completo y
se define el LIMITE SUPERIOR como el promedio mas una (1) desviacion estandar; los valores
que lo superan se consideran atipicos por exceso y se excluyen. Los resultados son los
siguientes:

Vigencia Promedio del | Desviacion Limite Observacién
conjunto estandar superior excluida por
muesfral {(promedio + exceso
10)
2026 $18.244.691 | $21.201.613 | $39.446.304 iIMAGROUP
COLOMBIA S.AS.
($42.602.000)
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2027 §16.444.493 | $21042.688 | $39.467.181 | IMAGROUP
COLOMBIA S.A.8.
(842.602.000)
2078 $16.635.038 | $20.896.850 | $39.531807 | IMAGROUP |
COLOMBIA S.AS. |
($42.602.000)

Segunda ronda. Con las dos (2) observaciones retenidas en cada vigencia se recalculan el
promedio y la desviacién estandar muestral y se define el MINIMO ACEPTADO como el promedio
menos una (1) desviacion estandar, umbral destinado a descartar valores atipicos por defecto.
Los minimos aceptados son $3.049.572 para 2026, $3.170.168 para 2027 y $3.225.987 para
2028; los menores valores observados —$3.933.074, $4.106.129 y $4.229.313,
respectivamente— superan ese umbral en las tres vigencias, de modo que ninguna de las
observaciones retenidas resulta atipica por defecto y todas se conservan para la determinacién
del precio.

Razones sustanciales que confirman la exclusion. Ademas del resultado estadistico: (i) el
valor total ofertado ($809.438.000) equivale a 6,29 veces el presupuesto registrado en el Plan
Anual de Adquisiciones, lo que evidencia una estructuracién ajena a la magnitud de la necesidad,;
(ii) el proveedor no acompandé documento alguno que acredite el cumplimiento de la ficha técnica
publicada, de modo que no puede establecerse que el precio ofertado corresponda al alcance
efectivamente requerido;

En consecuencia, y conforme lo autoriza la Guia para la Elaboracion de Estudios del Sector de la
Agencia Nacional de Contratacion Plblica — Colombia Compra Eficiente, la observacién se
relaciona en el estudio por transparencia pero no se incorpora al calculo del precio. Su inclusidn
elevaria el presupuesto oficial a un valor sin correspondencia con el comportamiento del mercado
y comprometeria el principio de economia y el deber de eficiencia en el gasto puablico.

Estadistica del conjunto depurado: promedios de $6.066.037 (2026}, $6.365.740 (2027) y
$6.651.557 (2028), con desviaciones estandar muestrales de $3.016.465, $3.195.572 vy
$3.425.570. La dispersion remanente es materialmente inferior a la del conjunto completo y refleja
la diferencia esperable entre un precio histérico deteriorado en términos reales y un precio de
oferta corriente.

Indexacién del antecedente contractual y escalacion por vigencia

El valor histérico se trae a valor presente mediante la serie de empalme del indice de Precios al
Consumidor publicada por el DANE (base diciembre de 2018 = 100,00). El valor de la vigencia
2024 se lleva primero al nivel de precios de diciembre de 2026 —momento de presentacion de la
oferta— y desde alli se escala a las vigencias 2027 y 2028 con las proyecciones de inflacion
correspondientes a cada uno de esos anos.

Parametro Valor Fuente

Valor mensual con IVA — vigencia $3.510.500 | Oferta econdmica FGN-NC-334-2024,
2024 (base) suscrita el 10/12/2024
Indice IPC — diciembre de 2024 144,88 | DANE — serie de empalme

(origen)
Indice IPC — diciembre de 2025 162,27 | DANE - serie de empalme

| Variacion IPC 2025 (observada) | 5,10 % | Calculo: 152,27 /144,88-1
Indice IPC — julio de 2026 (Gltimo 159,79 | DANE - serie de empalme, corte julio de
observado) 2026
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Variacion IPC 2026 (proyectada) 6,60 % | Mediana de la Encuesta Mensual de

Expectativas de Analistas Econdmicos
del Banco de la Republica, julio de 2026

Variacion IPC 2027 {proyectada) 4,40 % | Marco Fiscal de Mediano Plazo 2026 —
Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico
Variacion IPC 2028 (proyectada) 3,00 % | Meta de inflacién del Banco de {a

Republica (3 % £ 1 punto porcentual), por
no existir a la fecha proyeccion de
analistas para esa vigencia

Factor de indexacion diciembre 1,120374 | (1 + 5,10 %) x (1 + 6,60 %)

2024 — diciembre 2026

Valor mensual indexado — nivel $3.933.074 | $3.510.500 = 1,120374

diciembre de 2026 ) S -
Valor mensual indexado — nivel $4.106.129 | $3.933.074 x (1 + 4,40 %)

vigencia 2027 |

Valor mensual indexado — nivel | $4.229.313 | $4.106.129 % (1 + 3,00 %)

vigencia 2028

Justificacion del criterio de escalacion. El tramo diciembre 2024 — diciembre 2026 se indexa
con la variacién efectivamente causada en 2025 y con la proyeccién de cierre de 2026, por
tratarse de inflacién ya causada ¢ en curso al momento de presentacion de la oferta. Las vigencias
2027 y 2028 se escalan con las proyecciones de inflacion de cada uno de esos afos —indexacion
prospectiva— y no con la inflacién del ano inmediatamente anterior. Este es ademas el criterio
que aplica el propio mercado: la cotizacion de MEDIA TECHNOLOGY WORLD S.A.S. escala sus
tarifas 5,20 % de 2026 a 2027 y 5,20 % de 2027 a 2028, porcentajes que corresponden a
expectativas de inflacién y no a inflacién causada.

Determinacion de los precios de referencia por vigencia

Depurado el universo de datos, el precio de referencia de cada vigencia se obtiene como el
promedio aritmético simple de las dos (2) observaciones retenidas en esa vigencia:

Vigencia Observaciones retenidas (histérico Precio de

indexado / cotizacion de mercado) referencia

adoptado

(mensualidad

con IVA)
2026 (diciembre) [ $3.933.074 / $8.199.000 $6.066.037
2027 (enero a diciembre) $4.106.129 / $8.625.350 $6.365.740
2028 (enero a junio) $4.229.313 / $9.073.800 $6.651.557

Justificacion del criterio. El promedio simple de las dos observaciones retenidas es el
estadistico apropiado en este caso por las siguientes razones. En primer lugar, adoptar
exclusivamente la cotizacion de mercado equivaldria a fijar el presupuesto oficial con el precio
propuesto por el contratista incumbente, Unico proveedor que respondio el sondeo directo, lo que
comprometeria la objetividad exigida por el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007. En segundo lugar,
adoptar exclusivamente el histérico indexado desconoceria que el precio del contrato en ejecucion
fue pactado en 2024 bajo condiciones de costo laboral sustancialmente distintas —el salario
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minimo se incrementd 23 % en 2026— y que, ademas, acumula un deterioro real del 9,56 %. Ei
promedio de ambas observaciones incorpora la informacion de las dos fuentes y produce, en cada
vigencia, un valor que se sitGa dentro del intervalo estadistico del conjunto depurado y por debajo
del Unico valor de oferta conocido del mercado.

Aplicados los limites de dispersién de la segunda ronda, ninguna de las observaciones retenidas
resulta atipica por defecto en ninguna de las tres vigencias. No se adopta el menor valor del
conjunto depurado —criterio propio de la adquisicion de bienes con cotizaciones independientes
entre si— porque en este caso una de las dos observaciones es el precio histérico de la propia
Entidad y la otra es la unica oferta de mercado disponibie: fijar el presupuesto en el menor valor
lo situaria por debajo de la unica oferta conocida del mercado y haria practicamente cierto el
riesgo de proceso desierto.

Régimen del precio durante el plazo de ejecucion

a) Regla adoptada. Se establecen tres (3) precios de referencia, uno por cada vigencia fiscal del
plazo de ejecucion: $6.066.037 mensuales para diciembre de 2026, $6.365.740 mensuales para
la vigencia 2027 y $6.651.557 mensuales para la vigencia 2028, todos con IVA incluido. Los tres
valores permanecen fijos durante toda la ejecucidn del contrato y no son objeto de reajuste
alguno.

b) Fundamento de la ausencia de clausula de reajuste. La escalacion esperada de precios se
encuentra incarporada desde la fijacion del presupuesto cficial, por cuanto cada vigencia tiene su
propio precio determinado al nivel de precios que fe corresponde. Reconocer adicionalmente un
reajuste durante la ejecucion implicaria pagar dos veces la misma variacion de precios: una en el
valor diferenciado de cada vigencia y otra en el reajuste.

Ese doble reconocimiento corresponde a lo que la literatura macroecondémica denomina
indexacion retrospectiva (backward-looking indexation), identificada como el principal mecanismo
de transmision de la inercia inflacionaria, esto es, de la persistencia de la inflacion con
independencia de fas condiciones corrientes de oferta y demanda. En un escenario en el que la
inflacién anual se ubica en 6,03 % (julio de 2026), por encima del rango meta del Banco de la
Republica (3 % * 1 punto porcentual), y en el que la Junta Directiva ha sostenido la tasa de
intervencion en 12,00 %, resulta contrario al principio de economia que la Entidad incorpore en
sus contratos clausulas que alimenten dicha inercia.

c¢) Asignacién del riesgo de inflacién. Bajo este esquema el riesgo de que la inflacién efectiva
de las vigencias 2027 y 2028 supere las proyecciones utilizadas se asigna al contratista, quien lo
conoce y lo valora al momento de presentar su oferta. La contrapartida es la certeza absoluta
scbre el valor que se comprometera en cada vigencia futura, lo que simplifica el tramite de la
autorizacion de vigencias futuras y elimina la controversia sobre la procedencia y la base de
calculo del reajuste durante la ejecucion.

d) Constancia sobre el alcance del esquema. Se deja constancia de que ta Entidad evaluo
igualmente el esquema alternativo consistente en fijar un precio Gnico con reajuste por el IPC
acumulado certificado, y de que el presente esquema fue preferido por otorgar certeza
presupuestal sobre las tres vigencias y por no requerir liquidacién posterior alguna.

e) Reglas que deben trasladarse a la invitacion puablica y al anexo de oferta econdmica.

« El proponente ofertara tres (3) valores mensuales, IVA incluido: uno aplicable a la
mensualidad de diciembre de 2026, uno aplicable a las doce (12) mensualidades de la vigencia
2027 y uno aplicable a las seis (6) mensualidades de la vigencia 2028.
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+ Ninguno de los tres valores sera objeto de ajuste, reajuste, indexacion ni actualizacion durante
la ejecucion del contrato. El anexo de oferta econdmica debe contener esa advertencia de
manera expresa.

+ Para efectos de la comparacion de las ofertas, el valor total de cada propuesta corresponde a
la suma de los tres valores mensuales ofertados multiplicados por el nimero de mensualidades
de la vigencia respectiva (1, 12 y 6). La comparacion se efectiia sobre ese valor total, con IVA
incluido.

« Ninguna oferta podra superar el presupuesto oficial total ni, individualmente considerada, el
valor determinado para cada vigencia, por corresponder este ultimo a la apropiacién y a la
autorizacion de vigencias futuras que respaldan el proceso.

Presupuesto oficial por vigencias

Vigencia Periodo Mensualidades Valor Origen del Valor por
mensual precio vigencia (IVA
(IVA incluido)
incluido)
2026 1al31de 1 $6.066.037 Promedio $6.066.037
diciembre de depurado de
2026 la vigencia
. 2026
' ] (numeral 5.4)
2027 1 de enero al 31 12 $6.365.740 Promedio $76.388.880
de diciembre de depurado de
2027 la vigencia
2027
(numeral 5.4)
2028 1 de enero al 30 6 $6.651.557 Promedio $39.909.342
de junio de 2028 depurado de
la vigencia
2028
(numeral 5.4)
TOTAL | Del1de 19 — — $122.364.259
diciembre de .'
2026 al 30 de :
junio de 2028 |

Valor en letras: CIENTO VEINTIDOS MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO MiL
DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($122.364.259), incluidos el impuesto
sobre las ventas y la totalidad de los costos directos e indirectos.

Distribucién presupuestal: $6.066.037 con cargo a la vigencia fiscal 2026 y $116.298.222 con
cargo a vigencias futuras 2027 y 2028, con imputacion al rubro 02-02-02-008-004-04 «Servicios»
sefalado por el area requirente.

Contraste con el presupuesto de referencia:

Concepto Valor Diferencia frente al
presente estudio
Presupuesto registrado en el Plan Anual de $128.658.542 -$6.294.283 (-4,89 %)
Adquisiciones
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Valor determinado en el presente estudio $122.364.259 —
del sector
Tope de la modalidad de minima cuantia de $175.090.500 | El presente estudio equivale
la Entidad — vigencia 2026 al 69,89 % del tope

Verificacidn de razonabilidad de los precios determinados

La razonabilidad de los precios determinados se verifica con las propias fuentes del expediente,
sin acudir a informacién de procesos de otras entidades cuyas fichas técnicas no son equiparables
a la exigida por la Entidad. La verificacion se practica en cuatro planos: la posicién de cada precio
dentro del intervalo estadistico del conjunto depurado de su vigencia, su relacién con las dos
observaciones retenidas, la coherencia de la senda de precios entre vigencias y la explicacion del
diferencial frente al valor del contrato en ejecucién.

Resultados de la verificacion:

+ Posicion estadistica. Los tres precios determinados se sitian dentro del intervalo definido por
el minimo aceptado y el limite superior del conjunto depurado de la vigencia respectiva —
$3.049.572 a $9.082.502 en 2026; $3.170.168 a $9.561.311 en 2027; y $3.225.987 a $10.077.126
en 2028— y son, por construccion, el punto medio entre las dos observaciones retenidas, ninguna
de las cuales fue descartada por atipica.

» Relacion con las dos fuentes. Tomando la vigencia 2027, de mayor peso en el contrato, el precio
determinado ($6.365.740) es 55,03 % superior al histérico indexado ($4.106.129) e inferior en
26,20 % a la cotizacion de mercado ($8.625.350). El presupuesto oficial queda asi por debajo del
tnico valor de oferta conocido en las tres vigencias, lo que preserva un margen de negociacién
en favor de la Entidad sin comprometer la concurrencia.

+ Coherencia de la senda de precios. La variacion entre precios de vigencias sucesivas es de
4,94 % de 2026 a 2027 y de 4,49 % de 2027 a 2028. Ambas se ubican por debajo de |la escalacion
que el propio mercado incorpord en su cotizacidn (5,20 % anual) y son consistentes con las
expectativas de inflacion publicadas por el Banco de la Republica, lo que acredita que la senda
adoptada no anticipa incrementos superiores a los previstos por el mercado.

« Contraste con el contrato en ejecucion. El precio de la vigencia 2026 ($6.066.037) es 70,54 %
superior al valor mensual del contrato vigente ($3.556.910). El diferencial se explica por tres
factores concurrentes y verificables: (i) el deterioro real acumulado del precio vigente, cuyos
incrementos nominales de 0,34 % y 0,98 % en 2025 y 2026 fueron muy inferiores a la inflacion de
los afios inmediatamente anteriores; (i) el incremento del 23 % del salario minimo para la vigencia
2026, determinante en un servicio cuyo mayor componente de costo es el talento humano en
turnos permanentes; y (iii) la ampliacion del alcance funcional del objeto respecto de vigencias
anteriores.

4.3. Presupuesto

De acuerdo con el valor obtenido en el estudio del sector realizado, se tiene como presupuesto
oficial estimado para el presente proceso de seleccién la suma de

Valor en letras CIENTO VEINTIDOS MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL
DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS M/CTE

Valor en nimeros | $122.364.259

incluido IVA y todos ios costos directos e indirectos y los impuestos nacionales a que haya lugar.

La presente contratacion sera atendida con cargo al rubro de

(S S
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Nombre del Rubro Recurso Valor
02-02-02-008-004-04
SERVICIOS DE AGENCIAS 10 $122.364.259
DE NOTICIAS

TOTAL $122.364.259

(Agregar las filas que sean necesarias)

El cual afecta recursos de J
(Escoger entre las dos | Funcionamiento X Inversion
opciones). ‘

Nota 1: En caso de que sean varios rubros, determinar como seria su afectacion presupuestal
para efectos del contrato

Nota 2: En caso de que se afecten vigencias futuras, discriminar como sera la afectacién en cada
una de las vigencias implicadas.

Nota 3: Se debe verificar que la necesidad se encuentra prevista en el Plan Anual de
Adquisiciones de la entidad y que exista relacién entre la contratacion a realizar y el rubro
presupuestal del cual se derivan sus recursos.

5, CLASIFICACION UNSPSC

Los bienes o servicios objeto del presente Proceso de Contratacion estan codificados en el
Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC), como se indica en la Tabla 1:
http://www.colombiacompra.gov.co/es/Clasificacion, el cual debe ser identificado hasta el cuarto
| nivel en virtud de lo sefialado en el numeral 2 det articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015.

Tabla 3. Codificacion del bien o servicio en el sistema UNSPSC

Clasificacion UNSPSC Descripcioén
83121700 Servicios PubI|c;)lssye§§rrv§l|]%s”(I:R;e!acmnados con
) 83121701 Serv?cllos PL’JbI?cglssyeit%rrvg;]c:)s”?oeiac?onados con
83121702 Servicios F’ubI|c;)|ssye§t%r;/g:a%sﬁgoeraC|0nados con
83121703 | Servicios Publlcgls geit%r:g:]obs”;elamonados con
83121704 Servicios Educativos y de Formacion

(Agregar las filas que sean necesarias)

6. REQUISITOS HABILITANTES

6.1. Requisitos Minimos Habilitantes
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La verificacion de los requisitos habilitantes se realizara individualmente por parte de los
miembros que conformen el Comité Evaluador y se efectuara de la siguiente manera:

La Fiscalia efectuara la verificacion de la capacidad juridica, capacidad fécnica y experiencia
minima, que se establezcan para el presente proceso de seleccién al oferente que presente el
menor precio, lo anterior, de conformidad con lo sefalado en el articulo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto
1082 de 2015.

En caso de existir discrepancias enire los datos contenidos en la propuesta o entre los datos
contenidos en los documentos y certificados anexos, tratandose de obligaciones del proponente,
se adoptara la declaracion que sea mas favorable a la Fiscalia.

6.1.1. J Capacidad Juridica

En el presente Proceso de Contratacidn pueden participar personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras; consorcios, uniones temporales o promesas de sociedad futura, cuyo
objeto social esté relacionado con el objeto del contrato a celebrar

La duracion de esta asociacion debe ser por lo menos por la vigencia del Contrato y un afio mas.

La Fiscalia también revisara que los Proponentes no se encuentren en causales de inhabilidad,
incompatibilidad o conflictos de interés para celebrar o ejecutar el contrato.

Para ello, revisara el boletin de responsables fiscales, el certificado de antecedentes
disciplinarios, el certificado de antecedentes judiciales y el RUP para verificar que no haya
sanciones inscritas.

Las personas juridicas extranjeras deben acreditar su existencia y representacion legal con el
documento idéneo expedido por la autoridad competente, en el pais de su domicilio no anterior a
tres (3) meses desde la fecha de presentacion de la oferta, en el cual conste su existencia, fecha
de constitucion, objeto, duracién, nombre del representante legal, o nombre de la persona que
tenga la capacidad de comprometerla juridicamente, y sus facultades, sefialando expresamente
gue el representante no tiene limitaciones para contraer obligaciones en nombre de la misma, o
aportando la autorizacién o documento correspondiente del 6rgano directo que lo faculta.

6.1.2. Legalizacion de Documentos Otorgados en el Exterior
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Los documentos expedidos en el exterior con que se pretenda acreditar requisitos sefialados en
el pliego de condiciones, deberan cumplir con todos y cada uno de los aspectos legales exigidos
para la validez y oponibilidad en Colombia, con el propésito que puedan obrar como prueba
conforme con lo dispuesto en el Codigo General del Proceso (Ley 1564 de 2012, articulos 74 y
251, segin corresponda), articulo 480 del Codigo de Comercio y en la Resolucién vigente
proferida por el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia “Por la cual se adopta el
procedimiento para apostillar y legalizar documentos” y las demas normas vigentes relacionadas
con apostilla, consularizacion y traduccion oficial.

Para efecto de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de la
Haya sobre la “abolicion de requisitos de legalizacién para documentos publicos extranjeros”, no
se requiere de la consularizacion, sino que sera suficiente que los documentos se adicionen con
el certificado de apostilla.

La FGN dara aplicacion a lo sefialado en la Circular Externa Unica de Colombia Compra Eficiente
vigente: "{...) las Entidades Estatales solamente pueden exigir la legalizacién de acuerdo con ia
Convencioén de la Apostilla o la legalizacion de documentos publicos otorgados en el extranjero.
Este tipo de legalizacion no es procedente para los documentos privados. (...)".

6.1.3. Experiencia

Como factor técnico habilitante de ia propuesta, el Comité Técnico verificara la experiencia
minima del proponente, para lo cual debera acreditar hasta tres (3) certificaciones de contratos
y/o actas de liquidacion relacionados con la PRESTACION DE SERVICIOS DE MONITOREO DE
NOTICIAS PUBLICADAS EN PRENSA ESCRITA, RADIO, TELEVISION, PORTALES DE
INTERNET Y REDES SOCIALES A NIVEL NACIONAL,; cuya sumatoria del valor total ejecutado
sea superior o igual al 100% del valor del presupuesto total asignado al presente proceso,
expresado en SMLMV, es decir 69,89 SMMLV.

No seran validas como soportes de las certificaciones las érdenes de servicios, las ordenes de
trabajo o las 6rdenes de compra, asi como tampoco las certificaciones expedidas por el mismo

proponente.

No seran validos los contratos verbales. En el evento, que se acredite experiencia en contratos
celebrados en consorcio, unién temporal 0 promesa de sociedad futura y en la certificacién no se
indique el porcentaje de participacién, debera adjuntar documento de constitucién del consorcio,
unién temporal, o promesa de sociedad futura, en el cual conste dicho porcentaje de participacion.

Si el contrato que se presenta para efectos de la acreditacion de la experiencia fue cedido o
recibido en cesion, la certificacion debera especificar la fecha de cesidn e indicar lo ejecutado por
el cedente y el cesionario. En dicho caso, y para efectos de su verificacidn y valoracion, la entidad
tendra en cuenta la experiencia acreditada por el proponente de acuerdo con su calidad de
cedente o cesionario, segln sea el caso, conforme a las reglas del pliego de condiciones.

REQUISITO HABILITANTE DIFERENCIAL PARA MIPYME EN EL SISTEMA DE COMPRAS
PUBLICAS.
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En cumplimento a lo establecido en el 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1860 de 2021, si los proponentes
acreditan su condicién de Mipyme con domicilio en Colombia, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.2.4.2 4. del Decreto 1082 de 2015, se dara aplicacion al siguiente criterio diferencial:

Como factor técnico habilitante de la propuesta, el Comité Técnico verificara la experiencia
minima del proponente, para lo cual deberé acreditar hasta cuatro (4) certificaciones de contratos
y/o actas de liquidacion relacionados con la PRESTACION DE SERVICIOS DE MONITOREO DE
NOTICIAS PUBLICADAS EN PRENSA ESCRITA, RADIO, TELEVISION, PORTALES DE
INTERNET Y REDES SOCIALES A NIVEL NACIONAL; cuya sumatoria del valor total ejecutado
sea superior 0 igual al 100% del valor del presupuesto total asignado al presente proceso,
expresado en SMLMV, es decir 69,89 SMMLV.

PARA TODOS L.LOS PROPONENTES:

Las Certificaciones y/o contratos deben contener:

a. Objeto de la contratacion.
b. Fecha de Inicio.
c. Fecha de Terminacion.
d. Valor Total Ejecutado, expresado en pesos colombianos.
e. Porcentaje de participacién, si se ejecuté en Unién Temporal o Consorcio.
f. Deben ser expedidas por la Entidad puablica y/o privada contratante y firmadas por el
funcionario correspondiente.
6.1.4. Requisito Técnico Habilitante Adicional
N/A

6.1.5. Capacidad Financiera

De conformidad con el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, en la
modalidad de minima cuantia fa Entidad Estatal solo puede exigir una capacidad financiera
minima cuando no realiza el pago contra entrega a satisfaccion de los bienes, obras o servicios.

En el presente proceso, la forma de pago definida en la etapa de planeacion contempla un pago
proporcional en la vigencia 2026 y pagos mensuales vencidos en las vigencias 2027 y 2028,
liquidados al valor mensual fijado para la vigencia respectiva, en todos los casos previa
presentacion de la factura y del recibo a satisfaccion por parte del supervisor. Al tratarse de pagos
contra prestacién efectivamente recibida y verificada, no se configura el supuesto que habilita la
exigencia de capacidad financiera, razén por la cual no se establecen indicadores financieros
como requisito habilitante.

7. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE
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El cumplimiento de los requisitos y de la documentacion solicitada se analizara de conformidad
con lo establecido en el numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, modificado par el
articulo 30 de la Ley 2069 de 2020 y la Ley 2069 de 2020 y demas normas que las modifiquen,
adicionen o reglamenten.

En todo caso, la verificacion de los requisitos minimos habilitantes se hara exclusivamente en
relacion con el proponente con el precio mas bajo, para lo cual, se tendran en cuenta las reglas
de subsanabilidad establecidas para esta modalidad de seleccidn. En caso de que éste no cumpla
con los mismos, se procedera con la verificacion del praponente ubicado en segundo lugar y asi
sucesivamente. De no lograrse ia habilitacién, se declarara desierto el proceso.

Para la presentacion de la propuesta econdmica se debera diligenciar el presente anexo
econémico (Acé colocar el pantallazo del formato de oferta econéomica que debera ser
diligenciado por los oferentes):

f CHERTA ECONSMICA

PRENEAR B o BATDKCAON ¥ AHALISIS DE LA INFDAMACIGN GENERADA. REGISTRADA, EMIY IR, ¥ FUBLICADA [ LA PISCALIA GENERAL DI LA NACKSN, EN PREMSA,
RADIO, TELEVISHON, PORTALEA OE INTERNET ¥ REDEE BOCIALES A MVEL NACIONAL
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8. | FACTORES DE DESEMPATE

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015 modificado
por el articulo 2 de Decreto 1860 de 2021, en caso de empate a menor precio, la entidad aceptara
la oferta aplicando las reglas previstas en la Ley 2062 de 2020 y demas normas que las
modifiguen, adicionen o reglamenten.

9. RIESGOS

De acuerdo con ia metodologia de Colombia Compra Eficiente, a continuacion, se identifican los
Riesgos del Proceso de Contratacion desde su planeacion hasta su terminacién o liquidacion si
aplica (ver anexo N° 1).
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10. GARANTIAS

10.1. Garantia de Cumplimiento

El contratista debera asumir por su cuenta y costo, a fin de asegurar el cumplimiento de las
obligaciones emanadas del contrato, cualquiera de las garantias establecidas en el articulo
2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015 a favor de la Fiscalia General de la Nacién con NIT.
800.152.783-2, de conformidad con la Subseccién 1 de la Seccidn 3 del Decreto 1082 de 2015.
La garantia debera ser presentada a la Gestion Contractual y debera amparar los siguientes
riesgos:

Tabla 4. Suficiencia y vigencia de los amparos de la garantia de cumplimiento

Amparo Suficiencia Vigencia
Buen manejo y correcta inversion del anticipo N/A N/A
Devoelucion del pago anticipado N/A N/A
Por el
término de
- Por el treinta por ciento ejecucion del
Cumplimiento del contrato {30%) del valor del contrato. contrato y
ocho (8)
meses mas.
Por el
término de
Pago de salarios prestaciones sociales legaies € | Por el cinco por ciento (5%) | ejecucidn del
indemnizaciones laborales del valor del contrato. contrato y
tres (3) afios
mas.
Estabilidad y calidad de la obra N/A N/A

Por el término de un (1)

Por el treinta por ciento | 21 contado  partir
de la finalizacion del

(30%) del valor del contrato. | plazo de ejecucion del
contrato.

Calidad de servicio

Calidad y correcto funcionamiento de los bienes N/A N/A

10.2. Responsabilidad Civil Extracontractual

El contratista debe presentar una garantia de responsabilidad civil extracontractual, a favor de la |
Fiscalia General de la Nacién con NIT. 800.152.783-2, de conformidad con la Subseccién 1 |
Seccién 3 del Decreto 1082 de 2015. La garantia debera ser presentada a la Subdireccion de
Gestion Contractual:

Tabla 5. Responsabilidad Civil Extracontractual

Amparo Suficiencia Vigencia
Responsabilidad civil N/A N/A
| extracontractual o _
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En aplicacién al articulo 2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de 2015, el amparo de responsabilidad
civil extracontractual debe contener ademas de la cobertura basica de predios, labores y
operaciones, minimo los siguientes amparos:

3.1. Cobertura expresa de perjuicios por dafio emergente y lucro cesante.

3.2. Cobertura expresa de perjuicios extrapatrimoniales.

3.3. Cobertura expresa de la responsabilidad surgida por actos de contratistas y subcontratistas,
salvo que el subcontratista tenga su propio seguro de responsabilidad extracontractual, con los
mismos amparos aqui requeridos.

3.4. Cobertura expresa de amparo patronal.

3.5. Cobertura expresa de vehiculos propios y no propios.

. COMPROMISO ANTICORRUPCION

La Fiscalia General de la Nacion, esta comprometida con la prevencion de los actos de corrupcion
en la contratacion estatal con base en la Constitucion Politica, la ley, los tratados internacionales
y, en especial, con los principios de transparencia, buena fe, planeacion, eficacia, precaucion y
moralidad administrativa.

[ 12 LISTADO DE DOCUMENTOS QUE DEBE ADJUNTAR PARA RADICACION EN
i ) LOS PROCESOS
| Item Documento si no
1 Estudio previo X
2 Matriz de riesgo trabajada con la Direccidn de X
Planeacion y Desarrollo
3 Caotizaciones que soportan el estudio del sector X
4 Analisis del sector (Formato y Cuadro de Apoyo) X
5 Relacidn de las autorizaciones y permisos con las X
que se cuenta, cuando asi se requiera
| Sefirmaalos | 17 | diasdelmesde | Septiembre | delafio | 2026 |
Proyecté: , . _‘
Firma: \ C'-l Olia_ Fqe7 4

Nombre: Valerla Paez Jimenez
Cargo: Secretario Administrativo Il

Reviso:
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Nombre" Doris Prieto Mesa

Cargo: Profesional Especializado Il
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Este documento es copia del original que reposa en la Intranet, Su impresién o descarga se considera una Copia No Controlada





