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Instituto Colombiano Agropecuario

ANEXO No. 01 — ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Las especificaciones técnicas minimas para “Prestar los servicios de capacitacion de
educacion informal a los funcionarios del Instituto Colombiano Agropecuario,
vigencia 2026” se relacionan a continuacion.

Las presentes especificaciones técnicas establecen las condiciones minimas requeridas
para la contratacién de servicios de capacitacion de educacién informal orientados al
fortalecimiento de competencias técnicas, administrativas, gerenciales, digitales,
investigativas y estratégicas de los servidores publicos del Instituto Colombiano
Agropecuario — ICA.

La presente necesidad se encuentra contemplada dentro del Plan Institucional de
Capacitaciéon PIC 2026 y responde a las necesidades de aprendizaje identificadas por las
diferentes dependencias de la Entidad.

ALCANCE DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El contratista debera disefiar, organizar, coordinar, administrar, ejecutar y certificar los
cursos incluidos en el presente anexo, garantizando la prestacion integral del servicio bajo
modalidad virtual sincronica, de conformidad con el cronograma aprobado por la
supervision, incluyendo:

e Planeacion académica.

e Gestion de inscripciones.

e Administracion de plataforma virtual.
e Programacion académica.

e Desarrollo de contenidos.

e Suministro de docentes especializados.
e Actividades practicas.

e Evaluacion de participacion.

e Certificacion de aprobacion.

e Soporte técnico y académico.

e Entrega de evidencias e informes.

PROGRAMAS DE CAPACITACION REQUERIDOS

Relacion de cursos
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No. Dependencia Curso N“f“?m de Horas
Participantes

Oficina Asesora de

o Disefio de Prompts y Contenidos con |IA 5 24
Comunicaciones
Subgerencia de Fundamentos de Estadistica y
e . . 10 40
Proteccién Animal Programacion en Python
Subgerencia de
3  Regulacion Argumentacion Juridica 3 20
Sanitaria y
Fitosanitaria
Subge.r'enma de Procesamiento y analisis de datos 5 40
Proteccion Vegetal
Subgerencia de Inspeccion, vigilancia y control en puntos
5 Proteccion P V19 y P 10 24
. de frontera
Fronteriza
Subgerencia de
6 Analisis y Norma ISO/IEC 17043:2023 5 40

Diagnostico

Oficina de Control Gestion del Riesgo en Sistemas
7 Interno Integrados de Gestion con Enfoque en la 5 32
NTC ISO 31000:2018

Total, horas de formacion: 220 horas.
ESPECIFICACIONES ACADEMICAS

CURSO 1. DISENO DE PROMPTS Y CONTENIDOS CON IA
Dependencia

Oficina Asesora de Comunicaciones.

Objetivo

Fortalecer las competencias para la construccion de prompts efectivos y generaciéon de
contenidos institucionales mediante herramientas de inteligencia artificial.

Intensidad
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24 horas.
Contenido tematico minimo

e Fundamentos de |IA generativa.

¢ Ingenieria de prompts.

e Disefo de instrucciones efectivas.

e (Generacion de textos institucionales.

e Creacion de imagenes asistidas por IA.
e Automatizacion de contenidos.

e Eticaen eluso de IA.

Resultado esperado

Aplicacién practica de herramientas de IA para la generacion de contenidos institucionales.
CURSO 2. FUNDAMENTOS DE ESTADISTICA Y PROGRAMACION EN PYTHON
Dependencia

Subgerencia de Proteccion Animal.

Objetivo

Fortalecer capacidades para el analisis de datos mediante herramientas estadisticas y
programacion en Python.

Intensidad
40 horas.
Contenido tematico minimo

o Estadistica descriptiva.
¢ Probabilidad.

e Estadistica inferencial.
e Introduccion a Python.
e Numpy.

e Pandas.

e Visualizacién de datos.
e Casos aplicados.
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CURSO 3. ARGUMENTACION JURIDICA

Dependencia

Subgerencia de Regulacion Sanitaria y Fitosanitaria.

Objetivo

Desarrollar habilidades para construir, evaluar y defender argumentos juridicos sélidos.
Intensidad

20 horas.

Contenido tematico minimo
e Teoria de la argumentacion.
¢ Interpretacion juridica.
e Razonamiento juridico.
e Construccion de argumentos.
e Analisis jurisprudencial.
e Técnicas de sustentacion.

CURSO 4. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Dependencia

Subgerencia de Proteccién Vegetal.

Objetivo

Entender y aplicar los conocimientos para el uso efectivo de herramientas informaticas para
el manejo de informacioén cualitativa y cuantitativa que permita la toma de decisiones y
mejoren el desempeno profesional de los aspirantes.

Intensidad

40 horas.

Contenido tematico minimo
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e Procesamiento de datos con Excel avanzado.

e Procesamiento de datos con Excel avanzado — Macros.
e Modelado de datos en Excel y Access

e Visualizacion de datos con Power Bl.

CURSO 5. INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL EN PUNTOS DE FRONTERA
Dependencia

Subgerencia de Proteccion Fronteriza.

Objetivo

Capacitar al personal del ICA en fronteras para prevenir riesgos sanitarios mediante
procedimientos y gestion del riesgo.

Intensidad
24 horas.
Contenido tematico minimo

e Marco institucional y normativo.

e Fundamentos de inspeccion, vigilancia y control (IVC).

e Procesos de inspeccion en puntos de frontera.

o Certificaciones sanitarias y fitosanitarias.

e Gestion del riesgo en frontera.

o Sistemas de informacién y herramientas tecnologicas.

e Procedimientos operativos y articulacién interinstitucional.
e Control, seguimiento y mejora continua.

e Talleres practicos y casos aplicados.

CURSO 6. NORMA ISO/IEC 17043:2023
Dependencia
Subgerencia de Analisis y Diagndstico.

Objetivo
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Proporcionar a los asistentes los conocimientos y las herramientas basicas para entender
e interpretar los requisitos establecidos en la norma ISO/IEC 17043:2023, facilitando su
aplicacion en la planificacion y diseno de un programa de ensayos de aptitud acorde con
las necesidades identificadas y generando la documentacién de soporte necesaria.

Intensidad

40 horas.

Contenido tematico minimo

Médulo 1: INTRODUCCION CURSO. Contextualizacion de la importancia del
curso, alcance y conexién con otros cursos Presentacion de las tematicas a
desarrollar. Resultados finales de aprendizaje.

Moédulo 2: CONCEPTOS ASOCIADOS A LA ISO/IEC 17043:2023,
ESTRUCTURACION DE UN EA Y REQUISITOS GENERALES. Propositos,
antecedentes y campos de aplicacion Estructura de la ISO/IEC 17043:2023 Tipos
de programas de ensayos de aptitud. Anexo A Imparcialidad. Numeral 4.1
Confidencialidad. Numeral 4.2 Tipo de organizacion, organizacion interna,
condiciones que deben definir organizacional y estructuralmente y direccion.
Numeral 5.

Moédulo 3: REQUISITOS DE RECURSOS. Generalidades. Numeral 6.1. Personal.
Numeral 6.2 Instalaciones y condiciones ambientales. Numeral 6.3 Productos y
servicios proporcionados externamente. Numeral 6.4.

Moédulo 4: REQUISITOS DE PROCESO. Revisidon de solicitudes, licitaciones y
contratos. Numeral 7.1.1. Comunicaciones en un esquema de EA. Numeral 7.1.2.
Generalidades del disefio y planificacion del EA. Numeral 7.2.1. Diseno estadistico.
Numeral 7.2.2. Generalidades de la norma ISO 13528:2022 Estructura de la norma
ISO 13528:2022 Valores asignados y su incertidumbre (Variables Cualitativas
anexoB2.1) Operacion de programas de EA. Numeral 4. 6. Evaluacion de
homogeneidad y Estabilidad en un IEA. Operacién de los programas de EA.
Numeral 7.3.3. Instrucciones para los participantes. Numeral 7.3.5. Analisis de datos
y evaluacion de resultados. Numeral 7.4. Medios Gréficos Informes de EA. Numeral
7.4.3. Reportes técnicos. Numeral 7.5.1. Control de datos y gestion de la
informacion. Numeral 7.5.2. Vigilancia de los procesos. Numeral 7.5.3. Trabajo no
conforme. Numeral 7.5.4. Tratamiento de reclamaciones (7.6) y manejo de
apelaciones (7.7).
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e Médulo 5: REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION EA. Requisitos generales.
Numeral 8.1. Documentacién del SGEA. Numeral 8.2. Control de documentos del
SGEA. Numeral 8.3. Control de registros. Numeral 8.4. Acciones para abordar
riesgos y oportunidades. Numeral 8.5 Mejora (8.6) y Acciones Correctivas (8.7)
Auditorias internas. Numeral 8.8 Revisiones por la direccion. Numeral 7.7.

CURSO 7. GESTION DEL RIESGO EN SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION CON
ENFOQUE ISO 31000:2018

Dependencia
Oficina de Control Interno.
Objetivo
Fortalecer competencias en administracion integral de riesgos.
Intensidad
32 horas.
Contenido tematico minimo
e Principios ISO 31000.
e |dentificacion de riesgos.
o Valoracién de riesgos.
e Tratamiento de riesgos.
e Monitoreo.
e Herramientas institucionales.
PARTICIPANTES
Cada curso estara dirigido a funcionarios del ICA.
El numero de participantes por curso sera el establecido en la tabla de necesidades
especificas de cada dependencia, la cual hace parte integral del presente documento. Dicha
cantidad sera de obligatorio cumplimiento para el contratista, sin que sea posible aumentar

o disminuir la cantidad de asistentes por fuera de lo alli senalado.

En consecuencia, el contratista debera impartir el curso al nimero de funcionarios indicado
por dependencia, sin que pueda alegar limitacion u obligacién distinta a la expresamente

Instituto Colombiano Agropecuario (ICA)

Direccion: Edificio Neo Point 83, Av. Carrera 20 # 83-20, Bogota D.C., Colombia.
Correo: contactenos@ica.gov.co

Pagina web: www.ica.gov.co


mailto:contactenos@ica.gov.co
http://www.ica.gov.co/

ICA¥

Instituto Colombiano Agropecuario

definida en la tabla.
PLATAFORMA TECNOLOGICA
La plataforma debera contar como minimo con:

e Acceso web.

o Disponibilidad 24/7.

e (Gestion de usuarios.

e Videoconferencia.

e Descarga de materiales.
e Evaluaciones.

e Reportes.

e (Grabacion de sesiones.
e Soporte técnico.

Condiciones minimas para las grabaciones de las sesiones: El contratista debera garantizar
la grabacion de las sesiones virtuales sincrénicas y ponerlas a disposicién del supervisor
del contrato mediante enlace de acceso o repositorio digital. Las grabaciones deberan estar
disponibles durante la ejecucion del contrato y ser entregadas como evidencia de la
ejecucion de cada curso. Su acceso y utilizacién estaran restringidos a fines institucionales,
académicos, de seguimiento y verificacion contractual, observando las disposiciones
aplicables sobre proteccion y tratamiento de datos personales. Las condiciones operativas
de acceso, organizacion y entrega se precisaran en el Plan de Trabajo, sin desmejorar estas
condiciones minimas.

LICENCIAS, HERRAMIENTAS Y RECURSOS TECNOLOGICOS

El contratista debera suministrar y asumir, a su costo y sin generar erogaciones adicionales
para el ICA, las licencias, suscripciones, accesos, cuentas de usuario, plataformas,
software, aplicaciones y demas herramientas tecnolégicas que resulten necesarias para el
desarrollo de los contenidos, actividades practicas y ejercicios previstos en cada curso.
Estos costos deberan estar incluidos en la propuesta econdmica. Las herramientas
utilizadas deberan contar con condiciones de uso legitimas y mantenerse disponibles
durante el tiempo requerido para la ejecucion de la capacitacion correspondiente.

MATERIAL ACADEMICO
El contratista debera suministrar:

e Presentaciones.
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e Guias.

e Talleres.

e Casos practicos.

e Material de consulta.

e Recursos digitales.
Todo el material sera entregado en formato digital.
Cuando sea requerido por la supervision del contrato y de acuerdo con las caracteristicas
de los participantes, el contratista debera implementar ajustes razonables sobre los
materiales académicos con el fin de facilitar el acceso efectivo a las actividades de
capacitacion por parte de personas con discapacidad
PERFIL DEL EQUIPO FORMADOR
Los perfiles constituyen una condicién de ejecucion contractual.
En aplicacion de las medidas afirmativas previstas en el Decreto 0287 de 2026, el
contratista podra vincular personas con discapacidad para el desarrollo de actividades
académicas, administrativas, tecnoldgicas o de apoyo requeridas para la ejecuciéon
contractual, siempre que acrediten el perfil, la experiencia y la idoneidad exigida para la
actividad correspondiente.
Cada docente debera acreditar:
Formacion
Titulo profesional en disciplinas afines al objeto o tematica del curso a impartir.
Experiencia
Minimo un (1) afio de experiencia relacionada con la tematica del curso.
Experiencia docente
Experiencia demostrable en procesos de capacitacion, formacion o educacion para adultos.

Soportes

El contratista debera presentar al supervisor del contrato, con minimo tres (3) dias habiles
de anterioridad al inicio de cada curso, la totalidad de los siguientes documentos
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correspondientes a cada uno de los docentes que impartira la capacitacion, para efectos de
validacién y verificacion de cumplimiento de los requisitos exigidos:

e Hoja de vida.

e Cédula.

e Diploma del titulo profesional.

o Certificados de experiencia.

o Tarjeta profesional, cuando aplique.

En caso de que el supervisor formule observaciones respecto del cumplimiento del perfil
requerido o de la documentacion aportada, el contratista debera atenderlas y presentar los
ajustes correspondientes antes del inicio del curso. El inicio de la capacitacion estara sujeto
a la verificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos para el perfil del equipo
formador.

La entrega extemporanea o incompleta de los soportes dara lugar a que el supervisor no
autorice el inicio del curso correspondiente, sin que ello sea imputable al ICA.

Soporte de la Plataforma Tecnolégica
Condiciones de Accesibilidad

La plataforma tecnolégica utilizada para el desarrollo de las actividades de capacitacion
debera incorporar condiciones de accesibilidad digital que permitan su utilizaciéon por
personas con discapacidad, aplicando cuando corresponda criterios de accesibilidad
universal, disefo universal y ajustes razonables.

Como minimo la plataforma debera:

e Permitir el acceso mediante navegadores web convencionales.

o Ser compatible con herramientas de lectura de pantalla cuando técnicamente
proceda.

e Permitir navegacion mediante teclado.

e Permitir visualizacién adecuada desde diferentes dispositivos.

o Facilitar el acceso a materiales digitales en formatos accesibles.

o Garantizar que los recursos tecnoldgicos utilizados no generen barreras
injustificadas para la participacion de personas con discapacidad.

CERTIFICACION
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El contratista expedira Certificados de Participaciéon en formato digital a los funcionarios que
participen en las actividades académicas programadas.

El certificado debera contener:

e Nombre del participante.

e Curso realizado.

e Intensidad horaria.

e Fechas de ejecucion.

o Constancia de participacion.

e« Nombre de la entidad capacitadora.
e Firma autorizada.

Criterio para la expedicion del certificado

Participacién en las actividades académicas programadas. Las actividades evaluativas que
se desarrollen tendran caracter formativo y sus resultados haran parte del seguimiento
académico, sin que se exija una calificacion minima como condicion para la expedicién del
certificado, salvo que para un curso especifico se establezca expresamente lo contrario en
el presente anexo.

PRODUCTOS ENTREGABLES

Producto Descripcion Plazo de Entrega

Cronograma detallado de los 7
cursos (fechas de inicio, Dentro de los 3 dias habiles
duracién, grupos, horarios, siguientes al acta de inicio.

docentes asignados).

1. Plan de Trabajo

Reporte con listado de

2. Informe de funcionarios inscritos por | 2 dias habiles antes del inicio
Inscripcion curso, sede, perfil y horario | de cada curso.
preferido.

Ejecucion del curso segun

3. Desarrollo de| contenido tematico, Durante el plazo de ejecucion
cada curso metodologia y duracién | del contrato.
aprobados.
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Producto Descripcion Plazo de Entrega

Documento que contenga: acta
0 registro de asistencia,
registro de  participacion,
resultados de las actividades
4. Informe Final de| académicas o evaluativas
Ejecucion por curso| realizadas cuando aplique,
resultados de encuesta de
satisfaccion, analisis de logro
de objetivos y
recomendaciones.

Dentro de los 3 dias habiles
siguientes a la finalizacion de
cada curso.

Certificado digital (PDF) para
cada funcionario que participe
en las actividades académicas
programadas. Debe incluir:
nombre del curso, nombre del A mas tardar 3 dias habiles
participante, duracion, fechas | después de finalizado cada
de ejecucion, contenido curso.

tematico, constancia de
participacién, nombre de la
entidad capacitadora y firma
autorizada.

5. Certificados de
participacion

Documento que integre los
resultados de todos los cursos,
lecciones aprendidas,
propuestas de mejora para
futuros PIC y reporte de
6. Informe cumplimiento de las medidas
Consolidado Final | de inclusion, accesibilidad y
participacion de poblacion
sujeto de especial protecciéon
constitucional que hayan sido
implementadas durante la
ejecucion contractual.

Dentro de los 4 dias habiles
siguientes a la finalizacion del
ultimo curso.

En todo caso, la totalidad de los productos entregables debera presentarse dentro del plazo
de ejecucion del contrato.

CRITERIOS DE ACEPTACION
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Los servicios seran recibidos a satisfaccion cuando:

e Se ejecute el 100% de las horas contratadas.
e Se desarrollen los contenidos aprobados.

e Se entreguen los productos entregables.

e Se presenten los informes requeridos.

e Se expidan los certificados correspondientes.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El contratista debera cumplir las disposiciones vigentes sobre proteccion y tratamiento de
datos personales, en especial a la Ley 1581 de 2012 y sus normas reglamentarias,
garantizando la confidencialidad, integridad y uso adecuado de la informacion suministrada
por el ICA durante la ejecucion del contrato.

CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION

o El contrato tendra una duracion hasta el veintiuno (21) de diciembre de 2026.

e La ejecucion sera virtual sincronica.

o El presupuesto oficial para el proceso de contratacion corresponde a la suma de
SESENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS DIECISIETE MIL VEINTITRES
PESOS M/CTE ($69.817.023) INCLUIDO EL IVA y demas impuestos, gastos, tasas,
contribuciones, costos directos e indirectos. El contratista debera ejecutar todas las
actividades establecidas en el cronograma aprobado por la supervision.

e Se precisa que cualquier modificacion al cronograma, metodologia o contenido del
curso debera ser informada por el contratista al supervisor con una antelacion
minima de dos (2) dias habiles antes del inicio previsto de la actividad respectiva.
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