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POLICIA METROPOLITANA DE CUCUTA — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TIPO B NORTE DE

San José de Cucuta,

13 0CT 207¢

SANTANDER

ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO

1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

PRESTACION DEL SERVICIO DE IMPRESION, ESCANEO Y FOTOCOPIADO
BAJO OUTSOURCING COMO SOPORTE LOGIiSTICO PARA GARANTIZAR LA
CONTINUIDAD EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TIPO B NORTE DE SANTANDER, SEGUN
CANTIDADES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DESCRITAS EN EL ANEXO

/iCI
IMPRESION,
SCANNER

BAJO
MODALIDAD

1 FOTOCOPIADO
LA

OUTSOURCING

WDE<

Y SERVICIO DE
OUTSOURSING

DE IMPRESION

UPRES
DENOR

DE

$40.864.700,00

. TECNICO.
11 DESCRIPCION
GENERAL DEL
OBJETO - . - — - = -
44103100 Equipos de oficina accesorios y | Maquinaria, suministros y | Suministros para impresora,
suministros accesorios de oficina fax y fotocopiadora
Servicios de gestion, servicios Servici . | servicios de alquiler a
80161800 profesionales de empresas y ervnqol se 8POYO | arrendamiento de equipos de
servicios administrativos gerencia oficina
Servicios basados en - .
s . N S d lquil
81112400 'T"gfn’:)'z;;'""es“gac'°" y Servicios Informaticos arrendamiento de. hardware
de computador
El valor estimado para la presente contratacién es de CUARENTA MILLONES
OCHOCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL SETESCIENTOS PESOS
($40.864.700,00) M/CTE incluido impuestos y deducciones de ley, distribuidos de la
siguiente manera, asi:
Vigencia 2026 VEINTE MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL
SETESCIENTOS PESOS ($20.864.700,00) M/CTE
1.2  VALOR Vigencia 2027 VEINTE MILLONES DE PESOS ($20.000.000,00) M/CTE
ESTIMADO

$40.864.700,00

VALOR TOTAL ESTIMADO

$40.864.700,00
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1.3  CERTIFICACION
PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES,
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO Y/O
INVERSION Y/O
VIGENCIAS FUTURAS.

De acuerdo al Plan de Compras No. Fecha: 13 octubre de 2026.

SISCO: PR-MECUC-0215-26

Valor: $20.864.700,00

SERVICIO DE
OUTSOURSING 1
DE IMPRESION

13/10/2026 380-2026 $40.864.700,00 $ 40.864.700,00

Total $ 40.864.700,00 $40.864.700,00

1.4 CLASE DE
CONTRATO

| Prestacion de servicios, (Art 32 Ley 80 de 1.993, Cddigo Civil y Codigo de Comercio).

1.5 PERFIL'Y
CALIDAD DE LOS
PROPONENTES

Podran participar todas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras con
representacion o sucursal en Colombia, en forma individual o conjunta (Consorcio,
Unién Temporal u otras formas de asociacién), que estén en capacidad de ejecutar el
objeto del presente proceso y cumplan con todos los requisitos exigidos para el mismo,
por la Policia Metropolitana de Cucuta de conformidad con el Decreto 1082 de 2015.

De igual forma, pueden participar las Pymes y/o MiPymes y productores Nacionales de
conformidad con lo establecido en las Leyes 2069 de 2020, 816 de 2003, el Decreto
1082 de 2015 y Decreto 1860 de 2021, con el fin de determinar la obligacion de cerrar
el proceso a proponentes con este tamafio empresarial.

Articulo 2.2.1.2.4.2.2. Convocatorias limitadas a Mipyme. Las Entidades Estatales
independientemente de su régimen de contratacion, los patrimonios auténomos
constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos,
deben limitar la convocatoria de los Procesos de Contratacién con piuralidad de
oferentes a las Mipyme colombianas con minimo un (1) afio de existencia, cuando
concurran los siguientes requisitos:

1. El valor del Proceso de Contratacién sea menor a ciento veinticinco mil délares de los
Estados Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para
el efecto determina cada dos afios el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2. Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para
limitar la convocatoria a Mipyme colombianas. Las Entidades Estatales
independientemente de su régimen de contratacién, los patrimonios auténomos
constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos,
deben recibir estas solicitudes por lo menos un (1) dia habil antes de la expedicién del
acto administrativo de apertura, o el que haga sus veces de acuerdo con la normativa
aplicable a cada Proceso de Contratacion.
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Tratandose de personas juridicas, las solicitudes solo las podran realizar Mipyme, cuyo
objeto social les permita ejecutar el contrato relacionado con el proceso contractual.

Paragrafo. Las cooperativas y demas entidades de economia solidaria, siempre que
tengan la calidad de Mipyme, podran solicitar y participar en las convocatorias limitadas
en las mismas condiciones dispuestas en el presente articulo.

Articulo 2.2.1.2.4.2.4. Acreditacion de requisitos para participar en convocatorias
limitadas. La Mipyme colombianas deben acreditar que tiene el tamafio empresarial
establecido por la ley de la siguiente manera:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador
publico, adjuntando copia del registro mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificaciéon expedida por el representante legal y el
contador o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado
de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la
autoridad competente para expedir dicha certificacion.

Para la acreditacién deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial
establecidos de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las
normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Paragrafo 1. En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicién con la
copia del certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual deberd encontrarse
vigente y en firme al momento de su presentacion.

Paragrafo 2. Para efectos de la limitacién a Mipyme, los proponentes aportaran la copia
del registro mercantil, del certificado de existencia y representacion legal o del Registro
Unico de Proponentes, segin corresponda conforme a las reglas precedentes, con una
fecha de maximo sesenta (60) dias calendario anteriores a la prevista en el cronograma
del Proceso de Contratacién para el inicio del plazo para solicitar la convocatoria
limitada.

Paragrafo 3. En las convocatorias limitadas, las Entidades Estatales
independientemente de su régimen de contratacién, los patrimonios auténomos
constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos,
solo deberan aceptar las ofertas de Mipyme o de proponentes plurales integrados
Unicamente por Mipyme.

1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

JUSTIFICACION: En atencién a lo consagrado en el literal a) del numeral 1.1. del capitulo 1Il de la Resolucion No.
03049 de 2014, "Por medio de la cual se adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional”, actualizada,
modificada y complementada por la Resolucién No. 00090 de 2018 y su apéndice 2° del 2020, la UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TIPO B NORTE DE SANTANDER de la Policia Nacional de Colombia, procede a detallar
en forma precisa la necesidad del servicio requerido, asi como las razones que sustentan la celebracién del presente
contrato, cuyo objeto consiste en la PRESTACION DEL SERVICIO DE IMPRESION, ESCANEO Y FOTOCOPIADO
BAJO OUTSOURCING COMO SOPORTE LOGISTICO PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD EN LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TIPO B NORTE DE
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SANTANDER, segun cantidades y especificaciones técnicas descritas en el Anexo Técnico, para lo cual se
puntualizan a continuacién los aspectos de necesidad, conveniencia y oportunidad de la contratacion.

i) LA NECESIDAD

La Unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de Santander tiene a su cargo la atencion integral en salud de 22.765
usuarios y/o afiliados del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en el departamento Norte de Santander,
poblacién que demanda de manera constante la generacion de documentacion clinica y administrativa asociada a la
prestacion del servicio de salud, tales como historias clinicas, 6rdenes médicas, resultados de examenes de
laboratorio y de ayudas diagnésticas, remisiones, autorizaciones y demas soportes propios de la atencion asistencial.

En desarrollo de su gestién misional, la Unidad genera un promedio mensual de 15.000 impresiones, volumen que
debe ser atendido a través de 8 maquinas de impresion ubicadas de manera estratégica en las diferentes
dependencias asistenciales y administrativas de la Clinica, con el fin de garantizar la oportuna generacion de la
documentacién requerida para la atencion de los usuarios.

Asi mismo, la planta de personal que labora en la Unidad asciende a 180 funcionarios, discriminados en 45
funcionarios uniformados de la Policia Nacional y 135 servidores no uniformados, entre personal asistencial y
administrativo, quienes en el ejercicio de sus funciones requieren de manera permanente la impresion de ordenes
médicas, resultados de examenes, documentos propios de los procesos contractuales de la Unidad, asi como demas
impresiones, escaneos y fotocopias indispensables para el normal desarrollo de las actividades asistenciales y
administrativas de la Clinica.

Actualmente la Unidad no cuenta con el parque de equipos de impresion, escaneo y fotocopiado en la cantidad,
capacidad y condiciones técnicas suficientes para atender dicho volumen documental, ni con el personal técnico
especializado, ni con los insumos (téner, papel, repuestos, mantenimiento preventivo y correctivo) requeridos para
sostener dicha operacién con recursos propios de la Institucion. En consecuencia, la Unica alternativa idonea para
satisfacer la necesidad identificada consiste en la contratacién del servicio de impresién, escaneo y fotocopiado bajo
la modalidad de outsourcing, mediante la cual el contratista asume el suministro, la instalacién, el mantenimiento y
el soporte técnico integral de los equipos requeridos, segun las cantidades y especificaciones técnicas descritas en
el Anexo Técnico.

i) LA CONVENIENCIA

Resulta conveniente para la Unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de Santander adelantar la contratacion del
servicio de impresion, escaneo y fotocopiado bajo la modalidad de outsourcing, en la medida en que dicho esquema
permite garantizar la disponibilidad permanente de los equipos requeridos en 6ptimas condiciones de
funcionamiento, sin que la Institucion deba asumir la inversién de capital que implicaria la adquisiciéon directa de
dichos bienes, ni los costos derivados de su mantenimiento, repuestos e insumos, los cuales quedan a cargo del
contratista.

De igual manera, la contratacién del servicio constituye un soporte logistico indispensable para garantizar la
continuidad en la prestacion de los servicios de salud, comoquiera que la generacién oportuna de érdenes medicas,
resultados de examenes y demas documentos clinicos y administrativos incide de manera directa en la atencion en
salud de los 22.765 usuarios y/o afiliados adscritos a la Unidad, asi como en el normal desarrollo de los procesos
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contractuales y administrativos a cargo de los 180 funcionarios (45 uniformados y 135 no uniformados) que alli
prestan sus servicios.

Asi mismo, la contratacién resulta conveniente desde el punto de vista administrativo y presupuestal, comoquiera
que permite a la Institucién optimizar sus recursos financieros, dar cumplimiento a las politicas de austeridad del
gasto publico y de cero papel, y concentrar sus esfuerzos institucionales en el cumplimiento de su misién
constitucional de prestacién del servicio de salud, trasladando a un tercero especializado el soporte logistico, técnico
y operativo requerido para el manejo documental de la Unidad.

ili) LA OPORTUNIDAD

Teniendo en cuenta que el servicio de impresion, escaneo y fotocopiado constituye un soporte transversal e
indispensable para la operacién diaria de la Unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de Santander, se hace
necesario que el mismo se encuentre disponible de manera ininterrumpida a partir del mes de noviembre de la
presente vigencia y hasta el mes de febrero de la vigencia 2027, periodo durante el cual se debe garantizar la
continuidad en la prestacién de los servicios de salud a los usuarios y/o afiliados del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional en Norte de Santander, asi como el normal desarrollo de las actividades asistenciales y
administrativas de la Unidad. Dicho plazo de ejecucién coincide con lo programado en el Plan Anual de Adquisiciones
de la Unidad para la presente vigencia fiscal.

De otra parte, en cuanto a la existencia de Acuerdos Comerciales o Tratados de Libre Comercio vigentes para el
Estado Colombiano, en los términos del Decreto 1082 de 2015, se precisa que dicha verificacién debera surtirse por
parte del area de contratos de la Unidad conforme a la modalidad de seleccion que finalmente se determine para el
presente proceso, dejandose constancia de tal verificacién en el respectivo documento de analisis, cuando a ello
haya lugar.

Con la presente contratacion, la Unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de Santander da cumplimiento a la
normatividad vigente en materia de austeridad del gasto, toda vez que el servicio de outsourcing resulta mas eficiente
en términos de costo-beneficio frente a la adquisicién directa de los equipos requeridos.

En consecuencia, de conformidad con lo expuesto, la presente contratacién resulta necesaria, conveniente y
oportuna para garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios de salud de la Unidad Prestadora de Salud
Tipo B Norte de Santander.

2, ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

La Policia Metropolitana de Cucuta, Departamento de Policia Norte de Santander, Regién Numero Cinco,
Compaiia Antinarcéticos Y UPRES DENOR, en las ultimas vigencias ha realizado procesos de contrato con
objetos similar al presente estudio previo para la adquisicién de los servicios segun lo dispuesto en el eco del
2456proceso como se debe diligenciar el siguiente cuadro:
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NUMERODEL

CONTRATO Y FEGHADE | oBiETO.
SUSCRIPCION |

SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD
POLICIA DE OUTSOURCING, PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA DIRECCION
METROPOLITANA DE 76710061 210EL | GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL, AREA LOGISTICA o sl NO
CUCUTA ¢DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA Y DIFERENTES

UNIDADES A NIVEL NACIONAL

SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD
POLICIA DE OUTSOURCING, PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA DIRECCION
METROPOLITANA DE T a0 2 GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL, AREA LOGISTICA | inCUCSA sl NO
CUCUTA ¢DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA Y DIFERENTES

UNIDADES A NIVEL NACIONAL

SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD
POLICIA DE OUTSOURCING, PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA DIRECCION
METROPOLITANA DE O oot GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL, AREA LOGISTICA | iiecUCSA sl NO
CUCUTA ¢DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA Y DIFERENTES

UNIDADES A NIVEL NACIONAL

3. Informacion verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio
previo.

4. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

MINIMA CUANTIA: Teniendo en cuenta lo dispuesto en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1882 de 2018 y
el Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860 de 2021, se utilizara la modalidad de seleccion de:

E. MiNIMA CUANTIA Previsto en el Capitulo 2, Seccién 1, Subseccion 5, Articulo 2.2.1.2.1.5.2 establece el
procedimiento para la contratacién de minima cuantia, cuyo valor no exceda del 10% de la menor cuantia de
la Entidad Estatal, independientemente de su objeto.

5. CRITERIOS DE SELECCION

41. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los factores de verificacion técnicas estan descritos en el anexo ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS
del presente estudio previo, los cuales se comprobarén como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE

Con el fin de garantizar la calidad para el objeto del presente proceso y evitar incumplimientos, se requiere
acreditar experiencia en contratos cuyo objeto sea igual o similar al objeto del presente contrato ejecutados en
cualquier tiempo con empresas publicas o privadas y su cuantia sea igual o superior al 100% del presupuesto
oficial asignado, para lo cual el oferente debera presentar certificacion o copia de un contrato y debera tener la
siguiente informacion:

La certificacion debe contener como minimo la siguiente informacién:
* Nombre o razén social de contratante.

« Nombre o razén social del contratista.

* Objeto del contrato.

* Lugar de ejecucion del contrato.
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* Numero del contrato si aplica.

* Fecha de inicio del contrato.

* Fecha de terminacion del contrato.

» Valor del contrato.

+ Debe ser suscrita por la persona competente de la entidad contratante.

+ Direccion de ubicacién, correo electronico y nimero telefénico del contratante para objeto de verificacion.
+ Con calificacion buena o excelente del contrato ejecutado.

La certificacion de contrato suscrito con empresas privadas, se debe anexar también copia del contrato y de la
factura de venta.

Si el contrato corresponde a un contrato ejecutado bajo la modalidad de Consorcio o Union Temporal, el valor
del contrato a considerar sera igual al valor total facturado del contrato multiplicado por el porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes, para lo cual se debera anexar copia del documento consorcial o
de unién temporal donde se pueda verificar el porcentaje de participacion.

NOTA 1: Las certificaciones seran objeto de verificacion, no seran tenidas en cuenta aquellas certificaciones
cuya calificacion sea REGULAR o MALA.

NOTA 2: En los documentos soporte de la certificacion debe ser de posible verificacion, que el objeto tenga
relacién con lo solicitado, el valor de estos y el valor final del contrato.

No se admiten certificaciones de subcontrataciones.

No se tendran en cuenta contratos en ejecucion (entiéndase en ejecucién hasta el recibo del bien o prestacién
del servicio).

No se aceptan certificaciones con enmendaduras.

NOTA 3: No seran tenidas en cuenta aquellas certificaciones en las que no se pueda constatar que el contratista
cumplié con el objeto contractual o aquellos documentos que no sean certificaciones o que no cumplan con las
caracteristicas descritas anteriormente.

4.1.2 NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO (En caso que aplique)

El proponente debera en la propuesta anexar certificacién donde indigue que cuenta con dos (02) técnicos

en sistemas, con titulo de idoneidad expedido por una entidad de educacién debidamente reconocida ante el
Ministerio de Educacién, para la administracién y soporte técnico de la soluciéon de impresion, scanner y
fotocopiado. Aunado a lo anterior, el oferente debera anexar copia de los diplomas y/o certificados de estudio,
asi como la hoja de vida de los mismos, con experiencia minimo de dos afios.

El proponente debera en la propuesta anexar certificacion donde indigue que cuenta con un (01) Ingeniero

de Sistemas, con titulo profesional expedido por entidad de educacién superior debidamente reconocida ante
el Ministerio de Educacién, donde se evidencie que cursé y aprobd los estudios. Aunado a lo anterior, el oferente
debera anexar copia de los diplomas y/o certificados de estudio, la hoja de vida de la misma experiencia minimo
de dos afios.

4.1.3 EXPERIENCIA

La experiencia del proponente sera la requerida en el Anexo ESPECIFICACIONES TECNICAS MIiNIMAS.
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4.1.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL

La experiencia del personal seré la requerida en el Anexo ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.

4.1.5 CAPACIDAD OPERATIVA

Con el fin de garantizar el servicio de Impresién, Scanner y Fotocopiado bajo la modalidad de Outsourcing, el
oferente debe certificar por escrito que se compromete a cumplir con la ejecucion del contrato, mantener el
personal disponible en caso de ser requerido, la disponibilidad de equipos en funcionamiento, papeleria,
software de control impresién y fotocopiado, forma de pago y demas, impresoras disponibles y demas que se
deriven del objeto de contrato, durante plazo de duracion del contrato que cuenta con direccién, teléfonos, datos
generales de la empresa.

4.1.6 OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES (En caso de que aplique)

Otras condiciones técnicas verificables estdn descritas en el Anexo ESPECIFICACIONES TECNICAS
MINIMAS del presente estudio previo.

4.2 EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA (dependiendo de la modalidad de seleccién)
4.2.1 EVALUACION ECONOMICA

De conformidad a la subseccion 5 articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1860 del 2021, la Policia Metropolitana de
Cucuta, revisara las ofertas econdmicas y verificara que la oferta que ofrezca menos precio, por la suma de los
articulos y/o servicios sin superar el valor estimado por items, cumpla con las condiciones de la invitacion, SI
esta no cumple, se verificara el cumplimiento de los requisitos de la invitacién de la oferta con el segundo mejor
precio, y asi sucesivamente; Lo anterior sin perjuicio a lo establecido para la subsanabilidad, establecido en los
términos del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007.

Se haran dos (02) preguntas de tipo “lista de precios” en la plataforma SECOP |l para la presentacion de la
oferta econémica, las cuales deben ser diligenciadas conforme lo indica la entidad (No diligenciar de forma
correcta estas preguntas es causal de rechazo de la propuesta); asi:

e En la primera pregunta, los proponentes deben, registrar en la plataforma SECOP Ii, casilla precio
unitario, el valor del presupuesto oficial sin descuentos, la suma de CUARENTA MILLONES
OCHOCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL SETESCIENTOS PESOS ($40.864.700,00) M/CTE,
incluido impuestos y deducciones de ley.

¢ En la segunda pregunta, los oferentes deberan registrar en la plataforma SECOP I, en la casilla
denominada “precio unitario”, el precio unitario ofrecido para cada uno de los items, los cuales no
podran superar los precios establecidos por la entidad, en caso de superarlos sera causa derechazo
de la oferta (Los precios unitarios estimados incluyen IVA y demas impuestos de ley).

4.2.2 FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION:

No aplica.

4.2.3 CRITERIOS DE DESEMPATE
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4.2.3 CRITERIOS DE DESEMPATE

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el articulo
3 del Decreto 1860 de 2021, en caso de empate de dos o mas ofertas en los procesos de contratacion, el
contratante debera utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente
favorecido, asi:

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia intrafamiliar o de la
persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por
mujeres cabeza de familia, mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o personas juridicas en las cuales
participe o participen mayoritariamente.

3. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que
por lo menos el diez por ciento (10%) de su némina estd en condicién de discapacidad a la que se
refierelaLey361de1997.Silaofertaespresentadaporunproponenteplural, el integrante del oferente que acredite
que el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicién de discapacidad en los términos del presente
numeral, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el consorcio, unién
temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia
acreditada en la oferta.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor proporcion de personas
mayores que no sean beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el
requisito de edad de pensién establecido en la Ley.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en la Ley, que
por lo menos diez por ciento (10%) de su némina pertenece a poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanquera, Rrom o gitanas.

6. Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracion o reincorporacién o de la persona juridica en
la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por personas en
proceso de reincorporacion, y/o personas juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una
madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporacion o reintegracién, o una persona juridica
en la cual participe o participen mayoritariamente, y, que tenga una participaciéon de por lo menos el veinticinco
por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la persona en proceso de
reincorporacion o reintegraciéon, o la persona juridica aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de reincorporacion
o reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados,
socios o accionistas de los miembros del proponente plural.

8. Preferir la oferta presentada por una MiPymes o cooperativas o asociaciones mutuales; o un proponente
plural constituido por MiPymes, cooperativas o asociaciones mutuales.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o pequefias empresas,
cooperativas o asociaciones mutuales.

10. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacién contable con corte
a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos realizados a
MiPymes, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente, realizados durante
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el aio anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos
una MiPyme, cooperativa o asociacién mutual que tenga una participacién de por lo menos el veinticinco por
ciento (25%); (b) la MiPyme, cooperativa o asociaciéon mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de
la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MiPyme, cooperativa o asociaciéon mutual ni sus accionistas,
socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o
Sociedad BIC, del segmento MiPymes.

12. De conformidad con la Ley 2479 de 2025 “Por medio de la cual se crea el Programa Nacional de
Acompafiamiento Integral al Egresado del Sistema de Proteccién del ICBF, se fortalece la oferta estatal, las
redes de apoyo y se orientan acciones en procura de su desarrollo integral - Ley hijos del Estado” en el articulo
22, modifica un numeral al articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, se agrega el siguiente criterio de desempate;
asi: “(...) Articulo 22°. Adicidonese un numeral al articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, el cual quedara asi: (...) 12.
Preferir la propuesta presentada por personas que acrediten: (a) ser jévenes Egresados del Sistema de
Proteccion del ICBF en las condiciones establecidas en la presente ley; o (b) de la persona juridica en la cual
participe o participen mayoritariamente, es decir, que mas del cincuenta por ciento (50%) de la composicién
accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida por jovenes egresados del Sistema de
Proteccién del ICBF; o, (c) la oferta presentada por de un proponente plural con una participacién de al menos
un veinticinco por ciento (25%) de una persona que acredite ser Egresado del Sistema de Proteccion del ICBF
0 una persona juridica en las cuales se acredite participacion mayoritaria de jovenes egresados del Sistema de
Proteccion del ICBF. (...)"

13. Si persiste el empate, la Entidad convocara a una audiencia de sorteo mediante mensaje publico, y se
seleccionara en orden de elegibilidad mediante el procedimiento de sorteo por balotas al oferente que obtenga
el mayor namero.

14. Los criterios de calidad para evaluar la mejor relacién calidad-precio podran incluir criterios ambientales o
sociales vinculados al objeto del contrato.

Los criterios ambientales podran referirse, entre otras, a variables como la reduccién del nivel de emisién de
gases de efecto invernadero; el empleo de medidas de eficiencia energética y la utilizacion de energia
procedente de fuentes renovables durante la ejecucion del contrato.

Los criterios sociales se referiran, entre otras, a las siguientes finalidades: fomento de la integracién social de
personas con discapacidad, inclusién de personas pertenecientes a grupos vuinerables en la ejecucion del
contrato y, en general, la insercién sociolaboral de personas en situacién de riesgo de exclusién social y la
eliminacién de criterios sospechosos de discriminacion; el fomento de la contrataciéon femenina o poblacién
LGTBIQ+; madres cabeza de hogar; personas que no cuenten con cualificaciones educativas de formacién
Secundaria o profesional superior; victimas del conflicto armado; criterios referidos al suministro o a la utilizacion
de productos basados en un comercio justo durante la ejecucion del contrato, en los términos definidos por el
articulo 4° de la Ley 2046 de 2020. Teniendo en cuenta el objeto del contrato, se aplicaran los criterios sociales
citados anteriormente, previo cumplimiento de los requisitos legales de inscripciéon y/o certificacién segun
corresponda. Para acreditar los factores de desempate se tendran en cuenta las definiciones establecidas en
el Decreto 1082 de 2015, sus modificaciones y demas normas concordantes.

Los factores de desempate seran aplicables en el caso de las cooperativas y asociaciones mutuales que
cumplan con los criterios de clasificacion empresarial, definidos por el Decreto 957 de 2019, priorizando
aquellas que sean micro, pequefias 0 medianas. Para los criterios enunciados que involucren la vinculacion de
capital humano, el oferente debera acreditar una antigliedad igual o mayor a un afo. Para los casos de
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constitucién inferior a un afo se tendra en cuenta a aquellos trabajadores que hayan estado vinculados desde
el momento de constitucidn de la misma.

NOTA 1: la condicion de mujer cabeza de familia se acreditara con la declaracién ante notario de conformidad
Con lo previsto en el paragrafodelarticulo2de laLey82de 1993, modificado por elarticulo1® delalL.ey1232 de 2008
— «Por la cual se expiden normas para apoyar de manera especial a la mujer cabeza de familia» — establece
que «La condicion de Mujer Cabeza de Familia y la cesacion de la misma, desde el momento en que ocurra el
respectivo evento, debera ser declarada ante notario por cada una de ellas, expresando las circunstancias
basicas del respectivo caso y sin que por este concepto se causen emolumentos notariales a su cargo (...)».

NOTA 2: la condicidon de mujer victima de violencia intrafamiliar se acredita con la medida de proteccion
expedida por la autoridad competente de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley 1257 de 2008
«Por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y sancion de formas de violencia y discriminacién
contra las mujeres, se reforman los Codigos Penal, de Procedimiento Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan
otras disposiciones» —, dispone que «Las situaciones de violencia que dan lugar a la atencién de las mujeres,
sus hijos e hijas, se acreditaran con la medida de proteccion expedida por la autoridad competente, sin que
puedan exigirse requisitos adicionales».

NOTA 3: el proponente que desee acreditar que por lo menos el 10% de la nédmina estd en condiciéon de
discapacidad a que se refiere la Ley 361 de 1997, debe aportar la certificacion expedida por el Ministerio de
Trabajo, en la cual conste que el personal en condicion de discapacidad lo contraté por lo menos con
anterioridad a un afio. Es importante tener en cuenta que, si el proponente adjudicatario se hizo acreedor a esta
regla de desempate, el personal debera mantenerse por un lapso igual al de la contratacién. La constancia
correspondiente emitida por el Ministerio de Trabajo debera estar vigente en el momento en que la Entidad
aplique los criterios de desempate.

NOTA 4: para acreditar la vinculacién en mayor proporcién de personas mayores que no sean beneficiarios de
la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pension
establecido en la Ley, el proponente debera allegar certificaciéon suscrita por el representante legal en la que se
relacione el personal vinculado que cumple con estas condiciones indicando: 1) Nombre y apellidos, 2) Edad,
3) No de identificacion, 4) Tipo de vinculaciéon, 5) Fecha de vinculacion. Igualmente debera anexar copia de la
cédula del personal relacionado y el contrato que soporta la vinculacién.

NOTA 5: para acreditar que por lo menos el 10% de sus trabajadores pertenece a las poblaciones indigena,
negra, afrocolombiana, raizal, el proponente debera aportar certificacion suscrita por el representante legal en
la que se relacione la totalidad del personal vinculado y el personal vinculado que cumpla estas condiciones
indicando: 1) Nombre y apellidos, 2) No de identificacién, 3) Tipo de vinculacion, 4) Fecha de vinculacion.
Igualmente, por cada persona que reuna estas condiciones debera anexar copia de la cédula de ciudadania, el
contrato que soporta la vinculacién y la acreditacion que expide el Ministerio del Interior que acredita la
pertenencia a estas poblaciones.

NOTA 6: la condicion de persona en proceso de reintegracion o reincorporacion se acredita con la certificacién
expedida por la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacién ARN.

NOTA 7: para acreditar que ni la madre cabeza de familia 0 persona en proceso de reincorporacion o
reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios
o accionistas de los miembros del proponente plural. El proponente debera aportar certificacion expedida por
el representante legal del integrante del proponente plural que acredite tal condicién.
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NOTA 8: la condiciéon de MiPymes se acreditara, conforme a lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 1150 de
2007, modificado por el articulo 34 de la Ley 2069 de 2020, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.4.2.4 del
Decreto 1082 de 2015, modificado por el articulo 5 del Decreto 1860 de 2021, las personas naturales mediante
certificacién expedida por ellos y un contador publico, adjuntando copia del registro mercantil y las personas
juridicas mediante certificacién expedida por el representante legal y el contador o revisor fiscal, si estan
obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y representacion legal expedido por la
Camara de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificacion.

NOTA 9: para la aplicacién del criterio de desempate establecido en el numeral 10), el proponente debera
aportar los estados financieros o informacion contable con corte a 31 de diciembre del afio anterior, que permita
establecer tal circunstancia.

NOTA 10: para acreditar que ni la MiPyme, cooperativa o asociaciéon mutual ni sus accionistas, socios o
representantes legales sean empleados, socios o0 accionistas de los miembros del proponente plural. El
proponente debera aportar certificacion expedida por el representante legal o el revisor fiscal (si tiene la
obligacién de tenerlo) del integrante del proponente plural que acredite tal condicion.

NOTA 11: para acreditar la condicion de Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo BIC, bastara con el
Certificado de Existencia y Representacion Legal de la sociedad en la que se evidencie dicha denominacion
conforme al articulo 2° de la Ley 1901 de 2018.

5. CONDICIONES DEL CONTRATO
5.1. LUGAR DE ENTREGA

El lugar de entrega se llevara a cabo en las instalaciones de la unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de
Santander, previas coordinaciones con el supervisor del presente contrato.

5.2. FORMA DE EJECUCION

El objeto del contrato a celebrar se ejecutara en forma de tracto sucesivo, de acuerdo a las necesidades de
la institucién, previa coordinacién con el supervisor designado para la ejecucién de la aceptacion de oferta.

5.3. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion que se derive del presente proceso sera contado a partir de la firma de la aprobacién de
la garantia anica y hasta el 28 de febrero de 2027 o hasta agotar presupuesto, lo primero que ocurra.

Es exclusiva responsabilidad del contratista ejecutar los calculos pertinentes para dar cumplimiento a dicho
plazo de entrega a la unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de Santander, y los que llegasen a ser
legalmente responsables, a plena satisfaccién. Igualmente es responsabilidad exclusiva del proponente asumir
todos los costos directos e indirectos que genere la ejecucion de las actividades tales como: pago de salarios
a los trabajadores por sus jordanas supletorias, domingos o feriados, que sean necesarios laborar para cumplir
con el plazo contractual, asi mismo los costos adicionales que se generen por la utilizacién de maquinaria y
transporte si los hubiere, y demas recursos que se empleen con este propésito, correran por cuenta y riesgo
del contratista.

54. FORMA DE PAGO
La Policia Metropolitana de Cucuta - unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de Santander, pagara al

contratista el valor de la aceptacion de oferta en forma total, conforme a la radicacion parcial de las facturas de
cobro segun la descripcién del objeto del contrato, contra entrega a la recepcion de los bienes y /o servicios, a
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quien se le consignara en la cuenta suministrada y certificada por la entidad, previa presentacion de la factura
a través del aliado tecnolégico (SIIF) del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, al (los) supervisor (es)
designado (s) constancia del Pago de aportes par fiscales de sus empleados del mes inmediatamente anterior
y el recibo a satisfaccion expedido por parte del (los) supervisor (es); una vez que la direccion del Tesoro
Nacional situé los recursos correspondientes al PAC.

Los pagos que se efectien en el contrato se realizaran contra entrega, dentro de los sesenta (60) dias
calendario siguientes a la radicacién y asignacién del turno para pago respectivo, previa presentacion de la
factura acompafada de constancia de recibo a satisfaccion de los bienes y/o servicios objeto del contrato
suscrito por el respectivo supervisor (es) y segun articulo 23 de la ley 1150 de 2007 constancia de pago de los
aportes parafiscales y demas documentos exigidos en las condiciones del contrato (cuando los elementos sean
de origen extranjero se debera aportar la declaracion de la importacion).

Los documentos deben ser entregados en la oficina del grupo de contratos de la policia metropolitana de
Cucuta, donde de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno”
se le asignara el respectivo turno de pago y posteriormente seran tramitados a la oficina de central de cuentas.
En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos parta el pago a mas tardar el dia veinte
(20) del mes en el cual se venci6 el plazo de ejecucion, o del mes siguiente si el plazo es posterior al dia veinte
(20), los pagos contra entrega se realizaran dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes. En todo caso,
los pagos estan sujetos a la disponibilidad de PAC siempre y cuando los dineros se hayan situado por el Tesoro
Nacional.

De igual forma se realizaran las coordinaciones con la empresa contratante para establecer las fechas de
facturacion.

Si los documentos en referencia son devueltos por la Policia Metropolitana de Cucuta, por inconsistencias como
la falta de informacién o mal diligenciamiento de los mismos, la Policia Metropolitana de Cucuta, se obliga a la
asignacion nuevamente del turno, siempre y cuando se hubiera subsanado las observaciones y se haya
cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado.

El contratista debera presentar con la oferta la certificacion de existencia de cuenta corriente o de ahorros en
original expedida por la entidad bancaria.

CAUSALES DE NO PAGO: La policia metropolitana de Cucuta - unidad Prestadora de Saiud Tipo B Norte de
Santander, no cancelara las cuentas que presenten inconsistencias o glosas con los precios pactados en el
contrato o por cualquier otro inconveniente que se derive de la ejecucién del mismo. En el evento de presentarse
glosa en la facturacion, se seguira el procedimiento descrito segun las disposiciones legales vigentes.

E! recibido a satisfaccion (RAS), aunque se encuentre suscrita por el supervisor del contrato, no implica el
recibido o aprobacion definitiva por parte de la Policia Metropolitana de Cucuta, del bien y/o servicio
suministrado y, por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de su responsabilidad en cuanto a la cantidad
del bien y/o servicio contratado o de cualquier otra obligacién contractual o de responsabilidad civil.

Si el acta de entrega o recibo a satisfacciéon no ha sido bien elaborada o no se acompana a esta de los
documentos que para cada caso se soliciten en esta contratacion, los términos anteriores solo empezaran a
contarse desde la fecha en que quede corregida el acta o desde aquella en que se haya aportado el ultimo de
los documentos.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del CONTRATISTA, quien
no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza. Lo mismo se predicara
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en el caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente las respectivas actas a la Policia Metropolitana de
Cucuta.

La Policia Metropolitana de Cucuta no reconocera valores por encima de lo disponible.

5.5. SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR

El supervisor del contrato sera un funcionario de la unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de Santander o,
quien haga sus veces 0, quien con posterioridad e idoneidad designe el ordenador del gasto de la unidad, quien
verificara la ejecucion idénea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas
para el efecto segtin lo establecido en la Resolucion No. 00090 de fecha 15/01/2018 “Por la cual se actualiza,
modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional, adoptado mediante Resolucién No.
03049 de 2014".

Quien sera el responsable de la verificacién del cumplimiento de las obligaciones de la futura aceptacion de
oferta y la verificacion de la publicacién y aprobacion de la facturacion en SIIF NACION y SECOP |1.

5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del contratista estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
5.7. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DE LA POLICIA
NACIONAL.

6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La Policia Metropolitana de Cucuta - unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de Santander, adjudicara el
presente proceso de contratacion de forma total, se tendré en cuenta la oferta méas econdémica (menor precio)
presentada por los oferentes y que cumpla con los requisitos técnicos juridicos y econémicos establecidos en
la invitacion del proceso, esta se tomara teniendo en cuenta los items establecidos en la oferta econdmica, en
caso de que esta no cumpla, la entidad verificara la oferta con segundo menor precio y asi sucesivamente.

7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

De acuerdo al Manual para la Identificacion y Cobertura de los Riesgos en los Procesos de Contratacién
presentado por la Agencia Colombia Compra Eficiente, en el anexo se establece la matriz que incluye los
riesgos identificados en el proceso de contratacion, de acuerdo con la clasificacion, probabilidad de ocurrencia
estimada, impacto, parte que debe asumir el riesgo, tratamientos que se puedan realizar y caracteristicas de
su monitoreo.

H. ESTUDIO DEL SECTOR

1. ANALISIS DE LA DEMANDA

En el area Metropolitana del municipio de San José de Cucuta y a nivel nacional, hay demanda de los servicios
requeridos, ya que hay empresas dedicadas a la comercializacién de los productos requeridos, posibles
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proveedores que puedan suplir las necesidades de suministrar los bienes del objeto del proceso, segun la
necesidad que presenta la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, para determina el analisis de la
demanda se tuvo en cuenta lo establecido en la guia “Andlisis del Sector’, en el siguiente
Iink:https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_guia_elaboracion_estudios.pdf.

En el mercado Nacional, Departamental y municipal se cuenta con personas naturales y juridicas que estan en
la capacidad de comercializar o distribuir los bienes requeridos, en diferentes presentaciones, capacidad,
tamanfios, marcas y demas caracteristicas propias de cada bien.

2. ANALISIS DEL MERCADO

Aplicar Outsourcing al servicio de escaner e impresoras en la Policia Nacional es contratar y delegar a largo
plazo un proceso no critico para nuestra mision y labores diarias, a un proveedor mas especializado para
conseguir una mayor efectividad que nos permita orientar nuestros mejores esfuerzos a las necesidades
neuralgicas para el cumplimiento de nuestra misién. Un servicio de estos, busca resolver problemas funcionales
ylo financieros a través de un enfoque que combina infraestructura, tecnolégica, recursos humanos y estructura
financiera en un contrato definido a largo piazo.

El Outsourcing que nos ocupa consiste en el suministro y administracion completa de la plataforma de
impresion, fotocopiado y scanner de documentos, insumos, téner, repuestos, mantenimiento preventivo,
software de monitoreo y todo el soporte técnico necesario para la operacion, enfocandose en la reduccion de
costos y optimizacién de los recursos, asegurando asi una disponibilidad permanente de consumibles y apoyo
técnico constante segun el acuerdo con el cliente el cual es flexible y segun la necesidad.

El Outsourcing de impresion mejora la rentabilidad de inversion tecnolégica, favoreciendo el control y una
mejor planificacion de gastos, permite concentrarse mas en lo misional y ser mas productivo, incluye todos los
servicios e insumos, aliviando la carga administrativa. La modalidad de prestacion de Outsourcing es un
servicio integral prestado por un tercero que realiza esta modalidad de forma especializada que suministra la
adquisicion de infraestructura, mantenimiento, insumos, pago de operarios. Este servicio es una solucion
integral en el mercado institucional, mediante una permanente innovacién de productos y servicios de clase
mundial, se convierte en un aliado estratégico del cliente, buscando mejorar los procesos de fotocopiado,
escaner e impresion y satisfaciendo las expectativas del cliente.

DESCRIPCION DEL MERCADO

Para adelantar el presente estudio de mercado se solicito cotizacion a las siguientes entidades en la ciudad de
San José de Cucuta dedicadas a la prestacion de este servicio, en el desarrollo de sus actividades, y ademas
de ello que tienen dentro de su objeto social o actividad el objeto de este proceso, ademas de ajustarse al
presupuesto asignado en el plan de compras.

_ RAZON SOCIAL r DIRECCION . TELEFONOS |  CORREO ELECTRONICO
DOCUXER T Avenida OE # 11-52 Barrio la Riviera | 3167430292 Ventas@docuxer.com
OFICANON Avenida 0 # 1 -119 Barrio Quinta Bosch | 3204340941 servicioalcliente@oficanon.com Sl

Avenida 6E # 6-17 Local 2 Quinta

INGEOSOFT Oriental

3132358082 ventas@ingeosoft.co SI
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3. ANALISIS DE LA OFERTA

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR

Se ubica dentro del sector de la economia los posibles proveedores de los bienes y/o servicios para determinar
el perfil del oferente respecto de su capacidad de produccion, capacidad operativa y capacidad de contratacion,
a fin de establecer el perfil financiero. Es recomendable identificar los posibles proveedores como aquellos que
estan en posibilidad de suministrar exactamente el bien o servicio solicitado y en las condiciones requeridas
por la unidad ejecutora.

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO: La prestacién de este servicio se adelanta con personas
naturales y juridicas motivo por el cual ha permitido determinar Ia estructura del costo, lo cual en consideracion
los precios historicos, los incrementos del IPC (Indice de Precios al Consumidor) y demés.

COSTOS DE OPORTUNIDAD: Realizando el presente estudio de conveniencia se determina el costo de
oportunidad, se tiene en cuenta que en la ciudad hay empresas prestadoras de servicios, fabricantes,
distribuidores directos y proveedores que generan un ahorro en el suministro y la calidad de los productos, por
tal motivo se puede decir que el “SERVICIO DE IMPRESIONY FOTOCOPIADQ” para la Policia Metropolitana
de Clcuta — Unidad Prestadora de Salud Tipo B Norte de Santander’va ser con una excelente calidad y buen
precio de mercado.

VALORACION DE BENEFICIOS: La ubicacién geografica de los establecimientos representa un beneficio en
el costo de los materiales, ya que se adquieren elementos con excelente calidad a un precio de mercado justo.

COSTOS INDIRECTOS: E! proveedor debe tener en cuenta todos los costos directos e indirectos que se
generan para la ejecucion del contrato tales como las pdlizas, certificaciones, parametrizacién del proceso de
minima cuantia, costo de intermediacion, gastos administrativos, transporte y demas en los que se incurre al
desarrollar el proceso de contratacion y la ejecucion del contrato

4, MONEDA A CONTRATAR
La contratacion se efectuara en moneda legal (pesos colombianos).
5. IMPUESTOS DE LEY

Al preparar la propuesta el proponente debera tener en cuenta todos los impuestos que han de causarse para
la celebracién y ejecucion del contrato, los cuales corren por cuenta del contratista y no daré lugar a ningtn
pago adicional de los precios pactados. En todo caso, corresponde al CONTRATISTA sufragar todos los
impuestos que le correspondan de conformidad con la normatividad legal vigente, régimen de impuesto al que
pertenece, clase y objeto del contrato a celebrar, los cuales seran descontados por la entidad estatal en caso
de que aplique, a continuacién, se relacionan algunos de ellos, asi:

PORCENTAJE DE RETENCION

Retencion en la fuente ‘ Segin ala normatividad vigente Valor de la factura antes de IVA — (Base Factura)
Retencion del IVA Segun ala normatividad vigente Del valor det IVA
Retencion del ICA Segun ala normatividad vigente Valor de la factura antes de IVA — (Base Factura)

Ordenanza 002 del 14/06/2023 (Gobernacion
Norte de Santander)

Ley 1697 de 2013 (Estampilla PRO universidad
nacional de Colombia y demas universidades | 0.5% Valor de la factura antes de IVA — (Base Factura)
estatales de Colombia).

2,00 % Sobre el valor total del contrato
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NOTA: los i[npuestos, retenciones y deducciones, pueden variar de acuerdo a la normatividad vigente.
6. ANALISIS DE PRECIOS

Es el analisis que soporta el valor estimado del contrato, indicando las variables utilizadas para calcular el
presupuesto de la respectiva contratacién (caracteristicas técnicas y de calidad del bien o servicio a contratar
y en las condiciones de modo, tiempo y lugar de ejecucion de las prestaciones contractuales), asi como su
monto y el de los posibles costos asociados al mismo (gastos de transporte, mano de obra, insumos que se
requieran para la elaboracién del bien, procedencia de tales insumos, impuestos etc.). En el evento en que la
contratacion sea a precios unitarios, la Unidad debera soportar sus calculos de presupuesto en la estimacién
de aquellos.

En el caso de contratos de prestacion de servicios se debera tener en cuenta los recursos con los que debe
disponer el contratista tales como personal técnico o administrativo, equipo, instalaciones, sitio de prestacion
del servicio, pago de salarios y prestaciones, condiciones especiales de la prestacion etc.

Para realizar el analisis de precios es necesario tener en cuenta los precios referencia de los siguientes
aspectos:

Precios referencia SECOP (otras entidades)

Precios histéricos (anteriores contrataciones: Policia Nacional).
Precios de catalogo o portales web.

Precios del mercado (cotizaciones).

5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP Il (OTRAS ENTIDADES)

Se realiz6 la respectiva consulta en la pagina de contratacion estatal www.colombiacompra.gov.co,
encontrandose publicaciones de contratos con entidades estatales a nivel pais, con objeto igual o similar al
requerido en el presente estudio previo. Verificando los contratos encontrados en Colombia Compra Eficiente
con otras unidades, se determina que dichos contratos y sus valores no se tendran en cuenta ya que no cuentan
con las mismas especificaciones técnicas objeto del presente estudio previo.

ENTIDA S . ' NUMERO DE NUMERD DE : -
ENTIOAD o ~ osem ONTRATD. PROCESO VALOR
- SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO PARA 518-00-PEPFAC-
COMANDO FUERZA AEROESPACIAL | | o™ "INSTALACIONES DE LA ESCUELA DE 018-00-P-EPFAC- GRUAL-2026-Copiers $5.515.560,00
COLOMBIANA GRUAL-2026
POSTGRADOS market

POLICIA. METROPOLITANA  DE
PEREIRA

SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA
MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA LA POLIC!A PN MEPER MIC 021
METROPOLITANA DE PEREIRA, REG]ON DE POLICIA 82-7-10020-26 2026 $ 141.800.000,00
NRO. 3, DEPARTAMENTO DE POLICIA RISARALDA Y
LA COMPANIA ANTINARCOTICOS REGIONAL NRO. 3

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD

PN UPRES HUILA MIC

013 2026 $70.000.000,00

SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO EN RED 98-7-20103-26

Nota: Los precios SECOP Il no se tendra en cuenta, debido a que siendo los objetos contractuales similares
al del presente proceso, las caracteristicas técnicas de los bienes requeridos varian en cuanto a:

. Caracteristicas técnicas de los equipos son diferentes.
. Lugares de entrega y plazos de ejecucion.
. Cantidades a adquirir.
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« Informacion verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio
previo.

5.2. PRECIOS HISTORICOS

Verificados los antecedentes histéricos de los contratos cuyo objeto es SERVICIO DE IMPRESION, SCANNER
Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING, se encontraron los siguientes:

contRATO | DESCRIPCION VALOR UNITARIO 2026 ]

IMPRESION BLANCO Y NEGRO SIMPLEX EN TAMANO $ 240
(Carta, A4, folio)

IMPRESION BLANCO Y NEGRO DUPLEX (Carta, A4, folio) $ 290
IMPRESION BLANCO Y NEGRO SIMPLEX EN TAMANO

METROPOLITA DE CUCUTA

/ INGEOSOFT 75-7-10064-25 MEDIA CARTA (A5) $210
IMPRESION COLOR SIMPLEX EN TAMANO (Carta, A4, folio) $ 330
IMPRESION COLOR DUPLEX EN TAMANO (Carta, A4, folio) $ 440

Se verifico la informacién en el secop Il, evidenciando que en la Ultima vigencia 2025 y 2026 se suscribié
contrato bienes con caracteristicas técnicas iguales o similares al objeto del presente estudio previo.

« Informacion verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio
previo.

5.3. PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB

Se verifico la informacion de los precios de catalogo que se encuentren publicados en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano y en los sitios o portales web de las empresas que puedan ofrecer los bienes o servicios.

En consulta realizada a la pagina de internet: htips://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/acuerdos-marco, se constata la no disponibilidad de los servicios requeridos, para lo cual no se
puede contratar el servicio de outsourcing de impresion.

BIEN O SERVICIO FECHA EMPRESA VALOR

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio
previo.

5.4. PRECIOS DE MERCADO

Se toma como referencia el valor promediado atendiendo el estudio de mercado realizada en las empresas que
estan en condiciones de prestar el servicio y que ofertaron la totalidad de los servicios asi:

IMPRESION BLANCO Y NEGRO SIMPLEX EN

TAMARO (Carta, Ad, folio) NO COTIZA $270 $ 250 $ 250

IMPRESION BLANCO Y NEGRO DUPLEX
2| (Carta, A4, folio) NO COTIZA $320 $300 $300
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IMPRESION BLANCO Y NEGRO SIMPLEX EN [ NO COTIZA
3 TAMANO MEDIA CARTA (A5) $230 $220 $220
IMPRESION COLOR SIMPLEX EN TAMANO | NO COTIZA
4 (Carta, Ad, folio) $ 360 $ 550 $ 360
IMPRESION COLOR DUPLEX EN TAMANO | NO COTIZA
5 (Carta, A4, folio) $ 480 $720 $ 480

Nota: dos de las cotizaciones relacionadas fueron obtenidas como resultado de un analisis de mercado a través
de las cotizaciones solicitadas.

« Informacion verificada y aprobada por los funcionarios duefos de la necesidad que firman el presente estudio

previo.

6.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

y negro simplex
en tamanio (Carta,
A4, folio)

Impresion blanco

N/A

N/A

$ 240

$ 250

$ 240

Impresién blanco
y negro diplex
(Carta, A4, folio)

N/A

N/A

$ 290

$ 300

$290

Impresion blanco
y negro simplex
en tamafio media
carta (A5)

N/A

N/A

$210

$ 220

$210

Impresioén color
simplex en
tamario (Carta,
A4, folio)

N/A

N/A

$330

$ 360

$330

Impresién color
duplex En tamafio
(Carta, A4, folio)

N/A

N/A

$ 440

$ 480

$ 440

Teniendo, en cuenta el anélisis que se realiz6 para el estudio previo, se tomé en cuenta los precios histéricos
2025 con el IPC de la vigencia y se toma el valor cotizado del mercado, tomando como valor estimado el menor
valor entre el histérico y el mercado para el presente proceso.

¢ Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION
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El valor estimado para la presente contratacion es de CUARENTA MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y
CUATRO MIL SETESCIENTOS PESOS ($40.864.700,00) M/CTE incluido impuestos y deducciones de ley,
distribuidos de la siguiente manera, asi:

Vigencia 2026 VEINTE MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL SETESCIENTOS PESOS
($20.864.700,00) M/CTE

Vigencia 2027 VEINTE MILLONES DE PESOS ($20.000.000,00) M/CTE

Patrullero R OLIMAR MENDOZA ARDILA
Almacenista UPRES DENOR (E)

!"AA ‘
!A"“i"" £ "‘
Intendente OCTAVIO-NIANUEL DONADO PADILLA
Estructurador Estudio Previo UPRES DENOR

|
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Documentos Anexos al Estudio Previo:

Anexos
(Los anexos se imprimen junto con el estudio previo)

Certificacion de la necesidad

Especificaciones técnicas minimas

Constancia de idoneidad y experiencia (aplica para prestacion de servicios profesionales)
Estimacion, tipificacion, asignacion de riesgos y determinacion de garantias

Analisis del riesgo y forma de mitigarlo.

Ficha técnica

Obligaciones de la policia nacional

Obligaciones del contratista

Formularios adjuntos al estudio previo

(Seleccionar los formatos que aplican para el proceso de seleccién)
Experiencia del proponente
Certificacién de contratos para acreditacion de experiencia proponente extranjero sin sucursal o domicilio en Colombia
Clasificacion proponente extranjero
Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)
Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)
Compromiso anticorrupcion (obligatorio)
Capacidad financiera
Certificacion de compromiso del fabricante y/o oferente
Certificacion de la capacidad técnica
Personal, experiencia y tiempos de dedicacion minimos

Carta de compromiso postventa

Otros documentos adjuntos al Estudio Previo

Solicitud de cotizacion a oferentes
Cotizacion de la empresa
Cotizacién de la empresa
Certificacion plan de compras




Pagina 22 de 46
ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

CODIGO: 1LF-FR-0071

FECHA: 17/06/2024
ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

VERSION: 10

CERTIFICACION DE LA NECESIDAD

En nuestra calidad de Responsables del almacén de Telematica y almacenistas de la Policia Metropolitana de
Cucuta, manifestamos con la suscripcion de esta CERTIFICACION, que consultado el Inventario de Bienes en
cada almacén, existen impresoras, escaner, fotocopiadoras y hojas papel, las cuales no alcanzan ni permiten
suplir la necesidad presentada por el servicio de PRESTACION DEL SERVICIO DE IMPRESION, ESCANEO
Y FOTOCOPIADO BAJO OUTSOURCING COMO SOPORTE LOGISTICO PARA GARANTIZAR LA
CONTINUIDAD EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD TIPO B NORTE DE SANTANDER, SEGUN CANTIDADES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
DESCRITAS EN EL ANEXO TECNICO, razén por la cual se requiere contratar la prestacion del servicio de
impresiones, fotocopiado, escaner y papel, con terceras personas Naturales o juridicas que estén en
condiciones de prestarlo.

Patrullero ROSA SOLIMAR MENDOZA ARDILA
Almacenista |J RES DENOR (E) {

Estructurador Estudlo Previo UPRES DEN R
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS

Las especificaciones técnicas minimas requeridas son de obligatorio cumplimiento (excluyentes), por tal motivo el
proponente debera indicar con una “x”, y de no hacerlo la propuesta se considerara no apta técnicamente y debe
diligenciarse con las especificaciones técnicas ofertadas.

En una columna CUMPLE / NO CUMPLE, el comité técnico que la Policia Nacional designe, evaluara las especificaciones
técnicas ofertadas por la firma

El oferente debera cumplir estrictamente con las especificaciones solicitadas atendiendo los factores descritos a
continuacion.

iTEM

1.1

31

DESCRIPCION

Las maquinas a implementar en la solucién de outsourcing de impresion podran ser nuevas y/o usadas, con afio de
fabricacion 2022 o superior.

NOTA 1: para el caso de maquinas usadas, estas no podran tener contadores superiores a 100.000.

NOTA 2: las maquinas que durante la ejecucion del contrato superen contadores de 200.000, podran ser remplazadas
por impresoras nuevas a solicitud del supervisor.

NOTA 3: El uso del scanner es un servicio gratuito por parte del contratista, establecido en los equipos de impresoras
multifuncionales instaladas en dependencias propias y de uso exclusivo de la Unidad Prestadora de Salud Tipo B
Norte de Santander.

y apl
siguientes tiempos para la implementacién de la solucién.

CUMPLE

NO
CUMPLE

e

3.1.1 | 05 dias calendario para la instalacion y configuracion de los servidores del nodo principal.
08 dias calendario para la puesta en marcha del 10% de la totalidad de las maquinas del contrato debidamente
3.1.2 - P R .
configuradas, instaladas y distribuidas de acuerdo a las indicaciones del supervisor del contrato.
313 10 dias calendario para la instalacion y puesta en marcha del 50% de la totalidad de las maquinas del contrato
s debidamente configuradas, instaladas y distribuidas de acuerdo a las indicaciones del supervisor del contrato.
314 15 dias calendario para la instalacion, configuracion y puesta en marcha del 100% de la totalidad de las maquinas

del contrato. _
50 | RANSIC

El conrata entranté debera acordar con él éontratlsta saliente todos los aspectos técnicos, Iognst:cos& econémicos
que permitan garantizar la continuidad del servicio de impresién y fotocopiado.

El contratista entrante debera coordinar con el contratista saliente y el supervisor del contrato el cambio y retiro de
los equipos (impresoras, servidores, computadores, entre otros) de propiedad del contratista saliente.

43

El contratista entrante debera cumplir con el tiempo establecido en los items 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4 para la transicion
del nuevo servicio e instalacion de los nuevos equipos y demas componentes requeridos.

44

Una vez finalizado el periodo de transicion el contratista entrante debera garantizar que la totalidad de los equipos y
servicios se encuentren debidamente instalados y configurados. En caso contrario, la Policia Nacional no continuara
pagando aquellos que no se encuentren migrados, pago que se realiza a través del contratista entrante, en
consecuencia, dicho valor sera asumido por el contratista entrante, sin perjuicio de aplicar las sanciones
correspondientes.

4.5

Mantener una vez finalizado el plazo de ejecucion del contrato que se suscriba con el presente proceso de
contratacion, los valores y la continuidad de los servicios contratados durante el periodo de transicion y estabilizacion

Durante la ejecucion del contrato el supervisor podra solicitar al contratista la instalacién de maquinas adicionales o

tiro d talad

Consumo impresion y hojas blanco y negro simplex
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DESCRIPCION

CUMPLE

NO
CUMPLE

Consumo impresién y hojas blal

nco y negro duplex

Consumo impresién y hojas color simplex

Consumo impresion y hojas color duplex

71

Consumo impresion y hojas blai

nco y negro simplex tamafo media carta A5

Al finalizar el contrato, todos los discos duros y/o dispositivos de almacenamiento de maquinas de impresion, equipos
de computo y servidores deberan ser entregados al supervisor del contrato para realizar el proceso de borrado seguro
en cumplimiento a las politicas del Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion.

NOTA: una vez se realice el borrado seguro de los dispositivos de almacenamiento entregados, estos seran devueltos
al contratista dentro de los proximos 30 dias calendario.

epeat

eloci

s

idad de impresién '

Marcas Especificar
8.1.2 [ Modelos Especificar
8.1.3 [ Tipo: Multifuncional (impresora, fotocopiadora, scanner).
8.1.4 | Tecnologia de impresion: Laser o led monocrom.
8.1.5 | Ciclo de trabajo mensual Minimo 250.000 impresiones.
8.1.6 | Panel de control: Pantalla tactil a color minimo 7 pulgadas.
8.1.7 | Memoria RAM Minimo 1 GB.
8.1.8 | Tarjeta de red 10/100/1000.
8.1.9 Bandeja de alimentacion | Incluida.
s manual de papel
8.1.10 | Bandeja de entrada de papel | Dos (2) bandejas con capacidad de minimo 500 hojas cada una. (carta y folio).
8.1.11 Bandeja de salida de papel Minimo 500 hojas.
8.1.12 | Tamarios soportados Carta, A4, folio, media carta (A5)
8.1.13 Alimentador automatico de | Minimo 100 hojas.
o documentos (adf)
8.1.14 | Soporte S.O. Windows 7 y superiores.
. La capacidad evaluada por el fabricante que permita la operacion de la solucién de
8.1.15 | Discoduro impregién como lo estabFI)ece el contrato. aep i
8.1.16 | Procesador Single Core, dual Core 0 quad Core 1.2 GHz o superior.
8.1.17 Certificaciones energy star y/o | Debe cumplir con la norma energy star y/o epeat.

824

R

8.2.1 Minimo 47 ppm carta.
8.2.2 Tigmpo de salida de la|Menoroigual a6 segundos.
- primera pagina
8.2.3 | Resolucién de impresién 1200 x 1200 ppp.
Duplex automatico Si.

df

8.3.1 Debe permitir copiar desde: ama plana y adf (alimentador automatico de documentos).
8.3.2 | Velocidad de copiado Minimo 47 cpm.

8.3.3 | Resolucion de copiado 600 x 600 ppp.

8.3.4 | Tamaiio y entrada Cama plana: carta - folio - a4 adf: carta - folio - a4.

8.3.5 | Ampliacién/reduccion 25 a400%.

8.3.6 | Copiado duplex automatico Si.

8.3.7 AIi_mentacic’m de documento | Lectura de 2 caras, de una solo pasada.

monocromatico

8.4.1 Debe permitir  escanear | Cama plana y adf (alimentador automatico de documentos).
o desde:

8.4.2 Velocidad de escaneo desde | minimo 50 ipm para simples y 100 ipm para duplex.
- adf

8.4.3 | Resolucién del escaner 600 x 600 dpi.

8.4.4 | Tamario y entrada Cama plana: carta - folio - a4 adf: carta - folio - a4.

845 Escaneo a color y | Si.
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8.4.6 | Debe permitir Enviar a correo electronico, guardar en carpeta de red.

Marcas

8.4.7 | Formatos de envio Pdf, tiff y jpg.

Compatibilidad GEPOL - | Debe permitir el cargue de la imagen escaneada en pdf directamente al GEPOL,
8.4.8 |gestor de contenidos | previa orden del usuario desde el equipo de computo.

policiales
8.4.9 Alimentacion de documento | Lectura de 2 caras, de una solo pasada.

origen por adf

9.1.1 Especificar.

9.1.2 [ Modelos Especificar.

9.1.3 | Tecnologia de impresion Laser o led (inyeccién de tinta)

9.1.4 | Ciclo de trabajo mensual Minimo 100.000 impresiones.

9.1.5 | Panel de control Pantalla tactil a color minimo 7 pulgadas.

9.1.6 | Memoria RAM Minimo 1 GB.

9.1.7 | Tarjeta de red 10/100/1000.

918 Bandeja de alimentacion | Incluida.

T manual de papel

919 |Bandeja de entrada de papel Capacidad de 500 hojas. (carta o folio) .

9.1.10 | Bandeja de salida de papel Minimo 250 hojas.

9.1.11 | Tamafios soportados Carta, A4, folio, media carta (A5)
Soporte S.O Windows 7 y superiores.
Procesador Single core, dual Core o quad Core 1.0 GHz o superior.

Certificaciones energy star y/o
epeat

\/&élbcid‘a‘d‘de irln\presic';n

Debe cumplir con la norma energy star y/o epeat.

Minimo 30 ppm carta

Tiempo de salida de la
primera pagina

Menor o igual a 10 segundos

Resolucion de impresion

600 x 600 dpi

Duplex automatico

Debe permitir  escanear

Si

o

Cama plana y adf (alimentador automatico de docurvnentos)

10.1

9.3.1 desde:
0.3.2 Velocidad de escaneo desde | Minimo 30 ipm.
e adf
9.3.3 | Resolucion del escéner 600 x 600 dpi
9.3.4 | Tamariio y entrada Cama plana: carta - folio - a4 adf: carta - folio - a4
935 Escaneo a color y1Si
- monocromatico
9.3.6 | Debe permitir Enviar a correo electrénico, guardar en carpeta de red
9.3.7 | Formatos de envio Pdf, tiff y jpg
Compatibilidad GEPOL - | Debe permitir el cargue de la imagen escaneada en pdf directamente al GEPOL,
9.3.8 | gestor de contenidos | previa orden del usuario desde el equipo de computo.
policiales
93.9 Alimentacion de documento | Lectura de 2 caras, de una solo pasada.

origen por adf
€

El contratista debe suministrar
el software de administracion
para el control de impresion y
copiado dentro de una misma
solucion, compatible para las
maquinas ofertadas
impresora multifuncional
blanco — negro, impresora
color, el cual debe permitir lo
siguiente:

Gestion de los usuarios a través del directorio activo, no se permitira cargue de

usuarios y/o actualizaciones mediante archivos planos.

Asignacién de cuota de impresion de forma manual y automatica.

Asignacion de cuota de impresion de manera individual o masiva quedando

cargadas en un tiempo no mayor a cinco (5) minutos.

« Acceso con rol de administrador a los jefes de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones; que permita realizar consultas y generacion de reportes en
forma individual y masiva de los funcionarios que hacen parte del centro de costo;
dicho reporte debe contener el nimero de cuotas de impresion, trabajos impresos.

o La solucion de impresién debe permitir en la totalidad de las maquinas (blanco-

negro y color) la retencién del trabajo enviado por el usuario y su liberacion
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mediante la digitacion de un PIN rapido, asociado directamente al usuario
empresarial (directorio activo) de cada funcionario en la maquina. Si el trabajo no
es liberado por el usuario en un periodo de 60 minutos, debera ser borrado de la
cola de impresiéon de manera automatica.

Solicitar previamente la autenticacion del usuario al momento de realizar trabajos
de escaneo y copiado.

Acceso a la herramienta mediante navegador web.

El contratista debera suministrar la URL que debera apuntar al servidor del
servicio de outsourcing de impresion ubicado en la Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, el cual contendra la base de datos y
funcionamiento de la aplicacién de toda la solucién.

Administracion de la cola de impresion, retencion — autenticacion — liberaciéon de
trabajos, validacién de cuotas, reglas de impresion, registros de los trabajos
(tracking).

NOTA: se denomina centro de costo la unidad policial a la cual se presta el servicio.

El software para el control de
impresion y copiado debe
registrar en la base de datos

Usuario (active directory).

Nombre completo del funcionario (active directory).

Unidad policial (centro de costo) a la que pertenece el funcionario (active
directory).

Correo electronico del funcionario (active directory).

Tipo de trabajo. Impresidn, copiado o escaneo.

Fecha del trabajo.

Hora del trabajo.

Nombre del documento o archivo del trabajo (si el trabajo es una copia o escaneo

102 |la totalidad de los trabajos este campo se registra lo que establece por default el software).
realizados en las maquinas; | ¢ Nombre de la maquina que realiz6 el trabajo.
como minimo debe registrar | ¢ Unidad policial a la que pertenece la maquina.
por cada trabajo lo siguiente: | e Marca de la maquina.

* Modelo de la maquina.

e Serial de la maquina.

o Registrar si el trabajo es simplex — duplex.

¢ Registrar el tamafio de papel carta — oficio.

+ Cantidad de paginas contenidas del trabajo.

e Cantidad de hojas impresas en el trabajo (impresién y copiado)

* Para las maquinas multifuncionales blanco y negro, el usuario puede realizar
trabajos (impresion, copiado y escaneo) en cualquiera de las maquinas instaladas
del contrato (pull printing).

10.3 | Reglas de impresion e Laimpresion en maquinas a color debera ser restringida y solo la podran realizar
los usuarios autorizados por el supervisor del contrato.

e En cualquier momento durante la ejecucién del contrato, el supervisor podra
solicitar las modificaciones y configuracién de nuevas reglas.

* Detectar y visualizar, en tiempo real alertas como: toner bajo, ausencia o poco

. - apel en bandeja principal, advertencia fin de vida util de un consumible o
El contratista debe sumlnlstr_ar Eep‘))uesto, mal furﬁcic?nami?ento de la maquina, atasco de papel, maquina fuera de
104 |uUn spftware el cual le permita Servicio.
monitorear la totalidad de las . . . .
maquinas con el objeto de: * El supervisor del_c_:ontfe')to podra tener una vnsta_ Fle acceso a Iz?\ herrarryenta,
permitiendo la verificacion del estado de la operacion de las maquinas en tiempo
real.

e Para la instalacion del software de administracién del servicio de impresion y
fotocopiado, el contratista debe proporcionar un (1) servidor que sera instalado en
el Data Center de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones de la Policia Nacional — sede complejo Direccién General.

. . » El servidor sera para la administracion, gestion, almacenamiento de la base de
10.5 Servidor y arquitectura de la datos y demas s:rvicios que componen Ig solucion.

solucién

El servidor principal debera tener contingencia con otro equipo fisico tipo Rack
(modo pasivo), en formato de diecinueve pulgadas (19”) “el estandar de 19" se
refiere a la distancia de ancho que hay entre los perfiles interiores del armario”,
cumpliendo con los requerimientos y condiciones para la instalacion de equipos
en el centro de datos de la Policia Nacional descritas dentro de los items 20, 21,




Pagina 27 de 46

CODIGO: 1LF-FR-0071

ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

FECHA: 17/06/2024

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

VERSION: 10 POLICIA NACIONAL
- NO
iTEM DESCRIPCION CUMPLE | ~ mPLE

Area de
contratista

121 operarios permanentes

operacion

Responsabilidades de

del

los

22,y 23; lo anterior con el fin de garantizar la continuidad del servicio de impresion
en eventuales ventanas de mantenimiento a las que sea expuesto el servidor
principal.

¢ Sera una arquitectura centralizada, para todas las sedes objeto del contrato con
excepcion de SIPOL.

Nota 1: en caso que existan sedes o impresoras que no se puedan conectar

correctamente al servidor podran hacer uso de agentes (en equipos de los

usuarios y/o impresoras) o estaciones de trabajo de manera local que controlen

la operacion del servicio, quienes haran la sincronizacion periédica con el servidor

principal de la solucion. Para la instalacién de agentes y/o estaciones de trabajo

seran previa coordinacion y validacién con el supervisor del contrato.
e

* La Policia Nacional facilitara al contratista un usuario y contrasefia para ingresar
al Sistema de informacién para la gestién de incidentes en tic "SIGMA" de la
Policia Nacional.

* El contratista debera proporcionar una cuenta de correo a la cual se notificaran y
solicitaran los requerimientos de soporte relacionados con la prestacion del
servicio y asignacion de cuota de impresion. Dicha cuenta de correo debe
contener como minimo la siguiente nemotecnia soporteimpresion. {nombre de

la firma contratista) @

NOTA: El contratista debera indicar al supervisor del contrato, la persona
responsable a la cual se le asignara el respectivo usuario del sistema de informacion
para la gestion de incidentes en tic "SIGMA" de la Policia Nacional, mediante el cual
se debe realizar la recepcion, gestion y respectiva solucion de todos los
requerimientos generados con relacién a la prestacion del servicio, realizando el
cierre efectivo del ticket. La Policia Nacional dara instruccion a la persona que
disponga el contratista sobre el uso de la herramienta dispuesta por la institucion.

s Ejecutar las actividades y prestar el soporte técnico para la correcta prestacion
del servicio y ejecucion del contrato.

« Cumplir cabalmente con sus funciones y las demas que le sean asignadas por el
coordinador, contratista y supervisor del contrato.

e Suministrar el papel en cada una de las maquinas.

e Pasar revista de las maquinas verificando el estado de funcionamiento,
detectando y resolviendo posibles fallas menores que se conviertan en una
indisponibilidad.

e Atender los requerimientos de soporte a fravés de las llamadas telefénicas,
correos electrénicos, conversaciones Teams y casos SIGMA (en coordinacién con
el coordinador).

e Aprovisionar las cuotas de impresion, a través del procedimiento que establezca
la supervision del contrato.

o Monitorear a través de las herramientas administrativas el correcto
funcionamiento de cada una de las maquinas, y gestionar las alertas en sitio o a
través del coordinador.

* Deberan ser idoneos en el manejo del software y las maquinas que comprenden
la solucién implementada, de manera que presten el soporte técnico de manera
oportuna y eficiente.

12.2 | Horarios de trabajo.

* Horario Coordinador:

Lunes a viernes:
08:00 a 18:00 horas

Sabados:
09:00 a 15:00 horas de ser requerido por el supervisor del contrato.

e Horario Operario:

Lunes a viernes:
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El contratista debera entregar
informe mensual
correspondiente a la fecha de
corte de facturacion, el cual
debe contener lo siguiente:

CON X
papel discriminado por unidades

Capitulo 1. Consumo d
indicando:

(centros de costo)

* Trabajos de copiado e impresiones.
¢ Trabajos blanco negro y color.
e Trabajos simplex (hoja por una cara) y diplex (hoja doble cara).

Capitulo 2. Top 10 de los usuarios que mas imprimieron discriminado para cada una
de las unidades indicando:

« Trabajos de copiado e impresion.
¢ Trabajos blanco negro y color.
« Trabajos simplex (hoja por una cara) y duplex (hoja doble cara).

Capitulo 3. Listado de las maquinas del contrato y unidad policial, indicando para
cada maquina los consumos mensuales discriminados por:

Consumo hojas blanco y negro simplex.

Consumo hojas blanco y negro duplex.

Consumo hojas color simplex.

Consumo de hojas tamafio media carta A5

Registro del consumo mensual de cada maquina implementa en la solucion de
outsourcing.

Comparacién de los contadores mes a mes.

VERSION: 10 CIONAL
© NO
iTEM DESCRIPCION CUMPLE | ~mPLE
07:30 a 18:00 horas
Sabados:
08:00 a 12:00 horas
NOTA: el contratista debera contar con un técnico disponible en zona, en caso de
ser requerido por cada uno de los supervisores del contrato con un horario de 7/24
incluidos dias festivos.
« El coordinador de servicio y operarios permanentes debera laborar en traje sport
formal con opcion de usar (Chaqueta o chaleco), que identifique a la empresa
123 | Identificacion cS:oSr¥rat|sta y portar un carnet con foto de identificacion y dar cumplimiento a SG-
e Presentacion Personal: Codigo de vestuario Business Casual / Informal
Arreglado.
124 Durante la ejecucion del contrato el supervisor podra solicitar al contratista personal técnico adicional o retiro de

13.2

Anexos del informe mensual.

e Archivo plano (en formato Excel) de los registros de la base de datos, que
soporten las cantidades reportadas en los capitulos 1 al 4.

Soportes de la lectura de contadores de las maquinas para la comparacion
realizada del informe en el capitulo 3.

13.3

Factura mensual

El contratista en la factura debe relacionar los items conforme los valores
adjudicados:

Consumo impresion y blanco y negro simplex.

Consumo impresion y blanco y negro duplex.

Consumo impresion y color simplex.

Consumo'impresion y color duplex.

Consumo impresion y hojas blanco y negro simplex tamano media carta A5

El supervisor del contrato indicaré al contratista la cantidad de facturas que se
deberan generar por cada mes, teniendo en cuenta que se debe dividir por las
cadenas presupuestales que conforman el contrato.
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134

Anexos de la factura mensual

¢ Certificacion de aportes parafiscales.
« Planilla de aportes.
* Anexo a la factura.

13.5

Acta de instrucciéon, manual
de usuario final.

Ver item 19.1

13.6

Acta de instruccion  al
personal de los grupos de
Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones que
forman parte de las diferentes
unidades del contrato.

Ver item 19.2

13.7

Cronograma de instalacion e
implementacion de la solucion

El contratista debera presentar al supervisor del contrato, cronograma de instalacién
e implementacion de la solucién de outsourcing, detallando las actividades, acordes
alos items 3.1,3.1.1,3.1.2,3.1.3,3.1.4.

13.8

Campana de sensibilizacion

El contratista debe realizar campafias de sensibilizacion a los usuarios sobre:
beneficios del sistema de outsourcing, alternativas para la optimizacién, uso y
manejo adecuado del papel, practicas de impresién, estas actividades seran
coordinadas directamente con el supervisor del contrato, quien validara la ejecucion
de las mismas.

13.9

Licenciamiento

El contratista debe presentar soportes del licenciamiento de hardware, software,
sistemas operativos y bases de datos, requeridos para la administracion y operacién
de la solucién de outsourcing de impresion.

13.10

Hojas de vida

El contratista debera presentar las hojas de vida del coordinador del servicio y
operarios permanentes que realizaran la operaciéon y administracion de la solucion
de outsourcing de impresion.

13.11

Formatos

« El contratista debera realizar los tramites administrativos correspondientes para
el diligenciamiento de los formatos 1IN-FR-0043 “componente biografico para
persona natural’ y 1DT-FR-0016 “declaracién de confidencialidad y compromiso
con la seguridad de la informacion contratistas o terceros” por parte del
coordinador del servicio y operarios permanentes que realizaran la operacién y
administracion de la solucién de outsourcing de impresion.

e El contratista debera realizar los tramites administrativos correspondientes para
el diligenciamiento del formato 1DT-FR-0004 “asignacion de usuario y términos
de uso” por quien sera el responsable del usuario para el ingreso al sistema de
informacion para la gestion de incidentes en tic "SIGMA" de la Policia Nacional.

NOTA: el cambio del coordinador del servicio y/o operario permanente durante la
ejecucion del contrato se debera informar al supervisor del contrato con 15 dias de
anticipacion, relacionando nombres y apellidos del personal que se requiera cambiar
y los que ingresaran debiendo y presentar los formatos debidamente diligenciados.

13.12

Certificado de disposicion
final.

El contratista debera los certificados de disposicion final de los residuos gestionados
a través de un gestor ambiental autorizado por autoridad competente.

13.13

Tiempos de entregables

El contratista debera entregar al supervisor del contrato los documentos entregables
de la siguiente manera:

¢ Informe mensual y anexos: cinco (5) primeros dias de cada mes.
Factura mensual y anexos: cinco (5) primeros dias de cada mes.

* Acta de instruccién y manual de usuario final: 10 dias habiles después de reportar
la instalacién de totalidad de las maquinas.

e Acta de instruccion a personal grupos GUTIC: 10 dias habiles después de reportar

la instalacion de totalidad de las maquinas.

Cronograma de instalacion: 2 dias habiles después de aprobacion de garantia

unica.

s Camparias de sensibilizacion; una cada tres meses después de firma de acta de
inicio del contrato.

* Hojas de vida y certificaciones de experiencia laboras: 10 dias habiles después
de firma de acta de inicio del contrato.

e Formatos 1IN-FR-0043 y 1DT-FR-0016: 10 dias habiles después de firma de acta
de inicio del contrato.

» Formato 1DT-FR-0004 3 dias habiles después de firma de acta de inicio del
contrato.
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Suministro de papel

o Cuenta de correo a la cual se notificaran y solicitaran los requerimientos de
soporte relacionados con la prestacion del servicio y asignacion de cuota de
impresion. Dicha cuenta de correo debe contener como minimo la siguiente
nemotecnia soporteimpresion. (nombre de la firma contratista) @: 2 dias
habiles después de aprobacion de garantia unica.

¢ Certificado de disposicion final: antes de finalizar el contrato.

¢ Declaraciéon blanqueo de la pulpa: 10 dias habiles después de firma de acta de

inicio del contrat

El contratista sera responsable de garantizar que las maquinas objeto del contrato
tengan la cantidad de papel bond requerida para la prestacion del servicio de
outsourcing de impresion de forma permanente.

o El contratista debe contar con disponibilidad para suministrar papel ecolégico 72
gr, color natural; papel fabricado a partir de la fibra virgen de cafia de azucar,
materia prima natural, renovable, biodegradable y reciclable, tamario carta, media
carta y oficio, en reemplazo del papel bond 75 grs — blanco. El suministro e
indicaciones respecto a este tipo de papel, seran previa coordinacion con el
supervisor del contrato.

14.2

Suministro de téner

El contratista sera responsable de garantizar que las maquinas objeto del contrato
tengan el toner requerido para la prestacion de! servicio de outsourcing de forma
permanente.

14.3

Stock de suministros

e FElI contratista debe disponer y entregar al supervisor del contrato un stock de
suministros (téner, tintas y papel) en cada una de las sedes donde se presta el
servicio, para atender los requerimientos y necesidades de forma oportuna y
eficiente. Este stock debe ser del 30% total de las impresoras por cada unidad,
del Toner y Papel para satisfacer las necesidades de cada sede.

NOTA: Al iniciar el contrato el stock de suministros debera ser entregado al
supervisor contrato de cada unidad, y se mantendra durante la ejecucion del mismo,
con el fin de estar disponible para los servicios donde se amplie cuota de impresion
o fines de semana donde no esté disponible el servicio técnico del contratista. El
incumplimiento del presente item, sera causal de incumplimiento del contrato, y lo
que derivara al debido proceso por parte de la Direccién Logistica y Financiera.

14.4

Disponibilidad

El contratista debe garantizar que las maquinas, software y servicio de outsourcing,
estén disponibles siete (7) dias por veinticuatro (24) horas durante la vigencia del
contrato.

145

Maquina fuera de servicio

Seran tipificadas como maquinas fuera de servicio aquellas situaciones en que:

. Se quede sin toner.

s  Se quede sin papel.

e Presente fallas o fin de vida util de elementos consumibles, originando
impresiones de mala calidad o no imprima.

Presente atasco de papel de manera constante.

Presente impresiones de mala calidad, (manchas, lineas, arrugas, borrosa). (*)
No funciona impresion, copiado o digitalizacién.

Falla en alimentador adf.

El usuario final no pueda usar cualquiera de los servicios de la maquina, por
fallas del servidor.

NOTA 1: las impresiones de mala calidad, (manchas, lineas, arrugas, borrosa) no
deberan ser facturadas. Por lo tanto, el supervisor del contrato debera consolidar y
entregar al contratista las impresiones de mala calidad, antes de generar la
facturacion para que sean descontadas.

NOTA 2: en cualquiera de los casos, cuando la falla no se pueda solucionar se
debera instalar una maquina de reemplazo mientras se realiza el arreglo de la
maquina inicial. Si la falla persiste y la maquina no ha sido reparada esta se debera
reemplazar por una maquina de iguales o superiores caracteristicas.
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146 | Tiempos de respuesta

Las solicitudes de soporte técnico deben ser atendidas de manera inmediata por el
personal técnico de la empresa asi:

Escenario 1: Si la maquina se encuentra ubicada en una sede rural:

e Tiempo de solucién;: maximo 04 horas.

Escenario 2: Si las fallas del servicio son por causas atribuibles al contratista, el
tiempo de solucién sera de maximo una (1) hora y habilitar al menos una maquina
para impresion directa en cada unidad.

Escenario 3: insumos agotados en las maquinas (papel, tintas, toner).

¢ Tiempo de solucién: maximo 02 horas.

147 Medios para notificar.

Instruccion y manual de

151 usuario final.

Los medios para notificar maquinas fuera de servicio, fallas masivas del servicio,
inasistencias del coordinador y/o operario permanente:

e Los dispuestos por la Policia Nacional (extension telefénica) y Sistema de
informacion para la gestion de incidentes en tic "SIGMA".
e Correo electronico proporcionado por el contratista.

NOTA: En caso de fallas masivas se informara directamente a la firma contratista,
partiendo desde el coordinador del servicio y/o niveles superiores de la jerarquia de
la empresa.

El contratista a medida que realiza la implementacion de la solucién de outsourcing,
debera suscribir acta de instruccion y planilla de firmas, justificando la capacitacion
a los funcionarios (usuarios finales) en las funciones para impresion, copiado,
digitalizacién y uso del software de la solucién de outsourcing.

Instruccién a personal de los
grupos de tecnologias de la
informacion y las
156.2 | comunicaciones que forman
parte de las diferentes
unidades policiales del
contrato.

\]

El cairétisi ;iébéra o

nocer la to

El contratista debera realizar capacitacion como minimo a tres (3) funcionarios de los
grupos de tecnologias de la informacién y las comunicaciones, que forman parte de
las diferentes unidades policiales del contrato, en temas sobre: funciones para
impresion, copiado, digitalizacién y uso del software de administracion de la solucién
de outsourcing.

N ELCE

EL [RO DE DATO Ol
pologia de col

nexion y la disponibilidad en infraestructura suficiente para conectar

16.1 los equipos, para lo cual esta sera verificada mediante la visita técnica que se debe realizar de caracter voluntario y
la fecha se establecerd una vez se publiquen los pliegos definitivos.

16.2

/0 soporte vi

gen
38 i]

171 realizar la operacion

outsourcing de impresion.

La infraestructura tecnoldgica a instalar en el centro de datos de la Policia Nacional debe tener contrato de garantia
te durante el tiempo de permanencia en el centro de datos.

« Diligenciar los formatos 1IN-FR-0043 “componente biogréfico para persona
natural’ y 1DT-FR-0016 “declaracion de confidencialidad y compromiso con
la seguridad de la informacién contratistas o terceros”.

e No suministrar informacién que obtenga o conozca con ocasién de la
ejecucion del mismo, y que se encuentra marcada como confidencial; asi

Obligaciones del coordinador y como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de su servicio
operarios permanentes que van a y sea revelada informacion marcada como confidencial.

y | * Cumplir con los protocolos de seguridad de instalaciones.

administracion de la solucion de | ¢ Someterse a un estudio de credibilidad y confianza realizado por la Direccion

de Inteligencia de la Policia Nacional, durante la vigencia del contrato.

NOTA: en el evento de no pasar dicho estudio alguna de las personas
vinculadas a este servicio, el contratista debera cambiar dicha persona por otra
que también debera someterse al estudio de credibilidad y confianza.
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e EI futuro contratista se obliga a no suministrar informacién que obtenga o
conozca con ocasion de la ejecucion del mismo, y que se encuentra marcada
como confidencial; asi como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con
17.2 Confidencialidad de la ocasibn de su servicio y sea revelada informacion marcada como
’ informacion. confidencial.

17.3

Seguridad de instalaciones y de la
informacion.

Durante el tiempo de la ejecucion y garantia del proyecto, el contratista debera
cumplir con los protocolos de seguridad de instalaciones, seguridad de la
informacion (Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
para la Policia Nacional-Resolucién No. 08310 del 28/12/2016), seguridad y
salud en el trabajo (debera diligenciar el formulario SISTEMA DE GESTION DE
LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO) y las normas ambientales
aplicadas en las instalaciones policiales a las que tenga que acceder.

17.4

Compromiso anticorrupcion.

Cumplir con el compromiso de anticorrupcion dentro del proceso manifestando
que se encuentra dispuesto a suministrar la informacién propia que resulte
necesaria para aportar transparencia al mismo y si se comprueba el
incumplimiento del proponente, sus empleados, representantes, asesores o de
cualquier otra persona que en el proceso de contratacién actie en su nombre,
es causal suficiente para el rechazo de la oferta o para la terminacion anticipada
del contrato, si el incumplimiento ocurre con posterioridad a la adjudicacion del
mismo, para lo cual debera diligenciar el formulario COMPROMISO
ANTICORRUPCION.

Con el fin de garantizar la idoneidad de! coordinador del servicio y operarios
permanentes que se vincula al proyecto, el contratista se compromete a
presentar certificaciones o documentos en los cuales se indique que el
personal tiene experiencia en la gestion y soporte técnico en proyectos
relacionados con el servicio de impresion y fotocopiado bajo la modalidad de

servicio y operarios permanentes.

18.1 Certificacion experiencia laboral. outsourcing.

e Un coordinador del servicio debera estar certificado por el fabricante del
software de administracion implementado o distribuidor autorizado en la
idoneidad para uso y configuracién del software.

Coordinador del servicio: debera ser tecnélogo o ingeniero en sistemas,

electrénica o sus equivalentes, con titulo de una entidad educativa debidamente

reconocida ante el ministerio de educacion, con una experiencia minima de un
18.2 | Nivel académico. (1) afio como coordinador de proyectos de outsourcing de impresion.

Operarios: técnico en sistemas, electronico o sus equivalentes, de acuerdo a la

entidad educativa donde curs6 sus estudios; entidad debidamente reconocida

ante el ministerio de educacion.

La hoja de vida debe contener:

e Dados personales.

. . . o Certificaciones.
18.3 Hoja de vida del coordinador de |, Certificacién o diploma de estudios técnicos, tecnélogos o pregrado.

NOTA: las certificaciones seran objeto de verificacion por parte de la supervision
del contrato.

El contratista, debe presentar una vez implementadas la totalidad de las
maquinas o antes al supervisor del contrato, la declaracion firmada por el
representante legal, indicando que tiene los derechos de posesion o propiedad

191 Certificacion de propiedad. o tenencia legitima sobre todos los equipos dispuestos para adelantar el objeto
del contrato y que sobre los mismos no existe gravamen alguno que impida
disfrutar su goce.

19.2 | Certificado de distribucion. « El oferente debe presentar con su propuesta el certificado emitido por el

fabricante o distribuidor autorizado de los equipos multifuncionales ofrecidos,
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en el cual se indique que el canal estd en capacidad de comercializar los
productos en Colombia, asi como también, los servicios de instalacion,
capacitacion, mantenimiento y soporte de los mismos durante la vigencia del
contrato.

e El oferente debe presentar con su propuesta el certificado emitido por el
fabricante o distribuidor autorizado del software de administracion ofrecido, en
el cual se indique que el canal cuenta como minimo 2 afios de antigiiedad
ofreciendo y comercializando dicho software en Colombia, asi como también,
los servicios de instalacién, capacitacion, mantenimiento y soporte del mismo
durante la vigencia del contrato.

19.3 | Certificacion de manejo ambiental.

El oferente debe presentar certificacion expedida por el fabricante o distribuidor
autorizado de los equipos multifuncionales ofrecidos, en la cual se acredite el
plan ambiental vigente en Colombia para el manejo de residuos (suministros de
impresién: téner, cartuchos).

Certificado de suministro de

s repuestos.

El oferente debe presentar con su propuesta el certificado emitido por el
fabricante o distribuidor autorizado en el cual se garantice el suministro de
repuestos originales para los equipos multifuncionales ofrecidos, durante la
vigencia del contrato e igualmente la disposicion final de los elementos, ya sea
por el uso o cambio de los mismos.

19.5 | Carta de compromiso.

El contratista se compromete a
cumplir con la normatividad
ambiental vigente nacional para

El oferente debe presentar carta de compromiso expedida por el fabricante o
distribuidor autorizado de los equipos multifuncionales ofrecidos a través de la

gﬁa ipos tie 2022 eri

El contratista debera tener los permisos, licencias que dieran lugar dentro del
desarrollo de su actividad productiva, cualquier infraccion ambiental por omision
de permisos, concesiones o licencias ambientales que hubiese sido necesario

ambiental autorizado por
autoridad competente.

201 reducir los aspectos e impactos | tramitar antes, durante y después del inicio del contrato sera asumida como
ambientales asociados a su | responsabilidad del contratista.
actividad productiva.

o El contratista debera garantizar la disposicién final de los residuos sélidos
peligrosos y especiales (aceites usados, luminarias, RAEES, envases de
sustancias quimicas y de derivados de hidrocarburo, baterias y pilas, entre

. s . otros relacionados con el Decreto 4741 de 2005 o el que lo modifique o
Déi%gi'gg’; s ramt?Iav(:ées g)es ur:sn;i:&sr derogue) que se pudieran generar como resultados de la prestacion de sus
20.2 9 9 servicios a la Policia Nacional.

o El contratista una vez realice el cambio de cartuchos de tinta y/o toner debera
gestionar el manejo adecuado de estos residuos hasta su disposicion final,
de igual manera el toner desecho de las impresoras o fotocopiadoras de cada
una de las dependencias objeto del contrato.

20.3 | Certificado eficiencia energética.

El contratista debera garantizar que los equipos electrénicos cumpla con normas
técnicas de eficiencia energética; es decir, que tengan un bajo consumo de
energia, que cuenten con opciones de encendido hibernacion y apagado (fichas
técnicas de los equipos); de igual manera, deberan cumplir con las obligaciones
de la Resolucion 1512 de 2010 “por la cual se establece los sistemas de
recoleccion selectiva y gestion ambiental de residuos de computadores y/o
periféricos y se adoptan otras disposiciones, expedidas por el ministerio de
ambiente, vivienda y desarrollo territorial”.

204

A fin de no poner en riesgo la calidad del producto a adquirir, el oferente y futuro contratista debera garantizar que
los materiales de los empaques y/o embalajes estén constituidos con un porcentaje de material reciclable (en lo
posible superior al 50%), 0 provenir de una fuente sustentable, (declaracion del fabricante, especificaciones técnicas,
fichas técnicas) de igual forma evitar el uso excesivo de los mismos, de acuerdo a los parametros contemplados por
las autoridades ambientales competentes. Basado en la norma ISO 14001:2015, Sistema de Gestion Ambiental.

Los productos y servicios que se adquieran por alguna gestion administrativa deberan establecer los lineamientos
para la planeacion, operacion, control y mejoramiento de la gestion ambiental en la Policia Nacional, a partir del
cumplimiento de los requisitos legales ambiental y las condiciones minimas ambientales; con el objetivo de contribuir
a la sostenibilidad ambiental de los procesos, productos y servicios de la Institucion. Asi como, el cumplimiento de la
Politica Ambiental de la Policia Nacional:
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“En la Policia Nacional nos comprometemos a contribuir con la proteccion del ambiente a través de la prevencién de
la contaminacion, el cumplimiento de la legislacion y las diferentes regulaciones ambientales y el control de los
impactos ambientales adversos asociados a nuestras instalaciones, procesos y servicios; asi como al mejoramiento
continuo del desempefio ambiental de la Institucién”.

El contratista debera dar cumplimiento a la Politica Ambiental del Sistema de Gestion Ambiental, cada vez que se
realice actividades dentro de la Direccién General de la Policia Nacional (DIPON), e involucre el alcance del Sistema
de Gestion Ambiental o alguno de los procesos: (Convivencia y Seguridad Ciudadana, Prevencion, Logistica y
Abastecimiento, Administracion de Recursos Financieros, Direccionamiento del Talento Humano, Direccionamiento
Estratégico, Direccionamiento del SGI, Mejora Continua e Innovacion , Direccionamiento Tecnolégico, Integridad
Policial, Comunicacion Puablica, Control Interno, Actuacién Juridica, Gestion Documental y  Relaciones
Internacionales), asi como las actividades y servicios generados de estos procesos,

El contratista debera cumplir con las obligaciones del fabricante o importador de establecer un plan de gestiéon de
devolucion de productos pos consumo conforme Resolucion 372 de 2009 “por la cual se establecen los elementos
que deben contener los planes de gestion de devolucién de productos consumo de baterias usadas Plomo Acido, y
se adoptan otras disposiciones” e incluir a la institucion con el fin de dar el tratamiento adecuado a los RAEES que
se generen por cumplimiento de la vida til, segtin lo establece la NTC ISO 14001:2015 en el numeral “3.3.3 Ciclo
de vida. Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema de producto (o servicio), desde la adquisicion de
materia prima o su generacion a partir de recursos naturales hasta la disposicion final”.

El contratista debera realizar el manejo de residuos especiales de la siguiente manera: desde la generacion,
almacenamiento, recoleccion, transporte, tratamiento, separacion y disposicion final, conforme el articulo 11 y 19 de
la Resolucion 02309 de 1986 “por la cual se dictan normas para el cumplimiento del contenido del Titulo Ill de la
parte 4a. del Libro 10. del Decreto Ley 2811 de 1974 y de los Titulos |, Il y XI de la Ley 09 de 1979, en cuanto a
Residuos Especiales”. dejando como registro la informacion documentada en el formato de control operacional 1DS-
PR-0012 del Sistema de Gestion Ambiental del complejo DIPON.

El contratista debera eliminar el uso de las bolsas plasticas, como accién contundente para el manejo de residuos y
cuidado de los recursos naturales, en cumplimiento a la Resolucion No. 2184 del 26/12/2019 “Por el cual se modifica
la resolucion 668 de 2016, sobre uso racional de bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones” articulo 2, 3, 4 y

El otatisa debera dejar en k cada uno de los supervisres 30% de la cuota de impresi()nn esma Carta, S

A4, folio y media carta (A5) y 30% de consumibles de impresion (toner y tintas) para ser usado en horarios donde no
se cuenta con presencia del contratista para asignar cuota adicional de papel para suplir la necesidad de manera
inmediata.

que el software ofrecido cuenta con su debida licencia legal para su funcionamiento.

222

El proponente debera certificar igualmente que tiene la capacidad de ofrecer los equipos, software, insumos, Tales
como papel, tener, tintas, cartuchos y el personal debidamente capacitado, dota con los medios necesarios para su
la instalacién, capacitacién, mantenimiento, soporte del mismo durante la vigencia del contrato

223

El oferente debera anexar la evaluacion y certificacion expedida directamente por la empresa administradora del
Sistema General de Riesgos Laborales, destinada a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de
las enfermedades y los accidentes que pueden ocurrirles con ocasién o como consecuencia del trabajo que
desarrollan, la cual debe cumplir con estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo conforme a la Resolucion 0312 de 2019, en dicho documento se debe evidenciar un resultado como minimo
del 100% aceptable.

224

EL oferente debe garantizar en todo momento la gestién integral de los residuos peligrosos generados en la
prestacion del servicio, por lo cual debera hacer llegar con su propuesta técnica y econémica, un certificado de
gestion integral en donde conste que tiene vigente el tratamiento de residuos de aparatos eléctricos, electronicos,
téner, cartuchos residuos de tintas entre otros, para su disposicion final, emitido por una empresa autorizada y
certificada ante la autoridad ambiental. anexar soporte del programa

22.5

El oferente con el fin de cumplir con el numeral anterior, debera tener en cuenta lo requerido en el Formulario de
GESTION AMBIENTAL del presente estudio, el cual debera diligenciar para la presentacién de la propuesta

226

El oferente debera certificar que dispondra de péliza a todo riesgo que cubra los equipos e impresoras que hagan
parte la solucién de impresion, eximiendo de responsabilidad por perdidas, hurtos y casos fortuitos o fuerza mayor,
a las unidades de la Policia Nacional donde se instalen las maquinas.
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TOTAL, MAQUINAS REQUERIDAS

REQUISITOS TECNICOS ADICIONALES
CERTIFICACIONES TECNICAS

1. Certificado de propiedad: el proponente debera presentar declaracion firmada, indicando que tiene los
derechos de posesion o prosperidad o tenencia legitima sobre todo los equipos dispuestos para
adelantar el objeto del contrato y que sobre los mismos no existe gravamen alguno que impida disfrutar
su goce.

2. El proponente debera certificar igualmente la capacidad de ofrecer los servicios de instalacion,
capacitacién, mantenimiento y soporte del mismo, durante la vigencia del contrato.

3. Certificaciéon que acredite el plan ambiental para manejo de residuos (suministros de impresion: toner,
cartuchos), en Colombia: el proponente debera adjuntar certificacién firmada, donde conste que tiene
un programa ambiental vigente en Colombia.

4. El proponente debera presentar certificacion firmada, donde garantice los suministros de repuestos
originales para los equipos multifuncionales durante la vigencia del contrato e Igualmente realizara la
disposicion final de los elementos, ya sea por el uso o cambio de los mismos.

5. El proponente debera anexar una carta de compromiso firmada, mediante la cual exponga que los
equipos propuestos son nuevos, de Ultima tecnologia, ltimo lanzamiento disponible en el mercado.

6. Todas las certificaciones deben tener fecha de expedicion no mayor a tres meses, contados a partir del
cierre del presente proceso de seleccién.

Patrullero ROSA SOLINnAR MENDOZA ARDILA
Almacenista UPRES DE

OR 4E)
i
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POLICiA NACIONAL

ETAPA CONTRACTUAL

GARANTIA
UNICA

Riesgo juridico

Cumplimiento
del contrato.

Veinte por ciento (20%)
del valor del contrato

GARANTIAS DEL PROCESO

Cincuenta por ciento

?eesrgtc;vo g:rl\'/?caig del (50%) del valor del
P contrato
Calidad y
Riesgo correcto Veinte por ciento 20%
operativo funcionamiento del valor del contrato
de los bienes
Pago de
salarios, Cinco por ciento (5%)
Riesgo juridico prestaciones e | del valor total del
indemnizacione contrato

s laborales

CONTRATISTA

Vigente por un término
igual a la vigencia del
contrato y cuatro (4)
meses mas, contados a
partir de la fecha de
suscripcion del contrato.

JUSTIFICACION COBERTURA |

Ampara el riesgo de incumplimiento durante
el plazo de ejecucidon y liquidacion del
contrato. La estimacion del riesgo cubre el
20% del valor del contrato como quiera que
se pretenda el pago parcial o total de los
perjuicios que cause a la entidad, en los
mismos términos de la Clausula Penal
pecuniaria.

Vigente por un término
igual a la vigencia del
contrato y cuatro (4)
meses mas, contados a
partir de la fecha de
suscripcion del contrato.

Ampara el riesgo de mala calidad de los
bienes o servicios durante la vigencia del
contrato y el tiempo que cubre la garantia
técnica, buscando resarcir el detrimento
causado a la entidad por mala calidad o
insuficiencia del servicio prestado.

Vigente por un término
igual al plazo de
ejecucion del contrato y
un (01) afio mas.

Ampara el riesgo de mala calidad de los
bienes o servicios durante el plazo de
ejecucion del contrato y un (01) afio mas y
el tiempo que cubre la garantia técnica,
buscando resarcir el detrimento causado a
la entidad durante la vigencia del contrato.

Vigente por un término
igual a la vigencia del
contrato y tres (3) afos
mas, contados a partir de
la fecha de suscripcion
del contrato

Ampara a la Entidad de los perjuicios que se
le ocasiones como consecuencia del
incumplimiento de las  obligaciones
laborales a que este obligado el contratista
derivado de la contratacion del personai
utilizados para la ejecucion del contrato.

NOTA: En caso de constituirse podliza, en la misma debera constar expresamente que se ampara el cumplimiento del
contrato, el pago de las multas y de la penal pecuniaria convenidas y que la entidad aseguradora renuncia al beneficio de
excusion. Asimismo, se indicara que en el evento en que por incumplimiento del contratista garantizado el asegurador
resolviera continuar, como cesionario, con la ejecuciéon del contrato y la entidad estatal contratante estuviere de acuerdo
con ello, el contratista garantizado aceptara desde el momento de contratacion de la poéliza la cesién del contrato a favor
del asegurador. En todo caso, dependiendo del tipo de mecanismo de cobertura elegido, debera cumplir con los requisitos
establecidos en el Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015.

CLAUSULAS SANCIONATORIAS

 CLASEDE | TIPIFICACIONDE | Estmacionper | ASIOMACI | L | JUSTIFICACION COBERTURA/
RIESGO LOS RIESGOS REESGO | . - ' o ENCIA
=y , : ‘RIESGO S o ;
l&:ntrongel t;‘;?;:;m;'gz Multa cuyo valor se La multa se aplicara por cada Cuaqdo el contratista no constituya dentro
Multa Riesgojuridico | Ia forma prevista en el | lduidard con base en | oo qigia dia de retardo y hasta por | J€! término y en la forma prevista en el
contrato o en alguno de cero punto dos (0.2%) diez (10) dias calendario con'tr_atooen algupo fje. sus modificatorios,
sus  modificatorios  la del valor del contrato a pdliza de garantia dnica
péliza de garantia Unica
La muita se aplicara por cada
dia de retardo hasta por un
plazo de quince (15) dias
Multas cuyo valor se calendario que se
liquidara con base en descontara del saldo que le | Ampara la mora o incumplimiento parcial
Multa Riesgo juridico Incumplimiento parcial cero punto cinco (0.5%) | Contratista adeude la entidad. esta | de alguna obligacidn derivada del contrato
del valor dejado de sancion se impondra | por causas imputables al contratista
cumplir o entregar mediante acto administrativo
motivado en el que se
expresara las causas que
dieron lugar a ella
El veinte por ciento (20%) del
valor total del contrato | Ampara el incumplimiento parcial o
Clausula penal Incumplimiento total | Veinte por ciento (20%) cuando se trate de | definitivo del contrato por parte del
o Riesgo juridico declaratoria de | del valor total del | Contratista incumplimiento  total del | contratista, se busca el pago parcial y total
pecuniario caducidad contrato contrato y proporcional al de los perjuicios que se causen a la
incumplimiento parcial del | entidad
contrato
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD POLICIA ﬁk&|0NAL

Senores.
POLICIA NACIONAL - |
Ciudad.

Numero

Referenma Acuerdo de conﬂdenmahdad del proceso de
aenciar of nomen 10880 cuyo objeto es: Tra

El(los) suscrito(s) a saber: [t

domiciliado en

G ndentlﬂcado con i

: qu1en obra en calidad de representante Iegal : :
si se trata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha somedad
consorcio, unién temporal, o asociacion, indicando instrumento de constituciéon y haciendo mencién a su
registro en la camara de comercio del domicilio de la persona juridica), que en adelante se denominara el
proponente, manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniendo
en cuenta las siguientes consideraciones:

Prlmero que Ia Pohma Nacional adelanta un proceso de contratacién a través de la modalldad de
o g oo i, para la celebracion de un contrato estatal para.

Segundo: que el proponente entiende que parte de la informacion a la cual tendra acceso por causa o
con ocasion de los procesos de contratacion descritos en el numeral anterior se encuentra sujeta a reserva
legal por tratarse de actividades relacionadas con la defensa y seguridad de la nacion.

Clausula primera. Compromisos asumidos.
El proponente, mediante suscripcion del presente documento, asume los siguientes compromisos:

1. Mantener en reserva y no divulgar la informacién confidencial revelada por la policia nacional
o por terceros formalmente designados para el efecto.

2. Mantener en reservay no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros y para fines distintos

a los previstos en el contrato, la informacion que le sea entregada directamente por la policia
nacional y/o sus designados.

3. Mantener en reserva y no divulgar por ningiin motivo la informacién que personalmente conozca o

llegare a conocer en desarrollo y ejecucion de las actividades que le competan por causa o con
ocasion del contrato.

4. Mantener en reserva y no divulgar la informacién protegida por derechos de autor o por secreto
industrial de acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte de la informacién confidencial.

5. Reconocer que el recibo de la informacidn confidencial no concede, ni expresa ni implicitamente,
autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas, patentes, derechos de autor, o de cualquier otro
derecho de propiedad industrial o intelectual de la Policia Nacional.
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6. Suscribir, con antelacién a la revelacién de la informacién confidencial, los acuerdos de
confidencialidad que se ajustan a todo lo dispuesto en el presente acuerdo con todos sus
empleados y/o familiares de los mismos, contratistas, subcontratistas, proveedores y demas
personas naturales o juridicas que haya involucrado, involucre o llegare a involucrar en la ejecucion
de las actividades que le correspondan para el cumplimiento del objeto del contrato.

7. EI proponente mantendra una lista de usuarios de la informacién confidencial que sera
entregada al proponente cuando lo solicite.

8. Utilizar unica y exclusivamente la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en
desarrolio y ejecucion de lo que le competa en relacién con el contrato.

9. No utilizar la informacidén confidencial que conozca o llegare a conocer, en desarrollo y ejecucion
del contrato, en provecho propio o de terceros y para fines distintos a los previstos en el mismo,
prohibiéndose la divulgacion inclusive para fines académicos.

10. Adoptar y mantener mecanismos internos de seguridad adecuados para proteger la
confidencialidad de toda la informacién que conozca o llegare a conocer en desarrollo del contrato.

11. No usar la informacién confidencial de modo que pueda ser de alguna manera, directa o
indirectamente, perjudicial para los intereses de la policia nacional.

12. No acceder, copiar, reproducir, distribuir o transmitir por ningiin medio conocido o por conocer la
informacion confidencial, en todo o en parte, sin previo y escrito consentimiento de la Policia
Nacional.

13. Cumplir con la confidencialidad en las mismas condiciones y formas, y con el mismo cuidado con
que realiza la proteccién de la informacién confidencial.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente: i
Identificacion (NIT O C.C O C.E O):
Nombre Representante Legal:
Identlflcamon (C C O C E EI)
Direccion: {:icong

Teléfono: °

Email: i




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

POLICIA NACIONAL

Sefores.
POLICIA NACIONAL — {31 {GEnii At
Ciudad.

Referenma presentaCIon sistema de gestlon de Ia segurldad y salud en eI trabajo para el proceso d
5 T » Numero ’

El(los) suscrito(s) a saber: @i ) Gl T
WL MG ¢ domlcmado en rSeng |dent|f|cado con
eriifnation ay e ;, quien obra en calidad de ({em%mm'z e leqgal de s sociedad, del
consorcio, de ia union lemporal, o de %:«z asociacihn proponerte. si se irala de persong juridica, caso en g
cual debe *aerﬁ%%gar% de manera complets dicha sociedad, consorclo, union temporal, o asociacion,
indicando instrumento de constitucién v haciendo mencidn a su regisiro en la camara de comercio del
domicilio de ica persona juridica), quien en adelante se denominara el PROPONENTE, manifiesta(n) su
voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes

consideraciones:

La Policia Nacional, mediante la Resolucion 03843 del 09/09/2019, prevé en el Articulo 2°, lo relacionado
con la “Politica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Policia Nacional”,

en lo siguiente:

“La Policia Nacional de Colombia, en el ejercicio de su funcion de mantenimiento de seguridad y convivencia
ciudadana, manifiesta su compromiso con la proteccién de la seguridad y salud en el trabajo de todos los
funcionarios uniformados, no uniformados, contratistas y trabajadores en mision, mediante la identificacion
de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos laborales en todos los niveles de la Institucién; para ello
destinara el capital humano, financiero y tecnolégico, que permita el cumplimiento de los requerimientos
legales y las acciones de mejora continua”.

PERSONA JURIDICA

stion de Seguridad
vidad economica,
limienios asociados

Um’; vez leiday o mz:%firb% Politica que define la Policla Nacional §}<3T<:3 el Sistema U
v Salud en e Trabaio certifico gue cumplo con 08 requisitos legales aplicables g fri

clase de resgoy tama% de la empress, actualizando los documentos técnicos y cum
al gb;aio del presente contralo

PERSONA NATURAL

S Ll

Una vez leida v conocida la Politice gue define la Policia Nacional para el Sistema de Gestion de Segundad
y Salud en e Trabajo. certifico que cumplo con los requisitos legales aplicables a a actvidad sconomica
v clase de riesgo peara la cual %, z:@rwwmo as! mismo me comprometo a cumplir con las gctividades v
recomendaciones esiablecidas por el Sistema de Geshidn de Seguridad vy Salud en & Trabajo en el margo
del obieto del presents contrato v de las instalaciones policiales en donde preste mis semvicios.

Mota: seleccionar, ssgun corespondsa
s

De igual manera en la ejecucion del contrato adicional a los requerimientos exigidos para su ejecucion, la
persona natural o juridica debera:

e Cumplir con las obligaciones del SGSST, que las normas legales vigentes y/o la Policia Nacional
haya considerado en el contrato y acorde a la exposicion del contratista o subcontratista a los
riesgos encontrados en el centro de trabajo donde desarrolia la actividad.

e Participar en las actividades que la Policia Nacional desarrolle en materia de promocién y
prevencion de riesgos laborales.
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e Cumplir con el uso continuo y permanente de los elementos de proteccion personal, durante la
ejecucioén contractual, acorde a los peligros y riesgos relacionados la tarea contratada.

e Conocer y participar en todas las actividades del plan de emergencia que se programen por parte
de la Policia Nacional y los brigadistas de los centros de trabajo en donde desarrollara las
actividades.

* Notificar a la mayor brevedad, al supervisor del contrato, la ocurrencia de incidentes, accidentes
de trabajo o el diagnéstico de enfermedades laborales, asi como las condiciones de peligro que
detecte durante la ejecucion de la actividad contratada.

o Practicarse o practicar a sus trabajadores (segun sea el caso), los examenes médico
ocupacionales y complementarios que correspondan, de acuerdo a la actividad contratada y objeto
del contrato.

¢ Diligenciar los formatos del SGSST de la Policia Nacional o el contratante, que le sean aplicables
a la ejecucion de la tarea contratada.

o Entregar los documentos que evidencien objetivamente los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, segun los requisitos legales y las obligaciones como contratista, efectuando los pagos a
la ARL de acuerdo a la clase de riesgo de la actividad desarroliada.

Las personas juridicas deben diligenciar la lista de chequeo que evidencie el cumplimiento ala Resolucién
0312 del 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST, considerando lo siguiente:

1. Estandares minimos para empresas, empleadores y contratantes con diez (10) o menos
trabajadores, clasificadas con riesgo |, Il 6 lI

2. Estandares minimos para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores clasificadas con
riesgo I, 1l 6 1l

3. Estandares minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo
1, 11, I, IV 6 V y de cincuenta (50) 6 menos trabajadores con riesgo IV é V.

La verificacién al cumplimiento de lo antes descrito sera efectuada por el supervisor del contrato.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente:
Identificacion (NITO C.C O C.E O):
Nombre Representante Legal: 3.
ldentificacion (C.C 1 C.E. [0) &
Direccién: i
Teléfono:

dinagidn ¢
gl

1 unidades
& rEguieT, |

cig Nagio




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO COMPROMISO ANTICORRUPCION

POLICIA NACIONAL
Sefiores.
POLICIA NACIONAL — {38 foabsiini a5 § 5§ ikl
Ciudad.
, NUumero

"

: cuyo objeto es: [rsnscribc sl obieo

Referenma Compromlso antlcorrupcwn del proceso de :

EI (Ios) suscnto(s) a saber

domlcnlado en ; a |dent|ﬂcado con
» cacion ¥ uasr de gclinidn qunen obra en calldad de (representante legal de la soc1edad del
CONSOrCio, de la unién temporal o de la asociacion proponente, si se trata de persona juridica, caso en el
cual debe identificarse de manera completa dicha sociedad, consorcio, unién temporal, o asociacién,
indicando instrumento de constitucion y haciendo mencién a su registro en la camara de comercio del
domicilio de la persona juridica), que en adelante se denominara el proponente, manifiesta(n) su voluntad
de asumir, de manera unilateral, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

PRIMERO: que la POLICIA NACIONAL - © SRCIAT LA DN A LA (nie 2
adelanta un proceso de seleccion para la celebramon de un contrato estatal

SEGUNDO: que es lnteres deI propo ente apoyar Ia acc:on deI estado colombiano, y de la POLICIA
NACIONAL - ‘ Ao oFeEnTs para fortalecer la
transparencia en los procesos de contratauon y Ia responsabllldad de rendlr cuentas;

TERCERO: que siendo del interés del proponente participar en el proceso de seleccion aludido en el
considerando primero precedente, se encuentra dispuesto a suministrar la informacién propia que resulte
necesaria para aportar transparencia al proceso, y en tal sentido suscribe el presente compromiso unilateral
anticorrupcion, que se regira por los siguientes compromisos:

COMPROMISOS ASUMIDOS.
El proponente, mediante suscripcion del presente documento, asume los siguientes compromisos:

Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones o
prebenda a servidores publicos o asesores de la Entidad Contratante, directamente o a través de sus
empleados, contratistas o tercero.

Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto
la colusién en el presente Proceso de Contratacion.

Nos comprometemos a revelar la informacién que sobre el presente Proceso de Contratacion nos soliciten
los organismos de control de la Republica de Colombia.

Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente Compromiso
Anticorrupcion, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de
nuestros empleados o asesores.

Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupcion.

E! proponente no ofrecera ni dara sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningun funcionario publico
en relacién con su propuesta, con el proceso de contratacion, ni con la ejecucion del contrato que pueda
celebrarse como resultado de su propuesta,
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El proponente se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la compaiiia o un agente
comisionista independiente, o un asesor o consultor lo haga en su nombre;

El proponente se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes y
asesores, y a cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de
las leyes de la Republica de Colombia, especialmente de aquellas que rigen el presente proceso de
seleccién y la relacién contractual que podria derivarse de ella, y les impondra las obligaciones de:

No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios de LA UNIDAD FIECUTORA nia
cualquier otro servidor publico o privado que pueda influir en la adjudicacién de la propuesta, bien sea
directa o indirectamente, ni a terceras personas que, por su influencia sobre funcionarios publicos, puedan
influir sobre la aceptacién de la propuesta.

No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de la POLICIA NACIONAL - UNIDAD EJECUTORA durante
el desarrollo del contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada su propuesta.

Asimismo, debe tener en cuenta que los acuerdos contrarios a la libre competencia, es decir, aquellos que
tengan por objeto la colusién (convenio o contrato hecho en forma fraudulenta o engafiosa) en los procesos
o los que tengan como efecto la distribucidn de adjudicaciones de contratos, distribucién de concursos o
fijacion de términos de las propuestas, 1 son sancionables por la Superintendencia de Industria y Comercio.

El proponente se compromete a que los recursos utilizados para las gestiones pre-contractuales o
contractuales derivadas del presente proceso no provendran de actividades ilicitas tales como el lavado de
activos, testaferrato, trafico de estupefacientes o delitos contra el orden constitucional, o que de alguna
manera contrarien las leyes de la Replblica, la moral o las buenas costumbres.

El proponente asume a través de la suscripcion del presente compromiso, las consecuencias previstas en
la solicitud de oferta del proceso de contratacién, si se verificare el incumplimiento de los compromisos
anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, y como manifestacién de la aceptaciéon de los compromisos unilaterales
incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de (ciudad donde se firma el
presente documento) a los (dia del mes en letras y niumeros, dias del mes de del afio).

El proponente:

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente: .
Identificacion (NIT O C.C O C.E O):
Nombre Representante Legal: i@
Identificacion (C.C O C.E. O)
Direccién: i ! :
Teléfono:
Email: :

NOTA: para el caso de ofertas conjuntas, suscribiran el presente documento todas los que conforman el consorcio 0 unién temporal
a través del integrante, representante legal o apoderado.

' Decreto 2153 de 1992, Arts. 44 y 47,
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FORMULARIO CERTIFICADO DE COMPROMISO DEL FABRICANTE

POLICIA NACIONAL

Sefiores.
POLICIA NACIONAL — i1 (03 sicas
Ciudad.

Referencia: Certificado de compromiso del fabricante y/o oferente en el cual informa sobre su capacidad
de atender la adquisicién de bienes o servicios en la cantidad calidad y oportunidad requeridas por la
Unidad Eleculora en cumpllmlento aI artlculo 5° del decreto 660 de 2007 reglamentarlo de la ley 1089 de

20086, del proceso de , Nimero . : Cuyo
objeto es: Tinnuon

Yo Homibre de represenienis soe identificado con la cedula de cmdadanla N° sicg ¢ i dlentifio
como Representante Legal de Ia empresa fabricante G ¢ con N|t N° Nt el faby =
direccién < , g certlflco y declaro bajo la gravedad de juramento el que
se entuende prestado por la mera suscrlpmon de presente documento y bajo mi responsabilidad personal
y comprometiendo la responsabilidad de la persona natural o juridica que represento:

Que los bienes que suministraremos a la .:icinc =2 o nolieis de la Policia Nacional, para cumplir, en caso
de ser favorecido (a) con la adjudicaciéon se hara en la cantidad, calidad y oportunidad requerida por la
Entidad para el presente proceso de contratacion, razén por la cual nos obligamos con el diligenciamiento
del presente documento a cumplir con la anterior declaracién en la ejecucién del contrato.

Para el caso de los oferentes que se presenten en calidad de DISTRIBUIDOR deberén diligenciar el
presente formulario con los datos del fabricante y debera ser suscrito por éste (FABRICANTE) y por el
OFERENTE.

El proponente:

Firma del representante Iegal deI proponente y/o Apoderado
Fabricante: | n i dalfs :

Nombre Representante Legal invencar ol nombee comglets del renreserdente ool
Identificacion (C.C O C.E. O0) 5iicnnnisr & pocurmenis o wantfeas it dal ropres s

Firma del representante Iegal del proponente y/o Apoderado
Distribuidor: : D

Nombre Representante Legal
Identificacion (C.C O C.E. O) ey

Nota: este Compromiso se verificara contra el Registro de Produccion Nacional expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo o el Organismo Nacional de Acreditacién en Colombia — ONAC.
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FORMULARIO SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

La Policia Metropolitana de Cucuta, debe procurar realizar los procesos asociados a la adquisicion de
bienes y servicios necesarios para el eficiente funcionamiento de la Unidad que posibiliten el cumplimiento
de la politica ambiental (En la Policia Nacional nos comprometemos a contribuir con la proteccién del medio
ambiente a través de la prevencién de la contaminacion el cumplimiento de la legislacién y las diferentes
regulaciones ambientales y el control de los impactos ambientales adversos asociados a nuestras
instalaciones, procesos y servicios; asi como al mejoramiento continuo del desempefio ambiental de la
Institucién) segun lo establecido en la Resolucion No. 2900 del 17/08/2012, contribuyendo de esta forma
con la proteccién efectiva del medio ambiente, dentro de los procesos que se adelanten con miras a la
adquisicion de bienes y/o servicios se incorporaran criterios articulados con la proteccién del medio
ambiente, a partir de la inclusién de parametros como la compra verde o responsable, que significa la
integracion del componente ambiental en la toma de decisiones de compra de bienes y contratacién de
servicios; por lo tanto solicitamos de manera informativa a nuestros proveedores, relacionar la siguiente

informacién con caracter adicional

Yo, me comprometo a contribuir con la

proteccion del medio ambiente a través de la prevencion de la contaminacién, el cumplimiento de la
legislacion y las diferentes regulaciones ambientales y el control de los impactos ambientales adversos, asi
como al mejoramiento continuo del desempefio ambiental, de tal forma que los bienes que suministrare

cumplen los parametros exigidos por el Sistema de Gestion Ambiental.

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

DOCUMENTO IDENTIDAD

EMPRESA

NIT. No.




