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Clasificacion Descripcion

UNSPSC
Clasificacién 43212200 Sistemas de manejo de almacenamiento de datos de
del bien o computador
servicio 43231500 Software funcional especifico de la empresa

81112000 Servicios de datos
Nombre PAQUETES DE SERVICIOS ORACLE CUSTOMER SUCCESS
Comercial del | SERVICES (CSS).

Bien o Servicio

Calidad

N/A

Generalidades

La Fiscalia Generalde Ila Nacion cuenta actualmente con un
infraestructura tecnoldgica basada en soluciones del fabricante Oracl
implementada tanto en su entorno institucional como en Orac
Cloud Infrastructure (OCI), la cual soporta las bases de datos que alojan
administran los principales sistemas de informacién de la entidad. Esi
plataforma constituye un componente critico para la operacion instituciong
en la medida en que garantiza la disponibilidad, integridad y seguridad de
informacion judicial, administrativa y misional, permitiendo ademas un
gestion eficiente de los datos y el soporte a los procesos estratégicos de
entidad.

La Fiscalia General de la Nacion como parte de su transformacién digital
requiere la contratacion de servicios especializados Oracle para la

Requisitos migracion de 40 bases de datos Oracle 19¢c (No SPOA).

generales
Los detalles de dichos componentes se describen a continuacion:
SUSCRIPCION A PAQUETES DE SERVICIOS ORACLE CUSTOMER
SUCCESS SERVICES (CSS) PARA LA MIGRACION DE BASES DE
DATOS

Requisi La Fiscalia General de la Nacién requiere

equisitos L - - . .
ces la contratacion de servicios especializados Oracle para la migracién de
especificos

40 bases de datos Oracle 19¢, conformadas por 29 DBs Productivas y
11 DBs No Productivas, desde la infraestructura On-Premise actual del
cliente hacia Oracle Exadata Database Service (ExaCS) en Oracle
Cloud Infrastructure (OCI). La  contratacion  incluira  todos los
perfiles profesionales necesarios para realizacién dela migracion las
bases de datos planteada segunlo expuesto en la presente ficha
técnica. Los Servicios profesionales deben ser prestados por
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el fabricantey su area de servicios profesionales CSS
- Customer Success Services.

El servicio CSS a
contratar comprende: Oracle Workload Planning and Design,
Oracle Transition Service y Oracle Estandar

Software Installation and Configuration.

Dentro de estos items el servicio comprende lo siguiente:
o Assessment y planificacion de la migracion.
o Definicidn de la estrategia y seleccion del método de migracion.
e Preparacién y configuracion de los entornos origen y destino.
e Configuracion de herramientas de migracion (ZDM, RMAN, Data
Guard u otras, segun aplique).
Ejecucion de 1 a 2 migraciones piloto.
e Ejecucién del cutover a produccion.
e Validacién de la integridad y consistencia de las bases de datos
migradas

El alcance de los servicios mencionados comprende la implementacion
de la plataforma Lakehouse en Oracle Cloud Infrastructure (OCI) sobre la
VCN existente de la Entidad, incluyendo la creacién y configuracion inicial
de una base de datos Autonomous, dejando el entorno listo para su
operacion y consumo de datos.

Asimismo, los paquetes de servicios profesionales incluyen todos los
perfiles profesionales requeridos para realizar las siguientes acciones y
dar cumplimiento al objeto de la presente contratacion:

e Levantamiento y validacion de prerrequisitos técnicos.

e Revision de la VCN existente (subredes, rutas, listas de
seguridad/NSG) para validar su adecuacion al despliegue.

¢ Definicidon de arquitectura objetivo para el despliegue en OCI.

e Aprovisionamiento de recursos base en OCI requeridos para
el Lakehouse: (IAM Autonomous Database, Object Storage
monitoreo basico, validacién de conectividad).

e Creacion de la base de datos Autonomous en OCI.

o Configuracion e integracion de los recursos dentro de la VCN
existente.

o Ajustes basicos de reglas de seguridad y conectividad necesarios
para el funcionamiento de la solucion.

o Configuracién de accesos, usuarios y permisos.

e Configuracién de almacenamiento base (Object Storage) para el
entorno.

e Validacion de conectividad entre componentes.

e Pruebas funcionales basicas del entorno desplegado.

e Documentacion basica de la solucion y handover técnico

Todos los profesionales deben contar con experiencia especifica en
migraciones hacia Oracle Cloud Infrastructure (OCIl), asegurando un
proceso agil, seguro y controlado.
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Adicionalmente, se presenta un diagrama y esquema del proceso de la
migracion de bases de datos Oracle desde ON-Premise a
Oracle Exadata Database en OCI.
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La metodologia general de migracion bases de datos a implementar sera
la siguiente:

B\ Preparacién para la

. . Salida a Produccién
migracion

Anilisis de Configuracion (Objetos y Datos, Opciones, Invalidos, Tablas
Grandes, Definir Linea Base...)

Analizar configuracion

Configurar/ajustar migracién (opciones, funciones, etc.). Configuracion Comprobacién previa y preparacion de la
herramientas. migracién
Hasta (2) pruebas de migracion para optimizar el proceso Ejecutar migracion

Ejecutar migracion (ajustar paralelizacion, supervision, etc.) Validar Objetos

Validar objetos (comprobacién de errores...) Validar datos

Validar datos (confirmar n° de filas...) Supervisién y soporte de Oracle

Ajustar los tiempos de migracion Preparacién, ejecucién y soporte durante la

migracién total de la produccién
Eliminar problemas

Pruebas funcionales (A cargo del Cliente)

Por ultimo, se listan a continuacion las 40 bases de datos Oracle 19c (No
SPOA) de la migracion planteada objeto de los servicios profesionales
del presente proceso.
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Tamafo Real BD

DBName  Lifecycls - TipoMigracion » Linaje
pregisnt Prod 14336 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Aix->Linux Arcgis
bawdborod Prod 452673 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 1012108 Baw
kametdboro Prod 242 19c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 1011225  Carnet
kenso_db Prod 29 Pandwante 101699 Censo
pensoarcgs Prod 395 Pandwente 10.107.48.11  Censo
bognosdbprod Prod 3485 192->18c, NonCdb->Pdb, Limae->Linux, Prod->Prod 10.1.2.67 Cognos
bonv.prod Prod 762 190:>18c, NonCdb->Pdb, Linuse->Linux, Prod->Prod 101185  FusionData
Hbcdb Prod 140 18c->19¢, NonCdb->Pdb, Aix->Linux, Prod->Prod 10.1.7.191 Paip
pmccprod Prod 400 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Limux->Linux, Prod->Prod 10.1.1.222 Emcc
bxpedidb Prod a3 19c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 1042114 Filenet
firmaprod Prod 145 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Limee->Linux, Prod->Prod 10.107.48.29 Firme
posabpr Prod a3 19c->19c, NonCdb->Pdb, Linu->Linux, Prod->Prod 101.2.114 Fillanet
Ecdabpr Prod 43 19c->19¢, NonCdb->Pdb, Limac->Linux, Prod->Prod 10.1.2.114 Filenat
jendbpr Prod 43 192->19¢, NonCdb->Pdb, Linuc->Linux, Prod->Prod 10.1.2.114 Filonet
kactus.contdb-pr  Prod 4 18¢->18¢, CdbToPdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.1.2.206 Kactus
kawakdbpr Prod 3521 190>18c, NonCdb->Pdb, Linu->Linux, Prod->Prod 1012149 Kawsk
Jab_genatica db  Prod 3742 196->18¢, NonCdb->Pdb, Linu->Linus, Prod->Prod 1017120 Genetica
printicws Prod 473.46 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 10.107.48.26 BodegaPoliticas
bretpivgprod Prod 95227 19c->19¢, CabToCAb, Linux->Linux, Prod->Prod 101129 Orelpl
psdbprod Prod 43 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Limse->Linux, Prod->Prod 101.2.114 Fillenet

DB Name Lifecycle "':;‘:;:,"' TipoMigracion » Linaje
hoventarioan 5354 19c->19c, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod pender —
umos_db 387.7¢ 19c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 10.1.6.96 Tumos
pof_db Prod 248.79 19c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 10.1.6.67 Paf
bostconfiicto  Prod 13287 18c->19c, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 1016203  Postoonficto
ymansenver Prod 4249 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prog->Prod 10.1.1.223 Rman

pasdd Prod 1333 18c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 10.1.2.48 Sas

Bdmx-orcl Prod 127.07 19c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 10.1.6.160 Sdmx

hicnext_db_prod  Prod 23308 19c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 10.1.2.14 Susi

pusi_db_prod Prod 3422 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 10.1.6.24 Susi
porresdd NoProdQa 43 19¢c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.107.16.199  Filenet
fmisional NoProdQa 43 18c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.107.16.199  Filenet
eportdb NoProdQa 43 19¢c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.107.16.245 Filenet
picecondbprod NoProdQa 4066.12 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 10.1.2.151 Siceco
pdmindb NoProdDev 43 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.107.16.199  Filenet
porresdb NoProdDev 43 19c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.107.16.199  Filenat
fmisional NoProdDev 43 18c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.107.16.199  Filenot
becesdbaa NoProd 14225 18c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, Prod->Prod 10.107.56.61  Arcgis
NoProd 109.09 19¢->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.107.16.253 Bienes
pancqs NoProd 70 18c->19¢, NonCdb->Pdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.107.17.45 Bodegs
brelplugan NoProd 857.04  19c->19c, CdbToCdb, Linux->Linux, NoProd->NoProd 10.107.17.46  Orelpt

Se espera que con el contrato resultante del presente proceso de
contratacion la Entidad cuente con un entorno Lakehouse operativo en
OClI, desplegado sobre su VCN existente, con la base de datos creada y
configurada, listo para recibir o consumir datos segun la arquitectura
definida, quedando fuera del alcance la configuracion de
replicacion GoldenGate ya implementada anteriormente.

El proponente debera allegar con su propuesta una certificacion expedida
por Oracle que lo acredite como distribuidor autorizado.

El proponente debera allegar con su propuesta una certificacion expedida
por Oracle en la que se evidencie que los servicios profesionales seran
prestados directamente por el referido fabricante.
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Empaque y
rotulado

Presentacién y

Paquete de servicios profesionales

Unidad de

Medida

Elaboré Claudia Lorena Monroy 25/08/2026 , J'f:mu/q/w'
Nidya Sabogal 25/08/2026 ap Pl
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