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Rioblanco, octubre 13 2026 

SEÑORES: 
ALCALDÍA MUNICIPAL 
RIOBLANCO-TOLIMA 

Referencia: Servicio de Conectividad 

Cordial Saludo. 

Acorde a sus necesidades con antelación ponemos a su consideración nuestra oferta comercial para 

cubrir sus requerimientos de conectividad.  

Les recordamos que contamos con infraestructura propia que nos permite entregar servicios a 

velocidades de giga en Fibra Óptica de extremo a extremo (FTTH) 

Contamos con equipo de profesionales dispuestos a servirle, con tiempos de respuesta óptimos, como 

lo pueden evidenciar los testimonios de más de 400 clientes satisfechos a nivel departamental.  

 ¡Esperamos este sea el primer paso en la construcción de una relación comercial de mutuo beneficio 

que nos permita crecer juntos!   

Agradezco la atención prestada 

Cordialmente, 

DANNIEL MAURICIO CARDENAS MENDEZ 
Gerente 
Technology Soluciones Integrales SAS. 
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NUESTRA OFERTA 
 
Ponemos a su disposición un equipo de profesionales calificados de diferentes áreas de TI, con el 
objetivo de lograr un máximo nivel de productividad y eficiencia en la gestión de nuestros servicios, 
con el fin de lograr los resultados que su Compañía requiere.   
  

 
NUESTROS SERVICIOS 
 
Nuestros productos y servicios se construyen a partir de una consultoría participativa cliente-
proveedor, para lograr una solución a la medida de sus necesidades reales, a través de nuestras 
diferentes líneas de negocio 
 
Brindamos soluciones de comunicación corporativas y acceso a internet sobre fibra óptica y servicios 
de radioenlace en zonas rurales dispersas de las cabeceras municipales en la amplia red del 
departamento del Tolima con cobertura completa de la red y acuerdos de nivel de servicio acorde a sus 
necesidades 
 
Ponemos a su disposición infraestructura, recursos y procesos necesarios para atender su operación de 
misión critica, permitiéndole concentrar sus esfuerzos en el crecimiento de su negocio 
 
brindamos alternativas de rápido despliegue en modalidad de servicio sin inversiones iniciales, que le 
permiten administrar eficientemente los procesos de negocio de su empresa y sus recursos 
tecnológicos 
 
 
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO 
 
TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES SAS cuenta con red propia en el municipio de Rioblanco 
Tolima y cuenta con aliados estratégicos que garantizan la conectividad municipal para asegurar un 
internet de Alta Disponibilidad.  
  
TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES SAS cuenta con una red de Alta Capacidad con tecnología de 
última generación que permite una óptima integración de todos los servicios de Tecnología que su 
empresa necesita para operar.   
  
 
A continuación, se describen las especificaciones técnicas del servicio 
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DESCRIPCIÓN   CARACTERISTICAS  

Servicio Internet 

Tipo de Servicio simétrico 

Medio Fibra Óptica  

Red Propia  

Mesa de Ayuda Soporte y Monitoreo 7x24 

Tiempo de respuesta Máximo 8 Horas 

Capacidad 10, 20, 30, hasta 100 megas 

 
Nuestra infraestructura está en la capacidad de ofrecer conexiones seguras de Alta Disponibilidad. 
 
 
OFERTA COMERCIAL 
 
A continuación, presentamos nuestra oferta comercial que cumple con las premisas técnicas 
 

CANT PUNTO TIPO SERVICIO 

1 ALCALDIA MUNICIPAL FIBRA OPTICA 100 MEGAS 

2 OFICINA DE CONTRATACION FIBRA OPTICA 30 MEGAS 

3 CASA DE LA MUSICA FIBRA OPTICA  15 MEGAS 

4 BIBLIOTECA MUNICIPAL FIBRA OPTICA 15 MEGAS 

5 CASA VEJES ALEGRE FIBRA OPTICA  15 MEGAS 

6 INSPECCION DE POLICIA HERRERA FIBRA OPTICA 20 MEGAS 

7 POLICIA NACIONAL HERRERA FIBRA OPTICA 20 MEGAS 

8 KIOSCO VIVE DIGITAL HERRERA FIBRA OPTICA 20 MEGAS 

TOTAL 235 MEGAS 
 
 
Dentro la oferta comercial la empresa cuenta con un backups de 50 megas de velocidad que habilita la 
entrada en producción de un entorno secundario diseñado para mantener la operativa IT en caso de 
desastres, evitando una parada de servicios prolongada en el tiempo 
 
La oferta comercial incluye una IP PUBLICA para servicios hosting; se asignará IP pública al servidor de 
control remoto configurable al servicio de la administración.  
 
 
Mensualidades de (5.950.000) CINCO MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE 
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CONDICIONES COMERCIALES  
  
IMPUESTOS  
Los anteriores valores incluyen el Impuesto de Valor Agregado IVA.  
  
VALIDEZ DE LA OFERTA:   
Cinco (5) días.   
  
 TIEMPO DE ENTREGA  
Un (1) días hábil a partir del día siguiente a la recepción del contrato debidamente diligenciado y 
verificado.  
  
FACTURACIÓN Y FORMA DE PAGO  
El valor del servicio será facturado de la siguiente forma:  
 
Costo total de la instalación se paga en la primera factura.  
El pago del costo mensual del servicio es anticipado.  
  
OBSERVACIONES Y ACLARACIONES.   
  
La entrega del servicio y cambios en la propuesta estarán sujetos a disponibilidad de capacidad.  
 
No está incluido el costo por obras civiles. Elementos adicionales requeridos serán cobrados con cargo 
a la primera factura, previa autorización del cliente.  
 
TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES indicará las adecuaciones físicas y eléctricas necesarias para la 
instalación del servicio, estas adecuaciones son responsabilidad del cliente y en caso de ser requerido, 
TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES puede presentar una oferta comercial para la ejecución de las 
mismas, sujeta a aprobación por parte del cliente.   
 
Será responsabilidad del cliente tramitar y obtener las autorizaciones que se requieran para el acceso 
del personal designado por TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES para el desarrollo de las 
instalaciones, supervisión y mantenimiento.   
 
Es responsabilidad del cliente determinar los contactos que atenderán al personal designado por 
TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES para el desarrollo de las actividades. 
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