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Acta Entrega de Productos
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Obijetivo de la Activida

La presente Acta tiene como objeto dejar constancia del cierre técnico de los productos,
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actividades y entregables principales contemplados en el alcance del proyecto, los cuales
fueron ejecutados y entregados por HYG Consultores S.A.S. a satisfaccion de la Alcaldia de

Rionegro con corte al 18 de septiembre de 2026.

A esta fecha se deja constancia de que los productos y actividades objeto de entrega fueron
ejecutados en su totalidad, alcanzando un cumplimiento del 100 %, y que no se registran

actividades pendientes por entrega formal.
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e Agenda del Dia

- Realizar el acta de cierre y recibo a satisfaccion de los productos adquiridos en el

contrato N°10.05.00-21.12-064-2025 por parte de la alcaldia de Rionegro.
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Desarrollo de la Agenda

1. ACLARACION SOBRE LA EXTENSION DEL PLAZO CONTRACTUAL

Es importante precisar que, posteriormente a la definicion del alcance y ejecucién de los
productos principales del proyecto, el contrato fue objeto de una adicién en plazo,

extendiendo su vigencia hasta el 19 de diciembre de 2026.

En consecuencia, se establece una diferenciacion entre:

A. Cierre de productos y actividades principales

Fecha: 18 de septiembre de 2026

A esta fecha se completo la ejecucion y entrega de los productos y actividades contemplados
en el alcance del proyecto, los cuales fueron puestos a disposicion de la Alcaldia de Rionegro

y recibidos a satisfaccion.

B. Continuidad del servicio contractual

Periodo: 19 de septiembre al 19 de diciembre de 2026

El periodo adicional derivado de la ampliacion del plazo contractual no corresponde a la
ejecucion de nuevos productos principales pendientes de entrega, sino a la continuidad de
las actividades de soporte, mantenimiento, atenciéon y acompafiamiento técnico de las -

aplicaciones y componentes implementados.

Por lo anterior, la existencia de actividades de soporte durante este periodo no debe
interpretarse como una actividad pendiente del proyecto ni como un incumplimiento de los

productos contratados, toda vez que dichos productos fueron entregados y recibidos a

satisfaccion con corte al 18 de septiembre de 2026.
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2. CUMPLIMIENTO DE LOS PRODUCTOS CONTRATADOS

Con corte al 18 de septiembre de 2026, se deja constancia del cumplimiento de los principales

componentes del proyecto:

Componente Estado al 18/09/2026
Actualizacion tecnoldgica de MapGIS a version 10 Entregado y recibido a
satisfaccion
Soporte y mantenimiento del Geoportal MGeoRIO y Ejecutado
modulo POT
Mejoras al sistema y publicacion de nuevos datos Entregado y recibido a

satisfaccion
Implementacion y optimizacion del mddulo de gestion de Entregado y recibido a

ordenes de trabajo satisfaccion
Capacitacion y transferencia de conocimiento Ejecutada
Productos y entregables principales 100 % ejecutados
Actividades pendientes por entrega formal Ninguna

3. ENTREGA Y RECIBO A SATISFACCION

Con corte al 18 de septiembre de 2026, HYG Consultores S.A.S. realizo la entrega de los

productos y resultados asociados al alcance del proyecto.

La ejecucion comprendio, entre otros, la actualizacion tecnologica de la plataforma MapGIS
a version 10, las mejoras funcionales y de rendimiento del Geoportal MGeoRIO, la
optimizacién del mddulo de gestién de érdenes de trabajo y las actividades de capacitacion

y transferencia de conocimiento.

De acuerdo con el informe de avance, el proyecto registra un avance total del 100 %.
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Por medio de la presente acta, las partes dejan constancia de que los productos
correspondientes al alcance principal fueron entregados, revisados y recibidos a

satisfaccion, sin que a |a fecha de corte se registren productos pendientes de entrega formal.

4. SOPORTE DURANTE EL PERIODO ADICIONAL
A partir del 19 de septiembre de 2026 y hasta el 19 de diciembre de 2026, cuntinuafa" vigente

el plazo contractual correspondiente a la adicidn realizada al contrato.

Durante este periodo, las actividades estardn orientadas principalmente a:

- Soporte técnico de las aplicaciones implementadas.

- Atencion de incidentes y solicitudes relacionadas con el funcionamiento .de las
plataformas.

- Mantenimiento de los componentes implementados.

- Acompafiamiento técnico a los usuarios.

- Atencion de requerimientos relacionados con el funcionamiento del Geoportal
MGeoRIO, MapGIS y los mddulos desarrollados.

- Seguimiento al comportamiento de las aplicaciones en ambiente productivo.

- Aplicacion de ajustes técnicos que correspondan al alcance de soporte vy

mantenimiento.

Estas actividades corresponden a la continuidad del servicio de soporte y mantenimiento
durante el periodo adicional del contrato y no constituyen productos pendientes de la fase

de implementacion cerrada al 18 de septiembre de 2026.

5. ESTADO DEL PROYECTO AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2026
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A la fecha de corte del 18 de septiembre de 2026, el estado de los productos del proyecto es:

AVANCE DE PRODUCTOS: 100 %

PRODUCTOS PENDIENTES: Ninguno

ENTREGA DE PRODUCTOS: Completada

RECIBO: A satisfaccion

CIERRE TECNICO DE PRODUCTOS: 18 de septiembre de 2026

VIGENCIA CONTRACTUAL POR SOPORTE: Hasta el 19 de diciembre de 2026

SRt
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En constancia de lo anterior, se suscribe la presente Acta de Cierre Técnico y Recibo a
Satisfaccion de los Productos del Proyecto, con fecha de corte 18 de septiembre de 2026,
dejando constancia de que los productos y entregables previstos para esta etapa fueron

ejecutados y recibidos a satisfaccion.

‘j:wﬂ Clwiing Uit
Julio Cardenas

HYG CONSULTORES S.A.S.
Lider de Proyecto

Andrea Vasquez Montoya
Alcaldia de Rionegro
Profesional Especializado
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