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Funcionario Radicador: Arianna Valentina Restrepe Marin
(Contratista, Departamento Administrativo de Fortalecimiento
Institucional)

Ciudadane: POLICIA NACIONAL

Asunto: ENTREGA DE PROYECTO FORTALECIMIENO
DE LA CONVIVENCIA

Ancxo; | PAQUETE

Destinatario: Cristian rojas Martinez (Auxiliar
administrativo, Scerctaria de Gobicrno y Convivencia)
PQRS Asociado; Informacidn no disponible

'bédlgn Validacidn: fE2WNCzg

Asunto: Entrega proyecto fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana.

Cordial saludo a usted y su equipo de trabajo. Para la institucién es muy importante contar con su apoyo
en pro de la convivencia, seguridad y tranquilidad de toda la sociedad Quindiana.

Respetuosamente me dirijo a su honorable despacho, con el proposito de hacer entrega del proyecto
denominado OPTIMIZACION DEL CENTRO DE INFORMACION ESTRATEGICA POLICIAL DEL

SERVICIO (CIEPS) Y LOGISTICA DE LA ESTACION DE POLICIA

ARMENIA PARA EL

FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD CIUDADANA, en treinta y un (31)
folios, El cual contiene su respectivo analisis, viabilidad por parte de la oficina tecnologias de la
informacion y las comunicaciones OFITE, de igual forma se entrega en dos (02) folios ficha técnica para

televisor y en dos (02) folios ficha técnica elementos de intendencia.

Agradezco al sefior alcalde su atencién, disposicion ante la presentacion del documento que sin duda
alguna mejorara las condiciones de comunicacién para el servicio de policia garantizando la seguridad

y convivencia ciudadana en el municipio de Armenia.

Atentamente,

Capitan CAMILO ANDRES RODRIGUEZ VERGARA
Comandante Estacién Policia Armenia

=
Reiand st
Elabord: Subintendents. i anue,

Responsable Planeacién Esfacion de Policia Armegia

\

R

Fecha de elaboracion: 28/05/2026
Ubicacion: Disco D / 2026/

Carrera 20 Nro. 51 — 44 B/ La Isabela
Tel: (6) 7383980 ext. 42392
dequi.earmenia@policia.gov.co
www.policia.qov.co
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29 de Mayo 2026

UNIDAD QUE LO PRESENTA

Estacion de Policia Armenia

NOMBRE DEL PROYECTO

Fortalecimiento de las capacidades del CIEPS y dotacion logistica

de la Estacion de Policia Armenia para fa

rtalecer la prevencién, la

convivencia y la seguridad ciudadana.

I:l Infraestructura

Adquisicion de predios
Estudios y disefios
Construccién
Ampliacién
Adecuacion
Mantenimientos

[X]

[ ] Movilidad Terrestre
Aérea
. . ||| Fluvial

LINEA DE INVERSION .

|| Mantenimiento aeronautico

|| Armamento

| X | Intendencia

| X | Tecnologia y comunicaciones

|| Politica educativa

Programas de prevencion
Bienestar social y familia
|| Sanidad
|| Otros ¢ Cual?
Alcaldia Municipal de Armenia Quindio

ENTIDAD A LA QUE VA
HIR}=I00 Nacional [ Internacional
PRESUPUESTO TOTAL $ 46.760.000
COFINANCIACION [ ]si[X]NO
FASES DEL PROYECTO 1[J2 [3 4 s [IMasde5
DURACION DEL PROYECTO 6 meses para la adquisicion de los bienes
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Armenia cuenta con una extension aproximada de 121,4 km? y una altitud promedio de 1551 m s.
n. m., con variaciones entre los 1670 m en el extremo norte y los 1215 m en [a zona del Aeropuerto
Internacional EI Edén. Presenta un clima templado de montafia, tipico de las condiciones
geograficas del Eje Cafetero.

En términos demograficos, las proyecciones del DANE indican que para|el afio 2025 Armenia
registra una poblacién aproximada de 325.056 habitantes, representando uno de los principales
centros urbanos del occidente colombiano. Adicionalmente, forma parte de un sistema urbano
ampliado que integra municipios como Calarca, Circasia, La Tebaida, Montenegro y Salento,
configurando un area metropolitana de facto con una poblacion estimada de 523.481 habitantes,
aunque sin constitucién legal.

La economia del municipio combina sectores tradicionales y emergentes, historicamente, ha
estado sustentada en la agricultura, especialmente en la produccion cafetera; sin embargo, en la
actualidad presenta una estructura diversificada hacia actividades de| comercio, turismo y
servicios, consolidandose como uno de los principales nodos econoémicas del Paisaje Cultural
Cafetero y del denominado Triangulo de Oro de Colombia.

Por su importancia regional, Armenia constituye un centro logistico, administrativo y de servicios
para el departamento del Quindio, ademas de ser un punto de conexion estratégica entre el centro
y el occidente del pais. Su infraestructura urbana, institucional y de movilidad refleja un crecimiento

continuo que exige procesos de modernizacion y fortalecimiento operati
manera eficiente a las demandas territoriales.

En materia de seguridad, el municipio de Armenia cuenta con un servicio
la Estacién de Policia Armenia, adscrita al Departamento de Policia Quind
se encuentra ubicada en el barrio La Isabela, en la Carrera 20 No. 51-44

actividades administrativas, operativas y de control territorial. Actualmente

fuerza aproximado de 219 uniformados, responsables de la vigilanciayla s

0 para responder de

de Policia liderado por
o. Esta unidad policial
donde se desarrollan
dispone de un pie de
pguridad ciudadana en

el municipio. Asimismo, cuenta con diferentes especialidades y grupos de

apoyo como el Grupo

de Prevencién y Educacion Ciudadana (POLCO), la Estrategia de Atencion a Mujer, Familia y
Género (EMFAG), la Seccional de Inteligencia Policial (SIPOL), la Seccipnal de Carabineros y
Proteccion Ambiental (SECAR), la Seccional de Proteccion y Servicios Especiales (SEPRO), el
Grupo de Accion Unificada por la Libertad Personal (GAULA), la Seccional de Investigacion
Criminal (SIJIN) y el apoyo permanente del Comando de Departamento d ' Policia Quindio.

La prestacion del servicio se organiza en 21 zonas de atencion (antes denpminadas cuadrantes),
las cuales operan de manera continua bajo la supervision de 12 Comandos de Atencion Inmediata
(CAl). Adicionalmente, el municipio cuenta con dos estaciones ubicadas en la Terminal de
Transportes y el Aeropuerto Internacional El Edén, asi como con cuatro subestaciones en el area
rural, desde donde se desarrollan labores de vigilancia, control y prevencion en las diferentes
zonas del territorio.

En este contexto, la dimensién del servicio policial y la complejidad de Ia? dinamicas delictivas y
de convivencia demandan el fortalecimiento de la capacidad instalada insti lucional. especialmente
en lo relacionado con la disponibilidad de medios tecnologicos y logisticos que soporten el analisis
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En este sentido, se genera una inadecuada asignacion de actividades y responsabilidades del
servicio palicial, al no contar con criterios técnicos suficientes que permitan direccionar el
despliegue institucional hacia las zonas de mayor incidencia delictiva o con mayores problematicas
de convivencia. Esto afecta la eficiencia en el uso del talento humano y de los recursos disponibles.

De igual manera, se presenta una deficiente focalizacién de las acciones operativas, lo cual limita
el impacto de las intervenciones en éareas criticas, reduciendo la efectividad de las acciones de
control y prevencion.

En este contexto, resulta evidente que la insuficiencia de medios tecnologicos y logisticos no solo
afecta las capacidades analiticas y operativas de la institucion, sino que inl ide directamente en la
efectividad de las estrategias orientadas a la prevencion y la cultura ciudad?na. Dichas estrategias
constituyen un eje fundamental en la gestion de la convivencia, por lo que su fortalecimiento
requiere de condiciones adecuadas en términos de infraestructura, tecnologia y soporte técnico.

En consecuencia, se hace necesario fortalecer la inversion en estos componentes, especialmente
aquellos orientados al desarrollo de programas, proyectos y actividades dejcultura ciudadana, que
permitan intervenir de manera estructurada los comportamientos contrarioF a la convivencia. Esto
implica contar con herramientas que faciliten el analisis, la planificacion y el seguimiento de las
acciones implementadas, con el fin de generar impactos sostenibles| en la seguridad y la
convivencia ciudadana en el municipio de Armenia.

A continuacién, se presenta el analisis del componente delictivo y de los comportamientos
contrarios a la convivencia que atienden diariamente los funcionarios de Ia Estacion de Policia de
Armenia en cumplimiento de sus funciones misionales en el municipio.

como la necesidad de contar con capacidades institucionales fortalecidas que faciliten la toma de
decisiones, la planeacion del servicio policial y la implementacion de est tegias de prevencion y
cultura ciudadana basadas en informacion.

Este andlisis permite evidenciar la dindmica de las problematicas de segllidad y convivencia, asi

DINAMICA DELICTIVA 2025

TIPO DE DELITO : _..‘:;::_*_“F":_;':_

HOMICIDIO DOLOSO O INTENCIONAL

LESIONES PERSONMNALES 121
FEMINICIDIOS

|HURTO PERSONAS 518 231 -287
HURTO RESIDENCIAS 86 22 64
HURTO COMERCIO 96 41 -55
MODALIDADES |HURTO AUTOMOTORES 4 3 -1
DE HURTO HURTO MOTOCICLETAS 52 21 -31
HURTO CELULAR 196 58 -138

|HURTO A BICICLETAS 15 2 -13

! HURTO A CABLE 1 0 A
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Las lesiones personales como uno de los
delitos de mayor ocurr?ncia y que afectan el
derecho a la vida, mueLstra un total histérico
de 121 casos en el afo 2025 y 127 en el
afo 2026; es asi como la modalidad de
mayor ocurrencia es |la riia, seguido del
| sicariato y el atraco; en armas empleadas

" COMPARATIVO CON VIGENCIA ANTEROR DEL HURTO PERSONAS

N—| 1 -
4w |j ol | ol
ws ||| aunw ‘ AURDA

R 2

COMPORTAMEENTO POR REGIONE S DEL HURTD PERSONAS tenemos las contundentes, las corto-
0 punzantes y las armas de fuego; el género

mas afectado es el masculino con 84 casos
y el femenino en 43 gasos; al comparar el
indice de lesiones personales hasta el 12
de Mayo de 2026, se observa una
- disminucién del delito en 127 casos que
corresponde al 5.0%.

-55;1'!.

El delito de hurto a personas presenta un total histérico de 518 casos en el afo 2025 y
231 en el afio 2026 equivale a -287 casos con un porcentaje de -55.4%. la modalidad mas
presentada el atraco, seguido del factor oportunidad y por ultimo el raponazo; la mayoria
de hurtos se presentan sin el empleo de armas.

El delito de hurto a comercio en la ciudad de
Armenia muestra un total histérico de 96 en
el afio 2025 y 41 en el afio 2026. Segun el 3; N;;;;f' il 25 nﬁ %
analisis que se realiza el factor oportunidad "
es el de mas ocurrencia, en segundo lugar, U ’

se encuentra la ventosa y el atraco; la
mayoria de veces no se hace uso de armas,
seguido del uso de armas contundentes y el
uso de armas de fuego; al comparar el indice
de hurto a comercio hasta el 12 de mayo de
2026, se observa una disminucion del delito
55 casos -57.3%.

COMPARATIVO CON VIGENCLA ANTERIOR DEL HURTO COMERCIO
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El delito de extorsion en la capital Quindiana,
i T A s - presenta un historico de 21 4asos en el afio 2025
& : i y 16 en el afio 2026; la modalidad mas presentada
. " es la clasica, seguido de la ciber extorsion; el
medio mas usado para corr:neter el ilicito es por
0 llamada telefonica, seguido directa y por uitimo sin

e empleo de armas; el génerg mas afectado es el
masculino con 11 casos segﬁido del femenino con
5 casos; al comparar el indice de extorsion hasta
el 12 de Mayo de 2026, se observa una

disminucion de -5 casos correspondiente al -23.8%.

El delito de violencia intrafamiliar cuenta COMPARATIVO CO VIGENCIA ANTERIOR DEL VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
con un histérico de 135 casos en el ano
2025 y 143 en el afo 2026; entre las |
armas empleadas se encuentran los |
elementos contundentes, seguidos del no U
empleo de armas y el uso de armas corto COMPORTAMIENTO POR REGIONES DEL VIOLENCIA INTRAFAMILUR
punzantes; las victimas son en su mayoria

de sexo femenino con 129 casos y el g
masculino en 06 casos; al comparar el
indice de violencia intrafamiliar hasta el 12
de Mayo de 2026, se observa un aumento

en 8 casos correspondiente al 5.9%. B

683% |

COMPARATIVO CON VIGENCLA ANTERIOR DEL En delitos sexuaIeT se observa un total
5 [

histérico de 68 en el afo 2025 y 57 en el
| afio 2026; la modalidad mas presentada es
la amenazal chantaje seguido del engano;
® el arma o medio empleado esta sin el
’ empleo de armas, |seguido del uso de
armas contundentes; el género mas

COMPORTUMENTO POR REGINES L DELTOS SEXUALES afectado es el femenino con 165 casos

AARGHA L AUADR
|

0 seguido del mascurino con 3 casos; al
1' 1&% comparar el indice| de delitos sexuales
's' = hasta el 12 de digciembre de 2026, se

observa una disminucién -11 casos
correspondiente al 16.2%.
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interés cultural, u otras establecidas por motivos de interés publico, que sean definidas p
del municipio. La delimitacion de estas areas o zonas debe obedecer a principios de raz
proporcionalidad.

Numeral. 14 - Consumir, portar, distribuir, ofrecer o comercializar sustancias psicoactivaF, incluso la
dosis personal, en areas o zonas del espacio publico, tales como zonas histéricas o deEIaradas de
r el alcalde

pnabilidad y

10

hospitales, centros de salud y en general, en el espacio publico, excepto en las actividades
por |la autoridad competente

Numeral. 7 - Consumir sustancias prohibidas en estadios, coliseos, centros deportivas, parques,
autorizadas

11

Numeral. 4 - Ocupar el espacio publico en violacion de las normas vigentes

10

Numeral. 10 - Drenar o verter aguas residuales al espacio puablico, en sectores que cu

indicacion de las autoridades

ntan con el
servicio de alcantarillado de aguas servidas y en caso de no contar con este, hacerlo incympliendo la

normatividad vigente

Numeral. 9 - Escribir o fijar en lugar publico o abierto al publico, postes, fachadas, antejardjnes, muros,
paredes, elementos fisicos naturales, tales como piedras y troncos de arbol, de propiedades publicas
o privadas, leyendas, dibujos, grafitis, sin el debido permiso, cuando éste se requiera o incumpliendo la

jurisprudencia constitucional vigente

Numeral. 6 - Promover o facilitar el uso u ocupacién del espacio publico en violacion de las normas y

Numeral. 8 - Portar sustancias prohibidas en el espacio publico

Mum. 9 - Escribir o lijar en lugar publico o abierto al ’9
miblico, postes, fachadas, antejardines, muros,...
MNum. 8 - Portar sustancias prohibvidas en & espacio ll
publica
MNum. 7 - Consumir sustancias prohibidas en estadios, '1 1

caliseos, centros deportivo, parques, hospitales,...

Num. G - Promower o facilitar ol uso u ocupacién del ’3
espacio publico en violacldn de las normas y...

MNum. 4 - Ocupar el espacio publico en violacidn de las '10
normas vigentes

Mum. 14 - Consumlir, portar, distribulr, ofrecer o ’10
comerclalizar sustancias psicoactivas, incluso la..

MNum. 13 - Consumir, portar, distribulr, ofrecer o oI

RS = e
comercializar sustancias psicoactivas, inclusive la..

MNum. 11 - Realizar necesidades fisiclégicas en el E'SS
sspacio publico

Nuim. 1 - Omitir el culdade vy mejoramiento de las '1
arsas pahbli diante ol m Tt irmi t WD Yaa

Art. 35 - Comportamientos que afectan las relaciones entre las personas y las autoridades 453

Numeral. 2 - Incumplir, desacatar, desconocer e impedir la funcién o la orden dg policia 179
Numeral. 1 - Irrespetar a las autoridades de policia 185
Numeral. 5 - Ofrecer cualquier tipo de resistencia a la aplicacion de una medida o la
utilizacién de un medio de policia 24
Numeral. 3 - Impedir, dificultar, obstaculizar o resistirse a procedimiento de identificacién o
individualizacion, por parte de las autoridades de policia 44
Numeral. 6 - Agredir por cualquier medio o lanzar objetos que puedan causar dafio o
sustancias que representen peligro a las autoridades de policia 12
Numeral 4 - Negarse a dar informacion veraz sobre lugar de residencia, domicilio y actividad

a las autoridades de policia cuando estas lo requieran en procedimientos de policia 08
Numeral. 7 - Utilizar inadecuadamente el sistema de numero Unico de seguridad y
emergencia 01
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TOP 5 APLICACION DEL C.N.S.C.C. ESTACION DE POLICIA ARMENIA ANO 2026 CANTIDAD

CORTE 11/05/2026

ARTICULO Y COMPORTAMIENTO CONTRARIO A LA CONVIVENCIA 39 2026

25

Art. 27 - Comportamientos que ponen en riesgo la vida e integridad 3097

sustancias
demuestre
prtiva oficio,

Numeral. 6 - Portar armas, elementos cortantes, punzantes o semejantes, 0
peligrosas, en areas comunes o lugares abiertos al plblico. Se exceptia a quien
que tales elementos o sustancias constituyen una herramienta de su actividad dep

profesion o estudio 2652
Numeral. 3 - Agredir fisicamente a personas por cualquier medio

derivar en
376

49

Numeral. 1 - Redir, incitar o incurrir en confrontaciones violentas que pueda
agresiones fisicas.

Numeral. 7 - Portar armas neumaticas, de aire, de fogueo, de letalidad reducid
rociadores, aspersores o aerosoles de pimienta o cualquier elemento que se asi

en aquellos donde se consuman bebidas embriagantes, o se advierta su utilizaci

de fuego, en lugares abiertos al publico donde se desarrollen aglomeraciones de;

a o sprays,

Tile a armas

persenas o
bn irregular,

o se incurra en un comportamiento contrario a la convivencia.

MNum. & - Amenazar Con causa
daifto tislco a personas por cualquler
medic

o
5

Mum. 7 - Portar armas neuméaticas,
de alra, de fogumo, da letallidad
reducids o sprays, rocladores,...

Mum. 3 - Agredir fisicamente a
PErsonas por cus Igquier medio

Mum. 1 - Refiir, incitear o incurrir sn
confrontaciones viclentas qus
pusdan derivar ean agresionss fisicas.

MNum. 6 - Portar armas, =i
cortantes, punzantes o semejantes,
o sustancias peligrosas, en dreas...

Art. 140 - Comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio publico 464

Numeral. 13 - Consumir, portar, distribuir, ofrecer o comercializar sustancias psicoactivas,
inclusive la dosis personal, en el perimetro de centros educativos; ademas al interior de los
centros deportivos, y en parques. También corresponderd a la Asamblea o Consejo de
Administracion regular la prohibicion del consumo de sustancias psicoactivas en
determinadas areas de las zonas comunes en conjuntos residenciales o las unidades de

propiedades horizontales, en los términos de la Ley 675 de 2001. 423

Numeral. 11 - Realizar necesidades fisiologicas en el espacio publico 31

Numeral. 7 - Consumir sustancias prohibidas en estadios, coliseos, centros
parques, hospitales, centros de salud y en general, en el espacio publico, ex
actividades autorizadas por la autoridad competente

Numeral. 9 - Escribir o fijar en lugar piblico o abierto al publico, postes, fachadas,
antejardines, muros, paredes, elementos fisicos naturales, tales como piedras y troncos de
arbol, de propiedades publicas o privadas, leyendas, dibujos, grafitis, sin el debido permiso,
cuando éste se requiera o incumpliendo la normatividad vigente

Numeral. 3 - Alterar, remover, dafar o destruir el moviliario urbano o rural tales como
semaforos, sefalizacion vial, teléfonos publicos, hidrantes, estaciones de transporte, faroles
o elementos de iluminacidn, bancas o cestas de basura | 1

deportivos,
cepto en las
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Num. 16 - Desarrcollar la actividad
ocondmica sin cumplir cualguiera de
los rogquisitos establecidos an la
normatividad vigente

MNum. 4 - Cuebrantar los horarios
establecidos por ) Alcalde

MNum. 5 - Desarrollar actividades
diforentes a las registradas en el
objeto social de la matricula o registro
mercantil

MNum. 10 - Proapiciar |la ocupaciéon
indeblda del espaclo puaiblice

TR .15

B
B

B

TOTAL, GENERAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS 2026

3.925

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General:

Fortalecer los medios tecnoldgicos y logisticos para el anélisis de informadcion, la planeacion del
servicio policial y la implementacion de estrategias integrales de prevencion y cultura ciudadana

en la Estacion de Policia de Armenia.

3.2 Medios para el cumplimiento del objetivo general

OBJETIVOS (Medios directos)

OBJETIVOS (Medios indirectos)

Objetivo directo 1: Mayor capacidad de
estructuracién y fortalecimiento de estrategias
de prevencion y cultura ciudadana basadas en
el analisis de informacion.

Objetivo indirecto 1.1: Mejores herramientas
tecnologicas para la visualizacion, integracion
y andlisis de informacgion delictiva y de
convivencia

Objetivo indirecto 1.2: Slllﬁcientes dispositivos
para la visualizacion en tiempo real de
informacién estadistica| y geoespacial del
delito y comportamientos contrarios a la
convivencia.

Objetivo directo 2: Fuerte capacidad para la
articulacién operativa y la toma de decisiones
basadas en informacion para la focalizacion
del servicio policial.

Objetivo indirecto 2.1: Suficiente inmobiliario
para el desarrollo de actividades de analisis,
planeacion y seguimiento del servicio policial.

Objetivo indirecto 2.2: |Mobiliario adecuado
que garantiza condiciones optimas para el
trabajo técnico del personal encargado del
analisis y planeacion del{servicio policial.
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discapacitados, las mujeres que estan en violencia y la nifiez, sobre todo

vida tranquila y en paz y que acabe tanta maldad de tanta violencia tanto ab

Seguidamente, este punto 2 es conformado por 3 catalizadores los cuales

un derecho a vivir una
uso y tanta corrupcion.

son:

Habilitadores que potencian la sequridad humana y las oportunidades de bienestar.

A.
B. Superacion de privaciones como fundamento de la dignidad human
para el bienestar.
C.

proyectos de vida.

De estos catalizadores, el catalizador A Habilitadores que potencian la

Expansion de capacidades: mas y mejores oportunidades de la pa

a y condiciones basicas

blacién para lograr sus

sequridad humana y

las oportunidades de bienestar, esta conformado por 14 puntos asi:

1.
2,
3.

Sistema de proteccion social universal y adaptativo.
Fortalecimiento y desarrollo de infraestructura social.

urbanas.
Acceso, uso y aprovechamiento de datos para impulsar la transfor

b

Control institucional del territorio para minimizar las amenazas al bi
y las comunidades.

7. Defensa integral del territorio para la proteccion de la soberania, in¢
territorial y del orden constitucional.

8. Seguridad digital confiable para la garantia de las libertades, la prg
el desarrollo integral de las personas.

9. Legitimidad, transparencia e integridad de las instituciones para la

10. Servicios de justicia centrados en las personas, comunidades y ter

11. Justicia digital eficiente e incluyente para el bienestar de las perso

12. Humanizacion de la politica criminal y superacion del Estado de C
materia penitenciaria y carcelaria

13. Justicia transicional para la reconciliacion sustentada en la verda
no repeticion

14. Regulacion de las drogas: del prohibicionismo a la dignifica

comunidades, territorios y el medio ambiente.

De los puntos anteriores, el presente proyecto se alinea al punto 5. Co
ciudadana corresponsable y participativa. Se disenara e implementa
convivencia y seguridad ciudadana partiendo desde el enfoque de
corresponsable, multisectorial, integral, contextualizado y preventivo. En €
estrategias diferenciales y territoriales conforme a las realidades de |
evidencia en cada territorio, el cual contiene:

Sistemas de transporte publico urbanos y regionales para aproved

har las aglomeraciones

macion social.

Convivencia y sequridad ciudadana corresponsable y participativa.

enestar de las personas
fependencia, integridad
teccion de la dignidad y

seguridad humana
ritorios

nas en los territorios
psas inconstitucional en

d, justicia, reparacion y

cion de las personas,

nvivencia y seguridad
ra un nuevo modelo de

la seguridad humana,

ste marco, se disefiaran
as comunidades y a la
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arquitectura institucional. Se eliminara el ESMAD vy se creara un:f unidad orientada a la

solucion pacifica e inteligente de los conflictos, que incluya un com

ante situaciones de alteracion del orden publico, que implique
violentas o contrarias a la convivencia y que actue bajo los estricto

a los Derechos Humanos.

ARTICULACION POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD, DEFENSA

ponente de intervencion
actividades delictivas,
s protocolos de respeto

A\ Y CONVIVENCIA

CIUDADANA.

La Politica de Seguridad, Defensa y Convivencia Ciudadana “Garantias

2022-2026" funda su razdn de ser en el concepto de seguridad humana
principal la proteccion de la vida.

El reto para el Sector de Defensa y Seguridad consiste en desarrollar

centradas en la persona humana, de manera multisectorial, contextualizad

que permita proteger la vida en entornos urbanos y particularment
prevencion, la disuasion, la persecucion o el combate del control social
criminales nacionales y transnacionales ejercen tanto sobre las areas rura
centros urbanos.

Es asi, que La Politica de Seguridad, Defensa y Convivencia Ciudadana
y la Paz. 2022-2026" esta conformada por 12 principios, 4 objetivos esp
las cuales a partir del objetivo general de la politica, orientado a “Prote

para la Vida y la Paz.
y tiene como propésito

v materializar acciones
a, integral y preventiva,
> rurales, mediante la
que las organizaciones
es como también en los

€

‘Garantias para la Vida
pcificos y 4 estrategias,
er la vida de todos los

habitantes del pais, mediante la generacion de condiciones de seguridad en los entornos urbanos
y particularmente rurales, y la recuperacion del control del territorio para liberar a la sociedad de
las violencias”, y de los objetivos especificos trazados en esta politica, han proyectado 4

estrategias y acciones asociadas a cada objetivo especifico, que permitira
seran lideradas y promovidas por el Sector de Seguridad y Defensa.

Estrategias:
Estrategias para las condiciones de seguridad y prote

hidrico.

Estrategias para salvaguardar la integridad territ
independencia nacional y el orden constitucional.
Estrategias para fortalecer la Fuerza Publica.

De lo anterior, el presente proyecto se alinea a las siguientes estrategias

Estrategias para las condiciones de seguridad y proteccion.

1. Estrategia para aportar a |la paz total: La blisqueda de la paz

constitucional, por excelencia, del Gobierno nacional para la pr¢

Estrategias para la proteccion, la preservacion de la bic

n su cumplimiento y que

ccion.
ydiversidad y del recurso

orial, la soberania, la

y acciones asi:

total es el instrumento
bteccion de la vida y la
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5.4 Mitigar los riesqos sociales vy las problematicas que facilit:

an el surgimiento o la

llegada de actores que afecten la convivencia y la

sequridad ciudadana

traduciéndose en focos generadores de crimen.

5.6

Avanzar en la implementacién del Modelo _de Direccionan

niento del Servicio de

Policia orientado a las personas, para que _contribuya a la

gestion territorial de la

sequridad ciudadana en el territorio_nacional, en coordin

acién con las demas

instituciones y autoridades territoriales.
Fortalecer v desarrollar las capacidades institucionales de pre

5.7

syencion, investigacion

criminal e inteligencia en la prestacion del servicio de polic

a, con el proposito de

generar mayor impacto para contrarrestar las problematica

s de mayor afectacion

para la seguridad ciudadana.
Priorizar los recursos en materia de sequridad, defensa y conhvivencia ciudadana, a

través de los diferentes mecanismos vy fuentes de financiacion para la Fuerza
Publica en coordinacion y articulacion con los Ministerios competentes.

Fortalecer las capacidades nacionales y regionales para la_prevencién vy la
reduccién de los delitos y fenémenos que impactan la sequridad y la convivencia
ciudadania.

5.10

5.11

Se observa como el presente proyecto se ajusta principalmente| a esta estrategia para
avanzar en la seguridad urbana en el municipio de Armenia, ya quLz se estan fortaleciendo
las capacidades del servicio de policia y se busca priorizar los recursos FONSET.

ARTICULACION PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2024 - 2027 “POR Y PARA

LA GENTE”

Sector Gobierno Territorial
El sector Gobierno Territorial contempla acciones de fortalecimiento de la gestion Territorial desde
varios frentes: Convivencia y la seguridad ciudadana, orientada a promover la interaccion pacifica,
respetuosa y armonica entre las personas, y el entorno (bienes y ambiente), en el marco del
ordenamiento juridico.

conducente a la proteccion y garantia de los derechos humanos, comp a la promocion de la
participacion ciudadana, politica y electoral. Fortalecimiento a la gestion y direccion de la
administracion publica territorial, enfocado al apoyo y fortalecimiento de la gestién territorial, a
través de la implementacion de las Dimensiones y Politicas del Modelo Integrado de Planeacion y
de Gestion, con el proposito de aumentar las capacidades en el talento humano, al interior de la
Administracién Departamental.

Fortalecimiento del buen gobierno para el respeto y garantia de t}s derechos humanos,

4.2.3.2 Programas del Gobierno Territorial
El Se_ctor Gobierno Territorial se encuentra integrado por tres programas que a continuacion se
relacionan: Fortalecimiento a la gestion y direcciéon de la administracion publica territorial,

Fortalecimiento del buen gobierno para el respeto y garantia de 10

Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana, Fortalecim
para el respeto y garantia de los derechos humanos.

s derechos humanos,
ento del buen gobierno
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instituciones y a los organismos de seguridad, investigacion e inteligencia
de neutralizar los factores de riesgos del delito y de los comportamientos contrarios a la
convivencia dando como resultado el fortalecimiento a la justicia, la disminucién del delito y de la
violencia y promuevan el apego a la ley con mas oportunidades para el desarrollo de la ciudad”,
cuenta con 7 lineas de inversion asi:

y migratorios, capaces

. Fortalecimiento institucional

Cultura Ciudadana.

Prevencion de riesgos que afectan la seguridad ciudadana.
Apoyo a establecimientos carcelarios.

Convivencia y seguridad ciudadana

Comunicaciones Estratégicas.

Atencion poblacion vulnerable y desplazada.

NookwMn =

De estas lineas, la linea 1 de Fortalecimiento institucional tiene como abjetivo “el aumento de
la capacidad operativa y de investigacion de los organismos de seguridad, investigacion e
inteligencia para garantizar la disminucién de actividades de los actores ilegales en el municipio,
fortaleciendo su movilidad y asi asegurar la reaccion inmediata y oportuna ante cualquier hecho
de inconvivencia o delictivo que se presente, contando con dotacién moderna y suficiente y en
condiciones y espacios propios para la actividad y misionalidad de cada uno de ellos, con
informacion inmediata, veridica y tecnoldégicamente moderna en &ptimas condiciones de
funcionalidad”, dentro de la cual se encuentra el proyecto 1.1.2.- Dotacién de equipos,
mobiliario y logistica. Dentro de los cuales se puede obtener las siguientes actividades:

Adquirir kits de seguridad para proteccién y seguridad

Adquirir Material de Intendencia

Dotacion de Equipos, mobiliario v logistica para los organ
investigacion, inteligencia y Migratorios.

Apoyo logistico con raciones de alimentacion para todos los organ
al Comité de Orden Publico en funcién a la operatividad.

smos de sequridad,

smos que pertenecen

De esta manera, el presente proyecto se alinea estratégicamente con la lin
permite la destinacién del recurso de la Alcaldia de Armenia. Esto se f

ea mencionada, lo que

undamenta en que el

royecto contempla la optimizacion del servicio de Policia mediante la ad

uisicion de dotacion de

mobiliario v equipos.

De igual manera en la linea 2 cultura ciudadana cuyo objetivo es “Incentivar el respeto a la
autoridad y a lo publico, creando patrones comportamentales caractenzado por el respeto a los
derechos y a la dignidad humana teniendo ciudadanos formados en con petencias civicas. se

contemplan una serie de estrategias educativas, culturales, recreativa
desarrollaran en diferentes barrios y sectores de la ciudad”, el optimizar |
policia permite potenciar esta linea establecida.

Es importante aclarar que el PISCC tiene como problematicas priorizadas |

Homicidio
Trafico, fabricacion y/o porte de estupefacientes
Hurto a persona

y deportivas que se
a labor del servicio de

as siguientes:




Pagina: 25 de 31

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Cadigo: 1DE-FR-0051

Fachari28:01-2026 FORMULACION DE PROYECTOS Y PROGRAMAS

Version: 2 EN LA POLICIA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

coordinacién con otras instituciones, a partir de un enfoque amplio de prevencion que

permite comprender, identificar, caracterizar, priorizar e intervenir
que favorecen o desatan ciertas situaciones de violencia y delitos qu
y convivencia ciudadana en todo el territorio nacional.

Lineas de implementacion:
Formular provectos a través del FONSECON, FONSET

los factores de riesgo
Je afectan la seguridad

y ofras fuentes de

financiamiento, orientados a fortalecer las capacidades institucion

ales para la mejora del

servicio publico de policia.

2. Disefio e implementacion del modelo de gestion y distribucion d
y financieros, con enfoque territorial. En |la blisqueda de acatar la
eficiencia y austeridad del gasto publico, la Policia Nacional integrn
gestion administrativa de los recursos, a saber: 1. El modelo de adm

erecursos logisticos
s medidas de probidad,
a dos modelos para la
inistracion de recursos

logisticos y financieros, que orienta y suscita la sinergia para asegurar la optimizacion del
manejo de los recursos en cumplimiento de la mision institucional, y 2. El modelo de
sostenibilidad institucional que busca un equilibrio entre las capacidades institucionales
necesarias para la continuidad del servicio de policia y la gestion de los recursos.

El control a los recursos se considera como la piedra angular de la cadena logistica, por lo
que resulta clave el disefio e implementacion de un modelo de distribucién que recoja las
necesidades logisticas y financieras de cada territorio, entre los que se encuentra el modelo
de aviacién y tecnologias de la informacién y telecomunicaciones, modernizar los entornos

administrativos; maximizar los recursos a través del control a la
logistica y contribuir al desarrollo e innovacion, los cuales debe

gestion de la cadena
n ser interiorizados y

apropiados por todas las unidades para la optimizacion de la prestacion del servicio de

policia.

Lineas de implementacion:
- Priorizar la_renovacion y mantenimiento de la_infraestructura

y recursos logisticos

(intendencia, armamento, movilidad y tecnologia) para el servicio

de Policia.

. Contribuir a la afectacion de las organizaciones multicrimer
finanzas criminales y lucha contra el cibercrimen. Frente a |a estr:
las organizaciones multicrimen, la Paolicia brindara soporte en la cr
Coordinacién para la Desarticulacion del Multicrimen. Estas iniciativa

, economias ilicitas,
ategia para desarticular
eacion del Sistema de
s mejoraran el servicio

misional y seran base para el trabajo mancomunado entre inteligencia, Policia Judicial y
otras entidades estatales en funcién de prevenir la violencia contra la poblacion civil y la

consolidacion del Estado Social y de Derecho con las autoridades
locales y étnico-territoriales.

Lineas de implementacién:

- Actualizar y desplegar las estrateqias operativas que dinamizan
Lucha contra el Crimen Organizado, en el marco del Modelo de

nacionales, regionales,

8| Sistema Nacional de
Planeacion de Gestion

Operacional del Servicio de Policia.
Caracterizar _las estructuras armadas ilegales, optimizand

o la inteligencia vy

contrainteligencia policial para consolidar procesos de investigaci

6n criminal.
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funcionamiento de la Sala CIEPS (Centro de Informacion Estratégico Policial Seccional) y otros

espacios de apoyo a la gestion operativa.

La Sala CIEPS constituye un eje estratégico para la integracion de sist
institucionales y fuentes externas, asi como para el analisis estadistico
comportamientos contrarios a la convivencia y de las dinamicas delictivas
identificar patrones, tendencias y zonas criticas, y generar insumos técn

emas de informacion
y geoespacial de los
5. Lo anterior permite
cos para la toma de

decisiones. Estas funciones, previstas en el Tomo 2.2 del Modelo Nacional de Vigilancia

Comunitaria por Cuadrantes, orientan la planeacion, |a focalizacion y la e
policial en el territorio.

En el marco de dichas funciones, la incorporacién de herramientas tecr

valuacion del servicio

10l6gicas y logisticas

televisor, sillas ergonémicas y escritorios resulta fundamental para fortalecer el trabajo técnico y,
en consecuencia, consolidar estrategias de educacion, prevencion y cultura ciudadana en el
municipio de Armenia.

En particular, el televisor cumple un rol estratégico como herramienta de visualizacion y
comunicacion, al permitir la proyeccion en tiempo real de informacién estadistica, geoespacial y
analitica relacionada con comportamientos contrarios a la convivencia y|dinamicas delictivas.
Esto facilita la interpretacion conjunta por parte del personal policial, la identificacion de zonas
criticas, tendencias y factores de riesgo, y la formulacion de camparias pedagogicas y estrategias
de cultura ciudadana focalizadas.

Adicionalmente, el televisor fortalece espacios de socializacion y retroalimentacion institucional,
en los que se presentan resultados de intervenciones, avances en conviyencia y lineamientos
estratégicos. Con ello se consolidan procesos de capacitacién interna|y la apropiacion del
enfoque preventivo. De igual manera, apoya reuniones interinstitucionales, consejos de

seguridad y jornadas de sensibilizacion, al facilitar una comunicacién ¢
informacién.

Por su parte, la dotacion de sillas ergondmicas y escritorios garantiza
logisticas adecuadas para el desarrollo de las actividades de analisis, plan
del servicio policial. Estas labores exigen jornadas prolongadas de trabajo
informacién, elaborar diagnésticos, disefiar estrategias y evaluar resulta
espacios organizados, comodos y funcionales. En conjunto, estos eleme
eficiencia y continuidad del trabajo institucional, asegurando que la inf
oportunamente y se utilice de manera efectiva en la toma de decisiones.

De esta manera, tanto el televisor como el mobiliario asociado no se limita
sino que integran el sistema funcional que soporta la generacién de conoc
estructuracion de acciones preventivas y el fortalecimiento de la cult
municipio. Su adecuada utilizacion consolida un enfoque de intervencion
orientado a promover el cumplimiento de normas, la autorregulacion ciuda
de comportamientos que afectan la convivencia.

ara y oportuna de la

condiciones fisicas y
eacion y seguimiento
técnico para procesar
dos, lo cual requiere
ntos contribuyen a la
prmaciéon se procese

n a elementos fisicos,
miento estratégico, la
ura ciudadana en el
basado en evidencia,
dana y la disminucion
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7. POBLACION BENEFICIARIA

Impacto local

. T Total sl Lo
Impacto nacional Municipio y/o Vs Focalizacion
Departamento distrito poblacion
Poblacion flotante del Todo el territorio
departamento y uristas que | pepartamento Municipio de 325,056 del municipio de
visitan el territorio tanto o : 2 .
S i del Quindio Armenia habitantes Armenia, zona
internacionales. urbana y rural

8. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN Y/O SERVICIO

Mediante documento GS-2026-045952-DEQUI se solicitan viabilidad y fichas técnicas ante el
comando de Departamento de Policia Quindio, de lo cual el documento es
oficina de Tecnologia de la Informacién y comunicaciones DEQUI, donde
oficial N° GS-2026-047141-DEQUI, dan a conocer solicitud elevada ant
brindan la viabilidad a la adquisicién de un televisor de 100" suministrando|las fichas técnicas las

cuales se anexan asi:

1. Especificacién técnica televisor en (02) paginas la cual se anexa.

!redireccionado ante la
L’nediante comunicado
5 |a Direccion OFITE,

2. Especificacion SILLA GERENCIAL - PARA PUESTO DE TRABAJO GERENCIAL en
(02)paginas: Silla tipo gerencial en malla con cambio de altura,
soporte lumbar, brazo con graduacién de altura y angulo, control ajuste reclinacién, control
cambio de altura, palanca asiento deslizable, perilla ajuste tension,

brillado.
Ancho: 71 cms

Altura: 117 cms - 128 cms
Altura asiento: 45 cms - 55 cms
Profundidad asiento: 47 cms - 54 cms

Ancho asiento: 54 cms
Alto espaldar: 56 cms

Ancho espaldar: 52 cms — 44 cms

3. Especificacion técnica de Escritorios (puestos de trabajo):

Las superficies de trabajo tipo recta deben estar
elaboradas o fabricadas de acuerdo a las siguientes

especificaciones técnicas:

perilla de profundidad

estructura en aluminio
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12 % ESTAMPILLAS | $5.010.000
VALOR TOTAL | S 46.760.000

NOTA: es de aclarar que la adquisicién de los elementos debe cumplir con lo gstablecido en las fichas
técnicas y las especificaciones solicitadas por parte de la Institucion.

Nota 1: En los valores de este presupuestq se contemplan todos los costos directos e indirectos (incluyendo
impuestos, tasas, contribuciones, licencias, matriculas, seguros obligatorios, entre otros.), que se requieren
para la ejecucién del proyecto.

11. COFINANCIACION

Nombre del financiador % financiacion Valor

Alcaldia Municipal de Armenia .
FONSET 30% multas Ley 1801 100% $46.760.000

12. DATOS DE CONTACTO

GRADQO: subintendente ADRIANA SMITH MANRIQUE MERCHAN
CARGO: Responsable planeacion del servicio Armenia

CORREO ELECTRONICO: Dequi.earmenia@policia.gov.co
TELEFONO MOVIL: 3154458254

FORMULADOR DEL PROYECTO:

L

Capitan CAMILO-ANDRES RODRIGUEZ VERGARA
C.C.: 103371067
Comandante Estacion de Bolicia“4rmenia

RESPONSABLE UNIDAD QUE LO PRESENTA.

T bt

Coronel CARLOS MARIO BUSTAMANTE BERMUDEZ
C.C.: 75.088.685
Comandante Departamento dg Policia Quindio
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ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES DOTACION

GENERALIDADES:

El Proponente se compromete a entregar los elementos teniendo en cuenta las tipologias especificas y los
elementos que las componen: superficies de trabajo de diferentes tipos, muebles especiales, unidades de
almacenamiento accesorios, sillas de las diferentes tipologias y demas requisitos exigidos en el presente pliego

de condiciones.

El Proponente respetara el disefio en cuanto a la ubicacion de los puestos y medidas de los mismos y las
cantidades de elementos suministradas por la Entidad, ajustandose con su sistema a las dimensiones de las

superficies.

TIPO DE SUPERFICIES

Las superficies de trabajo seran fabricadas con materiales de primera calidad, sin humedades ni desperfectos,
en aglomerados de madera tipo tablex de 30 mm de espesor, no se permiten aglomerados de cafia u otros

materiales que no sean elaborados con fibras de madera con alto contenido de lignina.

SUPERFICIE DE TRABAJO RECTA

Las superficies de trabajo tipo recta deben estar elaboradas o fabricadas de
acuerdo a las siguientes especificaciones técnicas:

Superficie elaborada en aglomerado de madera de 30 mm.

Acabado superior en laminado decorativo de alta presion F.8.

Acabado inferior en laminado F6 tipo Back balance.

Las superficies deberan poderse fijar directamente a las cremalleras de

los paneles mediante enganches, garantizando seguridad total al
usuario durante la vida util del producto y también pueden ser soportadas
mediante costados metalicos.

« Cantos de la superficie sera termo fundido plano en su totalidad.

+ Los elementos de soporte (costados) deben de estar recubiertos en pintura
horneada epoxy poliéster aplicada electrostaticamente.

« Sise hace necesario se perforara la superficie con el fin de instalar la tapa pasacables.

* No se permiten empates de laminado con laminado.

« Las dimensiones de la superficie estan dadas en las cantidades.

« Pantalla divisoria en vidrio si lo requiere, segun disefio, especificacion y
presupuesto.

« Dimensiones escritorio lineal superficie 1.50 cm, ancho 60cm, alto 73 cm promedio.

SUPERFICIE MICRO

cantidad dada en el

Las superficies de trabajo tipo micro deben estar elaboradas o fabricadas de acuerdo a las siguientes

especificaciones tecnicas:

« Superficie elaborada en aglomerado de madera de 30 mm.
* Acabado superior en laminado decorativo de alta presion F.8.
e Acabado inferior en laminado F6 tipo Back balance.

« Las superficies deberan poderse fijar directamente a las cremalleras de los paneles mediante
enganches, garantizando seguridad total al usuario durante la vida util del producto y también pueden

ser soportadas mediante costados metalicos.
+ Cantos de la superficie sera termo fundido plano en su totalidad.




