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FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL.

CONDICIONES ADICIONALES AL PLIEGO DE CONDICIONES

PROCESO DE LICITACION PUBLICA No. 08 de 2026 - FRR

OBJETO: “Conftratar la prestaciéon de servicios para el transporte de objetos postales
(mensajeria), a nivel nacional e internacional, y de carga a nivel nacional.”

Bogotd D. C., octubre de 2026.
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CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL convoca a los
VEEDORES CIUDADANOS para que realicen el control social en las etapas precontractual,
contfractual y postcontractual del presente proceso de contrataciéon, en cumplimiento de
las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Planeacién Nacional N° 1082 de 2015 y la ley 1882 de 2018.

Esta convocatoria también se publicard dentro de la resolucidn de apertura del proceso,
junto con la informacién de la licitacién publica.
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CAPITULO 1
INFORMACION GENERAL

1.1 GENERALIDADES DEL PROYECTO DE PLIEGOS DE CONDICIONES

En el documento se describen las condiciones juridicas, financieras, de experiencia,
técnicas y econdmicas que los proponentes deben tener en cuenta para elaborar y
presentar las ofertas relacionadas con el objeto de la contratacion y que hardn parte
integral del contrato que resulte del proceso de seleccién.

El proponente debe analizar cuidadosamente los pliegos de condiciones, cerciorarse que
cumple las condiciones y requisitos exigidos, que no estd incurso en inhabilidades e
incompatibilidades para contratar. Asi mismo, debe tener en cuenta el presupuesto
estimado, la informacién y documentacién exigida y la vigencia que aquella requiera;
ademds debe tener presentes las fechas y horas fijadas para las etapas que conforman el
presente proceso de contratacién estatal. Toda consulta debe formularse por escrito,
pues no se atenderdn consultas personales ni telefénicas.

El proponente debe examinar todas las instrucciones, formularios, anexos, condiciones y
especificaciones que figuren en los documentos del proceso, los cuales constifuyen la
Unica fuente de informacioén, para la preparacion de la propuesta. Si el proponente omite
suministrar documentos o informacidén requeridos en los pliegos de condiciones y, como
consecuencia de ello, su oferta no se ajusta sustancialmente a lo solicitado en éste, se
hard responsable de las consecuencias que se establezcan para el efecto en los mismos.

1.2 REGIMEN JURIDICO APLICABLE

De conformidad con la justificacién descrita en los estudios previos, el presente proceso
de seleccién se adelanta mediante la modalidad de Licitacién PUblica, por lo que le es
aplicable lo previsto en el numeral 1 del articulo 2 de la ley 1150 de 2007 y lo previsto en
los articulos 2.2.1.2.1.1.1. y 2.2.1.2.1.2, del capitulo 2, seccidon 1 Modalidades de Seleccion,
Subseccién 1 Licitacién Publica del Decreto 1082 de 2015.

Debido a su cuantia y de igual manera se aplicard el presente proceso y al contrato que
a ella se derive, lo previsto en la ley 80 de 1993 y las demds normas concordantes.

En lo que no se encuentre particularmente regulado, se aplicardn las normas comerciales
y civiles vigentes.

Las normas actualmente vigentes se presumen conocidas por todos los proponentes que
participen en el presente proceso de seleccion.
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1.3 OBJETO

Contratar la prestacion de servicios para el tfransporte de objetos postales (mensajeria), a
nivel nacional e internacional, y de carga a nivel nacional.

1.3.1 ALCANCE DEL OBJETO

Recepcionar, recolectar, clasificar, tfransportar y entregar los objetos postales (mensajeria),
y de carga que la Entidad requiera para el cumplimiento de sus funciones, teniendo en
cuenta las especificaciones establecidas en la Ley 1369 de 2009 vy el Decreto 173 de 2001,
modificado en algunos aspectos por el Decreto 1499 de 2009 compilados en el Decreto
1079 de 2015, ademds de las consignadas en el estudio previo.

El desarrollo de la prestacién de los servicios se encuentra dividido en cuatro (4)
componentes bdsicos a saber:

1. Mensajeria expresa: Servicio postal urgente que exige la aplicacidon vy
adopcidn de caracteristicas especiales para la recepcion, recoleccion,
clasificacién, transporte y entrega de objetos postales y paquetes pequenos
de hasta 5 kg, entre sedes de la Entidad y demds destinos nacionales e
internacionales.

e A fravés de este servicio se realizardn los traslados de documentos entre
sedes pagos por los ciudadanos a nivel nacional.

2. Transporte de carga: Servicio para el fransportfe de carga para los bienes muebles
entre sedes de la Entidad cuyo peso sea superior a 5 kg. En este servicio se incluye el
servicio especial de carga con condiciones especiales en tiempos de recogida y
entrega

3. Servicio especial para el transporte de documentos de identidad: Servicio de
recaudo, recoleccién, transporte y entrega a nivel nacional para el traslado de
documentos de identidad entre sedes pago por los ciudadanos.

1.3.2. CLASIFICACION DE LOS BIENES Y SERVICIOS A CONTRATAR
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De acuerdo con el Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas para
estandarizar productos y servicios UNSPSC, senalado en el Decreto 1082 de 2015, la
presente Contratacién ha sido clasificada como se indica a continuacién:

Cédigo -
UNSPSC Segmento Familia Producto
Servicios Servicios de envio
78102203 Servicio c{e Transporte, | Transporte  de | postales de recogida o entrega
Almacenaje y Correo Correo y Carga | paqueteo y q
. € correo
courrier
Servicios  tfransporte
Servicio de Transporte, | Transporte  de Transporte de | de carga por
78101802 . Carga por | carretera (en
Almacenaje y Correo Correo y Carga - )
Carretera camion)  a  nivel
regional y nacional
Servicio de Transporte, | Transporte de Transporte de Transporte de carga
78101900 . carga .
Almacenaje y Correo Correoy Carga | . intermodal
intermodal
Servicio de Transporte, | Transporte  de Transporfe  de | Transporte aereo a
78101904 . carga carretera (por
Almacenaje y Correo Correoy Carga | . -
infermodal camion)
Servicio de Transporte, | Transporte de Transporte de Transporte aéreo a
78101901 . carga el
Almacenaje y Correo Correo y Carga intermodal maritimo

1.4. PRESUPUESTO ESTIMADO.

El presupuesto oficial estimado para la contratacidn es la suma de de DIEZ MIL
SETECIENTOS OCHO MILLONES OCHENTA Y UN MIL SETENTA PESOS ($10.708.081.070) M/L.,
excluido de IVA.

. . A-02-02-02-006-008 Servicios | A-02-02-02-006-005 Servicios . .
Vigencia et Total, servicio
postales y de mensajeria de fransporte de carga
2026 $442.994.886 $92.953.316 $ 535.948.202
2027 $ 5.549.738.412 $1.164.512.314 $6.714.250.728
2028 $2.858.157.030 $599.725.110 $ 3.457.882.140
Total $ 10.708.081.070

El presente proceso se encuentra respaldado con el certificado de disponibilidad
presupuestal No. 47126 del 14 de septiembre de 2026, con cargo al presupuesto del Fondo
Rotatorio, para la vigencia 2026 y con la aprobacién de cupo de vigencia futura ordinaria
para la vigencia 2027 y 2028 con Radicado: 2-2026-071083 del 13 de octubre de 2026.
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NOTA 1: El servicio a prestar estd excluido de IVA de conformidad con el Estatuto Tributario
Nacional, articulo 476 “Servicios excluidos de los bienes sobre las ventas”.

NOTA 2: En caso de que en virtud de una reforma tributaria se imponga al servicio objeto
de contratacidon un impuesto, se procederd a readlizar las novedades contractuales
respectivas.

Este proceso se adjudicard por el valor total y se ejecutard a monto agotable.
1.5.  TERMINO DE EJECUCION DEL OBJETO CONTRACTUAL.

El término de ejecuciéon para el contrato serd hasta el 30 de junio de 2028 y/o hasta
agotar el valor del contrato, lo que primero ocurra, a partir de la suscripcién del acta de
inicio, previo al cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del
contrato.

1.6. PROPUESTA.

La propuesta debe presentarse a través de la plataforma SECOP Il, la misma deberd
cargar en la plataforma, denfro del plazo y horario establecido en el cronograma del
proceso.

El proponente debe presentar diligenciados y firmados en debida forma, los formatos
incluidos en el pliego de condiciones.

Ahora bien, en el evento que se presente fallas generales o particulares que inferrumpan
el normal desarrollo del proceso de contratacién en la plataforma de SECOP I, se
procederd conforme al protocolo de indisponibilidad establecido por Colombia compra
eficiente, el cual podrd ser consultado en el siguiente link:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/protocolo
de_indisponibilidad secop ii.pdf

1.6.1. COSTO DE PREPARACION Y ELABORACION DE LA PROPUESTA

Todos los costos asociados al andlisis de los documentos del proceso, la presentacién de
observaciones, la preparacion y presentacion de las ofertas, la presentacion de
observaciones a las mismas, la asistencia a audiencias publicas y cualquier otro costo o
gasto relacionado con la participacién en el Proceso de Contratacion estardn a cargo
exclusivo del proponente.

1.6.2. IRREVOCABILIDAD DE LAS PROPUESTAS
La propuesta es irrevocable. Por consiguiente, su presentacién dentro de la oportunidad

prevista y el vencimiento del plazo de la Licitacién PUblica significa para el proponente la
imposibilidad de retractarse de la oferta y la firmeza de todas las condiciones de su


https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/protocolo_de_indisponibilidad_secop_ii.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/protocolo_de_indisponibilidad_secop_ii.pdf
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propuesta, durante todo el tiempo de vigencia de las mismas, incluidas las prérrogas de
los plazos que llegaren a presentarse de acuerdo con el pliego de condiciones, el articulo
845 y 846 del Codigo de Comercio, en concordancia con lo establecido en las Leyes 80
de 1993y 1150 de 2007, asi como sus decretos reglamentarios.

1.6.3. UNA PROPUESTA POR PROPONENTE

Los oferentes no podrdn presentar varias ofertas por si o por interpuesta persona, en Unidn
Temporal, Consorcio o individualmente.

Por consiguiente:

a) Los integrantes de Consorcios o Uniones Temporales, sélo podrdn participar en calidad
de proponentes o infegrantes del proponente, en una propuesta.

b) El proponente o los integrantes de Consorcios o Uniones Temporales, no podrdn ser
socios integrantes de otra sociedad PROPONENTE, o propietario de una empresa
unipersonal proponente.

c) No podrdn participar cuando con anterioridad se presenten propuestas por las
personas de que tratan los literales g y h del numeral 1 del articulo 8 de la Ley 80 de 1993.

d) Lo indicado en el presente item no operard en el evento en que el PROPONENTE o sus
integrantes sea(n) socios(s) de una Sociedad Anénima Abierta.

1.6.4. PROPUESTAS PARCIALES
No se aceptardn propuestas parciales.
1.6.5. REGLAS DE SUBSANABILIDAD

En el presente proceso de seleccidén de conftratistas primard lo sustancial sobre lo formal.
En consecuencia, no podrd rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la
falta de documentos que verifiguen las condiciones del proponente o soporten el
contenido de la oferta, y que no constituyan los factores de ponderacion establecidos por
EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL en el pliego de
condiciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007,
modificado por el articulo 5 de Ley 1882 del 15 de enero de 2018.

EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL podrd solicitar
en cualquier momento hasta el traslado del Informe de Evaluacion a los Proponentes (ver
en el cronograma del proceso la fecha que corresponde a la publicacion del informe de
evaluacién preliminar) que éstos aclaren la informacién relacionada con los Requisitos
Habilitantes y demds requisitos que no afectan la asignacién de puntaje.
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Los proponentes deberdn allegar dentro del término preclusivo y perentorio que al efecto
les fije EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, las
clarificaciones y/o documentos requeridos, so pena del rechazo de la propuesta, sin
perjuicio de lo establecido en el pardgrafo cuarto del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007:
“En aquellos procesos de seleccion en los que se utilice el mecanismo de subasta, los
documentos referentes a la futura contratacion o al proponente, no necesarios para la
comparacién de las propuestas, deberdn ser solicitados hasta el momento previo a su
realizacion”.

En ejercicio de esta facultad, y de conformidad con el numeral 8 del articulo 30 de la Ley
80 de 1993 y del inciso final del pardgrafo 1o del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007,
modificado por el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018, el proponente no podrd completar,
adicionar, modificar o mejorar su propuesta, ni acreditar circunstancias ocurridas con
posterioridad al cierre del proceso. En consecuencia, la preparacion diligente de las
Propuestas supone actuar de buena fe y con lealtad frente a los demds participantes en
el Proceso de Seleccidn, incluyendo al Fondo Rotatorio de la Registraduria Nacional del
Estado Civil y a los demds Proponentes.

Cualquier oferente que se considere en una circunstancia similar a la de otro, al cual la
Entidad si haya pedido aclaracion, podrd manifestar las aclaraciones de su propuesta a
gue haya lugar en el plazo comun otorgado para el efecto, sin necesidad de que se haya
solicitado a él directamente.

En el evento en que EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO
CIVIL no advierta la ausencia de un requisito habilitante y no lo haya requerido, lo podrd
solicitar a los proponentes, otorgdndole un término, el cual deberd ser minimo igual al
establecido para la subsanabillidad inicial, con el fin de que allegue los documentos que
para el efecto le fije en el requerimiento.

Todos aquellos requisitos de la propuesta que afecten la asignacién de puntaje no podrdn
ser objeto de subsanabilidad, por lo que los mismos deben ser aportados por los
proponentes desde el momento mismo de la presentacion de la oferta.

Asi mismo, los documentos exigidos en el presente proceso de seleccién para acreditar los
factores de desempate tampoco podrdn ser subsanados, por lo que deberdn ser
presentados desde el momento de la presentacién de la oferta.

1.6.6. IDIOMA

El proponente debe presentar la propuesta en idioma Castellano. Los documentos en un
idioma distinfo al castellono deben ser presentados en su lengua original junto con la
fraduccién al castellano. El proponente puede presentar con la oferta una traduccion
simple al castellano. Si el proponente resulta adjudicatario, debe presentar la traduccidén
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oficial al castellano de los documentos presentados en idioma extranjero. La traduccion
oficial debe ser el mismo texto presentado!.

1.6.7. MONEDA DE LA PROPUESTA
La propuesta debe presentarse en moneda legal colombiana, en nimeros enteros.
1.6.8. AJUSTE DE LA PROPUESTA AL PLIEGO DE CONDICIONES

La propuesta debe contener toda la informacién solicitada en el pliego de condiciones,
ya gue la misma es indispensable para la comparacidén objetiva frente a las demds
ofertas.

1.6.9. INTERPRETACION DEL PLIEGO DE CONDICIONES

La presentacion de la propuesta serd evidencia que el proponente ha examinado el
pliego de condiciones electrénico y ha obtenido del FONDO ROTATORIO DE LA
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL las aclaraciones satisfactorias sobre cualquier
punto incierto o dudoso, que los documentos estdn completos, son compatibles y
adecuados para la ejecucion del objeto a contratar y que conoce y acepta las normas
que rigen la contratacién para la Entidad.

1.6.10. VIGENCIA DE LA PROPUESTA

La propuesta debe tener una vigencia de tres (3) meses, contados a partir de la fecha de
cierre del proceso.

1.6.11. EXIMENTE DE RESPONSABILIDAD DEL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL

Cuando el proponente no llenare los requisitos para participar o no redna las condiciones
exigidas para confratar, es entendido que no adquiere derecho alguno, EL FONDO
ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL no asume responsabilidad
alguna. Asi el proponente elaborard su oferta por su cuenta vy riesgo, de acuerdo con el
pliego y sus modificaciones e incluird dentro de ésta toda la informacion exigida. La oferta
junto con los ajustes que puedan presentar por solicitud de EL FONDO ROTATORIO DE LA
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL formard parte intfegral del confrato, en las
partes aceptadas por éste.

El hecho de que el proponente no se familiarice debidamente con los detalles vy
condiciones bajo las cuales serd ejecutado el objeto del proceso, no se considerard como
excusa vdlida para posteriores reclamaciones. El proponente se informard de todas las
regulaciones fributarias vigentes en Colombia; por lo tanto, al preparar su oferta tendrd en

1 Circular Externa Unica emitida por Colombia Compra Eficiente, pdgina 25
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cuenta todos los gastos legales, retencion en la fuente, e impuestos a que haya lugar por
ley, que puedan afectar sus precios y hayan de causarse durante la ejecucion del
conftrato.

1.6.12. NORMAS DE INTERPRETACION DEL PLIEGO DE CONDICIONES

El Pliego de Condiciones debe ser interprefado como un todo, por lo tanto, las
disposiciones contenidas en cada Capitulo, Seccién, numeral o literal no deben ser
entendidas de manera separada de lo que indica su contexto general.

Ademds, se seguirdn los siguientes criterios para la interpretacion y entendimiento del
Pliego:

a) El orden de los capitulos y numerales no debe ser interpretado como un grado de
prelacién entre los mismos.

b) Los titulos de los numerales y Capitulos se incluyen con fines de referencia y de
conveniencia, pero de ninguna manera limitan, definen o describen el alcance y la
intencion de los Pliegos y no se consideran como parte de este.

c) Los plazos establecidos, se entenderdn como dias hdbiles y meses calendario, salvo
indicacion expresa en contrario.

d) Cuando el dia de vencimiento de un plazo no fuese un dia hdbil dicho vencimiento se
entenderd trasladado hasta el primer dia hdabil siguiente.

En caso de inconsistencias o contradicciones en el Pliego, las mismas se resolverdn de la
siguiente manera:

a) Durante el proceso de seleccidn, los interesados tendrdn la obligaciéon de solicitar
al FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL que

corrija las inconsistencias o contradicciones que se presenten.

b) Durante el proceso de evaluacion y Adjudicacién, la inconsistencia o
contradiccion serd resuelta por la Entidad.

1.7. CAUSALES DE RECHAZO DE LAS PROPUESTAS
Las propuestas serdn RECHAZADAS en los siguientes casos:
a. Cuando se condicione la oferta.

b. Cuando se presenten propuestas parciales.

c. Cuando la propuesta econdmica no se presente, o se modifique, o se presente
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incompleta, o condicionada.

. Cuando la propuesta econdmica supere el presupuesto oficial total estimado.

Cuando el proponente no cumpla los requisitos habilitantes referidos a sus
condiciones o a su oferta o cuando el proponente no subsane o lo haga
parcialmente, de conformidad con el requerimiento efectuado por EL FONDO
ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, dentro del plazo
estipulado en el cronograma del proceso.

Cuando el proponente se encuenfre incurso en alguna de las causales de
inhabilidad, incompatibilidad y/o prohibicion para contratar, consagradas en la
Constitucién y en la Ley.

. Cuando se presenten propuestas por las personas de que tratan los literales g y h

del numeral 1 del articulo 8 de la Ley 80 de 1993.

Cuando se presenten dos (2) o mds propuestas por el mismo proponente por si 0
por interpuesta persona, como proponente individual o infegrante de proponente
plural, o cuando se presenten dos (2) o mds propuestas de Personas Juridicas,
Consorcios o Uniones Temporales que tengan el mismo Representante Legal. Si se
presenta este caso, EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL
ESTADO CIVIL solamente aceptard la Propuesta presentada primero en el tiempo,
lo cual se podrd constataren la Plataforma SECOP Il, De conformidad con lo
previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.5 del Decreto 1082.

Cuando se compruebe que, el proponente ha pretendido influir o presionar en la
elaboracién del estudio y andlisis de las ofertas.

Cuando la propuesta presente deficiencias e inexactitudes que no puedan ser
aclaradas y que impidan compararla.

Cuando el proponente no anexe junto con su propuesta la garantia de seriedad
de la oferta.

Toda ofra causa contemplada en las normas legales vigentes.

DOCUMENTOS DEL PROCESO

Los documentos que forman parte de este proceso son:

Los Estudios Previos.
El Certificado de Disponibilidad Presupuestal
El pliego de condiciones, sus adendas, anexos y formularios.

Las comunicaciones, modificaciones y aclaraciones que EL FONDO ROTATORIO DE LA

REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL expida en relaciéon con este proceso.
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= Laos ofertcs.
1.9. VERIFICACION DE LA INFORMACION

EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL se reserva el
derecho de verificar la informacién, y en caso de presentarse alguna inconsistencia en la
informacion suministrada por los oferentes en su propuesta, el oferente se hard acreedor a
las consecuencias previstas en la ley y en el presente pliego de condiciones definitivo,
siendo rechazada la propuesta cuando sea del caso.

1.10. CORRESPONDENCIA

Para EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, la
correspondencia de los proponentes relacionada con este proceso de seleccion deberd
cargarse Unica y exclusivamente en:

La plataforma del SECOP I, en la Licitaciéon Publica No. 08 de 2026 cuyo objeto es:
“Contratar la prestacion de servicios para el fransporte de objetos postales (mensajeria), a
nivel nacional e intfernacional, y de carga a nivel nacional.”

Nota: No deben radicarse documentos relacionados con el presente proceso, en la
Recepcidon de la Entidad, ni en ninguna ofra dependencia, asi como a correos
electréonicos. De ser asi, no serdn tenidos en cuenta por la Administracion.

e PARA LOS PROPONENTES:

Para todos los efectos relacionados con el trdmite del presente proceso de seleccidn, EL
FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL utilizard los datos
suministrados por el proponente en la propuesta. El oferente deberd suministrar como
minimo los siguientes datos:

NOMBRE O RAZON DIRECCION PARA ENVIO DE DIRECCION DE NUMERO DE
SOCIAL DEL CORRESPONDENCIA Y HORARIO CORREO TELEFONG
PROPONENTE DE ATENCION ELECTRONICO

EL PROPONENTE SERA RESPONSABLE POR LA AUSENCIA DE DATOS QUE SE PRESENTEN
INCOMPLETOS, CONFUSOS O ILEGIBLES DENTRO DE LA PLATAFORMA SECOP II.

1.11.  LUCHA CONTRA LA CORRUPCION.

La Entidad considera importante recalcar que, la Ley 190 de 1995, en sus articulos 22, 23 y
24, prevé acciones de cardcter penal para los servidores pUblicos que reciban para si o
para ofra persona, dinero u otra utilidad remuneratoria, directa o indirecta por actos que
deban ejecutar en el desempeno de sus funciones. Asi mismo para quien ofrezca dinero u
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otra utilidad a un servidor pUblico.

En el evento de conocerse casos especiales de corrupcidn en las Entidades del Estado, se
debe reportar del hecho a la Presidencia de la Republica, Linea Transparente del
Programa anticorrupcién, a través de alguno de los siguientes medios: Tel. 018000913140
(1) 560 10 95, (1) 565 76 49, (1) 562 41 28, pdgina Web: correos electronicos:
denunciacorrupcion@presidencia.gov.co; buzdnl@presidencia.gov.co; También puede
reportar el hecho en el portal de contratacion PUblica www.contratos.gov.co; asi como
en los portales de los Entes de Confrol.

1.12.  APLICACION ACUERDOS INTERNACIONALES Y TRATADOS DE LIBRE COMERCIO

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.1.1., del Decreto 1082 de 2015 y del
Manual M-M- MACPC-14 para el manejo de los acuerdos comerciales en
procesos de confratacion emitido por Colombia Compra Eficiente, los acuerdos
comerciales vigentes en la normativa colombiana, se presenta en la siguiente
tabla los acuerdos comerciales en los que Colombia es parte, que contemplan al
servicio que se pretende contratar:

PRESUPUESTO DEL
PROCESO DE . PROCESO DE
ENTIDAD CONTRATACION Aﬁ%}:ggm CONTRATACION
SUPERIOR AL UMBRAL CUBIERTO POR EL
ESTATAL PROCESO DE
CUBIERTA Ll el 24 CONTRATACION e
ACUERDO COMERCIAL COMERCIAL COMERCIAL
SI/NO SI/NO SI/NO SI/NO
. Chile S| S| NO NO
Q;'g?é‘; México NO N/A N/A N/A
Pery S| S| NO Sl
Canadd S| S| NO NO
Chile S| S| NO NO
Corea NO N/A N/A N/A
Costa Rica Sl Sl NO NO
Estados AELC S| S| NO NO
Estados Unidos N N NO NO
., El Salvador N N NO NO
T”E”ﬂ”'o Honduras NO N/A N/A N/A
" I'Guatemala S| S| NO NO
Unién Europea N Sl NO NO
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CAPITULO 2
ETAPAS DE LA LICITACION PUBLICA

2.1. PUBLICIDAD DE LOS ESTUDIOS PREVIOS Y PLIEGO DE CONDICIONES
EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, publicard los

estudios previos, el PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES vy los PLIEGOS DE CONDICIONES
DEFINITIVOS, a través de los siguientes medios:

PAGINA WEB PORTAL UNICO DE

CONTRATACION -SECOP Il PAGINA WEB DE LA ENTIDAD

www.contratos.gov.co SECOP Il - IR A -BUsqueda de | www.registraduria.gov.co - IR A -
Procesos — Busqueda Avanzada. contratacién

La publicacién del proyecto del pliego de condiciones no genera obligacion para la
Entidad de dar apertura al proceso de seleccion de conformidad con lo establecido en el
inciso 2 del articulo 8 de la Ley 1150 de 2007.

2.2, FORMULACION DE OBSERVACIONES O SOLICITUD DE ACLARACIONES SOBRE LOS
PLIEGOS DE CONDICIONES DEFINITIVOS.

Se podrdn realizar observaciones o solicitar aclaraciones, durante las fechas establecidas
en el cronograma del proceso, y a través de la siguiente opcién:

Portal Unico de Contratacidn www.contratos.gov.co — SECOP II, en la casilla “crear
observaciones” al pliego de condiciones.

Las observaciones y/o solicitudes de aclaracién al proyecto pliego de condiciones, asi
como las manifestaciones para limitar la convocatoria mypes o mipymes, se recibirdn
Unicamente hasta la hora y fecha sefalada en el cronograma del proceso.

En ninglin caso se recibirdn, ni resolverdn observaciones mediante la opciéon “mensaje
pUblico” ni via telefénica.

En desarrollo del principio de ftransparencia, las respuestas a las solicitudes de
aclaraciones serdn publicadas a través de la Pdagina Web del Portal Unico de
Confratacion: www.contratos.gov.co — SECOP Il y se contestardn al peticionario mediante
comunicacion escrita, a través del mismo medio.

Es deber de los oferentes, consultar permanentemente la pdgina Web del Portal Unico de
Contratacion en la que se publicardn los documentos del proceso.

23. APERTURA

Se dard apertura al presente proceso de licitacién publica, en la hora y fecha fijada en el
cronograma del proceso publicado en la Pdgina Web del Portal Unico de Contratacién:
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www.contratos.gov.co — SECORP I

2.4. AUDIENCIA PUBLICA DE ACLARACIONES DE LOS PLIEGOS DE CONDICIONES Y DE
ASIGNACION DE RIESGOS

La audiencia se realizard en la hora y fecha establecidos en el cronograma del proceso,
en las instalaciones de la REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, ubicada en la
Avenida Calle 26 No 51-50 CAN, en la ciudad de Bogotd, D.C. o fravés de los medios
virftuales que indique la entidad.

En la misma se desarrollard la AUDIENCIA PUBLICA DE ASIGNACION DE RIESGOS con el fin
de establecer su estimacién, tipificacién y asignacion de los riesgos previsibles de manera
definitiva.

De lo debatido en la audiencia y cuando resulte conveniente, EL FONDO ROTATORIO DE
LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, expedird las modificaciones pertinentes a
los Pliegos de condiciones mediante ADENDAS numeradas, las cuales forman parte de los
Pliegos de condiciones.

La asistencia a esta audiencia no serd obligatoria. Lo que en ésta se consulte, analice o
precise se presumird conocido y aceptado por parte de todas las personas que
adqguieran los Pliegos de condiciones.

2.5. PLAZO PARA LA ENTREGA DE PROPUESTAS Y CIERRE DE LA LICITACION PUBLICA.
2.5.1. PLAZO PARA ENTREGA DE PROPUESTAS

Presentardn la propuesta dentro del plazo establecido en el cronograma del presente
proceso cargando en la plataforma de SECOP Il

2.5.2. CIERRE DEL PROCESO Y APERTURA DE LAS PROPUESTAS

Se llevard a cabo en la fecha y hora establecidas en el cronograma del presente
proceso, en el Portal Unico de Contratacién www.contratos.gov.co SECOP I, vencido el
término y hora para la recepcion de las propuestas, se dard apertura a las mismas. Esta
etapa no podrd ser utilizada por los asistentes para dejar constancias de ninguna
naturaleza, y sélo dard cuenta de la apertura de las propuestas, en los términos previstos
en el presente numeral.

2.6. VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES DE LAS PROPUESTAS.

Los comités evaluadores designados por la Entidad para la presente licitacién publica
realizardn la verificacién de los requisitos habilitantes técnicos, juridicos y financieros de las
propuestas presentadas.
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Los informes de evaluacion serdn publicados en la plataforma transaccional SECOP |,
durante el término indicado en el cronograma consignado en el presente pliego, para
garantizar la tfransparencia y el acceso publico a la informacion.

2.7. ACLARACIONES A LAS PROPUESTAS PRESENTADAS

Dentro del mds estricto respeto por el tratamiento igualitario a los proponentes, EL FONDO
ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL podrd solicitar a todos o a
cualguiera de ellos las aclaraciones o informaciones que estime pertinente, a fin de
despejar cualquier punto dudoso, oscuro o equivoco de las propuestas.

EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, se reserva el
derecho de analizar las respuestas de los proponentes en estos casos y de evaluar si ellas
aclaran o explican lo solicitado. Estas aclaraciones o explicaciones no servirdn para
adicionar o modificar la propuesta. EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL tomard de las aclaraciones y explicaciones Unicamente los
aspectos que satisfagan su interés de aclaracion.

Los proponentes deben allegar las aclaraciones y explicaciones solicitadas dentro del
término perentorio que le fije la Entidad, en el pliego de condiciones y/o en el
requerimiento.

2.8. INFORMACION SUMINISTRADA POR LOS OFERENTES.

EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 83 de la Constitucidn Politica de Colombia y en el articulo
25 del Decreto 19 de 2012, presume que toda la informacién que el proponente allegue a
este proceso de contratacion, con excepcidon de los poderes especiales, se presumen
auténticos. No obstante, la Entidad podrd verificar la informacidén suministrada por el
proponente.
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CAPITULO 3.
REQUISITOS MINIMOS DE PARTICIPACION

3.1. REQUISITOS MiNIMOS PARA PARTICIPAR EN EL PRESENTE PROCESO

Podrdn presentar ofertas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
domiciliadas en Colombia cuya actividad principal u objeto social sea igual o similar al
objeto a confratar, en forma individual o asociados en consorcios 0 uniones temporales
de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993 y sus normas reglamentarias.

3.2. PERSONAS NATURALES, JURIDICAS NACIONALES Y EXTRANJERAS

Las personas juridicas nacionales y extranjeras deben acreditar que su duracién no serd
inferior a la del plazo de ejecucién del contrato y un (1) aino mds.

Los oferentes nacionales probardn su existencia y representacién legal mediante
certificado expedido por la Cdmara de Comercio de la circunscripcion territorial que
corresponda o de la Entidad competente segin el caso. Los oferentes extranjeros con la
certificacion expedida por la Entidad competente en el respectivo pais.

Las Sociedades Extranjeras de cardcter privado, deben acreditar en el pais con el lleno de
las formalidades pertinentes, un apoderado domiciliado en Colombia, debidamente
facultado para presentar la propuesta, y para los efectos relacionados con el contrato, asi
como para representarla judicial o exfrajudicialmente.

Las Sociedades Extranjeras que estén desarrollando actividades permanentes en el pais,
deben acreditar la existencia y representacién legal de la sucursal, que para tal efecto ha
debido constituir con el lleno de las formalidades exigidas en el Cddigo de Comercio
Colombiano.

Cuando el representante legal de la persona Juridica tenga restricciones para contraer
obligaciones en nombre de esta, debe adjuntar el documento de autorizaciéon expresa
del érgano social competente, en el cual conste que estd facultado para presentar la
oferta y firmar el contrato hasta por el valor del presupuesto oficial. En el caso de los
Consorcios y Uniones Temporales, el representante legal de cada una de las personas
juridicas que los integren, si tienen la anterior restriccién, debe contar con dicha
autorizacién, hasta por el valor del presupuesto oficial.

La certificacién sobre existencia y representacion legal debe haber sido expedida con
fecha no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de cierre de la
presente licitacién publica debiendo encontrarse en firme. Cuando se prorrogue la fecha
de cierre, En este certificado debe constar que el término de duraciéon de la sociedad no
serd inferior a la del plazo de ejecucion y un (1) ano mds.

Para la verificacion del cumplimiento de este requisito, se dard cumplimiento a lo previsto
en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007.
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NOTA 1: Todos los documentos expedidos en el exterior por un funcionario publico, en
ejercicio de sus funciones o por un particular en el ejercicio de funciones pUblicas, deben
ser apostillados o legalizados por la Entidad competente desde el pais de origen, para
gue puedan surtir efectos legales en Colombia, de conformidad con la circular externa
Unica emitida por la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica, y el articulo 251 de la Ley
1564 de 2012 (Cddigo General del Proceso). En armonia con lo anterior, los documentos
puUblicos expedidos en el exterior por un pais signatario de la Convencién de La Haya de
1961, sobre la abolicién del requisito de legalizacién, deben apostillarse; en cambio, los
documentos publicos expedidos en el exterior, por un pais signatario de la Convencién de
Viena de 1963, deben legalizarse.

NOTA 2: En el evento de presentarse propuesta a través de apoderado, se deberd
acreditar dicha calidad con el lleno de los requisitos que para el efecto establezca la Ley.

3.3. CONSORCIO O UNION TEMPORAL

Se admitird la participacion de Consorcios y Uniones Temporales, cuyos integrantes deben
cumplir las condiciones sefaladas en la ley y en el pliego de condiciones especificas que
deben indicar en su oferta. Para tal efecto, aportardn el documento mediante el cual
conforman el Consorcio o la Unidén Temporal.

Los miembros del Consorcio o Unidn Temporal deben senalar las reglas bdsicas que
regulen las relaciones entre ellos. De igual manera deben indicar el porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes.

Los integrantes de un Consorcio o Unién Temporal responderdn por todas y cada una de
las obligaciones derivadas de la propuesta y el contrato, segun lo establecido en el
articulo 7 de la Ley 80 de 1993, v, las sanciones por incumplimiento de las obligaciones
derivadas de la propuesta o del contrato, se impondrdn de acuerdo con lo previsto en la
mencionada norma.

Los proponentes indicardn si su participacion es a titulo de Consorcio o Unidén Temporal; en
este Ultimo caso, senalardn los términos y extensiéon de la participacién en la propuesta y
en su ejecucion, los cuales no podrdn ser modificados sin el consentimiento previo del
FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL.

Las personas o firmas que integran el Consorcio o Unidén Temporal deben acompanar los
documentos requeridos en el presente pliego de condiciones, como si fueran o
participaran en forma independiente, salvo en los casos expresamente previstos en el
presente pliego de condiciones. A su vez, designardn el representante en el documento
de conformacién del consorcio o Unidn Temporal, el cual debe estar firmado por cada
uno de los integrantes con la firma autorizada de cada una de las partes. La propuesta
debe ser presentada y firmada por el representante designado para tal efecto.
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El Consorcio o Unién Temporal debe tener una duracion igual a la del término del contrato
y un (1) ano mds.

Nota: El Proponente Plural deberd tener en cuenta lo dispuesto en la “Guia rdpida para la
creacion de proponentes plurales en el SECOP II”, expedida por la Agencia Nacional de
Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente.

El Proponente Plural deberd estar registrado en el SECOP Il bajo un Unico perfil creado
para tal efecto, desde el cual Unicamente podrd presentar oferta a este proceso. En
consecuencia, la Entidad Estatal rechazard la propuesta que se presente desde un perfil o
cuenta diferente a la registrada por el Proponente Plural.

3.4. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Los proponentes no podrdn encontrarse incursos dentro de ninguna de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad para contratar a que se refieren la Constitucion Politica, el
articulo 8° de la Ley 80 de 1993, el articulo 18 de la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, ley
1952 de 2019, ley 2014 DE 2019 y demds normas concordantes en general, y en especial
no estar reportado en el Boletin de Responsables Fiscales vigente, publicado por la
Contraloria General de la Republica en concordancia con el Art. 60 de la Ley 610 de 2000.
El proponente declarard, bajo la gravedad del juramento, en la Carta de Presentacion de
la propuesta, que no se encuenfra incurso dentro de dichas inhabilidades e
incompatibilidades.

3.5.  VERIFICACION DE NO INCLUSION EN BOLETIN RESPONSABLES FISCALES VIGENTE

El proponente podrd aportar con la propuesta el Certificado de Antecedentes Fiscales
vigente. Si se trata de una persona juridica podrd aportar los antecedentes tanto del
representante legal como de la empresa proponente, y EL FONDO ROTATORIO DE LA
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL , de conformidad con el articulo 9 del
Decreto N°19 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion PUblica” vy la
Circular No. 005 de fecha 25 de febrero de 2008, consultard en el Boletin de Responsables
Fiscales vigente expedido por la Contraloria General de la Republica, que el oferente no
se encuentre incluido en el mismo.

Para las personas juridicas se verificard que ni los representantes legales ni la empresa se
encuentren reportados, de ser asi, la Entidad se abstendrd de celebrar cualquier tipo de
contrato con él.

En el caso que el proponente sea un Consorcio o Unidn Temporal, se le realizard la revision
especificada en el inciso anterior a cada una de las personas juridicas o naturales que los
conforman.



FRR

Fondo Rotatorio
Registraduria Nacional
del Estado Civil

3.6. CERTIFICACION DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS DE LA PROCURADURIA GENERAL
DE LA NACION

El proponente podrd aportar con la propuesta el Certificado de Antecedentes
disciplinarios vigente. Si se frata de una persona juridica podrd aportar los antecedentes
del representante legal de la empresa proponente, y EL FONDO ROTATORIO DE EL FONDO
ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL , de conformidad con el
articulo 9 del Decreto N°19 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y frdmites innecesarios existentes en la Administracion
Publica” y la Circular No. 005 de fecha 25 de febrero de 2008, consultard la pagina de la
Procuraduria General de la Nacidn para verificar que el proponente no tenga
antecedentes.

Para las personas juridicas se verificard que ni los representantes legales ni la empresa se
encuentren reportados, en caso contrario, la Enfidad se abstendrd de adjudicarles el
contrato.

En el caso que el proponente sea un Consorcio o Unidn Temporal, se le realizard la revisién
especificada en el inciso anterior a cada uno de los integrantes que los conforman.

3.7. VERIFICACION DE ANTECEDENTES JUDICIALES

El proponente podrd aportar con la propuesta el Certificado de Antecedentes Judiciales
vigente. Si se trata de una persona juridica podrd aportar los antecedentes del
representante legal de la empresa proponente, y EL FONDO ROTATORIO DE EL FONDO
ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, de conformidad con el
articulo 9 del Decreto N°19 de 2012 "“Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y frdmites innecesarios existentes en la Administracion
Publica” y la Circular No. 005 de fecha 25 de febrero de 2008, consultard la pdgina de la
Policia Nacional para verificar que el proponente no tenga antecedentes judiciales.

Para las personas juridicas se verificard que los representantes legales no reporten
antecedentes judiciales, de ser asi, la Entidad se abstendrd de celebrar cualquier tipo de
contrato con él.

En el caso de que el proponente sea un Consorcio o Unidn Temporal se readlizard la
consulta al representante legal y a cada uno de los integrantes que lo conforman.

EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, a través del
Comité Juridico Evaluador, verificard los antecedentes judiciales del representante legal
del proponente.

3.8.  VERIFICACION EN EL “SISTEMA REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS -
RNMC”
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El proponente deberd aportar con la propuesta la constancia de no encontrarse con
multas vigentes, de conformidad con el articulo 183 de la Ley 1801 de 2016 "Por la cual se
expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana", asi mismo, el Fondo
consultard la pdgina de la Policia Nacional para verificar que el proponente se encuentre
al dia en el pago de las multas establecidas en el Codigo.

En el caso de que el proponente sea un Consorcio o Unién Temporal cada uno de los
representantes legales de sus integrantes deberd cumplir con este requisito.

Nota General: El proponente deberd aportar la Fotocopia de su Cédula de Ciudadania en
caso de ser persona juridica la del Representante Legal, las personas naturales extranjeras,
deberdn acreditar su existencia mediante la presentacién de la copia de su pasaporte, y
si se encuentran residenciadas en Colombia, mediante la presentacion de la copia de la
Cédula de Extranjeria expedida por la autoridad colombiana competente, en el caso de
gue el proponente sea un Consorcio o Unidn Temporal cada uno de los representantes
legales de sus integrantes deberdn aportar la Fotocopia de su Cédula de Ciudadania.

3.9. CERTIFICADO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS REDAM

En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral primero del articulo é de la Ley estatutaria
2097 de 2021 “Por medio de la cual se crea el registro de deudores alimentarios morosos
(REDAM) y se dictan ofras disposiciones”, el cual indica “(...) 1. El deudor alimentario
moroso solo podrd contratar con el Estado una vez se ponga a paz y salvo con sus
obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad también se predica del deudor alimentario
moroso que actie como representante legal de la persona juridica que aspira a contratar
con el Estado. (...)", el proponente deberd allegar el “Certificado de Deudores
Alimentarios Morosos - REDAM" descargado a través del enlace
https://carpetacivdadana.and.gov.co/ o la plataforma electrénica y/o medio autorizado
gue sea puesto a disposicion por el Gobierno Nacional para tal fin.

Para el caso de las personas juridicas se deberd aportar el "Certificado de deudores
alimentarios morosos REDAM” del representante legal. En el caso de proponente plural
cada uno de sus integrantes, sea persona juridica (representante legal) o natural, deberd
aportar los certificados de deudores alimentarios morosos REDAM vy cumplir
individualmente con las condiciones exigidas en este numeral.

El precitado certificado deberd tener una fecha de expedicién igual o inferior a los tres (3)
meses anteriores a la fecha de cierre del proceso.

3.10. CERTIFICADO DE INHABILIDADES POR DELITOS SEXUALES.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1918 de 2018, el proponente
deberd allegar el Certificado de inhabilidades por delitos sexuales descargado a través
de la pdgina web de la Policia Nacional o la plataforma electrénica y/o medio autorizado
que sea puesto a disposicidon por el Gobierno Nacional para tal fin.
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Para el caso de las personas juridicas se deberd aportar el Certificado inhabilidades por
delitos sexuales del representante legal. En el caso de proponente plural, cada uno de sus
integrantes, sea persona juridica (representante legal) o natural, deberd aportar los
certificados de inhabilidades por delitos sexuales y cumplir individualmente con las
condiciones exigidas en este numeral.

El certificado deberd tener una fecha de expedicién igual o inferior a los treinta (30) dias
calendario anteriores a la fecha de cierre del proceso.

3.11. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El proponente deberd cargar en la plataforma del SECOP Il junto con su propuesta, una
garantia de seriedad de estd a favor de EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, con NIT 899.999.737-9_mediante una Pdliza de Seguros
expedida por una Compania de Seguros, legalmente establecida en Colombia, de
acuerdo con lo estipulado en el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de
2015.

La garantia de seriedad de la oferta cubrird la sancion derivada del incumplimiento del
ofrecimiento, en los siguientes eventos:

1. La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el
plazo para la Adjudicacién o para suscribir el contrato es prorrogado, siempre que tal
prérroga sea inferior a tres (3) meses.

2. El retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las
ofertas.

3. La no suscripcion del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.

4. Lo falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de
cumplimiento del confrato.

Dicha garantia debe ser constituida por el diez por ciento (10%) del valor total del
PRESUPUESTO OFICIAL, y con una vigencia de tres (3) meses contados desde la
presentacién de la oferta. Si se llegare a prorrogar el plazo del presente proceso de
Licitaciéon PUblica, los proponentes deben ampliar la vigencia de la pdliza a solicitud de EL
FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL.

Cuando la propuesta la presente un Consorcio o Unidn temporal, la Garantia de Seriedad
debe ser tomada a nombre del Consorcio o Unién temporal (indicando sus integrantes) y
no a nombre del Representante de este (articulo 2.2.1.2.3.1.4 del Decreto 1082 de 2015).

En caso de no ser posible la expedicién de la Garantia por una Compania de Seguros,
legalmente establecida, se aceptard cualquiera de las garantias especificadas en el
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articulo 2.2.1.2.3.1.2 Clases de garantias del Decreto 1082 de 2015.

3.12. CERTIFICACION DEL PAGO DE APORTES DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y
PARAFISCALES.

El oferente debe acreditar el pago de los aportes a los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, cuando a
ello hubiere lugar, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

En el caso de Personas Naturales este requisito se deberd acreditar con la presentacion
de la planilla integrada de liquidacion de aportes —PILA, para el mes correspondiente al
que se acredita el requisito, es decir a la fecha de cierre del proceso.

En el caso de Personas Juridicas este requisito se deberd acreditar en los términos
establecidos en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, mediante certificacion expedida por
el Revisor Fiscal, cuando aplique, o a través del Representante Legal. En todo caso las
certificaciones dejardn constancia de los aportes efectuados a los sistemas mencionados
durante los seis () meses anteriores a la fecha de cierre de la presente Licitacion PUblica.

En caso de Consorcios y Uniones Temporales, cada uno de sus miembros delbe acreditar
el pago de los aportes de manera independiente.

3.13. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES

El proponente deberd adjuntar con su oferta el Registro Unico de Proponentes expedido
por la Cdmara de Comercio donde se encuentre inscrito, con fundamento en lo
establecido en el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 y en la subseccién 5 referida al Registro
Unico de Proponentes — RUP del Decreto 1082 de 2015.

En caso de Consorcio o Unién Temporal cada uno de los integrantes de este debe allegar
el RUP de forma individual.

Este requisito debe ser verificado por el comité designado para la evaluacién juridica, en
cuanto a su aporte con el cumplimiento de los requisitos juridicos para contratar e
igualmente deberd verificar que se encuentra en firme, en los términos previstos en el
articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con el Decreto 1082 de 2015; el comité
designado para la evaluacién financiera en relacién a la capacidad financiera y de
organizacioén y el comité designado para la evaluacién técnica respecto a la experiencia.

El certificado deberd tener una fecha de expedicién igual o inferior a los treinta (30) dias
calendario anteriores a la fecha de cierre del proceso.
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3.14. INFORMACION FINANCIERA

La Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional del proponente se verificard
conforme al documento “Registro Unico De Proponentes - RUP" presentado por el
oferente, vigente y en firme a la fecha de cierre de este proceso de contratacion, del
gue se tomardn los indicadores a 31 de diciembre de 2025.

Los proponentes que terminan su ano contable en una fecha distinta al 31 de diciembre
deben actualizar la informacién financiera en la fecha correspondiente; sin perjuicio de
la obligacion de renovar el RUP de acuerdo con lo establecido en el articulo
2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015.

Ley 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.1.1.5.2. Numeral 2,3. “Si el interesado no tiene
anfigledad suficiente para tener estados financieros auditados a 31 de diciembre, el
RUP debe contener estados financieros de corte frimestral, suscritos por el representante
legal y el auditor o contador o estados financieros de apertura.”

Para garantizar la participacion de la persona natural extranjera sin domicilio en el pais

o persona juridica extranjera proponente o integrante de un proponente plural, que no
tiene establecida sucursal en Colombia, presentard para efectos de verificacion de la
Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional, los Estados Financieros a la Ultima
fecha de corte anual establecida de acuerdo con la normativa vigente del pais de
origen o en sus estatutos sociales y expedir el certificado de acreditacién de la
Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional (Anexo No. 06) avalados con la
firma de quien se encuentre en la obligacién de hacerlo de acuerdo con la normativa
vigente del pais de origen, en idioma espanol, esta informacién financiera debe
presentarse en la moneda legal del pais en el cual fueron emitidos y adicionalmente en
pesos colombianos, como se establece en el decreto 2270 de 2019, concordante con
la NIC 21 y demds normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan.

Nota: El proponente y la Entidad Estatal para efectos de acreditar y verificar los requisitos
habilitantes tendrdn en cuenta la tasa representativa del mercado vigente en la fecha en
la cual los estados financieros fueron expedidos, concordante con la NIC 21. Para el
efecto, el proponente y la Entidad Estatal tomardn las tasas de cambio, asi:

e Para la conversibn de ddélar a moneda funcional (peso colombiano) se
tomard la tasa de cambio certificada por la Superintendencia Financiera.

e Para el caso en que la moneda del pais de origen es diferente al ddlar utilizard
las series de datos por rangos que presenta el Banco de la Republica, los
convertird al ddlar y posteriormente, utilizard la tasa certificada por la
Superintendencia Financiera para convertirlos a la moneda funcional (peso
colombiano).
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Se advierte que la informacién financiera acreditada se realiza con los efectos previstos
en el articulo 43 de la Ley 222 de 1995 que prevé la responsabilidad penal por la
veracidad en la informacién suministrada.

La verificacidon consiste en tomar los Indicadores o componente del indicador
Financiero requerido y compararlos con los minimos o méximos exigidos para cada uno
de ellos por la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Con el RUP, se comprobard si los datos de capacidad financiera y organizacional
certificados por la Cdmara de Comercio en el Registro Unico de Proponentes, reflejan
indicadores financieros que se ajustan a fodos y cada uno de los valores exigidos.
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CAPITULO 4
COMPONENTE TECNICO

4.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS
Para el desarrollo del contrato, el futuro contratista deberd:

1) Garantizar la prestacion del servicio en el 100% del ferritorio nacional en las
condiciones y fiempos establecidos en el estudio previo, bien sea directamente o por
reexpedicion, ésta se deberd hacer con empresas debidamente habilitadas ante la
autoridad competente que cuenten con los seguros y pdlizas de las mismas
caracteristicas que se exige al futuro contratista. Dicha posibilidad no exime al
contratista de la responsabilidad general sobre todo el proceso logistico y de
fransporte de los objetos postales y de carga, ni generard costo adicional para la
Entidad.

En el caso de objetos postales, adicionalmente, debe contemplarse el servicio de este
a destinos internacionales bajo la necesidad propia de las funciones misionales de la
Registraduria.

El futuro contratista deberd recolectar y entregar los envios en los siguientes horarios
(dias hdbiles):

a) De 8:00 a.m. a 16:00 p.m., en la Sede Cenfral de la Entidad, para la entrega.

b) De 14:00 p.m. a 16:00 p.m. en la Sede Central de la Entidad, para la recoleccién.

c) De 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 13:00 p.m. a 16:00 p.m., entrega y recoleccidén en
Delegaciones Departamentales, Registraduria Distrital y Registradurias Especiales,
Municipales, Auxiliares y centros de atencidn prioritaria a nivel nacional.

NOTA 1: Cuando se haga referencia a tiempos de recoleccidn o entrega, se entenderdn
expresados en dias hdbiles (lunes a viernes).

NOTA 2: Las direcciones de las sedes de la Entidad se encuentran en el Anexo No. 4
Direcciones Sedes, el cual es susceptible de modificacién durante la vigencia del futuro
contrato, y el Anexo No. 5 Codificacion de Sedes, contiene la codificaciéon de todas las
sedes a nivel nacional por departamento y los cdédigos de consulados a los cuales la
Entidad remite correspondencia, a través del Ministerio de Relaciones Exteriores.

NOTA 3: Para las devoluciones de objetos postales y carga entre sedes de la RNEC
Unicamente serdn vdlidas las causales “Cerrado”, “Fuerza Mayor o Caso Fortuito” vy
deberd contar con los soportes que respaldan la devolucion.

2) Deberd contar con un sistema o herramienta web que permita hacer el seguimiento y
verificar en tiempo real, el curso de los envios de objetos postales y de carga, desde la
generacién de la orden de servicio hasta la visualizacion de la prueba de entrega.
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Deberd asignarse como minimo un usuario a cada sede de la Entidad, con perfil para
elaborar guias y realizar consultas, que permita hacer seguimiento de los envios. Asi
como, la respectiva capacitacién de uso a los funcionarios de la Entidad.

El acceso al sistema o herramienta web serd durante el tiempo de ejecucién del
contrato y una vez culminado este hasta minimo seis (6) meses después de liquidado
el mismo.

El sistema o herramienta web debe permitir la blUsqueda como minimo por los
siguienfes campos: remitente, destinatario, nUmero de guia, estado del envio y demds
informacion que permita identificar los documentos o elementos enviados.

Entregar el aplicativo instalado o la guia de instalacién para los equipos de la Entidad,
previa coordinacién con la Gerencia de Informdtica.

El futuro contratista deberd contar con recurso humano, que preste sus servicios en las
instalaciones de la Sede Central de la Entidad, en la Coordinacién de Gestidn de
Correspondencia, de lunes a viernes en horario de 08:00 a.m. a 17:00 p.m., o hasta que
se efectlUe el alistamiento y envio de la totalidad de los documentos o elementos
remitidos por las dependencias de la Sede Central de la Entidad, durante el dia.

Asi mismo, tendrd que disponer de los equipos, materiales e insumos necesarios para el
desarrollo de sus funciones, sin costo adicional para la Entidad, quienes desarrollardn las
actividades que se requieran para la recepcidn, radicacion, clasificacion y el envio de los
objetos postales y de carga y apoyo al Grupo de Gestibn de Correspondencia en las
labores propias del contrato que este determine segun necesidad, asi:

a. Un (1) coordinador de grupo, quien se encargard de organizar la recepcidén y envio
de objetos postales, que incluye entre ofras, labores de control en la Sede Central
de la Enfidad y la logistica para la recoleccién en el nivel desconcentrado,
principalmente, y que, ademds:

Atenderd y resolverd los requerimientos de los servidores de las unidades de
correspondencia de la Entidad en todas las Delegaciones Departamentales y
Registraduria Distrital, que le sean puestas en conocimiento por la supervision y/o
Coordinacion de Gestion de Correspondencia.

Redlizara los informes que se requieran durante la ejecucién del contrato y aquellos
adicionales que sean solicitados a fravés de la supervision y/o Coordinacion de
Gestidn de Correspondencia.

Entregard los insumos necesarios a la supervision y/o Coordinacién de Gestidn de
Correspondencia para el trdmite de las peticiones, quejas y reclamaciones
relacionadas con las novedades en la prestacion del servicio a mds tardar al dia
siguiente.

Realizara seguimiento diario a la operacién de la correspondencia en transito.
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Realizard el seguimiento al proceso de recepcién, clasificacion, transporte vy
entrega de la totalidad de la correspondencia.

b. Un (1) operario quien se encargard de la recepcidon en la ventanilla interna vy
elaboracién de las guias, realizard el ensobrado de los objetos postales y embalaje
de la carga, atencién de las novedades presentadas en desarrollo del contfrato en
las diferentes dependencias a nivel central y desconcentrado.

Los empleados designados por el contratista deberdn aplicar los procedimientos
administrativos y operativos que determine la Entidad- Gestion de Correspondencia
para la ejecucion del contrato, asi como los protocolos de atencion y trato digno
hacia el personal de la RNEC.

NOTA 1: En caso de que se presente la ausencia, por despido, renuncia o cualquier
otfra situacion que afecte el cumplimiento de esta obligacién, se deberd reemplazar el
personal en un término mdximo de 48 horas.

NOTA 2: Este personal no tiene vinculacién ni relacién laboral, comercial ni confractual
alguna con la Entidad, por tanto, el futuro contratista deberd asumir la totalidad de las
obligaciones que se derivan del vinculo laboral con el personal que emplee en
cumplimiento del objeto del contrato tales como, salarios, prestaciones sociales,
indemnizaciones y demds que, de conformidad con la ley, deban ser asumidos por el
empleador.

4) El futuro contratista deberd contar con cobertura nacional que cubra los trayectos
urbanos, regionales, nacionales y de dificil acceso e internacionales. Entiéndase los
tipos de cobertura, asi:

COBERTURA - p
TRAYECTO DEFINICION
Urbano Servicio prestado dentro de la misma ciudad o drea metropolitana.
. Servicio prestado enfre ciudades y municipios en los cuales su origen y/o
Nacional . - NN .
destino no forma parte de la misma organizacién departamental o regional.
Regional Servicio prestado dentro de un mismo departamento, o regién.
Aquellos municipios cuyo acceso y prestacion del servicio se ven afectados
Dificil acceso por infroestruc‘rurg vial deficientg, condiciones Topogr{nficos especiales,
factores de seguridad o la necesidad de transporte multimodal. (Anexo 1-
Municipios de dificil acceso).
. Servicio prestado a destinos fuera del territorio nacional (solo para el
Internacional .
fransporte de objetos postales).
5) Cada envio, considerado desde el origen hasta el destino, se identificard con una

Unica guia y cursard con una copia del recibo de admisién (guia) adherido al envio.
Cada envio se cancelard solamente una vez y debe comprobarse su estado como
entregado. La Entidad, no reconocerd valores adicionales por el trdnsito de este. En
caso de generarse una guia adicional por reexpedicidn con un tercero, esta deberd
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reposar en la herramienta del confratista para validar la fecha, hora y firma de la
entrega. No serd vdlida una prueba de entrega que no cuente con esos datos, ni
tampoco una prueba de enfrega cuyo destinatario no identifique la firma como suya
o de cualquier funcionario de la entidad.

En ningUn caso el transporte de los objetos postales y de carga puede realizarse en
buses de transporte publico, de pasajeros u otro tipo de vehiculo no habilitado para
tal fin. El futuro contratista deberd garantizar que el mensgjero entregue
personalmente en el lugar de destino, en dia y horario hdbil, conforme con lo descrito
en el presente estudio previo. El futuro contratista deberd asegurar que por ningun
motivo los funcionarios de la entidad deberdn acercarse a puntos de recoleccion,
agencias, terminales u ofros lugares para recibir la correspondencia.

Encontrarse disponibles en el sistema o herramienta web las pruebas de entrega, en
los casos de devoluciones de envios deben especificar los motivos que dieron lugar a
ella. Teniendo en cuenta que no se aceptan devoluciones de envios remitidos entre
las sedes de la RNEC que no estén debidamente justificadas, lo anterior en un término
Nno superior a:

a. Dos (2) dias hdbiles después de la entrega o devolucion para el dmbito urbano.
b. Cuatro (4) dias hdbiles después de la entrega o devolucién para el dmbito

nacional.

c. Cuatro (4) dias hdbiles después de la entrega o devolucidon para el dmbito
regional.

d. Cuatro (4) dias hdbiles después de la entrega o devolucién para zonas de dificil
acceso.

e. Cuatro (4) dias hdbiles después de la entrega o devolucidon para el dmbito
internacional.

En caso de presentarse circunstancias constitutivas de caso fortuito o fuerza mayor, las
partes deberdn acordar un plan de contingencia que permita atender y garantizar la
prestacion del servicio.

Poner a disposicidn de la sede central de la RNEC, una impresora térmica tipo zebra
para la impresidén de las guias emitidas en esta sede, garantizando durante todo el
periodo del contrato el suministro de papel adhesivo y tinta para este equipo.

Dar cumplimiento a lo establecido en el Anexo No. 2 Acuerdos de Niveles de
Servicio.

4.2 Servicio de mensajeria expresa:

a. Para este servicio el futuro contratista deberd prestar un servicio de recoleccion a

domicilio, con destinos nacionales e internacionales, registro individual, trdmite,
seguimiento del envio con prueba de entrega individual por cada envio impuesto,
donde se verifigue fecha, hora, nombre completo de quien recibe, niUmero de
identificacién, teléfono; o de lo confrario el motivo de su devolucién en forma



Fondo Rotatorio
Registraduria Nacional
del Estado Civil

explicita tanto en la guia como en el sistema o herramienta web, ya sea mediante
mecanismos de identificacion biométrica de quien recibe o su firma en sistema digital
o manuscrita; de la cual se deberd tomar la imagen y cargar a través del sistema o
herramienta web.

NOTA 1: El servicio se prestard bajo las coberturas: nacional, regional, urbana, dificil
acceso e internacional, asi:

Entre la sede central de la entidad y las diferentes sedes en capitales y municipios del
pais, asi como, destinos internacionales.

Entre sedes de la RNEC a nivel nacional.

Entre sedes de la RNEC vy las diferentes sedes de entes de control, entidades publicas,
y domicilios de ciudadanos a nivel nacional.

Dar cumplimiento a lo establecido en los articulos segundo vy tercero de la Resolucién
No. 1120 de 2014, emitida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

Tener a disposicién de la RNEC, en la ciudad de Bogotd, un vehiculo ya sea carro o
moto, para envios urgentes, con entrega el mismo dia, disponible en horario de 8:00
a.m. a 17:00 p.m. de lunes a viernes.

NOTA: En caso de que se presente en moto, este deberd contar con todos los
elementos necesarios para la adecuada prestacién del servicio, tales como
impermeables, cascos, tulas o maletines impermeables y bolsas pldsticas para
proteger los documentos que le sean entregados para su distribucion.

Redlizar la recoleccién de objetos postales, en las sedes de la RNEC ubicadas en el
territorio nacional asi:
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Tiempos para recoleccién

Bogotd - ciudades Municipios (No dificil Municipios dificil
capitales acceso) acceso
Una (1) vez al dia Dos (2) veces ala
g Una (1) vez a la semana
habil semanda

NOTA 1: La supervision del contrato podrd solicitar recolecciones adicionales de
acuerdo con la necesidad de la Entidad.

NOTA 2: Cuando la herramienta o el sistema web del contratista no refleje ordenes de
servicios pendientes por recolectar no serd obligatorio que se realice la visita.

NOTA 3: La Entidad, establece la relacién de los municipios de dificil acceso y por lo
tanto éstos serdn los Unicos en todo el territorio nacional que tendrdn esta clasificacion.
(Anexo 1-Municipios de dificil acceso).

e. Entregar los objetos postales, en un tiempo mdximo, desde el lugar origen al lugar
destino, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tiempos para entrega
Bogotd -
ciudades . Municipios (No Municipios
Urbano . Zonal o regional i o
capitales y dificil acceso) dificil acceso
viceversa
Dos (2) . . , . ,
; Cuatro (4) dias Cuatro (4) dias Cuatro (4) dias Diez (10) dias
dias L . = L
habiles hdbiles hdbiles hdbiles hdbiles

NOTA 1: La Entidad, establece la relacidn de los municipios de dificil acceso y por lo
tanto éstos serdn los Unicos en todo el territorio nacional que tendrdn esta
clasificacién. (Anexo 1-Municipios de dificil acceso). el dia de recoleccion no serd
contado como dia hdbil para la entrega.

f. Diligenciar la guia y expedir la prueba de entrega en un medio electrénico o fisico y
digitalizarla en el sistema o herramienta web, esta deberd contener como minimo Ia
siguiente informaciéon relativa al objeto postal: 1. Nombre legible y documento de
identificacién (cédula de ciudadania, cédula de exiranjeria o pasaporte) de la
persona que recibe el objeto postal en la direccidén del destinatario y de quien
entfrega. 2. Espacio para observaciones de quien recibe el objeto postal. 3. Fecha y
hora de entrega en la direccién del destinatario. 4. Intentos de entrega con inclusion
de la fecha y hora. 5. Motivos de devolucién cuando no se puede realizar la enfrega.
6. Fecha en la cual se devuelve al usuario remitente el objeto postal cuando este no
ha podido ser entregado al usuario destinatario. Cuando medie un motivo de
devolucién por el cual no fue posible entregar el objeto postal al usuario destinatario
procederdn a su retorno sin costo alguno para la Entidad, de conformidad con lo
previsto en el numeral 1 del articulo 25 de la Ley 1369 de 2009.
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Se tendrdn como motivos de devolucién: 1. Desconocido. Corresponde a aquellas
situaciones en las cuales la persona que se encuentra en la direccion registrada en la
guia manifiesta no conocer al usuario destinatario. 2. Rehusado. Corresponde a la
situacion en la que el usuario destinatario rechaza o se niega a recibir el objeto postal.
3. No reside. Corresponde a aquella situaciéon en la cual la persona que se encuentra
en la direccidon registrada en la guia manifiesta que el usuario destinatario ya no
reside en ese lugar o cuando el usuario destinatario ha fallecido. 4. Direccidén errada.
Corresponde a los eventos en los cuales la direccién suministrada en la guia por el
usuario remitente carece de algun elemento que permita su identificaciéon
inequivoca o no exista. 5. Otros. Corresponde a aquellas situaciones que impiden que
el objeto postal sea entregado al destinatario registrado en la guia por fuerza mayeor,
caso fortuito u otros eventos que considere necesario el operador, siempre
especificando la respectiva descripcion.

La Enfidad verificard dicha informacién y de encontrarse que la causal no
corresponde a lo consignado en la guia, solicitard al contratista hacer nuevamente el
envio sin ningun costo, el cual deberd realizarse al dia siguiente de la solicitud de la
RNEC.

NOTA 1: No puede considerarse causal de rechazo por fuerza mayor el que no salga
a reparto por volumen de correspondencia, falta de cobertura u observacién similar,
ya gque hace parte de los procesos de la operacion con los que debe contar el futuro
contratista para garantizar la enfrega en los fiempos establecidos.

NOTA 2: Para los objetos postales transportados entre sedes de la entfidad, el Unico
motivo vdlido para la devolucién serd sede cerrada, los demds no aplican.

Hacer minimo dos (2) intentos de entrega, entre los cuales no debe transcurrir un
tiempo superior a tres (3) dias hdbiles, tal como lo define el articulo 5.4.2.11 de la
Resolucién 6494 de 2022- CRC. Los intentos de entrega deben quedar registrados en
la informacién materia de rastreo y estar disponible en el sistema o herramienta web
dada por el contratista y en la prueba de entrega.

En caso de acciones de tutela y demds acciones constitucionales se debe comunicar
inmediatamente al Grupo de Correspondencia sobre la devolucién, informando los
datos de destinatario, dependencia que la remitié, nUmero de planilla para que el
Coordinador del Grupo de Correspondencia informe a la dependencia con el fin de
tomar las medidas pertinentes.

Dar prioridad en la recoleccién y entrega de las guias que transporten documentos
concernientes a acciones de tutela y demds acciones constitucionales, derechos de
peticion, adhesivos para registro civil y aquellas que por solicitud de la supervisidon lo
requieran.

En caso de hurto, perdida o caso fortuito de objetos postales, el futuro contratista
deberd informar mediante correo electrénico de manera inmediata a la supervision y:
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e Interponer las respectivas denuncias ante la autoridad competente, dentro de los
tres (3) dias hdbiles siguientes al conocimiento o confirmacion de la ocurrencia del
hurto de los objetos postales.

e Remitir las respectivas constancias de perdida expedida por la autoridad
competente, dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes al conocimiento o
confirmacién de la ocurrencia de la perdida de los objetos postales.

¢ Informar a la Entidad dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes a la ocurrencia
del caso fortuito y/o fuerza mayor, aportando las evidencias y una vez cuente con
la certificacién, constancia o documento emitido por la autoridad competente
enviarla a la supervision del contrato.

NOTA: Los envios que no sean entregados en un término de treinta (30) dias
calendario, contados a partir de su admisidn sin justificacion alguna, el contratista
deberd darles frdmite como elementos perdidos. Lo anterior, sin perjuicio del
posible incumplimiento de la obligacion de tiempos de entrega.

i- En los casos de pérdidas, expoliacién o averia de objetos postales, se deberd
indemnizar conforme con lo establecido en la Ley 1369 de 2009.

Ademds de lo senalado en la referida ley, el futuro contratista deberd indemnizar
el 100% del valor declarado del envio en un término no superior a treinta dias
hdbiles incluido el pago de la indemnizacién a que haya lugar.

k. Para el envio de objetos postales (mensajeria) a nivel internacionales se deberd tener
en cuenta:

e Servicio prestado solamente para objetos postales que requieran ser remitidos
desde la Sede Cenfral de la Entidad a destinos internacionales, con registro
individual, curso de envid y prueba de entrega.

e Previo al envié se deberd informar la tarifa para su aprobacién por parte del
supervisor. No se podrdn realizar envios internacionales sin aprobacion de este.

e En caso de presentarse una situacidén que conlleve a la devolucién de un envio
internacional, este se podrd realizarse Unicamente con la aprobacién previa del
supervisor del contrato, siempre y cuando se ftrate de un documento de
identificacién o que represente suma importancia para la Entidad, en cuyo caso
los costos (fletes y/o impuestos) estardn a cargo de la RNEC.

4.3 Servicio especial de transporte de documentos de identidad (cédulas de ciudadania y
tarjetas de identidad)

Es importante precisar que, los documentos de identificacién, especialmente aquellos
relacionados con la cédula de ciudadania son de seguridad nacional y revisten
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importancia tal como lo ha senalado la Corte Constitucional en sentencia T-042 de
2008, M.P. Clara Inés Vargas Herndndez, donde precisé:

“Juridicamente hablando, la identificacién constituye la forma como se establece
la individualidad de una persona con arreglo a las previsiones normativas. La ley le
otorga a la cédula el alcance de prueba de la identificacién personal, de donde se
infiere que sdlo con ella se acredita la personalidad de su titular en todos los actos
juridicos o situaciones donde se le exija la prueba de tal calidad. En estas
condiciones, este documento se ha convertido en el medio idéneo e iremplazable
para lograr el aludido propdsito.

De otra parte, la cédula juega papel importante en el proceso de acreditacion de
la ciudadania y de la 'mayoria de edad’, entendido como el estado en que se
alcanza la capacidad civil total que se ejerce por los nacionales a partir de los 18
anos, la cual se constituye en el presupuesto esencial para el ejercicio de los
derechos politicos y éstos, a su vez, se traducen en la facultad de los nacionales
para elegir y ser elegidos o desempenar cargos publicos.

En resumen, la cédula de ciudadania representa en nuestra organizacion juridica,
un insfrumento de vastos alcances en el orden social, en la medida en la que se
considera idénea para identificar cabalmente a las personas, acreditar la
ciudadania y viabilizar el ejercicio de los derechos civiles y politicos”.

Por la especial connotaciéon de los objetos a transportar, el servicio de mensajeria expresa
a domicilio deberd contar con las siguientes caracteristicas:

a. Servicio de transporte para cédulas de ciudadania y tarjetas de identidad, desde
la Sede Central y Delegaciones Departamentales de la Entidad hacia sus sedes
ubicadas en todo el pais, con registro individual, trdmite, curso del envio con
prueba de entrega individual por cada envio impuesto, donde se verifique fecha,
hora, nombre completo de quien recibe, niUmero de identificacion, teléfono; o de
lo contrario el motivo de su devolucién en forma explicita tanto en la guia como
en el sistema o herramienta web, ya sea mediante mecanismos de identificacion
biométrica de quien recibe o su firma en sistema digital o manuscrita; de la cual se
deberd tomar la imagen y cargar a través del sistema o herramienta web.

NOTA: El Unico motivo vdlido para la devolucidn de envios que contengan
documentos de identidad serd “sede cerrada” y deberd estar soportado con
imagen que valide la situacion.

b. El futuro contratista recibird los documentos de identidad y actas de envio, en el
sitio de entrega dispuesto por la Coordinacién de Produccién y Envios de la
Entidad, en bolsas de seguridad selladas, debidamente numeradas y marcadas
con la informacién de destino. Una vez se entregue el sobre sellado, no podrd ser
manipulado ni abierto por el contratista, so pena de las acciones confractuales y
legales procedentes.
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En los envios de documentos que se haga en bolsas de seguridad, por ninguna
circunstancia deberdn coserse las guias con grapa. En estos eventos serd
responsabilidad del contratista, si al momento de la entrega del documento en el
lugar destino, se encuentra que esta novedad afecto los documentos
fransportados, deberd pagar los costos correspondientes a los duplicados de
documentos establecidos en la resolucién de tarifas que se encuentre vigente al
momento del evento. En este mismo sentido deberd validar al momento de la
recoleccién que las guias no se encuentren adheridas a los paguetes con grapas
ni ganchos y asumird la responsabilidad cuando asi las reciba.

Entregar los envios, en un fiempo mdximo, desde el lugar origen al lugar destino,
de acuerdo con la siguiente tabla:

Tiempos para entrega

Bogota -

ciudades . Municipios (No Municipios
Urbano . Zonal o regional o .

capitales y dificil acceso) dificil acceso

viceversa
Dgl,so(f) Cuatro (4) dias Cuatro (4) dias Cuatro (4) dias Diez (10) dias
habiles hdbiles hdbiles hdbiles hdbiles

NOTA: La Entidad, establece la relacién de los municipios de dificil acceso y por lo
tanto éstos serdn los Unicos en todo el territorio nacional que tendrdn esta
clasificaciéon. (Anexo 1-Municipios de dificil acceso).

e. En caso de hurto, perdida o caso fortuito de los documentos de identidad, el

futuro confratfista deberd informar mediante correo electronico de manera

inmediata a la supervisidon vy:

e Interponer las respectivas denuncias ante la autoridad competente, dentro de
los tres (3) dias hdbiles siguientes al conocimiento o confirmacién de la
ocurrencia del hurto de los documentos de identidad. Esta denuncia deberd ser
amplioda con los nombres y nUmeros de identidad de los ciudadanos
afectados, los cuales serdn suministrados por la RNEC.

Remitir las respectivas constancias de perdida expedida por la autoridad
competente, dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes al conocimiento o
confirmacién de la ocurrencia de la perdida de los documentos de identidad.
Esta constancia deberd ser ampliada y deberd indicar nombre y nimero de
documento de los ciudadanos afectados.
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Informar a la Entidad dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes a la ocurrencia
del caso fortuito y/o fuerza mayor, aportando las evidencias y una vez cuente con
la certificacién, constancia o documento emitido por la autoridad competente
enviarla a la supervision del contrato.

Para todos los casos, el contratista deberd indemnizar el cien por ciento (100 %) del
valor correspondiente a la reimpresion de los documentos de identidad afectados,
de conformidad con las condiciones contfractuales aplicables.

NOTA: Los envios que no sean entregados en un término de treinta (30) dias
hdbiles, contados a partir de su admisidon sin justificacién alguna, el contratista
deberd darles trdmite como elementos perdidos. Lo anterior, sin perjuicio del
posible incumplimiento de la obligacion de tiempos de entrega.

Para tal efecto, la supervisibn comunicard oficialmente al conftratista, con una
antelacién minima de dos (2) dias hdbiles a la fecha prevista para la reimpresion,
la situacidén identificada y la consecuente aplicacion del procedimiento
establecido. Durante este término, el contratista podrd informar y sustentar las
circunstancias que hayan impedido la entrega, asi como indicar y garantizar una
fecha cierta de entrega, siempre que exista una justificaciéon vdlida y verificable
que permita desvirtuar la condicion de pérdida.

Si, vencido dicho término, el contratista no presenta una justificacion debidamente
sustentada, ni acredita una fecha cierta y efectiva de enfrega que permita
superar la situaciéon reportada, se procederd con la reimpresidén de los documentos
de identidad y se hard efectiva la indemnizacién correspondiente, lo anterior se
aplicard sin perjuicio de la eventual configuracidon de un incumplimiento parcial de
las obligaciones contractuales relacionadas con los fiempos de entrega, cuando a
ello hubiere lugar.

El futuro contratista deberd garantizar el recaudo vy la prestacion del servicio a nivel
nacional para el traslado de documentos de identidad entre sedes, ya sea
directamente o con un aliado o agente comercial.

Ademds, deberd garantizar que a través de la pdgina web de la Entidad el ciudadano
pueda realizar el proceso y efectuar el pago. Para generar este servicio, contara con un
plazo no mayor a treinta (30) dias calendario a partir del inicio del contrato.

Asi mismo, deberd construir en conjunto con el supervisor del contrato el protocolo de
fraslado de documentos entre sedes pago por el ciudadano en un plazo no mayor a
quince (15) dias calendario a partir de la firma del acta de inicio del contfrato, en este
protocolo se debe definir la forma de calcular el valor a cobrar por fraslado, el canal de
recaudo nacional a utilizar y la fecha de inicio de prestacién del servicio.
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Este servicio se presta a todos los ciudadanos a nivel nacional, con las siguientes
caracteristicas:

e La tarifa por cobrar al ciudadano deberd corresponder a una tarifa comercial
vigente del confratista, de acuerdo con el frayecto.

e Elrecaudo estard bajo la responsabilidad del contratista.

e Las guias generadas para este servicio deberdn ser emitidas por el contratista y
notificadas a través de correo electrénico asi: una (1) copia al ciudadano, una (1)
copia a la coordinacion de correspondencia y una (1) copia a la sede de origen,
las guias emitidas para este servicio no deben afectar los informes ni las facturas
del contrato, por esto deben ser emitidas con cddigos y numeraciéon diferentes.

e Se deberd presentar un informe semanal de los pagos recaudados por este
servicio y las guias emitidas para validar que todos los traslados pagos por los
ciudadanos se hayan realizado efectivamente.

e Se debe garantizar que el ciudadano en la aplicacién no pueda seleccionar un
mismo origen y destino para el fraslado de un documento.

e El plozo para entrega de estos envios no puede superar los 15 dias hdbiles,
contados a partir de la fecha de notificaciéon al ciudadano.

e La coordinacién de correspondencia de la entidad realizara seguimiento y control
a estos traslados, pero serd responsabilidad del futuro contratista el cumplimiento
en los tiempos de recoleccion, transporte y entrega, ademds de todas las PQRSD
que puedan ser generadas por la demora en el servicio y que no sean atribuibles a
la entidad.

e En caso de pérdida o averia de los documentos de identidad que se trasladen
entre sedes, el futuro contratista deberd presentar de forma inmediata la
respectiva constancia de perdida, asi mismo indemnizard al ciudadano de
acuerdo con la Ley 1369 de 2009 por lo concerniente al pago del servicio, e
indemnizard a la entidad por el valor de la reimpresion de los documentos
perdidos o averiados.

e En caso de hurto de los documentos que se frasladen entre sedes el futuro
contratista deberd realizar de forma inmediata la denuncia ante la fiscalia general
de la nacién con ampliacién que indique el nUmero de cédula y nombre del
ciudadano afectado y presentard dicho documento en mdximo tres dias después
de presentado el hurto a la supervisién. Asi mismo indemnizard al ciudadano de
acuerdo con la Ley 1369 de 2009 por lo concerniente al pago del servicio, e
indemnizard a la entidad por el valor de la reimpresion de los documentos
hurtados.
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En caso fortuito, solicitard la certificacién, constancia o documento emitido por la
autoridad competente, dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes a la ocurrencia
del caso fortuito a los documentos transportados vy la remitird a la supervisién del
contrato dentro de los fres (3) dias hdbiles siguientes a su emisién. asi mismo
indemnizard al ciudadano de acuerdo con la ley 1369 de 2009 por lo concerniente
al pago del servicio, e indemnizard a la entidad por el valor de la reimpresién de
los documentos afectados por el caso fortuito.

En caso de dano o expoliacién de los documentos trasladados entre sedes, el
futuro conftratista deberd indemnizar a la entidad por el valor de la reimpresion y
recibird a cambio el acta de destruccién y/o de reimpresion segun corresponda.

4.4 Transporte de carga

)

b)

c)

d)

El servicio de transporte de carga a domicilio, se prestard aplicando cadena
logistica que garantice recepcion, recolecta, transporte y entrega de objetos de
carga, Unicamente entre las sedes de la RNEC en el territorio colombiano, de
conformidad con Ley 336 de 1996, Estatuto Nacional de Trasporte, con registro
individual, frdmite, curso del envio con prueba de entrega individual por cada
envio impuesto, donde se verifigue fecha, hora, nombre completo de quien
recibe, nUmero de identificacién, teléfono; o de lo contfrario el motivo de su
devolucién en forma explicita tanto en la guia como en el sistema o herramienta
web, ya sea mediante mecanismos de identificacion biométrica de quien recibe o
su firma en sistema digital o manuscrita; de la cual se deberd tomar la imagen vy
cargar a través del sistema o herramienta web.

Para los efectos del presente proceso, se entenderd por transporte de carga,

fransporte de equipos, suministros y bienes muebles con peso superior a cinco (5) kg.

El servicio de fransporte de carga se deberd prestar entre la Sede Central de la
Entidad y las diferentes sedes ubicadas en capitales de departamento y
municipios de pais, y entre todas las sedes a nivel nacional de la RNEC.

Todo envié deberd estar respaldado con una guia, que tenga un nimero de
identificacion, donde se indique claramente las caracteristicas del elemento
enviado, su peso, dimensiones, valor y destino. Esta debe ser emitida por los
funcionarios de la RNEC.

Entregar los objetos de carga, en un tiempo mdximo, desde el lugar origen al lugar
destino, de acuerdo con la siguiente tabla:

el
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Tiempos para entrega

Bogotd -

ciudades . Municipios (No Municipios
Urbano X Zonal o regional - .

capitales y dificil acceso) dificil acceso

viceversa
Dgl,so(f) Cuatro (4) dias Cuatro (4) dias Cuatro (4) dias Diez (10) dias
habiles hdbiles hdbiles hdbiles hdbiles

NOTA 1: La Entidad, establece la relacién de los municipios de dificil acceso y por lo tanto
éstos serdn los Unicos en todo el territorio nacional que tendrdn esta clasificacion. (Anexo
1. Municipios de Dificil Acceso).

NOTA 2: Cuando el envio esté sujeto a la disponibilidad y capacidad de vuelos, el futuro
contratista deberd advertir tanto al origen como al destinatario el tiempo aproximado de
entrega, informando el mismo dia en que recibe los elementos a transportar.

f)

Encontrarse disponibles en el sistema o herramienta web las pruebas de entregaq,
en los casos de devoluciones de envios deben especificar los motivos que dieron
lugar a ella. Lo anterior, en un término no superior a:

Dos (2) dias hdbiles después de la entrega o devolucion para el dmbito urbano.

e Cuatro (4) dias hdbiles después de la entrega o devolucién para el dmbito

nacional.

e Cuatro (4) dias hdbiles después de la entrega o devolucién para el dmbito

regional.

e Cuatro (4) dias hdbiles después de la entrega o devolucién para zonas de dificil

acceso.

g) Los envios de equipos periféricos para la entrega de documentos (Morphotablet,

h)

EIS), deben remitirse como “paquetes de seguridad” con cardcter especial, por
considerarse equipos especializados y requeridos con prioridad para la entrega de
documentos de identificacion.

Los pesos se registrardn en las guias en formato de kilogramos. Para esto el futuro
conftratista instalard en un tiempo mdximo de 5 dias hdbiles a partir de la firma del
acta de inicio una bdscula digital que permita registrar el peso real de toda la
carga que se envie desde sede central. En caso de identificar errores en los pesos
consignados en las guias, tanto el contratista como la entidad podrdn realizar
correcciones en las prefacturas.

Las medidas se registrardn en centimetros, en caso de identificar errores en las
medidas consignadas en las guias, tanto el contratista como la entidad podrdn
realizar correcciones en las prefacturas.
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El futuro contratista deberd informar a la supervision cualguier demora, anomalia o
problema presentado durante el fransporte de los elementos, con el fin de reportar
el estado de estos y el lugar en el cual se encuentran, méximo el dia hdbil siguiente
a la ocurrencia de la novedad. Se entenderd por caso fortuito las demoras en las
entregas debido a problemas de orden publico, dificultades de acceso a la zona
porgue no existe otra via alterna para el tfransporte (inundaciones, derrumbes).

Para todos los casos, el futuro contratista deberd garantizar que se dard solucién a
la novedad, mdximo una semana después de ocurrido el hecho y describird las
acciones tomadas para garantizar la enfrega de este.

Recibir de los funcionarios de la RNEC los elementos a transportar, embalados,
pero no sellados para su revisidn. El futuro contratista responderd por danos
ocurridos al elemento durante su trdnsito, por eso deberd cerciorarse de su estado
antes de iniciar su recorrido, y no podrdn transportarse elementos que no cuenten
con el embalagje correspondiente y esta no podrd ser la justificacién en caso de
requerirse una indemnizacién por dano o deterioro.

Garantizar que el transporte de los bienes y mercancias sea realizado por personal
calificado, capacitado, debidamente identificado y con conocimiento de las
rutas que debe atender.

Disponer del equipo y personal necesario para el cargue y descargue de los
elementos, bienes y/o mercancias a transportar. Proporcionando a su personal
tanto al interior de la RNEC como a sus mensajeros los elementos de protecciéon
personal EPP.

Para efectos de la ejecucién del presente contrato, se entenderd por unidad de
carga el conjunto de uno o varios elementos, documentos, bienes o piezas que
hayan sido debidamente agrupados, embalados, asegurados e identificados para
su fransporte como un solo envio, conservando una Unica guia o documento de
transporte y sin exceder los limites de peso y dimensiones establecidos en el
conftrato.

En consecuencia, el futuro contratista deberd transportar y facturar dicha unidad de

carga
interior.

como un Unico envio, aun cuando esta contenga dos o mds elementos en su

En ningun caso el futuro contratista podrd fraccionar fisica, operativa o
administrativamente una unidad de carga con el propdsito de generar multiples
guias, remisiones, manifiestos o facturas, ni efectuar mds de un cobro por el
fransporte de una misma unidad debidamente embalada, siempre que esta no
exceda el peso mdximo, las dimensiones o las demds condiciones técnicas
definidas contractualmente.

Cualquier division de una unidad de carga Unicamente procederd cuando exista
autorizaciéon previa y expresa del Supervisor del Contrato o cuando, por razones
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NOTA:
contados a partir de su admision sin justificacién alguna, el contratista deberd darles
frdmite como elementos perdidos. Lo anterior, sin perjuicio del posible incumplimiento de
la obligacién de tiempos de entrega.
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técnicas, de seguridad, normativas o por superar los limites méximos de peso o
dimensiones establecidos en el contrato, resulte indispensable efectuar su
separacion para garantizar la adecuada prestacion del servicio.

La inobservancia de la presente cldusula constituird un incumplimiento de las
obligaciones contractuales y facultard al FRR para rechazar el cobro
correspondiente, ordenar la reliquidacidon de los valores facturados, exigir el
reintegro de las sumas pagadas en exceso, sin perjuicio de la imposicidon de las
sanciones, multas o demds medidas previstas en el confrato y en la normativa
vigente. Lo anterior de acuerdo con la ley 80 de 1993 que como principio permite
garantizar que no haya pagos injustificados, el uso eficiente de los recursos
pUblicos y evitar sobrecostos derivados de interpretaciones arbitrarias del
contratista.

En caso de presentarse pérdida o deterioro de los elementos transportados, el
contratista deberd realizar la reposicién del bien por uno de la mismas o mejores
caracteristicas que ofrezca el mercado, o responderd por el 100% del valor
declarado del bien.

El futuro contratista deberd reponer o indemnizar el bien en un término no superior
a treinta (30) dias hdbiles contados a partir de la declaratoria de perdida.

En caso de hurto, perdida o caso fortuito de envios de carga, el futuro contratista
deberd informar mediante correo electronico de manera inmediata a la
supervision:

e Interponer las respectivas denuncias ante la autoridad competente, dentro de
los tres (3) dias hdbiles siguientes al conocimiento o confirmacion de la
ocurrencia del hurto de la carga.

e Remitir las respectivas constancias de perdida expedida por la autoridad
competente, dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes al conocimiento o
confirmacién de la ocurrencia de la perdida de la carga.

e Informar a la Entidad dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes a la ocurrencia
del caso fortuito y/o fuerza mayor, aportando las evidencias y una vez cuente
con la certificacién, constancia o documento emitido por la autoridad
competente enviarla a la supervisidon del contrato.

Los envios que no sean enfregados en un término de freinta (30) dias hdbiles,

Al momento de la entrega de los elementos de carga en las sedes de la
registraduria destino, el contratista deberd:
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e Permitir la revision del elemento, por parte del funcionario de la RNEC.

e Enfregar la guia al funcionario de la RNEC, para el registro de su nombre,
numero de cédula, cargo, fecha y hora ademds del estado del elemento
fransportado.

e El mensajero no podrd irse sin que se haya diligenciado completamente la
prueba de entrega.

e Una vez enfregado el bien, deberd digitalizar la prueba de entrega vy la
publicard para su consulta en el sistema o herramienta web.

e Cualguier novedad que no sea detectada en el momento de la entrega
podrd ser reportada al futuro contratista dentro de las 48 horas siguientes a la
entrega.

r) En caso de que se requiera el servicio de carga especial, la Entidad a través del
supervisor del contrato realizard la respectiva solicitud de cotizacién al contratista
para determinar el valor a pagar por el servicio, sin perjuicio de que pueda realizar
un estudio de mercado con el fin de verificar el valor real del mercado. Este
servicio contara con fechas definidas de recogida y entrega, ademds de los ANS
definidos para este servicio en el Anexo No. 2 (Acuerdos de Niveles de Servicio).

4.5 Obligaciones especificas

1. Prestar el servicio contratado con la debida diligencia y prontitud de acuerdo con
las coberturas y tiempos establecidos en el presente estudio previo.

2. Prestar el servicio de transporte de objetos postales y carga a domicilio,
independiente de su valor comercial o tamano.

3. Permitir a través del sistema o herramienta web consultar y descargar la informacion
que requiera el supervisor o la Enfidad en desarrollo del contrato a celebrar. La
informacion que contenida en el sistema o herramienta web del futuro contratista
debe ser presentada en archivos planos, con las siguientes caracteristicas:

El archivo plano debe contener los campos necesarios que permitan realizar el
seguimiento de un envié en especifico a partir de un identificador Unico para
cada registro, el archivo debe contener cuando menos los siguientes campos:

- Ildentificador del envio (cddigo Unico o nUmero de guia)

- Estado del envio.

- Datos completos de remitente y destinatario.

- Direcciones y oficinas de origen y destino.

- Fechas de envio y entrega.

- Los demds campos necesarios que defina el drea funcional del Grupo de
Gestion de Correspondencia con el objetivo de realizar un seguimiento
detallado de los envios.
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Capacitar a los funcionarios de la Enfidad que ejerzan funciones relacionadas con la
correspondencia a nivel nacional, en el uso del sistema o herramienta web para la
elaboracién de las guias, asi como su seguimiento, dentro de los primeros quince (15)
dias hdbiles contados a partir de la firma del acta de inicio y cuando la supervisidon
del contrato lo solicite.

Las capacitaciones serdn coordinadas por la Coordinacidon de Gestion de
Correspondencia de la RNEC. Estas se realizardn bajo la modalidad virtual, salvo para
la Sede Central que deberdn realizarse de manera presencial.

Atender y resolver los requerimientos de los servidores de las unidades de
correspondencia de la Entidad en todas las Delegaciones Departamentales,
Registraduria Distrital, Registradurias Especiales y Registradurias Municipales que le
sean puestas en conocimiento por la supervisién y/o Coordinacion de Gestidn de
Correspondencia.

Entregar los insumos necesarios a la supervision y/o Coordinaciéon de Gestion de
Correspondencia para el trdmite de las peticiones y reclamaciones relacionadas con
las novedades en la prestacion del servicio a mds tardar al dia siguiente.

Instalar una bdscula en la Coordinacion del Grupo de Gestion de Correspondencia,
en la cual se determinardn los pesos de los elementos a transportar desde la Sede
Central de la Entidad, dentro de los 5 dias hdbiles a partir de la firma del acta de
inicio.

Implementar acciones preventivas y correctivas, asi como, verificar de manera
permanente su logistica y condiciones con el fin de garantizar la efectividad en la
entrega y cabal cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Suministrar el embalaje necesario para el fransporte frasladados de documentos
entre sedes, servicio pago por el ciudadano, para lo cual entregard en la sede
central un nUmero inicial de 1000 bolsas de seguridad y repondrd mensualmente la
diferencia generada por los traslados realizados. La Entidad realizard la dispersiéon de
estas bolsas a nivel nacional.

Recoger los documentos y/o bienes en las sedes de la RNEC y enviarlas a su lugar de
destino, con entrega personalizada a los servidores publicos de la Entidad. La
evidencia de entrega solo serd vdlida si los datos, como nombre completo, nUmero
de identificacién y fecha, consignados pertenecen al del funcionario que recibe.

Para la legalizacion de las entregas, el futuro contratista deberd digitalizar la guia
original, en la cual estén consignados los datos del servidor que recibe, en todas las
modalidades de servicio.

Responder por toda situaciéon o novedad que se presente, una vez reciba los objetos
postales y de carga entregados por la Enfidad para su transporte, a menos que
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previamente se haga salvedad del estado con que le fue enfregado, y que el mismo
podria efectuar futuras reclamaciones.

Cuando la RNEC determine el cardcter especial del servicio a transportar, el futuro
contratista deberd suplir la necesidad respecto a la solicitud hecha por la Entidad,
teniendo como primer medio de transporte el aéreo o el que garantice mayor
celeridad segun la necesidad que se establezca.

Las indemnizaciones por perdida, expoliacion o averia, el contratista podrd realizarlas
a través de notas crédito o transferencia electréonica a las cuentas de la entidad,
previo a su generacién deberd enviar al supervisor del contrato relacién de lo que se
pretende indemnizar, para su respectiva verificacién y aprobacién por parte de la
supervision del contrato.

Redlizar la recoleccién, transporte y entrega de los objetos postales y elementos de
carga en vehiculos ya sea en modalidad propia, alquilada o leasing. En caso de
reexpedicion, ésta se deberd hacer con empresas debidamente habilitadas ante la
autoridad competente que cuenten con los seguros y pdlizas de las mismas
caracteristicas que se exige al futuro contratista.

Mantener vigente las tarifas de la propuesta econdmica, durante el plazo
contractual.

Garantizar la existencia y permanencia de los cenfros de acopio en cada capital de
departamento, independiente de la ubicacién inicial, sin perjuicio de cambio de
sede en la misma capital. En caso de cambio en la sede de un centro de acopio, las
nuevas instalaciones deberdn garantizar la continuidad en la prestacidon del servicio
y deberd aportar a la supervision el certificado de cdmara de comercio con la
nueva direccion. En el evento de cierre de oficinas, previo al mismo, deberdn contar
con la nueva sede disponible, a fin de evitar que se vea afectado el servicio.

El futuro contratista deberd presentar los primeros cinco (5) dias del mes, informe de
prefactura, con los servicios efectivamente enfregados durante el mes
inmediatamente anterior, que serdn la base para la facturacion y andlisis de ANS.

El futuro contratista deberd presentar un informe mensual que debe contener los
capitulos relacionados a continuacion:
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INFORME DESCRIPCION PERIODICDAD
Resumen ejecutivo de toda la informacién . .
) . . Los primeros cinco
relevante sobre la ejecucion de los envios

(5) dias hdbiles del
siguiente mes.

postales, documentos de
identidad y de carga.

L2 20

el periodo.
Deberd indicar nimero de la guia, lote de
Pérdidas de objetos | documentos, fecha de perdida, causales de

perdida y acciones de mejora adelantadas
durante el periodo para evitar que la situacion
persista.

Formato: Excel

Los primeros cinco
(5) dias hdbiles del
siguiente mes.

Indemnizaciones.

Deberd indicar nUmero de guias y estado de las
indemnizaciones generadas durante el periodo.

Formato: Excel.

Los primeros cinco
(5) dias hdbiles del
siguiente mes.

Tiempos de entrega.

L2 20

Deberd indicar las principales causales que
generaron los refrasos en entrega durante el
periodo y las acciones de mejora adelantadas
para evitar que esta situacion persista.

Formato: Excel.

Los primeros cinco
(5) dias hdbiles del
siguiente mes.

Tiempos de recoleccioén.

L2 20

Deberd indicar las principales causas que
generaron los retrasos de recoleccidén durante el
periodo y las acciones de mejora adelantadas
para evitar que la situacion persista.

Formato: Excel.

Los primeros cinco
(5) dias hdbiles del
siguiente mes.

Obligaciones y
compromisos ambientales

*okk

Mensualmente deberd indicar en que trayectos
fueron usados los cinco (5) vehiculos eléctricos y/o
hibridos. En el Ultimo informe de cada vigencia,
debe incluir los veinte (20) certificados de revisidn
técnico-mecdnica de los veinte (20) vehiculos
propios requeridos para la operacion, asi mismo en
los informes de junio y diciembre debe incluir las
certificaciones del operador encargado de la
disposicion final de residuos tales como aceite y
llantas, en estos mismos meses deberd presentar
constancia de capacitacion al personal en algun
fema ambiental.

Mensuales y
Periddicos

Informe fraslado de
documentos entre sedes

Deberd incluir los pagos realizados por los
ciudadanos, cédula de ciudadano, nombre del
ciudadano, origen y destino del envio y las guias
emitidas para la prestacién del servicio y todas las
novedades generadas durante la prestacién del
servicio.

Semanal

***E pago estard sujeto a la presentacién de este informe y los demds documentos relacionados en la cldusula

forma de pago.
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El informe mensual estard sujeto a la revision y observaciones por parte de la supervision y
esta podrd suprimir o ampliar la informaciéon requerida en ellos. La obligacién de reportar
o avisar los eventos de perdida, hurto, caso fortuito, fuerza mayor etc., en los tiempos
descritos en el presente documento no se remplazan por presentar los informes mensuales
descritos anteriormente.

20. Acatary cumplir las obligaciones que la Ley 1369 de 2009 senala para los operadores
de servic[os postales y el Decreto 1079 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte.”

21. Garantizar la guarda, custodia, proteccion, conservacion y buen estado de los
elementos y/o documentos a transportar, y entregar a satisfaccion en el lugar de
destino.

22. Prestar el servicio de transporte de objetos postales (mensagjeria) a nivel
internacional, de conformidad con los requerimientos y necesidades de la Entidad.
Para cada servicio, el supervisor del contrato solicitard al contratista la respectiva
cotizacion, en la cual deberdn indicarse, como minimo, el valor del servicio, las
condiciones aplicables y los tiempos estimados de recoleccién y entrega, los cuales
deberdn ser previamente aprobados por el supervisor del contrato antes de la
prestacion del servicio.

23. Teniendo en cuenta que para la ejecucién del contrato se requiere la conformacion
de un equipo de trabajo, el contratista deberd priorizar la contratacién de personas
naturales con discapacidad, el supervisor deberd verificar durante la ejecucion el
cumplimiento de esta obligacion.

Para tal efecto, el contratista deberd presentar la documentacién correspondiente
con cada solicitud de pago o justificar con los respectivos soportes la existencia de
fuerza mayor o caso fortuito que impida su cumplimiento.

El incumplimiento injustificado podrd constituir causal de incumplimiento contractual, de
conformidad con la normatividad aplicable.

4.6 Obligaciones generales
1. Responder por cualquier tipo de reclamacioén, judicial o extrajudicial, que instaure,
impulse o en la que coadyuve el personal, los subcontratistas o un tercero en contra

de la Entidad, por causa o con ocasidn del contrato a celebrar.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones
y entrabamientos.

3. Cumplir con la totalidad de los alcances descritos en el contrato, sus anexos y demds
soportes que lo anteceden, los cuales hacen parte integral del mismo.
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Mantener vigentes todas las garantias que amparan el contfrato en los términos de
este.

Cumplir con las obligaciones laborales del personal contratado en la ejecucién del
contrato.

No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la ley con el fin
de hacer u omitir algin hecho.

Mantener y guardar la reserva profesional sobre la informacién que le sea suministrada
para el desarrollo del objeto del confrato.

Informar oportunamente a la Entidad sobre eventualidades que pueda surgir y que
implique retraso en el desarrollo del contrato.

Acatar las instrucciones, sugerencias, observaciones y orientaciones escritas por el
supervisor del contrato y la Entidad.

Suscribir a tiempo las actas requeridas por parte de la Enfidad (supervisor) como
constancias de la ejecucion del contrato.

Presentar las facturas electrénicas correspondientes, anexando todos sus soportes y
documentos necesarios, denfro de los plazos convenidos.

Acreditar sus pagos de SSI, asi mismo, se obliga a dfiliar a los terceros que emplee para
la ejecucidn del contrato a una entidad promotora de salud, de manera tal que se
garantice la cobertura de los diferentes riesgos y en especial de accidentes de trabagjo
(Decreto 1295 de 1994), y a aplicar en forma estricta los confroles y obligaciones que
le competen de acuerdo con lo establecido en la Ley 789 de 2002, el articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007, el Decreto 1703 de 2002 y las demds normas concordantes o
complementarias en materia de aportes a seguridad social, y pago de parafiscales,
que se encuentren vigentes a la fecha de presentacién de la oferta y durante la
vigencia del contrato.

El futuro contratista deberd cumplir con los requisitos establecidos en la Resolucidn 762
de 2022 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y demds normativa que le
aplique en cumplimiento del objeto contfractual.

Las demds que por ley o contrato le correspondan.

4.7 Criterios de sostenibilidad o buenas practicas ambientales

El futuro contratista deberd dar cumplimiento a la normativa vigente en materia de
seguridad vial, garantizando la implementacion, adopcidn, actualizacién y aplicacion del
Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) durante la ejecucion del contrato, de
conformidad con las disposiciones establecidas por el Ministerio de Transporte y demds
normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.
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El futuro contratista deberd garantizar que todos los vehiculos utilizados para la ejecucion
del contrato cuenten, durante toda la prestacién del servicio, con la revisién técnico-
mecdnica y de emisiones contaminantes vigente, realizada en los términos y por los
centros de diagndstico automotor debidamente habilitados conforme a la normatividad
aplicable y vigente.

El futuro contratista deberd garantizar la disponibilidad de minimo cinco (5) vehiculos de
motorizaciéon hibrida y/o eléctrica dentro de la flota destinada a la prestacion del servicio
de transporte de objetos postales y carga, durante la ejecucidén del contrato y de
conformidad con las condiciones técnicas y operativas establecidas por la Entidad.

El futuro contratista deberd garantizar la adecuada gestion, manejo, separacion,
almacenamiento, disposicion y/o aprovechamiento de los residuos ordinarios,
aprovechables, de bioseguridad y peligrosos que se generen durante la ejecucién del
confrato, de conformidad con la normativa ambiental vigente y aplicable.

El fututo contratista deberd asegurar la capacitacion a su personal en los siguientes temas
ambientales, conforme a su rol desempenado: atencidn de emergencias ambientales,
manejo de sustancias quimicas, gestion integral de residuos.
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CAPITULO 5
FACTORES Y CRITERIOS HABILITANTES Y EVALUACION
5.1. CONFIDENCIALIDAD DEL PROCESO

La informacién relativa al andlisis, aclaracion, verificacion y comprobacién de las
propuestas y las recomendaciones para la adjudicacién de la Licitacién Publica, no
podrdn ser reveladas a los proponentes ni a ninguna persona hasta que se cumpla el
pazo establecido en el Cronograma del proceso. Asi mismo en el cronograma del
proceso se determinard el término presenten las observaciones correspondientes de
conformidad con lo establecido en el presente pliego de condiciones y el Decreto 1082
de 2015.

Todo infento de un PROPONENTE de enterarse indebidamente de las evaluaciones o de
ejercer alguna influencia en el proceso de evaluacién de las ofertas o en la decision sobre
la adjudicacién por parte de la entidad contratante, dard lugar al RECHAZO DE LA
PROPUESTA de ese PROPONENTE.

5.2. PRIMERA ETAPA - VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES.

En esta etapa, las propuestas se someterdn a la verificacion de unos requisitos minimos de
experiencia, capacidad juridica, capacidad financiera, capacidad organizacional. Estos
requisitos serdn verificables por los integrantes de los diferentes comités, analizando si los
proponentes CUMPLEN o NO CUMPLEN con los requisitos y especificaciones minimos
exigidos por la Entidad. Si los proponentes NO CUMPLEN con los requisitos, serd declarado
NO HABIL y el ofrecimiento serd rechazado.

Los requisitos habilitantes de cardcter juridico son los siguientes:
5.2.1. VERIFICACION JURIDICA.

Para la verificacion juridica se tendrd en cuenta el cumplimiento de cada uno de los
documentos y de los requisitos legales establecidos en el Pliego y en las condiciones
adicionales del proceso de seleccidon. El proponente que no cumpla alguno de los
requisitos habilitantes juridicos, serd declarado NO HABIL.

El comité juridico revisard que los proponentes no se encuentren en causales de
inhabilidad, incompatibilidad o conflictos de interés para celebrar o ejecutar el Contrato.
Para ello, revisard entre otros, el boletin de responsables fiscales, el certificado de
anftecedentes disciplinarios, el certificado de antecedentes judiciales y el RUP.

Asi mismo, el comité juridico en la verificacion del Registro Unico de Proponentes deberd
dejar constancia de la informacién publicada que puede ser revisada por los comités
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financiero y técnico, por encontrarse el acto de clasificacién y calificacion en firme, al
tenor de lo previsto en el Articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional N° 1082 de 2015.

La verificacion juridica corresponderd al comité juridico y tendrd un resultado de CUMPLE
o NO CUMPLE de la propuesta.

5.2.2. VERIFICACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL:

La Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional del proponente se verificard
conforme al documento “Registro Unico De Proponentes - RUP" presentado por el
oferente, vigente y en firme a la fecha de cierre de este proceso de contratacion, del
gue se tomardn los indicadores a 31 de diciembre de 2025.

Los proponentes que terminan su ano confable en una fecha distinta al 31 de diciembre
deben actualizar la informacién financiera en la fecha correspondiente; sin perjuicio de
la obligacion de renovar el RUP de acuerdo con lo establecido en el articulo
2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015.

Ley 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.1.1.5.2.  Numeral 2,3. “Si el interesado no tiene
anfigledad suficiente para tener estados financieros auditados a 31 de diciembre, el
RUP debe contener estados financieros de corte trimestral, suscritos por el representante
legal y el auditor o contador o estados financieros de apertura.”

Para garantizar la participaciéon de la persona natural extranjera sin domicilio en el pais
o persona juridica extranjera proponente o integrante de un proponente plural, que no
tiene establecida sucursal en Colombia, presentard para efectos de verificacion de la
Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional, los Estados Financieros a la Ultima
fecha de corte anual establecida de acuerdo con la normativa vigente del pais de
origen o en sus estatutos sociales y expedir el certificado de acreditacién de la
Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional (Anexo No. 06) avalados con la
firma de quien se encuentre en la obligacién de hacerlo de acuerdo con la normativa
vigente del pais de origen, en idioma espaiol, esta informacién financiera debe
presentarse en la moneda legal del pais en el cual fueron emitidos y adicionalmente en
pesos colombianos, como se establece en el decreto 2270 de 2019, concordante con
la NIC 21 y demds normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan.

Nota: El proponente y la Entidad Estatal para efectos de acreditar y verificar los requisitos
habilitantes tendrdn en cuenta la tasa representativa del mercado vigente en la fecha en
la cual los estados financieros fueron expedidos, concordante con la NIC 21. Para el
efecto, el proponente y la Entidad Estatal tomardn las tasas de cambio, asi:

e Para la conversibn de doélar a moneda funcional (peso colombiano) se
tomard la tasa de cambio certificada por la Superintendencia Financiera.
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Para el caso en que la moneda del pais de origen es diferente al ddlar utilizard
las series de datos por rangos que presenta el Banco de la Republica, los
convertird al délar y posteriormente, utilizard la tasa certificada por la
Superintendencia Financiera para convertirlos a la moneda funcional (peso
colombiano).

Se advierte que la informacién financiera acreditada se realiza con los efectos previstos
en el articulo 43 de la Ley 222 de 1995 que prevé la responsabilidad penal por la
veracidad en la informacién suministrada.

La verificacion consiste en tomar los Indicadores o componente del indicador
Financiero requerido y compararlos con los minimos o méximos exigidos para cada uno
de ellos por la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Con el RUP, se comprobard si los datos de capacidad financiera y organizacional
certificados por la Cdmara de Comercio en el Registro Unico de Proponentes, reflejan
indicadores financieros que se ajustan a todos y cada uno de los valores exigidos.

CAPACIDAD FINANCIERA

De acuerdo con lo establecido en los articulos 2.2.1.1.1.5.3 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto
1082 de 2015, la Enfidad verificara los siguientes indicadores en la Capacidad
Financiera registrada en el RUP, asi:
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VERIFICACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA

e METODO DE VERIFICACION
INDICADOR FORMULA A APLICAR PARA PROPONENTES
INDICADOR
PLURALES
. . Ponderacién de los
indice Liquidez Igual o Mayor a Activo ~ Coriente / Componentes  de  los
1,0 Pasivo Corriente .
Indicadores
indice de Igual o Menor al Pasivo Total / Activo Ponderacion de los
. Componentes de los
Endeudamiento 71% Total x 100 .
Indicadores
. Utilidad Ponderacién de los
Razon de Cobertura Igualo Mayora 1 operacional/Gastos de Componentes de los
de Intereses Vez . .
intereses. Indicadores

Nota 1: Los proponentes que no tengan pasivos corrientes quedan habilitados respecto
del indice de liquidez.

Nota 2: Los proponentes que no tengan gastos de intereses cuya utilidad operacional
sea positiva, quedan habilitados respecto del indicador de Razén de Cobertura de
Intereses.

Para el caso de los proponentes plurales se utilizard la siguiente férmula:

. Componente 1 del indicador, X porcentaje de participacicn
. C , X s
(i) Indicador =

(Z. . Componente 2 del indicador, X porcentaje de particr'pacicinl)

Adicionalmente la Entidad verificard el Capital de Trabajo en la informacién financiera
registrada en el RUP asi:

METODO DE

INDICADOR LIMITES DEL INDICADOR FORMULA A VERIFICACION PARA

APLICAR PROPONENTES
PLURALES

Igual o Mayor al 20% del | Activo Corriente

Capital de Trabajo presupuesto Oficial - Pasivo Corriente

Suma del Indicador

Para el caso de los proponentes plurales se utilizard la siguiente férmula:

(i) Indicador en valor absoluto = Z Indicador,

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL:

De acuerdo con lo establecido en los articulos 2.2.1.1.1.5.3 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto
1082 de 2015, la Enfidad verificara los siguientes indicadores en la Capacidad
Organizacional registrada en el RUP, asi:
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VERIFICACION DE LA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

METODO DE
INDICADOR LIMITES DEL FORMULA A VERIFICACION PARA
INDICADOR APLICAR PROPONENTES PLURALES
Rentabilidad Igual o Mayor al U‘r|||dod. Ponderacion — de — los
. . Operacional / Componentes de los
sobre Patrimonio 4% ; . .
Patrimonio Indicadores
Rentabilidad Igual o Mayor al U‘r|||dod. Ponderacion — de — los
. Operacional / Componentes de los
sobre Activos 1% - .
Activo Total Indicadores

Para el caso de los proponentes plurales se utilizard la siguiente férmula:

J ., Componente 1 del indicador, X porcentaje de parﬁcipaciénj)

(i) Indicador =
(E' . Componente 2 del indicador, X porcentaje de parﬁcipzcia’nl.)

5.2.3. HABILITANTES TECNICOS
Hace referencia a las condiciones técnicas minimas que delbbe cumplir el proponente.

El oferente que no cumpla alguno de los requisitos habilitantes de cardcter técnico
solicitados, serd declarado NO HABIL y no serd tenido en cuenta en la segunda fase de
evaluacion.

5.2.3.1. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

En atencion a lo establecido en el articulo 3 del Decreto No. 1860 del 24 de diciembre de
2021, por el cual se modifica el arficulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015, la
experiencia del proponente serd verificada documentalmente por la Entidad basdndose
en la informacién aportada por el proponente en el momento de la inscripcion,
actualizacién o renovacion de la informacidon acreditada en el RUP, mediante la
verificacién de madximo siete (7) contfratos que se encuentren clasificados los siguientes
codigos:
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Codigo UNSPSC Segmento Familia Clase
Servicios
Servicio de Transporte, | Transporte de Correo y | postales de
78102200 ;
Almacenaje y Correo Carga pagueteo y
courrier
Servicio de Transporte, | Transporte de Correo vy Transporte de
78101800 : Carga por
Almacenaje y Correo Carga
Carretera
Servicio de Transporte, | Transporte de Correo vy Transporte de
78101900 : carga
Almacenaje y Correo Carga .
intfermodall

La totalidad de los codigos antes descritos deberdn acreditarse en la sumatoria de los
contratos aportados, y cada uno de estos deberd contener al menos un cédigo.

En caso de consorcios o uniones temporales, serd requisito habilitante que por lo menos
cada uno de los integrantes acredita experiencia al menos uno de los codigos UNSPSC
solicitados en la tabla anterior.

Serd requisito habilitante que la sumatoria de los contratos tenidos en cuenta para la
evaluacién de la experiencia, sea igual o superior al presupuesto oficial previsto, es decir,
DIEZ MIL SETECIENTOS OCHO MILLONES OCHENTA Y UN MIL SETENTA PESOS ($10.708.081.070)
M/L excluido de IVA., los cuales equivalen a 6.115.74 SMMLV de Ia vigencia (2026).

NOTA 1: El proponente que haya ejecutado los contratos como miembro de un consorcio,
unién temporal, sociedad de objeto Unico, empresa unipersonal o sociedades en general,
debe tomar para estos efectos, solo el porcentaje del valor del contrato que él ejecutd.

NOTA 2: En el caso de los consorcios o uniones temporales, la experiencia habilitante serd
la sumatoria de la experiencia de sus infegrantes.

NOTA 3: Para lo anterior deberd diligenciar el Formato No. 2 — Relacién de contratos.
5.2.3.2 Criterios Diferenciales
- Criterios diferenciales para Mipyme

En atencién a lo establecido en el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, por el cual se
modifica el articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015. referente a los criterios
diferenciales para MiPymes en el sistema de compras publicas, se tiene que, de acuerdo
con los articulos 31 y 33 de la Ley 2069 de 2020, segun los resultados del andlisis del sector,
las entidades estatales establecerdn condiciones habilitantes diferenciales que
promuevan y faciliten la participacién en los procedimientos de seleccidén competitivos de
las MiPymes domiciliadas en Colombia.

La experiencia del proponente como MiPymes serd verificada documentalmente por la
Entidad basdndose en la informacién aportada por el proponente en el momento de la
inscripcién, actualizacion o renovacién de la informacién acreditada en el RUP, mediante
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la verificacion de méximo ocho (8) contratos.

La condicién de MiPymes deberd ser acreditada mediante el Registro Unico de
Proponentes, el cual deberd encontrarse vigente y en firme al momento de su
presentacion.

NOTA 1: Tratdndose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes
adicionales solo se aplicardn si por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de
MIPYMES vy tiene una participacioén igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio
o la unién temporal.

NOTA 2: Lo previsto en este numeral aplica sin perjuicio de lo dispuesto en los Acuerdos
Comerciales suscritos por el Estfado colombiano, pero no rige en las convocatorias
limitadas que se realicen conforme a los articulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto
1082 de 2015.

- Criterios Diferenciales para Emprendimientos y Empresas de Mujeres

En atencion a lo establecido en el articulo 3 del Decreto No. 1860 del 24 de diciembre de
2021, por el cual se modifica el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015, la
experiencia del proponente como emprendimiento y empresas de mujeres serd verificada
documentalmente por la Entidad basdndose en la informacion aportada por el
proponente en el momento de la inscripcion, actualizacién o renovacion de la
informacion acreditada en el RUP, mediante la verificacion de mdximo de ocho (8)
confratos.

La condiciéon de emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio
nacional deberd ser acreditada conforme con los requisitos contenidos en el articulo
2.2.1.2.4.2.14. del Decreto 1082 de 2015.

NOTA 1: Tratdndose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes
adicionales solo se aplicardn si por lo menos uno de los integrantes acredita que es
emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en el Decreto 1082 de
2015 y que tiene una participacién igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio
o la unién temporal.

El comité designado para la evaluacion técnica verificard el cumplimiento de la

experiencia acreditada por el proponente en el RUP entregado con su propuesta.

- Criterios diferenciales para emprendimientos y empresas de personas con
discapacidad
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El proponente que acredite su condicién de emprendimientos y empresas de personas
con discapacidad podrd acreditar la experiencia minima habilitante con un mdximo de
ocho (8) contratos.

La condicién de emprendimientos y empresas de personas con discapacidad deberd ser
acreditada de conformidad con los requisitos contenidos en el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del
Decreto 1082 de 2015 (Modificado por el Art. 1 del Decreto 0287 de 2026).

NOTA 1: TratGndose de proponentes plurales, estas condiciones solo se aplicardn cuando
al menos uno de los integrantes cumpla con los criterios previstos en el articulo
2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 1082 de 2015 (Modificado por el Art. 1 del Decreto 0287 de 2026)
y acredite una participacién no inferior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién
temporal, aportando la experiencia requerida, como minimo, en una proporciéon
equivalente a su participacion en la conformacion del proponente plural.

- Concurrencia de Criterios Diferenciales

Los incenfivos confractuales para las empresas y emprendimientos de mujeres,
emprendimientos y empresas de personas con discapacidad no excluyen la aplicacién
de los criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras publicas.

Para los casos en que el proponente logre acreditar dos o tfres de las circunstancias
descritas, es decir, condicibn de empresas y emprendimientos de mujeres,
emprendimientos y empresas de personas con discapacidad y/o Mipyme, podrd
acreditar la experiencia minima habilitante con un mdéximo de nueve (?9) contratos.

NOTAS:

* Para el proponente que haya ejecutado los confratos como miembro de un consorcio,
unién temporal, sociedad de objeto Unico, empresa unipersonal o sociedades en
general, se tomard para estos efectos, solo el porcentaje del valor del contrato

ejecutado correspondiente a su porcentaje de participacion.

* En caso de consorcios o uniones temporales, la experiencia habilitante serd la sumatoria
de la experiencia de sus infegrantes.

El comité designado para la evaluacidn Técnica verificard el cumplimiento de la
experiencia acreditada.

5.2.3 REQUISITOS HABILITANTE DE LA OFERTA
5.2.3.1 ACEPTACION DE CONDICIONES TECNICAS

El oferente deberd diligenciar el Formato No. 07 “Aceptacién de Condiciones
Técnicas y Obligaciones”. Este formato no es susceptible de modificacién, por tanto,
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el proponente deberd diligenciar Unicamente las casillas a completar, en ningun
caso deberd modificar el formato so pena de rechazo del mismo.

5.2.3.2 BASE INSTALADA

El oferente deberd disponer de sucursales y/o agencias y/o establecimiento de comercio
gue sirvan como centros de acopio en cada una de las ciudades capitales del territorio
colombiano, que cumpla con todos los aspectos técnicos y logisticos necesarios para la
recepcion y distribucién eficiente de los objetos postales y de carga, contando como
minimo con dreas de: recepcién, bodegaje, seleccion y distribucion.

Con la oferta se deberd presentar certificado expedido por el representante legal donde
se relacione un listado de las direcciones de como minimo 32 sucursales y/o agencias y/o
establecimientos de comercio, con las cuales se garantice a la RNEC la existencia y
permanencia de los cenfros de acopio como minimo en las 32 capitales de
departamento, independiente de la ubicacién inicial, sin perjuicio de cambio de sede en
la misma capital.

Asi mismo, que se comprometerd a que, en caso de cambio de alguna de las sedes,
garantizaran la continuidad en la prestacién del servicio y aportaran a la supervision el
certificado de cdmara de comercio con la nueva direccion de la sede. Adicionalmente,
deberd anexar el o los certificados expedidos por la Cdmara de Comercio de cada
capital, vigentes al cierre de la licitacién, que acrediten que las mismas han sido inscritas
en un término no menor a dos (02) afos de haber sido inscritas en la respectiva cdmara
de comercio y certificado donde el oferente indiqgue que garantizard a la RNEC la
existencia y permanencia de los establecimientos en cada capital de departamento,
independiente de la ubicacién inicial, sin perjuicio de cambio de sede en la misma
capital.

El oferente se compromete a garantizar la adecuada y oportuna prestacién del servicio
objeto del presente confrato en todos los departamentos y municipios del pais,
independientemente de que cuente o no con sucursales y/o agencias y/o
establecimiento de comercio permanente en cada uno de ellos.

Para tal fin, el oferente deberd implementar los mecanismos logisticos, operativos vy
tecnoldégicos necesarios que aseguren la cobertura total del servicio, incluyendo la
designacién de personal maévil, el uso de aliados locales o la contratacién de terceros
legalmente constituidos, garantizando en todo momento la calidad, oportunidad vy
continuidad del servicio conforme a las condiciones contractuales.

NOTA: No se permiten franquicias y/o tercerizacién.

5.2.3.3 PARQUE AUTOMOTOR
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Con el fin de establecer que el futuro confratista cuente con capacidad operativa vy
logistica para atender el contrato, el oferente deberd acreditar que cuenta con la
disponibilidad de al menos veinte (20) vehiculos furgonados modelo 2019, en adelante,
excepto para los eléctricos y/o hibridos y/o los vehiculos con tecnologia euro IV en
adelante, toda vez que, éstos deben ser modelo 2020 en adelante, con capacidad
minima de 2 toneladas y méxima de 11, asi:

e Los veinte (20) vehiculos furgonados deben ser propiedad del oferente o de los
intfegrantes, en caso de que sea una unién temporal, para lo cual debe aportar:
tarjeta de propiedad, SOAT, revisibn técnico-mecdnica, se precisa que, al menos
cinco (5) de estos vehiculos deben ser ecoldégicos (eléctricos y/o hibridos y/o
vehiculos con tecnologia euro IV en adelante).

NOTA: Con este parque automotor, el oferente garantiza que cuenta con los vehiculos
que le permitan llegar a cada municipio del pais para el tfransporte de los objetos
postales, documentos de identificacién y transporte de carga.

Asi mismo, los proponentes deberdn aportar:

e Certificacion suscrita por el representante legal donde indique la capacidad de cada
uno de los veinte (20) vehiculos y asi mismo, que certifique que todos los vehiculos
cuentan con GPS.

e Certificacién de la empresa operadora del rastreo vehicular de cada uno de los
vehiculos.

e En cumplimiento de la Resolucién No. 40595 del 12 de julio de 2022, el oferente
deberd presentar el Plan de Seguridad Vial reportado ante el Ministerio de Transporte
y la Agencia Nacional de Seguridad Vial junto con la certificacién del representante
legal del cumplimiento en la implementacion de este.

e Deberd adjuntar certificacion juramentada del representante legal en la cual indique
el cumplimiento de la normatividad ambiental sobre la disposicion y gestidon
adecuada de los residuos (ordinarios, aprovechables, de bioseguridad, peligrosos)
generados durante la ejecucién del contrato, en el marco de la normatividad vigente
y aplicable y la certificacién de disposicidn final de residuos emitida por la empresa u
operador que gestione la disposicion final de aceites y llantas del futuro contratista.

e Deberd suministrar certificacién firmada por el representante legal que certifique la
realizacién de capacitaciones a sus funcionarios en los siguientes temas: atencién de
emergencias ambientales, gestién integral de residuos, manejo de sustancias
quimicas y eco-conduccion.

5.2.3.4 SISTEMA O HERRAMIENTA WEB
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El proponente deberd aportar con su oferta lo siguiente:

e Certificacion suscrita por el proponente donde indique que el sistema o herramienta
web cumple como minimo con lo siguiente:

- ldioma espanol.

- Permite generar reportes de las ordenes de servicios creadas, con su
respectiva fecha.

- Permite el acceso al aplicativo de varios usuarios simultdneamente para
efectos de seguimiento a envios.

- Permite la consulta de la trazabilidad de los envios con el nUmero de guia,
desde el sitio de origen hasta el destino final.

- Permite la visualizacién de la prueba de entrega (firmada), una vez sea
digitalizada.

- Permite generar reportes y estadisticas

e El proponente deberd aportar en la propuesta un documento descriptivo del
manejo del sistema o herramienta web que permita hacer el seguimiento y verificar
en tiempo real el tfrdmite de los envios de objetos postales y de carga, desde la
generacién de la orden de servicio hasta la prueba de entrega (informacién origen,
linea de seguimiento al curso del envio y destino e imagen digitalizada de la prueba
de entrega una vez concluya la gestiéon de entrega, devolucidon o declaracién de
pérdida).

5.2.3.5 SEGUROS

El oferente deberd allegar con su oferta copia de la pdliza de transporte de mercancias,
de la empresa, constituida por una Compania de Seguros legalmente autorizada para
funcionar en Colombia, la cual deberd estar vigente a la fecha de presentacion de la
oferta de acuerdo con lo senalado en el estudio previo.

5.2.3.6 AUTORIZACIONES
El oferente deberd aportar en su propuesta copia legible de:

e Resolucidon de habilitacion para la prestacién del servicio de transporte de objetos
postales a nivel nacional.
Registro de operadores postales.
Resolucién de habilitacién para la prestacién de servicio de carga.
Licencia expedida por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones de conformidad a la Resolucion 724 de 2010, para los servicios a
nivel internacional, se trata de una habilitacion con dmbito con conexidén hacia el
exterior.
Registro de operadores de fransporte multimodal.
Pdliza de transporte multimodal
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NOTA: En caso de uniones temporales o consorcios, se deberd acreditar la totalidad de las
autorizaciones descritas a través de uno o varios de sus integrantes.

Los cuales deben encontrarse vigentes a la fecha de cierre del proceso y durante la
ejecucion del contrato.

5.2.3.7 PROCEDIMIENTO Y LOGISTICA DE OPERACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El oferente deberd aportar en su propuesta procedimiento de actividades, describiendo
la forma y medios en que prestard el servicio, indicando los controles y actividades de
auditoria y seguimiento a la calidad del servicio y en general todos aquellos aspectos
inherentes para garantizar la prestacién de los servicios que requiere la Entidad.

5.2.3.8 PERSONAL PARA OFICINAS CENTRALES
El oferente deberd presentar con su propuesta una carta de compromiso donde

garantice que en caso de salir adjudicatario presentard dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la firma del acta de inicio el siguiente personail:

Recurso humano Perfil Experiencia
Técnico o tecndlogo en carreras
. afines en gestion administrativa, Tres (3) anos como Coordinador
Un (1) coordinador. L L
administraciéon de empresas o de transporte de carga o postal.
logistica.

Un (1) ano en labores operativas
de transporte carga o postal.

Un (1) operario. Bachiller

5.3. SEGUNDA ETAPA - FACTORES DE PONDERACION.

En esta etapa, las propuestas habilitadas que hayan superado la verificacion y aprobacién
de los requisitos habilitantes juridicos, técnicos y financieros, serdn evaluadas de acuerdo
con los requisitos econdmicos ponderables y requisitos técnicos ponderables, sobre la base
de cien (100) puntos, los cuales serdn distribuidos de la siguiente manera:

FACTORES DE EVALUACION PUNTAJE
1 Oferta Econdmica 60 puntos
2 Criterios Técnicos 27.5 puntos
3 Apoyo a la industria nacional 10 puntos
4 Puntaje Adicional para Mipyme 0.25 puntos
5 Puntaje Adicional para Emprendimientos y Empresas de Mujeres 0.25 puntos
6 Puntaje adicional para proponentes con frabajadores con 2 puntos
discapacidad- Decreto 392 de 2018
TOTAL 100 puntos

5.3.1 OFERTA ECONOMICA (60 Puntos)
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Primera fase: Verificacion de la oferta:

El comité evaluador designado verificard los siguientes aspectos en el Formato No. 8 -
Oferta Econémica, a los proponentes habilitados, lo que determinard si la oferta puede
pasar a la segunda fase de la evaluacion:

a) El Formato No. 8 - Oferta Econémica se debe diligenciar en su fotalidad y no debe

b)

f)

9)

h)

ser objeto de ninguna modificacién por el proponente. En caso de que el
proponente no diligencie y/o modifique alguna casilla la oferta serd rechazada.
El formato se entregard pre-diligenciado para su dagil aplicacion, por tanto, el
proponente deberd ofertar y diligenciar Unicamente las casillas Flete fijo ofertado y
% Tasa de manejo ofertada para cada uno de los items, con las cuales el formato
realizard los cdlculos automdticamente; en ningun caso deberdn ser mayores a los
valores de referencia, so pena de rechazo de la oferta; asi mismo, la no
presentacion de la oferta econdmica ser&d CAUSAL DE RECHAZO.
Los valores oferfados en las casillas Flete fijo ofertado y % Tasa de manejo ofertada
deben presentarse en pesos colombianos.
Flete fijo ofertado y % Tasa de manejo ofertada debe incluir la totalidad de los
costos directos e indirectos que genere la prestacidn del servicio y demds
inherentes a la ejecucién del contrato; por ningln motivo se considerardn costos
adicionales.
Se deberd incluir en el Flete fijo ofertado y % Tasa de manejo ofertada todos los
impuestos a que haya lugar conforme a las normas tributarias vigentes.
Correccién Aritmética: Los errores de fipo aritmético que sean cometidos por el
PROPONENTE en el Formato No. 8 - Oferta Econémica serdn corregidos por la
Entidad y éste serd el valor que tomard la Entidad para efectos de la OFERTA. La
correcciéon se realizard en el momento de la verificaciéon de la oferta. Por error
aritmético, se entiende aquel en que incurre el proponente cuando realiza una
indebida operacién matemdtica, pero con la certeza de las cantidades,
requerimientos y valores. Las correcciones efectuadas a las OFERTAS de los
proponentes, segun el procedimiento anterior, serdn de forzosa aceptacion para
éstos.
Serdn de la exclusiva responsabilidad del proponente, los errores u omisiones en
que incurra al indicar los costos y valores unitarios y/o totales en su oferta debiendo
asumir los mayores costos o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.
Para efectos de verificacion se partird del Flete fijo ofertado y % Tasa de manejo

ofertada registrado en el Formato No. 8 - Oferta Econémica. La evaluacion vy
asignacion de puntaje de la oferta, se realizard con base en el VALOR TOTAL
PROPUESTO celda C204. de los cuales un (1) mes corresponde a la vigencia 2026, doce
(12) meses ala vigencia 2027 y seis (6) meses corresponden a la vigencia 2028.

NOTA 1: La Entidad se reserva la posibilidad de analizar la oferta econdmica, de acuerdo
con lo establecido en el arficulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015, cuando de
conformidad con la informacién a su alcance estime que su valor resulta artificialmente
bajo, para lo cual requerird al oferente para que explique las razones que sustenten el
valor por él ofertado, so pena de rechazo de la oferta. Analizadas las explicaciones, por
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parte del Comité Econdmico evaluador, recomendard el rechazo o la continuidad de la
oferta.

NOTA 2: Al entregar la oferta, el proponente acepta que estdn a su cargo todos los
impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales o municipales/distritales, y dentro de estos mismos niveles territoriales, los
impuestos, tasas y contribuciones.

NOTA 3: El valor a diligenciar en la lista de precios del SECOP IlI, corresponderd al VALOR
DEL PRESUPUESTO OFICIAL, toda vez que el contrato se adjudicard por el total de este, y
serd ejecutado a monto agotable, de acuerdo con los valores propuestos en el Formato
No. 8 - Oferta Econémica para la vigencia 2026, 2027 y 2028 y cuyos valores prevalecerdn
sobre los diligenciados por el futuro contratista en SECOP I, conforme a las necesidades y
consumos realizados por la Entidad, durante la ejecucién de este.

NOTA 4: El proponente deberd presentar adicionalmente el Formato No. 8 - Oferta
Econdémica en archivo Excel donde se permita copiar y pegar los valores relacionados,
para efectos de la evaluacidén econdmica.

NOTA 5: El valor total ofertado en la plataforma SECOP Il debe ser igual al oferfado en el
formato de Oferta Econdmica, sin embargo, en caso de diferencia entre el valor indicado
en la plataforma y el valor ofertado en el formato suminisfrado por la Enfidad,
prevalecerd el valor suministrado en el formato previsto por la Entidad.

- Segunda fase: Asignacion puntaje

En esta fase se realizard la evaluacién cuantitativa de todas aguellas ofertas que hayan
resultado habilitadas, mediante la asignacion de puntaje a la oferta econdmica.

A partir del VALOR TOTAL PROPUESTO celda C204 sin decimales, de los cuales un (1) mes
corresponde a la vigencia 2026, doce (12) meses a la vigencia 2027 y seis (6) meses
corresponden a la vigencia 2028. Tomado del Formato No. 8 — Oferta Econémica, se
asignardn mdaximo sesenta (60) puntos acumulables de acuerdo con el método escogido
en forma aleatoria para la ponderacion de la oferta econdmica, a saber:

Tabla 1 - Métodos de Evaluacién de la Oferta Econémica

Métodos

1. Media Aritmética 3. Media Geométrica

2. Media Aritmética Alta 4. Menor Valor

Para la determinacion del método se tomardn los primeros dos decimales de la Tasa de
cambio representativa del mercado spot de ddlares de los Estados Unidos de América
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia publicada en la pdgina web
www.superfinanciera.gov.co; vigente para el dia siguiente del cierre del proceso. El método
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serd escogido de acuerdo con los rangos establecidos en la tabla que se presenta a
continuacion.
Tabla 2 - Asignacién de Método de Evaluacion segin TRM

Rango (inclusive) NUmero Método
De 0.00 a 0.24 1 Media Aritmética
De 0.25a 0.49 2 Media Aritmética Alta
De 0.50 0 0.74 3 Media Geométrica
De 0.75a0.99 4 Menor Valor
(i) Media aritmética

Consiste en la determinacion del promedio aritmético del VALOR TOTAL PROPUESTO celda
C204 de las Ofertas vdlidas y la asignacién de puntos en funcion de la proximidad del
VALOR TOTAL PROPUESTO de las ofertas a dicho promedio aritmético, como resultado de
aplicar las siguientes férmulas:

n
x.
— I
¥ = E —
7

i=1

X = Media aritmética.
Xi = VALOR TOTAL PROPUESTO de la oferta i sin decimales.
n = NUmero total de Ofertas vdlidas presentadas.

Obtenida la media aritmética se procederd a ponderar las ofertas de acuerdo con

60 X (1- (%)) para valores menores o iguales a X
Puntaje 1 = 5o x (1 — 2 (£2Xi})) para valores mayores a X

x

la siguiente férmula.
Donde,

X = Media aritmética.

Vi = Valor total de cada VALOR TOTAL PROPUESTO de las Ofertas i, sin decimales.
i=Numero de oferta.

En el caso de ofertas econdmicas con valores de VALOR TOTAL PROPUESTO mayores a la
media aritmética se tomard el valor absoluto de la diferencia entre la media
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aritmética y el valor de VALOR TOTAL PROPUESTO de la oferta, como se observa en la
formula de ponderacion.

(i) Media aritmética alta

Consiste en la determinacion de la media aritmética entre el VALOR TOTAL PROPUESTO
sin decimales de la oferta vdlida mds alta y el promedio aritmético de las ofertas
vdlidas y la asignacion de puntos en funcion de la proximidad de las ofertas a dicha
media aritmética, como resultado de aplicar las siguientes férmulas:

|2 X

max+

2

Donde,

XA = Media aritmética alta.

Vmax = VALOR TOTAL PROPUESTO sin decimales de la oferta mas alta.
X =Promedio aritmético de las ofertas vdlidas.

Obtenida la media aritmética alta se procederd a ponderar las ofertas de acuerdo
con la siguiente féormula:

—

-V .
60 x(1-— (X‘X—A‘-)) para valores menores o iguales a X,

T o
Puntaje i 60 X (1— 2 (<4=L)) para valores mayores a X,
A

—
Donde,

XA = Media aritmética alta.
Vi = VALOR TOTAL PROPUESTO de las Ofertas i, sin decimales. j = NUmero de oferta.
En el caso de ofertas econdmicas con valores de VALOR TOTAL PROPUESTO mayores a la
media aritmética alta se tomard el valor absoluto de la diferencia entre la media
aritmética alta y el VALOR TOTAL PROPUESTO de la oferta, como se observa en la férmula
de ponderacion.

(i) Media geométrica

Consiste en establecer la media geométrica del VALOR TOTAL PROPUESTO de las ofertas
vdlidas y el PRESUPUESTO OFICIAL del proceso un nimero determinado de veces vy la
asignacion de puntos en funcidon de la proximidad de las ofertas a dicha media
geométrica, como resultado de aplicar las férmulas que se indican en seguida.

Para el cdlculo de la media geométrica se tendrd en cuenta el niUmero de ofertas
vdlidas y se incluird el PRESUPUESTO OFICIAL del proceso de contratacion en el cdiculo
tantas veces como se indica en el siguiente cuadro:

Tabla 3 - Asignacién de numero de veces del presupuesto oficial
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NUmero de ofertas (n) NUmero de veces que se incluye el
presupuesto oficial (NV)
1-3 1
4-6 2
7-9 3
10-12 4
13-15 5

Y asi sucesivamente, por cada tres ofertas vdlidas se incluird una vez el PRESUPUESTO
OFICIAL del proceso de contratacion.

Posteriormente, se determinard la media geométrica con la inclusion del PRESUPUESTO
OFICIAL de acuerdo con lo establecido en el cuadro anterior, mediante la siguiente
formula:

= """YPO X PO X ... X POpy, X Py X P, X .. X B,

Donde,

G= Media geométrica.

Nv = NUmero de veces que se incluye dentro del cdiculo el PRESUPUESTO OFICIAL

(PO).

N= NuUmero de Ofertas vdlidas.

PO=PRESUPUESTO OFICIAL del Proceso de Contratacion.

Pi= VALOR TOTAL PROPUESTO de la oferta econémica sin decimales del proponente i.
Establecida la media geométrica se procederd a determinar el puntaje para
cada Proponente mediante el siguiente procedimiento:

60 X (1 — (£z%L)) para valores menores o iguales a G
s ’ 60 X (1L —2 (‘%‘)) para valores mayores a G

Donde,
G = Media geométrica.
Vi = VALOR TOTAL PROPUESTO sin decimales de cada una de las ofertas i
i = NUmero de oferta.

En el caso de Ofertas econdmicas con valores del VALOR TOTAL PROPUESTO mayores a
la media se tomard el valor absoluto de la diferencia entre la media geométrica y el
valor del VALOR TOTAL PROPUESTO de la oferta, como se observa en la féormula de
ponderacion.

(iv) Menor Valor

Consiste en establecer la oferta de menor VALOR TOTAL PROPUESTO vy la asignacion de
puntos en funcidn de la proximidad de las Ofertas a dicha Oferta de menor VALOR
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TOTAL PROPUESTO, como resultado de aplicar las férmulas que se indican en seguida.
Para la aplicacion de este método el FRR procederd a determinar el menor VALOR
TOTAL PROPUESTO de las ofertas vdlidas y se procederd a la ponderacién, de acuerdo
con la siguiente férmula:

Puntaje i = 5o x(Vmin)_
Vi
Donde,
VMIN = Menor VALOR TOTAL PROPUESTO de las ofertas validas.
Vi = VALORTOTAL PROPUESTO sin decimales de cada una de las Ofertas i.
i= NUmero de oferta.
En este caso se tomard el valor absoluto de la diferencia entre el menor de VALOR
TOTAL PROPUESTO y el VALOR TOTAL PROPUESTO de la oferta, como se observa en la
formula de ponderacion.

NOTA: Para todos los métodos descritos se tendrd en cuenta hasta el séptimo (7°)
decimal del valor obtenido como puntagje.

5.3.2 CRITERIOS TECNICOS (27.5 PUNTOS)

5.3.2.1 PERSONAL (18 PUNTOS)
Se otorgard un puntaje adicional de dieciocho (18) puntos al proponente que
ofrezca el siguiente personal, adicional a los dos (2) contemplados en este estudio
previo, sin ningun costo para la Entidad, distribuidos asi:

Cantidad Puntaje
1 persona 10
2 o0mds 18

Para lo anterior, deberd diligenciar el Formato No. 3 Personal suscrito por el
representante legal, donde indique la cantidad de personal ofertado.

5.3.2.2 SUMINISTRO MENSUAL DE BOLSAS DE SEGURIDAD (9.5 PUNTOS)

Se otorgard un puntaje adicional de nueve punto cinco (9.5) puntos al proponente que
ofrezca el suministro de bolsas con las siguientes caracteristicas, sin ningun costo para la
Entidad.

Concepto técnico Puntaje
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El oferente que ofrezca el suministro mensual de quinientas
(500) bolsas de seguridad, para el envio de correspondencia
urgente, con medidas minimas de 2é6cm x 3é6cm, calibre 3.5., con 9.5
cierre adhesivo y bolsillo porta guia, durante la ejecucion del
contrato, que evidencien al menos un beneficio ambiental,
como caracteristicas de biodegradabilidad, composicion de
material reciclado, caracteristicas de reciclabilidad entre ofros.

Para ello deberd presentar el Formato No. 4 Bolsas de seguridad y adjuntar la ficha
técnica de las bolsas a suministrar.

5.3.3 Apoyo a la Industria Nacional (10 puntos)

En aplicacion de lo establecido en la Ley 816 de 2003, a fin de apoyar a la Industria
Colombiana se le asignard 10 puntos a la propuesta que relacione un equipo de trabajo
ciento por ciento (100%) nacional o que acredite la situacién del pardgrafo del articulo
1° de la Ley 816 de 2003. A las propuestas cuyo equipo de trabajo sea nacional y
extranjero, se le asignardn 5 puntos.

FACTORES PUNTAJE

Propuesta cuyo equipo de trabajo sea cien por ciento (100%) nacional, o| 10 puntos
que acredite la situacién prevista en el pardgrafo del articulo 1° de la Ley
816 de 2003

Propuesta cuyo equipo de trabajo esté conformado por al menos un| 5 puntos
cincuenta por ciento (50%) de personal nacional

Propuesta cuyo equipo de trabagjo sea predominantemente exiranjero 0 puntos

Para ello deberd presentar el Formato No. 5 Apoyo a la Industria Nacional.

La asignacién del puntaje corresponderd al Comité Técnico de Evaluacion.

5.3.4 MIPYMES (0.25 PUNTOS)

Para la calificaciéon de este aspecto se asignard un puntaje méximo de (0.25%) del valor
total de los puntos y se tendrd en cuenta lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.18 del
Decreto 1082 de 2015, que regula lo relacionado con la adopcidn de criterios diferenciales
para MiPymes domiciliadas en Colombia.

Para Gcr,edi‘ror la condicidon de MiPymes se verificard lo pertinente, en el certificado del
Registro Unico de Proponentes de los oferentes, de conformidad con el pardgrafo primero
del articulo 2.2.1.2.4.2.4. del Decreto 1082 de 2015.

Para obtener el puntaje previsto en este criterio, en el caso de consorcios y uniones
temporales, por lo menos uno de sus integrantes deberd acreditar la calidad de MiPymes y
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deberd tener una participaciéon igual o superior al diez por ciento (10%) en la figura
asociativa.

5.3.5 EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES (MAXIMO 0.25%)

Para la cdalificacién de este aspecto se asignard un puntaje mdximo de CERO PUNTO
VEINTICINCO PORCIENTO (0.25%) del valor total de los puntos y se tendrd en cuenta lo
establecido en el arficulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015, que regula lo

relacionado con la adopcidén de medidas afirmativas que incentiven la participacion de
las mujeres en el sistema de compras publicas.

Se asignard el puntaje asignado a este criterio, Unicamente a aquellos oferentes que
acrediten alguna de las siguientes condiciones:

No Condicién Medio de Prueba
Cuando mds del cincuenta por | Esta circunstancia se acreditard  mediante
ciento (50%) de las acciones, partes | certificacion expedida por el representante legal
1 de interés o cuotas de participacién | y el revisor fiscal del proponente, cuando exista de
de la persona juridica (proponente) | acuerdo con los requerimientos de ley, o el
pertenezcan a mujeres y los derechos | contador, donde conste la distribucién de los
de propiedad hayan pertenecido a derechos en la sociedad y el tiempo en el que las
estas durante al menos el Gltimo afo | mujeres han mantenido su participacion.
anterior a la fecha de ciemre del
Proceso de Seleccién.
Esta circunstancia se acreditard mediante
certificacion expedida por el representante legal
y el revisor fiscal del proponente, cuando exista de
Cuando por lo menos el cincuenta | acuerdo con los requerimientos de ley, o el
por ciento (50%) de los empleos del | contador, donde se senale de manera detallada
nivel directivo? de la persona juridica | todas las personas que conforman los cargos de
2 sean ejercidos por mujeres y éstas | nivel directivo del proponente, el nUmero de
hayan estado vinculadas | mujeres y el tiempo de vinculacion.
laboralmente ala empresa durante al | La certificacion deberd relacionar el nombre
menos el Ultimo afo anterior a la | completo y el nimero de documento de
fecha de cierre del Proceso de |identidad de cada una de las personas que
Seleccion en el mismo cargo u otro | conforman el nivel directivo del proponente.
del mismo nivel. Ademds, se deberd allegar como soporte, copia
de los respectivos documentos de identidad,
copia de los contratos de frabajo o certificacion
laboral con las funciones, asi como el certificado
de aportes a seguridad social del Ultimo ano en
el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador.
Cuando la persona natural sea una | Esta circunstancia se acreditard mediante la
3. mujer y haya ejercido actividades | copia de cédula de ciudadania, la cédula de
comerciales a través de un | exiranjeria o el pasaporte, asi como la copia del
establecimiento de comercio | registro mercantil vigente.
durante al menos el Ultimo ano
antferior a la fecha de cierre del
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proceso de seleccion.

Para las asociaciones y cooperativas,
cuando mas del cincuenta por | Esta circunstancia se acreditard mediante
4, ciento (50%) de los asociados sean | certificacion expedida por el representante legal.
mujeres y la participacidn haya
correspondido a estas durante al
menos el Ultimo afo anterior a la
fecha de cierre del Proceso de
Seleccion.

Las certificaciones que trata el presente numeral deberdn expedirse bajo la gravedad de
juramento con una fecha de mdximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista
para el cierre del proceso de seleccion.

Para obtener el puntaje previsto en este criterio, en el caso de consorcios y uniones
temporales, por lo menos uno de sus integrantes deberd acreditar que (i) es una empresa
de mujeres, segin alguna de las condiciones antes descritas y que, (i) tiene una
participacion igual o superior al diez por ciento (10%) en la figura asociativa.

5.3.6 PUNTAJE ADICIONAL EN FAVOR DE LOS EMPLEADORES DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD Y DE LOS EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

Con el fin de promover la inclusidn laboral de personas con discapacidad, sin que se
ponga en riesgo del cumplimiento adecuado del objeto contractual, en los
procedimientos de licitacién PUblica y concurso de méritos, las Entidades Estatales
otorgaran un puntaje adicional mdxima del dos por ciento (2%) del valor total de los
puntos establecidos en las Pliegos de Condiciones o documentos equivalentes, siempre y
cuando se configure alguna de las siguientes situaciones:

a. Que el proponente acredite alguna de las condiciones previstas en el
articulo 2.2.1.2.4.2.6. del presente Decreto.

b. Que el proponente acredite dentro de su planta de personal la vinculacién
de personas con discapacidad, con sujecién a todas las exigencias y
garantias legalmente establecidas, mediante contrato laboral con
dedicacién exclusiva, de acuerdo con la siguiente tabla:
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NUmero total de trabajadores de la NUmero minimo de trabajadores
planta de personal del proponente con discapacidad exigido
Entre 1y 30 2
Entre 31y 100 3
Entre 101 y 150 4
Entre 151 y 200 5
Entre 201 y 300 7
Entre 301 y 400 10
Entre 401 y 500 12
Entre 501 y 600 14
Entre 601 y 700 16
En adelante, por cada 100
s o 70 Fepsiecores deberd conlore
adicionales

Para la asignacién del puntaje, el proponente deberd acreditar el nUmero de personas
con discapacidad indicado en la tabla anterior, el cual ya incluye el minimo exigido por la
Ley 2466 de 2025, conforme al tamano de su planta de personal. La tabla en mencién
también incluye a las personas con discapacidad adicionales que deberd acreditar tener
contfratadas, el proponente que desee obtener el puntaje mencionado en este articulo.

El proponente podrd acreditar alguna de las situaciones mencionadas, y en todo caso el
puntaje adicional total y Unico a otorgar por este criterio serd del dos por ciento (2%), sin
gue sean acumulables a efecto de la evaluaciéon de la oferta.

El ofrecimiento debe presentarse junto con la propuesta, para lo cual deberd diligenciar el
FORMATO No. é “Puntaje Adicional Para Proponentes Con Trabajadores Con
Discapacidad”.

5.3.7 REDUCCION POR INCUMPLIMIENTO

En caso de que al proponente o a algun integrante del consorcio o unidon temporal se le
haya impuesto una o mds multas o cldusulas penales durante el Ultimo afo, contado a
partir de la fecha prevista para la presentacién de las ofertas, sin importar la cuantia, del
total de puntaje obtenido, se realizard un descuento correspondiente al dos por ciento
(2%) del total de los puntos obtenidos en el proceso.
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Dicha reduccidon, no se aplicara en caso de que los actos administrativos que hayan
impuesto las multas y/o la cldusula penal, sean objeto de medios de control jurisdiccional a
fravés de las acciones previstas en la Ley 1437 de 2011° las normas que la modifiquen,
adicionen o sustituyan; para lo cual el proponente deberd presentar CON LA OFERTA, la
demanda debidamente radicada ante la autoridad judicial correspondiente, la cual
deberd haberse radicado antes del cierre previsto para la presentaciéon de ofertas.

NOTA 1: Para efectos de aplicar lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 2195 de 2022 y
pardgrafos, las decisiones correspondientes a la imposicion de multas o cldusulas penales
deben estar en firme e inscritas en el RUP para que sean tenidas en cuenta en el proceso
de seleccion, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 29 y 83 de la
Constitucién Politica de Colombia, siempre que las mismas se hayan impuesto y publicado
después del 18 de enero de 2022.

Nota. Con base en el resultado de lo anterior, se establecerd el orden de elegibilidad
aplicable al proceso de seleccion.

5.4. ORDEN DE ELEGIBILIDAD Y DESEMPATE

Acorde con lo establecido en la Ley 2069 de 2020 y su desarrollo en el Decreto 1860 de
2021, la entidad en caso de que se presente igualdad en el puntaje total de las ofertas
evaluadas aplicard los siguientes criterios de desempate.

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia
infrafamiliar o de la persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por mujeres cabeza de
familia, mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o personas juridicas en las cuales
participe o participen mayoritariamente.

3. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su ndmina estd en
condicién de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es
presentada por un proponente plural, el integrante del oferente que acredite que el
diez por ciento (10%) de su ndmina estd en condicidn de discapacidad en los términos
del presente numeral, debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por
ciento (25%) en consorcio, unidén temporal o promesa de sociedad futura y aportar
minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor
proporcidén de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensidn de vejez,
familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pensidn
establecido enla Ley.
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Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones
establecidas en la ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de su hdmina pertenece
a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanguera, Rrom o gitanas.

Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracién o reincorporacién o de
la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un
proponente plural constituido por personas en proceso de reincorporacién, y/o
personas juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté
conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso
de reincorporacion o reintegracién, o una persona juridica en la cual participe o
participen mayoritariamente, y, que tenga una participacién de por lo menos el
veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia,
la persona en proceso de reincorporacion o reintegracion, o la persona juridica aporte
minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c)
ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de reincorporaciéon o
reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o representantes legales
sean empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural.

Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones mutuales;
o un proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas o asociaciones
mutuales.

Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o
pequenas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacién

contable con corte a 31 de diciembre del ano anterior, por lo menos el veinticinco por
ciento (25%) del total de pagos realizados a MYPIMES, cooperativas o asociaciones
mutuales por concepto de proveeduria del oferente, realizados durante el ano
anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté
conformado por al menos una MIPYME, cooperativa o asociaciéon mutual que tenga
una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la MIPYME,
cooperativa o asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME, cooperativa o asociacién
mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o
accionistas de los miembros del proponente plural.

. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e

Interés Colectivo o Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.

Utilizar como método aleatorio, el sorteo por sistema de balotas.

NOTA 1: Para la acreditacion de la calidad de Mipymes, la entidad realizard la respectiva
verificacién con lo establecido en el RUP de cada uno de los oferentes, dicho documento
deberd estar en firme al momento de la presentacién de la propuesta. En todo caso para
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efectos de desempate se aplicardn las normas vigentes sobre la materia al momento de
evaluar las propuestas.

NOTA 2: En todo caso, se aplicardn las normas vigentes, en materia de desempate, al
momento de evaluar las ofertas.

5.5. DECLARATORIA DE DESIERTA DE LA LICITACION PUBLICA.

EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL podrd declarar
desierta la Licitacion PUblica dentro del término previsto para la adjudicacién, cuando
existan motivos o causas que impidan la escogencia objetiva de la propuesta mds
favorable para la Entidad, de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993.

56. ADJUDICACION

EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL hard la
adjudicacion que resulte del presente proceso de seleccidn, en la fecha establecida en el
cronograma, mediante Resolucién motivada que se notificard al proponente favorecido
en la forma y términos establecidos en la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo
normado por el Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. La adjudicacion del presente proceso serd de forma total por lo tanto no
se aceptan propuestas parciales.

5.7. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE SERIEDAD
EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL devolverd a los

proponentes no favorecidos con la adjudicacién, la garantia de seriedad de la
propuesta, una vez se suscriba el contrato.
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CAPITULO 6
ESTIPULACIONES CONTRACTUALES

6.1 TIPO DE CONTRATACION

Se celebrard un contrato de Prestacién de Servicios, producto del Proceso de Licitacién
Publica.

6.2 SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Si el adjudicatario manifestare no aceptar o no suscribe el contrato, quedard a favor del
EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, en calidad de
multa, el valor de la garantia constituida para responder por la seriedad de la propuesta,
sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios
causados y no cubiertos con el depdsito de garantia, evento en el cual EL FONDO
ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL podrd optar por adjudicar
al proponente calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta sea favorable
para la institucion.

6.3 DOCUMENTOS ADICIONALES:

El adjudicatario deberd entregar al dia siguiente de la notificacién de la adjudicacion,
toda vez que son necesarios para la celebracion del contrato, los siguientes documentos:

¢ Formato Beneficiario Cuenta. (Formato datos beneficiario cuental)
e Certificacion bancaria a nombre del proponente
e Cédula de Ciudadania de los representantes legales

6.4. FORMA DE PAGO:

El Fondo Rotatorio de la Registraduria Nacional del Estado Civil, pagard al futuro
confratista el valor del contrato resultante del proceso de licitacidon publica, de la
siguiente manera: A. Pagos mensuales por los servicios efectivamente entregados con
corte al Ultimo dia calendario de cada mes que cuenten con prueba de entrega
digitalizada en el sistema o heramienta web y esta cuente con la informacién
correspondiente y vdlida que certifique la entrega. B. Un Ultimo pago correspondiente a
los servicios efectivamente prestados con corte al Ultimo dia calendario del Ultimo mes de
ejecucion del contrato, sujeto al acta de liquidacion debidamente suscrita por las partes.

Los pagos, se realizardn mensualmente previo el lleno de los siguientes requisitos:

e Presentacion del informe mensual descrito en obligacion especifica No. 19, el cual
debe ser cargado en la plataforma Secop Il.

e Acreditacién de pagos de seguridad social integral y parafiscales, subidos en la
plataforma Secop |l
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e Presentacion de factura electrénica o cuenta de cobro segin corresponda, vy el
respectivo cargue en la plataforma Secop Il

¢ Informe de seguimiento de supervision.

e Certificacion de cumplimiento expedida por parte del supervisor del contrato.

NOTA 1: Los pagos sefalados en esta cldusula estdn sujetos a la meta global de pagos
fijada con el CONFIS respectivo.

NOTA 2: Para cada pago se revisard el cumplimiento de los ANS con el fin de evaluar los
resultados y aplicar los resarcimientos de conformidad con lo establecido en el
documento de Acuerdo de Niveles de Servicio (ANS) (Anexo No. 2 — Acuerdos de niveles
de servicio). El resarcimiento econdmico se reflejard en la factura electronica o cuenta de
cobro del siguiente mes.

NOTA 3: Si por algun motivo la factura no ha sido correctamente elaborada o no se
adjuntan los documentos requeridos para el pago y/o se presentan de manera
incorrecta, o de forma extempordnea, el término para pago de la misma solo empezard a
contarse desde la fecha en que se aporte el Ultimo documento y/o se presente en debida
forma. Las demoras que se presenten por este concepto serdn responsabilidad del
CONTRATISTA vy no tendrd por ello derecho al pago de intereses o compensacién de
ninguna naturaleza.

NOTA 4: Factura electronica: Se empleard la facturacidn como requisito para su
aceptaciéon y pago, mediante el mecanismo de la factura electronica en cumplimiento
del Decreto 1929 de 2007 y demds normas que lo adicionen, modifiquen, sustituyan o
deroguen.

6.5 ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDEN
AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO:

Este andlisis se hace con el fin de exponerle a los oferentes la tipificacidn, estimacion,
asignacion, impacto y fratamiento de los riesgos en la confratacién; se desarrolla de
conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto Unico Reglamentario No.1082 de
2015 y el Manual para la identificacion del Riesgo en los procesos de Contratacion emitido
por Colombia Compra Eficiente. (Ver anexo matriz de riesgo)

6.6. GARANTIA UNICA DEL CONTRATO RESULTANTE DEL PROCESO.

El futuro contratista, constituird con una Compafia de Seguros legalmente
establecida en Colombia, a favor del Fondo Rotatorio de la Registraduria Nacional
del Estado Civil, Garantia Unica de Cumplimiento en los términos del articulo 7 de la
Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015; que ampare los riesgos, en las siguientes
cuantias y vigencias:

1.CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por una suma asegurada igual al veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato vigente por el termino de ejecucién del contrato y
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nueve (9) meses mds.

2.PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Por una suma asegurada igual al cinco por ciento (5%) del valor total del
contrato vigente por la duracidn del contrato y tres (3) ainos mds.

3.CALIDAD DEL SERVICIO: Por una suma asegurada igual al diez por ciento (10%) del
valor total del contrato vigente por la duracién del contrato vy (6) seis meses mds.

4.GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

Que ampare la responsabilidad civil extracontractual que pudiera ocasionarse de Ias
actuaciones, hechos u omisiones del conftratista por un valor igual a quinientos (500)
SMMLV, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, con una vigencia
igual al término de ejecucidén del contrato.

En concordancia con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 2.2.1.2.3.2.9. del Decreto
1082 de 2015, la Garantia de Responsabilidad Civil Extracontractual, deberd relacionar
expresamente los siguientes amparos:

Predios, labores y operaciones.

Perjuicios por dano emergente y lucro cesante.

Perjuicios extrapatrimoniales.

Responsabilidad surgida por actos de contratistas y subconfratistas, salvo que el
subconftratista tenga su propio seguro de responsabilidad extracontractual, con los
Mismos amparos aqui requeridos.

5. Amparo patronal.

6. Vehiculos propios y no propios.

robd -~

En todo caso, en cualquier evento de aumento del valor del contrato o prérroga en su
vigencia, EL CONTRATISTA estard obligado a ampliar o prorrogar las garantias en forma
proporcional de manera que se mantengan las condiciones originales, cuyos costos
deberdn ser asumidos por el contratista. Asi como el cumplimiento de los amparos
minimos establecidos en el numeral 3° de articulo 2.2.1.2.3.2.9 del decreto 1082 de 2015.

En caso de no ser posible la expedicidon de alguna de las pdlizas de seguros expedidas por
una Compania de Seguros o entidad bancaria, legalmente establecida en Colombia, se
aceptardn cualquiera de las otfras clases de garantias especificadas en el Articulo
2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015, acorde con el objeto del presente proceso.

Serd obligacién del futuro contratista mantener indemne la garantia de cumplimiento,
frente a cualquier reclamacién proveniente de terceros que tenga como causa las
acciones del contratista.

El futuro contratista deberd mantener la garantia de cumplimiento, libre de cualquier
dano o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus
actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, salvo que justifiquen en los
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estudios y documentos previos, que atendiendo el objeto y las obligaciones contenidas en
cada Contrato y las circunstancias en que éste deberd ejecutarse, no se requiere la
inclusiéon de dicha cldusula.

POLIZA DE TRANSPORTE: Que ampare el tfransporte de los documentos y demds a los que
se refiere el objeto contractual, la cual debe tener una cobertura completa incluyendo
pérdida total/ o danos materiales, falta de entrega, averia particular, saqueo, huelga,
asonada, motin, conmocién civil o popular y huelga incluidos los actos terroristas.
Adicionalmente la pdliza deberd cubrir el 100% de la pérdida, es decir que no tenga
deducibles y en caso de existir, los deberd asumir el confratista y permanecerd vigente
durante la ejecucién del contrato.

NOTA 1: Este amparo podrd ser cubierto con la pdliza de transporte de mercancias
general de la empresa, en la cual deberd constar el cubrimiento como primer beneficiario
el Fondo Rotatorio de la Registraduria Nacional del Estado Civil en las condiciones antes
senaladas. De igual forma, la pdliza deberd incluir la cldusula de renovacién automdatica y
en caso de renovacion del seguro por parte de la aseguradora, se deberd dar aviso
escrito con antelacion de 90 dias a la Registraduria Nacional del Estado Civil; en caso de
no renovacioén el contratista deberd presentar la pdliza solicitada por la entidad antes de
la fecha de vencimientos de su pdliza general.

El confratista responderd civil y penalmente tanto por el incumplimiento de las
obligaciones derivadas del confrato, como por los hechos u omisiones que le fueren
imputables y que causen danos y perjuicios a la Enfidad, fodo conforme con lo estipulado
por los articulos 52 y 53 de la Ley 80 de 1993 y demds normas concordantes.

El contratista deberd mantener la garantia de cumplimiento, libre de cualquier dafo o
perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o
de las de sus subcontratistas o dependientes.

6.7. SUPERVISION TECNICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

La supervision del contrato serd ejercida por la supervision serd ejercida por el Director
Administrativo de la Registraduria Nacional del Estado Civil o por quien el Ordenador del
Gasto designe para tal fin. Quien deberd cumplir con las obligaciones previstas en la
Resolucién 769 de 2026 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion y la Guia de
Supervision e interventoria del Fondo Rotatorio de la Registraduria Nacional del Estado
Civil".

El funcionario que ejerza la supervisidon serd responsable de la vigilancia, confrol del
cumplimiento de las obligaciones contractuales, aprobard los informes y en general
deberd cumplir con lo previsto en el manual de supervision de la Entidad.

6.8 DOMICILIO CONTRACTUAL Y LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO.

Las actividades descritas se desarrollardn  en el departamento de Boyacd,
Cundinamarca y Bogotd D.C., el domicilio contractual serd la ciudad de Bogotd.
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6.9 DESCUENTOS DE LEY.

El proponente en el valor de su propuesta debe tener en cuenta que EL FONDO
ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL efectUa los descuentos de
ley conforme a sus modificaciones, de acuerdo con la informacién tributaria suministrada
por EL CONTRATISTA a la Entidad, y con la actividad objeto del contrato.

6.10 PERFECCIONAMIENTO, EJECUCION Y LEGALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato requiere para su perfeccionamiento del acuerdo de las partes sobre el objeto
y la contraprestacién elevado a escrito.

Para la ejecucién del contrato, se requiere de la existencia de la acreditacién que EL
CONTRATISTA se encuentra cumpliendo con lo establecido en el articulo 23 de Ley 1150
de 2007 respecto a Sistema de seguridad Social y parafiscales, la aprobacion de la
garantia Unica.

6.11 LIQUIDACION.

El futuro contrato resultante del presente proceso se liquidard de conformidad con el
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 217 del decreto 019 de 2012 vy la ley 80 de
1993.

6.12  MULTAS.

En caso de incumplimiento parcial de las obligaciones contractuales por parte del futuro
EL CONTRATISTA, y como acto independiente de la cldusula penal pecuniaria, si a ello
hubiere lugar, la Entidad impondrd multas diarias equivalentes hasta por el uno por ciento
(1%) del valor total del contrato, sin que el total de estas exceda el diez por ciento (10%)
del valor total del mismo. Las multas se aplicardn de conformidad con el articulo 17 de la
ley 1150 de 2007, el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y el procedimiento establecido en el
Manual de procesos y procedimiento de Contrataciéon de la Entidad. El valor de la multa o
multas impuestas podrd ser tomado directamente de los saldos a su favor si los hubiere o
de la garantia constituida, de conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley
1150 de 2007. Si ni lo uno ni lo ofro fuere posible, la Entidad las cobrard por la via
ejecutiva, para lo cual, el presente contrato, junto con el acto de imposicion de la multa,
prestard mérito ejecutivo.

6.13 CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de incumplimiento parcial o total por parte del EL CONTRATISTA, la Entidad
cobrard como indemnizacidon una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor
total del contrato a titulo de pena, sin que por ello quede afectado el derecho de la
Entidad a cobrar infegralmente el valor de lo debido que no haya quedado satisfecho
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con el diez por ciento (10%) anterior, y de todos los perjuicios que pudieran ocasionarse
como consecuencia del incumplimiento. EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, podrd descontar y tomar directamente el valor que
resultare a cargo del EL CONTRATISTA por este concepto, de cualquier suma que se le
adeude al EL CONTRATISTA, en razén del contrato o en su defecto, hacer efectiva, en lo
pertinente, la garantia Unica. Si lo anterior no fuera posible, la Entidad cobrard la pena
pecuniaria por via de la Jurisdiccion Coactiva conforme a la ley. Lo anterior sin perjuicio
del derecho que conservard EL FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL
ESTADO CIVIL, de aceptar el cumplimiento tardio de la obligacion, simultdneamente con
el cobro de la cldusula penal, cuando ello sea el caso.

6.14. CADUCIDAD

En caso de que EL CONTRATISTA incumpla con alguna de las obligaciones a su cargo, EL
FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL podrd declarar la
caducidad del contrato, en los términos y condiciones previstos en la Ley 80 de 1993.

6.15  SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO

Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, se podrd suspender la ejecuciéon del
contrato mediante la suscripcidon de un acta en la cual conste tal eventualidad, sin que
para los efectos del plazo extintivo del contrato se compute el tiempo de suspensién.

6.16 SOLUCION DE CONFLICTOS
De conformidad con el articulo 68 de la Ley 80 de 1993, las partes se comprometen a

utilizar los mecanismos de solucidn de controversias contractuales previstas en estatuto
contractual.
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FORMATO No. 1
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Ciudad y Fecha

Nosotros los suscritos , de acuerdo con los
pliegos de condiciones, hacemos la siguiente propuesta para participar en el proceso de
Licitacién PUblica No. FRR, de 2026, del Fondo Rotatorio de la Registraduria

Nacional del Estado Civil, cuyo objeto es:

OBJETO: Contratar la prestacidon de servicios para el transporte de objetos postales
(mensajeria), a nivel nacional e internacional, y de carga a nivel nacional.

Nos comprometemos a firmar el contrato correspondiente.
Declaramos asi mismo:

Que conocemos la informacién general, los Pliegos de condiciones y aceptamos los
requisitos en ellos contenidos.

Que nos comprometemos a ejecutar totalmente el contrato en el plazo establecido en los
Pliegos de condiciones.

Que, si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a constituir las garantias
requeridas y a suscribir el contrato dentro de los términos senalados para ello.

Que tenemos conocimiento de las respuestas a las observaciones y de las adendas, vy
manifestamos que aceptamos su contenido.

Que la propuesta se encuentra debidamente cargada en el SECORP Il
Que la presente oferta tiene una validez de tres meses (3)

Asi mismo, declaramos BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO, sujeto a las sanciones
establecidas en el articulo 442 del Cédigo Penal (Ley 599/00).

Que la informacién contenida en la propuesta es veridica y que asumimos total
responsabilidad frente DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, cuando los
datos suministrados sean falsos o contrarios a la realidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el
Cobdigo Penal y demds normas concordantes.

Que no nos hallamos incursos en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad de las
sefaladas en la Constitucidn y en la Ley y no nos enconframos en ninguno de los eventos
de prohibiciones especiales para contratar.

(NOTA: Se recuerda al proponente que, si estd incurso en alguna causal de inhabilidad o
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incompatibilidad, no puede participar en el proceso de seleccidn de contratistas y debe
abstenerse de formular propuesta).

Atentamente,

Nombre o Razén Social del Proponente:

NIT:

Nombre del Representante Legal:

C.C. No.: , de:

Direccidon para envio de correspondencia y horario de atencion:

Teléfonos: . Fax:

Ciudad:

Direccidén del correo electrénico:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y PERSONA AUTORIZADA PARA PRESENTAR LA PROPUESTA
Y SUSCRIBIR EL CONTRATO EN CASO DE ADJUDICACION.

NOMBRE DE QUIEN FIRMA
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Continuacion Formato No. 1
COMPLEMENTO DE LA CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

COMPROMISO ANTICORRUPCION

El (los) suscrito(s) a saber: (Nombre del representante legal de la sociedad, asociacién o
persona juridica proponente, o nombre del representante legal del consorcio o Unidn
Temporal proponente) domiciliado en (Domicilio de la persona firmante), identificado con
(Documento de Identificacion de la persona firmante y lugar de expedicidon), quien obra
en calidad de (Representante legal de la Sociedad, del Consorcio, de la Unién Temporal,
o de la Asociacidn proponente, si se trata de Persona Juridica, caso en el cual debe
identificarse de manera completa dicha Sociedad, Consorcio, Unidn Temporal, o
Asociacion, indicando instrumento de constitucidn y haciendo mencién a su registro en la
Cdmara de Comercio del domicilio de la persona juridica), que en adelante se
denominard EL PROPONENTE, manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, el
presente compromiso anticorrupcion, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

PRIMERO: Que el FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
adelanta un proceso de Licitacidon PUblica para la celebracidn de un contrato estatal,
cuyo objeto se senala en el pliego de condiciones.

SEGUNDO: Que es interés del PROPONENTE apoyar la accién del Estado colombiano y a el
FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL para fortalecer la
transparencia en los procesos de contratacion y la responsabilidad de rendir cuentas;

TERCERO: Que siendo del interés de EL PROPONENTE participar en el proceso de Licitacion
PUblica aludido en el considerando primero precedente, se encuentra dispuesto a
suministrar la informacién propia que resulte necesaria para aportar transparencia al
proceso y en tal sentido suscribe el presente compromiso unilateral anticorrupcién, que se
regird por las siguientes cldusulas:

CLAUSULA PRIMERA. COMPROMISOS ASUMIDOS.

EL PROPONENTE, mediante suscripcion del presente documento, asume los siguientes
COMPromisos:

EL PROPONENTE no ofrecerd ni dard sobornos ni ninguna otfra forma de halago a ningin
funcionario publico en relacidén con su propuesta, con el proceso de contratacién, ni con
la ejecucion del contrato que pueda celebrarse como resultado de su propuesta;

EL PROPONENTE se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la
compania o un agente comisionista independiente, o un asesor o consultor lo haga en su
nombre;

EL PROPONENTE se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus
empleados, agentes, asesores y a cualesquiera otfros representantes suyos, exigiéndoles el
cumplimiento en todo momento de las leyes de la Republica de Colombiag,
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especialmente de aquellas que rigen el presente proceso de Llicitacion Publica y la
relacion contractual que podria derivarse de ella y les impondrd las obligaciones de:

No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios de la REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, ni a cualqguier otro servidor pUblico o privado que pueda
influir en la adjudicacién de la propuesta, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras
personas que, por su influencia sobre funcionarios publicos, puedan influir sobre la
aceptacion de la propuesta;

No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de la REGISTRADURIA NACIONAL DEL
ESTADO CIVIL durante el desarrollo del contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada
SuU propuesta.

EL PROPONENTE se compromete formalmente a no efectuar acuerdos, o realizar actos o
conductas que tengan por objeto o como efecto la colusién en el presente proceso de
Licitacion Publica o como efecto la distribucion de contratos entre los cuales se encuentre
el contrato que es materia del proceso de seleccion referido en el considerando primero
del presente compromiso.

CLAUSULA SEGUNDA. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO

EL PROPONENTE asume a ftravés de la suscripcion del presente compromiso, las
consecuencias previstas en el Pliego de Condiciones, si se comprobare el incumplimiento
de los compromisos anticorrupcion.

En constancia de lo anterior y como manifestacion de la aceptacion de los compromisos
unilaterales incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de
(Ciudad donde se firma el presente documento) a los (Dia del mes en letras y niUmeros,
dias del mes de del ano).

Nombre o Razdn Social del Proponente

NIT

Nombre del Representante Legal

C.C. No.

FIRMA:
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FORMATO 9
AUTORIZACION PARA REALIZAR LA NOTIFICACION ELECTRONICA DE LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS EMITIDOS POR LA ENTIDAD.

Senores
FONDO ROTATORIO DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
Ciudad

Ref.: Autorizaciéon para realizar la noftificacion electrénica de los actos administrativos
emitidos por la entidad.

Yo, , mayor de edad y vecino (a)
de la civdad de ., identificado (a) con N°
de la ciudad de ., domiciicdo en la

actuando en mi calidad de Persona

Natural [_] o Representante Legal [ ] apoderado Si diligencia la casilla de

representante legal por favor diligenciar los siguientes espacios:

Nombre de la empresa vy/o sociedad con NIT
y domiciio de la empresa y/o sociedad en la Direccién)
por medio del
presente documento ACEPTO Y AUTORIZO o el FONDO ROTATORIO Ila notificacién
electrénica de todos los Actos Administrativos que profiera la Entidad, en virtud del proceso
Licitacién publica 08 de 2026, de acuerdo con lo previsto en los articulos 53, 56, vy 67,
numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999.

Registre la Direccion electronica:

Para el efecto declaro que conozco y acepto los términos, condiciones e instrucciones,
sobre la no’ri,ficocién por medios electronicos que profiera FONDO ROTATORIO DE LA
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL.

Dada en alos (__) delmes de de 202x.

Firma

Razén Social del Oferente
Nombre del Representante Legal
Nit o Cédula de Ciudadania No
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Anexo No. 06

CERTIFICADO DE ACREDITACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL PARA PROPONENTES EXTRANJEROS

FORMATO CUENTAS ESTADO DE SITUACION FINANCIERA Y
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

Oferente |

Oferente Singular Oferente Plural
Oferente (valor Participante No.1 Participante No.2  Participante No.3
en pesos (valor en pesos (valor en pesos (valor en pesos
colombianos) colombianos) colombiano s) colombiano s)

Cuenta

Activo Corriente
Activo Total
Pasivo Corriente
Pasivo Total
Patrimonio
Utilidad
Operacional
Gastos de
Intereses

Fecha del Ultimo
Corte de los
Estados
Financieros

Nota: Si el oferente tiene mds de tres participantes debe insertar las columnas adicionales
en la tabla anterior.

CAPACIDAD FINANCIERA

. O.f erente ‘ Oferente Plural
Porcentaje de Singular
Participacién 100% (Indicar % (Indicar % (Indicar % 100%
° Participacion) Participacion) Participacion)
- indice del indice del indice del e[t
. Indice del . . . . . . del
Indicador participante participante participante
Oferente oferente
No.1 No.2 No.3
plural
indice de
liguidez
indice de

Endeudamiento
Cobertura de
Infereses

CAPACIDAD FINANCIERA
Oferente Plural

(Indicar % (Indicar % (Indicar % 100%
Participacion) Participacion) Participacion)

Oferente ‘

Porcentaje de Singular

Participacion 100%




Fondo Rotatorio
Registraduria Nacional
del Estado Civil

- indice del indice del indice del Ieles
. Indice del . . . . . . del
Indicador participante participante participante
Oferente oferente
No.1 No.2 No.3
plural

Capital de
Trabajo

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
Oferente

Porcentaje de Singular
Participacion (Indicar % (Indicar % (Indicar % 100%
100% . . g . . g . . g
Participacion Participacion) Participacion)

Oferente Plural

indice indice del indice del indice del liellze
. : . . . . . del
Indicador del participante participante participante oferente
Oferente No.1 No.2 No.3
plural

Rentabilidad
sobre activos
Rentabilidad
sobre
patrimonio

* Si el oferente es plural y tiene mds de tres participantes debe insertar las columnas
adicionales en la tabla anterior.

Firma del representante legal del oferente.

Nombre:

Documento de identidad:

Firma Revisor fiscal.

Tarjeta profesional: _

Firma del contador.

*indique si actia como Revisor Fiscal o Contador
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