
Tipo Descripción Nº Clase Fuente Planeación Selección Contratación Ejecución Postentrega Probabilidad Impacto
Valoración del 

riesgo
Categoría % SENA % Contratista Tratamiento Probabilidad después

Impacto 

después
Valoración final Categoría final A quién se asigna Responsable Inicio Fin Monitoreo Frecuencia

Operacional

Incumplimiento o ejecución incompleta de las 

actividades de mantenimiento, recarga, suministro, 

instalación y reposición de los elementos objeto del 

contrato, de acuerdo con las especificaciones 

técnicas establecidas por la Entidad.

1 Específico Externo X X X 3 4 7 Alto 0% 100%

Verificación de las condiciones técnicas en la etapa de 

selección; definición detallada de especificaciones; 

seguimiento permanente por parte del supervisor; 

verificación de cantidades, calidad y condiciones de entrega; 

aplicación de las medidas contractuales correspondientes 

en caso de incumplimiento.

2 3 5 Medio Contratista Supervisor del contrato
Inicio del 

contrato
Liquidación

Verificación de entregas, 

mantenimiento y 

cumplimiento de 

obligaciones

Semanal

Operacional

Entrega de extintores nuevos, accesorios o 

elementos de emergencia que no cumplan las 

características técnicas, cantidades, capacidades o 

condiciones de calidad requeridas por la Entidad.

2 Específico Externo X X X X X 3 5 8 Extremo 0% 100%

Exigencia de fichas técnicas y documentación de los bienes 

ofertados; verificación de las características técnicas antes 

de aceptar la entrega; rechazo o no recibo de elementos 

que no cumplan las especificaciones; garantía mínima de 

doce (12) meses para los bienes nuevos, cuando 

corresponda.

2 3 5 Medio Contratista Supervisor del contrato Selección
Liquidación y vencimiento 

de la garantía

Inspección física y 

documental de los 

elementos entregados

Por evento

Operacional

Fallas en los servicios de mantenimiento o recarga 

que ocasionen que los extintores intervenidos no 

queden en condiciones adecuadas de 

funcionamiento para una eventual emergencia.

3 Específico Externo X X X X 3 5 8 Extremo 0% 100%

Cumplimiento de las especificaciones técnicas y de la NTC 

2885 vigente aplicable; realización de mantenimiento y 

recarga por personal competente; verificación técnica por 

parte del supervisor; posibilidad de realizar prueba aleatoria 

de al menos dos extintores antes de autorizar el pago único; 

obligación de recargar nuevamente, sin costo adicional, los 

extintores utilizados en la prueba.

2 3 5 Medio Contratista Supervisor del contrato Ejecución Pago y liquidación
Pruebas aleatorias y 

verificación de certificados
Por evento

Técnico

No realización o realización deficiente de las 

pruebas hidrostáticas requeridas para los extintores 

cuyo cilindro tenga una antigüedad igual o superior 

a cinco (5) años.

4 Específico Externo X X X X 3 5 8 Extremo 0% 100%

Identificación de la fecha de fabricación de cada cilindro 

mediante inventario detallado; realización de las pruebas 

hidrostáticas cuando corresponda; entrega de los 

certificados respectivos y de informe técnico con hallazgos, 

resultados y recomendaciones; verificación por el 

supervisor.

2 3 5 Medio Contratista Supervisor del contrato Ejecución Liquidación

Revisión del inventario, 

certificados e informes 

técnicos

Por evento

Técnico

Incumplimiento de las condiciones técnicas 

aplicables a los extintores de CO2, especialmente 

respecto de la prueba de conductividad de las 

mangueras y de los requisitos establecidos para su 

identificación y registro.

5 Específico Externo X X X X 3 5 8 Extremo 0% 100%

Exigencia del cumplimiento de las condiciones técnicas 

aplicables a los extintores de CO2; realización anual de la 

prueba de conductividad de las mangueras cuando 

corresponda; reemplazo de las mangueras que fallen; 

colocación del rótulo correspondiente en las que superen la 

prueba; verificación de los registros y soportes por parte del 

supervisor.

2 3 5 Medio Contratista Supervisor del contrato Ejecución Liquidación
Revisión documental y física 

de los extintores de CO2
Por evento

Operacional

Falta de disponibilidad temporal de extintores 

durante el mantenimiento y/o recarga, generando 

áreas sin los elementos de protección requeridos.

6 Específico Externo X X X 3 5 8 Extremo 0% 100%

Obligación del contratista de suministrar por su cuenta 

extintores sustitutos para cada unidad retirada a 

mantenimiento o recarga; instalación del sustituto en el 

mismo lugar del extintor retirado; seguimiento del supervisor 

al momento de retiro y reposición.

1 3 4 Bajo Contratista Supervisor del contrato Ejecución
Finalización de 

mantenimiento y recarga
Verificación en sitio Por evento

Operacional

Vencimiento de los extintores sin que se efectúe 

oportunamente su sustitución, generando pérdida 

temporal de la cobertura de protección contra 

incendios.

7 Específico Externo X X X 3 5 8 Extremo 0% 100%

Verificación de la fecha exacta de vencimiento de cada 

extintor; programación de sustitución el mismo día del 

vencimiento o máximo siete (7) días calendario antes; 

seguimiento del supervisor al inventario y a las fechas de 

vencimiento.

1 3 4 Bajo Contratista Supervisor del contrato Ejecución Liquidación
Control de fechas de 

vencimiento e inventario
Semanal

Operacional

Pérdida de trazabilidad sobre los extintores 

intervenidos por falta de inventario detallado o 

información incompleta sobre tipo de agente, 

capacidad, fecha de fabricación, sede, subsede y 

ubicación.

8 Específico Externo X X X X 3 4 7 Alto 0% 100%

Elaboración y entrega de inventario detallado de la totalidad 

de los extintores, con la información mínima exigida por la 

Entidad; verificación del inventario por el supervisor y 

actualización cuando se presenten cambios o 

intervenciones.

2 3 5 Medio Contratista Supervisor del contrato
Inicio del 

contrato
Liquidación Revisión del inventario

Al inicio y por 

actualización

Ambiental

Manejo o disposición inadecuada de residuos 

ordinarios y/o peligrosos generados durante las 

actividades de mantenimiento y recarga de 

extintores.

9 Específico Externo X X X X 3 5 8 Extremo 20% 80%

Manejo, almacenamiento, transporte y disposición de los 

residuos conforme a la normativa ambiental aplicable; 

presentación de los soportes correspondientes; entrega de 

informe sobre las acciones adoptadas para la disposición 

final de los residuos generados; seguimiento del supervisor.

2 3 5 Medio Contratista / SENA Supervisor del contrato Inicio Liquidación
Revisión documental y 

seguimiento en sitio
Por evento

Seguridad y SST

Accidente o afectación a la seguridad y salud del 

personal del contratista durante las actividades de 

mantenimiento, recarga, transporte, instalación o 

manipulación de extintores y demás elementos.

10 Específico Externo X X 3 5 8 Extremo 0% 100%

Cumplimiento de las obligaciones del SG-SST; utilización de 

elementos de protección personal; capacitación del 

personal; aplicación de procedimientos seguros para 

manipulación, transporte, mantenimiento y recarga; 

coordinación con los protocolos de seguridad del SENA y 

seguimiento del supervisor.

2 3 5 Medio Contratista
Supervisor / 

responsable SST
Inicio Liquidación

Inspecciones de seguridad 

y verificación documental
Semanal

Operacional

Daño, deterioro o afectación de bienes, 

instalaciones, equipos o infraestructura del SENA 

durante el retiro, transporte interno, mantenimiento, 

instalación o reposición de los elementos objeto del 

contrato.

11 General Externo X X 2 4 6 Alto 20% 80%

Protocolos de ingreso y permanencia; identificación del 

personal autorizado; manipulación adecuada de los 

equipos; acompañamiento cuando sea requerido; 

obligación del contratista de reparar o asumir los costos 

derivados de los daños imputables a su actuación.

1 3 4 Bajo Contratista Supervisor del contrato Ejecución Liquidación
Inspección en sitio y reporte 

de novedades
Por evento

Operacional

Ejecución deficiente o incompleta de la instalación, 

retiro, reposición o suministro de señalización y 

cinta antideslizante en escaleras y zonas comunes 

del CIDM y sus subsedes.

12 Específico Externo X X X X X 3 4 7 Alto 0% 100%

Definición previa de las zonas a intervenir; verificación de 

materiales, cantidades y características; supervisión de la 

instalación; revisión de adherencia, ubicación, visibilidad y 

condiciones de seguridad; corrección o reposición sin costo 

cuando se presenten defectos imputables al contratista.

2 3 5 Medio Contratista Supervisor del contrato Ejecución Liquidación
Inspección física de las 

zonas intervenidas
Por evento

Operacional

Suministro incompleto o deficiente de los veinte (20) 

paquetes de elementos de botiquín requeridos, 

incluyendo diferencias entre el contenido entregado 

y el listado establecido por la Entidad.

13 Específico Externo X X X X 3 4 7 Alto 0% 100%

Entrega de los veinte (20) paquetes completos, 

individualmente empacados y con contenido idéntico 

conforme al listado definido por la Entidad; documento 

detallado del contenido de cada paquete; verificación de 

cantidades y características antes del recibo a satisfacción.

2 3 5 Medio Contratista Supervisor del contrato Ejecución Recibo a satisfacción
Verificación física y 

documental
Por evento

Operacional

Retraso en la ejecución de las actividades de 

mantenimiento, recarga, sustitución, suministro o 

instalación que afecte el cumplimiento del plazo 

contractual de dos (2) meses.

14 General Externo X X X 3 4 7 Alto 0% 100%

Programación de las actividades desde el inicio; 

coordinación con el supervisor; cronograma de intervención; 

seguimiento periódico al avance; requerimientos oportunos 

ante retrasos y aplicación de las medidas contractuales 

correspondientes.

2 3 5 Medio Contratista Supervisor del contrato Inicio Liquidación
Seguimiento al cronograma 

y porcentaje de avance
Semanal

Financiero

Errores del contratista en la estructuración de su 

oferta económica que ocasionen que los costos 

necesarios para la ejecución del objeto no estén 

contemplados en el valor ofertado.

15 General Externo X X X X 2 3 5 Medio 0% 100%

Exigencia de una oferta económica integral por valor total; 

obligación del proponente de incluir todos los costos directos 

e indirectos, impuestos, tasas, transporte, desplazamientos, 

materiales, mano de obra, sustitución de extintores, pruebas 

y demás costos necesarios para la ejecución; aceptación de 

un único valor total en SECOP II.

1 2 3 Bajo Contratista
Supervisor del contrato 

/ área financiera
Selección Liquidación

Verificación de la oferta 

económica y seguimiento 

financiero

Por evento

Operacional

Acceso no autorizado, pérdida, hurto o afectación 

de bienes institucionales durante el ingreso y 

permanencia del personal del contratista en las 

instalaciones del CIDM y sus subsedes.

16 General Externo X X 2 4 6 Alto 50% 50%

Control de ingreso del personal autorizado; identificación y 

trazabilidad de los trabajadores; acceso únicamente a las 

áreas necesarias para ejecutar el objeto; acompañamiento 

o supervisión cuando corresponda; reporte inmediato de 

novedades.

1 3 4 Bajo Contratista / SENA Supervisor del contrato Ejecución Liquidación
Control de ingreso y 

verificación en sitio
Por evento

Operacional

Acceso físico no autorizado, manipulación 

inadecuada, pérdida, hurto o afectación de activos 

de información críticos por parte del personal 

técnico durante la ejecución de las actividades 

propias del objeto contractual.

17 General Externo X 3 4 7 Alto 50% 50%

Restringir y controlar el acceso físico del personal técnico 

únicamente a las áreas autorizadas.

Mantener acompañamiento o supervisión durante las 

actividades realizadas .

Garantizar la identificación y trazabilidad del personal 

autorizado para ejecutar las actividades.

2 3 5 Medio SENA Supervisor del contrato Ejecución Liquidación

Inspeccion por parte del 

personal técnico 

responsable

Por evento

CENTRO INDUSTRIAL DEL DISEÑO Y LA MANUFACTURA

MATRIZ DE RIESGOS – PROCESO MANTENIMIENTO DE EXTINTORES Y ADQUISICIÓN DE ELEMENTOS DE EMERGENCIA 2026

La presente matriz de riesgos fue elaborada de conformidad con los lineamientos establecidos por la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente en el Manual para la Identificación y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratación – M-ICR-01, identificando los riesgos previsibles asociados al proceso cuyo objeto comprende el mantenimiento y recarga de extintores, el suministro de elementos de emergencia, la sustitución de extintores, la realización de pruebas técnicas, el suministro de elementos de botiquín y las actividades de señalización y colocación de cinta antideslizante en las instalaciones del Centro Industrial del Diseño y 

la Manufactura – CIDM y sus subsedes.  Los riesgos fueron identificados y valorados teniendo en cuenta las diferentes etapas del proceso de contratación y ejecución contractual, así como las obligaciones y especificaciones técnicas establecidas por la Entidad. Para cada riesgo se determinó la probabilidad e impacto, la asignación a la parte que se encuentra en mejor posición para gestionarlo, los controles y tratamientos correspondientes y las medidas de monitoreo y seguimiento.

El tratamiento de los riesgos deberá ser objeto de seguimiento durante la ejecución contractual por parte del supervisor, quien deberá verificar el cumplimiento de las obligaciones, especificaciones técnicas, condiciones de seguridad, calidad, oportunidad y demás condiciones establecidas en los documentos del proceso y en el contrato.


