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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER:

La Institucion Universitaria Digital de Antioquia — |U. Digital, es un Establecimiento Publico de Educacién
Superior, del orden departamental con personeria juridica, autonomia académica, administrativa y
financiera, y patrimonio independiente, el cual se rige por las normas que regulan el sistema educativo,
sector educativo y el servicio publico de educacién superior, de conformidad con la Ordenanza Nro. 74
del 27 de diciembre de 2017 emanada de la Asamblea Departamental de Antioquia.

En lo atinente a las politicas y a la planeacion del sector educativo esta vinculado al Ministerio de
Educacion Nacional y se integra al Sistema de Educacién Superior. Se cifie a los principios establecidos
en la Constitucion Politica de Colombia, la Ley y todas las demas disposiciones que le sean aplicables
de acuerdo con su régimen juridico y por las normas internas dictadas en ejercicio de su autonomia.

La Institucion Universitaria Digital de Antioquia — IU. Digital, se encuentra adscrita al Departamento de
Antioquia y tiene caracter académico de Institucion Universitaria.

La Institucién de Educacion Superior, Institucion Universitaria Digital de Antioquia — IU. Digital, tiene
como objeto principal la educacion en la modalidad digital en ambientes virtuales de aprendizaje para la
formacion integral dentro del espiritu comunitario y solidario.

La IU. Digital tiene como mision ser una Institucién de Educacion Superior que, mediante un ecosistema
de educacion digital abierto, responde a las necesidades de formacion integral, de cualificacién del
talento humano y de acceso al conocimiento, eliminando las barreras geograficas, a través de la
docencia, la investigacion, la extensién, la internacionalizacién y el bienestar institucional, con una oferta
educativa de calidad, innovadora y pertinente, que posibilite igualdad de oportunidades para las
personas.

La Institucion adopta como objetivos generales los contenidos en el articulo 6 del Capitulo Il del Titulo
Primero de la Ley 30 de 1992 y el desarrollo de los objetivos especificos estara supeditado a los
establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y en el Plan Educativo Institucional (PEI).

La Direccion de Servicios Generales es una de las areas funcionales de la Vicerrectoria Administrativa
y Financiera y es la encargada del proceso de Gestidon Logistica, cuyo objeto principal es tramitar y
administrar los bienes y servicios requeridos para el cumplimiento del objeto social de la Institucion, con
criterios de calidad, economia, eficiencia, oportunidad, ambientales y de acuerdo con lo establecido por
las normas y la Ley; igualmente, tiene a cargo gestionar el ingreso, el mantenimiento, la custodia,
inventarios y aseguramiento de los bienes devolutivos, asi como el reporte del movimiento de bienes a

@ atencionalciudadano@iudigital.edu.co

o Teléfono: (604) 520 07 50

Carrera 55 # 42.90 INT 0101 [,..:_www.ludlgltal.edu.co ]

Centro Civico Plaza de la Libertad
Medellin, Antioquia, Colombia.

ORD No 74 de 20 Vigilada MinEducaciér



Institucion

|Pigital ) Universitaria digitalidad préxima
de Antioquia Igital de

Antioquia

contabilidad que impacten la cuenta, propiedad, planta y equipos. Entre las actividades claves de la
dependencia tenemos:

e Establecer la politica y procedimientos para la gestion de los bienes, servicios y apoyo logistico de
la IU. Digital.

e Realizar seguimiento y control de inventarios institucionales, para lo cual verificamos la correcta
operacion y uso de los bienes, la asignacién de estos a los respectivos funcionarios, el control de
ingreso y salida de los bienes de la Institucién y la debida devolucion de estos.

e Brindar apoyo al seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones -PAA- de la Institucion.

e Apoyar los procesos de contratacidon que conduzcan a seleccionar los proveedores de bienes y
servicios que requiere la Institucion, verificando que sean ejecutados de conformidad con el Manual
de Contratacion y Supervision y con la Ley.

e Elaborar y ejecutar el Plan de Mantenimiento de la infraestructura fisica de los bienes muebles e
inmuebles.

e Adelantar las supervisiones a los contratos que se nos asignen.

e Velar por el correcto aseguramiento de las personas, de los bienes muebles e inmuebles y de los
intereses de la Institucién, segun procedimientos y normatividad vigente.

Teniendo en cuenta la actividad anterior, la cual es misional de la dependencia, y dado que en Colombia
las entidades del orden nacional, departamental, municipal dentro de sus obligaciones tienen la de velar
por la conservacion de la integridad del patrimonio del estado representado en los bienes, patrimonio e
intereses respecto de los cuales las Entidades Publicas son titulares o por los cuales deban responder
y, para tal fin, el Decreto 403 de 2020 en su articulo 81 literal b), establece como conducta sancionable
el omitir o no asegurar oportunamente los bienes del Estado:

Art. 81 literal b). De las conductas sancionables. Seran sancionables las siguientes conductas (...)

b) Omitir o no asegurar oportunamente fondos, valores o bienes o no lo hicieren en la cuantia requerida,
teniendo el deber legal, reglamentario, contractual o estatutario de hacerlo (...)

Asi mismo, la Ley 42 de 1993 que regula la organizacion del sistema de control fiscal financiero y los
organismos que lo ejercen, en el articulo 107 consagra la responsabilidad fiscal que se genera para
quienes no cumplan con el deber de amparar debidamente los bienes y/o el patrimonio estatal, de la
siguiente forma:

“Art. 107. Los organos de control fiscal verificaran que los bienes del estado estén debidamente
amparados por una poliza de seguros o un fondo especial creado para tal fin, pudiendo establecer
responsabilidad fiscal a los tomadores cuando las circunstancias lo ameriten.” subrayados fuera de
texto).

En igual sentido el Cédigo General Disciplinario, establece responsabilidad a los servidores publicos que
teniendo bajo su responsabilidad la transferencia de los riesgos que recaen sobre bienes del Estado, no
lo hiciesen por su valor real.

De la misma forma, el Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de 2011, reitera en el literal d del articulo 118
la obligacion de mantener asegurados los bienes de la entidad:
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ARTICULO 118. DETERMINACION DE LA CULPABILIDAD EN LOS PROCESOS DE
RESPONSABILIDAD FISCAL.

El grado de culpabilidad para establecer la existencia de responsabilidad fiscal sera el dolo o la
culpa grave.

Se presumira que el gestor fiscal ha obrado con dolo cuando por los mismos hechos haya sido
condenado penalmente o sancionado disciplinariamente por la comision de un delito o una falta
disciplinaria imputados a ese titulo.

Se presumira que el gestor fiscal ha obrado con culpa grave en los siguientes eventos:

...d) Cuando se haya incumplido la obligacién de asegurar los bienes de la entidad o la de hacer exigibles
las polizas o garantias frente al acaecimiento de los siniestros o el incumplimiento de los contratos

A su vez, la Ley 45 de 1990 en su articulo 62 establece que el aseguramiento de los bienes que
pertenecen a las entidades publicas se debera contratar con las compafias de seguros legalmente
autorizadas por la autoridad competente.

Como complemento de lo anterior, se destaca la intervencién efectuada por la Contraloria General de
la Nacion, y plasmada en la sentencia C-735 de 2003 de la Corte Constitucional, sefialando que, las
Entidades del Estado deben velar porque sus bienes en general estén protegidos contra hechos futuros
e inciertos que puedan causarle perjuicio o detrimento al patrimonio publico.

En consideracién a las disposiciones referidas, se concluye que quienes administran y tienen control
sobre bienes fiscales, tienen el deber adicional de mantener debidamente asegurados los bienes que
conforman el patrimonio del Estado, tomando las medidas necesarias para evitar la pérdida de estos.

Para la debida gestion y administracién de los bienes y servicios de la institucién se requiere de un
acompafiamiento técnico y especializado sobre todos los componentes y condiciones que contiene
el contrato de seguro, por lo tanto, se realizara el proceso de contratacién de un intermediario
de seguros bajo la modalidad del concurso de mérito, toda vez que, se requiere de conocimiento y
experticia debidamente certificados para garantizar el cumplimiento de los fines de la institucion.

Como complemento de lo anterior, articulo 5° del Estatuto Organico del Sistema Financiero
establece quienes son Intermediarios de Seguros, asi:

(-

ARTICULO 50. ENTIDADES ASEGURADORAS E INTERMEDIARIOS.
2. Intermediarios de seguros. Son intermediarios de seguros los corredores, las agencias y los agentes,
cuya funcién consiste en la realizacion de las actividades contempladas en el presente Estatuto

(..)

Por su parte, el articulo 40 y siguientes del mencionado Estatuto define a las Sociedades Corredoras de
Seguros, las Agencias y Agentes de Seguros.
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1.1. LA FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD
Para efectos de dar cumplimiento a los objetivos misionales en la IU. Digital:

Conforme a lo expuesto anteriormente, y dado que los intermediarios de seguros son agentes
fundamentales para el funcionamiento eficiente del mercado, pues debido a su amplio conocimiento del
sector asegurador (productos, precios, proveedores, etc.) y de las necesidades de los clientes,
incentivan y promueven la adquisicion de seguros, transmiten la informacién entre las partes del contrato
de seguro, haciéndola mas entendible y accesible, y permitiendo una mejor toma de decisiones.

También permiten la disminucion de los costos de transaccidén mediante la centralizacién de la oferta y
la demanda, lo cual se deriva en mayores beneficios para las partes. Por parte de los compradores, las
ventajas incluyen el hecho de que un potencial comprador no deba visitar todas las compaiiias de
seguros con el fin de tomar una decisidon de compra. También, mediante la negociacion de un alto
volumen de cuentas, los intermediarios adquieren poder de negociacion y pueden conseguir mejores
condiciones y precios en primas. Por su parte, las companias de seguros disminuyen su inversion en
mercadeo, debido a que la demanda de seguros esta centralizada y no es necesaria una estrategia de
busqueda directa de clientes.

En consecuencia, se hace necesario iniciar el proceso de contratacién para seleccionar un corredor o
agencia de seguros, con amplia experiencia, idoneidad y con especiales conocimientos en materia de
seguros, del mercado asegurador nacional e internacional, de los riesgos y de las necesidades de
cobertura de la Institucion Universitaria Digital de Antioquia, el cual conecte a ambas partes (Tomador /
Asegurado y Compafiia de Seguros) para que celebren un contrato de seguro, buscando que la
Institucion obtenga los mayores beneficios del mercado asegurador y se encuentre desarrollando el
mejor programa de riesgos, de acuerdo a la actividad u objeto social que desarrolla la Institucion.

1.2. UBICACION DEL PROCESO EN LA ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL:

PLAN DE DESARROLLO: N/A
EJE ESTRATEGICO: N/A
ASUNTO ESTRATEGICO: N/A

1.3. COMPETENCIA DEL ORGANISMO PARA ADELANTAR EL PROCESO:

El Ordenador del gasto se encuentra facultado para contratar mediante el Literal i) del articulo 43 del
Acuerdo Directivo Nro. 20260218 del 20 de abril de 2026, la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley
1474 de 2011, sus decretos reglamentarios y demas normas concordantes, y como tal actuando en
calidad de rector y representante legal de LA INSTITUCION UNIVERSITARIA DIGITAL DE ANTIOQUIA
— IU. DIGITAL, Establecimiento Publico del Orden Departamental, creado por la Asamblea
Departamental de Antioquia mediante la Ordenanza Nro. 74 de 2017, con NIT. 901.168.222-9.

2. MODALIDAD:

La modalidad de seleccion es:
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| CONCURSO DE MERITOS | X

2.1. EL TIPO DE CONTRATO:

El tipo de contrato corresponde a:

PRESTACION DE SERVICIOS
COMPRAVENTA
SUMINISTRO

OBRA PUBLICA
CONSULTORIA X
INTERVENTORIA
ARRENDAMIENTO
OTRO (CUAL)

3. OBJETO Y ESPECIFICACIONES:

3.1. OBJETO: “Seleccionar el corredor o agencia de sequros para que asesore integralmente el
programa de seguros de la Institucion Universitaria Digital de Antioquia, ejerza la intermediacion de
seguros y demas acciones relacionadas”.

3.2. ALCANCE DEL OBJETO:

Para el desarrollo del objeto contractual se requiere el acompafiamiento de un intermediario de seguros,
con la finalidad de contar con la asesoria que permita velar por la conservacion de la integridad del
patrimonio de la Institucion representado en bienes e intereses misionales, asi como garantizar la debida
ejecucion del programa de seguros de la entidad, el cual se detalla a continuacion:

Todo Riesgo Dafios Materiales, Automodviles, Manejo Global
Entidades Oficiales, Infidelidad y Riesgos Financieros,
GRUPO 1 Responsabilidad Civil Extracontractual, Responsabilidad Civil
Servidores  Publicos, SOAT, Accidentes Escolares, vy
Cumplimiento, RC Consejo Directivo.

GRUPO 2 Seguro de Drones

GRUPO 3 Seguro de Riesgos Cibernéticos (Cyber).

En desarrollo de este objeto, el contratista asesorara a la entidad en la identificacion, analisis y valoracion
de riesgos mediante la elaboracién y actualizacién de matrices de riesgo; evaluara y optimizara el
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programa de seguros vigente; participara como rol técnico en los procesos de seleccion de
aseguradoras; acompafara la celebracién, ejecucion, renovacién y modificacién de las podlizas; vy
realizara el seguimiento permanente a su vigencia, condiciones, primas y coberturas. Igualmente,
gestionara y tramitard las reclamaciones por siniestros ante las aseguradoras, velando por la
oportuna indemnizacion y proteccién de los intereses patrimoniales de la Institucion; apoyara la
implementacién de programas de prevencion y control de riesgos; asesorara en materia de garantias
contractuales exigibles a contratistas y proveedores; y suministrara informes periddicos técnicos,
administrativos y financieros sobre el estado del programa de seguros.

El contratista debera garantizar la idoneidad del recurso humano, la infraestructura técnica y
operativa necesaria para la adecuada ejecucidén del contrato, actuar con diligencia y reserva
frente a la informacion institucional, y brindar acompafiamiento permanente durante la vigencia
contractual y el término adicional establecido, conforme a la normativa aplicable en materia de
contratacion estatal y régimen asegurador.

4, PLAZO:

El plazo de ejecucion del contrato sera de dos (2) afos contados a partir de la aprobacion de las
garantias y de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

5. LUGAR DE EJECUCION:

Los servicios derivados del proceso contractual respectivo deberan ser prestados en la sede de la IU.
Digital ubicada en el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la ciudad de Medellin, en
la Carrera 55 # 42 — 90 Interior 0101, Centro Civico de Antioquia “Plaza de La Libertad”.

6. ESTUDIO DEL MERCADO:

Fue consultado en la tienda virtual de Colombia Compra Eficiente los acuerdos marcos aplicables a

cubrir la necesidad de la Entidad, evidenciando que existe uno que, tuvo vigencia hasta el dia 20 de
diciembre de 2018.
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Qué puede comprar Categoria v Bodeis =

@ Intermediarios de seguros

ntom

/ LP-AMP-104-2016
De Diciembre 20, 2016 hasta Diciembre 20, 2018

E P Buscar
7. VALOR DEL CONTRATO

Para dar cumplimiento al objeto del presente concurso no se requiere de presupuesto oficial, toda vez
que de acuerdo con el Articulo 1341 del Cédigo de Comercio, “La comisién del intermediario de sequros
sera pagada directamente por la compariia aseguradora que emita las pdlizas que se contraten durante
el periodo de vigencia del contrato con el intermediario”.

En consecuencia, el contrato resultante no causa pago o erogacion alguna para la Institucion
Universitaria Digital de Antioquia, cualquier pago que genere la intermediacidn solicitada sera por cuenta
de la(s) compania(s) de seguros, con las cuales se suscriban las pélizas.

No obstante, para efectos fiscales, de imposicién de sanciones, constitucion de Garantia de seriedad y
Unica, pago de impuestos a que haya lugar y demas asuntos relacionados con el presente contrato, se
calcula un 10% del valor del programa de seguros vigente de la IU. Digital

de Antioquia.

8. FORMA DE PAGO

El presente contrato no genera erogacién econémica alguna para la Instituciéon Universitaria Digital de
Antioquia, pues su gestibn es de simple intermediacion ya que las actividades que realice el
intermediario de seguros seran ejecutadas como contraprestacion de las correspondientes comisiones
a cargo de las compafiias de seguros.
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9. CODIFICACION DEL BIEN, OBRA O SERVICIO SEGUN LAS NACIONES UNIDAS — UNSPSC

Clasificacion UNSPSC Clase
84131500 Servicios seguros estructuras propiedades
posesiones.
84131600 Seguros de vida, salud y accidentes.

10. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y OBLIGACIONES:

El oferente seleccionado debera estructurar el Programa de Seguros de la Institucién Universitaria Digital
de Antioquia en la vigencia 2027 - 2028, teniendo en cuenta que las pdélizas y amparos minimos que
requiere la entidad a la fecha son los siguientes:

Todo Riesgo Dafos Materiales, Automoviles, Manejo Global
GRUPO 1 Entidades Oficiales, Infideldad y Riesgos Financieros,
Responsabilidad Civil Extracontractual, Responsabilidad Civil
Servidores Publicos, SOAT, Accidentes Escolares, vy
Cumplimiento,RC Consejo Directivo.

GRUPO 2 Seguro de Drones

GRUPO 3 Seguro de Riesgos Cibernéticos (Cyber).

Los interesados en participar en el proceso de seleccion deben tener certificacion de Camara de
Comercio donde conste domicilio principal y/o sucursal en la ciudad de Medellin y la acreditacion
expedida por las Compafias de seguros donde conste la idoneidad para la colocacion de las distintas
polizas de seguros.

Nota: Se precisa que el domicilio principal y/o sucursal debera contar capacidad operativa, jerarquia
funcional y autonomia administrativa suficiente para la ejecucién que implica que desde esta se
gestionen de manera efectiva las actividades administrativas, financieras, contables, técnicas y juridicas
requeridas.

10.1. ACTIVIDADES

a) Brindar asesoria en la elaboracion de las exigencias técnicas y econdmicas para cada uno de los
diferentes ramos que componen el programa de seguros requeridos por la Institucién Universitaria
Digital de Antioquia.

b) Apoyar los tramites contractuales necesarios para la escogencia de la compafia o companias de
seguros que mediante las respectivas polizas de seguros ampararan los diferentes intereses
asegurables.

c) Ejecutar la intermediacion de seguros y asesoria integral en estudios y analisis para la contratacion
y ejecucién del programa de seguros de la Institucion, destinados a proteger a las personas, bienes
e intereses patrimoniales de la entidad y aquellos por los que legalmente deba ser responsable.

d) Brindar capacitaciones y apoyos juridicos en derecho de los seguros al equipo de la IU. Digital.
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e) Prestar el servicio digital implementado para la oportuna y transparente intermediacién de pdlizas.
f) Brindar acompanamiento en la ejecucion del programa de seguros de la IU. Digital.
g) Las demas que en virtud del objeto contractual le sean entregadas.

10.2 OBLIGACIONES
10.2.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

a) Servir de asesor en la elaboracion del estudio y evaluacion de los riesgos objeto de los seguros a
contratar por parte de la Institucién Universitaria Digital de Antioquia, mediante la elaboracion de las
matrices de riesgos de la entidad, que diagnostiquen la severidad, frecuencia y probabilidad de
ocurrencia de estos y de acuerdo con este estudio indicar las recomendaciones que favorezcan los
intereses econdmicos, juridicos, técnicos y financieros de la Institucion.

b) Evaluar el programa de seguros que actualmente tiene contratado la Institucién Universitaria Digital
de Antioquia y de acuerdo con el resultado del estudio de la evaluacién de las condiciones de riesgo,
asesorar a la entidad en la mejora del mismo en sus condiciones técnicas, econémicas y de
coberturas de acuerdo a las necesidades actuales de la Institucion.

c) Realizar visitas de inspeccion a las instalaciones de la Institucion Universitaria Digital de Antioquia, y
los inmuebles recibidos en comodato si los hay, para analizar y asesorar la entidad en los riesgos de
éstos y los seguros que se deben contratar,

d) Actuar como Rol Técnico en la etapa precontractual y contractual del proceso de seleccion de las
compafias de seguros para las vigencias 2027 y 2028, que atenderan el programa de seguros de la
Institucion Universitaria Digital de Antioquia, brindando la asesoria integral en los aspectos técnicos,
juridicos y financieros que sean mas favorables a los intereses de la Institucion.

e) Asesorar en la administracion de bienes y servicios para la celebracion y desarrollo de los contratos
de seguros con todas sus etapas, derivados de los respectivos procesos de seleccidn, es decir, en la
solicitud del seguro, la expedicion de las pdlizas y sus anexos, inclusiones y/o exclusiones, el pago
oportuno de la prima, el seguimiento financiero de la ejecucion de los contratos de las pdlizas, la
variacion de los riesgos y su consiguiente notificacion a la compafiia del aviso del siniestro.

f) Presentar y tramitar en forma oportuna las reclamaciones de siniestros ante las aseguradoras,
procurando obtener el pago de las indemnizaciones que correspondan en las mejores condiciones
de modo, tiempo y cuantia. Para tal efecto, verificara que en el tramite de los reclamos de la entidad
se acompanen los documentos necesarios para la prueba de la ocurrencia del siniestro y su cuantia,
evitando que se consoliden los términos de prescripcion de las acciones derivadas de los contratos
de seguros, recomendando la iniciacion del proceso judicial en contra del asegurador cuando,
habiéndose formulado el reclamo por la via extrajudicial, éste no se allane a pagar.

g) Asesorar la renovacion o modificacion parcial o total de los programas de seguros de la Institucion
Universitaria Digital de Antioquia, bajo aspectos técnicos y econémicos convenientes, con la finalidad
de proteger debidamente los bienes e intereses patrimoniales de la Institucion y para garantizar que
éstas se ajustan a los requerimientos de la invitacién y la normativa vigente sobre la materia.

h) Revisary analizar las pdlizas, anexos y demas documentos aportados por las compafias de seguros
e informar oportunamente si se ajustan a los términos de las propuestas presentadas y a los
convenios celebrados, tanto en las coberturas como en las primas y demas condiciones del contrato.

i) Informar con antelacion sobre las vigencias de las pdlizas del programa de seguros de la Instituciéon
Universitaria Digital de Antioquia, para que se actue bajo los plazos y montos establecidos.

j) Asesorar durante la vigencia del contrato a la entidad en los nuevos procesos de seleccion de
companias de seguros que se deban adelantar ante el vencimiento de las diferentes pdlizas, dando
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aviso oportuno a la institucion sobre la necesidad de adelantar los procedimientos previstos en las
normas de contratacion estatal, para que ésta contrate la adquisiciéon de los seguros de manera
oportuna, es decir, con la debida antelacion que se requiere para cumplir con la formalidad que
demanda el proceso de seleccion que corresponda de acuerdo con el estatuto de contratacion que
rige la entidad.

k) Apoyar a la Institucién Universitaria Digital de Antioquia en los programas de prevencion y control
para mejorar el perfil de riesgo y disminuir las probabilidades de ocurrencia de siniestros.

I)  Suministrar informacion bimensual a la supervision del contrato, de los seguros vigentes, coberturas,
estado de cartera, estadisticas de siniestralidad, estados de vencimientos, reclamaciones recibidas
y estado de su tramite, inclusiones y exclusiones.

m) Mantener actualizada la informacion referente al programa de seguros, a través de informe semestral
a la supervision del contrato sobre:

Vigencia de las polizas.

Gestiones de renovacion.

Tramites de reclamaciones por siniestros con revisiéon y control de documentos.
Estadisticas de siniestralidad.

Estado de cuentas y primas pendientes de pago.

Demas informacion que considere importante que sirvan de soporte para la toma de
decisiones por parte de la entidad.

n)  Asesorar a la Institucion sobre la exigencia de la garantia Unica a contratistas y proveedores, sus
amparos, montos, control de vencimientos y disefio de programas de control, asi como la asesoria
y gestion para hacerlas efectivas cuando a ello hubiere lugar.

0) Participar en todas las reuniones y actividades que, de acuerdo con un cronograma elaborado por
el Supervisor, le sean encomendadas para analizar diferentes aspectos técnicos, administrativos
y juridicos relacionados con el programa de seguros de la Institucion.

p) Presentar informe de auditoria técnica y administrativa de las cuentas presentadas por las
aseguradoras, con las recomendaciones del caso para optimizar. las condiciones particulares o
clausulas, primas, deducibles, entre otros.

q) Garantizar la integridad, compliance y no inclusion en listas restrictivas: Declarar bajo la gravedad
de juramento que ni el CONTRATISTA ni sus representantes legales, apoderados, socios o
revisores fiscales (segun aplique) estan incluidos en listas restrictivas o de inhabilitacion
nacionales o internacionales (ONU, OFAC, banca multilateral), ni han participado en actividades
de lavado de activos o financiacién del terrorismo acogiéndose a las politicas del Sistema de
Gestién de Riesgos y al Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la IU Digital de
Antioquia

r) Brindar asesoria técnica y juridica permanente en los aspectos relacionados con el objeto del
contrato y el programa de seguros de la Institucién Universitaria Digital de Antioquia.

s)  Proveer el recurso humano necesario para el desarrollo del objeto contractual, garantizando su
idoneidad para la 6ptima prestacion del servicio.

t) Presentar informes sobre el estado de las reclamaciones, asi como de las indemnizaciones que
no se hayan efectuado.

u) Contar con la adecuada infraestructura organizacional, operativa, tecnologica y de
comunicaciones y ponerlos al servicio de la Institucion Universitaria Digital de Antioquia en
beneficio del adecuado desempefio del programa de seguros.
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v)  Actuar con la debida responsabilidad, prontitud y prudencia frente a las contingencias presentadas
durante la ejecucion del contrato, asi como ofrecer toda su capacidad operativa y de gestion ante
las diferentes situaciones que puedan presentarse en el desempefio de las actividades,
especialmente de las que se relacionen con siniestros.

w)  Tener disponibilidad durante todo el plazo de duracién del contrato y cuatro (4) meses siguientes
a la terminacion del contrato, oficina principal o sucursal aliada en la ciudad de Medellin.

X) Brindar asesoria sobre la metodologia que se debe utilizar para efectuar el avalué de los bienes e
intereses patrimoniales de la Institucién Universitaria Digital de Antioquia.

y)  Aplicar a los bienes propiedad de la Institucion Universitaria Digital de Antioquia y demas intereses
asegurados, los ajustes necesarios, resultantes de la revisién del ultimo avaluo, de la inspeccién
a los riesgos y del entorno econémico entre otros, para determinar el valor asegurable, a fin de
recomendarle a la entidad las opciones que le permitan cumplir con la obligacién legal de amparar
sus bienes de acuerdo con las normas actuales,

z)  Revisar el valor asegurable y concretar el valor asegurado, evitando las consecuencias nocivas
que se derivan para la entidad, por causa de infraseguro, el supraseguro y de la ausencia de
concordancia entre las definiciones de los bienes e intereses al fijar los criterios para el calculo del
valor asegurado y el asegurable, recomendar la modalidad de valor asegurado que mejor proteja
los intereses de la entidad (valor de reposicién, valor real, valor a nuevo, valor declarado, valor
admitido, coaseguro pactado primera pérdida, entre otros).

aa) Atender las solicitudes que, con relacion al desarrollo del contrato, le haga el supervisor.

bb) Constituir la pdliza de cumplimiento y demas requeridas por la entidad en la debida forma y dentro
del término sefalado.

cc) Informar oportunamente sobre las decisiones adoptadas por la Superintendencia Financiera u
otros organismos del Estado de los cambios que se operen en el mercado asegurador que sean
de interés para la Institucion y mantenerla actualizada en temas relacionados con los seguros, asi
como legislacion, jurisprudencia y doctrina.

dd) Abstenerse de incurrir en las prohibiciones consagradas en el numeral 3, del articulo 207 del
Estatuto Organico del Sistema Financiero Colombiano.

ee) Guardar reserva sobre toda la informacién que maneje en desarrollo del objeto contractual, asi
como sobre aquellas a las que tenga acceso.

ff)  Informar oportunamente de cualquier peticion, amenaza de quien actuando por fuera de la ley
pretenda obligarlo a hacer u omitir algin acto u ocultar hechos que afecten los intereses de la
Institucion Universitaria Digital de Antioquia.

gg) Las demas actividades que se le asignen, relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones
inherentes a la intermediacion de seguros, las que se deriven del articulo 5 de la Ley 80 de 1993
y demas normas concordantes.

hh) Las demas relacionadas con el objeto del contrato.

10.2.2. OBLIGACIONES DE LA IU. DIGITAL DE ANTIOQUIA:

a) Proveer las condiciones de apoyo necesarias para la adecuada realizacion de las actividades
relacionadas con el objeto del contrato.

b) Suministrar al CONTRATISTA toda la informacion que se requiera para el cabal cumplimiento del
objeto del contrato.

c) Efectuar la supervision del contrato, la cual sera designada por el ordenador del gasto, es decir, el
senor rector.
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d) Aplicar las medidas correctivas pertinentes cuando surjan fallas en la ejecucion del contrato

11. SUPERVISION:

La supervision del contrato sera ejercida por el profesional especializado de la Direccion de Servicios
Generales, o en su defecto la persona que mediante comunicacion interna designe el ordenador del
gasto, quien debera dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 83 y siguientes de la ley 1474 del
2011 y las demas que la modifiquen, adicionen o complementen, expedida por la Institucién Universitaria
Digital de Antioquia.

12. CARGAS ADMINISTRATIVAS

Los costos y gastos en que los interesados incurran con ocasion del analisis de los documentos del
proceso, la presentacion de observaciones; la preparacion y presentacion de las ofertas; la asistencia a
audiencias publicas; y, cualquier otro costo o gasto relacionado con la participacidn en el proceso de
contratacion y con la celebracion del contrato estardn a cargo exclusivo de los interesados y
proponentes.

13. CARGAS TRIBUTARIAS: N/A
14. ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS:

De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y lo establecido en el articulo
2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, se presenta el analisis del riesgo y la forma de mitigarlo en el
presente proceso de contratacion.

El analisis de la identificacion, clasificacion, evaluacion, calificacion, asignacion, tratamiento y monitoreo
de los riesgos se elabor6 con base en el Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los
Procesos de Contratacion, expedido por Colombia Compra Eficiente.

Ver Anexo 1 Matriz de riesgos.

15. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION O FORMA
DE CONTRATACION.

El proceso de seleccion que se adelantara consiste en un Concurso de Méritos, en virtud de lo
establecido en el numeral 3 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 en el articulo 2.2.1.2.1.3.1 y siguientes
del Decreto 1082 de 2015 y en el articulo 2 del Decreto 399 de 2021.

16. ANALISIS DE MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO:

16.1 Garantia de Seriedad de la Oferta
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El proponente debera constituir a favor de la Institucion Universitaria Digital de Antioquia y presentar con
su propuesta, una garantia de seriedad de la oferta expedida por una compafiia de seguros legalmente
establecida en Colombia o una Entidad Bancaria autorizada para expedir la poliza de cumplimiento y
seriedad de la oferta, por un valor correspondiente al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial
destinado para la adquisicion del programa de seguros, el cual es equivalente a NOVECIENTOS
SESENTA MILLONES DE PESOS MLC ($960.000.000) y con vigencia de noventa (90) dias, contados
a partir de la fecha de cierre del proceso. Con la propuesta debera anexarse la péliza.

16.2 De Cumplimiento del Contrato y Clausula Penal

Cubrira a la IU. DIGITAL de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial de las
obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o su cumplimiento defectuoso,
cuando ellos son imputables al contratista garantizado. Este amparo comprende ademas siempre el
pago de las multas y de la clausula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato por una cuantia
equivalente al quince por ciento (15%) del presupuesto adjudicado para la adquisicion del programa de
seguros, correspondiente a NOVECIENTOS SESENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($960.000.000),
y con una vigencia igual a su plazo y seis (6) meses mas.

16.3 Calidad del servicio

Por una cuantia equivalente al quince por ciento (15%) del presupuesto adjudicado para la adquisicion
del programa de seguros, correspondiente a NOVECIENTOS SESENTA MILLONES DE PESOS M/CTE
($960.000.000), y con una vigencia igual a su plazo y cuatro (4) meses mas.

16.4 Pago de Salarios, Prestaciones Sociales e Indemnizaciones Laborales

Para garantizar el pago de salarios y prestaciones sociales del personal que se contrate para la ejecucion
del contrato, por el equivalente como minimo al cinco por ciento (5%) del presupuesto adjudicado para
la adquisicidon del programa de seguros, correspondiente a NOVECIENTOS SESENTA MILLONES DE
PESOS M/CTE ($960.000.000), por el término de vigencia de este y tres (3) afios mas

16.5 Pdliza de Responsabilidad Civil Profesional

El proponente debe presentar la pdliza vigente de Responsabilidad Civil Profesional que deben constituir
las personas juridicas o naturales que hagan las veces de intermediarios de seguros, por un valor
minimo de QUINIENTOS MILLONES DE PESOS ($500.000.000) en valor asegurado.

Requisito que sera acreditado allegando la respectiva Copia de la Pdliza de Responsabilidad Civil
vigente.

17. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD
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Quien suscriba el contrato debera manifestar que es juridicamente capaz de salvaguardar la informacion
recolectada y suministrada a la Entidad, obligandose a: 1. Guardar confidencialidad sobre los
mecanismos, y sistemas de informacion que le brinda la Entidad; 2. Reconocer y dar manejo adecuado
a la informacion recolectada en desarrollo del objeto contractual; 3. Responsabilizarse por la informacion
suministrada; 4. Suministrar informacion veraz, completa y correcta, lo cual lo responsabiliza ante el
Institucion y ante terceros por inexactitudes, errores o falsedad en desarrollo de las diferentes
actuaciones.

18. PROPIEDAD INTELECTUAL

Si, como resultado de la ejecucidon del presente contrato, se generaran intangibles susceptibles de
proteccién bajo las normativas de propiedad intelectual, incluyendo derechos de autor y propiedad
industrial, tales como articulos, metodologias, software,

informes, disefios industriales, patentes, obras, mejoras de productos o servicios, invenciones, marcas,
disenos, interfaces graficas y otros, la totalidad de estos derechos se entendera transferida de manera
exclusiva e irrevocable a la Institucion Universitaria Digital de Antioquia, sin restricciones en cuanto a su
territorialidad, temporalidad o modalidades de explotacién, por todo el término de proteccién legal
conforme a la legislacion colombiana y para el territorio del mundo.

Esta cesion abarca la totalidad de los derechos patrimoniales sobre los intangibles creados, incluyendo,
pero sin limitarse a, los derechos de explotacidon, reproduccion, comunicacidon publica, distribucion y
transformacion.

El CONTRATISTA colaborara en los tramites de registro y suscribira los documentos necesarios para
formalizar la titularidad a favor de la IU DIGITAL.

Asi mismo EL CONTRATISTA garantiza que los trabajos y servicios prestados a la Instituciéon
Universitaria Digital de Antioquia en cumplimiento del objeto de este contrato, no infringen ni vulneran
los derechos de propiedad intelectual o industrial o cualesquiera otros derechos legales o contractuales
de terceros.

19. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

19.1. CONDICIONES DE LA PROPUESTA

19.1.1. Requisitos generales de la propuesta

Con la presentacion de la propuesta se entiende que, el oferente ha considerado todos los aspectos
técnicos, juridicos, econdmicos y financieros en relacion con el objeto de la presente contratacion, realizé
todos los estudios necesarios a fin de atender completamente el propdsito de las partes del contrato y
la naturaleza del suministro y examin6é completamente los pliegos de condiciones.

Todos los aspectos favorables o desfavorables que puedan influir en la ejecucion del contrato, objeto

del presente proceso de Seleccion, deben ser tenidos en cuenta por el proponente al formular la oferta
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y su influencia no podra alegarse como causal de incumplimiento de ninguna de las clausulas del
contrato que se suscriba.

19.1.2. Documentos requisitos habilitantes

En cumplimiento del articulo 30 numeral 6 de la Ley 80 de 1993, todas las propuestas deben referirse y
sujetarse a todos y cada uno de los puntos contenidos en el presente pliego de condiciones. Igualmente
deberan contener los siguientes documentos en el orden descrito:

19.1.3. Carta de presentacion de la oferta (Formulario Nro.1):

e El modelo es suministrado en el pliego de condiciones.

e Suscrita por el representante legal del proponente, indicando al pie de su firma el nombre, cargo y
documento de identidad.

e En este documento no se incluiran precios.

e En caso de ser suscrita por un apoderado debera aportar poder escrito otorgado por el proponente o
por el representante legal teniendo esta facultad o estando autorizado por el érgano estatutario, con
fecha anterior a la presentacion de la propuesta dentro de la presente contratacion.

19.1.4. Carta de informacion de Consorcios, Uniones Temporales (Formulario Nro.3):

El modelo es suministrado en el pliego de condiciones.

Los miembros del Consorcio responderan solidariamente por todas y cada una de las obligaciones
derivadas de la propuesta y del contrato; y sefialaran las reglas basicas que regulen las relaciones
entre ellos y su responsabilidad.

En caso de que el proponente sea una unién temporal indicara en su propuesta el porcentaje y la
extension de la participacion para la ejecucion del contrato de cada uno de sus integrantes, lo cual, no
podra ser modificado sin el consentimiento previo de la IU Digital de Antioquia. La extension de la
participaciéon se determinara de acuerdo a las actividades a ejecutar en el proyecto.

Se debe designar el Representante del Consorcio o Unién Temporal, acompafando el poder legal que
lo constituye como tal.

La duracién del Consorcio o la Unidon Temporal debe ser igual a la del plazo de ejecucion del contrato
hasta la liquidacién del mismo.

19.1.5. Garantia de seriedad de la propuesta.

El proponente debera constituir a favor de la Institucion Universitaria Digital de Antioquia y presentar con
su propuesta, una garantia de seriedad de la oferta expedida por una compafiia de seguros legalmente
establecida en Colombia o una Entidad Bancaria autorizada para expedir la pdliza de cumplimiento y
seriedad de la oferta, por un valor correspondiente al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial
destinado para la adquisicion del programa de seguros, el cual es equivalente a NOVECIENTOS
SESENTA MILLONES DE PESOS MLC ($960.000.000) y con vigencia de noventa (90) dias, contados
a partir de la fecha de cierre del proceso. Con la propuesta debera anexarse la pdliza.
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19.1.6. Certificado de Existencia y Representacion Legal:

e La duracion de la sociedad debe ser al menos igual al plazo de ejecucién del contrato y un (1) afo
mas.

e La constitucién de la empresa no podra ser inferior a ocho (8) anos al cierre del presente proceso.

e El domicilio principal y/o sucursal debera estar registrado en la ciudad de Medellin.

e El certificado debe ser generado dentro de los treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del
Proceso de Contratacion.

e Sies persona natural y estd inscrita en la Camara de Comercio y posee Registro Publico Mercantil,
debera anexar dicho certificado, el cual tendra que generarse dentro de los treinta (30) dias
anteriores a la fecha de cierre del Proceso de Contratacion.

e En el evento en que lo requiera el representante legal, se debera aportar autorizaciéon para la
presentacion de la propuesta y la suscripcidon del contrato, en el caso de resultar adjudicatario del
mismo.

e Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada persona participante, debera comprobar
su existencia y representacion, mediante certificado expedido por la Camara de Comercio.

19.1.7. Certificados de Responsabilidad Fiscal y Disciplinarios:

De conformidad con el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, los proponentes deberan presentar el
certificado expedido por la Contraloria, donde acredite no estar reportado en el Boletin de responsables
Fiscales tanto de la Persona Juridica como del Representante Legal. De igual forma deberan de aportar
el certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria tanto de la Persona Juridica
como del Representante Legal. En todo caso, la IU. Digital de Antioquia se reserva la facultad de
consultar los antecedentes para realizar la verificacion de los documentos allegados.

19.1.8. Cumplimiento de obligaciones con el Sistema Integrado de Seguridad Social:

Cada proponente debera acreditar el cumplimiento a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello este obligado.

Las personas juridicas deben acreditar el cumplimiento de dicho requisito en relacion con todos sus
empleados y lo hara mediante constancia expedida por el Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo
con lo requerido por la Ley o por el representante legal de la sociedad.

Para las propuestas presentadas por Consorcios y Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes
debe aportar la respectiva certificacion.

El certificado debe contener la siguiente informacion:

“CERTIFICA QUE A LA FECHA SE ENCUENTRA A PAZ Y SALVO en los ultimos seis (6) meses con
sus obligaciones al Sistema de Seguridad Social Integral, compuesto por salud, pensiones, riesgos

@ atencionalciudadano@iudigital.edu.co

e Teléfono: (604) 520 07 50

Carrera 55 # 42.90 INT 0101 [,..:_www.ludlgltal.edu.co ]

Centro Civico Plaza de la Libertad
Medellin, Antioquia, Colombia.

ORD No 74 de 20 Vigilada MinEducaciér



Institucion

IUDigitaI Universitaria digitalidad préxima
de Antioquia Igital de

Antioquia

profesionales y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, SENA, I.C.B.F.), en los términos que
establece el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.”

19.1.9. Registro Unico Tributario (RUT):

El proponente debera adjuntar copia del RUT expedido por la Direccion Nacional de Impuestos y
Aduanas Nacionales DIAN. Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales u otras formas
asociativas deberan presentar el RUT de cada uno de sus integrantes. La fecha de generacion del
documento debe ser correspondiente por lo menos al afio 2026.

19.1.10. Registro Unico de Proponentes (RUP):

El certificado de inscripcién en el Registro Unico de Proponentes no debera tener mas de treinta (30)
dias de expedicion por la respectiva Camara de Comercio, contados a partir de la fecha de presentacion
de las propuestas. El proponente debera estar inscrito y con experiencia en cualquiera de los productos
de las clases 84131500 y 84131600, de la clasificacion UNSPSC. El RUP debera de estar renovado y
en firme, con la informacion financiera al treinta y uno (31) de diciembre de 2025.

19.1.11. Certificado de Autorizacion como intermediario.

Contar con autorizacion como Intermediario(a) de seguros, segun constancia o certificacion emitida por
la Superintendencia Financiera de Colombia, la cual debe presentarse con la Propuesta (articulo
2.30.1.2.2. del Decreto 2555 de 2010); o contar con certificado de autorizacién expedido por alguna
Compainia de Seguros legalmente constituida en Colombia, que acredite la idoneidad del Proponente
como Intermediario para ejercer dicha actividad (articulo 2.30.1.2.4. del Decreto 2555 de 2010).

19.1.12. Experiencia para participar en el Proceso de Contratacion:

El proponente debera acreditar a través de maximo cuatro (04) certificaciones, expedidas por diferentes
entidades o clientes de entidades publicas o privadas, su experiencia en el manejo de programa de
seguros, y seran requisito habilitante, siempre que correspondan a contratos inscritos y certificados
como experiencia del proponente en el RUP, en cualquiera de los productos de las clases 84131500 y
84131600, de la clasificacion UNSPSC, y que la sumatoria de los valores de las primas incluido el IVA
de las certificaciones allegadas, sea igual o mayor a CINCO MIL MILLONES DE PESOS M/L
($5.000.000.000). Para lo cual debera diligenciar el Formulario No. 6 Experiencia acreditada.

En el evento de contratos suscritos por unién temporal o consorcio, de las certificaciones requeridas,
solo se tendra en cuenta el porcentaje de participacion que haya tenido el proponente en el consorcio o
la unién temporal; en tal evento, la certificacion debe contener exactamente el grado de participacion.
Para los proponentes en Consorcio o Unién Temporal, dicha experiencia debera ser acreditada en cada
uno de los integrantes de estas modalidades, donde cumpla con la totalidad de la experiencia exigida,
estara habilitada la Uniéon Temporal o Consorcio para participar.

El certificado de inscripcién en el Registro Unico de Proponentes no debera tener mas de treinta (30)
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dias de generacion, contados a partir de la fecha de presentacion de las propuestas.
19.1.13. Verificacion Capacidad Financiera (Formulario Nro.5):

Para esta revisién se tendra en cuenta la capacidad financiera consignada en el Registro Unico de
Proponentes, el cual debe estar renovado y en firme, con la informacién financiera al 31 de diciembre
2025. Con base en la informacién financiera suministrada en las propuestas se tendran en cuenta los
siguientes factores:

Liquidez: Acreditar en el Registro Unico de Proponentes una liquidez mayor o igual a 7,0.

Endeudamiento: Se calculara dividiendo el pasivo total sobre el activo total. El porcentaje de
endeudamiento aceptado debe ser menor o igual 65%.
Razén de cobertura de intereses: Mayor o igual a 3,0 o indeterminado.

En caso de presentarse en consorcio o uniéon temporal, cada miembro debe acreditar el cumplimiento
del 100% de este requisito.

Cada uno de los integrantes de Consorcios o Uniones Temporales o cualquier otra forma asociativa,
asi como los proponentes Individuales, deberan cumplir los requisitos minimos establecidos en este
Capitulo.

Los oferentes (en forma individual, en consorcio o en union temporal) deben acreditar y cumplir con los
tres (3) factores: Liquidez, Endeudamiento y Razén de Cobertura de Intereses; el incumplimiento de uno
de ellos sera causal de rechazo de la propuesta.

19.1.14. Verificacion Capacidad Organizacional:

Para esta revisién se tendra en cuenta la capacidad organizacional consignada en el Registro Unico de
Proponentes. el cual debe estar renovado y en firme, con la informacién financiera al 31 de diciembre
2025. Con base en la informacion suministrada en las propuestas se tendran en cuenta los siguientes
factores:

Rentabilidad sobre el patrimonio: Acreditar en el Registro Unico de Proponentes una rentabilidad
sobre el patrimonio mayor o igual a 1,0. En caso de presentarse en consorcio o union temporal, cada
miembro debe acreditar el cumplimiento del 100% de este requisito.

Rentabilidad sobre activos: Acreditar en el Registro Unico de Proponentes una rentabilidad sobre
activos mayor o igual a 0,5. En caso de presentarse en consorcio o union temporal, cada miembro debe
acreditar el cumplimiento del 100% de este requisito.

Cada uno de los integrantes de Consorcios o Uniones Temporales o cualquier otra forma asociativa, asi
como los proponentes Individuales, deberan cumplir los requisitos minimos establecidos en este
Capitulo.

Los oferentes (en forma individual, en consorcio o en unién temporal) deben acreditar y cumplir con los

dos (2) factores: rentabilidad sobre el patrimonio y sobre los activos; el incumplimiento de uno de ellos
sera causal de rechazo de la propuesta.
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19.1.15. Equipo de trabajo

El proponente para efectos de la evaluacién de la propuesta y de ejecucién del contrato, para el
desarrollo de las actividades objeto del presente proceso de seleccion, debera contar con un equipo de
trabajo minimo como requisito habilitante, cuya formacién académica y experiencia minima requerida
se relacionan a continuacion:

PERSONAL REQUERIDO:

PERFIL FORMACION Y EXPERIENCIA MINIMA | RESPONSABILIDADE
S GENERALES

Formacion académica minima:
Profesionales titulados en administracion,
gerencia, negocios, finanzas o carreras
afines.

El director del contrato
tendra a su cargo el
manejo de los seguros

Con posgrado en administracion, | contratados por la IU.
direccion, gerencia, negocios, finanzas o | Digital, con su asesoriay
carreras afines. la atencion en forma
DIRECTOR permanente.
Experiencia especifica minima:

Cinco (5) anos en corretaje de seguros
liderando programas de administracion de
riesgos y prevencion de pérdidas de
entidades publicas o privadas.

Responder por las
gestiones que se le
encomienden al
contratista, revisar y
certificar la correcta
expedicion de las pélizas
y anexos por parte de las
aseguradoras y servir de

En todo caso, se debera aportar copia de
la tarjeta o matricula profesional y/o del
titulo o titulos obtenidos.

enlace permanente
Anexar a la propuesta las certificaciones | €ntre la Entidad y el
corredor.

en las cuales conste la experiencia
solicitada.

Formacion académica minima:
Profesional titulado en Derecho.

o » Asesora directamente a
ASESOR JURIDICO | Con  posgrado en  administracion, | |5 |y, Digital en Ia
direccioén, gerencia, negocios, finanzas o proteccion de sus
carreras afines. derechos durante la
ejecucion del programa

Experiencia especifica minima:
de seguros.

Cinco (5) afios de experiencia en asesoria
juridica desde la 6ptica del seguro como
método de transferencia del riesgo,
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contados a partir de vinculacion laboral.
En todo caso se debera aportar copia de
la tarjeta profesional y/o del titulo o titulos
obtenidos.
Anexar a la propuesta las certificaciones
en las cuales conste la experiencia
solicitada.
Formacién académica minima:
Profesionales titulados en administracion,
gerencia, negocios, finanzas o carreras
afines.
Experiencia especifica minima: Conocer la parte técnica
Con experiencia minima de tres (3) afios | y operativa del contrato
ANALISTA DE| en asesoria de intermediacion de seguros | para coordinar todos los
RIESGOS Y| y reclamacion de siniestros, a partir de la | aspectos relacionados
PROFESIONAL DE| fecha de vinculacion laboral. con la correcta ejecucion
COLOCACION del mismo, para Ila
En todo caso se debera aportar copia de | administracion de las
la tarjeta profesional y/o del titulo o titulos | pdlizas de la IU. Digital.
obtenidos.
Anexar a la propuesta las certificaciones
en las cuales conste la experiencia
solicitada.
Formacion académica minima:
Técnico o tecndlogo en auxiliar
administrativo, mercadeo y ventas, o A .
contable. poyo a'la parte técnica
ASISTENTE y operatlvg del contr?to
ADMINISTRATIVO | Experiencia minima: para coordinar todos los
Dos (2) afios de experiencia en apoyo a aspectos relaqlonaq?s
las  actividades inherentes a la | SO" la cprrecta ejecucion
. L del mismo, para la
intermediacion de seguros. . i
administracion de las
Anexar a la propuesta las certificaciones polizas de la IU. Digital.
en las cuales conste la experiencia
solicitada.

NOTA 1: En caso de ausencias temporales o definitivas del equipo de trabajo propuesto, el remplazo
debera cumplir con la formacion y experiencia minima requerida en este punto.

NOTA 2: Con la propuesta debera soportarse la documentacion necesaria para acreditar el
cumplimiento de estudios y experiencia del equipo minimo requerido. Para la verificacion de la
experiencia, se debe aportar carta, certificado(s) o contrato(s) de la(s) empresa(s) donde se haya(n)
laborado o prestado sus servicios, las cuales contendran como minimo, la siguiente informacion:
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nombre, cargo desempenado, objeto, fechas de ingreso y retiro.

19.1.16. Infraestructura.

REQUISITO DESCRIPCION COMPROBACION

El oferente debera contar con
domicilio principal y/o sucursal de la
persona juridica, en la ciudad de
Medellin, en la que opere y desde la

SEDE O cual atienda el 100% los servicios . .

INSTALACION |ofrecidos, el  cual  debera | L@ !U. Digital podra efectuar

ES DEL | corresponder al registrado en la | Visita @ las instalaciones del

CORREDOR O | Camara de Comercio, y tener como | Corredor de Seguros o

AGENCIA DE | minimo ocho (8) afios de constituida. | 29encia de Seguros

SEGUROS. Oferente, para verificar el
En caso de consorcio o union | cumplimento  de  este
temporal, cada uno de los miembros | reauisito.

que la conforman, debera contar con
domicilio principal y/o sucursal en la
ciudad de Medellin.

NOTA 1: En consecuencia, la sucursal no podra depender exclusivamente de autorizaciones del
domicilio principal para la atencion de los requerimientos de la entidad, debiendo contar con la
autonomia operativa necesaria, en concordancia con lo establecido en el articulo 263 del Cddigo de
Comercio Colombiano.

NOTA 2: Se precisa que el domicilio principal y/o sucursal debera contar capacidad operativa, jerarquia
funcional y autonomia administrativa suficiente para la ejecucion que implica que desde esta se
gestionen de manera efectiva las actividades administrativas, financieras, contables, técnicas y juridicas
requeridas.

Lo anterior obedece a la necesidad de garantizar la prestacion continua, oportuna y eficiente del servicio,
en atencion a la naturaleza del objeto contractual, el cual exige acompafamiento técnico y especializado
permanente, atencién inmediata y presencial, asi como capacidad de respuesta frente a las necesidades
y requerimientos institucionales.

19.1.17. Sanciones y multas impuestas por la superintendencia financiera (Formulario
Nro.4)
20.

El proponente debera anexar a su propuesta, certificacion con fecha de expedicién de no mas de 30
dias habiles anteriores al cierre del proceso, expedida por la Superintendencia Financiera o por quien
corresponda en el caso de las agencias de seguros, con el fin de constatar que el oferente no se
encuentre suspendido o inhabilitado para ejercer la actividad de intermediacién de seguros, caso en cual
su propuesta seria rechazada.
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En el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de los integrantes debe acreditar de manera
independiente el certificado.

20.1.4. Evaluacion de las ofertas:

Se evaluara unicamente las ofertas de los proponentes que hayan acreditado los requisitos habilitantes
de que trata el numeral de “Documentos requisitos habilitantes”.

En todo proceso de seleccion de contratistas primara lo sustancial sobre lo formal. En consecuencia, no
podra rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen
las condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta, y que no constituyan los factores
de escogencia, de conformidad con lo previsto en los numerales 2, 3 y 4 del articulo 5 de la Ley 1150
de 2007. Se podran subsanar requisitos hasta las fechas que prevea la IU. Digital en sus Pliegos de
Condiciones, en caso de que se haya requerido a un oferente para subsanar requisitos y no subsanare
en el plazo establecido, su oferta sera rechazada.

Por lo anterior, en caso de requerirse la aclaraciéon o adecuacion de algun documento, la IU. Digital
realizara la notificacion al proponente de dicha solicitud, en el Informe de habilitacién, publicado en el
Portal Unico de Contratacion Estatal.

El proponente debera adjuntar el documento hasta el momento sefialado.

En todo caso, no se aceptara que los documentos que se soliciten y sean aportados en este lapso
incluyan actualizaciones posteriores a la fecha de cierre del proceso de Concurso de Méritos. Por
ejemplo, no se aceptara que la actualizacion de la informacién financiera en el RUP se haya actualizado
después de la mencionada fecha: se tendra por no subsanado el requisito.

20.1.5. Factores de calificacion:

Teniendo en cuenta lo dispuesto en Auto proferido por el Consejo de Estado — Radicacion 11001 03
26 000 2018 00061 00 (61463) del 16 de julio de 2021 — Declara Nulidad 4, 5 y 6 del articulo
2.2.1.2.1.3.2 del Decreto 1082 de 2015, para el caso del presente concurso de méritos, el ofrecimiento
mas favorable esta determinado por la experiencia del proponente (entendida como el conjunto de
conocimientos, habilidades y destrezas construidas mediante el ejercicio de una profesiéon ocupacion u
oficio); por tanto, son dichos criterios los Unicos determinantes para el estudio, evaluacién y
ponderacién de las ofertas.

Los siguientes son los aspectos técnicos ponderables que permiten seleccionar la oferta mas
favorable para la entidad, los cuales se han determinado en razén a la calidad que debe tener el
corredor de seguros, expresada en experiencia del proponente, experiencia del equipo de trabajo e
incentivos en procesos de contratacion, a los cuales se les ha asignado un puntaje maximo de mil
(1000) puntos, distribuidos asi:

ITEM FACTORES DE CALIFICACION PUNTAJE
A | Experiencia adicional del proponente 480
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B Experiencia del equipo profesional 340
C Apoyo a la industria nacional 100
D Vinculacion trabajadores con discapacidad| 20
E Emprendimientos y empresas de mujeres 2.5
F Capacitaciones 50
G Politicas de impacto social 7.5
PUNTAJE 1000

A. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE (maximo 480 puntos):

La experiencia especifica del proponente se calificara de conformidad con los criterios que se
describen a continuacion:

ITEM |CRITERIO PARA EVALUAR PUNTAJE

A1 Experiencia en el manejo del programa de seguros | 170

A.2 Experiencia en el manejo de siniestros 310
PUNTAJE TOTAL 480

El proponente debera acreditar su experiencia en el manejo de programa de seguros con entidades
publicas o privadas, con maximo cuatro (4) certificaciones diferentes a las presentadas para los
requisitos habilitantes, siempre que correspondan a contratos inscritos y terminados, certificados como
experiencia del proponente en el RUP en cualquiera de los productos de las clases 84131500 vy
84131600, de la clasificacion UNSPSC, expedidas por diferentes clientes a quienes haya prestado
asesoria en la contratacién de su programa de seguros y en las que haya asesorado como minimo en
alguno de los siguientes ramos contratados por la entidad, para lo cual debera diligenciar el Formulario
No. 6 Experiencia acreditada:

e Todo Riesgo Dafios Materiales.

e  Automoviles.
e Responsabilidad Civil.

Y que por lo menos uno (1) de los certificados aportados tenga el ramo de Manejo Global.

Los proponentes deberan adjuntar las certificaciones de contratos, como minimo con la siguiente
informacion:

e Numero del contrato y su objeto en caso de que el contratante maneje numeracion o numero de
poliza.
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El valor de la prima durante la vigencia, expresada en pesos colombianos.

Nombre o razén social de la entidad y del contratista, direccion y teléfonos actualizados de la entidad.
Ramos o grupos atendidos (ramos en general).

Fecha de inicio y fecha de terminacion de la vigencia de las pdlizas.

Indicacion del cumplimiento a satisfaccion.

Debe ser suscrita por quien esté facultado para el efecto, con nombre completo, cargo, direccién y
teléfono.

En el evento de contratos suscritos por unién temporal o consorcio, de las certificaciones requeridas,
solo se tendra en cuenta el porcentaje de participacion que haya tenido el proponente en el consorcio o
la unién temporal; en tal evento, la certificacion debe contener exactamente el grado de participacion.

Para los proponentes en Consorcio o Unién Temporal, dicha experiencia debera ser acreditada en cada
uno de los integrantes de estas modalidades, donde cumpla con la totalidad de la experiencia exigida,
estara habilitada la Unién Temporal o Consorcio para participar

No se tendran en cuenta auto certificaciones, ni copias de minutas de contratos, excepto que estén
acompanadas del acta de liquidacion, o acta de recibo final, o de un documento en el que certifique el
cumplimiento a satisfaccion.

NOTA 1: No se aceptaran certificaciones expedidas por alguno de los socios del proponente que
conforma la unién temporal o consorcio.

NOTA 2: En caso de presentar mas de cuatro (4) certificaciones, para la evaluacién de este punto, sélo
se tendran en cuenta las cuatro (4) primeras en orden de foliacion.

NOTA 3: El proponente debera especificar el folio y el nimero consecutivo del reporte en el RUP en
donde se encuentre inscrito cada contrato que pretenda acreditar como experiencia.

El puntaje se asignara por propuesta a la sumatoria de los valores de las primas incluido el IVA por
vigencia técnica de las certificaciones allegadas de acuerdo con la siguiente tabla:

PUNTAJE
MONTO PRIMAS ASIGNADO
Entre $1 a $500.000.000 0
Entre $500.000.001y $1.000.000.000 60
Entre $1.000.000.001 y $ 1.500.000.000 100
Mayor a $ 1.500.000.001 170

NOTA 4: El anterior puntaje sélo sera otorgado, siempre y cuando las certificaciones aportadas cumplan
con todos los requisitos de informacion descritos y demuestren la experiencia como minimo en alguno
de los ramos arriba mencionados.

A.2 Experiencia en el manejo de siniestros (maximo 310 puntos):
Se asignara puntaje a los proponentes que presenten maximo cuatro (4) certificaciones para evaluar

siniestros de los ramos incluidos en el programa de seguros actualmente contratado por la entidad,
expedidas por clientes que sean personas juridicas o naturales, del sector publico o privado a quienes
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hubieren atendido siniestros de manera eficiente, asi:

Numero del contrato o pdliza.

Fecha de inicio y terminacién del contrato o péliza.
Entidad contratante o persona contratante.

Tipo de siniestro.
Fecha del pago o indemnizacion del siniestro.
Valor de la indemnizacion en pesos colombianos.

Debe ser suscrita por quien esté facultado para el efecto, con nombre completo, cargo, direccion y
teléfono.

En el evento de contratos suscritos por unién temporal o consorcio, de las certificaciones requeridas,
solo se tendra en cuenta el porcentaje de participacion que haya tenido el proponente en el consorcio o
la unién temporal; en tal evento, la certificacion debe contener exactamente el grado de participacion.

NOTA 1: En caso de presentar mas de cuatro (4) certificaciones para la evaluacién de este punto, sélo
se tendran en cuenta las cuatro (4) primeras en orden de foliacién.

NOTA 2: En caso de que se haya pactado una indemnizacion con pagos parciales, la certificacion
aportada debera especificar la fecha y el valor en pesos colombianos del pago efectivamente recibido.

Se asignaran como maximo 310 puntos de acuerdo con la siguiente tabla:

VALOR SINIESTROS PAGADOS PUNTAJE
De $1 a $ 150.000.000 0

De $150.000.001 a $250.000.000 83

De $250.000.001 hasta $400.000.000 165
De $400.000.001 hasta $550.000.000 248
Mayor a $550.000.000 310

NOTA 3: El anterior puntaje solo sera otorgado siempre y cuando se demuestre el pago. Se aclara que
el oferente debe presentar certificaciones por parte de las companias cuya sumatoria se encuentren en
los rangos solicitados.

NOTA 4. En el caso de la experiencia en el manejo de siniestros, para las acreditaciones generadas por
los clientes beneficiados, estas deben incluir la totalidad de la informacion requerida.

B. EXPERIENCIA DEL EQUIPO PROFESIONAL (maximo 340 puntos):

Se entiende por éste, el recurso humano que el proponente ofrece y pone a disposiciéon de la entidad
para atender la ejecucion del contrato. La calificacion de este factor se realizara con base en las
certificaciones laborales o de contratos de prestacion de servicios, donde conste la experiencia
solicitada, adicional a la minima requerida.

El proponente debera presentar la respectiva carta de intencion, suscrita por éste, en la cual conste que,
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en evento de adjudicacion del contrato derivado del presente proceso, prestara sus servicios para
atender el objeto del mismo durante todo el plazo de su duracion.

La entidad calificara el equipo de trabajo asi:

EXPERIENCIA A CALIFICAR
PERSONAL SOLICITADO ADICIONAL A LA MINIMA | pynTOS

REQUERIDA

Mas de 1 afio y hasta 3 anos. 60
DIRECTOR Mas de 3 anos. 120

Mas de 1 afio y hasta 3 anos. 60
ASESOR JURIDICO Mas de 3 afios. 110
ANALISTA DE RIESGOS Y Mas de 1 afio y hasta 2 afios. 60
PROFESION,AL DE | Mas de 2 afios. 110
COLOCACION

TOTAL 340

NOTA 1: La calificacion de este factor se realizara con base en las certificaciones, cartas o contratos de
la(s) empresa(s) donde haya(n) laborado o prestado sus servicios, que anexe a la propuesta y que se
presentaran en las mismas condiciones que se requiere para la experiencia minima habilitante.

NOTA 2: Para efectos de la calificacion de la experiencia de los miembros del equipo profesional, la
misma no se acumulara en el evento en el que el tiempo efectivo certificado se encuentre traslapado
con el tiempo de otros contratos o relaciones laborales; por lo tanto, solo se tendra en cuenta el tiempo
superpuesto una sola vez.

C. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL - Ley 816 de 2003 (maximo 100 puntos):

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.1 del Decreto Nacional 1082 de 2015, se
otorgara un puntaje a los proponentes que acrediten, mediante certificacion suscrita por la persona
natural o el representante legal de las personas juridicas, union temporal o consorcio, que su propuesta
oferta servicios de origen nacional, de la siguiente manera:

ORIGEN PUNTAJE
. 5 — . .
Si e.I 100% de los servicios objeto del presente proceso son de origen 100 Puntos
nacional.
Si los servicios objeto del presente contrato son de origen extranjero,
pero incorpora componente de bienes y servicios colombiano en un 50 Puntos

porcentaje mayor o igual al 50% del total requerido.

Si los servicios objeto del presente contrato son de origen extranjero, e
incorpora componente de bienes y servicios colombiano en un porcentaje 0 Puntos
menor al 50% del total requerido.

NOTA 1: Por la no presentacion de la certificacion requerida para acreditar este requisito, se asignara 0
puntos.
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NOTA 2: Se entiende como servicio de origen nacional aquellos prestados por empresas constituidas
de acuerdo con la legislacion nacional, por personas naturales colombianas o por residentes en
Colombia.

D. VINCULACION DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD EN SU PLANTA DE PERSONAL —
Decreto 392 de 2018, Decreto 287 del 2026 (maximo 20 puntos):

Con el fin de promover la inclusién laboral de personas con discapacidad, sin que se ponga en riesgo
del cumplimiento adecuado del objeto contractual, en los procedimientos de licitacién Publica y concurso
de méritos, las Entidades Estatales otorgaran un puntaje adicional maxima del dos por ciento (2%) del
valor total de los puntos establecidos en las Pliegos de Condiciones o documentos equivalentes, siempre
y cuando se configure alguna de las siguientes situaciones:

1) Que el proponente acredite alguna de las condiciones previstas en el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del
DECRETO 287 DEL 2026.

2) Que el proponente acredite dentro de su planta de personal la vinculacién de personas con
discapacidad, con sujecién a todas las exigencias y garantias legalmente establecidas, mediante
contrato laboral con dedicacion exclusiva, de acuerdo con la siguiente tabla:

NUMERO TOTAL DE NUMERO MiNIMO DE
TRABAJADORES DE LA
PLANTA DE PERSONAL TRABAJADORES
DEL PROPONENTE CON DISCAPACIDAD EXIGIDO
Entre 1y 30 2
Entre 31y 100 3
Entre 101y 150 4
Entre 151 y 200 5
Entre 201 y 300 7
Entre 301 y 400 10
Entre 401 y 500 12
Entre 501 y 600 14
Entre 601y 700 16
En adelante por cada 100
Mas de 700 trabajgdores ereré contarse dos (2)
con discapacidad
adicionales

Para la asignacion del puntaje, el proponente debera acreditar el niumero de personas con discapacidad
indicado en la tabla anterior, conforme al tamafo de su planta de personal. La tabla en mencién también
incluye a las personas con discapacidad adicionales que debera acreditar tener contratadas, el
proponente que desee obtener el puntaje mencionado en este articulo.

La verificacion de estas condiciones se realizara por parte de las Entidades Estatales con base en los
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siguientes documentos que el proponente debera aportar junta con su oferta, de manera fisica o
digital:

e Certificacion expedida con una antelacion no mayor a treinta (30) dias calendario respecto a la
fecha de presentacion de la oferta, suscrita por el representante legal del proponente y el revisor
fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, en la que conste el
numero de personas con discapacidad que conforman su planta de personal. La certificacion
debera relacionar el nombre completo y el numero de documento de identidad de cada una de las
personas con discapacidad. Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de
identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacion laboral con las funciones, sin que se
puedan relacionar contratos de prestacion de servicios, asi como el certificado de aportes a
seguridad social de los ultimas tres (3) meses en el que se demuestren los pagos realizados por
el empleador, y el certificado de discapacidad expedido conforme a la normativa vigente del
Ministerio de Salud y Proteccion Social.

e También, esta verificacion se hara con el certificado que para el efecto expide el Ministerio de
Trabajo y la entidad estatal contratante verificara la vigencia de dicha certificacién, de conformidad
con la normativa aplicable, la cual debe ser expedida con una antelacién no mayor a treinta (30)
dias calendario respecto a la fecha de presentacion de la oferta.

Cuando se trate de un proponente plural (consorcio o union temporal), se tomara en cuenta unicamente
la planta de personal del integrante con mayor participacién porcentual.

E. PUNTAJE ADICIONAL PARA PROPONENTES QUE SEAN EMPRENDIMIENTO
Y EMPRESAS DE MUJERES (HASTA 2.5 PUNTOS)

Conforme con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.4.2.15, adicionado por el
articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 que trata de los criterios diferenciales para emprendimientos y
empresas de mujeres en el sistema de compras publicas, la Entidad otorgara un puntaje adicional del
(0.25%) del valor total de los puntos establecidos, en los pliegos de condiciones o documentos
equivalentes, a los proponentes que acrediten que son emprendimientos y empresas de mujeres que
cumplan con alguna de las siguientes condiciones de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1082 de
2015, articulo 2.2.1.2.4.2.14: %(...)

1. Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de
participacién de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan
pertenecido a estas durante al menos el ultimo afo anterior a la fecha de cierre del Proceso de
Seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal
y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde
conste la distribucion de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido
su participacion.
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2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona
juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa
durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccién en el mismo
cargo u otro del mismo nivel. Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones
estan relacionadas con la direccion de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a
nivel estratégico. En este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion
de la empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefan
cargos encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador.

Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal y el revisor
fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefale de
manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el
numero de mujeres y el tiempo de vinculacion. La certificacion debera relacionar el nombre completo
y el nimero de documento de identidad de cada una de las personas que conforman el nivel directivo
del proponente. Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia
de los contratos de trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes
a seguridad social del ultimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

3. Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un
establecimiento de comercio durante al menos el ultimo afo anterior a la fecha de cierre del proceso
de seleccién. Esta circunstancia se acreditara mediante la copia de cédula de ciudadania, la cédula
de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.

4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los asociados
sean mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el ultimo afio anterior a
la fecha de cierre del Proceso de Seleccién. Esta circunstancia se acreditara mediante certificaciéon
expedida por el representante legal.

PARAGRAFO. Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de
mujeres, las certificaciones de trata el presente articulo deben expedirse bajo la gravedad de juramento
con una fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre del
procedimiento de seleccion”. La asignaciéon de este puntaje no excluye la aplicacién del puntaje para
MIPYME.

Para efectos de obtener el puntaje adicional la condicion de emprendimiento y empresas de mujeres se
debera acreditar al momento de la presentacion de la oferta, no sera subsanable por ser criterio de

puntaje adicional y de desempate.

F. CAPACITACIONES: (50 puntos)

Para puntuar en este factor, el proponente se compromete a realizar a su costa, tres (3) capacitaciones
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minimo al personal de la Secretaria General y de la Direccion de Servicios Generales en los siguientes
temas:

e Garantias Contractuales (Garantia Unica de Cumplimiento, RCE, Todo Riesgo Dafio
Material, Manejo etc.),

¢ Procedimientos sancionatorios y tramite de los siniestros ante la aseguradora.
e Administracion de riesgos.

NOTA 1: En caso de no ofertar el nimero y caracteristicas aqui solicitadas para las capacitaciones, el
puntaje sera cero (0).

NOTA 2: Sera una capacitacion presencial por cada tema.

G. POLITICAS DE IMPACTO SOCIAL (7.5 puntos)

Dando aplicacion al decreto 1860 de 2021, en su articulo 2.2.1.2.4.2.16. “Fomento a la disposicién de
contratos estatales por parte de poblacion en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas
en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional”. Y con el
fin de fomentar que el oferente genere empleo para ese tipo poblacion se otorgara (7.5) puntos al
oferente que se encuentre definido en alguna de las siguientes clasificaciones, los cuales deben estar
vinculados directamente con el oferente en contrato laboral, con todas las prestaciones sociales de ley
antes del cierre del proceso al menos una (1) persona.

e Desplazados por violencia o victimas del conflicto formado: Acreditar mediante la presentacion
de la carta o certificado desplazado o victima del conflicto armado expedida por la Unidad para la
Atencién y la Reparacion Integral a las Victimas, acompafiado de la copia de la cédula y contrato
laboral o certificado laboral, donde se demuestre la relacion laboral.

e Padre madre, cabeza de familia: Se acreditara mediante la presentacion del certificado de afiliacion
al SISBEN, en donde se puede observar el nucleo familiar, acompafado de la copia de la cédula y
contrato laboral o certificado laboral, donde se demuestre la relacién laboral.

e Comunidades afro descendientes: Se acreditara mediante la presentacion del certificado pedido
por la Organizacion de Base o Consejo Comunitario, acompanado de la copia de la cédula y contrato
laboral o certificado laboral, donde se demuestra la relacion laboral.

e Comunidades indigenas: Se acreditara mediante la presentacion del certificado, expedido por el
Cabildo indigena al cual pertenece, acompanada de la copia de la cédula y contrato laboral o
certificado laboral, donde se demuestre la relacion laboral.

e Personas del proceso de reintegracion o reincorporaciéon: se ha acreditard mediante la
presentacion del certificado agencia para la reincorporacion y la normalizacién ARL, acompafado de
la copia de la cédula y contrato laboral o certificado laboral, donde la relacién laboral.

e Personas adultas mayores (55 aios en adelante): se acredita mediante la copia de la cedula de
ciudadania y contrato laboral o certificado laboral, donde se demuestre la relacion laboral.
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20.1.6. Criterios de desempate

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, la U Digital utilizara las
siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido, respetando en
todo caso los compromisos internacionales vigentes.

1) Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros.

2) Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia intrafamiliar o
de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente
plural constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o
personas juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

3) Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en
la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicioén de discapacidad
a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un proponente plural, el
integrante del oferente que acredite que el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicién
de discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una participacion de por lo
menos el veinticinco por ciento (25%) en el consorcio, unién temporal o promesa de sociedad
futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

4) Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor proporcion
de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia
y que hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido en la Ley.

5) Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en
la ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de su ndmina pertenece a poblacion indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas.

6) Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracion o reincorporaciéon o de la persona
juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido
por personas en proceso de reincorporacion, y/o personas juridicas en las cuales participe o
participen mayoritariamente.

7) Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al
menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporaciéon o
reintegracion, o una persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente, y, que
tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b)
la madre cabeza de familia, la persona en proceso de reincorporacion o reintegracion, o la persona
juridica aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y
(c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de reincorporacion o reintegracion, ni la
persona juridica, ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o
accionistas de los miembros del proponente plural.

8) Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones mutuales; o un
proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales.

9) Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o pequefias empresas,
cooperativas o asociaciones mutuales.

10) Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacién contable
con corte a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total
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de pagos realizados a MIPYMES, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de
proveeduriadel oferente, realizados durante el afio anterior; o, la oferta presentada por un
proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una MIPYME, cooperativa o
asociacion mutual que tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b)
la MIPYME, cooperativa o asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME, cooperativa o asociacion mutual ni sus
accionistas, socios 0 representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los
miembros del proponente plural .

11) Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo
o Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.

12) Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que debera haber sido previsto
previamente en los Documentos del Proceso.”

20.1.7. Orden de Elegibilidad y Adjudicacién

El contrato sera adjudicado al oferente que alcance el mayor puntaje en los criterios de evaluacion
establecidos para el presente proceso de seleccion.

En el evento que el Rector de la IU. Digital de Antioquia no acoja las recomendaciones del comité
evaluador, debera justificarlo en el acto administrativo de adjudicacion o declaratoria de desierta.

20.1.8. Propuestas parciales.

No se admitiran propuestas parciales sobre los productos solicitados en los pliegos de condiciones, es
decir, no se aceptara que un proponente ofrezca el producto descrito en los pliegos de condiciones, en
cantidad diferente a la requerida o que en su propuesta no se contemplen algunos bienes. En este caso
la propuesta sera rechazada.

20.1.9. INFORMACION CONFIDENCIAL

El proponente que considere que los documentos presentados incorporan informacion confidencial o
privada, de acuerdo con la Ley, debera indicar claramente tal circunstancia en un anexo a la carta de
presentacion y el documento considerado confidencial.

La IU. Digital de Antioquia se reserva el derecho de revelar dicha informacién a sus funcionarios y
asesores, con el fin de verificar el cumplimiento de los requisitos.

20.1.10. AUSENCIA DE REQUISITOS

En todo proceso de seleccidn de contratistas primara lo sustancial sobre lo formal. En consecuencia, no
podra rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen
las condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta, y que no constituyan los factores
de escogencia, de conformidad con lo previsto en la Ley.

Por lo anterior, en caso de requerirse la aclaracién o adecuacion de algun documento, La IU Digital de
Antioquia realizara la notificacion al proponente de dicha solicitud, en el Informe de habilitacion,
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publicado en el Portal Unico de Contratacién Estatal.
El proponente debera adjuntar el documento hasta el momento sefialado.

En todo caso, no se aceptara que los documentos que se soliciten y sean aportados en este lapso
incluyan actualizaciones posteriores a la fecha de cierre del proceso de concurso de méritos. Por
ejemplo, no se aceptara que la actualizacion de la informacion financiera en el RUP, se haya actualizado
después de la mencionada fecha: se tendra por no subsanado el requisito.

20.1.11. CAUSALES DE RECHAZO

Sin perjuicio de lo establecido en el numeral anterior, La IU. Digital de Antioquia rechazara las propuestas
en los siguientes casos:

a) La propuesta es presentada por personas juridicas, que hayan intervenido o participado directa
o indirectamente en los estudios y proyectos para la elaboracidn de los pliegos de condiciones,
O empresas Cuyos SOCios 0 personas a su servicio hayan tenido tal intervencion.

b) La propuesta es presentada extemporaneamente.

c¢) Cuando un proponente tenga intereses patrimoniales en otra persona juridica también
proponente (se incluye aqui el caso de propuestas que correspondan a sociedades que tengan
socios comunes, no se aplica en el caso de sociedades anénimas abiertas), en este caso solo
se aceptara una de las propuestas.

d) Elrepresentante legal de una persona juridica proponente ostente igual condicion en otra u otras
empresas proponentes.

e) Cuando se haya omitido entregar documento para observar el cumplimiento de los requisitos de
participacion no verificados por la Camara de Comercio.

f) La propuesta varie las especificaciones generales o particulares indicadas en este pliego, o ésta
no se acoja totalmente al pliego de condiciones.

g) Por presentar propuesta parcial de los grupos a contratar por medio del presente proceso.

h)  Por ocultar multas y sanciones impuestas al proponente dentro de los tres (3) ultimos afos
anteriores a la fecha de cierre de la presente contratacion.

i) Cuando el proponente no presente o presente de forma incompleta o no cumpla con las
disposiciones legales o en las condiciones exigidas en los pliegos de condiciones, los
documentos requeridos La IU. Digital de Antioquia, en el término establecido.

j) En general, por cualquier discrepancia, desviacion u omision esencial de la propuesta que se
halle con respecto a lo establecido en el Pliego de Condiciones.

k)  Cuando la propuesta no cumpla los demas requisitos de los presentes estudios previos y esté
expresamente consignado como causal de rechazo de la propuesta en el presente documento.

)] Cuando el valor de la propuesta supere el presupuesto oficial.

20. VALIDEZ DE LA OFERTA:

El proponente se obliga a mantener la oferta que presenta en su propuesta sin modificacién de ninguna
indole por un término de noventa (90) dias calendarios contados a partir del cierre de la presente
contratacion.

En caso de que la IU. Digital de Antioquia decida ampliar el plazo para la adjudicacion del proceso de
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contratacion, el proponente debera ampliar la validez de su propuesta por el término requerido.

21. ACUERDOS COMERCIALES:

En virtud de lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.4.1.1. y siguientes del Decreto 1082 de 2015, el
presente proceso se encuentra cubierto por los siguientes acuerdos comerciales:

: Excepcién Proceso de
s | Eomsl | Frehuesooel | pcatle al | Contatac
incluida Contratacién superior al e d.(? 7 GUNEE
Contratacion por el
valor del Acuerdo
Comercial Acuerdq
Comercial
Canada No No No No
Chile Si No Si No
Estados Unidos No No No No
El Salvador Si No incluye valores No Si
Guatemala Si No incluye valores No Si
Honduras No No No No
Estados AELC No No No No
México No No No No
Union Europea No No No No
Com;glﬂzgionégdma Si No incluye valores No Si
«.)5}';% /@m C\QA\Q
Javier Alberto Barranco Silva
Director de Servicios Generales
Accion Nombre Fecha
Proyecté y elaboré: Lida Martinez Granada 7/10/2026
Revisé: Juan David Vargas Escobar 7/10/2026
Aprobo: Javier Alberto Barranco Silva 7/10/2026

Los anteriores, declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos
ajustado a las normas y disposiciones legales y, por lo tanto, bajo nuestra
responsabilidad presentamos para firma.
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