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1 INTRODUCCION

Los lineamientos en materia de contratacion estatal en Colombia establecen como elemento
central el analisis legal, comercial, financiero, organizacional, técnico y analisis de riesgos
en los procesos de contratacién, con el propdsito de identificar las caracteristicas del
mercado y su capacidad para atender las necesidades estatales.

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, es deber
de las entidades estatales durante la etapa pre-contractual realizar un estudio que dé cuenta
de la estructura del mercado, asi como las diferentes variables econémicas que lo
determinan, toda vez que influyen en la estructuracién del proceso de seleccién. Al respecto,
el Decreto Unico reglamentario 1082 de 2015 establece:

“ARTICULO 2.2.1.1.1.6.1. Deber de andlisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal
debe hacer, durante la etapa de planeacién, el andlisis necesario para conocer el sector
relativo al objeto del proceso de contratacibn desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica y de andlisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar
constancia de este anélisis en los Documentos del Proceso’.

Para dar alcance a lo estipulado a través del precitado Decreto, y en concordancia con los
principios de la adecuada planeacion, eficacia, eficiencia, economia, promocion de la
competencia, rendicibn de cuentas, manejo del riesgo, publicidad y transparencia, la
Secretaria Distrital de Movilidad realiza el estudio de sector para los diferentes procesos a
adelantar.

La estructuracién de este documento se realiza a partir de lo establecido en el articulo
2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, y la Guia para la Elaboraciéon de Estudios de Sector
(GEES) version 2 del 24 de junio de 2022 de la Agencia Nacional de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente.

1.1 OBJETIVO DEL ESTUDIO

El presente estudio del sector tiene como objetivo realizar un andlisis de los aspectos
generales, aspectos técnicos, regulatorios, oferta y demanda del mercado de servicios de
adquisicion o renovaciéon de licenciamiento NAGIOS, asi como también del soporte y
mantenimiento, permitiendo:

e Conocer las caracteristicas fundamentales de las empresas que conforman el
segmento de mercado que cuenta con la capacidad de suplir la presente necesidad
de contratacion por parte de la SDM.

e Determinar las variables financieras y técnicas que sirvan de base para estructurar el
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proceso de seleccién, garantizando la pluralidad de oferentes y su seleccion objetiva.

e Establecer los precios promedio del mercado y el presupuesto del servicio a contratar,
tomando de referencia el analisis efectuado de los precios suministrados por parte
del mercado.

Lo anterior con el objetivo de que la Secretaria Distrital de Movilidad obtenga la mejor
oferta econdmica y seleccione el contratista idoneo para suplir sus necesidades,
mitigando el riesgo de incumplimiento por parte del contratista seleccionado.

2 ASPECTOS GENERALES

La Secretaria Distrital de Movilidad reviso los aspectos generales del mercado de los
bienes y/o servicios de acuerdo con la enciclopedia de Banrepcultural “La actividad
econdmica esta dividida en sectores econdmicos. Cada sector se refiere a una parte de
la actividad econ6mica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una
unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo con los
procesos de produccién que ocurren al interior de cada uno de ellos.

Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

° Sector primario o sector agropecuario.
° Sector secundario o sector industrial.
° Sector terciario o sector de servicios.” [1]

Dichos sectores que se mencionan anteriormente se componen de estas actividades:
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“Sector primario o agropecuario

Es el sector que obtiene el producto de sus actividades directamente de la
naturaleza, sin ningun proceso de transformacion. Dentro de este sector se
encuentran la agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. No se
incluyen dentro de este sector a la mineria y a la extraccion de petréleo, las
cuales se consideran parte del sector industrial.

Sector secundario o industrial

Comprende todas las actividades econdmicas de un pais relacionadas con la
transformacion industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o mercancias,
los cuales se utilizan como base para la fabricacion de nuevos productos.

Se divide en dos subsectores: industrial extractivo e industrial de transformacion:
Industrial extractivo: extraccion minera y de petrdleo.

Industrial de transformacion: envasado de legumbres y frutas, embotellado de
refrescos, fabricacién de abonos y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos
electrodomésticos, etc.

Sector terciario o de servicios:

Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero
gue son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de
ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios
financieros, las comunicaciones, los servicios de educacién, los servicios
profesionales, el Gobierno, etc.

Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes
tangibles, por lo cual son considerados como sectores productivos. El tercer
sector se considera no productivo, puesto que no produce bienes tangibles, sin
embargo; contribuye a la formacién del ingreso nacional y del producto nacional.
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Asi las cosas se pudo identificar que el sector al que pertenece el servicio a adquirir por parte
de la Secretaria Distrital de Movilidad corresponde al terciario. Lo anterior, teniendo en
cuenta que la entidad requiere contratar los servicios de soporte, actualizacion,
mantenimiento y una bolsa de horas para la herramienta Nagios.

En Colombia, ademas de los sectores clasicos de la economia (primario, secundario y
terciario), se pueden identificar sectores especificos que desempefian un papel clave en el
desarrollo econémico del pais, como el sector agropecuario, sector de servicios, sector
industrial, sector transporte, sector de comercio, sector financiero, sector de la construccién,
el sector minero y energético, sector solidario y el sector de las comunicaciones.

Por su parte, el sector de las comunicaciones en Colombia abarca una amplia gama de
actividades relacionadas con la transmision de informacion a través de diversos medios. Este
sector incluye Telecomunicaciones, Medios de Comunicacion, Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC) que tiene inmerso el desarrollo de software, servicios de TI, y
soluciones tecnolégicas que facilitan la comunicacion y el intercambio de informacion, y por
altimo, Publicidad y Marketing Digital.

Por lo anterior, los servicios de mantenimiento y soporte se encuentran en el subsector de 2.
Desarrolladores de Software y Proveedores de Servicios TI, el cual es un sector en
crecimiento que contribuye en la transformacion digital y la modernizacion del pais.

El sector de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en Colombia esta
compuesto por diversos agentes que desempefian roles cruciales en el desarrollo y
funcionamiento del sector. Estos agentes incluyen:

1. Empresas de Telecomunicaciones: Proveen servicios de telefonia fija y mévil,
internet y televisiéon por cable o satélite.

2. Desarrolladores de Software y Proveedores de Servicios Tl: Empresas que
crean software y ofrecen servicios tecnolégicos, como desarrollo de
aplicaciones, soporte técnico y consultoria en TI.

3. Gobierno y Entidades Reguladoras: El Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (MinTIC) y la Comision de Regulacién de
Comunicaciones (CRC) son responsables de la regulacion y promocién del
sector.
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4. Instituciones Educativas y de Investigacion: Universidades y centros de
investigacion que forman profesionales en areas relacionadas con las TIC y
desarrollan proyectos de innovacion tecnoldgica.

5. Usuarios y Consumidores: Empresas y particulares que utilizan los servicios
y productos TIC para sus actividades diarias, desde pequefias empresas
hasta grandes entidades y usuarios individuales.

Proveedores de Infraestructura: Empresas que suministran el hardware y la infraestructura
necesaria para el funcionamiento de las redes y servicios TIC, como servidores, centros de
datos y equipos de telecomunicaciones.

[1] https://enciclopedia.banrepcultural.org/index.php/Sectores econ%C3%B3micos

[2]IBanco de la Republica de Colombia. Banrepcultural. Disponible en
https://enciclopedia.banrepcultural.org/index.php/Sectores econ%C3%B3micos

3 ASPECTOS ECONOMICOS

El sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en Colombia se
encuentra en constante evolucion, impulsado por la transformacién digital, la creciente
conectividad y la inversion en nuevas tecnologias.

El sector TIC en Colombia esta experimentando un crecimiento sostenido, impulsado por la
transformacion digital, la inversiébn en conectividad avanzada y la creciente demanda de
soluciones tecnoldgicas. La alta demanda de profesionales en Tl y la prioridad que las
empresas le dan a la ciberseguridad y la eficiencia operativa, indican un mercado maduro y
con necesidad de herramientas de gestién de infraestructura.

La adquisicion de un soporte para Nagios se alinea perfectamente con estas tendencias, ya
gue aborda necesidades criticas como el monitoreo proactivo, la optimizacion del
rendimiento, la mejora de la ciberseguridad y la garantia de la disponibilidad de los servicios,
elementos clave para la competitividad y el éxito en el panorama digital colombiano actual y
futuro. Tu estudio econdémico deberia resaltar como la inversidén en este soporte contribuird
a la resiliencia operativa, la eficiencia y la seguridad de la infraestructura de la empresa,
generando un retorno de la inversion significativo en el mediano y largo plazo.

3.1 SALARIO MIiNIMOM
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El Gobierno Nacional decret6 en 9,5% el alza del salario minimo que regira en el pais a partir
del primero de enero de 2025, es decir un aumento de $123.500, lo que significa que la
nueva asignacion sera de $1'423.500.

Ademas, el subsidio del transporte fue incrementado en $38.000, y pasé de $162.000 a
$200.000, lo que significa que el nuevo salario minimo nominal, incluido el subsidio de

transporte, queda en $1'623.500.

Con el nuevo incremento se benefician algo mas de 2,2 millones de trabajadores en

Afo Salario minimo Incremento nominal
mensual SML
2010 $515.000 3.6%
2011 $535.600 4.0%
2012 $566.700 5.8%
2013 $589.500 4.02%
2014 $616.000 4.5%
2015 $644.350 4.6%
2016 $689.455 7.0%
2017 $737.717 7.0%
2018 $781.242 5.9%
2019 $828.116 6.0%
2020 $877.803 6.0%
2021 $908.526 3.5%
2022 $1.000.000 10,07%
2023 $1.160.000 16%
2024 $1.300.000 12%
2025 $1.423.500 9.5%

Colombia que reciben una remuneracion basica, y corresponden a cerca de 10% de las
personas ocupadas laboralmente en el pais.

[1]Tomado de:

https://www.presidencia.gov.co/prensa/Paginas/El-salario-minimo-

para-2025-aumentara-el-9-54-porciento-y-gueda-en-1423500-presidente-Gustavo-

Petro-241224.aspx
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3.2. PRODUCTO INTERNO BRUTO

El PIB es la representacion del resultado final de la actividad productiva del total de las
unidades de produccion residentes. Es un agregado que caracteriza la economia en su
conjunto. Se deriva basicamente del concepto de valor agregado. El valor agregado bruto es
la diferencia entre la produccion y el consumo intermedio. El PIB es la suma del valor
agregado bruto de todas las unidades de produccién residentes més la parte (posiblemente
el total) de los impuestos, menos las subvenciones, sobre los productos, no incluida en la
valoracion de la produccion.

El andlisis de este indicador toma relevancia en la medida que en el marco del y dentro del
mercado tiene un impacto significativo, toda vez que influye en la medicién del crecimiento
economico, la politica monetaria y fiscal, el empleo, la inflacién, la comparabilidad
internacional, la inversién, la confianza y la distribucién del ingreso en el pais.

A continuacién, se muestran los datos reflejados en el Boletin Técnico! publicado por el
DANE el 15 de mayo de 2025.

Tasa de crecimiento en wolumen’®
2021-1 f 20257-1

10,0
I X I
nN_ = mmu N
W [ )

201 002 P 0 0z

Variacion porcentual (3

Fuente: 2AMNE, PIE_T

'Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015
“preliminar

‘provisional

1 http://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-Itrim2025.pdf
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e En el primer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
2,7% respecto al mismo periodo de 2024pr . Las actividades econémicas que mas
contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

» Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece
3,9% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variacién anual).

* Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 7,1% (contribuye 0,7 puntos
porcentuales a la variacién anual).

* Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio crece 15,5% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la
variacién anual). Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno
Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y calendario crece 0,8%. Cuando se
observa el comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

* Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio crece 4,1%.

+ Actividades financieras y de seguros crece 1,0%.

* Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 0,6%.
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econgmica

Tasas de crecimiento en volumen’
Primer trimestre 2025~

Tasas de ore-cimisnto (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacicnal y

Actividad econémica calendario

Bnal Trimestral

2025871 ¢ 202571/

202471 20247 -1
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 7.4 -0z
Explotacicn de minas y canberas -510 o2
Industrias manufacbureras 1.4 w2
Suministro de el ectricidad, gas, vapor y aire acondicionada” -1,.2 o3
Constrsccian -35 -1LB
Comencia al por mayor y al por menor® 39 o4
Informacidn y Comilnicacianss o7 - L
Actividades financieras y de seguros 33 1.0
Actisidades inmobiliariac 1 o5
Actrvidades profesionales, cientificas y técnicas ™ 1,0 oE
Adminestracian pablica, defensa. educacian y salsd * is nE

Actividades: articticas, de entretenimiento y recneacidn y otras _

actividades de servicios® =5 41
Walor agregado bruto 27 o6
Imipuestas menas subvenciones sobre los productos 22 -3
Producto Intermo Bruto 2.7 (=]

Fuente: DARME, PIE_T
predirmar

Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015

Informacién y comunicaciones

En el primer trimestre de 2025pr, el valor agregado de informacion y comunicaciones crece

0,7% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr .

Para la serie ajustada por

efecto estacional y calendario, el valor agregado decrece en 1,0%, respecto al trimestre
inmediatamente anterior.
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Tabla 8. Informacion y comunicaciones
Tasas de crecimiento en volumen'
Primer trimestre 2025

Tasas de crecimiento (%)

Serie original Serie apstada por efecto

Actividad econdmica estacional y cale 2
Anual Trimestral
20257-1/ 202571 4
2024F"-1 20247 -1
Infarmacidn y comunicaciones 07 -1.0

Fuente: DANE, FIB_T
prelimina

"Sories encadenadas de volumen con afio de referencia 2015

3.3 INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)?

Cuando se hace referencia al indice de Precios al Consumidor (IPC) se debe tener en cuenta
gue este mide la evolucion del costo promedio de una canasta de bienes y servicios
representativa del consumo final de los hogares, expresado en relacién con un periodo base.
La variacion porcentual del IPC entre dos periodos de tiempo representa la inflacion
observada en dicho lapso. El céalculo del IPC para Colombia se hace mensualmente en el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). Este indice es
constantemente frecuentado porque participa como base fundamental para el ajuste de otras
variables econdémicas, como es el caso ya expuesto del valor del salario minimo.

Es tarea fundamental del Banco de la Republica, utilizar las herramientas necesarias con el
fin de mantener tasas de inflacion de un digito, lo que permite a la economia generar
confianza tanto a nivel interno como externo.

La inflacién controlada no solo permite a los consumidores mantener niveles aceptables de
poder adquisitivo, sino que, ademas, genera una atmosfera positiva a la inversion, lo que
repercute en productividad

Para el presente proceso es fundamental involucrar el indicador del indice de Precios al
Consumidor, por cuanto es una variable macroeconémica que se emplea para actualizar los

2 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/may2025/bol-IPC-may2025.pdf
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valores de los bienes y servicios del pais, para nuestro caso el valor del IPC tiene un efecto
directo en la estructuracion del presupuesto de cada uno de los elementos que lo integran.

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Mayo 2025

Grafico 1. IPC Variaciones
Total Macional

Mayo 2024 - 2025

8,00

700

6,00

500

716

505

400 i7e 163

Porcentaje %

300

200

100 043 g3
0,00 L

Mensual Afe cormride Anual
W 2024 w2025

Fuente: DANE, IPC.
Variacion y contribucién mensual por divisiones de gasto

En el mes de mayo de 2025, el IPC registré una variacion de 0,32% en comparacién con
abril de 2025, seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,32%):
Alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,60%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles (0,48%), Prendas de vestir y calzado (0,39%), Salud (0,39%), Bebidas
alcohdlicas y tabaco (0,39%) y, por ultimo, Restaurantes y hoteles (0,36%). Por debajo se
ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,28%), Muebles, articulos para el hogar y para la
conservacion ordinaria del hogar (0,18%), Educacion (0,00%), Transporte (-0,08%),
Informacién y comunicacion (-0,15%) y, por ultimo, Recreacion y cultura (-0,52%).
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Cuadro 1. IPC Variacion y contribucion mensual
Segun divisiones de gasto
Mayo 2024 - 2025

2024 2025
Confribucion Confribucian
Civislones de Gasio PESO (%) Varaclan (%) Puntos arlackn (%) Purtas

Porcentuales Porcentuales
Almenos ¥ bebklas no alconolicas 15,05 0,51 0,10 0.60 o1
;:-br#abmu:::-glaelsagha. elactricidad, gas ¥ otros 1312 0,74 023 0.45 b5
Bebldas alcohdiicas y tabaco 1,70 0,11 0,00 0.39 0,01
Prendas de vestir y calzada 3,98 0,20 o.M 0.39 0,01
Salud 1,71 0,36 o.M 0.39 0,01
Restaurantes y hatales 943 0,65 0,07 0.36 0,04
TOTAL 100,00 0,43 0,43 0.32 0,32
Blenes y serviclos diversos 5,36 0,42 0,02 0.28 0,01
e e o e
Educacion 4,41 0,03 0,00 0.00 [ERE
Transgpore 12,93 -0.05 -0,01 -0,08 -0,01
Infarmachin y comunicacian 4,33 -0.16 0,00 -0,15 0,00
Recreaclon y cutbura 3,79 -0.02 0,00 -0,52 -0,02

Fuente: DAME, 12
Mota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos rabajados en el
indice.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En mayo de 2025 en comparacién con abril de 2025, la variacion de las subclases que mas
aportaron al indice total fueron: arriendo imputado (0,59%), arriendo efectivo (0,59%), tomate
(12,28%), suministro de agua (1,29%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y
autoservicio (0,25%), café y productos a base de café (5,47%), carne de res y derivados
(0,70%), comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (0,58%), cebolla
(5,66%) y servicios relacionados con la copropiedad (0,69%). Las subclases con aportes
negativos a la variacion fueron: electricidad (-0,94%), transporte de pasajeros y equipaje en
avion (-10,17%), papas (-3,68%), carne de aves (-0,79%) y frutas frescas (-0,81%).

Péagina 14 de 39

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

Cuadro 2. IPC Variacion y contribucion mensual
Por principales subclases

Mayo 2025
Subclase Warlagien (%) C““;m‘;ﬂﬁl“ﬁ"m

Arende Imputade 0,58 0,07
Amriendo efectiva 058 0,05
Tomate 12,28 0,03
Suministro ge agua 1,29 0,03
Comidas en establecimlenios de servichks 3 la mesa ¥ autasery sk 0,25 0,02
Cafe ¥ Frnnuﬂtﬂs a base de cafe 547 0,02
Came de res ¥ dervades o070 0,02
Comidas FrEFaradaE fuera del hDgar para consums Inmedats 0,58 0,01
Cepolia 5,66 0,01
Serviclos relaclonades con la n':lPﬂ:IPEdan 0,69 0,01

Fuente: DAMNE, IPC.

Mota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistera de aproximacion en el nivel de digitos trabajades en el

indice.

Variacién y contribucion de las subclases en el afio corrido

En mayo de 2025 en comparacién con diciembre de 2024, la variacién de las subclases que
mas aportaron al acumulado del afio fueron: transporte urbano (incluye tren y metro) (8,82%),
arriendo imputado (2,84%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio
(4,62%), arriendo efectivo (3,09%), gas (12,68%), tomate (61,38%), frutas frescas (9,83%),
educacién preescolar y basica primaria (6,49%), comidas preparadas fuera del hogar para
consumo inmediato (3,91%) y carne de res y derivados (3,72%). Con contribucién negativa
a la variacion se ubicé: platanos (-6,11%), equipos de telefonia movil, similares y reparacién
(-15,43%), transporte de pasajeros y equipaje en avién (-6,18%), alimentos para animales

domésticos y mascotas (-4,55%) y arroz (-1,04%).

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195

Péagina 15 de 39



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

Cuadro 4. IPC Variacion y contribucion afo corride
Por principales subclases

Mayo 2025
Subciases Warlaelen (%) C““;;ﬂ‘;ﬁal":m

Transpore woana (Incluye tren y metra) 8,82 0,41
Amlendo Imputado 2,84 0,36
Comidas en establecimientos de senvick 3 la mesa y autosersicio 4,62 0,34
Amendo efectivo 3,09 0,29
Gas 12,68 014
Tomate 61,38 012
Frutas frescas 9,83 012
Educaclon preescolar y baslca primaria 6,40 0,10
Comidas preparadas fuera del hogar para consuma Inmediato 391 0,0%
Came de res y dervades 3Tz 0,0%

Fuente: DAME, IPC.
Mota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajadeos en el
indice.

3.4 SECTOR SERVICIOS - EMS

La Encuesta Mensual de Servicios es una operacién estadistica por medio de la cual el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) obtiene la informacion de las
variables principales del sector servicios para el analisis de su evolucion en el corto plazo.

En el proceso permanente de mejoramiento y actualizacion de las estadisticas econémicas
y con el propésito de responder a estandares nacionales e internacionales, tanto
metodoldgicos como de clasificacién, a partir del mes estadistico enero de 2020 se dan a
conocer al publico los resultados del redisefio de la Encuesta Mensual de Servicios que
contempla varias mejoras metodoldgicas como la inclusion de resultados de la variable
variacion de los salarios promedio por subsector de servicios y tipo de contratacién, ademas
del paso a un muestreo probabilistico basado en un marco mejorado que incrementd la
cobertura al implementar menores pardmetros de inclusion.

Para el presente proceso, la Encuesta Mensual de Servicios se tiene en cuenta dentro de
los indicadores evaluados, teniendo en cuenta que el tipo de contrato a celebrarse
corresponde a una prestacion de servicio y la encuesta incluye servicios relacionados con la
tecnologia.
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En el Boletin Técnico de la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) de marzo de 20253,
generado por el DANE el 14 de mayo de 2025 se indica que, en marzo de 2025, todos los
subsectores de servicios presentaron variacidn positiva en los ingresos totales, en
comparacion con marzo de 2024. , tal como se evidencia en la siguiente gréfica:

Tabla 1. Variacion anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos, segin subsector de
SErvicios

Total nacienal

Marzo 2025F f marzo 2024

Clasiliceckn CHU Rev. 4 5.0

Irmjerian furd e i bl o i Tl e W e i i
Seatinin Driwdsiin Dascripeidn Varlacida (51 Conlirli iinins |FFY
o Chatsiin 52 Al amknio y 30 dedes camplanalakas al 153 156 . . an
tramsporte i
H Diwmion 53 Cormes g aervicion. de mesaspria 180 11 . &l -1
1 Diwitsi 01 56 Raaranies, civing y Dan E4 l B2 I a3 i -0z
1 Db 38 At dades de ediciin B 33 I ) | Qi |
R + bevibs e freniogy o .
i s 58, ot Clane 5220 N I T a8 fi5 I ;.; | T |
programas de belesain
i Dheishin 60 y Clat 6307 i i 127 150 oo 22
N agen i de rotidas
1 Dhwksitn &1 Telecomunkcadmes 2 -1 EL] i oz i
|
J Civisaty B2, Ditvision 63, scepo Ose Cwssrmiodln o ssneeras imbormdtions 5 . I o4 I r
6391 Erorewamismic de o |
Secridn L. Division 64 5ecoon K - . - . |
LN T e e Isimvabdia i, o gl d e SNk oo po 43 I S I i1 | -0 [
d M, 7L C 7320,
g Do LT TR Chm TR0 et prolesiraies demifkary ok 53 as I a8 | a0
i sk 74
1] Clase 7270 Pobilicidad (1] Rl I [T} L
. Drviniones TH By 81, erepo Tase Adiidades deemples, sepuridac £ imesigacin - . ol o
&30 [riat, EEricios a cdificos
M Clase 3220 Sty vichades de ceniros o e lamascae (Tl cenien) T3 I 73 I o =] i
A dadh ik off
N Dremicn A2 panephn Clpae A2 ot adies adminbiratiuas y de epoy de oficig i > I 45 I an 1 I
ritaa actiwicierdes, moepin call center
P drups #54 Bl weancien supmaihar privada ] I 7 l 1] a1 1
Q Clas= 8610 Salud b privads con |me et 2 I 2 I =i az
[+] Diimién AR evoepho Claae AR Tiadisd i B provads mn inbernadnn Ty I B I [-1:} ; [-F}
i
s Divigireas 00, 00,93 95 y D& NS S b o S STTATELG VY R OV ST 123 . 119 I o3 : 13

Fuente: DAMNE, EM5.

? Cifra provisicnal

(PP} Puntos porcentuales

Mota: por aproximacdon decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion
total.

En marzo de 2025, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
salarios, en comparacion con marzo de 2024.

3 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-mar2025.pdf
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Tabla 3. Variacion anpal de los salarios y contribucion por categoria de contratacidn, segiin subsector
de servicios

Total nacional

Marzo 20257 f marzo 2024

Parusnil seipads il [T
Pemansms disscic
Clmsifcacion CIU Fey, 8 A5, " e Terzoeal Hara esondra
SRecitn Divisian Duscrped faracEn 7 Conirbatin 7P
. I Rl & st sokes oo plidi iarias o
H  Diiskén 5z L H 52 l 33 I an i
fnarEporie
H Divigicn 53 Camen ¥ sanion: te menNens 18 I ER I 0T |
1 Dhisicn 6 Restauramiss, cabering v bares 23 ' A7 I ER:| i
) Dhsldnse Acihidacbes de el by & I 58 a8 |
. ol e o i peaionsla & Ciia oraias
1 Dhsiskin 55, expepio Claae 3921 ! 5 palenlac e i 5y . 23 7.4
programas de iebeairkin
P —— Acthadadkn da progranacién y s, . I ; . |
agereclas de notclas

1 Dhiskén 61 oo v rica i T 12 1 28 4 1
| Disitn & Diviitn 63, sacspee Clasa Dasamello de siskemas isfarmiticos y . I . . |

L] proEssmEniy de el : b

Spceiin L. Divkiten S8 Seositi L
] Inesciifarizs, akquiler de maquinaria o &5 &1 14

Dhsiskones T710, T723y 7720 A Foger ' i
M :MMT.M T, T, TL Clioe P30 rlades profelonaas enttbias y thrices a3 I %8 ;q I

Dhskon T4
M Oese7an Fuiclichod 128 . 72 55 ‘
y  Diisionss TE, B0 y &7, secectn Clae  Actidacks do emlen, segurilad o weatigacidn I - - I 1 I

2130 priveda, sereid o6 4 ediiicks
N Oeseszzn Arikdrades de cemiios e Bamadas (Call certe] W02 l 54 48 ‘
N Dhrskin 0 esnsatn Cless 2270 Activitachss dsicistraieas y do gpopadaafiisay o B -

v Aotk dades, earapta cl| cener

P Grupoass Educacton superior privada &3 o7 04 ] I
o CleseS10 Sabud humana privada con steraciin L} 28 n |
O Dhiskin B5 escept Clase 2510 Salud beamana privads sk imemaciin 75 4 14 !
T Dhaghones B0, 02, 53,96 4 85 Crres sendcat de entretem ety olras sepvackes 11,1 &3 4R I

Fuente: DAMNE, EMS.

P Cifra provisional

(PP} Puntos porcentuales

* Hace referencia a la variacien de los salzrics promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado
a través de agencias de suministro de personal.

** Darsonal en mision aplica para la seccion N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130,

**% Perzgnal hora catedra aplica para la seccion P - grupo 854,

En lo corrido de 2025, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en
los ingresos, tres presentaron incremento en el personal ocupado total y todos los
subsectores presentaron aumento en los salarios, en comparacién con el mismo periodo de
2024.
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Tabla 4. Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total v salarios, seguin

subsector de servicios
Total nacional
Enero - marzo 2025F / enero - marzo 2024

Clasificasian CIU Rev. 4 AC

Vomiacion (%) Ak comde

Saceisn Divisign DasEripeian Ingereaca Peromsd Ocupada iatal® Snlarica™
. Bl Cea i beiThe ¢ Scthridad es ool e s as al
e Diwisdn 32 " 04 . 23 83
transpore
H Diwinidin 53 Commen y senvicins de mermajerls Ed] . 32 [
1 DOiwisitin 56 Fastauranies, catering i bans 1.5 -1.1 15
Dibslfin 58 actasdacdes de sddbn ad -5.8 7=
Divisitin 39 merrpto Clnse 5020 A S e e i L a7 34 127
programas de teledsion
Divisitn 60y Clags £33 Aﬂrbvlndu\rl.lp'r:uumh-r:u._.' i ifin 06 . &0 48
agercias de robicies
Diwiskin 51 Telemmunkadones L1 T0 58
Dbl 2, DivisiSn B3, sooepio Clise Diesarrobo de shsiemas ndormdiioos ki 71 16 e
35 proo=sambenin de datos '
Seooion L ([ivision &8 Seacitn N, - -
1 i s, bl ¢ fiay 71 5
L Bivisiones 7710, 7728 7731 ikl anias, akgler g8 magdnanis v g l 1.5 !
Divisi 849, T, 71, 72, CI T30,
r prne R T L 2 sl Actividades profeskanales clenbficas y ol cas an 67 T
Diwisidn 74
] ase 7210 Puldicidad 53 -&T 1.9
" Divisiomes T8, 230y 27, mecepio Clase  Actieidades de emplen, sequnidad e investigadan 74 7.4 98
&an privads, mreicis 3 sdifons
H Clase 8220 Aotivid et o8 centrog O lam edas Dall enier) 1.4 I -54 21 !
u Dlvishin 82 exoepin Clage szan VIO dminkiratvac y di aporyn o aficina an zR 85
oiras aowvicdes, ssoegnn call cemer
P Grupo 54 Educwcion supserce privads %] 1.7 65
L] Chage @610 Salud Frumana prvecla com intem e 42 I -23 4.3
1] Dz i BS pecepto Tlase 8510 Sabod hurang privads sin intermacds TA -08 | B0
5 Divisiones 90, 92 93, 5y 50 Diros servitios de entreten imiemio y otros seEndicog 15 14 | mnn

Fuente: DAME, EMS.
P Cifra provisional

* |ncluye personal permanente, personal temperal directo y personal temporal contratado a través de agencias de

suministro de personal.

** Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal

contratado a traveés de agencias de suministro de personal.

3.5 TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM)

La TRM es la cantidad de pesos colombianos por un dolar de los Estados Unidos de América.
Estda se calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas entre
intermediarios financieros que transan en el mercado cambiario colombiano, con
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cumplimiento el mismo dia cuando se realiza la negociacion de las divisas.

A continuacién, se muestra el valor histérico del délar en Colombia (TRM) en el primer y
ultimo dia de los ultimos 6 meses:

Mes/Afio Primer dia Ultimo dia (TRM)
(TRM)

Diciembre 2024 4,419.59 COP 4,409.15 COP
Enero 2025 4,409.15 COP 4,170.01 COP
Febrero 2025 4.183,93 COP 4.120,11 COP
Marzo 2025 4.134,04 COP 4.192,57 COP
Abril 2025 4.191,79 COP 4.227,32 COP
Mayo 2025 4.222.25 COP 4.148,72 COP

El precio del ddlar en Colombia lo determina un mercado libre, sin embargo, existe un
sistema de control establecido por el Banco de la Republica a través de la llamada banda
cambiaria dentro de la cual el precio de la divisa se mueve y es casi que imposible controlarlo,
ya que es un factor global que afecta todas las economias mundiales.

En el sector TIC, cuando ese precio baja, los importadores son los beneficiados, pues por
cada dolar que pagan por la compra de sus productos en el exterior invierten menos pesos
a cambio. Mientras los importadores ganan con la baja de la divisa, los exportadores pierden,
pues las ventas que realizan en el exterior les resultan menos rentables pues reciben menos
pesos.

Para este proceso, la TRM es un indicador relevante dado que los servicios y productos
requeridos en este proceso de seleccion, la gran mayoria estan soportados en compras que
se hacen en ddlares.

Como se puede observar, el comportamiento del délar en Colombia se ha mantenido estable,
lo cual se muestra como una buena oportunidad para adquirir componentes y servicios
tecnologicos en el pais
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4. ASPECTO TECNICOS

Las especificaciones técnicas del presente proceso, y demas aspectos técnicos, se
encuentran consignadas en el Anexo No. 1 “Ficha Técnica”, documento que hace parte
integral del Estudio Previo.

5. ASPECTOS REGULATORIOS

El presente proceso de seleccion estard sometido a la legislacion y jurisdiccion colombiana
y se rigen por la Ley 80 de 1993, articulo 94 de la Ley 1474 de 2011, asi como los articulos
2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015 modificado por el articulo 5 del decreto 142 de 2023,
articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015 modificado por el articulo 2 del decreto 1860
de 2021, numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y las deméas normas que las
complementen, modifiquen o reglamenten y por las normas civiles y comerciales que regulen
el objeto del presente proceso de seleccion.

En virtud de lo anterior, y como quiera que el valor de los servicios a adquirir no superan la
menor cuantia establecida para el presupuesto de la vigencia 2025 de la Secretaria Distrital
de la Movilidad, se adelantara el proceso mediante la modalidad de SELECCION DE
MINIMA CUANTIA.

Lo anterior de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.1.5.2., en el que se sefiala
que se seguira el procedimiento de minima cuantia cuando el valor del bien, servicio u obra
a adquirir no exceda del diez por ciento (10%) de la menor cuantia de la Entidad Estatal,
independientemente de su objeto, en este sentido haciendo uso de las modalidades de
contratacion para suplir las necesidades de las entidades especialmente del Articulo 2 de la
ley 1150 de 2007 y Decreto reglamentario 1082 de 2015, para la escogencia del ofrecimiento
mas favorable, la entidad tendra como Unico criterio de seleccion del contratista el menor
precio ofrecido incluyendo IVA y todos los gastos e impuestos a que haya lugar.

Cabe sefialar que, de conformidad con lo dispuesto en el literal a) del numeral 2 del articulo
2 de la ley 1150 de 2007, en el articulo 2.2.1.2.1.2.12. y siguientes del Decreto 1082 de
2015, Decreto 310 de 2021 y demas disposiciones que lo modifiquen adicionen y resulten
aplicables, la Secretaria Distrital de Movilidad verific6 en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, la existencia de un Acuerdo Marco de Precios que incluyera dentro de su
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catalogo los bienes y servicios que requiere la entidad, sin embargo, no existe a la fecha un
nuevo acuerdo marco que le permita a la entidad acudir a esta modalidad.

La presente contratacion se encuentra contemplada en el Plan Anual de Adquisiciones de la
Entidad para la vigencia 2025, por lo que conforme a lo establecido en la Ley al existir
pluralidad de oferentes (dos o0 mas), se adelantard un proceso de contratacion bajo la
modalidad de Minima Cuantia, conforme al presupuesto establecido.

6. ANALISIS DE LA DEMANDA
Antecedentes de la SDM

Revisando el historial de contrataciones de la Secretaria Distrital de Movilidad para los afios
2021, 2022 y 2023, se evidencia que la Entidad realiz6 procesos de contratacion para la
renovaciéon del soporte y mantenimiento del software, tal como se muestra en la siguiente
tabla:
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Modalidad Namer
No. _ de | objeto del Expe_rlgnm o de
Proc | Entidad Contrataci a solicitada | Propo | Valor
. Contrato
eso on nentes
RENOVACION,
SOPORTE Y | Maximo  dos
ACTUALIZACION (02) contratos,
SDM- SECRETARI DEL SOFTWARE | cuya
MC- A Minima NAGIOS XI y _sumatorla sea
100- DISTRITAL | onie NAGIOS igual o | dos (2) $46.386.814
2021 DE NETWORK superior al
MOVILIDAD ANALYZER DE LA | 100% del
SECRETARIA presupuesto
DISTRITAL DE | oficial
MOVILIDAD
Maximo de
RENOVACION, TRfst (03)
SOPORTE Y ovme. oy
] ACTUALIZACION Dbg’me (023)’
SECRETARI DEL SOFTWARE .
SDM- contratos si es
MC- & Minima e B Y1 no MiPyme
DISTRITAL ; NAGIOS " | uno (1) $62.903.045
113- cuantia cuya
2022 oI NSULHOIRS sumatoria sea
MOVILIDAD ANALYZER DE LA | :
SECRETARIA igual o
DISTRITAL  DE iggf/”or dal
MOVILIDAD ° €
presupuesto
oficial
Maximo de
“RENOVACION, cuatro  (04)
SOPORTE Y | contratos si es
ACTUALIZACION MiPyme y tres
SDM- SECRETARI DEL SOFTWARE | (03) contratos
MC- A Minima NAGIOS Xl y|si es no
135- DISTRITAL cuantia NAGIOS MiPyme_, cuya | uno (1) $72.897.169
2023 DE NETWORK _sumatorla sea
MOVILIDAD ANALYZER LA | igual )
SECRETARIA superior al
DISTRITAL DE | 100% del
MOVILIDAD” presupuesto
oficial.

¢Coémo adquieren otras entidades estatales este bien, obra o servicio?

Verificando a través de la pagina web del sistema Electrénico de Contratacion Publica
“SECOP” https://www.colombiacompra.gov.co/secop/consulte-en-el-secop-ii se relaciona la
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demanda de este tipo de bienes, obras y/o servicios objeto del presente procesos de
seleccion por parte de las entidades estatales colombianas, las cuales han adquirido este
bien, obra y/o servicio con similares caracteristicas a las requeridas en este proceso de

contratacion.,

los cuales se relacionan a continuacion:

No MODALIDAD Experien NGmero de
: DE OBJETO DEL | cia
PROCE | ENTIDAD | coNTRATAC | CONTRATO solicitad | Proponente | VALOR
SO P S
ION a
Maximo
ADQUISICION DE g?:t?a(tgi)
Fiscalia 3 LICENCIAS PARA cuya )
an-nc- general de Selec_(:lon HERRAMIENTAS sumatoria
ipse- 2 nacién abreviada DE GESTION DE sea igual | tres (3) $219.830.73
0042- nivel subasta INFRAESTRUCTU o superior 4
2023 central inversa RA DE TI, TOAD, al 100%
’ XMANAGER Y del
NAGIOS presupue
sto oficial
ADQUISICION DE
LICENCIAS TOAD | Maximo
. Y RENOVACION | cinco (05
FGN- | FISCALIA . DEL T SOPORTE | corteatoe
GENERAL | Seleccién
. DE LA | abreviada PARA LICENCIASHIRESS $242.589.35
IPSE- NACION subasta XMANAGER Y | sumatoria | Dos (2) 4 S
0041- NIVEL inversa NAGIOS, sea igual
2024 CENTRAL HERRAMIENTAS 0 superior
- DE GESTION DE | 43
INFRAESTRUCTU | SMLMV
RADE TI
Contratar la | Maximo
adquisicion de la | dos (02)
licencia de software | contratos,
Direccion ot mo_nitore_o cuya
Mc-221- eneral Minima NAGIOS vy licencia | sumatoria
subafin- | 9€N€! . de software de | sea igual | uno (1) $45.055.670
maritima - | cuantia . .
2022 DIMAR monitoreo 0 superior
NESSUS, acuerdo [ al 100%
especificaciones del
técnicas presupue
suministradas. sto oficial
Contratar la | Maximo
. L adquisicion, dos (02)
=G DTS actualizacién/renov | contratos
no.191- | general Menor ! ' $120.766.66
; . . acion de las | cuya cuatro (4)
subafin- | maritima - | Cuantia licencias de | sumatoria 6,66
AT UL software CAL de | sea igual
Windows, licencia | o superior
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de certificados de | al 100%
seguridad SSL, | del
licencia de software | presupue
de monitoreo | sto oficial
NAGIOS, licencia
de software

Méaximo
tres (03)
contratos,
cuya

sumatoria
sea igual | tres (3) $37.051.673
0 superior
al 100%
del

presupue
sto oficial

Realizar la
renovacion y
actualizacion al
SDA- . licenciamiento de la

Secretaria .
MC- Distrital de Minima platqforma de
2019142 Ambiente cuantia monitoreo NAGIOS
0 Xl con la que
cuenta en la
actualidad la

entidad

De acuerdo con la informacion anterior, se puede concluir que algunas entidades han
adelantado procesos contractuales bajo la modalidad de minima cuantia y con similar objeto
al del presente proceso. El Presupuesto Oficial varia segun las necesidades y cantidades a
contratar por cada entidad.

En el mercado existen entidades que han contratado este tipo de servicios, existiendo asi
pluralidad de oferentes. De los procesos similares revisados, se evidencia que la mitad de
los procesos analizados solicitan como total de certificaciones de experiencia para acreditar
un maximo de dos (02) y las otras entidades solicitaron un maximo de tres (03) y cinco (5)
certificaciones, por tanto, para el presente proceso de contratacion, la Secretaria Distrital de
Movilidad requerird un maximo de CUATRO (04) certificados si la empresa es MiPyme y
TRES (03) certificaciones de contratos en caso de NO serlo, cuya sumatoria sea igual o
superior al 100% del presupuesto oficial, considerdndolo adecuado y proporcional
atendiendo la naturaleza y la cuantia del proceso.

7. ANALISIS DE LA OFERTA

El objetivo del actual estudio implica la revisién de las soluciones que se ofrecen en materia
de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y la determinacion de las oportunidades
gue brinda el mercado correspondiente, con el fin de estar en condiciones de revisar la oferta
y la demanda de servicios como los requeridos en la ficha técnica del presente proceso.

Las empresas identificadas y detalladas méas adelante, pertenecen al sector de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones y tienen gran relevancia en la prestacion
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de los servicios de Tl incluyendo las actividades que se requieren en el presente proceso de
contratacion.

Para lo anterior, se llevé a cabo un analisis de las empresas e integradores en Colombia que
cuentan con portafolio para ofrecer estos Servicios, que se ubican en el sector Tl y que
podrian participar en el estudio de mercado, de lo anterior se obtiene el siguiente listado:

Proveedor MiPyme
BotSolutions Group SAS | SI
Estrategia Proactiva Sl
Activos TI Sl

Fuente: Elaboracion propia

Una vez analizados los proveedores que se identificaron para la prestacion del servicio, como
se observa en la tabla anterior, existe una cantidad baja, de empresas en el mercado que
tiene la capacidad de ejecutar el contrato, de las analizadas se pudo determinar que el 100%
de ellos son MiPyme por lo que también existe la posibilidad de su presentacién en el proceso
de seleccion en curso.

7.1 ANALISIS DE MIPYMES (DECRETO 1860 de 2021)

Segun los datos de Confecamaras, que agrupa a todas las camaras de comercio del pais,
existen aproximadamente 1.500.000 micro, pequefias y medianas empresas en el Registro
Unico Empresarial -RUES. Esta cifra incluye a personas naturales y a personas juridicas.
Esta clasificacion se realiza, por lo general, con base en el valor de los activos reportados
por las empresas.

De acuerdo con la Ley 905 de 2004, para clasificar a las micro y las pymes se tienen en
cuenta dos criterios:

1. Mediana empresa:
a) Planta de personal entre cincuenta y un (51) y doscientos (200) trabajadores, o
b) Activos totales por valor entre cinco mil un (5.001) a treinta mil (30.000) salarios
minimos mensuales legales vigentes.

2. Pequeiia empresa:

a) Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores, o
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b) Activos totales por valor entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil (5.000)
salarios minimos mensuales legales vigentes o,

3. Microempresa:

a) Planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores o,
b) Activos totales excluida la vivienda por valor inferior a quinientos (500) salarios
minimos mensuales legales vigentes.

En Colombia el sector empresarial esta clasificado en micro, pequefias, medianas y grandes
empresas, esta clasificacion esta reglamentada en la Ley 590 de 2000 y sus modificaciones
(Ley 905 de 2004), conocida como la Ley Mipymes!?.

Segun el Decreto 957 de 2019%, indica: “Que el articulo 2° de la Ley 590 de 2000, por la cual
se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro, pequefias y medianas
empresas, modificado por el articulo 2° de la Ley 905 de 2004 y por el articulo 43 de la Ley
1450 de 2011, define las micro, pequefias y medianas empresas, asi:

“Articulo 2°. Definiciones de tamafo empresarial. Para todos los efectos, se entiende por
empresa, toda unidad de explotacién econdémica, realizada por persona natural o juridica, en
actividades agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, en el area rural o urbana.
Para la clasificacion por tamafio empresarial, entiéndase micro, pequefia, mediana y gran
empresa, se podra utilizar uno o varios de los siguientes criterios:

1. Numero de trabajadores totales.

2. Valor de ventas brutas anuales.

3. Valor activos totales. Para efectos de los beneficios otorgados por el Gobierno nacional
a las micro, pequefas y medianas empresas el criterio determinante sera el valor de ventas
brutas anuales.”

Referente a la clasificacion del tamafio empresarial, el Decreto 957 de 2019 en su seccion 2
determina los rangos para la definicion del tamafio empresarial, en funcién de los ingresos
por actividades ordinarias anuales para el sector econémico de que se trate.

Para el presente proceso el rango se establece para el sector de servicios, asi:

4 Por el cual se adiciona el Capitulo 13 al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto niimero 1074 de 2015, Decreto Unico del Sector
Comercio, Industria y Turismo y se reglamenta el articulo 2° de la Ley 590 de 2000, modificado por el articulo 43 de la Ley 1450 de 2011
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“Microempresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean inferiores o
iguales a treinta y dos mil novecientos ochenta y ocho Unidades de Valor Tributario (32.988
UVT).

Pequefia empresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean
superiores a treinta y dos mil novecientos ochenta y ocho Unidades de Valor Tributario
(32.988 UVT) e inferiores o iguales a ciento treinta y un mil novecientos cincuenta y uno
Unidades de Valor Tributario (131.951 UVT).

Mediana empresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean
superiores a ciento treinta y un mil novecientos cincuenta y un Unidades de Valor Tributario
(131.951 UVT) e inferiores o iguales a cuatrocientos ochenta y tres mil treinta y cuatro
Unidades de Valor Tributario (483.034 UVT).”

“En Colombia segun cifras del Departamento Nacional de Estadisticas (DANE), y el Registro
Unico Empresarial y Social (RUES) que coordinan las camaras de comercio, las MIPYMES
generan el 67% del empleo y el 28% del PIB nacional (Dinero, 2016), por lo que se
constituyen en actores de gran importancia para la economiay el bienestar social (Aguilera,
Avila, & Solano, 2017).”®

En cuanto a las modalidades en las que han licitado los empresarios de las MIPYMES,
ACOPI en su publicacién “MiPymes y Compras Publicas en Colombia”, presenta la siguiente
informacion.

Participacion por licitacion MiPymes

30,0%

25,0% 25,7%

25,0%

20,0%

e 110% 1.8% 125%
0% 6.6% 7,4%

i lll
0,0%

Acuerdos Marco  Bolsa de Acuerdo marco Concurso de Subasta inversa  Licitacion  Cuantia minima
producto de precio meéritos

o

Fuente: https://acopi.org.co/encuesta-de-desempeno-empresarial/.

5 https://acopi.org.colencuesta-de-desempeno-empresarial/
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Asi mismo, referente a la distribucion de las empresas MiPymes, ACOPI en el documento
“Mipymes y Compras Publicas en Colombia”, publicé la siguiente informacion:

En las siguientes graficas “En relacion a la distribucion de la muestra con respecto al tamafio
de las empresas que participaron en la Encuesta de Desempefio Empresarial (EDE) para el
tercer trimestre de 2023, se puede observar que la mayoria de las empresas pertenecen al
segmento de microempresas (50,8%). Le siguen las pequefias empresas con un 32,6%,
mientras que un 16,6% corresponde a empresas medianas. Esto sugiere que este patrén
estd estrechamente relacionado con la composicién del entorno empresarial del pais, donde
se nota una participacion significativa de estos segmentos empresariales en la actividad
economica.”

Tamafio de empresa

Tabla 1. Distribucién de la muestra por tamafno de empresa

Tamafio de la empresa _ Participacion (%)
Microempresa 50,8%
Pequeria 32,6%
Mediana 16,6%

Fuente: https://acopi.org.co/encuesta-de-desempeno-empresarial/

Actividad Econémica:
Grafico 2. Distribucién de la muestra por actividad econémica y tamafio
de empresa

m Micro Pequena m Mediana

s o Fomes e SRS O o 2e% 3
ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS 25,6% -
u

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 29,9% 39,6%

Fuente: https://acopi.org.co/encuesta-de-desempeno-empresarial/
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Zona geografica:
Grafico 1. Distribucion de la muestra por regién y tamafio de empresa

Micro Pequena Mediana

20
)

0
48,3%

41,4%
50,0
50,09

46,6%
J3.6%
27,3%
(
]
36,1%

19,8%

10,3%

BOGOTA D.C CARIBE CENTRAL ORIENTAL PACIFICO AMAZONIA-
ORINOQUIA

Fuente: https://acopi.org.co/encuesta-de-desempeno-empresarial/

Por otra parte, los reportes publicados en la pagina de Colombia Compra Eficiente dentro de
las herramientas de anadlisis de la oferta se evidencia que: con los c6digos UNSPSC
43232700, 43233700, 43231500y 81112200 para el afio 2024, se ejecutaron 3375 contratos,
por un valor total estimado de contratacion de ($1.011.189.129.431) Un billébn once mil ciento
ochenta y nueve millones ciento veintinueve mil cuatrocientos treinta y un pesos, con un total
de 1508 proveedores, como lo muestran las siguientes gréaficas®

6

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiOTNjY2MyZmUtZWE1My0ONmY4LWJiMDctNjEANTAOOTFkZGQyliwidCI6ljdiMDkwNDFILTIONTEtNDIkM
C04Y2IxL Tc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjRI& pageName=ReportSectione5c384a004e1d3e0a667

Péagina 30 de 39

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195


https://acopi.org.co/encuesta-de-desempeno-empresarial/

ok

SECRETARIA DE

BOGOT/\ | MOVILIDAD

L]

Agencia Macional

ANALISIS DE LA OFERTA

de Contratacidn Publica
Colombba Campra ERciente

Gaste Mernkual

Valer Ik
£ 1.011.189.129.421

Ano @I

Camtidad de contrates - Mansual

Ano BT

——
I (4 ot
FILTROZ:
Gasto Arual Wl |

i banc g siarcofi n biwaca i 207 wll 080 il oS G0l

[EX .

Aaicchons s ana:

Anlecoione la Facha

M MG AE

onunRoes Eifirir)

Fusnbe Wipioe | BLELLH

Camtidad da contratod - Anual

Esisoolone una caisgoria:

Grbwcodbnbnaln e AME . SXH 440
I I I |
Flaiatorma:
Al
T — SECOP_| SECOP_E

WValar Cantratacibe

$ 1 bill.

Hidimare do Provessds Fat

1508

Hidiiars da Cantratas

3375

Valor Total Estimade por Provesedors

Prow_rambie

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195

Hombre de Prowaador

Dosumsnio ds Frovesdor | Flaiaforma)

Valor soniratado:

f5remoann

Modalidad da salaceion

Pagina 31 de 39



BOGOT/\

Y

SECRETARIA DE

MOVILIDAD

Prasead:

1.0 U RSO

Camtidad do Contrates con provsdors
pluralis an SECOP 0

‘alor Total Esfimado por Provesdor

i L L

11

Walar Tatsl Estimada

Walor Tatal Extimads par Entidad

UM EM

Engidad

Valor de Coniralos con proveedonss
plurales en SECOF Nl

Walnl

Mamers de Contratos por Proveedor

Hiimare de Canlralos
‘valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

jot

Modalidad de Seleccion
4 0b
- jm

Modalidad general

Departamants da Entidad

z

S Hombre de Entidad [agregada)

i esaa i st s

B | 1
E

‘Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

Ao

Clasificador de Bienes y Servicios - Familia
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= 4323 - Software 1086
437315 - Software funcional especifico de la empresa | 50
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$ 414.753.050.552
5 357.966.759.080
S 46.137.863.759

S 10.668.307.708

$ 556.356.098.579
$1.011.189.125.431

41,02%
F5.40%
4,56%
1,06%
55,35%
100.00%

1085 §414.793.030.552 41.02%
950  § I57.5EE7S.090  35.40%
34 46137963758 A56%
B4 §10.EB8.307.703 1.06%
2287 § 55396098873  58.98%
3575 $1.011.185.129.431  100,00%
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Se evidencia que la modalidad de seleccion de Minima Cuantia representa un gasto total de
$12.348.050.019 para este tipo de contratacion con un total de 245 proveedores, que
representan el 16.24% de los proveedores participantes en proceso de contratacion bajo los
cbdigos UNSPSC 43232700, 43233700, 43231500 y 81112200, de los cuales 332 contratos
representan el 9.84% para el afio 2024.

%

Agencia Macional

ANALISIS DE LA OFERTA

FILTROS:
A

de Contratacidn Publica ——
Colombia Compra Eficiente
- ValoT Tzl
Gasto Mensual % 12.342.050.010 Gasto Anual
£n b =t i 8 £
N /\/\ E ’
Ao
Afe @2024 te @5 ®EC
Cantidad de contratos - Mensual cmr;:;; et Cantidad de contratos - Anual
T omm s
&
b ] _—
g ..
E
]
- L
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Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores Walor Total Estimade por Medalidad de Seleccion

plurales en SECOP 1 plurales en SECOP I

lor Total E=timads

Modalidad general Competitiva
Modalidad de Seleccion  Minima cuantia
I r Trta 1 ~ ] c f
Tee @ ol @ - —_— Valor Total Estimado  § 12.348.050.019 2d general

Total § 373.847.791.541

Modalidad de Seleceida
& Cor T

Asi mismo, teniendo en cuenta los criterios diferenciales definidos en el decreto 1860 de
2021, y con el fin de promover la participacion de las MiPYMES en el presente proceso de
contratacion, se establecieron criterios diferenciales en los requisitos de experiencia
habilitante del proponente estipulados en el documento ESTUDIO PREVIO del presente

proceso de contratacion.

8. ESTUDIO DEL MERCADO

Para el analisis del mercado, la entidad envié a través de la plataforma SECOP Il con fecha
de publicacién 20/02/2025 el evento de cotizacién numero SDM-COT-039-2025, por medio
del cual, se recibieron un total de tres (03) cotizaciones por parte de empresas que prestan
los servicios relacionados con el actual proceso de seleccion, las cuales se relacionan a

continuacion:

Proceso : RENOVACION, SOPORTE Y AGTUALIZACION DEL SOFTWARE NAGIOS XIy NAGIOS... (id.CO1.BD0OS.7673127 [enanivisis]
Solicitud de informacion a los Proveedores PROVEEDORES
SDM-COT-039-2025 [ZFTETE] | Psoe
Unidad de contratacian DIRECCISN DE CONTRATACION T
Ver eniacs _é

- Compstidores
Feo PM - Fecha de publicacién 20/02/2025 .08 Pl
LiNEA DE TIEMPO
. Fecha de publicacion de concureg. Preeentacion de ofertes.
LISTA DE OFERTAS Opciones v (2) OBSERVACIONES AL PLIEGO DE B
CONDICIONE S Contestar
Referencia de oferta Entidad sentada Oferta

ActivosTl SAS-SDM - 2025

ActivosT] TI2E025 443 PM 128313105

Cot_SDM_Nagios_2025 BotSolutionsGroup SAS 24022025631 PM 134.585.200

RENOVACION, SOPORTE ¥ ACTUALIZACION DEL SOFTWARE NAGIOS XI y NAGIOS NETWORK ANALYZER LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD ROJAS 240272025 8:10AM 208,584,000

MENSAJES

| | EMPRESA | Medio de Cotizacién
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1 | BotSolutions Group S.A.S | SECOP I

Estrategia Proactiva SECOP lI

4 | Activos TI SECORP Ii
Fuente: Elaboracién propia

N

Los precios ofertados por cada uno de estos oferentes fue el siguiente:

RENOVACION, SOPORTE ¥ ACTUALIZAC ION DEL SOFTWARE NAGIOS Xl y NAGIOS NETWORK ANALYZER DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

Estrategia Proactiva BotSolutions Activos Tl
. VALOR VALOR | VALORTOTAL VALOR VALOR | VALORTOTAL | VALOR | VALOR | VALOR TOTAL
DESCRIPCION BIEN O SERVICIO CANT|  yNITARIO TOTAL | IAINCLUIDO | UNITARIO TOTAL | IVAINCLUIDO | UNITARIO | TOTAL | IVAINCLUIDO
Magios X1 Enterprise 500-Node License, 1 Year
Ticket Support and Maintenance Plan —NRUUQY | £2.000.000 | £8.000.000 104.720.000 63990000 | 63.990.000 |  76.148.100 | 52.525.150 | 52.925.180 §2.980.940
PART XI:XI-400-MSP-1¥
SERIAL 45808
Nagios Network Analyzer Unlimited Source
License, 1 Year Ticket Support and Maintenance -
VVUNTU 1 30.000.000 | 30.000.000 35.700.000 9.000000 | 9.000.000 10.710.000 | 11860574 | 11.860.574 14.114.083
PART NA:NA-UNL-MSP-1Y
SERIAL 45808
Horas de servicio para configuraciones y demas
requerimientos necesarios que propendan per 20 380000 |  7.600.000 9.044.000 400000 | 8.000.000 9520000 |  500.000 | 10.000.000 11.900.000
asegurar la continuidad del sistema de
monitorizacidn Nagios.
VALOR TOTAL 149.464.000 VALOR TOTAL 96.378.100 VALOR TOTAL 88.995.023

Fuente: Elaboracién propia - Resumen Ofertas SECOP Il

Se realiz6 una nueva solicitud de cotizacién enviando correo a los proponentes dado que
las cotizaciones iniciales habian caducado, esta solicitud de alcance fue realizada el 02 de
Julio de 2025 y se recibieron las cotizaciones con los siguientes valores:
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RENOVACION, SOPORTE Y ACTUALIZAC ION DEL SOFTWARE NAGIOS Xl y NAGIOS NETWORK ANALYZER DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

Estrategia Proactiva BotSolutions Activos Tl
A VALOR VALOR VALOR TOTAL VALOR VALOR VALOR TOTAL | VALOR VALOR VALOR TOTAL
DESCRIPCION BIEN O SERVICIO CANT UNITARIO TOTAL IVA INCLUIDO UNITARIO TOTAL IVAINCLUIDO | UNITARIO TOTAL IVA INCLUIDO
Nagios X| Enterprise 500-Node License, 1 Year
Ticket Support and Maintenance Plan —NRUUQY | 55.000000 | 55.000.000 65.450.000 63.990000 |  63.990.000 76148100 | s2.925.180 | 52925 160 62.980.940
PART X1:XI-400-MSP-1Y
SERIAL 45808
Nagios Network Analyzer Unlimited Source
License, 1 Year Ticket Support and Maintenance -
VVUNTU 1 25.000.000 | 25.000.000 29.750.000 9.000.000 9.000.000 10.710.000 | 11850574 [ 11.860 574 14.114.083
PART NA:NA-UNL-MSP-1Y
SERIAL 45808
Horas de servicio para configuraciones y demas
requerimientos necesarios que propendan por 20 380.000 |  7.600.000 9.044.000 400.000 8.000.000 9.520.000 500.000 | 10.000.000 11.900.000
asegurar la continuidad del sistema de
monitorizacién Nagios.
VALOR TOTAL 104.244.000 VALOR TOTAL 96.378.100 VALOR TOTAL 88.995.023

8.1 ANALISIS ESTADISTICO

Para entender el comportamiento de los datos que componen la muestra, existen medidas
de tendencia central y dispersién que permiten hacer inferencias sobre su comportamiento,

Con la informacién de las cotizaciones, se procede a calcular la dispersién entre los precios
gue sera tenida en cuenta para establecer el criterio econdémico que se acogera para
determinar el precio de referencia mas favorable para la administracién, para ello el comité

econdémico realiz6 los siguientes célculos:

MENOR VALOR de las cotizaciones.

PROMEDIO entre los precios cotizados.

MEDIANA determinada entre los precios cotizados.

MEDIA GEOMETRICA determinada entre los precios cotizados.

MEDIA ARMONICA determinada entre los precios cotizados.

DESVIACION se determin6 entre el MENOR VALOR y el PROMEDIO

El porcentaje de DISPERSIQN (coeficiente de variacion relativa) se determind de
la division de la DESVIACION sobre el PROMEDIO.

Una vez analizada la informacién y con el fin de establecer el criterio de seleccion se

determina como precio de referencia el PROMEDIO o media aritmética.
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A. Promedio o media aritmética

Es la medida de tendencia central mas frecuentemente usada. Para calcular la media
aritmética o promedio de un conjunto de observaciones, deben sumarse todos los valores y
dividir el resultado por el nUmero total de observaciones. Esta medida es muy sensible a los
datos atipicos pues tan solo uno de los datos puede afectar significativamente el célculo de
la misma.

Posteriormente, se realiza el analisis para determinar datos atipicos los cuales nos sirven
para depurar y hacer la determinaciéon mas precisa del presupuesto para ello se hacen los
calculos respectivos sin tener en cuenta los valores atipicos.

a MEDIA DESVIACION COEFICIENTE DE
DESCRIPCION BIEN O SERVICIO CANT  MENOR VALOR PROMEDIO T MEDIANA MEDIA ARMONICA e Tt
Nagios XI Enterprise 500-Node License, 1 Year Ticket
Suppert and Maintenance Plan — NRUUQV
PART XI:X1-400-MSP-1¥ 1§ 6298094040 | § 64.215.470,00 [ $ 64.203.602,31 | §  64.215.470,20 | $ 6419173661 [ $  1.745.889,00 3%
SERIAL 45808
Nagios Network Analyzer Unlimited Source License, 1
Year Ticket Support and Maintenance - VVUNTU
PART NANAUNLMSP1Y 1 $ 10.710000,00 | $ 12.412.042,00 [ $ 12.294.788,72 | § 12.412.041,53 | § 12.178.64355 [ $  2.407.050,00 19%
SERIAL 45808
Horas de servicio para configuraciones y demés
requerimientos necesarios que propendan por asegurar| 20 $ 9.044.000,00 | $ 9.282.000,00 | $ 9.278.948,22 | $ 9.282.000,00 | S 9.275.897,44  $ 336.583,00 4%
Ia continuidad del sistema de monitorizacién Nagios.
82.734.940 85.909.512 85.777.339 85.909.512 85.646.278 $  7.625.762,00 8,877%
Cotizaciones Valor Unitario + VA adistico: PROYECCION PRECIOS DE REFEREN PRESUPUESTO OFICIAL AJUSTADO
DESCRIPCIGN BIEN O SERVICIO CANT| BotSolutions Estrategia Activos TI VALOR MAXIMO VALOR MINIMO VALOR UNITARID | VALORTOTALIVA
Proactiva INCLUIDO

Nagios XI Enterprise 500-Node License, 1 Year Ticket
Support and Maintenance Plan — NRUUQV
PART 15X, 400-MSP1¥ 1 $ 76.148.100 $65.450.000 | S 62.980.940 | $§ 75.192.057,00 | $ 61.193.969,00 [ 5  64.215.470,00 | $  64.215.470,00
SERIAL 45808
Nagios Network Analyzer Unlimited Source License, 1
Year Ticket Support and Maintenance - VVUNTU
PART NANA.UNL.MSP-1Y 1 $ 10.710.000 $29.750.000 | $ 14.114.083 | § 28.345.106,00 | $ 8.037.616,00 | $ 12.412.042,00 | $  12.412.042,00
SERIAL 45808
Horas de servicio para configuraciones y demas
requerimientos necesarios que propendan por asegurar| 20 $9.520.000 $ 9.044.000 $ 11.900.000 | $ 11.684.793,00 | $ £.624.541,00 | $ 464.100,00 | $ 9.282.000,00
la continuidad del sistema de monitorizacién Nagios.

$ 96.378.100 $ 104.244.000 $ 88.995.023 Total 85.909.512

SMMLY 60,35

Fuente: Elaboracién propia — Analisis Final Ofertas/Cotizaciones Recibidas
Asi las cosas, se resume lo siguiente:

Numero total de cotizaciones: 3

Cotizacién media (promedio): $ 85.909.512
Cotizacion mediana: $ 85.909.512

Desviaciéon estandar de cotizaciones: $7.625.762
Cotizacién minima: $ 88.995.023

Cotizacion maxima: $96.378.100

Andlisis estadistico para la determinacién del presupuesto:
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1. Mediavs. Mediana: La media ($85.777.339) y la mediana ($85.909.512) estan muy
cerca. Esto indica que las cotizaciones estan relativamente agrupadas y no hay
valores atipicos extremos que distorsionen el promedio.

2. Desviacion Estandar: La desviacion estandar de $7.625.762 es relativamente baja
en comparacion con los valores de las cotizaciones, lo que sugiere que hay poca
dispersién entre ellas.

3. Rango de Cotizaciones: Las cotizaciones para el estudio de mercado varian desde
un minimo de $88,995,023 hasta un maximo de $96.378.100.

9. CONCLUSIONES DEL ESTUDIO

Luego de realizar el analisis de la oferta y el estudio de mercado, se recibieron en total tres
(03) cotizaciones por parte de proveedores que pueden suplir la necesidad de la entidad en
cumplimiento del principio de planeacion y el deber de seleccidn objetiva y de lo establecido
en el Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015. Se analizan las cotizaciones y se
podan los valores atipicos, una vez recibidas y analizadas las cotizaciones presentadas por
los proveedores y dado que la media y la mediana son muy similares y la desviacion estandar
es baja, tanto la media de $85.777.339 como la mediana de $85.909.512 son excelentes
indicadores para establecer su presupuesto. Cualquiera de los dos valores representaria un
costo muy realista y central para esta compra incluido IVA, ganancias, imprevistos y todos
los costos directos e indirectos que se ocasionen por la preparacion y presentacion de la
propuesta y por la celebracion y ejecucién del respectivo contrato.

9.1 PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto oficial para el presente proceso de contratacion es de OCHENTA Y CINCO
MILLONES NOVECIENTOS NUEVE MIL QUINIENTOS DOCE PESOS ($85.909.512)
M/CTE, valor que incluye el Impuesto al Valor Agregado - IVA, y demas impuestos, tasas,
contribuciones, gravamenes y todos los costos directos o indirectos derivados de la ejecucion
del contrato.

PRESUPUESTO OFICIAL
AJUSTADO
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- CA VALOR VALOR TOTAL
DESCRIPCION BIEN O SERVICIO NT UNITARIO VA INCLUIDO
Nagios XI Enterprise 500-Node License, 1
Year Ticket Support and Maintenance Plan —
NRUUQV 1 $64.215.470 $64.215.470
PART XI:XI-400-MSP-1Y
SERIAL 45808
Nagios Network Analyzer Unlimited Source
License, 1 Year Ticket Support and
Maintenance - VVUNTU 1 $12.412.042 $12.412.042
PART NA:NA-UNL-MSP-1Y
SERIAL 45808
Horas de servicio para configuraciones y
demas requerimientos necesanps gue 20 $ 464.100 $9.282.000
propendan por asegurar la continuidad del
sistema de monitorizacion Nagios.
Total 85.909.512
SMMLV 60,35

Aprobado por,

Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Secretaria Distrital de Movilidad

Estructur6: Miguel Eduardo Barrera Trivifio— Profesional Especializado OTIC
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