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ACTA DE REUNIÓN   

Hora: 9:30 AM Fecha:  DD 15 MM 04 AAAA 2025 

Lugar: CASETA COMUNAL PETECUY II 

Convoca: PSICOSOCIAL 
Modalidad: FAMILIAR-EDUCACIÓN 

INICIAL EN EL HOGAR (EIH) 

Servicio: EDUCACIÓN INICIAL EN EL HOGAR (E.I.H) UDS:  BURBUJAS CREATIVAS 

Objetivo: 

Realizar inducción a las familias que   ingresan nuevas  a la  modalidad de Educación Inicial en 

el Hogar , sobre temas concernientes a pacto de convivencia,  las rutas de atención integral, 

protocolo de PQRSD, la socialización de los respectivos formatos y firmas como uso de 

imágenes, videos y audios, y la aplicación de la ficha de caracterización y otros aspectos. 

Agenda:  

1. Bienvenida. 

2. Pacto de convivencia.  

3. Desarrollo de las temáticas propuestas por la entidad contratista FUNDACOBA, misión, visión, valores 
institucionales, protocolo de PQRSFD, rutas de atención integral, formatos, póliza de seguros de 
accidentes de los niños, niñas y madres gestantes. 

4. Socialización y aplicación de la ficha de caracterización 

5. Respuestas a inquietudes y cierre 

Desarrollo de las actividades: 

1. Bienvenida 

Se da inicio a la reunión con los padres, madres y/o acudientes de los beneficiarios que están inscritos a la   

modalidad de Educación Inicial en el Hogar. La profesional psicosocial les brinda una cordial bienvenida. 

2. Socializar el pacto de convivencia en el cual están los acuerdos claros y consensuados entre las familias, con 

el fin de fomentar el respeto mutuo, la colaboración y la armonía en el entorno. Este pacto tiene como propósito 

principal crear un espacio de convivencia saludable donde todos los involucrados se sientan escuchados, 

valorados y comprometidos con el bienestar colectivo dentro de la unidad de servicio. 

3. Desarrollo de las temáticas propuestas por la entidad contratista FUNDACOBA, misión, visión, valores 

institucionales, PQRSFD, rutas de atención integral, formatos, firmas, pacto de convivencia y póliza de seguro 

de accidentes de los niños, niñas y madres gestantes. 
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Firma del responsable: 

 

__________________________ 

YULIETH RAMIREZ LASPRILLA 

PROFESIONAL PSICOSOCIAL 
 

 

 

 

 

Se inicia con el reconocimiento de la institución, la misión, visión, valores institucionales, así como los 

respectivos formatos (veracidad de la información ficha de caracterización, formato de compromiso/ 

Corresponsabilidad de la UA y formato autorización uso de imagen) de los usuarios que participen en 

actividades y únicamente serán de uso institucional. Se socializa el PQRFS, peticiones, quejas, reclamos, 

felicitaciones y sugerencias, que les permitirá a las familias sentirse escuchadas y atendidas, además, se 

socializa las rutas de atención integral ante posibles casos de vulneración de derechos.  

6.Socialización y aplicación de la ficha de caracterización 

7. Respuestas a inquietudes y cierre 

Se da un espacio para dar respuestas a las preguntas y se procede a finalizar la reunión. 

 

 

 

 

 

COMPROMISOS RESPONSABLES FECHAS 

Continuar con el proceso de adaptación de cada 
uno de los niños, niñas y madres gestantes de la 
unidad de atención y orientación a las familias 
respecto a los procesos de cuidado y crianza y 
desarrollo integral.   
 

Padres de familia, madres 

gestantes y equipo 

psicosocial 

Cuando se requiera  
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ANEXO FOTOGRAFICO 
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