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ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES
POR PARTE DE LAS ENTIDADES ESTATALES

No. del

Contrato: CD - 20260525

Prestacion de servicios de profesionales para brindar
Objeto: acompanamiento integral en el proceso de disefno grafico de la
Institucion Universitaria de Envigado.

Valor total del DIEZ MILLONES CIENTO SETENTA Y SEIS MIL PESOS

contrato: M/CTE ($10.176.000) No responsable de IVA

Valor mensual CINCO MILLONES OCHENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE
estimado: ($5.088.000)

Plazo El plazo de ejecucion del objeto a contratar sera de dos (2)

meses, contado desde la fecha de inicio establecida en SECOP

estimado: : o ! I
Il, una vez se hayan cumplido los requisitos de ejecucion.

Con base en lo estatuido en el Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.1.1.6.1 el cual reza:

Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La Entidad
Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La
Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del
Proceso.

Ademas de los lineamientos dados por Colombia Compra Eficiente en su Guia para la
Elaboracion de Estudios de Sector G-EES-02', mediante el presente documento la
Institucion Universitaria de Envigado pretende evidenciar el andlisis de la referencia,
anteponiendo que “en la contratacion directa, el andalisis del sector debe tener en cuenta el
objeto del proceso de contratacion, particularmente las condiciones del contrato, como los
plazos y formas de entrega y de pago. El analisis del sector debe permitir a la Entidad
Estatal sustentar su decision de hacer una contratacion directa, la eleccion del proveedor
y la forma en que se pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y
economia.”

. PERSPECTIVA LEGAL
Teniendo en cuenta que la Institucién Universitaria de Envigado es una Entidad Publica,

esta llamada a dar aplicacién en toda su contratacion a la Ley 80 de 1993 y demas normas
que conformen en estatuto de contratacion publica de Colombia.

" https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-18. gees v.2 2.pdf



https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-18._gees_v.2_2.pdf
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MODALIDAD DE SELECCION: Contratacién Directa - Prestacién de Servicios
Profesionales y de Apoyo a la Gestion. Ley 80 de 1993, Articulo 32, numeral 3, Ley 1150
de 2007, Articulo 2, numeral 4, literal h), y Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.2.1.4.9.

Teniendo en cuenta lo dispuesto en la normativa vigente, los estudios y documentos
previos a la contratacion estatal, su publicacion, asi como la necesidad de fundamentacion
juridica que soporte la modalidad de seleccion, la Institucion determina que en
consideracion al objeto y la naturaleza de las prestaciones para el presente proceso
contractual, la MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA corresponde al proceso
de CONTRATACION DIRECTA a través de la causal de CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION - Se establece esta
modalidad de conformidad con lo preceptuado en la Ley 80 de 1993 Articulo 32, numeral 3
que senala: "Son contratos de prestaciéon de servicios los que celebren las entidades
estatales para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento
de la entidad. Estos contratos solo podran celebrarse con personas naturales cuando
dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos
especializados". Concuérdese Articulo 2, numeral 4, literal h) de la Ley 1150 de 2007 y
Articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.

De manera particular, el Articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 prescribe:

"Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la
ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas
naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion
directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona
natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando
la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area
de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion, corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones
de la Entidad Estatal; asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o
asistenciales. (...)”

Contratacion directa - Prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.
Fundamento juridico: Ley 80 de 1993, articulo 32 numeral 3; Ley 1150 de 2007, articulo 2
numeral 4 literal h); y Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.1.4.9. Este medio de seleccion
también ha sido desarrollado jurisprudencialmente por el Consejo de Estado en la
Sentencia con radicado 1 10001-03-26-000-2011-00039-00 (41719) del dos (2) de
diciembre de dos mil trece (2013) donde establece:

“(...) En este sentido, y analizando exclusivamente sobre los fundamentos legales
expuestos, seran entonces contratos de “prestacion de servicios profesionales” todos
aquellos cuyo objeto esté determinado materialmente por el desarrollo de actividades
identificables e intangibles que impliquen el desempefo de un esfuerzo o actividad
tendiente a satisfacer necesidades de las entidades estatales en lo relacionado con la
gestion administrativa o funcionamiento que ellas requieran, bien sea acompafandolas,
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apoyandolas o soportandolas, al igual que a desarrollar estas mismas actividades en aras
de proporcionar, aportar, apuntalar, reforzar la gestion administrativa o su funcionamiento
con conocimientos especializados, siempre y cuando dichos objetos estén encomendados
a personas catalogadas de acuerdo al ordenamiento juridico como profesionales. (...)

(...) Los contratos de “prestacion de servicios profesionales” corresponden a todos aquellos
cuyo objeto esté determinado materialmente por el desarrollo de actividades identificables
e intangibles que impliquen el desempeio de un esfuerzo o actividad tendiente a satisfacer
necesidades de las entidades estatales en lo relacionado con la gestion administrativa o
funcionamiento que ellas requieran, bien sea acompanandolas, apoyandolas o
soportandolas, al igual que a desarrollar estas mismas actividades en aras de proporcionar,
aportar, apuntalar, reforzar la gestion administrativa o su funcionamiento con
conocimientos especializados, siempre y cuando dichos objetos estén encomendados a
personas catalogadas de acuerdo al ordenamiento juridico como profesionales. Siendo
esto asi, es posible que también sea caracteristico de ellos el desarrollo de actividad
intelectual lo cual guarda relacién con la intangibilidad que se predica de la prestacién de
servicios, luego si la norma reglamentaria lo destaca, a primera vista no puede predicarse
su contrariedad con la ley. Por otra parte, la referencia de la actividad intelectual a los
contratos de prestacion de servicios de apoyo a la gestion, a simple vista no hace que estos
sean unica y exclusivamente caracterizados por el elemento de la “intelectualidad” del
mismo, destacado por el gobierno nacional en la norma reglamentaria. Se tiene que
aceptar, dada la intangibilidad de la prestacién de servicios, que ellos eventualmente
puedan estar investidos de esta caracteristica, piénsese por ejemplo en los contratos de
esta especie referidos a actividades de caracter técnico que requiera una entidad estatal y
que de una u otra forma implique actividad intelectiva como fundamento de la prestacion.

(..)."
. PERSPECTIVA COMERCIAL Y TECNICA:

¢De qué forma suele adquirirse el bien, obra o servicio que se pretende contratar?
(Manera como se adquiere en el sector publico y en el sector privado de acuerdo con
las tradiciones comerciales del sector)

El proceso de compra en las entidades publicas tiene en lo fundamental etapas que sirven
para la planeacion de la adquisicion del bien y servicio, dentro de los cuales se encuentra
el plan anual de adquisiciones, documento que plasma las necesidades de la entidad en la
adquisicion de bienes, obras y servicios que se pretende adquirir durante el afio, en donde
se enuncia las diferentes modalidades de contratacion. El estado interviene en el desarrollo
de la actividad econdmica como consumidor y como productor. Asi, actia como unidad
econdmica de consumo cuando adquiere bienes y servicios de las empresas privadas para
desarrollar las funciones y los objetivos que se tienen por cumplir con la contratacion a
desarrollar.

Para la adquisicion de bienes y servicios en las entidades publicas, es obligacién respecto
de todos los procesos contractuales, la escogencia de los contratistas de forma objetiva.
Esto significa que en ningun caso la seleccién del contratista puede ser subjetiva. Es por tal
motivo que los bienes o servicios que se pretenden contratar para el normal funcionamiento
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administrativo o para el cumplimiento de los fines estatales, deben cefiirse a lo dispuesto
por el estatuto de contratacion de la administracion publica, es decir la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 019 de 2012, Decreto 1082 de 2015, Ley 1882
de 15 de enero de 2018 y demas normas que lo deroguen, modifiquen o complementen.

Igualmente se debe cumplir con los principios de la contratacion estatal, los cuales rigen
todos los procesos de seleccion que se desarrollan en la entidad estatal, sin importar la
modalidad de seleccion por la cual se va a adquirir el bien o servicio. Dichos principios son:
transparencia, planeacion, responsabilidad, publicacién, debido proceso, supremacia de lo
sustancial sobre lo formal.

A diferencia del sector publico, el sector privado se compone de la actividad empresarial
que es propiedad privada y esta financiada y administrada por particulares. Las empresas
que conforman el sector privado pueden ser: pequefias empresas, propiedad de una sola
persona o de grandes empresas como las multinacionales que operan en el mundo. El
objetivo de las empresas en el sector privado es obtener un beneficio econémico.

Una de las grandes diferencias de la adquisicién de los bienes y servicios entre la empresa
privada y el sector publico es el origen y la aplicacion de los requisitos. Las empresas del
sector privado obtienen ingresos, controlan sus gastos y aplican politicas estrictamente
tendientes a armonizar su politica de inversiones y ganancias. La adquisicién de bienes y
servicios se realiza de una manera muy diferente al sector pubico pues las adquisiciones
se pueden realizar de manera directa, es decir por factura de compra en donde se adquiere
el bien segun el precio y la ganancia que se obtengan de dicha compra, en donde el precio
de referencia se obtiene de la oferta mas favorable para la organizacion; un poco similar al
sector publico pero a diferencia, en el sector privado no se requiere de la elaboracion de
procesos de seleccion para la compra de articulos o bienes muebles e inmuebles y solo se
requiere la voluntad de las partes para la ejecucion contractual de manera inmediata es
decir un ganancia de oferta y demanda. Para el caso de contratacién de servicios en el
sector privado, se realiza una seleccion con base en la experiencia y recomendaciones que
se tengan de la organizacion que llevaria a cabo dicho servicio y en la oferta mas favorable
en cuanto a términos financieros para la organizacion.

Para el desarrollo del objeto contractual referenciado, la Institucion Universitaria de
Envigado requiere de la prestacion del servicio de una persona natural que cumpla con los
requisitos que a continuacién se sefialan, de acuerdo con la complejidad de este:

REQUISITOS DE IDONEIDAD:
Se requiere que el proponente acredite ser Profesional en un programa académico cuyo
Nucleo Bésico del Conocimiento (NBC) sea en Disefio.

(Anexar copia del diploma o acta de grado / certificaciones y Tarjeta Profesional para
contratistas nuevos o los documentos que no reposen en la entidad).

REQUISITOS DE EXPERIENCIA:
El proponente debera acreditar 1 Aio(s) de Experiencia laboral.
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(Anexar Certificacion de la aprobacién del pensum académico de educacion superior o
copia diploma o acta de grado cuando se trate de persona natural).

lll. PERSPECTIVA FINANCIERA
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El valor total estimado para el presente contrato corresponde a la suma de DIEZ
MILLONES CIENTO SETENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE ($10.176.000), soportado en
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. CDP0744 del 24 de septiembre de 2026,
expedido por la Analista de Presupuesto de la Institucion.

De conformidad con los lineamientos dados por Colombia Compra Eficiente en su Guia
para la Elaboraciéon de Estudios de Sector G-EES-02, desde la perspectiva financiera la
Institucion respondera los siguientes interrogantes:

¢La Institucion ha contratado Si, la Institucion ha requerido este tipo de
anteriormente servicios @ contratacion para servicios similares al que se debe
similares a los requeridos? desarrollar a través del presente objeto contractual.
La Institucion Universitaria de Envigado ha
contratado servicios como:
Numero del contrato: CD - 20260360
Valor: QUINCE MILLONES DOSCIENTOS
SESENTA Y CUATRO MIL PESOS M/CTE
($15.264.000)
Objeto: Prestacion de servicios de profesionales
para brindar acompanamiento integral en el proceso
de diseno grafico de la Institucion Universitaria de
¢ Cual fue el valor del contrato = Envigado.
y sus condiciones? Plazo: 3 meses

Numero del contrato: CD - 20260206 - 1

Valor: TREINTA MILLONES QUINIENTOS
VEINTIOCHO MIL PESOS M/CTE ($30.528.000)
Objeto: Prestacion de servicios de profesionales
para brindar acompafamiento integral en el proceso
de disefno grafico de la Institucion Universitaria de
Envigado

Plazo: 6 meses

A través de contrataciones como las sefaladas, la
Institucion siempre satisfizo su necesidad, pues
fueron ejecutados en el marco de la normativa
vigente, bajos condiciones normales de mercado,
durante el plazo establecido y bajo los lineamientos
técnicos y organizacionales solicitados por el
contratante.

¢La necesidad  de la
Institucion fue satisfecha con
los procesos de contratacion
anteriores?
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El tipo de remuneracién recomendada para la
presente contratacion es la establecida por la
dependencia responsable, de conformidad con los
lineamientos emitidos por la Vicerrectoria
Administrativa y Financiera en la Circular vigente de
honorarios, se realizaran pagos de acuerdo con su
conocimiento y experiencia y acorde con las
capacidades de la Institucién, asi como de la
propuesta econémica presentada por el contratista,
misma que es acorde con el sector econémico al que
corresponde.

éCual es el tipo de
remuneracion recomendada
para la prestacion de
servicios objeto del proceso
de contratacion?

De conformidad con la circular del 01 de octubre de 2025, mediante la cual se fijaron los
honorarios para los contratistas de prestacion de servicios personales para el afio 2026,
la remuneracion para la presente contrataciéon se estructurara conforme los siguientes
lineamientos: Rango de Honorarios Prestacion de Servicios 2026

Servicio a Contratar Desde Hasta
AUXILIAR DE OFICINA $ 2.396.000 $ 2.649.000
TECNICO $ 3.286.000 $ 3.516.000
TECNOLOGO $ 3.763.000 $ 4.026.000
PROFESIONAL UNIVERSITARIO $ 4.558.000 $ 5.088.000
PROFESIONAL ESPECIALIZADO $ 5.444.000 $ 5.936.000
ASESOR 1 $ 6.572.000 $ 6.752.000
ASESOR 2 $ 8.545.000 $ 12.844.000

Nota: Para los contratos y convenios que se surtan por Extension, Proyeccion Social y
Empresarial, derivados de proyectos especiales vinculados a convenios y contratos
interadministrativos, los honorarios podran superar los montos establecidos en la presente
circular, conforme a la propuesta econdmica aprobada por la entidad contratante.

En ningun caso los honorarios podran superar el valor mensual a la remuneracion del sefior
Rector, teniendo en cuenta el Decreto 1737 de 1998, en el articulo 4° Modificado por el
Decreto Nacional 2209 de 1998, Modificado por el art. 1, Decreto Nacional 2785 de 2011.

IV. PERSPECTIVA ORGANIZACIONAL

La Institucion Universitaria de Envigado es una Institucion de Educacion Superior de
caracter oficial del orden municipal, creada por acuerdo No. 044 del 25 de noviembre de
1996 del Honorable Concejo Municipal de Envigado y aprobado por el Ministerio de
Educacion Nacional mediante Resolucién No. 5237 de 1996; organizada como un
establecimiento publico; con patrimonio propio, autonomia administrativa y personeria
juridica; se rige por la Constitucion Nacional y la Ley 30 de 1992 y demas normas
complementarias.

El Estado desarrolla diversas actividades y utiliza diferentes mecanismos juridicos,
econdmicos, politicos y sociales de accion, incluso, el contrato estatal se ha instituido desde
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la practica administrativa en uno de los mecanismos mas eficientes y necesarios para
alcanzar los intereses de orden general, para el caso colombiano en el articulo 2 de la
Constituciéon de 1991, el cual establece que:

“ARTICULO 2o. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacién de
todos en las decisiones que los afectan y en la vida economica, politica,
administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia nacional, mantener
la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden
justo.

Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y
libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de
los particulares.” (SNFT)

De conformidad con lo anterior y entendiendo articulo 3° de la ley 80 de 1993 el cual
estipula que:

“ARTICULO 3.- De los Fines de la Contratacién Estatal. Los servidores publicos
tendran en consideracion que al celebrar contratos y con la ejecucion de los mismos,
las entidades buscan el cumplimiento de los fines estatales, la continua y
eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos
e intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecucion
de dichos fines.”

De acuerdo con el articulo anterior, la contratacion estatal tiene como fin, “la continua y
eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de
los administrados que colaboran con ellas en la consecucién de dichos fines”. Al efecto, el
legislador dispuso que las actuaciones contractuales de las entidades estatales deben
supeditarse al cumplimiento de los principios de la contratacion estatal; por lo que los
servidores publicos por disposicion legal estan obligados a buscar el cumplimiento de los
fines de la misma.

Es por ello que el principio de planeacién fundamentado en los articulos 209, 339 y 341
constitucionales, el cual implica que el negocio juridico contractual debera estar
debidamente disefiado y pensado conforme a las necesidades y prioridades que demande
el interés publico, dirigido al aseguramiento de la eficacia de la actividad contractual estatal,
a la efectiva satisfaccion del interés general, y a la proteccion del patrimonio publico,
aspectos que subyacen involucrados en todo contrato estatal. De ahi que, segun la
reiterada jurisprudencia del Consejo de Estado, la ausencia de dicho principio ataca
directamente la esencia misma del interés publico, generando consecuencias nefastas no
solo para el logro del objeto contractual, sino, también para el interés general y para el
patrimonio publico.

Con el fin de salvaguardar el interés general y los fines esenciales que el Estado que se
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persiguen con la contratacién estatal y bajo el entendido de que la continuidad es una nota
imprescindible en materia de contratacion estatal, en tanto estan de por medio los
propositos del Estado, cuya satisfaccion no puede ser intermitente, atentaria abiertamente
contra todos los principios de la funcién administrativa y contra la comunidad misma.

También es necesario advertir en los fines de la contratacion, que al celebrar contratos y
con la ejecucion de los mismos, las entidades buscan el cumplimiento de las metas
fundamentales del estado, la continua y €ficiente prestacién de los servicios publicos y la
efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboran con ellas en la
consecucion de dichos fines.

De otro lado, en virtud del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, el cual establece:

ARTICULO 32. De los Contratos Estatales. Son contratos estatales todos los actos
juridicos generadores de obligaciones que celebren las entidades a que se refiere
el presente estatuto, previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales,
o derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad, asi como los que, a titulo
enunciativo, se definen a continuacion (...)

3. Contrato de prestacion de servicios Son contratos de prestacion de servicios los
que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con
la administracién o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sbélo podran
celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse
con personal de planta o requieran conocimiento especializado.

En ningun caso estos contratos generan relacion laboral ni prestaciones sociales y se
celebraran por el término estrictamente indispensable (...)

Término subrayado unificado por el Consejo de Estado Sala de lo Contencioso-
Administrativo, Seccién Segunda el 09 de septiembre de 2021, mediante sentencia de
segunda instancia SUJ-025-CE-S2-2021, en la cual se concluyé que:

(...) En ese orden de ideas, la Sala unifica el sentido y alcance del «término estrictamente
indispensable» como aquel que aparece expresamente estipulado en la minuta del contrato
de prestacion de servicios, que de acuerdo con los razonamientos contenidos en los
estudios previos, representa el lapso durante el cual se espera que el contratista cumpla a
cabalidad el objeto del contrato y las obligaciones que de él se derivan, sin perjuicio de las
prorrogas excepcionales que puedan acordarse para garantizar su cumplimiento (...)

Asi las cosas, la Entidad acogiendo lo previsto en el numeral 3.° del articulo 32 de la Ley
80 de 1993, en el cual se dispone que para celebrar contratos de prestacion de servicios
cuando las actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad
no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos especializados, es
esencialmente temporal; por lo tanto, para la presente contratacion que se suscribe con
persona natural y entendiendo que no puede concatenarse indefinidamente en el tiempo,
se procede a delimitar la necesidad del servicio y del desarrollo del objeto contractual en un
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plazo estipulado.

Por otra parte, para contribuir al cumplimiento de su misién institucional, la Institucién
Universitaria de Envigado cuenta con la Direccién de Comunicaciones y Mercadeo,
dependencia encargada de liderar y articular estrategias orientadas al fortalecimiento de la
identidad institucional, la comunicacion organizacional, la promocion de la oferta
académica y el posicionamiento de la Institucién ante sus diferentes grupos de interés. En
este sentido, la presente contratacion se encuentra articulada con el Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional (PEDI) 2025-2029, “Vision con corazén”, especificamente con el eje
estratégico 3. Calidad Educativa y Vinculacién con el Entorno; el programa 3.4. Identidad,
Comunicacién y Mercadeo; y el proyecto 3.4.1. Transformacion del Plan Estratégico de
Comunicaciones.

La Direcciéon de Comunicaciones y Mercadeo ha fortalecido de manera significativa los
procesos estratégicos de comunicacion institucional, consolidandose como una
dependencia transversal que brinda asesoria, acompafiamiento y apoyo permanente a las
diferentes unidades académico-administrativas de la Institucion Universitaria de Envigado.

Su gestion comprende la planeacion, coordinacion y ejecucién de acciones orientadas a la
divulgacion de la gestion institucional, el cubrimiento y apoyo de eventos, la produccién de
contenidos informativos y audiovisuales, el desarrollo de campafias de comunicacion, el
acompanamiento a proyectos institucionales y el apoyo a procesos interadministrativos,
entre otras actividades que contribuyen al cumplimiento de los objetivos misionales.

Estas acciones estan dirigidas a fortalecer la comunicacion con los diferentes grupos de
interés de la Institucion, entre ellos estudiantes, docentes, personal administrativo,
egresados, aspirantes, empresarios, entidades aliadas y la comunidad en general,
mediante la divulgacion de informacién oportuna, veraz y pertinente que favorezca la
participacion, la visibilidad institucional y el posicionamiento de la Instituciéon Universitaria
de Envigado.

La demanda de servicios prestados por la Direccion de Comunicaciones y Mercadeo ha
presentado un crecimiento constante, derivado del aumento de actividades académicas,
administrativas, de bienestar, investigativas y de extension, asi como de la necesidad de
fortalecer la presencia institucional en medios digitales, redes sociales y demas canales de
comunicacion. Este incremento ha generado mayores requerimientos en materia de
produccion de contenidos, cubrimiento de eventos, registro fotografico y audiovisual,
disefio de piezas comunicacionales, campafas institucionales y acompanamiento
estratégico a las diferentes dependencias.

En este escenario, el disefio grafico constituye un componente fundamental para la
materializacion de las estrategias de comunicacion y mercadeo, toda vez que permite
traducir los mensajes institucionales en recursos visuales claros, atractivos, pertinentes y
coherentes con la identidad de la Institucion. La elaboracion y actualizacion de piezas
graficas, materiales informativos, recursos de divulgacién académica y elementos de apoyo
para campafas institucionales contribuyen a facilitar la comprensién de la informacion,
fortalecer el reconocimiento de la marca institucional y mejorar la presentacion de los
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contenidos dirigidos a los diferentes publicos. Por ello, disponer de acompafamiento
profesional en esta area resulta necesario para atender los requerimientos de
comunicacion con criterios de calidad, unidad visual y pertinencia institucional.

De igual manera, la aplicacion consistente de la identidad visual en los distintos productos
y canales de comunicacion requiere orientar y revisar el desarrollo de las piezas graficas,
asi como acompanfar la actualizacion o el redisefio de materiales y manuales que lo
demanden. Estas acciones permiten promover el uso adecuado de los elementos graficos
institucionales por parte de las dependencias académico-administrativas y de los actores
externos que participan en alianzas, convenios y otras iniciativas conjuntas. De esta
manera, se busca preservar la coherencia de la imagen institucional y favorecer que las
comunicaciones producidas por la Institucién respondan a lineamientos graficos comunes,
sin perjuicio de las particularidades de cada actividad o publico objetivo.

En este contexto, y con el propdsito de garantizar la continuidad, eficiencia, oportunidad y
calidad en la prestacién de los servicios de comunicacién institucional, se hace necesaria
la contratacién de servicios profesionales para brindar acompafamiento integral en el
proceso de diseno grafico de la Institucién Universitaria de Envigado. Este apoyo permitira
atender los requerimientos relacionados con la orientacion, planificacion, revision vy
desarrollo de piezas graficas, asi como el redisefio de materiales y la aplicacion de los
lineamientos de imagen institucional, de acuerdo con las necesidades identificadas por la
Direccion de Comunicaciones y Mercadeo.

La contratacion propuesta se articula, ademas, con los propésitos del eje 3 del PEDI 2025-
2029, Calidad Educativa y Vinculacion con el Entorno, y con el programa 3.4, Identidad,
Comunicacién y Mercadeo, particularmente con el proyecto 3.4.1, Transformacion del Plan
Estratégico de Comunicaciones. En concordancia con este direccionamiento, el apoyo
profesional en disefio grafico contribuira al desarrollo de los productos visuales requeridos
para materializar las estrategias de comunicacion institucional, fortalecer la identidad y el
reconocimiento de la Institucidn, y respaldar la divulgacion de sus actividades, servicios,
proyectos y resultados. Asi, el disefio grafico se integra como un recurso de apoyo para la
ejecucion de las acciones previstas en materia de comunicacion y mercadeo, en
correspondencia con los objetivos institucionales y las necesidades de relacionamiento con
el entorno.

En consecuencia, la contratacién permitira responder de manera oportuna a la creciente
demanda de requerimientos institucionales, optimizar los tiempos de atencién y produccion,
fortalecer la difusion de las actividades académicas, administrativas, investigativas y de
extension, y apoyar el cumplimiento de los objetivos y compromisos de la Direccién de
Comunicaciones y Mercadeo. Asimismo, contribuira al fortalecimiento de la identidad
institucional, la visibilidad de la gestién universitaria y el relacionamiento efectivo con los
diferentes grupos de interés, en concordancia con las metas y el direccionamiento
estratégico de la Institucién Universitaria de Envigado.
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Datos del proyecto:

A. Nombre y namero del eje estratégico del PEDI: 3. Calidad Educativa y Vinculacion
con el Entorno.

B. Nombre y niumero de la linea o programa del PEDI: 3.4. Identidad, Comunicacion y
Mercadeo.

C. Nombre y numero del indicador relacionado: Comunicacion, Mercadeo y Relaciones
Publicas.

D. Nombre y numero del producto, programa o proyecto relacionado: 3.4.1.
Transformacién del Plan Estratégico de Comunicaciones.

V. ANALISIS DEL RIESGO

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con el
numeral 6 del articulo 2.2.1.1.2.1.1. Decreto 1082 de 2015 y el manual para identificacion
y cobertura del riesgo en los procesos de contratacion de la Agencia Nacional Colombia
Compra Eficiente, asi como la Tabla 1 del Manual para la identificacion y cobertura de
riesgo, la Institucion, ha estimado establecer como riesgos previsibles involucrados en la
contratacion para este proceso los siguientes: (VER ANEXO - MATRIZ DE RIESGOS.

Elaboré
Documento elaborado segtn informacién consignada por la unidad ejecutora
Nombre ANDRES FELIPE ZAPATA VEGA (Firmado digitalmente a través de SECOP Il)
Dependencia Oficina de Contratacion

Fecha de elaboracién 19 de octubre de 2026
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