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OPERACIÓN SECUNDARIA / FASE 2
GRUPO No. 6 – INSUMOS DE TOMA DE MUESTRAS
OBJETO: Contratar el suministro de insumos y dispositivos médicos requeridos para la toma de muestras de exámenes de laboratorio clínico de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.
ALCANCE: Las siguientes obligaciones se limitan al suministro de los bienes relacionados en la descripción técnica del estudio previo: agujas y equipos alados para recolección de sangre, tubos para toma de muestras y dispositivos de sujeción (holder), en sus distintas especificaciones y presentaciones. Se entienden sin perjuicio de las obligaciones generales aplicables del Acuerdo Comercial.
11.1. CONDICIONES DEL SUMINISTRO

1.  Ejecutar el contrato bajo la modalidad de suministro a demanda. Las cantidades y la frecuencia de los pedidos podrán variar según las necesidades de la Subred Sur, sin que exista un porcentaje mínimo garantizado de ejecución.
2.  Suministrar exclusivamente los insumos y dispositivos médicos solicitados en cada pedido, respetando las especificaciones técnicas, unidades de medida, presentaciones y demás condiciones del catálogo y de la propuesta aceptada.
3.  Disponer de la capacidad de abastecimiento necesaria para atender oportunamente las cantidades y calidades requeridas para los laboratorios clínicos y puntos de toma de muestras de la Subred Sur.
4.  Garantizar la entrega de los insumos en un plazo máximo de cinco (5) días calendario, contado a partir de la solicitud realizada por la supervisión, conforme al estudio previo de la Subred Sur.
5.  Entregar los bienes en las unidades de servicios de salud que indique la Subred Sur, en las cantidades y los horarios establecidos en cada solicitud, asumiendo los costos de transporte, fletes, seguros y demás gastos asociados a su entrega.
6.  Mantener durante la ejecución los precios y demás condiciones económicas aceptadas. Ningún precio ofertado podrá superar el valor máximo del ítem respectivo en el catálogo del Acuerdo Comercial, ni se podrán cobrar costos adicionales por las condiciones técnicas o la entrega pactadas.

11.2. CALIDAD Y CONFORMIDAD DE LOS BIENES

1. Entregar insumos nuevos, íntegros y aptos para su uso clínico, con las características y condiciones de calidad exigidas para la toma de muestras y en correspondencia con las referencias aceptadas por la Subred Sur.
2. Aportar, para los dispositivos e insumos suministrados, los insertos o fichas técnicas disponibles en español y el registro sanitario INVIMA vigente o el documento oficial que acredite que no se requiere, según corresponda.
3. Adjuntar los certificados de calidad aplicables a los insumos objeto del suministro, en español, cuando sean requeridos por la supervisión o por la naturaleza del producto.
10.  Garantizar la identificación y trazabilidad de los bienes entregados mediante la información de marca, referencia, lote y fecha de vencimiento, cuando aplique, así como conservar la homogeneidad de marca y lote en las entregas en los términos exigidos por el Acuerdo Comercial.
4. Asegurar que el empaque, la conservación, el almacenamiento previo y el transporte de los insumos y dispositivos médicos preserven su integridad y sus condiciones técnicas y sanitarias hasta la recepción a satisfacción.
5. No sustituir las referencias, características técnicas ni presentaciones aceptadas sin la verificación y autorización previa de la supervisión, conforme a las condiciones del catálogo y del Acuerdo Comercial.
11.3. CONTINUIDAD, SEGUIMIENTO Y SOPORTE

1. No suspender ni retrasar injustificadamente las entregas por dificultades de empaque, presentación, producción, vacaciones colectivas o disponibilidad comercial. Informar oportunamente cualquier situación que pueda afectar el abastecimiento y proponer medidas de contingencia a la supervisión.
2. Informar de inmediato a la Subred Sur cuando pierda la condición de distribuidor autorizado por el fabricante de cualquiera de los bienes que deba suministrar.
3. Atender los procesos internos, guías y protocolos de recepción, almacenamiento, bioseguridad y uso de insumos aplicables en la Subred Sur, así como los requerimientos de verificación de calidad formulados por la supervisión.
4. Brindar capacitación técnica sobre el uso correcto y seguro de los dispositivos e insumos suministrados al personal asistencial de la Subred Sur, cuando las necesidades del servicio así lo requieran.
5. Participar en las verificaciones o auditorías que adelante la Subred Sur sobre la calidad de los insumos suministrados y atender las observaciones relacionadas directamente con el objeto contratado.
6. Reportar oportunamente cualquier anomalía, defecto o novedad de los insumos suministrados que pueda afectar la seguridad del paciente, la salud de las personas o el ambiente, y atender los requerimientos de la supervisión al respecto.
PRECISIÓN SOBRE EL ALCANCE
Este anexo no incorpora obligaciones relativas al suministro o mantenimiento de analizadores y equipos de cómputo, licencias de software, transporte de muestras biológicas y hemocomponentes ni laboratorio en espejo, por no corresponder a los bienes descritos para la presente adquisición.
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