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Imprenta Nacional de Colombia

Anexo 1 Especificaciones Técnicas

1. ESPECIFICACIONES PARA EQUIPOS DE COMPUTO

CANTIDAD | TIPO | RAM | PROCESADOR VIDEO RED | MONITOR | DISCO | PUERTOS
10 WS 32 Intel XEON Aceleradora 1000 | 30” 4TB USB, HDMI
GB Dodeca-core (12 | grafica de 8 GB | RJ45 SSD
nucleos) independiente
10 WS 32 Intel Core i9 12g | 8 GB- 16 GB 1000 | 30" 47TB uUSB, HDMI
GB RJ45 SSD
20 WS 16 Intel Core i9 12g | 8 GB 1000 | 27" 27TB uUSB, HDMI
GB RJ45 SSD
200 PC 16 Intel Core i7 12g N/A 1000 | 247 1TB uUSB
GB RJ45 SSD

2. ESPECIFICACIONES PARA EQUIPOS DE IMPRESION

CANT. CARACTERISTICAS TIPO DE DISPOSITIVO
20 B/N — Carta/Oficio con impresion a doble Impresora Laser / Conexion de red RJ45 /
cara automatico PCL-PostScript
1 Color — Carta/Oficio/Tabloide con Impresora Laser / Conexion de red RJ45 /
impresion a doble cara automatico PCL-PostScript
1 B/N — Carta/Oficio/Tabloide con impresién | Impresora Laser / Conexion de red RJ45 /
a doble cara automatico PCL-PostScript
4 Color — Carta/Oficio con impresion a doble | Impresora Laser / Conexion de red RJ45 /
cara automatico PCL-PostScript
21. Ficha técnica impresoras B/N y Color — Carta/Oficio
PANTALLA 1- Panel de control y entrada con pantalla tactil
1- Bandeja de salida superior de 500 hojas
2- Bandeja 1 de entrada ajustable multipropésito de 100 hojas para papel
MANEJO DE especial
PAPEL 3- Bandeja de entrada 2 ajustable de 500 hojas
4- Bandeja de entrada 3 ajustable de 500 hojas
5- Bandeja de salida trasera de 100 hojas
1- Conexién Ethernet LAN 10/100/1000 con IPv4 e IPv6, Servidor de
impresion incorporado Gigabit Ethernet para compartir facilmente
CONECTIVIDAD mediante la red
2- Puerto USB de alta velocidad y facil acceso para conexion directa a la
impresora (imprimir sin equipo y actualizacion de firmware)
IMPRESION 1- Duplex automatico para imprimir por ambos lados de la hoja
SISTEMAS 1- Windows 7 (de 32 y 64 bits); Windows 8 (de 32 y 64 bits); Windows 10
OPERATIVOS (de 32 y 64 bits); Windows 11 (de 32 y 64 bits); Versiones de Mac OS
COMPATIBLES X

Pagina1de3




k.‘ Imprenta Nacional de Colombia
T Anexo 1 Especificaciones Técnicas

NACIONAL

2.2. Ficha técnica impresora B/N - Carta/Oficio/Tabloide

PANTALLA 1- Panel de control y entrada con pantalla tactil

1- Bandeja 1 ajustable multipropésito (capacidad para 100 hojas)

2- Bandejas 2 y bandeja 3 ajustable (capacidad para 500 hojas cada una)

3- Bandeja 4y 5 ajustable (capacidad para 500 hojas en tamario tabloide
cada una)

4- Alimentador de documentos de 200 paginas con copia electrénica a
doble cara, escaneado y deteccién de recogida multiple, realizar
envios digitales, envio a las opciones Correo electronico, Guardar en
USB, Guardar en carpetas de red

MANEJO DE PAPEL

1- Conexién Ethernet LAN 10/100/1000 con IPv4 e IPv6

CONECTIVIDAD 2- Puerto USB de facil acceso, para imprimir y escanear sin equipo y
para actualizar el firmware
IMPRESION 1- Dduplex automatico para imprimir por ambos lados de la hoja

2- 56 paginas por minuto (ppm) en papel de tamafio A4 y 55 ppm en
papel de tamafio Carta

SISTEMAS 1-  Windows 7 (de 32 y 64 bits); Windows 8 (de 32 y 64 bits); Windows 10
OPERATIVOS (de 32 y 64 bits); Windows 11 (de 32 y 64 bits); Versiones de Mac OS
COMPATIBLES X

2.3. Ficha técnica impresora color — Carta/Oficio/Tabloide

PANTALLA 1- Panel de control y entrada con pantalla tactil

1- Bandeja 1 ajustable multipropésito (capacidad para 100 hojas)

2- Bandejas 2 y bandeja 3 ajustable (capacidad para 500 hojas cada una)
3- Bandeja 4 y 5 ajustable (capacidad para 500 hojas en tamafio tabloide
MANEJO DE cada una)

PAPEL 4- Alimentador de documentos de 200 paginas con copia electrénica a
doble cara, escaneado y deteccién de recogida multiple, realizar envios
digitales, envio a las opciones Correo electrénico, Guardar en USB,
Guardar en carpetas de red

1- Conexion Ethernet LAN 10/100/1000 con IPv4 e IPv6
CONECTIVIDAD 2- Puerto USB de facil acceso, para imprimir y escanear sin equipo y para
actualizar el firmware

1- Duplex automatico para imprimir por ambos lados de la hoja

IMPRESION 2- 56 paginas por minuto (ppm) en papel de tamafio A4 y 55 ppm en papel
de tamario Carta
SISTEMAS 1- Windows 7 (de 32 y 64 bits); Windows 8 (de 32 y 64 bits); Windows 10
OPERATIVOS (de 32 y 64 bits); Windows 11 (de 32 y 64 bits); Versiones de Mac OS
COMPATIBLES X

3. ESPECIFICACIONES PARA EQUIPOS SCANNER

CANT. TIPO CARACTERISTICAS

e Escaner de superficie plana con escaneo a doble cara y un
) alimentador automatico de documentos (ADF) de 50 paginas
10 ESCANER
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e velocidades de hasta 20 ppm/40 ppm en blanco y negro, gris y
color

e Conectividad estandar USB 2.0 ¢ 3.0 de alta velocidad

e Conectividad LAN RJ45

e Reconocimiento OCR

e Formato de archivo de escaneado: PDF, JPEG, PNG, BMP, TIFF,

texto (.txt); texto enriquecido (.rtf) y PDF con funcién de busqueda

TOPES DE IMPRESION:

El proveedor debera garantizar insumos de téner y papel para el parque de impresoras
hasta un tope de 39.000 impresiones mensuales. A partir de este tope la imprenta Nacional
suministrara los insumos requeridos de toner y papel.

4. ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO:

La instalacion inicial de la totalidad de los equipos debera realizarse dentro del plazo maximo de
quince (15) dias habiles. El incumplimiento generara un descuento del dos por ciento (2%) del valor
mensual del servicio por retrasos de hasta cuatro (4) dias habiles adicionales, y del cuatro por ciento
(4%) cuando el retraso supere cinco (5) dias habiles.

La disponibilidad mensual del servicio no podra ser inferior al noventa y ocho por ciento (98%) de los
equipos efectivamente instalados y operativos. Por cada punto porcentual inferior a dicho umbral, se
aplicara un descuento del uno por ciento (1%) del valor mensual del servicio afectado.

Los incidentes criticos deberan atenderse en un término maximo de dos (2) horas y resolverse o
mitigarse en un plazo no superior a ocho (8) horas habiles. Los incidentes altos deberan atenderse
en un maximo de cuatro (4) horas habiles y resolverse en un maximo de un (1) dia habil. Los
incidentes medios y bajos se atenderan y resolveran conforme a los tiempos definidos en el Anexo
Técnico.

La reposicion de equipos criticos debera realizarse dentro de un (1) dia habil y la de equipos no
criticos dentro de tres (3) dias habiles. El incumplimiento dara lugar a descuentos entre el uno por
ciento (1%) y el tres por ciento (3%) del valor mensual del componente afectado, segun la duracion
y criticidad de la indisponibilidad.

La entrega de consumibles indispensables para la continuidad de la impresién debera realizarse en
un término no superior a un (1) dia habil desde el requerimiento del supervisor. El incumplimiento
generara un descuento del uno por ciento (1%) del valor mensual del componente de impresion por
cada dia habil de retraso.

Los descuentos por ANS no excluyen la imposiciéon de multas ni el ejercicio de las demas facultades
contractuales de la Entidad cuando el incumplimiento sea grave o reiterado.

TIEMPO MAXIMO DE ENTREGA DESCUENTO (%)
Hasta cuatro (04) dias habiles adicionales al tiempo maximo de entrega. 2%
Mayor a cinco (05) dias desde el tiempo maximo de entrega. 4%
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