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De: servicioalciudadano@sena.edu.co <servicioalciudadano@sena.edu.co>

Enviado: miércoles, 14 de octubre de 2026 4:02 p. m.

Para: Carlos Andres Diaz Mesa <cadiazm@sena.edu.co>; Angelica Cecilia Benitez Borja <acbenitez@sena.edu.co>; Valentina
Ayala Machado <vayalam@sena.edu.co>

Cc: Sergio Enrique Cartagena Martinez <secartagena@sena.edu.co>

Asunto: Nueva PQRS No.: 7-2026-440245 NIS: 2026-01-489328

Cordial saludo,
* (E) CARLOS ANDRES DIAZ MESA - 59504

Se informa que la siguiente Peticién Externa (PQRS) le ha sido RADICADA, por lo anterior como COMPETENTE de entregar
respuesta, se le solicita darle atencién con oportunidad y de fondo a lo requerido por el Peticionario.

DATOS PETICIONARIO:

Numero de identificacién: 15033058

Nombre: CARTAGENA MARTINEZ SERGIO ENRIQUE
SECARTAGENA@SENA.EDU.CO

DATOS PETICION EXTERNA (PQRS):
Asunto: PETICION

Tema: SOLICITUD DE REINTEGRO
Numero NIS: 2026-01-489328

Numero de Radicado: 7-2026-440245
Fecha Maxima de Respuesta: 11/5/2026

Descripcion del requerimiento:

Apartado, Antioquia, 13 de noviembre de 2026

Sefior

CARLOS ANDRES DIAZ MESA

Subdirector (E)

Complejo Tecnoldgico Agroindustrial, Pecuario y Turistico

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

Regional Antioquia

Apartado, Antioquia

Asunto: Renuncia al contrato de prestacién de servicios No. CO1.PCCNTR.8997664 de 2026
Respetado sefior Diaz Mesa:

Yo, SERGIO ENRIQUE CARTAGENA MARTINEZ, en mi calidad de contratista e instructor de
formacion para el trabajo del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), vinculado mediante el
contrato de prestacion de servicios No. CO1.PCCNTR.8997664 de 2026, suscrito con fecha de inicio
del 2 de febrero de 2026 y fecha de terminacion prevista para el 11 de diciembre de 2026, me
permito comunicar formalmente mi deseo de terminar anticipadamente el contrato por motivos
familiares y personales.

Por lo anterior, solicito respetuosamente que se adelanten los trdmites administrativos
correspondientes para formalizar la terminacién anticipada del contrato a partir del 19 de octubre
del presente afio, de conformidad con las condiciones contractuales y los procedimientos
establecidos por la entidad.

Agradezco al Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) la oportunidad brindada para contribuir,
desde mi labor como instructor, a la formacion profesional integral de los aprendices de la region
de Uraba.

Cordialmente,

SERGIO ENRIQUE 4 CARTAGENA MARTINEZ

Contratista -Instructor de formacién para el trabajo

Contrato No. CO1.PCCNTR.8997664 de 2026

Importante:

e Entregar una respuesta posterior al 11/5/2026 y/o no entregar una respuesta de fondo, puede traer consigo
SANCIONES de acuerdo a la ley disciplinaria.

e La Peticién Externa (PQRS) NO podra ser trasladada a otra Dependencia con 3 DIAS O MENOS para la fecha
maxima de respuesta y por ende la competencia de la respuesta quedard a su cargo.
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Atentamente,

NOTA: Este mensaje es una notificacion automatica, le solicitamos no responder este correo electrdnico, toda vez que no se tendran en cuenta.

SENA Servicio al Ciudadano

- Cuenta Servicio
A servicioalciudadano@sena.edu.co

©fvw of

www.sena.edu.co
@SEMAcomunica

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada
exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada tnicamente para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la

normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por

correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje esta

prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la Proteccion de Datos

Personales, publicadas en el Portal Institucional del SENA, en la seccion Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

® Angelica Cecilia Benitez Borja
SENA Complejo Tecnologico Agroindustrial Pecuario Y

Turistico - Contratista
? acbenitez@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500

Kilometro 1 Salida Turbo
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada
exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacioén debe ser utilizada tnicamente para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la

normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por

correo electronico con copia a servicioalciudadano(@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta

prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la Proteccion de Datos

Personales, publicadas en el Portal Institucional del SENA, en la seccion Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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® Jhon Jader Cossio David

SENA Complejo Tecnologico Agroindustrial Pecuario Y

Turistico - Contratista
? jjcossio@sena.edu.co
; PBX:+(57) 601 5461500
Kilometro 1 Salida Turbo
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada
exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada Gnicamente para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la

normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por

correo electronico con copia a servicioalciudadano(@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta

prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la Proteccion de Datos

Personales, publicadas en el Portal Institucional del SENA, en la seccion Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

® Jhonatan Rocha Chaverra
SENA Complejo Tecnologico Agroindustrial Pecuario Y

Turistico - Contratista
jrocha@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500

Kilometro 1 Salida Turbo
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada
exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada tnicamente para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la

normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por

correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta

prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la Proteccion de Datos

Personales, publicadas en el Portal Institucional del SENA, en la seccion Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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