MIGRACIOy
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

ESTUDIO DEL SECTOR Y DE MERCADO

OBJETO: 471 - CONTRATAR LA EXTENSION DE GARANTIAS CISCO SUPPORT, ASi COMO LA
ADQUISICION DE EQUIPOS DE CONECTIVIDAD Y BOLSA DE HORAS DE SOPORTE TECNICO
ESPECIALIZADO.

Fecha: Octubre de 2026

OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

BOGOTA D.C. - COLOMBIA



MIGRACIOy
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

INTRODUCCION

En cumplimiento de los principios de planeacién, economia y responsabilidad que rigen la contratacién
estatal, y de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082
de 2015y la Guia para la Elaboracion de Estudios del Sector expedida por Colombia Compra Eficiente, la
Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia adelanta el presente Estudio del Sector con el propdsito
de analizar las condiciones técnicas, juridicas, financieras, organizacionales, comerciales y de mercado
que soportan la necesidad de contratar la renovacion de garantias Cisco Support Basic, la adquisicion de
equipos de conectividad Cisco y la prestacion de servicios de soporte técnico especializado.

La necesidad surge como resultado de la importancia estratégica que tiene la infraestructura de red para la
operacion institucional de Migracion Colombia, toda vez que esta soporta los servicios de comunicaciones,
los sistemas de informacion y las plataformas tecnoldgicas utilizadas para el cumplimiento de las funciones
misionales de la Entidad. En este contexto, se identifico la necesidad de garantizar la continuidad operativa
de los equipos actualmente instalados, fortalecer la capacidad tecnologica mediante la incorporacién de
nuevos dispositivos de conectividad y contar con soporte especializado que permita asegurar niveles
adecuados de disponibilidad, rendimiento y seguridad de la infraestructura tecnolégica.

En desarrollo del presente estudio se analizan las condiciones del mercado, la oferta y la demanda del
sector, la capacidad de los potenciales proveedores, las condiciones economicas y financieras de la
contratacion, asi como los criterios de sostenibilidad, promocion de la industria nacional y enfoque social
aplicables al proceso. El analisis realizado permite evidenciar que existe una oferta suficiente y
especializada para atender las necesidades de la Entidad, condiciones favorables de competencia y precios
acordes con el comportamiento del mercado, lo que constituye un soporte técnico y econdmico para la
estructuracion del proceso contractual
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ANALISIS DEL SECTOR
CAPITULO 1: ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

PERSPECTIVA LEGAL:

La Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, en cumplimiento de sus funciones misionales y de
conformidad con los principios de planeacion, economia, responsabilidad, transparencia y seleccién
objetiva previstos en la Ley 80 de 1993, requiere adelantar un proceso de contratacion cuyo objeto consiste
en la renovacion de garantias Cisco Support Basic, la adquisicion de equipos de conectividad Cisco y la
contratacion de horas de soporte técnico especializado para la infraestructura de red institucional.

La contratacion se fundamenta en la necesidad de garantizar la continuidad, disponibilidad, seguridad y
confiabilidad de la infraestructura tecnolégica que soporta los servicios institucionales de la entidad,
particularmente los sistemas de informacion, aplicaciones misionales y servicios de comunicaciones
utilizados en el nivel central, regionales y puestos de control migratorio.

Marco normativo aplicable
El proceso de contratacion se encuentra sujeto al siguiente marco juridico:

v" Constitucién Politica de Colombia, articulos 2, 209 y 269, relacionados con los fines
esenciales del Estado, la funcion administrativa y los sistemas de control interno.

v Ley 80 de 1993, por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica.

v' Ley 1150 de 2007, mediante la cual se introducen medidas para la eficiencia y

transparencia en la contratacion estatal.

Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcion.

Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de

Planeacién Nacional.

v" Manuales, guias y documentos tipo expedidos por Colombia Compra Eficiente,

especialmente la Guia para la Elaboracién de Estudios del Sector.

Ley 1712 de 2014 sobre transparencia y acceso a la informacion publica.

Ley 1581 de 2012 y demas normas relacionadas con la proteccion de datos personales,

considerando que la infraestructura tecnoldgica soporta informacion institucional y datos

sensibles administrados por la entidad.

v" Politica de Gobierno Digital y lineamientos emitidos por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones.

AN

AN

PERSPECTIVA ORGANIZACIONAL Y COMERCIAL

La infraestructura de conectividad de la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia soporta la
comunicacion entre las diferentes sedes, el acceso a los sistemas de informacién y la operacién de los
servicios tecnoldgicos institucionales. Por esta razdn, la oficina de tecnologia de la informacién, requiere
adoptar medidas que permitan mantener en funcionamiento los equipos que todavia cuentan con respaldo
del fabricante, sustituir progresivamente los que han llegado al final de su ciclo de soporte y disponer de
asistencia especializada para atender situaciones que no se resuelven Unicamente con la garantia del
fabricante. Esta necesidad se articula con el objeto del proceso, que comprende la extension de garantias
Cisco Support, la adquisicién de equipos de conectividad y una bolsa de horas de soporte técnico
especializado.
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Para sustentar la necesidad de renovacion, la Entidad contrastd su inventario con los anuncios oficiales de
fin de vida publicados por Cisco Systems. Como resultado de dicha revision, en el Equipos_Cisco_en_EOL
(6) se identificaron veinticinco (25) switches que cuentan con anuncio End-of-Life, correspondientes a
quince (15) equipos de la familia Catalyst 3650 y diez (10) equipos Catalyst 2960L. El analisis registra para
estos equipos el 31 de octubre de 2026 como Ultima fecha de soporte. Ver Anexo nro 5.
Equipos_Cisco_en_EOL.

En el caso particular de la familia Catalyst 3650, el aviso oficial de Cisco Systems confirma que la ultima
fecha de soporte es el 31 de octubre de 2026 y precisa que, después de esa fecha, los servicios de soporte
para el producto dejan de estar disponibles. El mismo aviso recomienda la migracién hacia la familia
Catalyst 9300 y relaciona referencias de dicha familia como opciones de reemplazo para diferentes modelos
Catalyst 3650.

La situacion identificada no significa que todos los equipos de la Entidad se encuentren en la misma etapa
de su ciclo de vida. Por el contrario, el inventario presenta dos condiciones diferentes: por una parte, existen
equipos con anuncio de fin de vida cuya sustitucion debe adelantarse progresivamente; por otra, existen
equipos de generaciones posteriores que no se encuentran incluidos en los anuncios EOL analizados y que
pueden continuar operando con el soporte correspondiente. El archivo de analisis sefiala expresamente
que los Catalyst 9200, 9200L, 9300 y MDS 9132T del inventario fueron excluidos de la relacién de equipos
EOL al no tener aviso de esa naturaleza a la fecha de consulta.

A partir de esta diferencia se justifican los tres items de la ficha técnica, los cuales no corresponden a
necesidades repetidas, sino a medidas complementarias para atender las distintas condiciones de la
infraestructura institucional.

item 1. Renovacion de cincuenta servicios Cisco Support Basic

La renovacién de 50 servicios de garantia Cisco Support Basic esta dirigida a mantener bajo cobertura del
fabricante los equipos que pueden continuar en operacion y respecto de los cuales resulta procedente
extender el soporte. La finalidad de este item es proteger la inversion existente y evitar el reemplazo
anticipado de equipos que todavia pueden prestar servicio a la Entidad en condiciones adecuadas de
respaldo.

La ficha técnica establece que esta cobertura comprende soporte técnico del fabricante, diagnéstico de
incidentes, reemplazo avanzado de hardware, acceso a actualizaciones y parches, herramientas de
diagnéstico, apertura de casos ante el TAC de Cisco y gestion de RMA para el reemplazo de componentes.

Este componente no debe confundirse con la renovacion de los equipos EOL. Los modelos relacionados
para renovacion de Cisco Support Basic corresponden principalmente a referencias Catalyst 9200, 9200L,
9300, 9400, CBS350 y MDS 9132T, mientras que el inventario EOL identifica equipos Catalyst 3650 y
2960L.

Por tanto, el item 1 de la ficha técnica, se justifica porque la Entidad debe diferenciar entre los equipos que
requieren sustitucion y aquellos que pueden seguir utilizandose bajo cobertura. Renovar el soporte de estos
ultimos es una medida de aprovechamiento razonable de los activos, debido a que permite mantenerlos
operativos, actualizados y respaldados sin incurrir en su reemplazo antes de que resulte necesario.

item 2. Adquisicion de doce switches Cisco
La adquisicion de doce (12) switches nuevos atiende el segundo escenario identificado: la existencia de

equipos cuyo ciclo de soporte por parte del fabricante esta préximo a finalizar. La Entidad identificd
cincuenta y nueve (59) switches con anuncio EOL (ver Anexo Nro. 6 — Inventario de switches MC), pero la
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adquisicion prevista corresponde a doce unidades, lo cual evidencia que el proceso plantea una renovacién
gradual y priorizada, y no la sustitucién inmediata de la totalidad de los equipos identificados.

La cantidad de doce equipos debe entenderse que se continua con el proceso progresivo de
modernizacion. Su asignacion debe atender variables como la criticidad de la sede, el estado operativo
del equipo, el efecto que tendria una falla sobre la prestacién de los servicios, la fecha de terminacion del
soporte y la disponibilidad presupuestal. De este modo, la diferencia entre los cincuenta y nueve (59)
equipos identificados con EOL y los doce equipos que serén adquiridos no constituye una inconsistencia,
siempre que el estudio deje claro que la Entidad prioriza los reemplazos de mayor impacto y continuara
gestionando gradualmente la renovacioén restante.

La seleccion de switches Cisco no obedece Unicamente a que los equipos objeto de sustitucién sean de
esa marca. Responde a que los nuevos equipos deberan incorporarse a una infraestructura Cisco que
continuara en operacién, en la cual cincuenta equipos mantendran servicios Cisco Support Basic y sobre
la cual se prestara soporte técnico especializado. En consecuencia, la contratacién debe analizarse como
la renovacion parcial de una plataforma existente y no como la instalacion de una red completamente nueva
e independiente.

La continuidad de la marca se sustenta en los siguientes elementos:

Integracion con la infraestructura existente: Los nuevos switches deberan conectarse y operar con los
equipos Cisco que permanecerdn instalados. La ficha técnica exige la migracion, instalacién,
implementacion y puesta en produccién de los nuevos equipos dentro de la red institucional existente.

Continuidad del esquema de soporte: El proceso contempla Cisco Support Basic para cincuenta equipos,
con acceso al TAC, actualizaciones y gestion de RMA. Incorporar switches de la misma plataforma permite
mantener alineados los nuevos activos con el esquema de soporte del fabricante previsto por la Entidad.

Coherencia con la ruta de migracion del fabricante. Para los Catalyst 3650 identificados en el inventario,
Cisco Systems recomienda migrar hacia la familia Catalyst 9300 y relaciona equipos 9300L como
reemplazo de distintas referencias 3650. Esta recomendacion coincide con la necesidad de la Entidad de
reemplazar progresivamente equipos proximos a finalizar su soporte.

Continuidad de la administracion tecnoldgica: La infraestructura actual utiliza configuraciones y
servicios asociados con la plataforma Cisco. La ficha técnica contempla actividades de administracion,
actualizacion de 10S, configuracion de la red y soporte sobre los equipos Cisco instalados. La incorporacién
de equipos de la misma plataforma mantiene coherencia entre los activos existentes, los nuevos equipos y
los servicios técnicos contratados.

Estandarizacion de la infraestructura: El estudio del sector ya identifica como razones para adquirir
nuevos switches Cisco la interoperabilidad, la compatibilidad tecnoldgica, la continuidad operacional, la
estandarizacion de la infraestructura y la optimizacién de su administracion y soporte.

Por consiguiente, la determinacion de la marca no se fundamenta en una simple preferencia comercial. Se
deriva de la necesidad de efectuar una renovacion parcial sin desconocer la infraestructura Cisco que
continuara instalada, los servicios de soporte que seguiran vigentes, las condiciones de administracion de
la red y la ruta de migracion definida por el fabricante para los equipos Catalyst 3650.

item 3. Bolsa de treinta horas de soporte técnico especializado

Histéricamente, Migracion Colombia ha contemplado dentro de sus contrataciones servicios de soporte
técnico especializado para atender requerimientos asociados con la operacién y administracién de su
infraestructura tecnoldgica. En procesos anteriores, la Entidad ha recurrido a bolsas de horas de soporte
como mecanismo para disponer, bajo demanda, de personal con conocimientos especializados para
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atender necesidades técnicas que requieren un nivel de conocimiento adicional al soporte operativo
convencional. Por lo anterior, la inclusion de este componente en el presente proceso no corresponde a
una necesidad nueva, sino a un servicio que ha sido requerido previamente como apoyo a la gestion de la
infraestructura tecnolégica institucional.

La bolsa de horas atiende una necesidad diferente a la cubierta por Cisco Support Basic. El soporte del
fabricante brinda los servicios asociados a la garantia y cobertura de los equipos incluidos, pero no
reemplaza todas las actividades de administracion, configuracion, optimizacién y acompafiamiento que
puede requerir la Entidad sobre el conjunto de su infraestructura.

La ficha técnica define esta bolsa como complementaria a Cisco Support Basic y establece que estara
destinada a la atencion de incidentes, diagndstico, configuracion, actualizacién, optimizacién y gestion de
garantias. Las treinta horas se distribuyen en veinte horas de primer nivel y diez horas de segundo nivel,
bajo demanda y previa autorizacién del supervisor.

Su necesidad también se relaciona directamente con la transicion tecnoldgica derivada del fin de vida de
los equipos. Dentro de las actividades previstas se encuentra la verificacion del estado de soporte de los
equipos frente a las condiciones End of Support y End of Life definidas por el fabricante, asi como el
acompafamiento en garantias, casos TAC, reemplazo de componentes, migraciones y actualizaciones.

La bolsa permite, por tanto, atender tres situaciones que no quedan cubiertas exclusivamente con la
garantia tales como:

e  Apoyar la operacion y administracion de la infraestructura Cisco instalada.
e Acompanfiar técnicamente la migracion y estabilizacion de los nuevos equipos.

e Gestionarincidentes o necesidades especializadas sobre equipos y configuraciones que requieran
intervencién adicional a la cobertura del fabricante.

En consecuencia, no existe duplicidad entre Cisco Support Basic y la bolsa de horas. El primero
corresponde al servicio y cobertura oficial del fabricante para los equipos relacionados; la segunda
corresponde a actividades especializadas requeridas por la Entidad para la administracion integral de la
plataforma.

Justificacion de la adquisicion integral y de la capacidad del partner en el portafolio networking

La adquisicion de nuevos equipos de conectividad, la renovacién del servicio Cisco Support y la
contratacion de horas de soporte técnico especializado constituyen componentes complementarios de una
estrategia integral orientada a garantizar la compatibilidad, disponibilidad, sostenibilidad y continuidad de
la infraestructura de comunicaciones de la UAEMC, actualmente soportada sobre tecnologia Cisco.

La adquisicion de los switches definidos en la ficha técnica permitira atender las necesidades de renovacion
tecnoldgica identificadas por la Entidad en las sedes priorizadas y sustituir progresivamente equipos que
han superado su vida Util o se encuentran en etapas avanzadas de su ciclo de vida. Los nuevos equipos
no operaran de manera aislada, sino que deberan incorporarse a la infraestructura de conectividad Cisco
actualmente instalada, razén por la cual resulta necesario preservar condiciones de compatibilidad e
integracion tecnolégica, facilitando su configuracién, administracién, operacion y soporte dentro de la
arquitectura institucional.

La renovacion de garantias Cisco Support, por su parte, permitira mantener la cobertura correspondiente
sobre aquellos equipos que continuan siendo necesarios para la operacion institucional y facilitar la atencion
de incidentes y los mecanismos de reemplazo que resulten aplicables de acuerdo con las condiciones del
servicio contratado. De acuerdo con la informacién oficial del fabricante, la garantia de hardware contempla,
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bajo las condiciones aplicables, la reparacién o reemplazo de defectos de fabricacion por parte de Cisco o
su representante designado, mientras que beneficios adicionales, como determinados servicios del
Technical Assistance Center (TAC) y actualizaciones de software, dependen de las condiciones del servicio
de soporte contratado. (ver mas: https://www.cisco.com/c/en/us/products/warranties/warranty-fag-es.html)

De manera complementaria, la bolsa de horas de soporte técnico especializado permitira a la Entidad
disponer, cuando lo requiera, de capacidad técnica para desarrollar las actividades previamente delimitadas
en la ficha técnica, tales como diagnostico y solucion de incidentes, gestion y ajuste de configuraciones,
actualizacion y optimizacion de la infraestructura, gestion de garantias y casos TAC, asi como revision,
validacién y acompafiamiento técnico sobre requerimientos de modificacion o ampliacion de la
infraestructura Cisco existente. Por tanto, las horas especializadas no corresponden a un servicio
independiente de la infraestructura adquirida y soportada, sino a un mecanismo complementario para
atender necesidades técnicas especificas durante la operacién.

La integracion de estos componentes también contribuye a preservar las condiciones de soporte y garantia
aplicables a la infraestructura Cisco. La Cisco Non-Entitlement Policy (External) Version 2.0 establece
exclusiones frente al soporte o reemplazo de productos alterados, modificados, manipulados o dafiados
por determinadas causas previstas en la politica, entre ellas actos u omisiones de terceros. Asimismo,
sefiala que las reparaciones efectuadas por terceros o la utilizacién de componentes de reparacion de
terceros pueden dar lugar a la cancelacion del servicio o del soporte de garantia, y establece condiciones
particulares  frente a  determinados  componentes no  autorizados.  (Ver  mas:
https://www.cisco.com/c/en/us/products/warranties/warranty-doc-c99-740959.html)

Lo anterior no implica afirmar que cualquier intervencion realizada por un tercero produzca
automaticamente la pérdida de la garantia. La politica del fabricante establece circunstancias especificas
bajo las cuales determinadas alteraciones, modificaciones, reparaciones, dafios 0 componentes pueden
afectar la cobertura. En consecuencia, lo que busca la Entidad es reducir el riesgo de intervenciones que
puedan comprometer las condiciones de soporte 0 garantia y mantener una adecuada trazabilidad de las
actuaciones realizadas sobre la infraestructura.

1 Relacién con la designacion Cisco Networking Partner

Bajo este contexto, la exigencia de que el proponente acredite la condicién vigente correspondiente al Cisco
Portafolio Networking se encuentra directamente relacionada con la naturaleza de los bienes y servicios
que integran el proceso.

Desde el 25 de enero de 2026, Cisco implementd las nuevas designaciones de su Cisco 360 Partner
Program, sustituyendo los anteriores niveles Gold, Premier y Select. Dentro de este nuevo esquema, Cisco
identifica, entre otras categorias, a los Cisco Portfolio Partners, los cuales han demostrado inversién en
relacionamiento con clientes, capacidades comerciales y técnicas especificas y una madurez fundamental
de su practica para implementar soluciones Cisco en un portafolio determinado. Entre los portafolios
expresamente identificados por el fabricante se encuentra Cisco Networking Partner. (Ver maés:
https://www.cisco.com/c/dam/global/es_mx/partners/cisco-partner-solicitations-faq.pdf)

La seleccidn del portafolio Networking responde concretamente al alcance técnico de la contratacion. El
proceso comprende switches Cisco, soporte asociado a infraestructura de conectividad y horas técnicas
para diagnostico, configuracién, actualizacion, optimizacién, atencién de incidentes y demas intervenciones
sobre la red institucional. Por consiguiente, Networking es el portafolio que presenta una correspondencia
directa con las caracteristicas de los equipos y servicios objeto del proceso.

Esta exigencia permite, ademas, diferenciar entre la simple condicién general de pertenecer al ecosistema
de partners de Cisco y la acreditacién de capacidades vinculadas al portafolio tecnolégico especifico
requerido por la Entidad. En su documentacién oficial, Cisco sefiala que toda empresa inscrita en el
programa es reconocida como un Cisco Partner registrado y que, a medida que desarrolla experiencia,
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puede obtener designaciones, especializaciones y competencias adicionales. En particular, Cisco describe
a los Portfolio Partners como partners con capacidades vinculadas a portafolios especificos. (Ver mas:
https://www.cisco.com/c/dam/global/es_mx/partners/cisco-partner-solicitations-faq.pdf)

En este sentido, no resultaria igualmente pertinente exigir una designacion correspondiente a un portafolio
diferente al objeto de la contratacién, toda vez que la necesidad institucional se concentra en infraestructura
de red y conectividad. La exigencia de Networking permite entonces mantener una relacién objetiva entre
la capacidad solicitada al futuro contratista y las actividades que efectivamente deberé desarrollar durante
la ejecucion del contrato.

Esta condicion puede ser verificada mediante el Cisco Partner Locator, herramienta oficial mediante la cual
Cisco permite identificar y conectar con sus partners utilizando criterios como ubicacion, tipo de Partner,
designaciones y experiencia. Cisco sefiala igualmente que, para areas de solucién especificas como
Networking y Security, los Portfolio Partners cuentan con experiencia validada respaldada por capacidades
comerciales, técnicas y madurez de practica. (Ver mas:
https://locatr.cloudapps.cisco.com/WWChannels/LOCATR/pf/index.jsp#/partnerlocator)

Por lo anterior, el requerimiento asociado a Cisco Networking Partner no se establece por la sola condicion
de comercializar productos de la marca Cisco, sino por la necesidad de que el potencial contratista
demuestre capacidades reconocidas por el fabricante precisamente en el portafolio que guarda
correspondencia con los bienes y servicios requeridos. Esta condicion adquiere relevancia dado que el
contratista debera no solamente suministrar equipos, sino intervenir técnicamente una infraestructura de
conectividad existente, apoyar su configuracion y operacion y participar, cuando corresponda, en
actividades relacionadas con soporte y garantias.

En consecuencia, la adquisicion integral de equipos de conectividad + Cisco Support + horas de soporte
técnico especializado, acompafiada de la exigencia de capacidad en el portafolio Networking, permite
abordar de manera articulada el ciclo de renovacion, soporte y operacion de la infraestructura Cisco de la
UAEMC, procurando preservar su compatibilidad tecnoldgica, mantener las condiciones de soporte
aplicables y contar con capacidad técnica alineada con la tecnologia especifica que sera objeto de
suministro e intervencion.

De esta manera, la adquisicion integral permite atender conjuntamente las necesidades de:

. Renovacién tecnolégica de la infraestructura de conectividad.

. Compatibilidad e integracion con la infraestructura Cisco existente.

. Continuidad y disponibilidad de los servicios de red.

. Mantenimiento de las condiciones de soporte y garantia aplicables.

. Capacidad técnica asociada especificamente al portafolio Networking.

. Soporte técnico especializado de primer y segundo nivel.

. Configuracién, actualizacién y optimizacion de la infraestructura de red.
. Atencidn, diagnostico, escalamiento y solucion de incidentes.

. Gestion de garantias, RMA 'y casos TAC, cuando corresponda.

. Reduccién de riesgos asociados a intervenciones que puedan afectar las condiciones de soporte.
. Fortalecimiento de la capacidad de conectividad institucional.

. Sostenibilidad de la infraestructura tecnoldgica durante su ciclo de vida.

En cuanto a la pluralidad de potenciales oferentes, la Entidad tomé como referencia el Partner Locator,
herramienta oficial dispuesta por Cisco para identificar partners y consultar las capacidades y designaciones
reconocidas por el fabricante. La herramienta permite realizar busquedas por ubicacion y aplicar filtros
relacionados con designaciones, especializaciones, competencias y tipos de partner. Por lo anterior,
constituye una fuente objetiva de consulta para verificar la existencia de potenciales proveedores que
cuentan con la designacion exigida por la Entidad y, por tanto, para sustentar la disponibilidad de empresas
en el mercado con las capacidades requeridas para participar en el proceso de contratacién. La consulta



MIGRACIOy
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

puede efectuarse en el siguiente enlace oficial:
https://locatr.cloudapps.cisco.com/WWChannels/LOCATR/pf/index.jsp#/partnerlocator

En virtud de lo anterior, la Entidad considera necesario, pertinente y proporcional solicitar como requisito
habilitante que el proponente acredite una designacién vigente Cisco Portfolio Partner en el portafolio de
Networking o una designacién superior vigente dentro del mismo portafolio. Al ingresar a la pagina web se
evidencia que existen 12 partners.

N

La exigencia guarda relacion directa con el objeto contractual, las cantidades requeridas y las obligaciones
que asumira el futuro contratista, dado que el proceso involucra la renovacion del soporte de cincuenta (50)
equipos, la adquisicién e implementacion de doce (12) switches Cisco y la prestacion de treinta (30) horas
de soporte especializado sobre la infraestructura Cisco de la Entidad.

En conclusién, la integralidad del proceso y la exigencia del portafolio Networking responden a una misma
necesidad técnica: mantener una infraestructura de comunicaciones Cisco compatible, soportada y
operativamente sostenible. Los tres componentes contractuales atienden diferentes momentos de esa
necesidad, mientras que la capacidad del partner en Networking establece una correspondencia entre el
conocimiento reconocido por el fabricante y la tecnologia que efectivamente sera suministrada, soportada
e intervenida durante el contrato.

PERSPECTIVA FINANCIERA:

La perspectiva financiera del presente proceso tiene como propdsito analizar las condiciones econémicas
del mercado relacionadas con la renovacion de garantias Cisco Support Basic, la adquisicion de equipos
de conectividad Cisco y la contratacién de servicios especializados de soporte técnico, con el fin de
determinar la razonabilidad econdmica de la contratacion y establecer un valor de referencia para la
estructuracion del proceso contractual.

Para tal efecto, la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia realizd un estudio de mercado
mediante la solicitud de cotizaciones a proveedores especializados en soluciones Cisco, obteniendo
informacién financiera que permitié establecer los valores de referencia para los bienes y servicios
requeridos por la Entidad.

El estudio de mercado incluyd la totalidad de los componentes que conforman la necesidad institucional,
correspondientes a la renovacion de garantias Cisco Support Basic, la adquisicion de equipos de
conectividad Cisco Catalyst y la prestacién de servicios de soporte técnico especializado, permitiendo
identificar las condiciones econémicas vigentes del mercado para este tipo de soluciones tecnoldgicas.
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Como resultado del analisis realizado, se obtuvieron cotizaciones de proveedores con experiencia en el
suministro de infraestructura tecnolégica y servicios asociados a plataformas Cisco, evidenciando
condiciones de competencia adecuadas y una baja dispersion de precios entre los oferentes consultados.

El estudio de mercado determind un valor promedio de referencia de SETECIENTOS VEINTICUATRO
MILLONES TRESCIENTOS VEINTIUN MIL SEIS PESOS ($724.321.006), valor que representa el
comportamiento promedio del mercado para la totalidad de los bienes y servicios requeridos por la Entidad
por lo que sera dicho valor el que se establecera como presupuesto del presente proceso.

Desde la perspectiva financiera, el mercado de infraestructura tecnoldgica presenta una dindmica
influenciada principalmente por factores como la tasa representativa del mercado (TRM), la disponibilidad
de inventarios, las condiciones de importacién de equipos tecnoldgicos, las politicas comerciales del
fabricante Cisco y los costos asociados a servicios especializados de ingenieria y soporte técnico. No
obstante, las cotizaciones obtenidas evidencian estabilidad de precios y una adecuada capacidad de
respuesta del mercado frente a los requerimientos planteados por la Entidad.

Asimismo, se identificé que el mercado cuenta con proveedores especializados con capacidad financiera,
técnica y operativa suficiente para suministrar los bienes y servicios requeridos, garantizando condiciones
de competencia que favorecen la seleccion objetiva y la eficiencia en la inversion de los recursos publicos.
La contratacion proyectada constituye una inversién orientada a preservar la continuidad operativa de la
infraestructura tecnoldgica institucional, minimizar riesgos asociados a fallas de hardware, garantizar el
acceso al soporte oficial del fabricante y asegurar la disponibilidad de los servicios de comunicaciones que
soportan los procesos misionales de Migracién Colombia.

En consecuencia, desde la perspectiva financiera se concluye que el valor estimado para el proceso
contractual se encuentra debidamente soportado en informacion obtenida directamente del mercado,
corresponde a condiciones economicas reales y resulta consistente con los principios de planeacion y
economia que orientan la contratacion estatal. El presupuesto proyectado por la Entidad es suficiente para
atender la necesidad identificada y se encuentra dentro de los rangos observados en el estudio de mercado
realizado

Clasificacion UNSPSC

De acuerdo con el clasificador UNSPSC, el objeto contractual se enmarca en los siguientes codigos:

UNSPSC - Decreto 1082 de 2015 (o norma vigente)

) ) DENOMINACION
ITEM GRUPO CODIGO
(Clase o producto)
1 D- Compgnentes 32151900 DISpOSItI\./O.S de automatizacion de control de
y suministros la conectividad
2 E- Prodgctos de 43221700 Equipo fijo de red y componentes
uso final
3 E — Productos de 43222600 Equipo de servicio de red.
uso final
4 E- Servicios 81111800 Servicios de Slstemas y administracion de
componentes de sistemas
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CAPITULO 2. ASPECTOS GENERALES DEL SECTOR
2.1 ASPECTOS ECONOMICOS

El presente proceso se desarrolla en el sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC), especificamente en el mercado de infraestructura de redes, equipos activos de conectividad,
servicios de soporte especializado y mantenimiento de plataformas tecnolégicas. Para Migracion Colombia,
esta infraestructura constituye un componente necesario para la operacion institucional, toda vez que
permite la conectividad entre el Nivel Central, las regionales, los Centros Facilitadores de Servicios
Migratorios (CFSM), los Puestos de Control Migratorio (PCM) y las demés sedes de la Entidad.

Esta infraestructura soporta la operacién de los sistemas de informacion y servicios tecnoldgicos utilizados
tanto en los procesos misionales relacionados con Control Migratorio, Verificaciones y Extranjeria, como
en los procesos de apoyo de caracter administrativo, financiero y de ofimética. A través de los servicios de
conectividad se posibilitan consultas y transacciones en linea desde las diferentes sedes, PCM y CFSM
con el Nivel Central y con otras entidades y sistemas gubernamentales, entre ellos la Policia Nacional, el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Interpol, el Sistema Integrado de Informacién Financiera
(SIIF) y la Cancilleria, asi como sistemas vinculados con acuerdos de cooperacion e intercambio de
informacién.

En Colombia, el mercado de infraestructura tecnoldgica esta conformado por fabricantes, distribuidores
autorizados, integradores y proveedores especializados que suministran equipos, garantias y servicios
asociados a plataformas de comunicaciones empresariales. Se trata de un mercado con oferta suficiente,
altos niveles de especializacién técnica y una demanda permanente derivada de los procesos de
modernizacién tecnoldgica, transformacion digital y fortalecimiento de la seguridad informatica en las
organizaciones publicas y privadas.

Para el caso de Migracion Colombia, la necesidad se orienta a garantizar la continuidad y actualizacion de
su infraestructura de red mediante la renovacién de garantias Cisco Support Basic, la adquisicion de
equipos de conectividad y la contratacién de soporte especializado. El estudio de mercado realizado
evidenci6 la existencia de proveedores con capacidad técnica, operativa y financiera para atender el
requerimiento, asi como condiciones econdmicas competitivas y acordes con las necesidades de la
Entidad.

INDICADORES MACROECONOMICOS

A continuacion, se presentan como indicadores macroeconémicos de referencia el indice de Precios al
Consumidor (IPC) y el Producto Interno Bruto (PIB), por cuanto permiten contextualizar las condiciones
generales de la economia en las que se desarrolla el presente proceso de contratacion y complementar el
analisis del comportamiento del sector. Su inclusién permite a la Entidad contar con elementos de referencia
sobre la evolucién general de los precios y la dindmica de la actividad econdmica, aspectos que pueden
incidir en las condiciones bajo las cuales los agentes del mercado estructuran y desarrollan su actividad
comercial.

Respecto del IPC, su andlisis permite conocer la evolucion general de los precios en la economia. De
acuerdo con el DANE, este indicador mide la variacion porcentual promedio de los precios de un conjunto
de bienes y servicios. Para el presente proceso, su revision se considera pertinente como elemento de
contexto frente al comportamiento general de los costos y precios durante el periodo de estructuracion de
la contratacién, sin que ello implique asumir que la variacién del IPC se traslada de manera directa o
automatica al precio de los equipos, garantias o servicios objeto del proceso.
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En cuanto al PIB, su analisis permite conocer el comportamiento general de la actividad econémica del
pais. EI DANE lo identifica como un indicador fundamental que refleja la evolucion de la actividad econémica
en Colombia y permite observar el comportamiento de los diferentes sectores. En el marco del presente
proceso, este indicador aporta una referencia sobre el entorno econdmico en el cual desarrollan su actividad
los potenciales proveedores y permite complementar la caracterizacién del mercado en el que se adelanta
la contratacion.

En consecuencia, la inclusion del IPC y del PIB en el andlisis del sector no pretende establecer que estos
indicadores determinan directamente el valor del contrato, sino utilizarlos como variables de contexto que
permiten comprender el entorno econdmico en el cual se estructura el proceso. Su analisis complementa
la evaluacidn de las condiciones técnicas y comerciales del mercado para la contratacién de la extensién
de garantias Cisco Support, la adquisicion de equipos de conectividad y la prestacion de soporte técnico
especializado.

El Producto Interno Bruto de Colombia en el primer trimestre de 2026 presentd un crecimiento del 3,5% en
comparacion con el mismo periodo del afio anterior, impulsado por sectores como Administracién publica
y defensa, Comercio al por mayor y al por menor y Actividades Artisticas.

Producto Interno Bruto (PIB)
Il trimestre 2026 preliminar

Grifico 1. Producto Interno Bruto
Tasa de crecimiento en volumen'
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Fuente: DANE, PIB_T

'Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015
Fpreliminar

Pprovisional

1.1 PIB desde el enfoque de la produccion

En el segundo trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,5% respecto al
mismo periodo de 2025pr (ver tabla 1). Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del
valor agregado son:

+ Administracion puablica y defensa; planes de seguridad social de afiliaciéon obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 10,0% (contribuye 1,7 puntos
porcentuales a la variacion anual).

+ Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,2% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la
variacion anual).

+ Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los
hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales
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como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,5% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a
la variacion anual).

Durante el primer semestre de 2026pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno
Bruto presenta un crecimiento de 2,9%. Las actividades econdémicas que mas contribuyen a la dindmica del
valor agregado son:

+ Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 7,9% (contribuye 1,3 puntos
porcentuales a la variacion anual).

+ Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,6% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los
hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales
como productores de bienes y servicios para uso propio crece 6,3% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a
la variacién anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 1,3%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

+ Construccion crece 6,4%.

* Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas
de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,0%.

« Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; Distribucion de agua; evacuacion y
tratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento ambiental
crece 2,8%
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen’®
Segundo trimestre 2026°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y
Actividad econdmica calendaris
Anual Aiio corrido Trimestral
202611 7 202677 202611 /
2025711 2025 202671

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 2,1 1.7 04
Explotacién de minas y canteras 42 16 04
Industrias manufactureras 20 23 0.4
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 48 37 28
Construccidn 22 15 64
Comercio al por mayor y al por menor” 22 26 03
Informacién y comunicaciones 01 07 03
Actividades financieras y de seguros 43 36 19
Actividades inmobiliarias 21 21 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas* 26 2.5 0.8
Administracin plblica, defensa, educacién y salud® 10,0 7.9 23
Actividades artisticas, de entretenimiente y recreacién y otras

actividades de servicios” 2% 63 0
Valor agregado bruto 36 29 14
Impuestas menos subvenciones sobre los productos 24 27 02
Producto Interno Bruto 35 29 13

Fuente: DANE, PIB_T

“prefiminar

1.1.1 Valor agregado por actividad econdémica
Agricultura3 , ganaderia4 , caza, silvicultura y pesca.

En el segundo trimestre de 2026, el valor agregado de la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca decrece
2,1% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2025pr. Esta dinamica se explica por los siguientes
comportamientos (ver tabla 2):

« Cultivos agricolas transitorios; cultivos agricolas permanentes; propagacion de plantas (actividades de viveros,
excepto viveros forestales); actividades de apoyo a la agricultura y la ganaderia y posteriores a la cosecha;
explotacion mixta (agricola y pecuaria) y caza ordinaria y mediante trampas; y actividades de servicios conexas
decrece 4,4%.

+ Cultivo permanente de café crece 16,4%.

+ Ganaderia crece 4,8%.

+ Silvicultura y extraccién de madera decrece 0,1%.
* Pesca y acuicultura decrece 36,4%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor
agregado de la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece en 0,4%, cuando se observa el comportamiento
de las actividades econémicas relacionadas:

+ Cultivos agricolas transitorios; cultivos agricolas permanentes; propagacién de plantas (actividades de
viveros, excepto viveros forestales); actividades de apoyo a la agricultura y la ganaderia y posteriores a la
cosecha; explotacion mixta (agricola y pecuaria) y caza ordinaria y mediante trampas; y actividades de
servicios conexas decrece 1,6%.

+ Cultivo permanente de café crece 16,7%.

+ Ganaderia decrece 0,4%.

+ Silvicultura y extraccién de madera decrece 3,8%.

* Pesca y acuicultura decrece 16,4%.

El presente proceso se enmarca en las Actividades profesionales, cientificas y técnicas asi:
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En el segundo trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,6% en su serie original, respecto al mismo periodo de
2025pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11):

+ Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 3,7%.
+ Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,8%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor
agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo
crece en 0,8%, cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

+ Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,5%.
+ Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,2%

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Segundo trimestre 2026¢"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original ; 3
estacional y calendario

Actividad econémica

Anual Ao corrido Trimestral

2026%-11 / 2026/ 2026%-11 /
2025711 20257 202671
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 37 30 15
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 18 2,0 02
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 2,6 2,5 08

Fuente: DANEPIB_T
P preliminar
Actividades profesionales, dientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

“Series encadenadas de volumen con afio de referendia 2015

1.2.3. indice de precio al consumidor- IPC

El IPC es una investigacion estadistica que permite medir la variacion porcentual promedio de los precios
al por menor de un conjunto de bienes y servicios de consumo final que demandan los consumidores, se
contempla su andlisis dado que el mismo trata del indicador de la inflacién del pais y se constituye en un
indicador de caracter coyuntural sobre el comportamiento de los precios minoristas de un pais, se realiza
su analisis para el comportamiento de la actividad econémica relacionada con los bienes son objeto de
compra del presente proceso.

De acuerdo al ultimo boletin emitido por el DANE encontramos el comportamiento del mes de julio de 2026.
indice de Precios al Consumidor (IPC)
Julio 2026

Gréfico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Julio 2025 - 2026

028 g7
o0 | ME—
Mensual Afio corrido Anual
2025 2026

Fuente: DANE, IPC.

Comportamiento de la variacion anual del IPC segun divisiones y subclases
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Variacion y contribucion anual por divisiones de gasto

En el mes de julio de 2026, el IPC registré una variacidn de 0,17% en comparacion con junio de 2026,
seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,17%): Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles (0,55%), Salud (0,38%), Prendas de vestir y calzado (0,31%), Restaurantes y
hoteles (0,30%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,25%) y por Ultimo, Muebles, articulos para el hogar y
para la conservacion ordinaria del hogar (0,24%). Por debajo se ubicaron: Informacion y comunicacién
(0,04%), Educacién (0,00%), Bienes y servicios diversos (-0,11%), Recreacion y cultura (-0,13%),
Alimentos y bebidas no alcohdlicas (-0,13%) y por Ultimo, Transporte (-0,24%).

Cuadro 1. IPC Variacién y contribucién mensual
Segun divisiones de gasto
Julio 2025 - 2026

2025 2026
Civisiones de Gasbo Reso (%) Vasiacién (%) ContfEchn A2 ariacin (%) Contrinicin furias
Algjamiento, agua, electricidad, gas y otos combusShies 3,12 0,18 0,06 0,55 0,17
Salud i 038 opi 038 ot
Frendas de vest y calzado a8 e 0.0 e 001
Restaurantes y hoteles 943 036 0,04 0,30 003
Bebidas aicohdlicas y tabaco 1,70 0,14 0,00 025 0,00
x::e:. articulos para o hogar y para f canservaciin ardinaria del 1o a5 ™ a6 0t
TOTAL 100,00 028 0.3 017 01T
Fformacién y comunicacien am 0z 0pi 004 000
Educackin a1 0,00 0.0 0,00 06
Bienes y servicios dversos 536 0,04 0,00 0.1 001
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 082 0,15 0,13 0,03
Recreaciény cultura am 005 000 013 000
Trarsporie 1288 001 0,00 034 a6

Fuente: DAMNE, IPC
Mota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/ene2026/bol-IPC-ene2026.pdf

Los mayores aportes a la variacién mensual del IPC (0,17%), se ubicaron en la divisién de: Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros combustibles, la cual aport6 0,17 puntos porcentuales a la variacién total.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el afio

En julio de 2026 en comparacidn con junio de 2026, la variacidn de las subclases que mas aportaron al
indice total fueron: electricidad (2,29%), servicios relacionados con la copropiedad (2,86%), arriendo
imputado (0,23%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (0,33%), carne de res
y derivados (0,84%), arriendo efectivo (0,23%), cebolla (5,33%), comidas preparadas fuera del hogar para
consumo inmediato (0,26%), hortalizas y legumbres frescas (1,17%) y productos farmacéuticos y
dermatolégicos (0,50%). Las subclases con aportes negativos a la variacion fueron: platanos (-6,82%),
frutas frescas (-1,30%), vehiculo particular nuevo o usado (-0,68%), tomate (-3,89%) y transporte de
pasajeros y equipaje en avion (-4,95%).

Cuadro 2. IPC Variacién y contribucién mensual
Por principales subclases

Julio 2026
Subclase Variacion (%) C""::::::;::“

Bectricidad 229 0,08
Servicios relacionados con la copropiedad 288 004
Arriendo imputado 0z 003
Comidas en establacirientos de servicio a la mesa y autoservicio 03 003
Carne da res y derivados 08 002
Arriendo efectivo 023 0,02
Cebolla 533 0,02
Comidas preparadas fuera del hogar para cansumo inmediato 028 001
Hortalizas y legumbres frescas 147 001
Productos farmacéuticos y dermatolgicos 0,50 001

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/ene2026/bol-IPC-ene2026.pdf
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2. RESULTADOS ANO CORRIDO

Comportamiento de la variacion mensual del IPC segun divisiones y subclases
Variacion y contribuciéon mensual por divisiones de gasto

En lo corrido del afio, (enero - julio), cinco divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del
promedio nacional (4,94%): Restaurantes y hoteles (6,75%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (6,41%),
Educacion (5,90%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar (5,84%) y
por ultimo, Salud (5,31%). El resto de las divisiones se ubicaron por debajo del promedio:

Transporte (4,25%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (4,23%), Bebidas alcohdlicas
y tabaco (4,17%), Bienes y servicios diversos (3,86%), Informacion y comunicacion (3,26%), Recreacion y
cultura (2,80%) y por ultimo, Prendas de vestir y calzado (2,71%).

Cuadro 3. IPC Variacién y contribucién afio corrido

Segun divisiones de gasto
Julio 2025 - 2026

Devisiones de Gasto Feso (%) Variacin (%) Contribucién Punios Variacin (%} Contriucién Puntos
Porcy

ual
Festaurantes y holekes 843 517 057 6rs 017
Alimenios y bebidas no alcohdloas 15.05 565 108 641 120
Educacian 44 568 0z 580 024
::;::e.. articulas para o hogar y para i canservacitn ordinaria del aie 2u sz - 023
Sahud n 417 007 53 008
TOTAL 100.00 a0z 4 4.8 484
Transporie 200 a1 08 45 057
;12 as 2 43 31
m 242 008 a7 007
536 28 015 386 020
43 042 001 15 008
are 0 om 280 009
Prendas de vestir y caleado 1.8 145 0,04 n 0,08

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en el nivel de digitos trabajados en el

indice.

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/ene2026/bol-IPC-ene2026.pdf

Los mayores aportes a la variacion en lo corrido del afio (enero - julio), se ubicaron en las divisiones de
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas,
Restaurantes y hoteles, Transporte y Educacién, las cuales en conjunto contribuyeron con 4,09 puntos
porcentuales a la variacion total.

2.1.2 Variacion y contribucion de las subclases en el afio corrido

En julio de 2026 en comparacion con diciembre de 2025, la variacién de las subclases que mas aportaron
al acumulado del afio fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (7,08%),
transporte urbano (10,39%), arriendo imputado (3,24%), arriendo efectivo (3,34%), frutas frescas (22,02%),
camne de res y derivados (10,04%), servicios relacionados con la copropiedad (16,12%), electricidad
(4,90%), papas (49,85%) y comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (6,18%). Con
contribucidén negativa a la variacidén se ubico: vehiculo particular nuevo o usado (-2,09%), platanos (-
11,91%), dulces, confites, caramelos, bombones, chocolatinas, chicles, masmelos, cocadas para consumo
en el hogar (-18,44%), carne de cerdo y derivados (-4,06%) y legumbres secas (-7,60%).


https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/ene2026/bol-IPC-ene2026.pdf
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Cuadro 4. IPC Variacién y contribucién afio corrido
Por principales subclases

Julio 2026
Subclases Variacin (%) m”;:::z:;:‘m

Comidas en establecimientos de servicio a ls mesa y autoservicio 7.08 0,54
Transporte urbano 1039 050
Arriendo imputado 324 041
Arriendo efectivo 334 0N
Frutas frescas 2202 028
Carne de res y derivados 10,04 025
Servicios relscionados con s copropiedad 16,12 020
Bectricidad 4,90 0,17
Fapas 4985 0,16

Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 6,18 0,15
Fuente: DANE, IPC.

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/ene2026/bol-IPC-ene2026.pdf

4.1PC SEGUN NIVELES DE INGRESO POR CRITERIO ABSOLUTO

4.1 Comportamiento de la variacion mensual, afio corrido y anual del IPC segun niveles de ingreso
por criterio absoluto

Cuadro 7. IPC segiin niveles de ingreso por criterio absoluto
Total IPC
Julio 2025 - 2026

Variacion (%)
Mensual Afio Corrido Anual
2025 2026 2025 2026 2025 2026
FPobres 0,31 0,19 407 481 473 581
Vulnerables 0,31 0,16 4,09 501 4,68 5,80
Clase media 0,28 0,15 40 483 487 6,04
Ingresos altos 0,24 020 401 454 513 6,11
Total nivel de ingresos 0,28 017 4,02 404 4,80 6,03

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/ene2026/bol-IPC-ene2026.pdf

En julio de 2026, la variacién mensual del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (0,19%), Vulnerables
(0,16%), Clase media (0,15%), Ingresos altos (0,20%) y por ultimo, Total nivel de ingresos (0,17%).

En lo corrido del afio, la variacion del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (4,91%), Vulnerables (5,01%),
Clase media (4,93%), Ingresos altos (4,94%) y por ultimo, Total nivel de ingresos (4,94%).

La variacion anual del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (5,81%), Vulnerables (5,90%), Clase media
(6,04%), Ingresos altos (6,11%) y por Ultimo, Total nivel de ingresos (6,03%)

CAPITULO 3. ANALISIS DE LA OFERTA

La oferta para el presente proceso se encuentra conformada por empresas especializadas en la
comercializacion de infraestructura tecnoldgica, servicios de soporte del fabricante Cisco y servicios
profesionales asociados a la administracion y mantenimiento de redes de comunicaciones. Este mercado
esta integrado por distribuidores autorizados, integradores tecnolégicos y partners certificados por Cisco
Systems, quienes cuentan con la capacidad técnica y comercial para suministrar equipos, renovar garantias
y prestar servicios especializados de soporte.

Como parte del estudio de mercado adelantado por Migracién Colombia, se recibieron cotizaciones de los
proveedores MCO GLOBAL y TECNOLOGIA INFORMATICA TECINF, mediante el evento de cotizacion
SIP-054-2026, con fecha de publicacion el dia 30/07/2026 y de cierre el 04/08/2026, empresas con


https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/ene2026/bol-IPC-ene2026.pdf
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experiencia en el suministro de soluciones tecnolégicas y servicios asociados a infraestructura Cisco. La
participacion de mas de un proveedor evidencia la existencia de pluralidad de oferentes y condiciones de
competencia dentro del mercado analizado.

El andlisis de las cotizaciones permitio identificar una baja dispersion de precios entre los oferentes
consultados. MCO GLOBAL presenté una oferta por valor de $727.058.583, mientras que TECNOLOGIA
INFORMATICA TECINF presenté una oferta por valor de $721.583.430. El valor promedio obtenido en el
estudio de mercado fue de $724.321.006,35, lo que evidencia estabilidad en los precios y condiciones
comerciales similares entre los proveedores participantes.

Desde el punto de vista técnico, la oferta disponible en el mercado permite atender integralmente los
requerimientos de la Entidad relacionados con la renovacion de las garantias Cisco Support Basic, la
adquisicion de equipos Cisco Catalyst y la prestacion de soporte especializado, garantizando acceso a
soporte oficial del fabricante, reposicion avanzada de hardware, actualizaciones de software y
acompafiamiento técnico especializado.

En consecuencia, se concluye que el mercado cuenta con oferentes idéneos, con capacidad técnica,
financiera y operativa suficiente para ejecutar el objeto contractual, evidenciandose condiciones de
competencia que permiten a la Entidad adelantar el proceso contractual bajo criterios de eficiencia,
seleccion objetiva y adecuada relacién costo-beneficio.

2.2. Andlisis de la oferta en la Herramienta Datos Compra Publica — Abastecimiento Estratégico -
Colombia Compra Eficiente

El objeto contractual se clasifica en los siguientes cédigos del Clasificador de Bienes y Servicios: 321519,
432217, 432226, 811118.

De acuerdo con la informacion consultada en la Herramienta de Datos de Compra Publica de Colombia
Compra Eficiente, y aplicando filtros orientados a la contratacion de servicios clasificados bajo los cddigos
32151900, se observa que la oferta en Colombia solamente para el afio 2025 a julio 30 de 2026 se refleja
en el valor total contratado, el nimero de proveedores participantes y la cantidad de contratos formalizados
registrados en el tablero de control.
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o Del analisis de la oferta realizado para las familias UNSPSC asociadas al objeto contractual, se
evidencia la existencia de un mercado consolidado, competitivo y con capacidad suficiente para
atender las necesidades de Migracion Colombia. Durante la vigencia 2026 se registraron 64
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contratos por un valor superior a $74.060 millones, lo que demuestra una dinamica importante de
contratacion y una participacion activa de multiples proveedores especializados en componentes
electrénicos, dispositivos de automatizacion e infraestructura tecnolégica.

o Asimismo, se identificé la participacidn de al menos 15 proveedores en el mercado, situaciéon que
evidencia pluralidad de oferentes y condiciones adecuadas de competencia. La concentracion de
la contratacién en las familias UNSPSC relacionadas con dispositivos y componentes de
automatizacion (70,18%) y circuitos integrados y microensamblajes (23,51%) confirma que se trata
de un sector con alta demanda y oferta especializada, capaz de suministrar bienes y servicios
tecnolégicos de misidn critica para entidades publicas y privadas.

o Los resultados obtenidos permiten concluir que existe capacidad técnica, financiera y operativa
suficiente por parte de los proveedores del sector para ejecutar contratos relacionados con
infraestructura de red, soporte especializado y renovacion de garantias tecnologicas. En
consecuencia, el mercado ofrece condiciones favorables para adelantar el presente proceso
contractual, garantizando la participacién de oferentes idéneos, la competencia efectiva y la
obtencion de soluciones tecnoldgicas acordes con las necesidades institucionales de Migracion
Colombia primer cuatrimestre, alcanzando un pico significativo de gasto en el mes de abril.

CAPITULO 4. ANALISIS DE LA DEMANDA

1.1  Analisis de la Demanda en la Herramienta Datos Compra Publica —Abastecimiento
Estratégico - Colombia Compra Eficiente

ANALISIS DE LA DEMANDA
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El andlisis de la demanda evidencia que el mercado asociado a los bienes y servicios clasificados
en las familias UNSPSC objeto de estudio presenta una contratacion constante y representativa
dentro del sector publico colombiano. Durante la vigencia 2026 se registraron 64 contratos por un
valor superior a $74.060 millones, concentrandose principalmente en la familia 3215 — Dispositivos
y componentes y accesorios de control de automatizacidn, que representé el 70,18% del valor total
contratado.

Asimismo, la informacion histérica muestra una tendencia sostenida de contratacion entre los afios
2018 y 2026, reflejando que este tipo de bienes y servicios son requeridos de manera recurrente
por las entidades estatales para garantizar la operacién de sus infraestructuras tecnolégicas y de
comunicaciones. La cantidad de contratos celebrados en los Ultimos afios confirma la existencia
de una demanda permanente en el mercado publico para soluciones relacionadas con
componentes electrénicos, infraestructura tecnoldgica y sistemas de conectividad.

En consecuencia, se concluye que la necesidad identificada por Migracion Colombia se encuentra
alineada con el comportamiento general de la demanda del sector publico, evidenciandose que los
bienes y servicios requeridos corresponden a tecnologias ampliamente utilizadas por las entidades
estatales. Lo anterior demuestra la pertinencia de la contratacion, la existencia de un mercado
activo y la disponibilidad de condiciones favorables para adelantar el proceso contractual,
garantizando la continuidad y modernizacién de la infraestructura tecnoldgica institucional.

Comportamiento de la Contratacion Estatal en el Sector

El analisis del mercado evidencia que las demas entidades del Estado contratan de manera recurrente la
adquisicion, instalacion y mantenimiento equipos Cisco. Estas adjudicaciones se gestionan a través de las
modalidades de seleccion del SECOP para asegurar la operatividad de sus sedes administrativas.

No. DE CONTRATO
COE:I:-J\I?TAA:TE. OBJETO. 0 ACEPTACION DE VALOR.
OFERTA.
Contratar la adquisicién de equipos de comunicacion
periférica, que corresponde a la adquisicion,
instalacion, configuracion, realizacion de pruebas y
MINMINAS Y ENERGIA poner en operacion los switches, acorde con las SMC-026- 2020 $75.000.000
especificaciones, caracteristicas y requerimientos del
anexo técnico (Ultimo link en secop ingresando como
usuario).
Adquisicion, instalacion, configuracién y puesta en
operacién de infraestructura de hardware para
MINISTERIO DE procesamiento, almacenamiento, switch de sand y
DEFENSA NACIONAL | respaldo de informacion, con su respectiva garantia, SC-UNP-15-2021 $3.773.945449
para el grupo silog de la unidad de gestion general del
ministerio de defensa nacional.
DIRECCION DE Soporte, actualizacion y mantenimiento red de datosy | PN DIPOL SA 006- $120.000.000
INTELIGENCIA POLICIAL | plataforma telefonia ip 2023 AR
Compra de switches para reposicion de la red
UNHEESR@%EEL networkinng de la infraestructura de la universidad del ODC-%E?; 0093- $187.903.125
Magdalena
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UPN-CTO-967-2024 $396.156.236

Adaquirir e instalar switches de acceso para la red lan

UNIVERSIDAD de las instalaciones del nuevo edificio administrativo y
PEDAGOGICA NACIONAL | el edificio de calle 73 de la universidad pedagogica
nacional

UNIDAD Prestacion de servicios de garantia, soporte y
ADMINISTRATIVA mantenimiento para los equipos activos de red de la UAECD-SASI-003- $131.184.490
ESPECIAL DE UAECD, especificamente para los switches marca 2025 o

CATASTRO DISTRITAL Hewlett Packard

Con el fin de identificar el comportamiento de la contratacién estatal para bienes y servicios relacionados
con infraestructura de red, conectividad, soporte y mantenimiento de equipos de comunicaciones, se
analizaron procesos contractuales adelantados por diferentes entidades publicas durante los ultimos afios,
encontrando que existe una demanda recurrente asociada a la adquisicion, instalacién, configuracién,
soporte y mantenimiento de switches y deméas componentes de infraestructura tecnoldgica.

Las entidades analizadas corresponden a organismos de diferentes sectores de la administracién publica,
entre ellas el Ministerio de Minas y Energia, el Ministerio de Defensa Nacional, la Direccién de Inteligencia
Policial, la Universidad del Magdalena, la Universidad Pedagdgica Nacional y la Unidad Administrativa
Especial de Catastro Distrital. Los procesos identificados comprenden actividades de adquisiciéon e
instalacion de switches, renovacion y mantenimiento de infraestructura de red, soporte especializado y
actualizacion tecnoldgica, evidenciando que este tipo de bienes y servicios son requeridos de manera
permanente para garantizar la operacion de plataformas tecnoldgicas institucionales.

Los valores contratados presentan una amplia variacion, desde procesos cercanos a los $75 millones hasta
contratos superiores a los $3.700 millones, dependiendo del alcance técnico, la cantidad de equipos
requeridos y los servicios asociados. Esta dispersion evidencia que el mercado atiende necesidades de
diferente complejidad y tamafo, permitiendo a las entidades estructurar procesos ajustados a sus
requerimientos especificos.

Asimismo, se observa que las entidades publicas demandan no solamente el suministro de equipos de
conectividad, sino también servicios complementarios de instalacion, configuracion, puesta en operacion,
soporte técnico, mantenimiento y garantia, condiciones que coinciden con las necesidades identificadas
por Migracién Colombia para asegurar la continuidad y disponibilidad de su infraestructura tecnoldgica.

En conclusién, el andlisis de la demanda demuestra que existe un mercado institucional activo para la
contratacion de soluciones de conectividad y soporte tecnolégico, con multiples antecedentes de
contratacion en entidades del orden nacional y territorial. Lo anterior confirma que la necesidad de Migracion
Colombia se encuentra alineada con las tendencias de contratacion del sector publico colombiano y
corresponde a un requerimiento habitual dentro de las estrategias de modernizacion y sostenibilidad de la
infraestructura tecnolégica de las entidades estatales.

ANALISIS DE CRITERIOS DIFERENCIALES, SOSTENIBILIDAD Y ENFOQUE SOCIAL

En desarrollo de los principios de planeacion, sostenibilidad y promocidn de la participacidn de los diferentes
actores del mercado previstos en la normativa de contratacion estatal, la Unidad Administrativa Especial
Migracion Colombia analizé la procedencia de incorporar criterios diferenciales relacionados con el
fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes), empresas de mujeres, promocion
de la industria nacional, criterios ambientales, sostenibilidad y enfoque social, de acuerdo con la naturaleza
del objeto contractual.

Participacion de MiPymes y empresas de mujeres
Del analisis del mercado se evidencia que el objeto contractual requiere proveedores con capacidades
especificas para el suministro, implementacién y soporte de infraestructura Cisco. No obstante, esta
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especializacion no permite concluir que las MiPymes o empresas de mujeres estén imposibilitadas para
participar. En consecuencia, podran concurrir al proceso independientemente de su tamafio empresarial o
composicion, siempre que acrediten las condiciones técnicas, juridicas, financieras y habilitantes
establecidas por la Entidad, incluidas las capacidades y designaciones del fabricante que resulten exigibles.

Promocion de la industria nacional

De acuerdo con el analisis de la oferta realizado mediante la Herramienta Datos Compra Publica -
Abastecimiento Estratégico de Colombia Compra Eficiente, para las familias UNSPSC asociadas al objeto
contractual se evidencia la participacién de multiples proveedores en el mercado, lo que permite establecer
la existencia de oferta y condiciones de pluralidad para bienes y servicios relacionados con infraestructura
tecnoldgica. Este analisis constituye un referente para determinar la capacidad del mercado para atender
la necesidad de la Entidad, sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos técnicos y habilitantes
especificos que se establezcan para el proceso.

Si bien los equipos y servicios objeto de contrataciéon corresponden a tecnologia desarrollada por
fabricantes internacionales, su comercializacion, implementacién, soporte, mantenimiento y
acompafamiento técnico son ejecutados a través de distribuidores, integradores y partners autorizados
establecidos en Colombia, los cuales generan empleo especializado, promueven la transferencia de
conocimiento y contribuyen al fortalecimiento del sector tecnoldgico nacional.

En este sentido, el proceso contractual favorece la participacién de empresas nacionales y de aquellas que
incorporan bienes y servicios nacionales en su cadena de valor, incentivando el desarrollo de capacidades
locales en ingenieria, soporte especializado, administracion de redes y servicios tecnoldgicos. Lo anterior
resulta consistente con los principios de promocién de la industria nacional, fortalecimiento empresarial y
generacién de valor agregado en el pais, sin afectar los requisitos técnicos necesarios para garantizar la
interoperabilidad, continuidad y seguridad de la infraestructura tecnolégica de la Entidad.

Por lo anterior, se concluye que el presente proceso contribuye al fortalecimiento de la industria nacional
mediante la participacion de empresas colombianas especializadas en el sector TIC, promoviendo la
generacién de empleo calificado, el desarrollo de capacidades técnicas locales y la dinamizacion del
mercado tecnoldgico nacional.

Criterios de sostenibilidad ambiental

El presente proceso contribuye a la sostenibilidad ambiental mediante la modernizacién de la infraestructura
tecnoldgica de la Entidad, permitiendo la sustitucién gradual de equipos que han superado su vida util y
que presentan mayores riesgos de fallas, ineficiencia energética y obsolescencia tecnolégica. La
incorporacion de equipos de nueva generacion favorece una operacion mas eficiente, optimizando el
consumo de energia y mejorando el desempefio de la infraestructura de comunicaciones.

Asimismo, la renovacion de las garantias Cisco Support Basic y la contratacion de soporte especializado
promueven la extensidn de la vida util de los swiches que manejan la interconexién en red de la Entidad
actualmente instalados, reduciendo la necesidad de reemplazos prematuros y contribuyendo al
aprovechamiento responsable de los recursos tecnologicos. Esta estrategia permite minimizar la
generacion de residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), alineandose con los principios de
economia circular y gestién sostenible de los activos tecnoldgicos.

De igual manera, la Entidad promovera que los equipos suministrados sean nuevos, originales y cumplan
con las especificaciones técnicas y estandares de calidad definidos por el fabricante, favoreciendo la
adquisicion de tecnologias mas eficientes y sostenibles. En caso de retiro o sustituciéon de equipos
existentes, estos deberan gestionarse de conformidad con la normativa ambiental vigente aplicable a
residuos electrénicos, procurando su disposicién final adecuada mediante gestores autorizados. Por lo
anterior, se concluye que el proceso incorpora criterios de sostenibilidad ambiental orientados a la eficiencia
energética, la prolongacion del ciclo de vida de los activos tecnoldgicos y la adecuada gestion de residuos
electrénicos generados por la renovacidn tecnoldgica.
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Enfoque social y compras publicas sostenibles

El presente proceso de contratacién contribuye al fortalecimiento de las compras publicas sostenibles
mediante la adquisicién de bienes y servicios que garantizan la continuidad de la infraestructura tecnologica
que soporta la prestacion de servicios institucionales a los ciudadanos. La renovacién de garantias, la
actualizacion de equipos de conectividad y la contratacion de soporte especializado permiten mantener la
disponibilidad de los sistemas de informacion y de las plataformas tecnolégicas que apoyan la gestién
migratoria en todo el territorio nacional.

Desde el enfoque social, la contratacion promueve la participacion de empresas legalmente constituidas en
Colombia, generadoras de empleo calificado en areas de ingenieria, telecomunicaciones, soporte
tecnoldgico y servicios especializados de tecnologias de la informacién. Asimismo, favorece la transferencia
de conocimiento y el fortalecimiento de capacidades técnicas locales a través de la participacion de
integradores y proveedores especializados del sector TIC.

De igual manera, el proceso se alinea con los principios de eficiencia, sostenibilidad y responsabilidad social
en la contratacién publica, al procurar la optimizacion de los recursos publicos mediante la adquisicion de
soluciones tecnolégicas que permitan prolongar la vida dtil de los activos existentes, reducir riesgos
operativos y garantizar la continuidad de los servicios institucionales. En consecuencia, la contratacién
genera valor publico al contribuir al adecuado funcionamiento de los servicios tecnoldgicos que respaldan
la misién de Migracién Colombia y la atencién de los usuarios que interactian con la Entidad.

Analisis del ciclo de vida

El presente proceso busca garantizar la continuidad operativa y prolongar la vida util de la infraestructura
tecnolégica de Migracion Colombia mediante la renovacién de las garantias Cisco Support Basic, la
adquisicion de nuevos equipos de conectividad y la contratacion de soporte especializado. La renovacion
de las garantias permite mantener el acceso a soporte técnico del fabricante, actualizaciones de software,
reposicién de hardware y atencién de incidentes, reduciendo riesgos de obsolescencia y optimizando el
aprovechamiento de los activos tecnoldgicos actualmente en operacion.

De manera complementaria, la adquisicién de nuevos switches Cisco Catalyst permitira reemplazar equipos
que han alcanzado niveles avanzados de obsolescencia tecnoldgica, mejorando la capacidad,
disponibilidad y seguridad de la infraestructura de red institucional. Asimismo, el soporte especializado
contribuira a la adecuada administracion, mantenimiento y optimizacidn de los equipos durante su ciclo de
operacion, favoreciendo la continuidad de los servicios tecnoldgicos y la eficiencia en el uso de los recursos
publicos. Lo anterior se puede verificar en el Anexo nr 6 Inventario swiches MC.

CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DEL SECTOR

Como resultado del anélisis juridico, técnico, econdmico y del mercado realizado para el presente proceso
de contratacion, la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia (UAEMC) concluye lo siguiente:

v' Elandlisis realizado permitio establecer que la necesidad de Migracion Colombia se encuentra
plenamente justificada desde las perspectivas técnica, organizacional y operativa, debido a
que la infraestructura de red constituye un componente critico para la prestacién de los
servicios institucionales y para el funcionamiento de los sistemas de informacion que soportan
los procesos misionales de la Entidad. La renovacién de las garantias Cisco Support Basic, la
adquisicion de nuevos equipos de conectividad y la contrataciéon de soporte especializado
contribuyen a garantizar la continuidad operativa, la disponibilidad de los servicios
tecnoldgicos y la mitigacion de riesgos asociados a la obsolescencia de la infraestructura
existente.

v" Desde la perspectiva financiera y econdmica, el estudio de mercado evidencié que existe una
oferta suficiente y competitiva para atender las necesidades de la Entidad. Las cotizaciones
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obtenidas permitieron determinar un valor promedio de mercado de $724.321.006,35, cifra
que guarda una diferencia minima frente al presupuesto estimado de $730.000.000,
demostrando que los recursos proyectados por la Entidad son razonables, suficientes y
acordes con las condiciones reales del mercado.

v El andlisis de la oferta confirmo la existencia de pluralidad de proveedores con capacidad
técnica, financiera y operativa para suministrar los bienes y servicios requeridos.
Adicionalmente, la informacién obtenida de SECOP Il evidencia que el sector presenta una
dindmica contractual importante, con multiples contratos adjudicados y una participacion
significativa de empresas especializadas en infraestructura tecnoldgica y componentes
electronicos, lo que garantiza condiciones de competencia efectiva y seleccion objetiva dentro
del proceso contractual.

v En materia de sostenibilidad, el proceso incorpora criterios orientados a la optimizacién del
ciclo de vida de los activos tecnoldgicos, promoviendo la prolongacion de la vida util de los
equipos mediante la renovacidn de garantias y soporte especializado, asi como la
modernizacion gradual de la infraestructura mediante la incorporacion de tecnologias mas
eficientes. Asimismo, el proceso favorece la participacion de empresas nacionales
especializadas en el sector TIC y contribuye al fortalecimiento de capacidades técnicas y
generacion de empleo calificado en el pais.

v Como resultado integral del analisis legal, financiero, organizacional, comercial, econémico y
de sostenibilidad, se concluye que existen condiciones favorables para adelantar el presente
proceso de contratacion, toda vez que la necesidad institucional esta debidamente soportada,
el mercado cuenta con oferentes idéneos, los precios identificados son consistentes con el
comportamiento del sector y la contratacion permitiré fortalecer la infraestructura tecnolégica
de Migracion Colombia, garantizando la continuidad de los servicios que soportan el
cumplimiento de su mision institucional.

INDICADORES FINANCIEROS Y DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Para la fijacién de los indicadores mencionados se tomo la base de la Superintendencia de
Sociedades con corte a 2025 aislandose los codigos ClIU G4651 - Comercio al por mayor de
computadores, equipo periférico y programas de informatica; G4741 - Comercio al por menor de
computadores, equipos periféricos, programas de informatica y equipos de telecomunicaciones en
establecimientos especializados; J5820 - Edicion de programas de informatica (software) y S9511
- Mantenimiento y reparacion de computadores y de equipo periférico, los cuales representan el
sector del actual proceso, obteniéndose 258 empresas con las cuales se concluye que es una
muestra representativa.

Las variables financieras utilizadas para el calculo de los indicadores fueron extraidas de los
estados financieros reportados en la fuente de los campos: Activos corrientes totales, Total de
activos, Pasivos corrientes totales, Total pasivos, Patrimonio total, Costos financieros, Ganancia
(pérdida) por actividades de operacién A partir de los estados financieros y de los estados de
resultados mencionados, se calcularon de acuerdo con la tabla que se muestra a continuacion, los
siguientes indicadores financieros:

Tabla 2. Indicadores y formulas de calculo
INDICADOR: FORMULA: Interpretacion

Liquidez Activo corriente / Pasivo corriente (Veces) Mayor o igual a
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(%) Menor o igual a

Endeudamiento (Pasivo total / Activo total) x 100

Cobertura de Intereses Utilidad operativa / Costos financieros | (Veces) Mayor o igual a

Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE) | (Utilidad operativa / Patrimonio) x 100 | (%) Mayor o igual a

Rentabilidad sobre los Activos (ROA) (Utilidad operativa / Activo total) x 100 | (%) Mayor o igual a

Fuente: elaboracion propia

Con base en los indicadores obtenidos de las empresas, se calcularon las siguientes medidas
estadisticas para cada indicador financiero: Media, Mediana, desviacion estandar y el coeficiente

de desviacion obteniendo los resultados que se muestran a continuacion:

indicadorde | nivel de endeud . rentab patrim rentabil activo
Indicador liquidez EETEf U::;izegpﬁ:f :;ssetis UtiIi:?)Eper/ Utilid:(:AOper/
Activ cte / Pasiv Activos ¥ X R .
o % fin Patrimonio Activos
% %
Media 6,3 95% 26,30 20,1% 5,5%
Mediana 1,7 59% 1,20 23,5% 8,1%
Media Acot 20% 2,1 60% 1,89 24,0% 8,0%
Media Acot 40% 1,9 60% 1,32 22,4% 7,9%
Desv Stand 40,1 401% 279,46 250,8% 26,3%
Coef desv 637% 423% 1062% 1248% 475%

Dado que los datos presentaban un alto nivel de dispersion, se procedid a organizarlos y
clasificarlos mediante la division por cuartiles, con el fin de obtener rangos mas homogéneos y
reducir el impacto de valores atipicos, este enfoque permitié depurar la informacion y centrarse en
rangos mas representativos, reduciendo el sesgo generado por valores extremos y mejorando la

calidad del analisis estadistico, segun se puede observar en la tabla siguiente:

. . rentabil
. nivel de rentab patrim R
indicador de cobert activo
.. endeud . ROE
Indicador e Pasivos / intereses Utilid Oper/ i
Activ cte / ) Utilid Oper/ i Utilidad
. Activos X Patrimonio .
Pasiv ctes Costos fin Oper/ Activos
% % o
%
Media 1,5 66% 1,21 10,9% 3,7%
Mediana 1,5 64% 1,32 9,7% 3,6%
Media Acotada 20% 1,5 66% 1,25 10,7% 3,7%
Media Acotada 40% 1,5 65% 1,32 10,5% 3,7%
Desv Stand 0,5 14% 0,62 6,6% 2,0%
Coef desv 32% 21% 52% 61% 52%

Después de haber realizado la segmentacion por cuartiles y el tratamiento metodologico descrito
anteriormente, se obtuvieron los siguientes resultados estadisticos, presentados asi

Financieros:
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INDICADOR VALOR % De la
muestra
que

Cumple
Liquidez (mayor o igual a) 1.5 Veces 63,9%
Nivel de Endeudamiento (menor o 66% 36.8%

igual a)
Razon de Cobertura de Intereses 1.32 Veces 46,9%
(mayor o igual a)

Capacidad organizacional:

INDICADOR VALOR G2 LI
que Cumple
Rentabilidad sobre Patrimonio 10.7% 89,1%
(ROE) (mayor o igual a) '
Rentabilidad del Activo (ROA) 3.7% 83,3%
(mayor o igual a) ’
Aprobé,
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