
ANEXO TÉCNICO DEA 2026

1. OBJETO
Adquisición, instalación y puesta en funcionamiento de Desfibriladores Externos Automáticos – DEA, y capacitación al personal de la Secretaría de Educación del Distrito en el manejo y uso adecuado de los equipos DEA para la atención inicial de emergencias.
Alcance del Objeto
La ejecución del objeto contractual tiene el siguiente alcance: 
Entrega e instalación: Entrega, instalación y puesta en funcionamiento de los Desfibriladores Externos Automáticos – DEA nuevos, no remanufacturados, incluyendo baterías, electrodos pediátricos y adultos, maletín de transporte y kit de bioseguridad, gabinetes y señalización de ubicación conforme a la normativa vigente.
Mantenimiento preventivo y garantía: El contratista deberá garantizar, durante el período de garantía de cinco (5) años de los Desfibriladores Externos Automáticos – DEA suministrados, la ejecución de mantenimiento preventivo mínimo una (1) vez al año por cada equipo, incluyendo, como mínimo, la verificación funcional, prueba de descarga, revisión del estado de la batería y los electrodos, actualización de software cuando aplique, limpieza externa y emisión del respectivo reporte técnico de servicio. Asimismo, durante dicho período deberá atender oportunamente las fallas de funcionamiento, defectos de fabricación o demás eventos cubiertos por la garantía, incluyendo, cuando corresponda, la reparación, reposición o reemplazo de partes, componentes, accesorios o consumibles necesarios para restablecer la correcta operatividad del equipo. El valor correspondiente a estas obligaciones se entenderá incluido en el precio unitario ofertado para cada DEA, sin que genere reconocimiento económico adicional por parte de la Secretaría de Educación del Distrito.
Capacitación: Realización de jornadas de capacitación teórica y práctica en uso de DEA y Reanimación Cardiopulmonar (RCP) básica para el personal designado en cada sede, con entrega de constancias y material de apoyo, según cumplimento de la Resolución 668 de 2022 Curso Primer Respondiente personal no salud y registro en el SIDCRUE.
Gestión documental: Entrega de fichas técnicas, garantías, certificados de calibración y hojas de vida de equipos para la conformación del inventario biomédico de la entidad, hoja de vida de personal biomédico, registro INVIMA tecnovigilancia, certificación laboral para la prestación del servicio técnico biomédico.
CÓDIGO ESTÁNDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS:
Los bienes y servicios que pretende adquirir la Secretaría de Educación del Distrito se encuentran identificados en los siguientes Códigos UNSPSC del Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas:
	GRUPO
	SEGMENTO
	FAMILIA
	CLASE
	PRODUCTOS
	CÓDIGO UNSPSC

	Productos de Uso Final
	42
Equipo Médico, Accesorios y Suministro
	17
Productos para los servicios médicos de urgencias y campo
	19
Cajas o bolsas de almacenamiento para servicios médicos de urgencias
	00
	42171900

	Productos de Uso Final
	42
Equipo Médico, Accesorios y Suministro
	17
Productos para los servicios médicos de urgencias y campo
	21
Productos de resucitación de servicios médicos de emergencia
	00
	42172100

	Productos de Uso Final
	42
Equipo Médico, Accesorios y Suministro
	20
Productos de hacer imágenes diagnosticas médicas y de medicina nuclear
	35
Marcapasos cardiacos o productos relacionados
	00
	42203500


2. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y UNIDADES DE MEDIDA
A continuación, se detallan las especificaciones técnicas de los Desfibriladores Externos Automáticos – DEA, así como las condiciones para la adquisición, instalación, puesta en funcionamiento y capacitación. Hace parte integral del presente anexo el “Anexo Técnico Listado de Sedes Instalación DTH 2026”.
4.1 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DISPOSITIVOS DEA: 
Las especificaciones técnicas requeridas para la adquisición de los Desfibriladores Externos Automáticos – DEA son las siguientes:
	No.
	CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS REQUERIDAS DISPOSITIVO DEA

	1
	TIPO Y PESO DEL EQUIPO: Equipo portátil para uso en pacientes adultos y pediátricos, con electrodos preconectados. El peso máximo del equipo, incluida la batería, no podrá superar los 3,0 kg para garantizar su portabilidad y uso inmediato en situaciones de emergencia.

	2
	ENCENDIDO Y DISPONIBILIDAD: El equipo deberá contar con un sistema de encendido automático activado mediante la apertura de la tapa o mecanismo similar, que garantice la disponibilidad inmediata para su uso sin pasos adicionales.

	3
	GARANTÍA: Garantía mínima de 5 años contados a partir de la suscripción del acta de recibo a satisfacción por parte de la Secretaría de Educación del Distrito. La garantía deberá cubrir defectos de fabricación y funcionamiento del equipo.

	4
	ANÁLISIS Y DESCARGA: El equipo debe realizar análisis automático del ritmo cardíaco y determinar la necesidad de descarga sin intervención del usuario. Debe contar con energía de descarga bifásica ajustada automáticamente según la impedancia del paciente, con un rango mínimo de 150 a 200 J para adultos.

	5
	TIEMPO DE DESCARGA: El tiempo transcurrido desde la finalización del análisis automático del ECG hasta la liberación de la descarga no podrá ser superior a 15 segundos, garantizando una respuesta rápida en situaciones de paro cardiorrespiratorio.

	6
	ELECTRODOS: Debe incluir un juego de electrodos preconectados para adulto y un juego para pediatría, con vida útil mínima de 2 años sin abrir. y/o desde el momento de entrega, Los electrodos pediátricos deben reducir automáticamente la energía de descarga al rango 50-75 J. Longitud mínima del cable de conexión: 1,0 metro. Se aceptan electrodos preconectados duales y multifuncionales para uso adulto y pediátrico, siempre que garanticen una desfibrilación adecuada y segura conforme a las recomendaciones de la American Heart Association – AHA, el Consejo Europeo de Resucitación – ERC y el Ministerio de Salud y Protección Social. Cumplimiento Normativo: Todos los electrodos ofertados deben contar con registro sanitario vigente expedido por el INVIMA y cumplir con la normativa nacional aplicable a dispositivos médicos.

	7
	BATERÍA: Batería de litio nueva, reciclable y no recargable, fabricada en litio dióxido de magnesio, litio cloruro de tionilo o materiales con desempeño igual o superior. 
· Debe garantizar la densidad de energía, estabilidad durante el almacenamiento y la intensidad requerida para ejecutar las descargas. 
· La autonomía mínima debe ser de 200 descargas o 5 años en modo standby, lo que ocurra primero. El equipo debe indicar el estado de la batería mediante indicador visual y/o audible.
· Desempeño clínico: La batería debe garantizar las descargas requeridas y el monitoreo continuo del ritmo cardíaco durante reanimación cardiopulmonar prolongada o mientras se traslada al paciente al servicio de urgencias.
· Duración y garantía: A partir del recibo a satisfacción por parte de la SED, se garantiza una duración mínima de cinco (5) años en estado de espera. La garantía debe cubrir como mínimo este período de duración en estado de espera.
· Configuración: El manual debe especificar si el equipo opera con una o varias baterías para garantizar su funcionamiento.


	8
	CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO: El equipo debe contar con memoria interna de mínimo 1 GB, o capacidad para registrar y almacenar datos de mínimo 100 eventos clínicos. Cada evento debe permitir el almacenamiento de hasta 2 horas de registro de ECG y eventos asociados.

	9
	TRANSFERENCIA Y VISUALIZACIÓN: Debe permitir la transferencia y visualización de la información almacenada por medio electrónico. Para esto se aceptan las siguientes opciones:  
· Tarjeta de memoria extraíble.  
· Puerto USB.  
· Transmisión inalámbrica.


	10
	SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN: El Contratista – proveedor - debe informar el protocolo de seguridad, transferencia y visualización de datos implementado, garantizando la integridad y confidencialidad de la información clínica conforme a la normativa vigente de protección de datos personales.

	11
	RESISTENCIA Y SEGURIDAD: Grado de protección mínimo IP54 o superior contra polvo y salpicaduras. Debe cumplir con las normas IEC 60601-1, IEC 60601-2-4 y estar registrado ante el INVIMA como dispositivo médico Clase IIb.

	12
	SEÑALIZACIÓN Y GUÍA: Debe contar con guía de uso mediante instrucciones de voz en español e indicadores luminosos. El equipo debe emitir alertas audibles y visuales ante fallas o electrodos mal conectados.

	13
	AUTODIAGNÓSTICO: El equipo debe realizar autodiagnóstico periódico automático para verificar el estado funcional del sistema, la batería y los electrodos. Cualquier falla debe ser indicada mediante alerta visual y sonora para garantizar la disponibilidad inmediata del dispositivo.

	14
	SISTEMA VISUAL DE INSTRUCCIONES: El equipo debe contar con un sistema visual que ilustre paso a paso las maniobras de reanimación cardiopulmonar - RCP y desfibrilación. El sistema visual puede implementarse mediante pantalla tipo TFT, LCD o LED, o mediante pictogramas e imágenes secuenciales de referencia. Las indicaciones visuales deben cambiar de forma sincronizada con el sistema de voz en español que guía y orienta al usuario durante el uso y la descarga.

	15
	TOLERANCIA A IMPACTOS Y CAÍDAS: El equipo debe soportar caídas accidentales desde una altura mínima de 1 metro sobre cualquiera de sus bordes, esquinas o superficies, sin que se afecte su funcionalidad ni la integridad de sus componentes internos. Cuando el equipo se suministre con gabinete o contenedor de almacenamiento, la instalación debe realizarse de forma adecuada y los anclajes utilizados deben estar diseñados para soportar de manera segura el peso total del equipo, garantizando su estabilidad y seguridad en condiciones normales de uso.

	16
	HERMETICIDAD Y RESISTENCIA AL AGUA: El equipo debe ser a prueba de polvo y salpicaduras de agua con la batería instalada. El grado de protección mínimo aceptado es IP54 o superior según la norma IEC 60529.

	17
	KIT DE BIOSEGURIDAD: El equipo debe incluir un kit de bioseguridad contenido en una cartuchera impermeable y resistente a la humedad. El kit debe contener como mínimo:
· Cuatro pares de guantes desechables.  
· Una tijera de trauma.  
· Una cuchilla de afeitar.  
· Cinco toallitas húmedas con alcohol.  
· Una compresa limpia.  
· Una bolsa roja para desechos biológicos.  
· Mascarilla RCP o dispositivo de barrera para ventilación boca a boca.

	18
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO DURANTE LA GARANTÍA: Durante el período de garantía, el proveedor debe ejecutar mantenimiento preventivo al equipo sin costo adicional para la SED. El mantenimiento debe realizarse mínimo una (1) vez al año e incluir: verificación funcional, prueba de descarga, revisión de batería y electrodos, actualización de software si aplica, limpieza externa y generación de reporte técnico de servicio. Las actividades deben coordinarse con la SED y realizarse en las fechas y sedes indicadas, dejando constancia en acta firmada por ambas partes.

	19
	SOPORTE TÉCNICO Y DISPONIBILIDAD DE REPUESTOS: El fabricante, distribuidor autorizado o proveedor deberá garantizar el respaldo técnico de los equipos suministrados, así como la disponibilidad de partes, componentes, accesorios y consumibles requeridos para su adecuada operación durante el periodo de garantía. Asimismo, deberá garantizar la atención oportuna de las fallas, defectos de fabricación o novedades de funcionamiento que se encuentren cubiertas por la garantía, incluyendo, cuando corresponda, la reparación o reposición de las partes o componentes necesarios, sin costo adicional para la Entidad y de conformidad con las condiciones de garantía ofertadas.
El contratista será el único responsable frente a la Secretaría de Educación del Distrito por el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con soporte técnico, garantía, mantenimiento preventivo y disponibilidad de repuestos, partes, accesorios y consumibles requeridos para la adecuada operación de los equipos suministrados. Lo anterior, sin perjuicio del respaldo que pueda brindar el fabricante o distribuidor autorizado.

	20
	CERTIFICACIONES Y DOCUMENTACIÓN REQUERIDAS: 
a) Documentos para entregar con la propuesta:
· Permiso de comercialización INVIMA: Resolución vigente de permiso y certificación de comercialización de los Desfibriladores Externos Automáticos – DEA, conforme al Artículo 7 de la Resolución 3316 de 2019 del Ministerio de Salud y Protección Social.
· Capacidad de almacenamiento: Certificado vigente de Capacidad de Almacenamiento y Acondicionamiento de Dispositivos Médicos – CCAA, expedido por el INVIMA, de conformidad con los artículos 10 y 11 del Decreto 4725 de 2005.
· Aval de fabricante: Certificación del fabricante o distribuidor autorizado que acredite al oferente como importador, acondicionador y distribuidor directo, y que cuente con servicio técnico capacitado para el servicio postventa.
· Documentación técnica: Fichas técnicas y manual del equipo ofertado en idioma español o con traducción oficial, para verificar el cumplimiento de las características técnicas.
· Calidad del fabricante: Certificación ISO 13485 vigente expedida al fabricante.
· Respaldo de fábrica: Certificación de respaldo de fábrica para partes y accesorios del equipo, que cubra los términos requeridos durante la vida útil del equipo y sus componentes.
b) Documentación para entregar posterior a la adjudicación, por cada equipo:
· Hoja de vida del equipo: deberá contener, como mínimo, la identificación individual del DEA, marca, modelo, número de serie, fecha de fabricación, información de garantía y, cuando técnicamente corresponda, el registro de las pruebas, verificaciones, controles de calidad y test funcionales efectuados previamente a la entrega, que permitan acreditar su adecuado estado y funcionamiento.
· Calidad y trazabilidad: Certificado de calidad del equipo y accesorios, garantías aplicables por defectos de fabricación o daños no relacionados con el uso, y documentos que evidencien la trazabilidad de adquisición, incluida la declaración de importación ante la DIAN.
· Registro SCRUE: Inscripción de georreferenciación del equipo DEA en la plataforma del SCRUE bajo el usuario de la SED.
· Registro SCRUE: Inscripción de los asistentes a las jornadas de capacitación y aprobación curso primer respondiente, uso y manejo del DEA.
· Tecnovigilancia INVIMA: Inscripción o reporte del equipo ante el INVIMA como medio de registro de tecnovigilancia, bajo el usuario de la SED.


4.2 ENTREGA, INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LOS DISPOSITIVOS DEA
El proveedor debe realizar la entrega, instalación y puesta en funcionamiento de los Desfibriladores Externos Automáticos – DEA nuevos en las sedes definidas por la SED.
	
	CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DE ENTREGA, INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DEA

	1
	ENTREGA: Los equipos deben ser entregados e instalados en las direcciones de las sedes de las Instituciones Educativas receptoras definidas para el proyecto. La lista detallada de sedes, direcciones y contactos será suministrada por la SED al contratista, previo a la etapa de alistamiento para despacho. La entrega debe coordinarse con cada sede para garantizar el acceso, recibo a satisfacción y firma del acta correspondiente

	2
	INSTALACIÓN: El proveedor debe instalar los DEA en los puntos definidos por la SED, garantizando fijación segura, accesibilidad inmediata y ubicación visible conforme a los lineamientos técnicos del fabricante y la normativa vigente.

	2.1.
	Gabinete De Almacenamiento: 
· Estructura y materiales: Caja metálica cuadrada con panel frontal de amplia apertura que permita la manipulación fácil de los elementos interiores. El panel debe incluir lámina panorámica en vidrio de seguridad, acrílico, policarbonato o ABS resistente a golpes que permita inspeccionar los indicadores de funcionamiento del DEA sin abrir el gabinete. Los materiales deben ser resistentes a la intemperie y contar con pintura anticorrosiva. El cierre debe ser magnético y contar con manija integrada, en caso de contar con cerradura esta deberá ser de fácil acceso y llaves de repuesto las cuales deben ser maestra.
· Alarma y señalización: El gabinete debe incluir alarma visual y sonora que se active al abrirlo. Debe incluir las marcaciones de identificación correspondientes conforme a la normativa vigente.
· Capacidad e instalación: Debe tener espacio suficiente para almacenar el DEA y los parches de repuesto. Las medidas mínimas se definirán tomando como referencia las dimensiones del equipo con sus aditamentos. El gabinete se instalará en el lugar asignado para cada DEA, con fijación segura a pared mediante chazos y pernos expansivos que garanticen resistencia y estabilidad.

	2.2.
	Alarma Visual y Sonora Integrada al Gabinete: El gabinete debe contar con un sistema de alarma visual y sonora que se active automáticamente al abrir el panel frontal y se desactive al cerrarlo. El sistema debe incluir secuenciador y batería de alimentación interna recargable. Se aceptan baterías de alimentación comerciales de fácil reemplazo en el mercado nacional. La batería debe garantizar el funcionamiento autónomo de la alarma por mínimo 6 meses en estado de espera, y su estado debe poder verificarse desde el exterior del gabinete sin necesidad de abrirlo.

	2.3.
	Señalización Informativa de Zona Cardioprotegida e Identificación del DEA:
· Señalización de zona cardioprotegida: Con cada equipo se debe entregar e instalar un póster informativo de zona cardioprotegida con la cadena de supervivencia completa. El material debe ser a color, incluir los logos de la SED y tener dimensiones mínimas de 90 cm x 120 cm.
· Señalización internacional del DEA: La señalización del gabinete debe cumplir con la Resolución 668 de 2022 de la Secretaría Distrital de Salud y la norma ISO 7010 para señales de seguridad. Debe ubicarse en el exterior del gabinete e incluir textos, pictograma internacional de DEA y logo de la entidad.
· Material e instalación: El material debe ser ligero, resistente a la rotura y a la intemperie para garantizar durabilidad y legibilidad. La instalación debe realizarse en paredes de concreto o ladrillo, en espacios abiertos, pasillos, oficinas, entradas a edificaciones o enfermerías, mediante mecanismos de sujeción resistentes acordes al peso del póster.
· Garantía: Se debe garantizar mínimo 1 año contra desprendimiento por falla en el chazo o conector de expansión, contado a partir de la entrega y recibo a satisfacción de la SED. 

	3
	PUESTA EN FUNCIONAMIENTO: El proveedor debe realizar la puesta en funcionamiento de cada DEA posterior a la instalación, verificando:
· Configuración inicial: Ajuste de parámetros según el fabricante y el entorno de uso, verificación de fecha y hora, e idioma del equipo en español.
· Pruebas de operación: Ejecución del autotest del equipo, verificación de carga de batería, estado de electrodos adultos y pediátricos, y ausencia de alarmas o fallas.
· Prueba funcional: Simulación de encendido y navegación por el menú de voz e indicadores visuales para confirmar operatividad.
· Acta de entrega: Elaboración y firma de acta de recibo a satisfacción por sede, que incluya número de serie del equipo, accesorios entregados, fecha de puesta en marcha y nombre del personal capacitado.
· Entrega de evidencias: Reporte fotográfico del equipo instalado, señalizado y operativo, junto con los registros de prueba realizados.
La puesta en funcionamiento se considera completada únicamente cuando el equipo queda operativo, almacenado en su gabinete y con la señalización instalada.


4.3 CAPACITACIÓN
	
	CAPACITACIÓN Y CONDICIONES

	1
	CAPACITACIÓN: El contratista debe garantizar un programa de inducción que cumpla con lo establecido en el artículo 8 de la Resolución 668 de 2022 de la Secretaría Distrital de Salud. Así mismo, la capacitación debe enmarcarse en la normativa vigente aplicable a espacios cardioprotegidos y atención prehospitalaria básica en Colombia, incluyendo como mínimo:
· Ley 715 de 2001 y Ley 1616 de 2013: Lineamientos para la salud pública y salud mental en el entorno escolar.
· Decreto 4725 de 2005: Régimen de registros sanitarios, permiso de comercialización y vigilancia sanitaria de dispositivos médicos.
· Resolución 3316 de 2019: Condiciones para la comercialización de DEA en Colombia.
· Resolución 668 de 2022: Lineamientos para la implementación de zonas cardioprotegidas en el Distrito Capital.
· Norma ISO 7010: Señalización de seguridad y símbolos de DEA.
· Guías AHA/ILCOR vigentes: Estándares internacionales de soporte vital básico y uso de DEA.

	1.1.
	Cobertura y Organización: Por cada sede de entrega se debe capacitar a un mínimo de 20 personas entre docentes y administrativos. Los grupos se organizarán según las jornadas de cada sede: jornada única, mañana y tarde.

	1.2.
	Intensidad y Modalidad: La inducción tendrá duración mínima de 8 horas, distribuidas en componente teórico y práctico, y será certificada por el oferente. El cronograma se concertará con la Dirección de Talento Humano de la SED.
a) Componente teórico – 4 horas mínimas:  Modalidad virtual asincrónica a través de plataforma eLearning - Moodle o Canvas LMS.  Debe incluir elementos teórico-prácticos sobre:
· Principios básicos de bioseguridad, evaluación de la escena y activación del Sistema de Emergencias Médicas – SEM.
·    Reanimación cardiopulmonar básica adulta y pediátrica.
·    Obstrucción de la vía aérea por cuerpo extraño.
·    Principios básicos del uso del DEA.
·    Identificación temprana del infarto agudo de miocardio y accidente cerebrovascular.
·    Manejo básico de lesiones, heridas y otros temas relacionados con primeros auxilios.
b) Componente práctico – 4 horas mínimas:  Modalidad presencial obligatoria, realizada en cada Institución Educativa Distrital – IED donde fue instalado el equipo para garantizar la participación de los convocados.  Debe contemplar:
·    Activación del Sistema de Emergencias Médicas – SEM.
·    Reanimación Cardiopulmonar – RCP.
·    Desfibrilación precoz con el equipo entregado.

	1.3. 
	Talento Humano Instructor: El contratista debe garantizar que el personal responsable de la capacitación corresponda a talento humano en salud: profesionales en medicina, enfermería, tecnólogos en Atención Prehospitalaria – APH, técnicos en APH o auxiliares de enfermería. Todo el personal instructor debe:
· Contar con certificación vigente de formación en Soporte Vital Básico – BLS.
· Acreditar experiencia mínima de 12 meses en temas afines a urgencias, emergencias y capacitación en primeros auxilios.
· Estar inscrito en el Registro Único Nacional de Talento Humano en Salud – RETHUS, a través de los colegios profesionales y la Secretaría Distrital de Salud, conforme a la Resolución 3030 de 2014 del Ministerio de Salud y Protección Social.
a) Recursos Técnicos y Logísticos: Para la ejecución de la inducción en Primer Respondiente o Soporte Vital Básico, el contratista debe garantizar:
· Maniquíes para RCP básica: Simuladores que permitan desarrollar habilidades en manejo básico de la vía aérea, desobstrucción y compresiones torácicas efectivas.  
· DEA de entrenamiento: Desfibriladores externos automáticos para práctica con todos sus accesorios y material necesario para su uso y funcionamiento adecuado.  
Logística: Transporte del personal capacitador y la logística requerida para realizar las sesiones formativas en los sitios de entrega.


3. LUGAR DE EJECUCIÓN Y ENTREGA:
La ejecución del contrato se llevará a cabo en las sedes administrativas y educativas de la Secretaría de Educación del Distrito ubicadas en Bogotá, D.C., de conformidad con las direcciones y ubicaciones establecidas en el documento denominado “Anexo Técnico Listado de Sedes Instalación DTH 2026”, el cual hace parte integral del presente proceso de selección.
Las actividades de suministro, entrega, instalación, puesta en funcionamiento y capacitación asociadas al uso y manejo de los Desfibriladores Externos Automáticos – DEA se ejecutarán en las sedes que determine la SED, de acuerdo con las necesidades y conforme a lo establecido en el documento denominado “Anexo Técnico Listado de Sedes Instalación DTH 2026”. La Secretaría de Educación del Distrito podrá modificar, adicionar o actualizar las sedes de ejecución durante la vigencia del contrato, siempre dentro de Bogotá D.C., cuando las necesidades así lo requieran, sin que ello implique modificación del objeto contractual, siempre que se mantengan las condiciones técnicas, financieras y jurídicas pactadas.
4. ANEXOS
Hacen parte e integran el proceso de contratación y del presente ANEXO TECNICO DESFIBRILADORES DTH 2026,  el Anexo Técnico Listado de Sedes Instalación DTH 2026.
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