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“AUNAR ESFUERZOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA ESTRATEGIA DE
OBJETO ATENCION SOCIAL A"PERSONAS OXIGENO REQUIRENTES EN EL MUNICIPIO
DE MANIZALES".
CONTRATISTA ASOCIACION REDES DE SOLIDARIDAD
INTERVENTOR(ES) ALBA BETTY PINEDA GOMEZ
PLAZO EJECUCION DEL SIETE (07) MESESrCON'!ZADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE
CONTRATO INICIO _ s
$460.869.000 DE L& CUALES EL MUNICIPIO APORTA $322.608.300 Y EL
VALOR DEL CONTRATO CONVINIENTE Apoamsm 260.700.
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ADICIONES 53
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VERIFICACIC CIONES ‘:
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVID e DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO ;
OBLIGACION REALIZADAS - @
CANTIDA | PORCENT ;
DES AJE |
1 Brindar acompafiamiento 115 96.65% Durante el periodo objeto del informe, se brindé !
psicosocial en condiciones acompafiamiento psicosocial y seguimiento integral |

inscritas en

para su atencion.

fisicas y de salud a 115
personas oxigeno requirentes
la estrategia,
garantizando el cumplimiento
de los requisitos establecidos

a 113 beneficiarios del

Programa Oxigeno |

Requirentes, mediante la intervencién articulada del |

equipo interdisciplinario. Las acciones estuvieron
orientadas a la verificaciéon de las condiciones
fisicas, emocionales, familiares y sociales,
identificacion de necesidades, fortalecimiento de
redes de apoyo, orientacion a beneficiarios vy
cuidadores y seguimiento a las situaciones
identificadas durante las visitas domiciliarias.

Como accién complementaria, con ocasion del
sismo ocurrido el 10 de agosto de 2026, se
realizaron llamadas de verificacion a los
beneficiarios y/o sus redes de apoyo, con el
proposito de conocer su estado posterior al evento,
verificar su integridad e identificar necesidades de
orientacién o atencion.

Durante el periodo se report6 el fallecimiento de los
siguientes tres (3) beneficiarios, quienes recibieron
atencion por parte del equipo antes de su deceso:

uso
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o Elda Marina Villa de Valencia, fallecida el 19 de

agosto de 2026. Se registran atenciones previas
por parte de la tallerista y la trabajadora social.

e Rubén Dario Loaiza Castafio, fallecido el 11 de
agosto de 2026. Se registran atenciones previas
por parte de la psicéloga y la trabajadora social.

e Félix Romero Davila, fallecido el 24 de agosto
de 2026. Se registran atenciones previas por
parte de la psicologa, la tallerista y Ia
trabajadora social.

En consecuencia, de los 113 beneficiarios
atendidos durante el periodo, 110 contintian activos
al cierre del mes. Estas novedades fueron
registradas y actualizadas en la base de
beneficiarios.

Las actividades ejecutadas cuentan con registros de
atencion, formatos de seguimiento, listados de
visitas y demas soportes correspondientes,
garantizando la trazabilidad de las acciones
desarrolladas.

Contratar el personal
profesional, técnico y operativo
idoneo para la ejecucion de la
estrategia, asumiendo la
provision de todos los recursos,
insumos, materiales, equipos y
logistica necesarios para el
adecuado desarrollo del
convenio. El personal sera de
exclusiva responsabilidad del
conveniente y debera contar
con los examenes meédicos
ocupacionales exigidos antes
del inicio de labores.

GL

100%

Durante el periodo se garantiz6 la continuidad del
equipo interdisciplinario requerido para la ejecucion
del convenio, disponiendo del talento humano,
recursos e insumos necesarios para el desarrollo de
las actividades programadas.

Se realizé seguimiento al cumplimiento de los
requisitos legales, contractuales y documentales del
personal vinculado, asi como a la asignacién de
funciones, socializacién de lineamientos vy
articulaciéon del equipo para garantizar la
continuidad de la atencién a los beneficiarios.

Nombre Cargo

Diana Maria Coordinadora
Mazo Rodriguez
Natalia Cifuentes | Psicéloga

Salazar

Diana Sanchez Profesional del Area Social
Sofia Urrea Fisioterapeuta

Gloria Castafio Tallerista (contrapartida)
Andres Felipe Auxiliar administrativo
Duque

Johana Delgado | Auxiliar logistico

Como resultado del trabajo articulado se
evidenciaron los siguientes avances:

Evidencias: Contratos, Hojas de vida, Examenes
ocupacionales, Acta de induccion.
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Realizar siete (7) Vvisitas
domiciliarias por beneficiario,
distribuidas de la siguiente
manera:

Una (1) visita inicial para la
aplicacion de instrumentos de
caracterizacion
socioeconémica,
fisica y de salud.
Cinco (5) visitas de intervencion
y seguimiento (una mensual),
conforme al plan de
intervencioén definido.

Una (1) visita final para la
entrega del plan casero que
garantice la continuidad del
proceso.

psicosocial,

460

94%

Durante el periodo se dio continuidad al plan de
visitas domiciliarias y seguimiento interdisciplinario,
desarrollando acciones de intervencion de acuerdo
con las necesidades identificadas en cada
beneficiario.

Las principales acciones ejecutadas fueron:

e Psicologia: fortalecimiento del bienestar
emocional, vinculos afectivos, reconocimiento
de recursos personales y activacion de redes de
apoyo.

o Fisioterapia: seguimiento
funcional, ejercicios de movilidad y orientacion
para el uso seguro de la oxigenoterapia
domiciliaria.

o Tallerista: actividades de estimulacién cognitiva,
lectoescritura, memoria, atencion y
comunicacién, adaptadas a las capacidades de
los beneficiarios.

e Trabajo social: fortalecimiento de identidad,
autoestima, vinculos familiares y
reconocimiento de experiencias significativas,
asi como identificacion y fortalecimiento de
redes de apoyo.

e Orientacibn a cuidadores: acompafamiento
frente al cuidado, necesidades del beneficiario y
reconocimiento de redes de apoyo.

e Seguimiento domiciliario: verificacion de
condiciones de salud, entorno familiar,
necesidades identificadas y cumplimiento de
recomendaciones.

Las intervenciones y compromisos establecidos
fueron registrados en los formatos institucionales y
soportes de seguimiento, permitiendo la trazabilidad
de la atencion y la continuidad del proceso de
acompafiamiento.

La ejecuciébn de esta obligacion evidencia la
continuidad de la atencién interdisciplinaria y el
seguimiento individualizado de los beneficiarios,
articulando los componentes psicosociales, fisico-
funcional, cognitivo y social, con acciones

adicionales de verificacion ante la emergencia |

presentada durante el periodo.

respiratorio vy |
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Andlisis de las intervenciones y Vvisitas de
seguimiento:

Durante el periodo se dio continuidad al abordaje
interdisciplinario de los beneficiarios, mediante
intervenciones de psicologia, fisioterapia, tallerista y
trabajo social, orientadas al bienestar emocional,
mantenimiento de capacidades cognitivas y
funcionales, fortalecimiento de vinculos y redes de
apoyo y orientacion a cuidadores.

|  Psicologia: se desarrollaron conversaciones
guiadas y ejercicios de reconocimiento de
personas significativas, fortalecimiento de
vinculos afectivos, memoria emocional vy
autorreconocimiento, promoviendo la expresion
emocional y la identificaciéon de redes de apoyo.

* Fisioterapia: se realiz6 seguimiento del estado
respiratorio y funcional, reevaluaciéon del
desempefio fisico y tolerancia al esfuerzo,
ejercicios de reentrenamiento respiratorio y
movilidad, asi como orientacién sobre el uso
seguro y adecuado de la oxigenoterapia
domiciliaria.

* Tallerista: se implementaron actividades de
estimulacion cognitiva mediante reconocimiento
de letras, palabras e iméagenes, identificacion
del nombre, asociacién y escritura sencilla,
fortaleciendo atencién, memoria, comunicacion
y participacion de acuerdo con las capacidades
individuales.

* Trabajo social: se desarrollaron ejercicios de
recuperacion, relato y escritura de recuerdos
significativos, utilizando el arbol como
herramienta de intervencién para favorecer el
reconocimiento de la historia de vida, identidad
y autoestima.

e Cuidadores: se mantuvo orientacion vy
acompafiamiento de acuerdo con las
necesidades identificadas, fortaleciendo su
participacion como red primaria de apoyo y en
la continuidad de los procesos de cuidado.

Las intervenciones fueron registradas en los
formatos establecidos, permitiendo evidenciar la
ejecucion de las visitas, las acciones desarrolladas
y los compromisos derivados del seguimiento.

Se evidencia continuidad en la atencién
interdisciplinaria y en el seguimiento individual de

S
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los beneficiarios, con acciones diferenciadas segun
las necesidades identificadas en los componentes
psicosocial, fisico-funcional, cognitivo y social.

DESARROILLO DE LAS
VISITAS DE SEGUIMIENTO

Las evidencias se encuentran en enlace drive
obligacién 1.

Suministrar ocho (8) kits
nutricionales y ocho (8) kits de
aseo a cada beneficiario en su
vivienda, incluyendo el
transporte, la logistica y los
materiales de empaque
requeridos para su entrega.

0%

| obstante, se

Se presentd una afectacién temporal debido a las

agosto de 2026 y las situaciones de emergencia
generadas en el municipio de Manizales.

El evento ocasion¢ dificultades de abastecimiento,
disponibilidad de algunos insumos y movilidad,
afectando las condiciones logisticas requeridas
para realizar la distribucién programada de manera
-oportuna y adecuada.

35.:»,;1‘?» . - - S <
‘| En consecuencia, la entrega de los kits no pudo

efectuarse durante el periodo reportado. No
mantienen las  gestiones

administrativas y logisticas necesarias para

| garantizar el cumplimiento de esta obligacién y

reprogramar la entrega una vez se restablezcan las
condiciones de abastecimiento y distribucién.

condiciones derivadas del sismo ocurrido el 10 de |

Realizar dieciocho (18) talleres,
a razén de tres (3) por mes,

dirigidos a cuidadores,
familiares y comunidad en
general, abordando temas
como:

Sobrecarga del cuidador.
Redes de apoyo.

Factores de riesgo
identificados.

Demas tematicas evidenciadas
durante las intervenciones y
diagnosticos.

18

[ Durante el periodo se realizaron los tres (3) talleres

dirigidos a los beneficiarios, cuidadores, y personas
de la comunidad con el propésito de fortalecer sus
conocimientos, habilidades y estrategias de

a. “afrontamiento frente a las situaciones derivadas del
~ |:proceso de cuidado.

Taller 1. “Sobrecarga del cuidador”

| El dia lunes 3 de agosto de 2026 se llevaron a cabo

una jornada del taller “Sobrecarga del cuidador”,
orientadas por la profesional en Psicologia Natalia
Cifuentes. La jornada se desarrollé a las 9:00 a. m.
en el cisco Betania, con la participaciéon de 31
asistentes. Durante las jornadas se hizo entrega de
refrigerios y de los materiales de apoyo requeridos
para el desarrollo de la actividad.
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Taller 2, 3 “El conflicto como posibilidad de
construccién colectiva”

Los dias lunes 3 y martes 4 de agosto de 2026 se
llevaron a cabo dos jornadas del taller “El conflicto
como posibilidad de construccion colectiva”,
orientadas por la profesional en Trabajo Social
Diana Patricia Sanchez Carvajal. La primera jornada
se desarrollé a las 9:00 a. m. en la vereda Alto
Bonito, con la participacion de veintinueve (29)
asistentes, y la segunda a las 3:00 p. m. en el
CISCO de Betania, con veintinueve (29) asistentes,
para un total de cincuenta y ocho (58) participantes.
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Realizar un evento de cierre
con los beneficiarios, sus
familias y cuidadores, con una
participacion aproximada de
250 personas, que incluya:
Convocatoria.

Refrigerio.

Conferencista.

Socializacion de experiencias
significativas del proceso.

0%

La obligacién se encuentra pendiente de planeacién
y coordinacién de fecha

Mantener una carpeta fisica y/o
archivo digital por beneficiario,
donde se evidencie el proceso
desarrollado, su
documentacion y  demas
soportes necesarios para una
adecuada administraciéon de la
informacién y seguimiento.

115

100%

Durante el periodo objeto del informe se mantuvo la
actualizacion y organizacién de las carpetas
digitales individuales de los beneficiarios,
incorporando los formatos de seguimiento
correspondientes a las intervenciones realizadas
por el equipo interdisciplinario de psicologia, trabajo
social, fisioterapia y tallerista.

Asimismo, se realiz6 el cargue y organizacion de los
registros _ fotograficos como soporte de las




actividades  desarrolladas, garantizando la
trazabilidad de las atenciones y el seguimiento
individual.

Esta gestion permite disponer de expedientes
digitales actualizados y organizados, con los
soportes documentales y fotograficos de las
acciones ejecutadas durante el periodo, facilitando
la consulta, verificacion y seguimiento por parte de
la supervision.

Evidencias: carpetas digitales individuales, formatos
de atencion y seguimiento y registros fotograficos.
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Suministrar materiales,
elementos de laborterapia e
insumos necesarios para la
realizacion de las actividades
con los beneficiarios.

100%

Durante el periodo objeto del informe se realiz6 el
suministro de materiales, elementos de laborterapia
e insumos requeridos para el desarrollo de las
actividades individuales dirigidas a los beneficiarios,
los cuales fueron puestos a disposicién de las

profesionales de Trabajo Social y Tallerista, de




acuerdo con la programacion del equipo
interdisciplinario.

Asimismo, se garantizaron los formatos
institucionales y listas de asistencia necesarios para
el registro y seguimiento de las visitas domiciliarias,
intervenciones y actividades desarrolladas.

La disponibilidad de estos recursos permitio dar
continuidad a las actividades programadas vy
garantizar el adecuado soporte documental de las
intervenciones realizadas en el marco del convenio.

Presentar al supervisor:
Informes mensuales.

Un informe final consolidado.
Resultados cuantitativos vy
cualitativos de la estrategia.
Registro fotografico.

Soportes de las actividades
realizadas.

Listados de beneficiarios.
Relacién de elementos
suministrados.

Facturas correspondientes.
Informe final en medio
magnético con la recopilacién
de toda la informacion,
resultados e impacto del
programa, soportes
fotograficos y financieros.
Aplicaciéon de una encuesta de
satisfaccion al 60 % de los
beneficiarios, con el visto
bueno del supervisor y su
respectiva tabulacion.

100%

Durante el periodo objeto del informe se realizé la
recopilacion, revision, actualizaciéon y organizacion
de la informacién técnica, administrativa y operativa
generada durante la ejecucion del convenio,
garantizando la disponibilidad de los soportes
requeridos para evidenciar el cumplimiento de las
obligaciones.

Como resultado de esta gestion, se elabor6 y
present6 el Informe No. 3 de ejecucion,
consolidando las actividades desarrolladas,
avances frente a las obligaciones contractuales,
resultados y evidencias correspondientes.
Asimismo, se organizaron y actualizaron los
principales soportes del programa, incluyendo base
de datos de beneficiarios, registros de visitas e
intervenciones, seguimiento del equipo
interdisciplinario, registros fotograficos e
informacion estadistica. Esta informacién permitié
realizar seguimiento a las metas e indicadores y
facilitar la verificacion de la ejecucién por parte de la
entidad contratante.

Evidencias: Informe No. 3 de ejecucién, bases de
datos, formatos de seguimiento, registros
fotograficos y deméas anexos del periodo.
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Dar los créditos institucionales
a la Alcaldia de Manizales,
informando a beneficiarios,
familiares y cuidadores que el
apoyo brindado hace parte de
la Secretaria de Desarrollo
Social.

100%

Durante el periodo objeto del informe se mantuvo la
divulgacion de la participacion institucional de la

Alcaldia de Manizales, a través de la Secretaria de |

Desarrollo Social, en el marco del Convenio de
Asociacién No. 2605280844.

Durante las visitas domiciliarias se informé a los
beneficiarios, familiares y cuidadores sobre el objeto
del convenio, las actividades de la estrategia y el
respaldo de la Administracién Municipal.

Asimismo, se garantiz6 el uso de la imagen
institucional en formatos, documentos y demas
piezas relacionadas con la ejecucién, asi como el
uso de chalecos institucionales por parte del equipo
profesional, técnico y operativo, facilitando su
identificacion durante las jornadas de atencion.

Resultado para supervision: Se mantuvo Ila

visibilizacion y reconocimiento de la participacion de |

la Alcaldia de Manizales y la Secretaria de
Desarrollo Social en las actividades desarrolladas

durante el periodo, conforme a los lineamientos

establecidos en el convenio.

Eniaces formato de Google forms- drive vista Ge cancterizacién por drea

10
|
Formatos con logos institucionales.
Realizar todas las acciones de GL 100% Durante el periodo objeto del informe se
planeacion y coordinacion desarrollaron reuniones técnicas de planeacion,
11 | necesarias para el adecuado coordinacion y seguimiento con el equipo

desarrollo de la estrategia,
incluyendo:

Analisis de casos.

Jornadas de capacitacion.

Reuniones técnicas.

interdisciplinario, orientadas a verificar el avance de
las actividades, el cumplimiento de las obligaciones
y metas establecidas, asi como la adecuada
articulacién de las intervenciones.
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Seguimiento a acciones de
campo.
Articulacion interinstitucional.

En estos espacios se realizé6 seguimiento a la
programacién y desemperio de los profesionales, se
identificaron aspectos susceptibles de
fortalecimiento y se establecieron acciones de
mejora para garantizar una ejecucion organizada y
acorde con los lineamientos del convenio.

Asimismo, se brindaron indicaciones al equipo para
la identificacién y caracterizacion de situaciones que
pudieran requerir orientacibn o acompafiamiento
desde el area juridica, con el propésito de
determinar qué beneficiarios o integrantes de sus
redes de apoyo podrian ser susceptibles de recibir
este tipo de apoyo y, cuando corresponda, facilitar
su orientacién o remision.

Se mantuvieron los espacios de coordinacién y
seguimiento interdisciplinario, fortaleciendo Ia
articulacion del equipo y la identificaciéon oportuna
de necesidades de orientacion, incluyendo aquellas
susceptibles de atencién desde el componente
juridico.

12

Realizar el aporte
comprometido en la
propuesta presentada para la
ejecucién del convenio.

100%

Durante el tercer mes de ejecucion se dio
continuidad a las actividades contempladas en el
proyecto, garantizando la disponibilidad del talento
humano, recursos logisticos, materiales e insumos
requeridos para la atencién y acompafiamiento
integral de los beneficiarios, sus familias vy
cuidadores.

En materia presupuestal, durante el periodo se
ejecutaron recursos por un total de $23.595.000,
correspondientes a los aportes de la Alcaldia de
Manizales y del operador, de acuerdo con la
estructura financiera establecida.

Fuente Valor ejecutado Particip
Alcaldia de Manizales $16.270.000 69,0 %
Operador $7.325.000 31,0 %
Total $23.595.000 100 %

Recurso humano

Se garantizdé la continuidad del personal
requerido para la operacién del proyecto,
favoreciendo la prestacién de los servicios, el
seguimiento a los beneficiarios y la articulacion de
los diferentes componentes de atencion.




7 proyecto y al desarrollo de las acciones de atencion

€ ; - . Materiales para manualidades: $676.300.

' Estos recursos permitieron disponer de los insumos

| los beneficiarios.
La ejecucion presupuestal del tercer mes estuvo

? humano, funcionamiento operativo, seguimiento de
| beneficiarios y disponibilidad de materiales

v i programadas

: En términos generales, los recursos ejecutados

Dentro de los recursos correspondientes al periodo

se registro: ‘

e Coordinador General: $500.000 aportado ‘

por la  Alcaldia y  $3.000.000
correspondiente al operador.

e Auxiliar de Oficina: $2.200.000 ’

correspondiente al operador.

La permanencia del equipo permiti6 mantener la
continuidad de las actividades de atencion,
acompafiamiento y seguimiento programadas. ‘

Componente logistico ]
Se destinaron $55.000 del aporte del operador ‘
para actividades de focalizacion y seguimiento a |
beneficiarios, contribuyendo a la organizacion |
operativa y al seguimiento de la poblacién atendida.

Materiales e insumos

Se destinaron recursos para garantizar la

disponibilidad de materiales requeridos para las

actividades individuales, familiares y comunitarias:
e Elementos para talleres y material

.y s impreso: $1.050.000.

‘necesarios para el desarrollo de las actividades de
acompaﬂamwnto talleres y estimulacion dirigidas a

orientada principalmente a garantizar el talento

-necesarios para el desarrollo de las actividades

permmeron dar continuidad a la operacion del

integral, de acuerdo con los componentes vy
requerimientos establecidos en la estructura
presupuestal del convenio.
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1 13

Cumplir con todas las
actividades necesarias para
garantizar el adecuado
cumplimiento del objeto del
convenio,

GL

100%

Durante el periodo objeto del informe se
desarrollaron de manera permanente las acciones
administrativas, técnicas, operativas y de
coordinacién necesarias para garantizar |la
adecuada ejecucién del convenio.

Se realizé acompafiamiento y seguimiento al equipo
interdisciplinario, verificando el cumplimiento de la
programaciéon, la disponibilidad de insumos,
formatos y herramientas requeridas, asi como la
organizacion y actualizacién de la informacién
generada durante las actividades.

Asimismo, se atendieron oportunamente los
requerimientos y situaciones presentadas durante la
ejecucion, implementando las acciones necesarias
para garantizar la continuidad de las actividades y el
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

14

Entregar a cada beneficiario un
incentivador respiratorio de
triple  fase  (inspirbmetro),
conforme a la oferta
presentada.

0%

Durante el tercer periodo de ejecucion se dio
continuidad a las actividades de planeacion,
coordinacion administrativa y organizacion logistica
requeridas para la entrega de los incentivadores
respiratorios de triple fase (inspirémetros) a los
beneficiarios del programa, de acuerdo con las
condiciones, especificaciones y compromisos
establecidos en la propuesta presentada y en el
convenio.

En el marco de este proceso, se realizé la revisién y
validacién de la informaciéon correspondiente a los
beneficiarios, asi como la organizacién de los datos
necesarios para establecer la programacion de las
entregas. De igual manera, se contemplaron los
mecanismos de control y registro requeridos para
documentar la entrega de cada elemento, con el fin
de garantizar |a trazabilidad, el adecuado manejo de
los soportes y el seguimiento correspondiente por
parte de la supervision.

De acuerdo con el cronograma operativo
establecido para la ejecuciéon del convenio, la
entrega de los incentivadores respiratorios se
encuentra prevista dentro de las actividades
programadas para este componente. Una vez
efectuadas las entregas, se contar4& con los
respectivos formatos de recibido, registros de
entrega, soportes fotograficos y demas documentos
que permitan acreditar la ejecucioén de la obligacion
contractual.




Al cierre del periodo objeto del presente informe, se |
continué con las acciones de organizacion vy
preparacion necesarias para garantizar el desarrollo
adecuado de esta actividad, conforme a la
programacion definida y a las condiciones
operativas requeridas para su ejecucion.

Las evidencias correspondientes a las obligaciones
contractuales desarrolladas durante el presente
periodo se encuentran organizadas de manera
individual en la carpeta compartida de Drive, donde |
reposan los soportes documentales, administrativos |
y fotograficos asociados a cada actividad, los cuales
se encuentran disponibles para la respectiva |
revision, seguimiento y verificacion por parte de la
supervision.

Enunciar los anexos entregados: Informe, paz y salvo, parafiscales y factura.

El Supervisor certifica que el contratista esta ejecutando las obligaciones y el objeto contractual, de conformidad con lo |

pactado asegurando que no ha omitido informacién y la consignada es veraz.
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