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1.1 Nombre del Pilar: BUEN GOBIERNO

1.2 Nombre del Eje Estratégico: GOBIERNO PLANIFICACION ESTRATEGICA Y DESARROLLO
TERRITORIAL

1.3 Nombre del Acci6n Estratégica: PLANEACION, GESTION Y DIRECCCIONAMIENTO

INSTITUCIONAL

1.3.1 Indicador de resultado que Irnpacta el Desarrol!o del Proyecto:

UNIDAD DE

 OBJETIVO OBJETIVO INDICADOR DE L
. GENERAL | ESPECIFICO | RESULTADO _5:-“"""“‘ BASE

ETA DE BESULTADO'
' I N

Fortalecer la
planificacién la

gestion el | Fortalecer la

desempefio implementacion indice de

institucional y la | de los Sistemas | desempefio 67.8 Puntos 75
inclusién integrados y | institucional

comunitaria en | MIPG
el departamento
de Arauca.

1.4 Nombre del Sector de Inversion: GOBIERNO TERRITORIAL

1.5 Nombre del Programa Presupuestal: Fortalecimiento a la gestién y direccién de la
administracion publica territorial

1.6 Indicador de Producto:
T 2 “ET A FISlCA Hian WENT@Q!QN_DE LA META
PRODUCTO | ‘"Pi'a%‘é%%';g'i ESPERADA EN LA |
o ~ VIGENCIA |
Servicio de
actualizacion del Sistema de gestion 1 2 Acumulativo
Sistema de Gestién e i

1.7 Programacion financiera y porcentaje de aporte del proyecto al cumplimiento del indicador
de producto para la vi encia actual:

INDICADOR DE RECURSOS POR ME—‘I‘A
PRODUCTO _ PRODUCTO _EN EL PROYECTO _
Servicio de actualizacion del Sistema de gestion
Sistema de Gestién actualizado %1:258.800.000 1

1.8 Priorizacion de recursos PDET:

¢ El proyecto tiene concordancia con alguna iniciativa o subprograma PDET? SI:  NO: X
(Marque con una X)

Si la respuesta es si, diligencie el siguiente cuadro:
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INICIATIVA | SUBPROGRAMA

1.9 Titulo del Proyecto Presentado:

Implementacién de acciones para el fortalecimiento y mejoramiento del indice de desempefio
institucional, en el marco del cumplimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG de la
Gobernacion del Departamento de Arauca

ITEM 1.1.2 FORTALECIMIENTO A LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES TECNICAS Y OPERATIVAS PARA
FACILITAR LA ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION Y DE DESEMPENO INSTITUCIONAL EN EL

MARCO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG

Descripcion Situacién Actual:

Las funciones del Estado se clasifican en la funcién legislativa, judicial y ejecutiva, siendo esta Ultima
la que se ocupa de administrar, hacer que se cumpla la ley y garantizar que se satisfagan las
necesidades de la ciudadania. En el cumplimiento de esta funcién, el Estado debe garantizar el acceso,
disfrute y goce efectivo de los derechos de todos los ciudadanos bajo el criterio de equidad, es decir,
independientemente de particularidades y diferencias de género, raza, edad, condicion fisica, creencia |
religiosa, pertenencia étnica, etc.

Para esto, el Estado debe asegurar que las entidades a través de las cuales se garantizan estos |
derechos, es decir las entidades publicas, incorporen dentro de su planeacién los insumos que les
permitan conocer estas particularidades para asi definir e implementar modelos de operaciéon que
generen como resultado productos y servicios con las condiciones de calidad apropiadas; entendida
aqui la calidad como un concepto que incluye variables como accesibilidad, cobertura y oportunidad,
entre otras.

El Estado ha hecho diversos esfuerzos en los tltimos 30 afios por fortalecer la gestion en sus entidades,
y como uno de esos esfuerzos, se introdujo en el sector publico el concepto de Sistema de Gestion de
calidad, definido en el articulo 1 de la Ley 872 de 2003 como “una herramienta de gestion sistematica
y transparente que permita dirigir y evaluar el desempefio institucional, en términos de calidad y
satisfaccion social en la prestacion de los servicios a cargo de las entidades, la cual estara enmarcada |
en los planes estratégicos y de desarrollo de tales entidades, adoptando un enfoque basado en los
procesos que se surten al interior de ellas y en las expectativas de los usuarios, destinatarios y

beneficiarios de sus funciones asignadas por el ordenamiento juridico vigente.” -

Ahora bien, el concepto de sistema de gestiéon de calidad evolucioné en el Estado Colombiano, dando
lugar a un sistema de gestion propio denominado Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
Al entrar en vigencia el MIPG con el Decreto 1499 de 2017 fueron derogados los articulos 15 al 23 de
la Ley 489 de 1998 (Sistema de Desarrollo Administrativo) y la Ley 872 de 2003 (Sistema de Gestién
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de Calidad), lograndose la integracién en un solo sistema de gestion de estos dos sistemas y la
articulacion con el sistema de control interno consagrado en la Ley 87 de 1993 y en los articulos 27 al
29 de la Ley 489 de 1998.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestiéon de las entidades y organismos publicos, con
el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio. El modelo tiene cinco (5) objetivos
especificos que se logran a través de la implementacién de las siete (7) dimensiones y de las diecinueve
(19) politicas que las integran. El modelo se concentra en las practicas y procesos que adelantan las
entidades publicas para transformar insumos en resultados que produzcan los impactos deseados.

A continuacion, se relacionan las diecinueve (19) politicas que integran el modelo, de acuerdo con el
manual operativo vigente:

Planeacion Institucional
Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico
Compras y Contratacién Publica
Talento humano
Integridad
Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion
Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
Servicio al ciudadano
Participacion ciudadana en la gestion publica

. Racionalizacion de tramites

. Gobierno digital

. Seguridad digital

. Defensa juridica

. Mejora normativa

. Gestion documental

. Gestion de la informacién estadistica

. Seguimiento y evaluacion del desemperio institucional

. Gestion del conocimiento y la innovacion

. Control interno

- A A A A aaaaaQo~oom N
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Con el objetivo de conocer el estado de la gestion de las entidades publicas del orden nacional y
territorial, las entidades deben reportar anualmente la informacién relativa a su desempefio en cada
una de las politicas del MIPG. Este reporte se hace mediante el diligenciamiento del Formulario Unico
de Reporte de Avances de la Gestién (FURAG), que es una herramienta on-line que se pone a
disposicion de todas las entidades una vez al afio. EIl FURAG es de reporte obligatorio y le permite a la
entidad identificar aspectos susceptibles de mejora.

Descripcion del Problema:

| FR-DE-CO-03 GOBERNAGION DE ARAUGA

VERSION: V2 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Codigo Postal 810001

ISR FECHA EMISION: 21/01//2026 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: grchivogeneral@arauca qov.co
REE NIT. 800102838 -5 PAG. 3

www.arauca.gov.ce | [BEB@EE @gobarauca



CODIGO
PROCESO: PLANEACION
FR-PD-BP-03
FORMATO DOCUMENTO TECNICO JERHE OF o0 o
PROYECTO DE INVERSION DEPARTAMENTAL Y 25 | 03 | 2028
Gﬂ’ﬁ?ﬂﬁ SISTEMA GENERAL DE REGALIAS VERSION 09

Teniendo en cuenta el contexto que antecede y conforme al informe de tipologias departamentales |
expedido por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) en diciembre de 2025', la Gobernacién |
de Arauca se encuentra clasificada en un entorno de desarrollo de tipologia 3. Esta clasificacion
corresponde a entidades territoriales con capacidades fiscales y administrativas bajas, entorno de
desarrollo incipiente, baja conectividad con grandes centros urbanos, alta dispersién poblacional,
predominio de extensas zonas rurales, elevados indices de pobreza multidimensional y de necesidades |
basicas insatisfechas, bajos niveles de calidad del agua y alta afectacién derivada del conflicto armado.
Adicionalmente, en la medicién del Indice de Desempefio Institucional (IDI) correspondiente a la
vigencia 20242, la entidad territorial obtuvo un puntaje de 56,5 puntos, lo que representa una diferencia
negativa de 21,4 puntos con respecto al puntaje promedio del grupo par de gobernaciones al cual
pertenece. En consecuencia, el fortalecimiento de la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG) constituye un mecanismo idéneo para el mejoramiento de la capacidad
institucional de la Gobernacién de Arauca y, por consiguiente, para la transformacién progresiva de las
capacidades de desarrollo del territorio departamental, en tanto el fin tltimo del Modelo es resolver las
necesidades y problematicas de los ciudadanos con integridad y calidad en el servicio, optimizando la
gestion publica mediante la integracién de los componentes de planeacion, control y gestion en un
marco unico orientado a la eficiencia y la transparencia.

Conforme al informe de tipologias departamentales expedido por el Departamento Nacional de
Planeacién (DNP) en diciembre de 2025° la Gobernaciéon de Arauca se encuentra clasificada en
tipologia 3. Esta clasificacion corresponde a entidades territoriales con capacidades fiscales y
administrativas bajas, entorno de desarrollo temprano, baja conectividad con grandes centros urbanos,
alta dispersién poblacional, predominio de extensas zonas rurales, elevados indices de pobreza
multidimensional y de necesidades basicas insatisfechas, bajos niveles de calidad del agua y alta
afectacién derivada del conflicto armado. Adicionalmente, en la medicién del Indice de Desempefio
Institucional (IDI) correspondiente a la vigencia 2024*, la entidad territorial obtuvo un puntaje de 56,5
puntos, lo que representa una diferencia negativa de 21,4 puntos con respecto al puntaje promedio del
grupo par de gobernaciones al cual pertenece. En consecuencia, el fortalecimiento de la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) constituye un mecanismo idéneo
para el mejoramiénto de la capacidad institucional de la Gobernacién de Arauca y, por consiguiente,
para la transformacion progresiva de las capacidades de desarrollo del territorio departamental, en tanto
el fin ultimo del Modelo es resolver las necesidades y problematicas de los ciudadanos con integridad
y calidad en el servicio, optimizando la gestion publica mediante la integracién de los componentes de
planeacion, control y gestién en un marco unico orientado a la eficiencia y la transparencia.

El estado y avance de la implementacién y operacién del modelo se realiza a través de la medicién de
la gestion y desempefio institucional, liderada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.
Para el caso de la Gobernacién de Arauca, aunque se ha venido avanzando en esta implementacién,

L https://www.dnp.gov.co/lLaEntidad /subdireccion-general-descentralizacion-desarrollo-territorial/direccion-
descentralizacion-fortalecimiento-fiscal/Paginas/tinologias-de-entidades-territoriales.asox

2 El reporte de la vigencia 2025 se publica en junio de 2026.

3 hitps://www.dnp.eov.co/LaEntidad /subdireccion-general-descentralizacion-desarrollo-territorial/direccion-
descentralizacion-fortalecimiento-fiscal/Paginas/tipologias-de-entidades-territoriales.aspx

4 El reporte de la vigencia 2025 se publica en junio de 2026.
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se requieren esfuerzos institucionales que permitan dar continuidad al proceso de mejora continua
orientado a fortalecer la eficiencia y eficacia de la entidad. Para el caso particular de la Gobernacién,
estos esfuerzos, ademas, estan armonizados con la norma ISO 9001:2015, pues, como lo establece el
Decreto 1083 de 2015°, las entidades podran certificarse bajo normas internacionales, como es el caso
de la Gobernacion, que actualmente tiene una Certificacion de Calidad en todos sus procesos
estratégicos, misionales y de apoyo.

Teniendo en cuenta lo anterior se formula el siguiente problema central:
Deficiente desempefio institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG) en la Gobernacidn del Departamento de Arauca.

Descripcion de Causas y Efectos Directos e Indirectos

1. CAUSAS DIRECTAS:
« Baja efectividad en la implementacion de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG).

2. CAUSAS INDIRECTAS:
¢ Limitada disponibilidad de recursos humanos y técnicos que afectan la eficiencia de la gestion
institucional.

3. EFECTOS DIRECTOS: '
» Bajos resultados en la evaluacion del desempefio institucional en el Formato Unico de Reporte
de Avances de la Gestion (FURAG)

4. EFECTOS INDIRECTOS:
e Reduccioén en los estandares de eficiencia en la prestacién de servicios a la ciudadania.

2.1 ldentlflcacmn y AnaIISIS de los Participantes. (Minimo i ingresar dc dos actores).

i il [ INTERESES (0] CQNTHIBUCION
ACTOR .- ENTIDAD | POSICION | ExprCTATIVAS | O GEST |
Dlspomcmn de
recursos
Mejorar el financieros,
desemperfio de fisicos, técnicos
Departamental Arauca Cooperante in s%ﬁsgg:: al %zjtcl::‘aamn?esnteon de;
orientado a los resultados
resultados. de la evaluacion
de desemperio
institucional.
Satisfaccién Seguimiento y
Otro Comunidad Beneficiario ciudadana a Veeduria de
través de la recursos.

5 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, Capitulo 3, Articulo
2.2.22.3.12 Certificacién de Calidad.
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respuesta y
atencion que le
brinda la
Gobernacion de
Arauca a sus
necesidades y
demandas.
Capacidades
técnicas,
Oportunidad de operativas y de
generacion de gestion en el
Funcionarios y i ingresos y fortalecimiento
O Contratistas Beneficiano oportunidad de del Modelo
crecimiento Integrado de
laboral profesional Planeacion
y Gestion
(MIPG).

e Indicar el tipo de consulta y coordinacion que se ha dado o se dara entre los participantes:

La implementacién del Modelo Integral de Planeacién y Gestiéon (MIPG) para la entidad Gobernacion
de Arauca, requiere un enfoque colaborativo y coordinado entre multiples actores: Entidad Territorial,
funcionarios, contratistas y Ciudadanos. Para asegurar que las politicas sean inclusivas, eficientes y
respondan a las necesidades reales del departamento de Arauca.

NOTA:

s Actor: Identifique si el actor es Departamental, Distrital, Embajada, Municipal, Nacional y Otro.

¢ Posicién: Indique cual es la posicién asumida del actor en el proyecto (Ej. Cooperante, Beneficiado,
Oponente y Perjudicado).

2.2. Localizacion Geografica y Caracterizacion Demografica de la Zona donde se ubica
Problema o Necesidad en forma Directa.
e Localizacién:

_ REGION | DEPARTAMENTO | MUNICIPIO | -NTRO. | VEREDA | RESGUARDO | ESPECIFICA

Orinoquia Arauca

e Poblacion afectada:

 TIPODEPOBLACION CANTIDAD . FUENTE DE LA INFORMACION

DANE - Proyecciones de poblacién con

PERSONAS 317.398 base en el Censo 20188

2.3. Caracterizacion del Uso del Suelo de la Zona Afectada por el Problema o Necesidad en
forma Directa. (Aplica solo para los proyectos que involucran el uso del suelo en su ejecucion).

No aplica.

5 htips://terridata.dnp.gov.cofindex-app. himl# /perfiles/81000
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3.1. Definicion de Objetivos y Metas (General y Especificos).
OBJETIVO GENERAL.:

Fortalecer el desempefio institucional en el Marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién
(MIPG) en la Gobernacién del departamento de Arauca.

Indicador: Sistema de Gestiéon Actualizado

Medido a través de (Unidad de medida): Unidad

Meta: 1

Fuente de verificacion: indice de Desempefio Institucional

OBJETIVO ESPECIFICO 1:

Incrementar la efectividad en la implementacién de las politicas del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG).

Indicador: Sistema de Gestion Actualizado

Medido a través de (Unidad de medida): Unidad

Meta: 1

Fuente de verificacion: indice de Desempefio Institucional

3.2. Justificacion y Antecedentes del Proyecto.

El presente proyecto de fortalecimiento y mejoramiento del indice de desempefio institucional
en la Gobernacidn del departamento de Arauca se justifica en la necesidad técnica y normativa
de superar el rezago evidenciado en la medicién del IDI de la vigencia 2024, en la cual la entidad
territorial registré un puntaje de 56,5 puntos, ubicandose 21,4 puntos por debajo del promedio
del grupo par. Dicho resultado constituye un indicador objetivo de una implementacién
insuficiente o desarticulada de las siete dimensiones y diecinueve politicas que integran el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, pese a la existencia de una certificacion de calidad
ISO 9001:2015 en los procesos institucionales. La intervencion resulta imperativa debido a que
la clasificacion de la entidad en tipologia 3 del DNP denota capacidades fiscales y
administrativas bajas que limitan la transformacion efectiva de insumos en resultados que
atiendan el Plan de Desarrollo Departamental y resuelvan las necesidades de los ciudadanos
con integridad y calidad en el servicio, tal como lo exige el Decreto 1499 de 2017.

El proyecto se orienta a garantizar la mejora continua en el marco del MIPG, optimizando la
articulaciéon entre el Sistema de Gestion y el Sistema de Control Interno, fortaleciendo la
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operaciéon de las politicas de gestion y desempefio, y reduciendo la brecha de capacidad
institucional que condiciona el entorno de desarrollo incipiente del departamento. En
consecuencia, la ejecucién de este proyecto contribuird directamente al cumplimiento de los
objetivos del MIPG, particularmente en lo relativo a agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion
de la entidad, desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacién y el
control, y promover la efectiva participacion ciudadana, todo ello con el fin ultimo de transformar
las capacidades de desarrollo del territorio de Arauca mediante una gestién publica optimizada
en términos de eficiencia, transparencia y valor publico.

En el caso de la Gobernacion de Arauca, la entidad ha adelantado acciones para implementar
el MIPG y cuenta con una certificacién de calidad bajo la norma ISO 9001:2015 que cubre todos
sus procesos estratégicos, misionales y de apoyo. No obstante, se requieren acciones
encaminadas a seguir fortaleciendo la gobernanza publica en Arauca, fomentando la confianza
ciudadana, mejorando la toma de decisiones basadas en informacién actualizada y de facil
acceso, protegiendo a la vez los derechos de los ciudadanos mediante una defensa juridica
eficaz y una gestion segura de los datos en el entorno digital.

El Departamento de Arauca, al igual que muchas otras regiones del pais, enfrenta desafios
significativos relacionados con la obsolescencia de sus sistemas de gestiéon y control. La falta
de modernizacion tecnoldgica y la desconexion de los procesos entre diversas dependencias
han dificultado la eficacia en la gestién publica, la transparencia en los tramites administrativos,
la proteccion de la informacion y la seguridad en los servicios prestados a la ciudadania.

La implementacion del MIPG exige inversion de recursos y la disponibilidad de estos es variable
en las entidades del Estado. Esta diferencia se hace aun mas notoria entre entidades del orden
nacional y del orden territorial, no solo por la capacidad de las entidades en si mismas, sino por
el contexto especifico de cada una de ellas pues es necesario tener en cuenta factores como
las condiciones de vida de la poblacién que atienden, la estructura econémico-productiva y
riqueza ambiental de la zona en la que se prestan los servicios, las capacidades de gobernanza
y la seguridad, entre otros. Todos estos aspectos presentan variaciones importantes en los
departamentos y municipios del pais, por lo que, para la implementacién del modelo, se deben
tener en cuenta esas diferencias y se deben establecer criterios diferenciales aplicables como
normativa con enfoque diferencial, gradualidad de lineamientos y gradualidad en el tiempo.

Dimensién 1. Talento Humano

Esta dimensién tiene como propésito ofrecer herramientas a la entidad para gestionar
adecuadamente el ciclo del servidor publico: ingreso, desarrollo y retiro. Se pretende que las
entidades formulen e implementen herramientas que fortalezcan las competencias de los
servidores publicos, de forma que las actividades se realicen con calidad en el marco de la
legalidad y la integridad. Si los funcionarios publicos ¢onocen su trabajo y son conscientes de
su importancia, estaran en mayor capacidad de ofrecer servicios que agreguen valor publico a
la ciudadania. Esta dimension podria sintetizarse diciendo que un servidor publico informado,
capacitado, feliz y orgulloso de la funcion que desempefia y de su entidad, es un agente
catalizador fundamental de cambio que no solo contara con la capacidad, sino que estara
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dispuesto a hacer bien su trabajo y a prestar un buen servicio a los ciudadanos. Estara dispuesto
a hacer lo necesario para atender las necesidades de todos los grupos de interés de su entidad.

Se desarrolla a través de dos (2) politicas y en cinco (5) etapas:

1

Politica de gestion Estratégica del Talento Humano — GETH: Esta orientada a la
alineaciéon de las practicas de talento humano, con los objetivos y con el propodsito
fundamental de la entidad. Para lograr esta alineaciéon es fundamental establecer el
trabajo en equipo entre la alta direccién y los servidores publicos de tal manera que se
comprendan los objetivos y propésitos, vinculando a los servidores en la planeacion de
la entidad para que hagan parte de las decisiones y de la ejecucion de actividades. De
esta forma, se puede lograr un mayor entendimiento para estimular el compromiso del
talento humano, que en ultimas hace posible el logro de las metas planteadas.

Politica de integridad: Tiene dos objetivos principales, el primero es que los servidores
publicos tomen conciencia del impacto de sus acciones y omisiones en el bienestar y
calidad de vida de la ciudadania y, por ende, se convenzan de que solo un actuar probo
y transparente les permitira cumplir a cabalidad la promesa que le hicieron al Estado y
a sus ciudadanos al asumir su cargo. El segundo objetivo tiene que ver con el
fortalecimiento de los mecanismos de prevencion, detecciéon y tratamiento de
situaciones y comportamientos en los que se haya desviado el actuar de los servidores
de los valores del servicio publico.
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Dimensién 2. Direccionamiento estratégico y planeacion

En esta dimensién el MIPG pretende establecer con claridad cuales son las actividades y los
insumos que las entidades deben tener en cuenta para la elaboracion de sus planes
estratégicos, de forma que estos contribuyan a dar solucién o a satisfacer las necesidades y
expectativas de sus grupos de valor y de interés en el marco de su mision.

Esta dimension es la piedra fundamental para garantizar la inclusién, dado que es desde la
planeacion que cada entidad debe identificar en detalle las caracteristicas de los ciudadanos a
quienes van dirigidos sus bienes y servicios (grupos de valor). De la misma forma, debe
identificar ademas de los grupos de valor, a quienes tienen interés en la entidad (grupos de
interés). Para los dos grupos se deben determinar las necesidades, expectativas, intereses y
preferencias.

Se desarrolla a traveés de tres (3) politicas:

1. Politica de planeacion institucional: Hace referencia al plan estratégico, a los

elementos requeridos para su elaboracion, tales como el diagnéstico de capacidades y
entornos (contexto), y a las caracterizaciones de los grupos de interés y de valor, es
decir, a la identificacién de las necesidades que debe satisfacer la entidad y a aquellos
aspectos en los que debe trabajar para poder satisfacerlas y generar valor publico. Es
en esta dimensién donde la entidad define sus objetivos estratégicos y los indicadores
que le permitiran medir en cualquier momento si se estan cumpliendo. Es importante
recordar que la planeacién estratégica incluye todos los aspectos de la entidad y no solo
aquellos misionales, esto es, la planeacién estratégica debe incluir directrices para la
gestion presupuestal, documental, tecnolégica, de talento humano, juridica, etc. La
entidad funciona como un sistema y como tal, debe articular todo su funcionamiento
desde la planeacion.
Desde esta politica se lidera el diagnéstico de capacidades y entornos, la formulacién
de planes sectoriales, estratégicos institucionales, de accién anuales, de desarrollo
territorial, indicativos, etc, la armonizacion de los objetivos de la entidad con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, la formulacién de indicadores y la formulacién de
lineamientos para la gestion de riesgos.

2. Politica de gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico: El propésito de esta
politica en esta dimensioén es asegurar que la entidad utilice sus recursos para solucionar
los problemas y atender las necesidades de sus grupos de valor, es decir, que el
presupuesto sea orientado a resultados (POR). Para lograr este propdsito es necesario
que los planes de la entidad estén totalmente alineados con el presupuesto y que se
planifique la utilizacién de recursos de una forma eficiente, austera y transparente. Para
implementar la politica se deben atender los siguientes aspectos minimos: Desagregar
el presupuesto para cada vigencia en el aplicativo Sistema Integrado de Informacién
Financiera Nacion (SIIF) a la espera de |la aprobacion de la Ley Anual de Presupuesto,
Formular el Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC), que define el monto méaximo
mensual de fondos disponibles en la Cuenta Unica Nacional y Formular el Plan Anual
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de Adquisiciones (PAA), que permite a la entidad identificar, registrar, programar y
divulgar las necesidades de bienes, obras y servicios. Adicionalmente, se debe
diligenciar el Formulario Unico Territorial (FUT) dispuesto en el Decreto 3402 de 2007,
que facilita el seguimiento y evaluacion de la gestién presupuestal y financiera.

3. Politica de compras y contratacién: Como resultado del diagnéstico de capacidades
y entornos y de la definicion de los planes y proyectos a ejecutar, las entidades
identifican las necesidades de adquisiciones, ya sea de bienes o de servicios. Con la
implementacién de esta politica se pretende que las entidades gestionen
adecuadamente sus compras y contrataciones, utilizando para ello las diferentes
herramientas puestas a disposicion por Colombia Compra Eficiente.

Es importante resaltar que el eje de estas politicas esta establecido por la Ley 152 de 1994, en
la que se determinan las directrices para la elaboracién, aprobacion, ejecucion, seguimiento,
evaluacion y control de los planes de desarrollo y el articulo 209 de la constitucién politica de
1991.

Dimensién 3. Gestion con valores para resultados

Esta dimensién tiene que ver con los aspectos que debe atender una organizacién para cumplir
con las funciones y competencias que le han sido asignadas por mandato legal. Es donde se
ve la ejecucién de las acciones de la entidad de acuerdo con lo planificado en la dimension de
direccionamiento estratégico y planeacion, en el marco de los valores del servicio publico. Esta
enmarcada en el HACER de la entidad en el ciclo planear, hacer, verificar y actuar (PHVA), de
forma que se lleven a cabo las acciones necesarias para cumplir la misién de la entidad y los
objetivos resultantes de su planeacién estratégica.

Se desarrolla a través de tres (3) perspectivas y nueve (9) politicas:

Esquema operativo interno: Se tratan los elementos que debe tener en cuenta una entidad
para operar de forma pertinente, adecuada, coherente, eficaz y efectiva. A esta perspectiva se
asocia la politica de fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos, que tiene como
objetivo principal la optimizacién de las capacidades internas de la entidad.

1. Politica Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos: Se basa en
el enfoque por procesos, una de las premisas de los sistemas de gestion de calidad.
Como parte de este enfoque, las entidades deben identificar los procesos que les
permiten cumplir su misién. Los procesos identificados se clasifican de acuerdo con el
tipo de productos que entregan. El mapa de procesos de la Gobernacién de Arauca
contiene dieciséis (16) procesos: tres (3) estratégicos, cinco (5) misionales, ocho (8) de
apoyo y uno (1) de seguimiento y evaluacion.
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Relaciéon Estado — Ciudadano: Tiene como propésito mejorar los escenarios de
relacionamiento entre las entidades publicas y los ciudadanos mediante la oferta de tramites
racionalizados, el acceso a la informacién publica y la participacién ciudadana, con la tecnologia
como herramienta fundamental de apoyo para generar relaciones de confianza cada vez mas
fuertes que propicien espacios de colaboraciéon. Para lograr esto, la perspectiva de la relacion
Estado — ciudadano se concibe desde el enfoque de Estado abierto, en el cual se ve al
ciudadano como un aliado de la administracién publica que trabaja de la mano con el Estado
para gobernar en beneficio mutuo. Las entidades deben generar espacios para fomentar el
dialogo efectivo con sus grupos de valor, mientras que los ciudadanos deberian interesarse por
conocer y entender la funcion publica para poder participar de forma objetiva e informada en la
generacién e implementacién de las politicas publicas. A esta perspectiva se asocian las
politicas de servicio al ciudadano, simplificacion, racionalizacion y estandarizacién de tramites,
participaciéon ciudadana en la gestion publica y gobierno digital.

2. Politica servicio al ciudadano: El Manual Operativo del MIPG (2025) establece como
propésito de esta politica “garantizar el acceso efectivo, oportuno y de calidad de los
ciudadanos a sus derechos en todos los escenarios de relacionamiento con el Estado”,
entendidos los escenarios de relacionamiento como los momentos o situaciones en los
que un ciudadano interactia con el Estado para diferentes fines. Estos niveles también
son vistos como los niveles de madurez del ciudadano en el relacionamiento con el
Estado. El nivel 1, es un relacionamiento basico y el nivel 4, es donde se da la mayor
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complejidad, pero también el mayor aporte y, por lo tanto, el nivel al que se deberia
llevar a todos los ciudadanos. A través de esta politica se deben disponer instrumentos,
herramientas y canales de comunicacién a través de los cuales se garantice al
ciudadano el acceso a la oferta institucional. También, a través de estos mecanismos la
Gobernacion debe garantizar la atenciéon de los requerimientos que la ciudadania
presente en cualquier materia.

3. Politica de simplificacién, racionalizacion y estandarizacion de tramites: Un
tramite se define como un conjunto de requisitos, pasos, o acciones reguladas por el
Estado, dentro de un proceso misional, que deben efectuar los ciudadanos, usuarios o
grupos de interés ante una entidad u organismo de la administracién publica o particular
que ejerce funciones administrativas, para acceder a un derecho, ejercer una actividad
o cumplir con una obligacién prevista o autorizada por la ley. La politica de simplificacion,
racionalizacién y estandarizaciéon de tramites tiene como objetivo facilitar a los
ciudadanos la realizaciéon de tramites para que estos sean menos costosos, se puedan
hacer en menor tiempo y de forma mas sencilla. La politica también incluye en su
alcance otros procedimientos administrativos, cominmente denominados OPAS, estos,
por lo general estan asociados a un tramite.

4. Politica participacion ciudadana en la gestion publica: De acuerdo con el Manual
Operativo del MIPG (2025), la politica de participacion ciudadana en la gestion publica
tiene como propésito orientar a las entidades para que garanticen la incidencia y
contribucién efectiva de la ciudadania y sus organizaciones en los procesos de
diagnostico, planeacion, ejecucién y evaluacion —incluyendo la rendicién de cuentas—
de su gestion a través de diversos espacios, mecanismos, canales y practicas. Se
espera que las entidades habiliten espacios para que los ciudadanos puedan participar
en todo el ciclo de la gestion publica, desde el diagndstico de las necesidades y
expectativas de sus grupos de valor, que se hace en la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacion, hasta la evaluacion y el seguimiento para verificar que se
ejecutd lo planificado y que se solucionaron los problemas y necesidades de la
ciudadania.

5. Politica gobierno digital: Se actualizé con el Decreto 767 de 2022 y tiene como
proposito impactar positivamente la calidad de vida de los ciudadanos y la competitividad
mediante la transformacion digital. Se pretende que la tecnologia apoye la gestion
interna de las entidades para que se mejoren sus servicios y para que se propicien
acciones que acerquen el Estado al ciudadano.

Politicas que fortalecen la gestién institucional y el buen manejo de recursos publicos:
Busca mejorar la gestion de las entidades y trabajar en los mecanismos de transparencia que
promuevan la utilizacién de los recursos del Estado en la atencién y solucién de las necesidades
de los ciudadanos y no en fines particulares.

%,
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6. Politica de transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la
corrupcién: Esta politica le permite a la entidad articular acciones para la prevencion,
deteccion e investigacion de los riesgos de corrupcion en los procesos de la gestion
administrativa y misional de |las entidades publicas, asi como garantizar el ejercicio del
derecho fundamental de acceder a la informacién publica a los ciudadanos y
responderles de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y gratuita a sus
solicitudes de acceso a la informaciéon publica. La Ley 1712 de 2014 define la
informacién como “un conjunto organizado de datos contenido en cualquier documento”
(art. 6, parr. 1) y define la informacién publica como “toda informacién que un sujeto
obligado genere obtenga, adquiera, o controle en su calidad de tal” (art. 6, parr. 2).
Entendiendo como sujetos obligados, aquellos en el ambito de aplicacion de la
mencionada ley. De lo anterior se deduce que toda la informacién que esta en las
entidades del Estado es publica y como tal, se rige por los principios establecidos en los
articulos 2 y 3 de la Ley 1712 de 2014. Adicionalmente, el Decreto 1081 de 2015
desarrolla en el articulo 2.1.1.5.1 los instrumentos de gestién de la informacion publica,
que son fundamentales para dar cumplimento a los requisitos de la transparencia activa.
Estos se pueden ver a continuacion:
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Como parte de esta politica, la Gobernacion, tiene la responsabilidad de mantener estos cuatro
instrumentos actualizados. También, deberan mantener actualizados los diferentes sistemas de
informacion dispuestos por el Estado, entre ellos: SUIT, SIGEP, SECOP.

La pagina web constituye un canal fundamental de transparencia activa porque permite la
publicacién proactiva de la informacién. En este sentido, las entidades deben cumplir lo
dispuesto en la Resoluciéon 1519 de 2020, que define los estandares y directrices para publicar
la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014, también define los requisitos en materia de
acceso a la informacion publica y accesibilidad web, entre otros.

7. Politica de seguridad digital: Esta politica tiene como propésito fortalecer las
capacidades para identificar, gestionar y tratar los riesgos de seguridad digital. Se
requiere que los ciudadanos, las entidades del Gobierno y los empresarios conozcan e
identifiquen los riesgos a los que estan expuestos en el entorno digital y aprendan cémo
protegerse, prevenir y reaccionar ante los delitos y ataques cibernéticos. La politica esta
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enmarcada en el documento CONPES 3854 (Consejo Nacional de Politica Econémica
y Social, 2016) y en el estandar ISO 27001 (Instituto Colombiano de Normas Técnicas
y Certificacion), que proporcionan los lineamientos para la implementacién de un
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informaciéon (SGSI) a partir del Modelo de
Gestion de Riesgos de Seguridad Digital (MGRSD) desarrollado por el Ministerio de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. El objetivo de los sistemas de
seguridad de la informacién es preservar la disponibilidad, integridad y confidencialidad
de la informacién. Estas tres caracteristicas constituyen la base para la identificaciéon y
tratamiento de los riesgos en esta materia.

8. Politica Defensa juridica: El articulo 90 de la Constitucién Politica de Colombia de 1991
introdujo un nuevo régimen de responsabilidad en el que el Estado debe responder
patrimonialmente por el dafio antijuridico causado a un ciudadano como resultado de la
accion u omisién de las entidades publicas. Como resultado de este régimen, el Estado
empez6 a recibir un gran nimero de demandas cuyas pretensiones llegaron a superar
el presupuesto nacional y la cantidad de sentencias desfavorables para el Estado era
cada vez mayor, afectando de forma importante sus finanzas y con ello, los recursos de
los colombianos. La politica busca lograr de manera sostenible una disminucion del
numero de demandas en contra del Estado y del valor de las condenas a su cargo, el
mejoramiento del desempefio en la etapa judicial y la recuperacién por via de la accion
de repeticion o del llamamiento en garantia con fines de repeticion de las sumas
pagadas por sentencias, conciliaciones o laudos arbitrales cuando a ello haya lugar.
Para lograr esto, se requiere fortalecer la capacidad de las entidades de gestionar los
riesgos en cada una de las fases del ciclo de defensa.

9. Politica Mejora normativa: El propésito de la politica de Mejora Normativa (PMN) es
promover el uso de herramientas y buenas practicas regulatorias, a fin de lograr que las
normas expedidas por la Rama Ejecutiva del Poder Publico, en los 6rdenes nacional y
territorial, revistan los parametros de calidad técnica y juridica y resulten eficaces,
eficientes, transparentes, coherentes y simples, en aras de fortalecer la seguridad
juridica y un marco regulatorio y reglamentario que facilite el emprendimiento, la
competencia, la productividad, el desarrollo econémico y el bienestar social.

Dimensidn 4. Evaluacion de resultados

La dimensién tiene como propédsito promover en la entidad el seguimiento a su desempefio y la
medicion de resultados. Se hace seguimiento a los mecanismos de medicion definidos en la
dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion y en la de Gestién con Valores para
Resultados, es decir, se mide el logro de los objetivos estratégicos, para lo cual es indispensable
hacer seguimiento a los planes de la entidad (de accién, de tratamiento de riesgos y de
inversién) y también, se mide la gestién de los procesos de la entidad, sus indicadores de
desempefio.

Como resultado de la medicién y analisis se pretende que las organizaciones generen acciones
que les permitan fortalecer o cuando sea conveniente, corregir los cursos de accién
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emprendidos. Si en la planeacion o en la ejecucion hubo debilidades una buena actividad de
evaluacién permitira detectarlo y corregir la estrategia.

Se desarrolla a través de una (1) politica:

1. Politica de seguimiento y evaluaciéon del desempefio institucional: Esta mide la
eficacia, eficiencia y calidad de la gestion publica y permite que las entidades publicas
conozcan permanentemente los avances de su gestion y si los resultados alcanzados
corresponden a las metas previstas, y si estos se lograron dentro de los tiempos
planeados, con los recursos disponibles y generaron los efectos deseados en los grupos
de valor. A través de esta politica se establecen los instrumentos dispuestos para el
seguimiento y evaluacién de desempefio, se miden los resultados de los indicadores, se
evalla la gestion del riesgo de la entidad y se plantean acciones de mejora frente al
resultado de la evaluacion de la percepcién de los grupos de valor.

Dimensién 5. Informaciéon y comunicacion

Esta es una dimensién articuladora de las demas. Tiene como propésito garantizar un adecuado
flujo de informacién interna, es decir aquella que permite la operacién interna de una entidad,
asi como de la informacién externa, esto es, aquella que le permite una interaccién con los
ciudadanos; para tales fines se requiere contar con canales de comunicacion acordes con las
capacidades organizacionales y con lo previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién. En este contexto, la informacién es considerada como un derecho fundamental
porque permite acceder a otros derechos fundamentales y para el MIPG es claro que la
informacioén de la entidad tiene que estar disponible para la ciudadania.

Esta dimension entonces le hace aportes significativos a la Politica de Transparencia, acceso a
la informacién publica y lucha contra la corrupcién de la dimensién tres, ya que esta politica,
basada en la Ley 1712 de 2014, define el principio de maxima publicidad y determina que las
entidades estan en la obligacién de divulgar toda la informacion publica sin que deba hacerse
una solicitud. Se debe tener en cuenta que la entidad publica debe partir de los principios de
buena fe, facilitacién, no discriminacién, gratuidad, celeridad, eficacia, calidad de la informacion,
divulgacion proactiva de la informacion y responsabilidad en el uso de esta.

Se desarrolla a través de dos (2) politicas:

1. Politica Gestidon documental: El propésito de la politica es lograr mayor eficiencia para
la implementacion de la gestion documental y Administracion de Archivos para propiciar
la transparencia en la gestién publica y el acceso a los archivos como garante de los
derechos de los ciudadanos, los servidores ptblicos y las entidades del Estado. El
Archivo General de la Nacién (AGN) como lider de la politica de Archivos y Gestion
Documental (que es su nombre técnico) ha definido el Modelo de Gestion de
Documentos y Administracién de Archivos (MGDA); este modelo debe ser utilizado
como referencia para el desarrollo de la funcion archivistica en las entidades del Estado.
El modelo tiene 5 componentes que se describen a continuacion:
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2. Politica de Gestion de la Informacion Estadistica: Esta politica tiene una estrecha
relacion con la Politica de Gobierno Digital de la dimensién 3 del MIPG, porque en las
dos se refleja el interés del Estado por facilitar el aprovechamiento de los datos
generados por las entidades publicas. Con este interés nacié el CONPES 3920 de 2018,
en el cual se presenta la politica de explotacion de da - tos que tiene como objetivo
principal: “aumentar el aprovechamiento de datos en Colombia, mediante el desarrollo
de las condiciones para que sean gestionados como activos para generar valor social y
econémico”. El objetivo de esta politica es que la informacién que generan las entidades
en el desarrollo pro - pio de sus actividades pueda ser utilizada para fortalecer su
gestion, iniciando con una planeacion mucho mas acertada y de esta manera, puedan
incrementar su capacidad de generar valor publico.

Dimension 6. Gestion del conocimiento y la innovacion

El conocimiento es un recurso dinamico y colectivo que se construye, se comparte y se
transforma a través de la practica diaria, la interaccién social, el andlisis y la reflexion. Este
conocimiento ademas de valorar y promover la produccion cientifica y la informacién técnica
abarca las intuiciones, las lecciones aprendidas en la resolucién de problemas concretos, y los
saberes locales que se generan en el contacto directo con las realidades territoriales y sociales.
De esta manera, la gestion del conocimiento y la innovacién es la dimension del MIPG que
reconoce de manera transversal el conocimiento generado al interior de las entidades como
memoria institucional, lo apropia como valor publico para mejorar el trabajo de los y las
servidoras publicos, implementando herramientas de innovacién publica y tecnologias de
informacion, que impacte de manera positiva el relacionamiento con las ciudadanias diversas.

Esta es una dimensién que fortalece a las demas. Promueve la generacion y recopilacién de
conocimiento de forma que pueda ser utilizado para el autoaprendizaje y la mejora del
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desempefio de la entidad. El MIPG fundamenta la dimensioén de Gestién del Conocimiento y la
innovacion, en el desarrollo de cuatro ejes:

1. Generacion y produccién del conocimiento,
2. Herramientas para uso y apropiacion,

3. Analitica institucional y

4. Cultura de compartir y difundir.

Se desarrolla a través de una (1) politica:

1. Politica de Gestion del conocimiento y la innovacién: Tiene como propésito facilitar
el aprendizaje y la adaptacion de las entidades a los cambios y a la evoluciéon de su
entorno, a través de la gestiébn de un conocimiento colectivo y de vanguardia, que
permita generar productos/servicios adecuados a las necesidades de las ciudadanias
diversas y, ademas, propicie su transformacién en entidades que a través de su
dinamica, faciliten la innovacion institucional en el marco de un Estado que busca
superar las brechas y desigualdades existentes, promoviendo una sociedad mas justa,
equitativa y sostenible.

Dimensién 7. Control interno

Se desarrolla a través del Modelo Estandar de Control Interno —-MECI, que se actualiza en el
marco de MIPG y que ha sido y continuara siendo la base para la implementacion y
fortalecimiento del Sistema de Control Interno de las entidades, que se encuentran dentro del
campo de aplicacion de la Ley 87 de 1993. En este sentido, el MECI es el Modelo que deberan
seguir implementando tanto las entidades objeto de MIPG, como aquellas a las que no les aplica
dicho modelo integralmente.

Tiene una estructura que articula cinco (5) componentes y cuatro (4) lineas de defensa. Este
esquema se consolida como un modelo de aseguramiento para prevenir la materializacion de
los riesgos de la entidad. La dimension se implementa mediante la determinacion clara y
especifica de las funciones que debe cumplir cada funcionario desde la linea de defensa a la
que pertenece en relacién con cada una de las tematicas planteadas en los componentes del
modelo.
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Se desarrolla a través de una (1) politica:

1. Politica de control interno: Su objetivo es proporcionar una estructura de control de la
gestion que especifique los elementos necesarios para construir y fortalecer el Sistema
de Control Interno, a través de un modelo que determine los parametros necesarios
(autogestion) para que las entidades establezcan acciones, politicas, métodos,
procedimientos, mecanismos de prevencion, verificacion y evaluaciéon en procura de su
mejoramiento continuo (autorregulacién), en la cual cada uno de los servidores de la
entidad se constituyen en parte integral (autocontrol). Para MIPG es importante
incorporar la politica de control interno transversal a todas las actividades, procesos,
procedimientos, politicas asociadas a la gestién, de manera tal que, a través de sus
componentes, sea posible valorar la efectividad de la estructura de control interno.

A continuacion, se incluye el puntaje actual y la media comparativa nacional de las diecinueve
(19) politicas mencionadas segun la mediciéon hecha a través del FURAG:

Puntaje _ con
Politica | ! Gobomé_c;én =
Politica de gestion Estratégica del Talento . o ¢ .
V130 e gETH g 68,1 @ 82,9 Satisfactorio
Politica de integridad 304 & 756
Politica de planeacion institucional 64,9 @ 86,9
Politica de gestion presupuestal y eficiencia del
asto publico 88,9 @ 82,5
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Politica de compras y contratacién 90,9 @ 91,6
Politica Fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos 511 @ .2
Politica servicio al ciudadano 56,4 79,6
Paolitica de simplificacion, racionalizacion y
estandarizacién de tramites 33,3 @ 87,2 o L
’};’Sgltlg participacion ciudadana en la gestion 672 @ 84,1 Satisfactona
Politica gobierno digital 52,1 @ 76,8
Politica de transparencia, acceso a la : i
informacion publica y lucha contra la corrupcién 64 4 @ 86,1 Satisfactorio
Politica de seguridad digital 46,8 @ 74,6
Politica Defensa juridica 59,1 ® 82,0
Politica Mejora normativa 484 ® 66,9
Politica de seguimiento y evaluacion del
desempefio institucional 46,6 ® 812
Politica Gestién documental 575 @ 57,7
Politica de Gestién de la Informacion
Estadistica 242 @ 62,6
Politica de Gestion del conocimiento y la o
innovacion 24,0 ® 68,5 st e
Politica de control interno 663 ® 85,2 Satisfactorio
iNDICE DESEMPENO GENERAL 56,5 ® 77,9
PUNTAJE IDI NIVEL DE
'(0-100) MADUREZ DESCRIPCION
0-20 No existe evidencia del disefio ni de la implementacién de la politica
requerida. No hay lineamientos definidos ni responsables designados.
Existen esfuerzos incipientes para dar respuesta a los lineamientos
establecidos por la politica. Puede haber un método o propuesta de
20-40 implementacién preliminar, sin aprobacion formal. No hay implementacion
concreta ni evidencia de aplicacion sistematica de los lineamientos de la
politica.
Se ha definido documentalmente la forma implementar la politica. Existen
40-60 documentos aprobados, codificados y publicados, pero la implementacion

de la politica es parcial o reciente. No hay resultados sostenibles ni

seguimiento estructurado.

La politica estd implementada de manera operativa. Se cuenta con

documentos aprobados, codificados, publicados y socializados. Aun faltan

lineamientos para asegurar la implementacién total y el mejoramiento
_| continuo de la politica. )

La politica se encuentra plenamente desarrollada, implementada y alineada

con la normativa vigente. Hay evidencia de mejora continua, seguimiento y

actualizacién de documentos. La politica esta institucionalizada y genera
| valor para la entidad y sus grupos de valor.

60-80 Satisfactorio

80-100
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A través de la resolucion No 6052 de 2025, se fortalecié el esquema de responsabilidades del
modelo y se designaron servidores publicos lideres para cada una de las diecinueve (19)
politicas de MIPG descritas.

Se establecieron como responsables los servidores que se encuentran en los siguientes
perfiles, cuyas funciones se establecen a través del decreto 367 de 2023 que compila el manual
de funciones y de competencias laborales de los empleos publicos del nivel central:

_ Servidor publico
~___ responsable

Perfil 23 — 222 — 04
Profesional
Especializado

Desarrollar procesos de gestion del
talento humano que faciliten Ila
verificacion y sostenibilidad de las
competencias laborales y procesos
asociados al bienestar social dentro
del marco de las normas de carrera
administrativa y  régimen  del
empleado publico, buscando
impactar la gestion institucional y la
calidad de vida laboral de los
funcionarios de acuerdo con la
normatividad vigente.

Adicionalmente, tiene a su
cargo la elaboracion e
implementacion de cinco
(5) de los doce (12)
planes institucionales y
estratégicos establecidos
mediante el decreto 612
de 2018 y que hacen
parte integral del Plan de
Accién de la Entidad de
acuerdo con el articulo 74
de la Ley 1474 de 2011.

« Politica de gestién
Estratégica del
Talento Humano —
GETH

» Politica de
integridad

» Politica de
Fortalecimiento
organizacional y
simplificacion de
procesos

Perfil 79 Cédigo 314
grado 07 Técnico
Operativo

Participar en las
investigaciones/estudios de caracter
técnico, inherentes a la gestion
publica para el mejor desempeiio
institucional y la consecucién de
resultados para la satisfaccion de
necesidades y el goce efectivo de los
derechos de los ciudadanos, a partir
de la adopcion, socializacion de las
normas y mejoramiento de los
procesos de la Gobernacion,
garantizando su implementacion,
mantenimiento y mejora seglin los
lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion conforme a la
normatividad vigente.

Diez (10)
Adicionalmente, tiene a su
cargo la elaboracién e
implementacion de dos (2)
de los doce (12) planes
institucionales y
estratégicos establecidos
mediante el decreto 612
de 2018 y que hacen
parte integral del Plan de
Accion de la Entidad de
acuerdo con el articulo 74
de la Ley 1474 de 2011.

» Politica servicio al
ciudadano

Perfil 45 Cédigo 219
grado 03 Profesional
Universitario

Realizar el estudio y analisis de los
resultados del Programa Inversién y
Finanzas publicas de la Gobernacion
comparados con los objetivos, planes
y programas, de corto mediano y
largo plazo, para evaluar el impacto

Catorce (14)

» Politica Planeacion
institucional

Perfil 22 — 222 — 04
Profesional
Especializado

sobre las finanzas publicas del
Departamento.
Coordinar, controlar el sistema

presupuestal de la Gobernacion,
constituido por el plan financiero, el
plan operativo anual de inversiones,
el presupuesto anual y el acertado
manejo las Finanzas Publicas, para el
cumplimiento de los planes y
programas de desarrollo econémico y
social, mediante la aplicacién de los
principios del sistema presupuestal,
oportuno y eficaz, conforme a la
normatividad vigente.

Quince (15)

» Politica Gestion
presupuestal
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Perfil 2 - 039-06
Gerente

Dirigir, orientar y asesorar los
procesos relacionados con Ia
celebracion de contratos

administrativos y demas negocios
juridicos que deba adelantar el
Departamento de Arauca para el
cumplimiento de sus competencias
Constitucionales y Legales, de
acuerdo con el marco juridico
previsto.

Veintidn (21)

« Politica Compras y
contratacion publica

Perfil 43 Codigo 219
grado 03 Profesional
Universitario

Aplicar sus conocimientos en el
desarrollo de procesos y aplicacion
de tecnologias en las actividades que
el secretario del sector le solicite para
la formulacién, ejecucién, evaluacion,
seguimiento y control de los planes,
politicas, programas y proyectos de
desarrollo integral y sectorial, en
cumplimiento de las funciones
asignadas a la dependencia acorde
con lo que se le indique y el plan
integral de desarrollo y plan de
accion.

Dieciséis (16)

Politica de
simplificacion,
racionalizacion y
estandarizacion de
tramites

Politica de
transparencia,
acceso ala
informacion publica
y lucha contra la
corrupcion

Perfil 46 Cdédigo 219
grado 03 Profesional
Universitario

Disefiar, socializar y  validar
herramientas y mecanismos
adecuados para garantizar el
seguimiento y evaluacion periddico
relacionado con el avance en la
ejecucion del Plan Departamental de
Desarrollo, generando informacién
veraz, oportuna, pertinente a la alta
direccién, acomparfiada de las
recomendaciones de decision
estratégicas para corregir, retomar,
mejorar, optimizar y potencializar la
accion de los diferentes componentes
del Plan Departamental de Desarrollo
y sus elementos constitutivos.

Quince (15)

Politica participacién
ciudadana en la
gestion publica

« Politica Seguimiento
y evaluacion

Perfil 36 Cadigo 219
grado 03 Profesional
Universitario

Garantizar el funcionamiento del
Sistema de Informacién y de
infraestructura de Tecnologias de
Informacién de la Administracion
Departamental, actuando de manera
eficiente, para asegurar que los
servicios de soporte acordados con
los procesos del negocio se cumplan
de manera eficiente conforme la
innovacién y las soluciones de mejora
tecnolégica requeridas en materia de
software y hardware para hacer mas
competitiva la gestion de la
Gobernacién de Arauca.

Dieciocho (18)

Adicionalmente, tiene a su
cargo la elaboracién e
implementacion de tres

(3) de los doce (12)
planes institucionales y
estratégicos establecidos
mediante el decreto 612
de 2018 y que hacen
parte integral del Plan de
Accion de la Entidad de
acuerdo con el articulo 74
de la Ley 1474 de 2011.

« Politica gobierno
digital

« Politica de
seguridad digital

Asistir, aconsejar y asesorar
directamente en los términos « Politica Defensa
Perfil 16 Cadigo 105 establecidos por la Ley, acorde con lo Diez (10) juridica
grado 06 Asesor que el Gobernador indique y el Plan « Politica Mejora
Integral de Desarrollo le sefale en normativa
relacién con los aspectos del area.
Ejecutar acciones de soporte técnico Once (11)

Perfil 91 Codigo 314
grado 03 Técnico
Operativo

para la gestion Documental vy
fomentar la conservacion adecuada
de los archivos, mediante la

Adicionalmente, tiene a su
cargo la elaboracién e
implementacién de uno

» Politica Gestion
documental
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utilizacion de procedimientos vy
operaciones archivisticas,
contribuyendo a consolidar la gestion
Documental, mediante el uso de
nuevas tecnologias de informacion y
la comunicacion de conformidad con
las normas vigentes.

(1) de los doce (12)
planes institucionales y
estratégicos establecidos
mediante el decreto 612
de 2018 y que hacen
parte integral del Plan de
Accion de la Entidad de

» Politica Gestion del
conocimiento y la
innovacién

acuerdo con el articulo 74
de la Ley 1474 de 2011.

Coordinar y administrar el Sistema de
Gestion de proyectos de Inversion
publica, el Banco de Programas y
Proyectos de Inversion Nacional
incluyendo el Sistema General de
Regalias, establecer las politicas y
estrategias de desarrollo y operacion
actualizacion y distribucion de los
manuales de procedimientos y
Coordinar los flujos de informacién
hacia y desde el Banco de Proyectos,
de acuerdo con los calendarios
establecidos en la reglamentacion y
en los manuales de operacidn de los
Bancos de Proyectos Nacional y
Territoriales.

Realizar el estudio y analisis de los
resultados de la entidad, enfocados
desde distintas perspectivas vy
momentos, comparados con los
objetivos, planes y programas, en el
Corto, mediano y largo plazo, para
evaluar el impacto de las decisiones
politicas  macroeconomicas  del
Estado, sobre las finanzas publicas
del Departamento.

* Politica Gestion de
la informacion
estadistica

Perfil 44 Cadigo 219
grado 03 Profesional
Universitario

Nueve (9)

Perfil 42 Cédigo 219
grado 03 Profesional
Universitario

» Politica Control

Catorce (14) Gitarna,

Cémo puede verse, el nimero de servidores que se encuentran a cargo de las politicas, son
solo doce (12), muchos de ellos tienen a cargo dos (2) o mas politicas. En algunos casos, estos
servidores, tienen esta responsabilidad de manera individual, puesto que, en la planta de la
Gobernacion, oficinas como la coordinacion juridica o la Gerencia de contratacién no existen
como dependencias. Esto genera en muchos funcionarios sobrecargas laborales, que se
traducen en el NO avance de la implementacién de MIPG. También es importante precisar que
la implementacién de acciones para el cumplimiento de las politicas requiere esfuerzos
transversales, en las que participan todos los procesos misionales, estratégicos y de apoyo.

Se requieren entonces esfuerzos administrativos que permitan mejorar la eficiencia,
transparencia y calidad en la prestacion de servicios a la ciudadania. Personas responsables
de apoyar la implementacién del modelo, van a permitir que la administracién publica responda
a las necesidades sociales, generando valor publico y mayor confianza en las instituciones.

3.3. Descripcion Poblacion Objetivo del Proyecto
« Poblacion Objetivo:

TIPO DE POBLACION |

CANTIDAD | FUENTE DE LA INFORMACION
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DANE - Proyecciones de
PERSONAS 317.398 poblacién con base en el Censo
2018.
¢ Caracteristicas Demograficas:
-  GENERO GRUPO ETNICO CONDICION
RACION Mujer | Hombre | Indigena | Afro | Rom | Desplazad | Discapacitad | yjegmaq sip i
0-5ANOS 15.189 | 15.854 30.843
6-11 ANOS 16.502 | 16.907 33.409
12 - 18 ANOS 18.584 | 20.531 39.115
14 -26 ANOS | 20.573 | 20.541 41.114
27 -59 ANOS | 69.523 | 67.159 136.682
60 en adelante | 17.694 | 18.541 36.235
TOTAL, DE
POBLACION DE | 158.065 | 159.333 317.398
REFERENCIA

3.4. Identificacién Zona donde se ubica la Poblacién Objetivo. (Adjuntar Mapa de acuerdo
con el decreto de ordenamiento territorial del Departamento).

ST __ T T CENTRO _
- PF,_PARTAMENTO MUNICIPIO POBLADO VEREDA | RESGUARDO | ESPECIFICA

Crinoquia Arauca

3.5. Definicion y Descripcion Breve de las Alternativas de Solucién. (Se recomienda el analisis de
minimo dos alternativas. Si s6lo se trabaja con una de ellas, justifique por qué la decisién).

ra

mplementacion e mej

acciones para el | continua en el marco del MIPG, optimizando la
fortalecimiento y | articulacion entre el Sistema de Gestion y el
mejoramiento del | Sistema de Control Interno. El Modelo Integrado de

indice de desempefio | Planeacién y Gestion - MIPG es un marco de
institucional, en el | referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
marco del | seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las
cumplimiento del | entidades y organismos publicos, con el fin de
Modelo Integrado De | generar resultados que atiendan los planes de
Planeacion Y Gestién - | desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas

Alternativa de
solucion N° 1

MIPG del | de los ciudadanos, con integridad y calidad en el
Servicio.
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departamento de
Arauca.

Para el desarrollo de este proyecto se plantean 3
componentes a través de los cuales se dara
continuidad a la implementacion Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién, el fortalecimiento del
Sistema de Gestion de Calidad y el mejoramiento
de Indice de Desempefio Institucional.

MIPG tiene cinco (5) objetivos especificos que se
logran a través de la implementacion de las siete (7)
dimensiones y de las diecinueve (19) politicas que
las integran. En el primer componente, se
contemplan apoyos técnicos y profesionales en
cada una de las dimensiones y de las politicas. Este
apoyo se hace necesario, pues la planta de la
Gobernacion de Arauca, no es suficiente para cubrir
todas las demandas del modelo en cuanto a
accesibilidad, integralidad, oportunidad y calidad.

En el segundo componente se financian acciones
para el proceso de recertificacion de Calidad en la
Norma ISO 9001:2015, en el que la entidad se
encuentra certificada desde 2025.

El tercer componente fortalece las politicas de
Gobierno y Seguridad Digital con acciones de
mejoramiento técnico tecnolégicas.

La ejecucion de la alternativa propuesta permitira
optimizar la capacidad institucional de Ia
Gobernaciéon para transformar insumos en
resultados que atiendan el Plan de Desarrollo
Departamental, mejoren la prestacién de servicios a
la ciudadania y contribuyan a la transformacién de
las condiciones de desarrollo del territorio, en
concordancia con los objetivos del MIPG.

Alternativa de
solucion N° 2

Implementacion
conjunta de normas
internacionales y NTC
en los procesos
institucionales,

La alternativa no es viable debido a los altos costos
financieros asociados a la implementacion
simultanea de multiples normas internacionales y
NTC (ISO 14001, ISO 45001, ISO 27001, NTC
6047, NTC GP 1000, entre otras), asi como a la

mediante un sistema | adopcién de tecnologias avanzadas
interoperable con | (interoperabilidad en tiempo real, analitica
cobertura predictiva y automatizacién). Ademas, no garantiza
departamental, gue | gue se mejore el desempefio institucional evaluado

Certificate No.
A2
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incluye automatizacion, | por el FURAG, pues en estas normal Ia
analitica y monitoreo | implementacién de las politicas, no es relevante.
del desemperio. Adicionalmente, la cobertura total en todos los
municipios incrementa los costos operativos vy
logisticos, superando la capacidad presupuestal y
técnica de la entidad en un solo periodo fiscal.

4.1. Marco Legal.

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, actualizado: MIPG — Decreto 1499

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — Decreto 2482

Estatuto Anticorrupcion — Ley 1474

Modelo Estandar de Control Interno — MECI — Decreto 1599

Sistema de Gestién de Calidad — Ley 872

Sistema de Desarrolio Administrativo — Ley 489

Sistema de Control Interno — Ley 87

Principios de la Funcién Administrativa y Mecanismos de Control — Constitucion Politica,

articulos 209 y 269.

o Ley 1341 de 2009: Esta ley establece las bases para la implementacién de la politica nacional
de Gobierno en Linea en Colombia. Define los principios, objetivos y lineamientos para el uso
de las TIC en la gestién publica, con el fin de promover la eficiencia, transparencia, participacion
ciudadana y acceso a la informacion.

e Decreto 620 de 2019: Este decreto reglamenta la Ley 1341 de 2009 y establece disposiciones
especificas para la implementacion de la politica de Gobierno Digital en Colombia. Define los
roles y responsabilidades de las entidades publicas, asi como los requisitos para la prestacion
de servicios digitales y la interoperabilidad de sistemas.

e Decreto 1078 de 2015: Este decreto establece el régimen de control interno para las entidades
del Estado colombiano, incluyendo disposiciones relacionadas con la gestion de documentos
electrénicos y la implementacion de sistemas de gestion documental.

e Decreto 767 de 2022: "Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica de

Gobierno Digital y se subroga el Capitulo 1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto

1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacién y las

Comunicaciones”.

® & & o & o ©® o

4.2. Analisis del Entorno.

4.2.1. Del Bien yl/o Servicio. Explique brevemente las caracteristicas del Bien y/o Servicio a
entregar.

« Bien y/o Servicio: Servicio de actualizacién de sistema de gestién.

* Descripciéon del Bien y/o Servicio: Conjunto de actividades orientadas a la revision, ajuste,

implementaciéon y mejora de los componentes del Sistema de Gestion institucional en el marco del
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MIPG, incluyendo la actualizacién de procesos, procedimientos e instrumentos, y el fortalecimiento de
capacidades para su adecuada operacion.

* Descripcion de la demanda: La demanda corresponde a la necesidad de las dependencias de
contar con un Sistema de Gestidon actualizado, articulado y alineado con el MIPG, para mejorar el
desempefio institucional. Esta demanda aumenta por cambios normativos, requerimientos de
seguimiento y control, y brechas en la implementacién de las politicas, lo que exige actualizaciones
periddicas del sistema.

* Descripcion de la oferta: La oferta corresponde a la capacidad institucional para actualizar el
Sistema de Gestion mediante equipos técnicos, herramientas tecnolégicas y lineamientos internos; sin
embargo, presenta limitaciones en recursos humanos especializados, lo que afecta la implementacion
del MIPG y el desempefio institucional.

* Unidad de Medida: Namero

e OFERTA | DEMANDA |  DEFICIT
2024 0,00 1,00 -1,00
2025 1,00 1,00 0,00
2026 1,00 1,00 0,00
2027 0,00 1,00 -1.00

1. Descripcion de las Actividades Por Desarrollar:

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear,
gjecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con
el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

Para el desarrollo de este proyecto se plantean 3 componentes a través de los cuales se dara
continuidad a la implementacion Modelo Integrado de Planeacién y Gestién, el fortalecimiento del
Sistema de Gestién de Calidad y el mejoramiento de indice de Desempefio Institucional.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con
el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

Para el desarrollo de este proyecto se plantean 3 componentes a través de los cuales se dara
continuidad a la implementacién Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, el fortalecimiento del
Sistema de Gestién de Calidad y el mejoramiento de Indice de Desempefio Institucional.

1. APOYO PARA LA IMPLEMENTACION Y/O ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION Y DE
DESEMPENO INSTITUCIONAL EN EL MARCO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

MIPG tiene cinco (5) objetivos especificos que se logran a través de la implementacion de las siete (7)
dimensiones y de las diecinueve (19) politicas que las integran. Para este componente, se contemplan
apoyos técnicos y profesionales en cada una de las dimensiones y de las politicas. Este apoyo se hace

TR
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necesario, pues la planta de la Gobernacion de Arauca, no es suficiente para cubrir todas las demandas
del modelo en cuanto a accesibilidad, integralidad, oportunidad y calidad y que por lo tanto el fin dltimo
de garantizar los derechos de los ciudadanos no se cumple a cabalidad.

Con el proposito de dar cumplimiento a las funciones y responsabilidades asignadas al Departamento
por la Ley, mejorar la prestaciéon de los servicios en el departamento, fortalecer su capacidad
institucional, fortalecer el sistema de gestion de calidad de la entidad, mejorar el indice de desempefio
institucional, alcanzar un nivel de madurez Avanzado en MIPG, y conducir a las entidad y a los
servidores publicos a la modernizacion, la eficiencia administrativa, la innovacion, la profesionalizacion
del talento humano y la vocacion del servicio, se establece la necesidad de cincuenta y siete (57)
profesionales y técnicos de apoyo, establecidos en el componente 1 desde la actividad 1.1 hasta la 1.57.

A continuacién, se relacionan los apoyos incluidos en este proyecto en el marco de las dimensiones y
politicas del modelo:

1.1 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién_ y mejora
continua de las politicas de Gestion Estratégica del Talento Humano, Inteqridad y Gestién de!
Conocimiento y la Innovacién, ademas de las estrategias de comunicacién organizacional y
bienestar social en el marco de la dimensién de Talento Humano de MIPG

Categoria: Profesional
Requisito formacion:
e Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico del conocimiento
requerido.
e Titulo de postgrado (Especializacién o Maestria o Doctorado) o su equivalente de acuerdo
con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.
Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar la actualizaciéon de los planes institucicnales a cargo del area de Talento Humano de la
Secretaria General y Desarrollo Institucional.

2. Apoyar la ejecucion e implementacion de las actividades de los planes institucionales del area
de Talento Humano de la SGDI.

3. Apoyar la articulacién de actividades de bienestar social del area de Talento Humano juntamente

con el area de Seguridad y Salud en el Trabajo de la SGDI.

Apoyar la actualizacién de procedimientos propios del Area de Talento Humano de la SGDI.

Apoyar la coordinacién y puesta en marcha de las inducciones y reinducciones de los

funcionarios de planta y de contratos de prestacion de servicios vinculados con la Administracion

Departamental.

6. Guardar total confidencialidad respecto a la informacion de la Gobernacién del Departamento de
Arauca y los Entes Descentralizados del departamento, a la que tenga acceso, en el desarrollo
de la ejecucion de las actividades el contrato.

7. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para las politicas de Gestion Estratégica
del Talento Humano, Integridad y Gestién del Conocimiento y la Innovacion.

o
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8. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria General y
Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

Plan Anual de Vacantes.

Plan de Previsiéon de Recursos Humanos.

Plan Estratégico de Talento Humano.

Plan Institucional de Capacitacion.

Plan de Bienestar Social e Incentivos Institucionales.

Autodiagnéstico de gestion estratégica del talento humano.

Caracterizacion de Servidores de la entidad.

Evidencias de Induccién y Reinduccion.

Evidencias de la implementacion de la Estrategia o Plan de Accién en Materia de Integridad

Publica.

10. Registros de Declaracion de Bienes y Rentas (Ley 2013 de 2019).

11. Documentacién de Buenas Practicas y Lecciones Aprendidas en Integridad.

12. Repositorio de Conocimiento (Memoria Institucional).

13. Informe de transferencia de capacidades institucionales transferidas a la entidad en el desarrollo
del contrato para la implementacion para las politicas de Gestion Estratégica del Talento
Humano, Integridad y Gestion del Conocimiento y la Innovacion.

DN DOVAEON

1.2 Asistencia profesional para apoyar la_implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Planeacion Institucional en el marco de la dimensién de

direccionamiento estratégico y planeacién de MIPG

Categoria: Profesional
Requisito formacion:
* Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico del conocimiento
requerido.
o Titulo de postgrado (Especializacion o Maestria o Doctorado) o su equivalente de acuerdo
con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.
Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Brindar apoyo en la formulacion revision y actualizacion del Plan de Accién Institucional, a partir
de la informacidn relacionada con los proyectos orientados al cumplimiento del Plan de Desarrollo
Departamental, tomando como referencia los insumos proporcionados por las unidades
ejecutoras y los entes descentralizados.

2. Apoyar en el proceso de analisis y sistematizacion de la informacién relacionada con el
seguimiento al Plan de Desarrollo Departamental, con base en los reportes suministrados por las
unidades ejecutoras y los entes descentralizados.

3. Apoyar en la actualizacién oportuna de datos en el Sistema de Seguimiento a Proyectos de
Inversion (SisPT), a través de la plataforma dispuesta por el Departamento Nacional de

Planeacion (DNP).
4 ottt -'Mﬁ
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ARAUCA

4. Apoyaren la consolidacién de insumos técnicos y comunicacionales requeridos para el desarrollo
del proceso de Rendicién Publica de Cuentas de la Gobernacién de Arauca, garantizando la
articulacién con las areas responsables

5. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Planeacién Institucional.

6. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria de Planeacién
Departamental y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Matriz de seguimiento debidamente diligenciada de cada uno de los indicadores de producto del
plan de desarrollo que estan programados para la vigencia 2026.

2. Matriz del plan de accién actualizada con las actividades de cada uno de los proyectos
ejecutados en la vigencia 2026.

3. Informe consolidado del proceso de rendicion de cuentas de la vigencia 2026.

1.3 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Compras y Contratacién Publica (Abogado 1) en el marco de la
dimensién de direccionamiento estratégico y planeacién de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar la implementacién, seguimiento y mejora continua de la Politica de Compras vy
Contratacién Publica, mediante la coordinacién, seguimiento y proyeccion de respuestas a
requerimientos de entes de control y peticionarios que correspondan a la Gerencia de
Contratacién, garantizando el cumplimiento de los términos legales y la consolidaciéon de la
informacién requerida.

2. Apoyar la revision juridica de las garantias contractuales y la elaboracién de los formatos de
aprobacién correspondientes, conforme a la normatividad vigente y los procedimientos
institucionales.

3. Apoyar la gestién de publicacién y aprobacion de los certificados de aprobacién de garantias en
la plataforma SECOP I, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos
institucionales.

4. Apoyar la remision de los certificados de aprobacién de garantias tramitados en SECOP | para
su publicacién, conforme a los procedimientos internos y dentro de los términos establecidos.

5. Apoyar la revision juridica de las solicitudes de modificacion contractual (prérrogas, adiciones,
cesiones, aclaratorios y demas modificatorios) y la elaboracién de los documentos juridicos
correspondientes en SECOP | y SECOP I, de conformidad con la normatividad vigente.

6. Apoyar laremisién de los documentos modificatorios tramitados en SECOP | para su publicacion,
conforme a los procedimientos institucionales.

7. Apoyar la revision juridica de las actas de liquidacion de contratos y convenios remitidas por las
unidades ejecutoras.
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12;
13.

14.
15.
16.

17.

18.
19.
20.
21,
22,
23.

24,

Apoyar la revision juridica de los expedientes de contratacion directa y la elaboraciéon de los
documentos electrénicos requeridos para su tramite, conforme a la normativa vigente.

Apoyar la revision juridica de los procesos de contratacion directa promovidos por otras entidades
cuando correspondan a la competencia de la Gerencia de Contratacion.

Apoyar la revision juridica de los expedientes de los procesos de seleccion remitidos por las
unidades ejecutoras, verificando su cumplimiento normativo y procedimental.

Apoyar la elaboracion y revisién juridica de los documentos que integran las diferentes
modalidades de seleccion contractual, incluyendo actos administrativos, pliegos de condiciones,
informes juridicos, respuestas a observaciones, minutas, actas y demas documentos requeridos
conforme a la normativa vigente.

Brindar acompafiamiento juridico durante el desarrollo de las audiencias publicas que se
adelanten dentro de los procesos contractuales.

Apoyar la evaluacién juridica de manifestaciones de interés y ofertas presentadas dentro de los
procesos de seleccion, y la evaluacién técnica cuando cuente con la idoneidad requerida,
garantizando la aplicacién de los principios de transparencia, seleccién objetiva y legalidad.
Apoyar juridicamente el desarrollo de todas las etapas de los procesos contractuales asignados,
de conformidad con la normativa vigente.

Apoyar la elaboracion y revision juridica de los actos administrativos derivados de las actuaciones
contractuales.

Realizar seguimiento al cumplimiento de las etapas y cronogramas de los procesos de
contratacion asignados, proponiendo acciones de mejora cuando se identifiquen oportunidades
de fortalecimiento en la gestion contractual.

Apoyar la organizacion, actualizaciéon y conformacion de los expedientes fisicos y electrénicos
de los procesos contractuales, garantizando el cumplimiento de la normativa archivistica y de
gestion documental.

Apoyar la revision juridica de los expedientes relacionados con presuntos incumplimientos
contractuales, conforme a las competencias asignadas a la Gerencia de Contratacion.

Apoyar la conformacién integral de los expedientes de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, garantizando la trazabilidad documental de las actuaciones.
Proyectar y verificar las notificaciones derivadas de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, conforme a la normatividad vigente.

Brindar acompafnamiento juridico durante las audiencias que se adelanten dentro de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

Apoyar la elaboracién y revision juridica de los actos administrativos derivados de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

Apoyar la elaboracién, actualizacién y consolidacion de los instrumentos, documentos, informes
y demas productos requeridos para la implementacion, seguimiento, evaluacién y mejora
continua de la Politica de Compras y Contratacién Publica en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG).

Sin perjuicio de las actividades especificas, desarrollara las demas que el supervisor designe,
que sean competencia de la Gerencia de Contratacion y puedan ser desarrolladas por el
contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
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1. Informe consolidado de atencion a requerimientos de entes de control y peticionarios, que
evidencie las respuestas proyectadas, el seguimiento realizado y la informacion recopilada
durante el periodo.

2. Informe consolidado de revisién y tramite de garantias contractuales, con relacién de garantias
revisadas, certificados de aprobacién elaborados y evidencias de las publicaciones realizadas
en SECOP | y SECORP Il

3. Informe consolidado de revision juridica de modificatorios y liquidaciones contractuales, con la
relacién de solicitudes revisadas, documentos proyectados y actuaciones realizadas.

4. Informe consolidado de revisién juridica de expedientes contractuales, que incluya los procesos
de contratacién directa y demas modalidades revisadas, indicando las observaciones y
actuaciones realizadas.

5. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos de seleccién, que contenga la relacion de
documentos elaborados o revisados, evaluaciones juridicas realizadas, acompafiamiento
audiencias, actos administrativos proyectados y seguimiento al cumplimiento de las etapas
contractuales.

6. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos administrativos por presunto
incumplimiento contractual, que contenga la relacién de expedientes revisados, actuaciones
adelantadas, actos administrativos proyectados, audiencias atendidas y notificaciones
realizadas.

1.4 Asistencia profesional para apoyar la_implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Compras y Contratacién Publica (Abogado 2) en el marco de la
dimensidén de direccionamiento estratégico y planeacién de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar la implementacién, seguimiento y mejora continua de la Politica de Compras y
Contratacién Publica, mediante la coordinacién, seguimiento y proyeccion de respuestas a
requerimientos de entes de control y peticionarios que correspondan a la Gerencia de
Contratacion, garantizando el cumplimiento de los términos legales y la consolidacion de Ia
informacién requerida.

2. Apoyar la revisién juridica de las garantias contractuales y la elaboracion de los formatos de
aprobacion correspondientes, conforme a la normatividad vigente y los procedimientos
institucionales.

3. Apoyar la gestion de publicacién y aprobacioén de los certificados de aprobacién de garantias en
la plataforma SECOP |l, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos
institucionales.

4. Apoyar la remisién de los certificados de aprobacion de garantias tramitados en SECOP | para
su publicacién, conforme a los procedimientos internos y dentro de los términos establecidos.
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5. Apoyar la revisién juridica de las solicitudes de modificacién contractual (prérrogas, adiciones,

10.
1.

12.

13.

14.
15.
16.

17.

18.
19.
20.
21,
22

23.

cesiones, aclaratorios y demas modificatorios) y la elaboracién de los documentos juridicos
correspondientes en SECOP | y SECOP I, de conformidad con la normatividad vigente.

Apoyar la remisién de los documentos modificatorios tramitados en SECOP | para su publicacién,
conforme a los procedimientos institucionales.

Apoyar la revision juridica de las actas de liquidacion de contratos y convenios remitidas por las
unidades ejecutoras.

Apoyar la revision juridica de los expedientes de contratacion directa y la elaboracion de los
documentos electronicos requeridos para su tramite, conforme a la normativa vigente.

Apoyar la revision juridica de los procesos de contratacién directa promovidos por otras entidades
cuando correspondan a la competencia de la Gerencia de Contratacion.

Apoyar la revision juridica de los expedientes de los procesos de seleccién remitidos por las
unidades ejecutoras, verificando su cumplimiento normativo y procedimental.

Apoyar la elaboracion y revisién juridica de los documentos que integran las diferentes
modalidades de seleccion contractual, incluyendo actos administrativos, pliegos de condiciones,
informes juridicos, respuestas a observaciones, minutas, actas y demas documentos requeridos
conforme a la normativa vigente.

Brindar acompariamiento juridico durante el desarrollo de las audiencias publicas que se
adelanten dentro de los procesos contractuales.

Apoyar la evaluacion juridica de manifestaciones de interés y ofertas presentadas dentro de los
procesos de seleccién, y la evaluacion técnica cuando cuente con la idoneidad requerida,
garantizando la aplicacion de los principios de transparencia, seleccion objetiva y legalidad.
Apoyar juridicamente el desarrollo de todas las etapas de los procesos contractuales asignados,
de conformidad con la normativa vigente.

Apoyar |a elaboracién y revision juridica de los actos administrativos derivados de las actuaciones
contractuales.

Realizar seguimiento al cumplimiento de las etapas y cronogramas de los procesos de
contratacién asignados, proponiendo acciones de mejora cuando se identifiquen oportunidades
de fortalecimiento en la gestion contractual.

Apoyar la organizacién, actualizacién y conformacién de los expedientes fisicos y electrénicos
de los procesos contractuales, garantizando el cumplimiento de la normativa archivistica y de
gestion documental.

Apoyar la revisién juridica de los expedientes relacionados con presuntos incumplimientos
contractuales, conforme a las competencias asignadas a la Gerencia de Contratacion.

Apoyar la conformacién integral de los expedientes de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, garantizando la trazabilidad documental de las actuaciones.
Proyectar y verificar las notificaciones derivadas de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, conforme a la normatividad vigente.

Brindar acompafiamiento juridico durante las audiencias que se adelanten dentro de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

Apoyar la elaboracion y revisién juridica de los actos administrativos derivados de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

Apoyar la elaboracion, actualizacién y consolidacion de los instrumentos, documentos, informes
y demas productos requeridos para la implementacién, seguimiento, evaluacién y mejora
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continua de la Politica de Compras y Contratacién Publica en el marco del Modelo Integrado de
Planeacioén y Gestion (MIPG).

24. Sin perjuicio de las actividades especificas, desarrollara las demas que el supervisor designe,
que sean competencia de la Gerencia de Contratacion y puedan ser desarrolladas por el
contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe consolidado de atencién a requerimientos de entes de control y peticionarios, que
evidencie las respuestas proyectadas, el seguimiento realizado y la informacién recopilada
durante el periodo.

2. Informe consolidado de revision y tramite de garantias contractuales, con relacién de garantias
revisadas, certificados de aprobacién elaborados y evidencias de las publicaciones realizadas
en SECOP | y SECORP II.

3. Informe consolidado de revisién juridica de modificatorios y liquidaciones contractuales, con la
relacién de solicitudes revisadas, documentos proyectados y actuaciones realizadas.

4. Informe consolidado de revision juridica de expedientes contractuales, que incluya los procesos
de contratacién directa y demas modalidades revisadas, indicando las observaciones y
actuaciones realizadas.

5. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos de seleccion, que contenga la relacion de
documentos elaborados o revisados, evaluaciones juridicas realizadas, acompafiamiento a
audiencias, actos administrativos proyectados y seguimiento al cumplimiento de las etapas
contractuales.

6. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos administrativos por presunto
incumplimiento contractual, que contenga la relacién de expedientes revisados, actuaciones
adelantadas, actos administrativos proyectados, audiencias atendidas y notificaciones
realizadas.

1.5 Asistencia_profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Compras y Contrataciéon Publica (Abogado 3) en el marco de |a

dimensién de direccionamiento estratéqgico y planeaciéon de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar la implementacion, seguimiento y mejora continua de la Politica de Compras vy
Contratacion Publica, mediante la coordinacién, seguimiento y proyeccion de respuestas a
requerimientos de entes de control y peticionarios que correspondan a la Gerencia de
Contratacion, garantizando el cumplimiento de los términos legales y la consolidaciéon de la
informacion requerida.
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10.

11.

12
13.

14.
15.

16.

17.

18.
19.

Apoyar la revisién juridica de las garantias contractuales y la elaboracién de los formatos de
aprobaciéon correspondientes, conforme a la normatividad vigente y los procedimientos
institucionales.

Apoyar la gestién de publicacion y aprobacion de los certificados de aprobacién de garantias en
la plataforma SECOP II, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos
institucionales.

Apoyar la remision de los certificados de aprobacién de garantias tramitados en SECOP | para
su publicacion, conforme a los procedimientos internos y dentro de los términos establecidos.
Apoyar la revision juridica de las solicitudes de modificaciéon contractual (prérrogas, adiciones,
cesiones, aclaratorios y demas modificatorios) y la elaboracién de los documentos juridicos
correspondientes en SECOP | y SECOP |l, de conformidad con la normatividad vigente.

Apoyar la remision de los documentos modificatorios tramitados en SECOP | para su publicacion,
conforme a los procedimientos institucionales.

Apoyar la revisién juridica de las actas de liquidacion de contratos y convenios remitidas por las
unidades ejecutoras.

Apoyar la revision juridica de los expedientes de contratacion directa y la elaboracion de los
documentos electrénicos requeridos para su tramite, conforme a la normativa vigente.

Apoyar la revision juridica de los procesos de contratacion directa promovidos por otras entidades
cuando correspondan a la competencia de la Gerencia de Contratacion.

Apoyar la revisién juridica de los expedientes de los procesos de seleccion remitidos por las
unidades ejecutoras, verificando su cumplimiento normativo y procedimental.

Apoyar la elaboracion y revisién juridica de los documentos que integran las diferentes
modalidades de seleccion contractual, incluyendo actos administrativos, pliegos de condiciones,
informes juridicos, respuestas a observaciones, minutas, actas y deméas documentos requeridos
conforme a la normativa vigente.

Brindar acompafiamiento juridico durante el desarrollo de las audiencias publicas que se
adelanten dentro de los procesos contractuales.

Apoyar la evaluacion juridica de manifestaciones de interés y ofertas presentadas dentro de los
procesos de seleccion, y la evaluacion técnica cuando cuente con la idoneidad requerida,
garantizando la aplicacién de los principios de transparencia, seleccioén objetiva y legalidad.
Apoyar juridicamente el desarrollo de todas las etapas de los procesos contractuales asignados,
de conformidad con la normativa vigente.

Apoyar la elaboracion y revision juridica de los actos administrativos derivados de las actuaciones
contractuales.

Realizar seguimiento al cumplimiento de las etapas y cronogramas de los procesos de
contratacion asignados, proponiendo acciones de mejora cuando se identifiquen oportunidades
de fortalecimiento en la gestion contractual.

Apoyar la organizacion, actualizacion y conformacion de los expedientes fisicos y electrénicos
de los procesos contractuales, garantizando el cumplimiento de la normativa archivistica y de
gestién documental.

Apoyar la revision juridica de los expedientes relacionados con presuntos incumplimientos
contractuales, conforme a las competencias asignadas a la Gerencia de Contratacién.

Apoyar la conformacion integral de los expedientes de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, garantizando |a trazabilidad documental de las actuaciones.
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20.

21

22,
23.

24.

Proyectar y verificar las notificaciones derivadas de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, conforme a la normatividad vigente.

. Brindar acompafiamiento juridico durante las audiencias que se adelanten dentro de los procesos

administrativos por incumplimiento contractual.

Apoyar la elaboracién y revision juridica de los actos administrativos derivados de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

Apoyar la elaboracion, actualizacién y consolidacién de los instrumentos, documentos, informes
y demas productos requeridos para la implementacién, seguimiento, evaluaciéon y mejora
continua de la Politica de Compras y Contratacién Publica en el marco del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestiéon (MIPG).

Sin perjuicio de las actividades especificas, desarrollara las demas que el supervisor designe,
que sean competencia de la Gerencia de Contratacién y puedan ser desarrolladas por el
contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

s I

Informe consolidado de atencion a requerimientos de entes de control y peticionarios, que
evidencie las respuestas proyectadas, el seguimiento realizado y la informacion recopilada
durante el pericdo.

Informe consolidado de revisién y tramite de garantias contractuales, con relaciéon de garantias
revisadas, certificados de aprobacion elaborados y evidencias de las publicaciones realizadas
en SECOP | y SECORP L.

Informe consolidado de revisién juridica de modificatorios y liquidaciones contractuales, con la
relacién de solicitudes revisadas, documentos proyectados y actuaciones realizadas.

Informe consolidado de revision juridica de expedientes contractuales, que incluya los procesos
de contratacion directa y demas modalidades revisadas, indicando las observaciones y
actuaciones realizadas.

Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos de seleccion, que contenga la relacion de
documentos elaborados o revisados, evaluaciones juridicas realizadas, acompafiamiento a
audiencias, actos administrativos proyectados y seguimiento al cumplimiento de las etapas
contractuales.

Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos administrativos por presunto
incumplimiento contractual, que contenga la relacion de expedientes revisados, actuaciones
adelantadas, actos administrativos proyectados, audiencias atendidas y notificaciones
realizadas.

1.6 Asistencia_profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Compras y Contratacién Piblica (Abogado 4) en el marco de la
dimension de direccionamiento estratégico y planeacién de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.
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Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar la implementacion, seguimiento y mejora continua de la Politca de Compras y
Contratacion Publica, mediante la coordinacion, seguimiento y proyeccion de respuestas a
requerimientos de entes de control y peticionarios que correspondan a la Gerencia de
Contratacion, garantizando el cumplimiento de los términos legales y la consolidacion de la
informacion requerida.

2. Apoyar la revision juridica de las garantias contractuales y la elaboracién de los formatos de
aprobacion correspondientes, conforme a la normatividad vigente y los procedimientos
institucionales.

3. Apoyar la gestién de publicacion y aprobacion de los certificados de aprobacion de garantias en
la plataforma SECOP Il, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos
institucionales.

4. Apoyar la remision de los certificados de aprobacién de garantias tramitados en SECOP | para
su publicacién, conforme a los procedimientos internos y dentro de los términos establecidos.

5. Apoyar la revision juridica de las solicitudes de modificacién contractual (prérrogas, adiciones,
cesiones, aclaratorios y demas modificatorios) y la elaboracién de los documentos juridicos
correspondientes en SECOP | y SECORP I, de conformidad con la normatividad vigente.

6. Apoyar la remisién de los documentos modificatorios tramitados en SECOP | para su publicacion,
conforme a los procedimientos institucionales.

7. Apoyar la revision juridica de las actas de liquidacién de contratos y convenios remitidas por las
unidades ejecutoras.

8. Apoyar la revision juridica de los expedientes de contratacién directa y la elaboracién de los
documentos electrénicos requeridos para su tramite, conforme a la normativa vigente.

9. Apoyar la revision juridica de los procesos de contratacion directa promovidos por otras entidades
cuando correspondan a la competencia de la Gerencia de Contratacién.

10. Apoyar la revisién juridica de los expedientes de los procesos de seleccion remitidos por las
unidades ejecutoras, verificando su cumplimiento normativo y procedimental.

11. Apoyar la elaboracién y revision juridica de los documentos que integran las diferentes
modalidades de seleccién contractual, incluyendo actos administrativos, pliegos de condiciones,
informes juridicos, respuestas a observaciones, minutas, actas y demas documentos requeridos
conforme a |la normativa vigente.

12. Brindar acompafamiento juridico durante el desarrollo de las audiencias publicas que se
adelanten dentro de los procesos contractuales.

13. Apoyar la evaluacién juridica de manifestaciones de interés y ofertas presentadas dentro de los
procesos de seleccion, y la evaluacién técnica cuando cuente con la idoneidad requerida,
garantizando la aplicacion de los principios de transparencia, seleccién objetiva y legalidad.

14. Apoyar juridicamente el desarrollo de todas las etapas de los procesos contractuales asignados,
de conformidad con la normativa vigente.

15. Apoyar la elaboracion y revision juridica de los actos administrativos derivados de las actuaciones
contractuales.

16. Realizar seguimiento al cumplimiento de las etapas y cronogramas de los procesos de
contratacion asignados, proponiendo acciones de mejora cuando se identifiquen oportunidades
de fortalecimiento en la gestion contractual.
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17. Apoyar la organizacion, actualizacién y conformacién de los expedientes fisicos y electronicos
de los procesos contractuales, garantizando el cumplimiento de la normativa archivistica y de
gestién documental.

18. Apoyar la revisién juridica de los expedientes relacionados con presuntos incumplimientos
contractuales, conforme a las competencias asignadas a la Gerencia de Contratacion.

19. Apoyar la conformacion integral de los expedientes de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, garantizando la trazabilidad documental de las actuaciones.

20. Proyectar y verificar las notificaciones derivadas de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, conforme a la normatividad vigente.

21. Brindar acompafiamiento juridico durante las audiencias que se adelanten dentro de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

22. Apoyar la elaboracién y revisién juridica de los actos administrativos derivados de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

23. Apoyar la elaboracion, actualizacién y consolidacién de los instrumentos, documentos, informes
y demas productos requeridos para la implementacion, seguimiento, evaluacién y mejora
continua de la Politica de Compras y Contratacién Publica en el marco del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG).

24. Sin perjuicio de las actividades especificas, desarrollara las demas que el supervisor designe,
que sean competencia de la Gerencia de Contratacién y puedan ser desarrolladas por el
contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

Informe consolidado de atencion a requerimientos de entes de control y peticionarios, que
evidencie las respuestas proyectadas, el seguimiento realizado y la informacién recopilada
durante el periodo.

2. Informe consolidado de revision y tramite de garantias contractuales, con relacion de garantias
revisadas, certificados de aprobacion elaborados y evidencias de las publicaciones realizadas
en SECOP | y SECORP II.

3. Informe consolidado de revisién juridica de modificatorios y liquidaciones contractuales, con la
relacién de solicitudes revisadas, documentos proyectados y actuaciones realizadas.

4. Informe consolidado de revisién juridica de expedientes contractuales, que incluya los procesos
de contratacion directa y demas modalidades revisadas, indicando las observaciones y
actuaciones realizadas.

5. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos de seleccion, que contenga la relacion de
documentos elaborados o revisados, evaluaciones juridicas realizadas, acompafamiento a
audiencias, actos administrativos proyectados y seguimiento al cumplimiento de las etapas
contractuales.

6. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos administrativos por presunto
incumplimiento contractual, que contenga la relacion de expedientes revisados, actuaciones
adelantadas, actos administrativos proyectados, audiencias atendidas y notificaciones
realizadas.

1.7 Asistencia_profesional para apoyar la_implementacidon, sequimiento, evaluaciéon y mejora
continua de la politica de Compras y Contratacién Publica (Abogado 5) en el marco de |a

dimensién de direccionamiento estratégico y Qlaneamén de MIPG
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Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar la implementacién, seguimiento y mejora continua de la Politica de Compras y
Contratacién Publica, mediante la coordinacién, seguimiento y proyeccién de respuestas a
requerimientos de entes de control y peticionarios que correspondan a la Gerencia de
Contratacién, garantizando el cumplimiento de los términos legales y la consolidacion de la
informacién requerida.

2. Apoyar la revision juridica de las garantias contractuales y la elaboracién de los formatos de
aprobacion correspondientes, conforme a la normatividad vigente y los procedimientos
institucionales.

3. Apoyar la gestion de publicacién y aprobacién de los certificados de aprobacién de garantias en
la plataforma SECOP IlI, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos
institucionales.

4. Apoyar la remision de los certificados de aprobacion de garantias tramitados en SECOP | para
su publicacion, conforme a los procedimientos internos y dentro de los términos establecidos.

5. Apoyar la revisién juridica de las solicitudes de modificaciéon contractual (prérrogas, adiciones,
cesiones, aclaratorios y demas modificatorios) y la elaboracién de los documentos juridicos
correspondientes en SECOP | y SECORP I, de conformidad con la normatividad vigente.

6. Apoyarlaremision de los documentos modificatorios tramitados en SECOP | para su publicacion,
conforme a los procedimientos institucionales.

7. Apoyar la revisién juridica de las actas de liquidacién de contratos y convenios remitidas por las
unidades ejecutoras.

8. Apoyar la revision juridica de los expedientes de contratacion directa y la elaboraciéon de los
documentos electronicos requeridos para su tramite, conforme a la normativa vigente.

9. Apoyarlarevision juridica de los procesos de contratacion directa promovidos por otras entidades
cuando correspondan a la competencia de la Gerencia de Contratacion.

10. Apoyar la revision juridica de los expedientes de los procesos de seleccion remitidos por las
unidades ejecutoras, verificando su cumplimiento normativo y procedimental.

11. Apoyar la elaboracién y revisién juridica de los documentos que integran las diferentes
modalidades de seleccion contractual, incluyendo actos administrativos, pliegos de condiciones,
informes juridicos, respuestas a observaciones, minutas, actas y demas documentos requeridos
conforme a la normativa vigente.

12. Brindar acompafamiento juridico durante el desarrollo de las audiencias publicas que se
adelanten dentro de los procesos contractuales.

13. Apoyar la evaluacion juridica de manifestaciones de interés y ofertas presentadas dentro de los
procesos de seleccion, y la evaluacion técnica cuando cuente con la idoneidad requerida,
garantizando la aplicacién de los principios de transparencia, seleccion objetiva y legalidad.

14. Apoyar juridicamente el desarrollo de todas las etapas de los procesos contractuales asignados,
de conformidad con la normativa vigente.
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15. Apoyar la elaboracién y revision juridica de los actos administrativos derivados de las actuaciones
contractuales.

16. Realizar seguimiento al cumplimiento de las etapas y cronogramas de los procesos de
contratacién asignados, proponiendo acciones de mejora cuando se identifiquen oportunidades
de fortalecimiento en la gestién contractual.

17. Apoyar la organizacién, actualizacién y conformacion de los expedientes fisicos y electrénicos
de los procesos contractuales, garantizando el cumplimiento de la normativa archivistica y de
gestion documental.

18. Apoyar la revisién juridica de los expedientes relacionados con presuntos incumplimientos
contractuales, conforme a las competencias asignadas a la Gerencia de Contratacién.

19. Apoyar la conformacioén integral de los expedientes de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, garantizando la trazabilidad documental de las actuaciones.

20. Proyectar y verificar las notificaciones derivadas de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, conforme a la normatividad vigente.

21. Brindar acomparfiamiento juridico durante las audiencias que se adelanten dentro de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

22. Apoyar la elaboracién y revision juridica de los actos administrativos derivados de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

23. Apoyar la elaboracién, actualizacién y consolidacion de los instrumentos, documentos, informes
y demas productos requeridos para la implementacién, seguimiento, evaluacion y mejora
continua de la Politica de Compras y Contratacién Publica en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestiéon (MIPG).

24. Sin perjuicio de las actividades especificas, desarrollara las demas que el supervisor designe,
que sean competencia de la Gerencia de Contratacién y puedan ser desarrolladas por el
contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe consolidado de atencién a requerimientos de entes de control y peticionarios, que
evidencie las respuestas proyectadas, el seguimiento realizado y la informacion recopilada
durante el periodo.

2. Informe consolidado de revisién y tramite de garantias contractuales, con relacién de garantias
revisadas, certificados de aprobacion elaborados y evidencias de las publicaciones realizadas
en SECOP |y SECOP II.

3. Informe consolidado de revisién juridica de modificatorios y liquidaciones contractuales, con la
relacion de solicitudes revisadas, documentos proyectados y actuaciones realizadas.

4. Informe consolidado de revision juridica de expedientes contractuales, que incluya los procesos
de contratacién directa y demas modalidades revisadas, indicando las observaciones y
actuaciones realizadas.

5. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos de seleccién, que contenga la relacion de
documentos elaborados o revisados, evaluaciones juridicas realizadas, acompafiamiento a
audiencias, actos administrativos proyectados y seguimiento al cumplimiento de las etapas
contractuales.

6. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos administrativos por presunto
incumplimiento contractual, que contenga la relacién de expedientes revisados, actuaciones
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adelantadas, actos administrativos proyectados, audiencias atendidas y notificaciones
realizadas.

1.8 Asistencia profesional para apoyar la implementacion, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Compras y Contratacién Publica (Abogado 6) en el marco de la
dimensién de direccionamiento estratégico y planeacién de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1.

Apoyar la implementacién, seguimiento y mejora continua de la Politica de Compras y
Contratacién Publica, mediante la coordinacion, seguimiento y proyeccién de respuestas a
requerimientos de entes de control y peticionarios que correspondan a la Gerencia de
Contratacién, garantizando el cumplimiento de los términos legales y la consolidacion de la
informacion requerida.

Apoyar la revision juridica de las garantias contractuales y la elaboraciéon de los formatos de
aprobacion correspondientes, conforme a la normatividad vigente y los procedimientos
institucionales.

Apoyar la gestion de publicacion y aprobacion de los certificados de aprobacién de garantias en
la plataforma SECOP I, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos
institucionales.

Apoyar la remision de los certificados de aprobacién de garantias tramitados en SECOP | para
su publicacion, conforme a los procedimientos internos y dentro de los términos establecidos.
Apoyar la revision juridica de las solicitudes de modificacién contractual (prérrogas, adiciones,
cesiones, aclaratorios y demas modificatorios) y la elaboracién de los documentos juridicos
correspondientes en SECOP | y SECOP I, de conformidad con la normatividad vigente.

Apoyar la remision de los documentos modificatorios tramitados en SECOP | para su publicacion,
conforme a los procedimientos institucionales.

Apoyar la revision juridica de las actas de liquidacién de contratos y convenios remitidas por las
unidades ejecutoras.

Apoyar la revisién juridica de los expedientes de contratacion directa y la elaboracién de los
documentos electrénicos requeridos para su tramite, conforme a la normativa vigente.

Apoyar la revision juridica de los procesos de contratacion directa promovidos por otras entidades
cuando correspondan a la competencia de la Gerencia de Contratacion.

10. Apoyar la revision juridica de los expedientes de los procesos de seleccién remitidos por las

1.

unidades ejecutoras, verificando su cumplimiento normativo y procedimental.

Apoyar la elaboracion y revisién juridica de los documentos que integran las diferentes
modalidades de seleccion contractual, incluyendo actos administrativos, pliegos de condiciones,
informes juridicos, respuestas a observaciones, minutas, actas y demas documentos requeridos
conforme a la normativa vigente.
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12. Brindar acompafiamiento juridico durante el desarrollo de las audiencias publicas que se
adelanten dentro de los procesos contractuales.

13. Apoyar la evaluacion juridica de manifestaciones de interés y ofertas presentadas dentro de los
procesos de seleccién, y la evaluacion técnica cuando cuente con la idoneidad requerida,
garantizando la aplicacién de los principios de transparencia, seleccién objetiva y legalidad.

14. Apoyar juridicamente el desarrollo de todas las etapas de los procesos contractuales asignados,
de conformidad con la normativa vigente.

15. Apoyar la elaboracion y revision juridica de los actos administrativos derivados de las actuaciones
contractuales.

16. Realizar seguimiento al cumplimiento de las etapas y cronogramas de los procesos de
contratacién asignados, proponiendo acciones de mejora cuando se identifiquen oportunidades
de fortalecimiento en la gestiéon contractual.

17. Apoyar la organizacion, actualizacion y conformacién de los expedientes fisicos y electrénicos
de los procesos contractuales, garantizando el cumplimiento de la normativa archivistica y de
gestién documental.

18. Apoyar la revision juridica de los expedientes relacionados con presuntos incumplimientos
contractuales, conforme a las competencias asignadas a la Gerencia de Contratacion.

19. Apoyar la conformacion integral de los expedientes de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, garantizando la trazabilidad documental de las actuaciones.

20. Proyectar y verificar las notificaciones derivadas de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, conforme a la normatividad vigente.

21. Brindar acompafiamiento juridico durante las audiencias que se adelanten dentro de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

22. Apoyar la elaboracién y revision juridica de los actos administrativos derivados de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

23. Apoyar la elaboracién, actualizacién y consolidacién de los instrumentos, documentos, informes
y demas productos requeridos para la implementacién, seguimiento, evaluacién y mejora
continua de la Politica de Compras y Contratacién Publica en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG).

24. Sin perjuicio de las actividades especificas, desarrollara las demas que el supervisor designe,
que sean competencia de la Gerencia de Contrataciéon y puedan ser desarrolladas por el
contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe consolidado de atencién a requerimientos de entes de control y peticionarios, que
evidencie las respuestas proyectadas, el seguimiento realizado y la informacion recopilada
durante el periodo.

2. Informe consolidado de revisién y tramite de garantias contractuales, con relaciéon de garantias
revisadas, certificados de aprobacién elaborados y evidencias de las publicaciones realizadas
en SECOP | y SECOP Il.

3. Informe consolidado de revision juridica de modificatorios y liquidaciones contractuales, con la
relacion de solicitudes revisadas, documentos proyectados y actuaciones realizadas.

4. Informe consolidado de revision juridica de expedientes contractuales, que incluya los procesos
de contratacion directa y demas modalidades revisadas, indicando las observaciones vy
actuaciones realizadas.
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5.

Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos de seleccién, que contenga la relaciéon de
documentos elaborados o revisados, evaluaciones juridicas realizadas, acompafiamiento a
audiencias, actos administrativos proyectados y seguimiento al cumplimiento de las etapas
contractuales.

Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos administrativos por presunto
incumplimiento contractual, que contenga la relaciéon de expedientes revisados, actuaciones
adelantadas, actos administrativos proyectados, audiencias atendidas y notificaciones
realizadas.

1.9 Asistencia profesional para apoyar la implementaciéon, sequimiento, evaluacion y mejora

continua de la politica de Compras y Contratacién Publica (Abogado 7) en el marco de la
dimensidén de direccionamiento estratégico y planeaciéon de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento

Requisito experiencia: Cero (0) a veinticuatro (24) meses de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1.

Apoyar la implementacion, seguimiento y mejora continua de la Politica de Compras Yy
Contratacion Publica, mediante la coordinacion, seguimiento y proyecciéon de respuestas a
requerimientos de entes de control y peticionarios que correspondan a la Gerencia de
Contratacién, garantizando el cumplimiento de los términos legales y la consolidacién de la
informacién requerida.

Apoyar la revision juridica de las garantias contractuales y la elaboracion de los formatos de
aprobacioén correspondientes, conforme a la normatividad vigente y los procedimientos
institucionales.

Apoyar la gestion de publicacién y aprobacién de los certificados de aprobacién de garantias en
la plataforma SECOP IlI, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos
institucionales.

Apoyar la remisién de los certificados de aprobacién de garantias tramitados en SECOP | para
su publicacién, conforme a los procedimientos internos y dentro de los términos establecidos.
Apoyar la revision juridica de las solicitudes de modificacion contractual (prérrogas, adiciones,
cesiones, aclaratorios y demas modificatorios) y la elaboracién de los documentos juridicos
correspondientes en SECOP | y SECOP II, de conformidad con la normatividad vigente.

Apoyar la remision de los documentos modificatorios tramitados en SECOP | para su publicacién,
conforme a los procedimientos institucionales.

Apovyar la revision juridica de las actas de liquidacion de contratos y convenios remitidas por las
unidades ejecutoras.

Apovyar la revision juridica de los expedientes de contratacion directa y la elaboracién de los
documentos electrénicos requeridos para su tramite, conforme a la normativa vigente.

Apoyar la revision juridica de los procesos de contratacion directa promovidos por otras entidades
cuando correspondan a la competencia de la Gerencia de Contratacién.

. Apovar la revision juridica de los expedientes de los procesos de seleccién remitidos por las

unidades ejecutoras, verificando su cumplimiento normativo y procedimental.
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11. Apoyar la elaboracién y revisién juridica de los documentos que integran las diferentes
modalidades de seleccién contractual, incluyendo actos administrativos, pliegos de condiciones,
informes juridicos, respuestas a observaciones, minutas, actas y demas documentos requeridos
conforme a la normativa vigente.

12. Brindar acompafiamiento juridico durante el desarrollo de las audiencias publicas que se
adelanten dentro de los procesos contractuales.

13. Apoyar la evaluacién juridica de manifestaciones de interés y ofertas presentadas dentro de los
procesos de seleccion, y la evaluacion técnica cuando cuente con la idoneidad requerida,
garantizando la aplicacién de los principios de transparencia, seleccion objetiva y legalidad.

14. Apoyar juridicamente el desarrollo de todas las etapas de los procesos contractuales asignados,
de conformidad con la normativa vigente.

15. Apoyar la elaboracion y revision juridica de los actos administrativos derivados de las actuaciones
contractuales.

16. Realizar seguimiento al cumplimiento de las etapas y cronogramas de los procesos de
contratacién asignados, proponiendo acciones de mejora cuando se identifiquen oportunidades
de fortalecimiento en la gestion contractual.

17. Apoyar la organizacién, actualizacién y conformacion de los expedientes fisicos y electrénicos
de los procesos contractuales, garantizando el cumplimiento de la normativa archivistica y de
gestion documental.

18. Apoyar la revision juridica de los expedientes relacionados con presuntos incumplimientos
contractuales, conforme a las competencias asignadas a la Gerencia de Contratacion.

19. Apoyar la conformacion integral de los expedientes de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, garantizando la trazabilidad documental de las actuaciones.

20. Proyectar y verificar las notificaciones derivadas de los procesos administrativos por
incumplimiento contractual, conforme a la normatividad vigente.

21. Brindar acompariamiento juridico durante las audiencias que se adelanten dentro de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

22. Apoyar la elaboracién y revision juridica de los actos administrativos derivados de los procesos
administrativos por incumplimiento contractual.

23. Apoyar la elaboracién, actualizacion y consolidacién de los instrumentos, documentos, informes
y demas productos requeridos para la implementacién, seguimiento, evaluacion y mejora
continua de la Politica de Compras y Contratacién Publica en el marco del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG).

24. Sin perjuicio de las actividades especificas, desarrollara las demas que el supervisor designe,
que sean competencia de la Gerencia de Contratacién y puedan ser desarrolladas por el
contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe consolidado de atencién a requerimientos de entes de control y peticionarios, que
evidencie las respuestas proyectadas, el seguimiento realizado y la informacién recopilada
durante el periodo.

2. Informe consolidado de revision y tramite de garantias contractuales, con relacién de garantias
revisadas, certificados de aprobacion elaborados y evidencias de las publicaciones realizadzs
en SECOP | y SECORP L.

%) FR-DE-CO-03 GOBERNACION DE ARAUCA

&/ VERSION: v2 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Codigo Postal 810001
ww;;h FECHA EMISION; 21/01//2026 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivegeneral@arauca gov.co
b NIT. 800102838 - 5 PAG. 44

www.arauca.goveco | E8EE @gobarauca




CODIGO
PROCESO: PLANEACION
FR-PD-BP-03
FORMATO DOCUMENTO TECNICO FECHA DE EMISION
Y PROYECTO DE INVERSION DEPARTAMENTAL Y 25 | 03 Lzm
fWﬁ% ff SISTEMA GENERAL DE REGALIAS VERSION 09

3. Informe consolidado de revision juridica de modificatorios y liquidaciones contractuales, con la
relacion de solicitudes revisadas, documentos proyectados y actuaciones realizadas.

4. Informe consolidado de revision juridica de expedientes contractuales, que incluya los procesos
de contratacion directa y demas modalidades revisadas, indicando las observaciones y
actuaciones realizadas.

5. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos de seleccién, que contenga la relacién de
documentos elaborados o revisados, evaluaciones juridicas realizadas, acompafiamiento a
audiencias, actos administrativos proyectados y seguimiento al cumplimiento de las etapas
contractuales.

6. Informe consolidado de apoyo juridico a los procesos administrativos por presunto
incumplimiento contractual, que contenga la relacion de expedientes revisados, actuaciones
adelantadas, actos administrativos proyectados, audiencias atendidas y notificaciones
realizadas.

1.10 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Compras y Contratacién Publica (Abogado 1 General) en el marco

de la dimensién de direccionamiento estratégico y planeacion de MIPG

Categoria: Profesional
Requisito formacion:
« Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico del conocimiento
requerido.
e Titulo de postgrado (Especializacion o Maestria o Doctorado) o su equivalente de acuerdo
con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.
Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Dar respuesta a consultas, responder peticiones y/o requerimientos contractuales que deban
tramitarse por la Secretaria General y Desarrollo Institucional

2. Elaboracién de estudios previos y andlisis del sector de los procesos contractuales de
competencia de la Secretaria General y Desarrollo Institucional.

3. Elaboracién de estudios de mercado correspondiente a los procesos contractuales de la
Secretaria General y Desarrollo Institucional

4. Revision y proyeccion de documentos para efectuar liquidaciones de contratos de la Secretaria
General y Desarrollo Institucional

5. Apoyo para elaborar la justificacion y revisién de los documentos soporte para modificatorios
adicionales de valor y plazo correspondientes a los contratos de la Secretaria General y
Desarrollo Institucional

6. Elaboracion de informes que debe presentar el Departamento de Arauca, a los organismos de

control, Ministerio Publicos, Autoridades Judiciales y Entidades Generales, relacionados con la

contratacion estatal competente de la Secretaria General y Desarrollo Institucional

Proyeccion de actos administrativos necesarios para los procedimientos de contratacion.

Apoyo a la elaboracién y seguimiento de los proyectos de inversion donde la Secretaria General

y Desarrollo Institucional sea la unidad ejecutora

o~
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9. Apoyar en la elaboracion del plan anual de adquisiciones de la Secretaria General y Desarrollo
Institucional

10. Guardar total confidencialidad respecto a la informacién de la gobernacién del Departamento de
Arauca y los Entes Descentralizados, a la que tenga acceso, en el desarrollo de |a ejecucion de
las actividades del contrato.

11. Apoyo en el proceso contractual de la Secretaria General y Desarrollo Institucional que se
requiera en la Tienda Virtual del Estado Colombiano — TVEC.

12. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Compras y Contratacion
Publica.

13. Las demés que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria General y
Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme a su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe consolidado de atencién a consultas, peticiones y requerimientos contractuales, con la
relacion de solicitudes atendidas y las respuestas proyectadas durante el periodo.

2. Informe consolidado de los estudios previos, analisis del sector y estudios de mercado
elaborados o actualizados para los procesos contractuales de competencia de la Secretaria
General y Desarrollo Institucional.

3. Informe consolidado documentos de liquidacién y modificatorios contractuales proyectados y
revisados.

1.11 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacion y mejora

continua de la politica de Compras y Contratacién Publica (Abogado 2 General) en el marco
de la dimensién de direccionamiento estratégico y planeacién de MIPG

Categoria: Profesional
Requisito formacion:
e Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico del conocimiento
requerido.
e Titulo de postgrado (Especializacién o Maestria o Doctorado) o su equivalente de acuerdo
con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.
Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

1. Dar respuesta a consultas, responder peticiones y/o requerimientos contractuales que deban
tramitarse por la Secretaria General y Desarrollo Institucional

2. Elaboraciéon de estudios previos y andlisis del sector de los procesos contractuales de
competencia de la Secretaria General y Desarrollo Institucional.

3. Elaboracién de estudios de mercado correspondiente a los procesos contractuales de la
Secretaria General y Desarrollo Institucional

4. Revisién y proyeccion de documentos para efectuar liquidaciones de contratos de la Secretaria
General y Desarrollo Institucional

5. Apoyo para elaborar la justificacion y revision de los documentos soporte para modificatorios
adicionales de valor y plazo correspondientes a los contratos de la Secretaria General y
Desarrollo Institucional
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o o

Elaboracion de informes que debe presentar el Departamento de Arauca, a los organismos de
control, Ministerio Publicos, Autoridades Judiciales y Entidades Generales, relacionados con la
contratacion estatal competente de la Secretaria General y Desarrollo Institucional

Proyeccion de actos administrativos necesarios para los procedimientos de contratacion.

Apoyo a la elaboracién y seguimiento de los proyectos de inversion donde la Secretaria General
y Desarrollo Institucional sea la unidad ejecutora

Apoyar en la elaboracién del plan anual de adquisiciones de la Secretaria General y Desarrollo
Institucional

10. Guardar total confidencialidad respecto a la informacién de la gobernacién del Departamento de

Arauca y los Entes Descentralizados, a la que tenga acceso, en el desarrollo de la ejecucion de
las actividades del contrato.

11. Apoyo en el proceso contractual de la Secretaria General y Desarrollo Institucional que se

requiera en la Tienda Virtual del Estado Colombiano — TVEC.

12. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Compras y Contratacion

Publica.

13. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria General y

Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme a su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

8
2

112

Informe consolidado de atencién a consultas, peticiones y requerimientos contractuales, con la
relacion de solicitudes atendidas y las respuestas proyectadas durante el periodo.

Informe consolidado de los estudios previos, analisis del sector y estudios de mercado
elaborados o actualizados para los procesos contractuales de competencia de la Secretaria
General y Desarrollo Institucional.

Informe consolidado documentos de liquidacién y modificatorios contractuales proyectados y
revisados.

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Compras y Contratacién Publica (Contador 1 General) en el marco
de la dimensién de direccionamiento estratégico y planeacién de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1.
2.

Apoyar en la estructuracion de los analisis del sector para los diferentes procesos contractuales
de la Secretaria General y Desarrollo Institucional.

Apoyar a la Secretaria General y Desarrollo Institucional, proyectando las respuestas de las
observaciones en el aspecto financiero presentadas por los interesados o proponentes, en las
diferentes etapas de los procesos contractuales, garantizando la calidad del contenido de los
pliegos y de las evaluaciones que se llevan a cabo.
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3. Brindar apoyo en el seguimiento a la ejecucién presupuestal de los recursos asignados a la
Secretaria General y Desarrollo Institucional, de acuerdo con las directrices establecidas por la
Secretaria de Hacienda.

4. Apoyar en la Proyeccién para firma de la Secretaria General los memorandos de traslados,
créditos y contra créditos necesarios para ajustar los rubros presupuestales de los recursos
asignados para dicha dependencia.

5. Realizar la proyeccién y seguimiento financiero de la contratacion de CPS de la Secretaria
General y Desarrollo Institucional.

6. Brindar apoyo en la elaboracién de las solicitudes de disponibilidad que se requieran por la
dependencia, en el software financiero de la Gobernacién de Arauca.

7. Apoyar en la formulacion del presupuesto anual que requiera la Secretaria General y Desarrollo
Institucional.

8. Guardar total confidencialidad respecto a la informacion de la Gobernacién del departamento de
Arauca y los entes descentralizados del departamento, a la que tenga acceso, en el desarrollo
de la ejecucion de las actividades del contrato.

9. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Compras y Contratacién
Publica.

10. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria General y
Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme a su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de seguimiento a la ejecucién presupuestal de los recursos asignados a la Secretaria
General y Desarrollo Institucional.

2. Informe consolidado de solicitudes de certificados de disponibilidad presupuestal (CDP)
proyectadas y registradas conforme a los procedimientos institucionales.

1.13 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos
desde el Sistema de Gestién de Sequridad y Salud en el Trabajo SGS-ST en el marco de Ia
dimension de gestién con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar en la implementacion y ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo, SG-SST y Medio Ambiente de la Gobernacién de Arauca.

2. Realizar seguimiento y actualizaciéon a la matriz de peligros y riesgos de la Gobernaciéon de
Arauca.

3. Apoyo y actualizacion a programas Promocion y Prevencion, en las diferentes actividades de
Seguridad y Salud en el trabajo de la Gobernacién de Arauca.

4. Apoyo y actualizacién del plan de emergencias de la Gobernacién de Arauca.
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Apoyo al plan de bienestar social de la gobernacion de Arauca.

Apoyo en la revision del estado de los equipos en utilizacion dentro de la Administracion
departamental para garantizar la seguridad de los funcionarios.

Elaboraciones informes del estado de los elementos o equipos en utilizacion de los funcionarios
de la Gobernacién del Departamento de Arauca.

Afiliacién al SGRL de todo el personal: de trabajadores por prestacion de servicios.
Actualizacion programa de capacitaciones en SST.

10. Evaluacion inicial del SG-SST e identificacion de prioridades, resolucién 0312 de 2019.

11. Apoyo a los indicadores del SG-SST.

12. Apoyo al comité de convivencia laboral (COCOLAB).

13. Apoyo al comité paritario (COPASST).

14. Apoyo en la realizacion del simulacro de emergencia.

15. Investigacion de accidentes de trabajo.

16. Inspecciones planeadas en SST, inspeccién de botiquines, camillas y extintores.

17. Seguimiento a casos de enfermedad comun con recomendaciones medicas laborales.

18. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento

Organizacional y Simplificacién de Procesos.

19. Las demas que el supervisor designe que sean competencias de la secretaria General y

Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme a su pefrfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1.
2,

3.
4.

1.14

Informe de implementacién, seguimiento y mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST).

Informe de apoyo a la implementacion de las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo
contempladas en el Plan de Bienestar Social, con las evidencias de las acciones desarrolladas.
Informe de inspecciones, seguimiento y control de condiciones de seguridad y salud en el trabajo.
Informe de gestion de afiliaciones al Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) y de
fortalecimiento de la gestion del SG-SST.

Asistencia técnica para para apoyar la implementacion y mejora continua de la politica de

Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el Sistema de Gestién
de Sequridad y Salud en el Trabajo SGS-ST en el marco de la dimensién de gestién con
valores para resultados de MIPG

Categoria: Tecndlogo

Requisito formacién: Titulo de tecnélogo en la disciplina académica correspondiente al ntcleo
basico del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cero (0) a cuarenta y siete (47) meses de experiencia tecnolégica.

Obligaciones contractuales especificas:

1

2.

Acompafiamiento a la ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-
SST en las instituciones educativas del departamento de Arauca.

Apoyo en el acompafiamiento en las instituciones educativas del departamento de Arauca al plan
de trabajo con la compaiiia de seguros ARL positiva.
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10.

Apoyo en la implementacién de programas de promocién y prevencion en las diferentes
actividades de seguridad y salud en el trabajo el personal administrativo de las instituciones
educativas del departamento de Arauca.

Apoyo en el acompafiamiento a los exdmenes periddicos de ingreso y egreso para los
funcionarios administrativos de las instituciones educativas del departamento de Arauca.

Apoyo en el acompafiamiento para el programa de capacitaciones en seguridad y salud en el
trabajo.

Apoyo en las investigaciones de accidentes de trabajo y enfermedades laborales de los
administrativos de las instituciones educativas del departamento de Arauca.

Apoyo en Afiliacion al SGRL de todo el personal: de trabajadores por prestacién de servicios.
Apoyo en las Inspecciones planeadas en SST, inspeccion de botiquines, camillas y extintores.
Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

Las demas que el supervisor designe que sean competencias de la secretaria General y
Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme a su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1.
2

Informe de implementacion y seguimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) en las instituciones educativas.
Informe de gestion de las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.15 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluaciéon y mejora
continua de la politica_de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos

desde el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGS-ST - area Psicosocial
en el marco de la dimensién de gestion con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

2.

Apoyo en la mejora del clima laboral de las diferentes secretarias de la gobernacion de Arauca.
Apoyo a la asistencia de enfermedades psicosociales como estrés, depresion y ansiedad que
pueda presentarse en los servidores publicos y contratistas de la gobernacién de Arauca.
Apoyo a la organizacién y sistematizacion de la informacién recolectada en encuestas y
cuestionarios de diagnésticos de clima laboral y cultura organizacional.

Apoyo en la Implementacién del Programa de Riesgo psicosocial de la Gobernacion de Arauca.
Apoyo en la realizacion de pausas activas.

Apoyo en las actividades de promocion y prevencion de la oficina de SST.

Apoyo en la implementacion del programa de pre-pensionados.

Apoyo en la realizacion de las pruebas psicométricas de la Gobernacién del Departamento de
Arauca.
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9. Apoyo en la aplicacién de la bateria de instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo
psicosocial de la Gobernacién del Departamento de Arauca.

10. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

11. Las demdas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria General y
Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables de las politicas que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
1. Informe de implementacion y seguimiento de las estrategias de clima laboral y gestion del riesgo

psicosocial.
2. Informe de ejecucion de las actividades de promocién, prevencién y bienestar laboral.
3. Informe de evaluacién psicosocial de los servidores publicos y contratistas.

1.16 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

desde el Sistema de Gestién de Calidad en el marco de la dimensién de gestién con valores
para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar y proponer acciones, y estrategias que contribuyan al mejoramiento del Sistema de Gestion
de la Calidad, conforme a la norma técnica ISO 9001:2015, en la Gobernacion de Arauca.

2. Elaborar las listas de chequeo para la aplicaciéon de la auditoria interna al sistema de gestion de la
calidad conforme a la norma ISO 9001:2015

3. Apoyar la realizacion de Auditorias internas articuladas con el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion —MIPG y el Sistema de Gestion de la Calidad bajo la norma ISO 8001:2015, conforme al
programa de auditoria aprobado incluyendo la elaborar los informes de auditorias internas para los
procesos auditados.

4. Acompafar las Auditorias externas de Recertificacion y certificacion programadas por la oficina
Gestion de calidad.

5. Acompafiar la implementacion y fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion —
MIPG a través de las politicas aplicables al proceso Gestién del Riesgo y la mejora continua.

6. Revisién y seguimiento a los planes de mejoramiento internos resultado de las auditorias al sistema
de gestion de la calidad ISO 9001:2015, plan de mejoramiento resultado de la revision por la
Direccién y emitir informe de seguimiento.

7. Revisién y apoyo a la elaboracién de los indicadores de gestiéon en los diferentes procesos de la
entidad.

8. Elaboracién de informes de auditorias internas y externas del sistema de gestion de la calidad.

9. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos.
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10. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la oficina de calidad y puedan ser
desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1.
2.

3.

Informe de implementacion y fortalecimiento del Sistema de Gestion de la Calidad.

Programa de auditorias ejecutado con sus respectivos informes de auditoria interna y
acompafiamiento a auditorias externas.

Informe consolidado implementacion Software del Sistema de Gestion de la Calidad.

1.17 Asistencia profesional para apoyar la implementacion, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos

desde el proceso de apoyo de provisién de recursos para la mejora continua en el marco
de la dimension de gestion con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Veinticinco (25) meses a cincuenta y tres (53) meses de experiencia
profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

y

Brindar apoyo profesional en el andlisis, validacion y consolidacién de la informacion financiera,
contable y administrativa requerida para los procesos de liquidaciéon de némina, prestaciones
sociales y demas emolumentos de los servidores publicos y exservidores de la Administracion
Departamental.

Realizar la revisién técnica de las liquidaciones de prestaciones sociales y demas derechos
econémicos de los servidores publicos, verificando la correcta aplicacion de la normatividad
vigente, los factores salariales y prestacionales y los actos administrativos que les sirven de
soporte.

Apoyar la validacion de la aplicacion de descuentos de némina, aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral, retencién en la fuente, libranzas, embargos judiciales y demas deducciones
legalmente procedentes, conforme a la normatividad aplicable.

Realizar analisis técnicos de las novedades administrativas que incidan en la liquidacién de la
némina y las prestaciones sociales, identificando inconsistencias y formulando recomendaciones
para su correccion o ajuste.

Elaborar informes técnicos, reportes, bases de datos y cuadros de control relacionados con la
ejecucioén del proceso de némina y prestaciones sociales, que faciliten el seguimiento y la toma
de decisiones por parte de la dependencia.

Brindar apoyo profesional en la elaboracién de respuestas, conceptos técnicos de apoyo,
informes y demas documentos relacionados con el proceso de némina y prestaciones sociales,
para revision y aprobacién del servidor publico competente.

Apoyar la preparacién, consolidacién y validacién de la informacién requerida para atender
auditorias, requerimientos de organismos de control, entidades externas y dependencias
internas, relacionada con el proceso de ndmina y prestaciones sociales.
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8. Apoyar el analisis y seguimiento de los indicadores del proceso de némina, proponiendo acciones
de mejora orientadas al fortalecimiento de los controles, la calidad de la informacién y la
oportunidad de los tramites.

9. Brindar apoyo profesional en la actualizacién de procedimientos, formatos, instructivos, matrices
de riesgo, controles y demas documentos del Sistema Integrado de Gestion relacionados con el
proceso de némina y prestaciones sociales.

10. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

11. Desarrollar las demas actividades de apoyo profesional que le sean asignadas por el supervisor
del contrato y que guarden relacion directa con el objeto contractual y la naturaleza de los
servicios contratados.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de seguimiento y control del proceso de némina y prestaciones sociales.

2. Procedimientos, formatos, instructivos, matrices de riesgo y demas documentos del Sistema
Integrado de Gestion actualizados, relacionados con el proceso de némina y prestaciones
sociales, conforme a la normatividad vigente y a los lineamientos institucionales.

1.18 Asistencia técnica para apoyar la_implementacién, seguimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso de apoyo de provisién de recursos para la mejora continua en el marco
de la dimensién de gestién con valores para resultados de MIPG

Categoria: Técnico

Requisito formacién: Titulo de técnico en la disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cero (0) a cuarenta y ocho (48) meses de experiencia técnica.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar en la proyeccién para la firma de la Secretaria General y Desarrollo Institucional los actos
administrativos de conformidad con la normatividad vigente, jurisprudencia y procedimientos
establecidos para el reconocimiento de las diferentes prestaciones a cargo del Fondo De
Pensiones Publicas del Departamento

2. Apoyar en la proyeccién para la firma de la Secretaria General y Desarrollo Institucional los actos

administrativos de conformidad con la normatividad vigente, jurisprudencia y procedimientos

establecidos para el reconocimiento y pago de bonos personales; indemnizaciones sustitutivas;
devolucion de aportes; sustituciones personales y auxilios funerarios.

Apoyar en el tramite para el pago de cuotas partes personales.

Apoyar en la busqueda de informacién para el desarrollo del proceso de depuracion de la deuda

presunta y deuda real del Departamento de Arauca.

5. Guardar total confidencialidad respecto a la informacién de la Gobernacién del Departamento de
Arauca y los entes descentralizados del Departamento, a la que se tenga acceso en el desarrolio
de la ejecucion de las actividades del contrato.

6. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos.
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7.

Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria General vy
Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1.

2,

Informe consolidado de actos administrativos proyectados/elaborados para el reconocimiento de
prestaciones econémicas a cargo del Fondo de Pensiones Publicas.

Procedimientos, formatos, instructivos, matrices de riesgo y demés documentos del Sistema
Integrado de Gestion actualizados, relacionados con el proceso de némina y prestaciones
sociales, conforme a la normatividad vigente y a los lineamientos institucionales.

1.19 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de gestién de infraestructura y habitat como ingeniero civil en el

marco de la dimensién de gestién con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

y
2.

3.

Apoyo en la revision técnica y documental de los contratos ejecutados por la Secretaria de
Infraestructura Fisica Departamental.

Apoyo en las labores de seguimiento y tramites administrativos de los contratos de interventoria
técnica, administrativa, financiera y ambiental.

Brindar apoyo y acompafiamiento en la revision de expedientes finales para la liquidacién de los
procesos.

Apoyo en la implementacién, seguimiento y actualizacion del proceso de Gestion de
Infraestructura y Habitat del Sistema de Gestion de Calidad.

Apoyo en la proyeccion de respuestas a los requerimientos realizados por los entes de control a
la dependencia.

Apoyo en la estructuracién de los documentos precontractuales establecidos en las listas de
chequeo de las diferentes modalidades de seleccion para iniciar los procesos de contratacion.
Apoyo en la actualizacién del Plan Anual de Adquisiciones en la plataforma SECOP I, asi como
la solicitud de publicacién en la pagina web de la entidad.

Brindar apoyo y acompafiamiento en la gestion contractual y cargue de los documentos de los
diferentes contratos en la plataforma de SECOP |II.

Apoyo en el diligenciamiento y cargue del reporte de informacién ante la Direccion de
Informacion, Analisis y Reaccion Inmediata-DIARI de la Contraloria General de la Republica.

. Apoyo en el manejo de la Plataforma Integrada de Inversién Publica PIIP.
. Apoyo en la fase precontractual de los procesos de seleccién en la revisiéon de propuestas de

caracter técnico.

.Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento

Organizacional y Simplificacién de Procesos.
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13. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria de Infraestructura
Fisica y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe consolidado de apoyo técnico en la planeacién y gestion contractual de la Secretaria de
Infraestructura Fisica, que incluya los documentos precontractuales elaborados o revisados, las
actualizaciones del Plan Anual de Adquisiciones, los reportes efectuados en la plataforma DIARI
y las actividades desarrolladas en la Plataforma Integrada de Inversion Publica (PIIP).

1.20 Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento, evaluaciéon y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de gestién de infraestructura y habitat (Abogado 1) en el marco
de la dimensién de gestion con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar juridicamente las etapas de planeacién y formulacién de los proyectos que adelante la
Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental.

2. Apoyar juridicamente las etapas precontractuales, contractuales y post contractuales de los
procesos de contratacion que adelante la Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental.

3. Apoyar a la Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental proyectando respuesta a los
documentos radicados concernientes a derechos de peticién, requerimientos de los entes de
control y escritos en general.

4. Apoyar a los demas profesionales de la Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental en
comités y demas funciones reuniones o actividades que lo requieran.

5. Asesorar a la Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental en las actividades diarias en
asuntos en los cuales sea pertinente el concepto de un profesional del area del derecho.

6. Guardar total confidencialidad respecto a la informacién de la Gobernacién del departamento de
Arauca y los entes descentralizados del departamento, a la que tenga acceso, en el desarrollo
de la ejecucion de las actividades del contrato.

7. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos.

8. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria de Infraestructura
Fisica y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de apoyo juridico a la planeacion y formulacion de proyectos de inversion.

2. Informe de apoyo juridico a la gestiéon contractual, que incluya las actuaciones adelantadas
durante las etapas precontractual, contractual y poscontractual de los procesos de contratacion,
con las evidencias documentales correspondientes.
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1.21 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacion y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos

desde el proceso misional de gestion de infraestructura y habitat (Abogado 2) en el marco
de la dimensidén de gestién con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar juridicamente las etapas de planeacion y formulacién de los proyectos que adelante |a
Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental.

2. Apoyar juridicamente las etapas precontractuales, contractuales y post contractuales de los
procesos de contratacién que adelante la Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental.

3. Apoyar a la Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental proyectando respuesta a los
documentos radicados concernientes a derechos de peticion, requerimientos de los entes de
control y escritos en general.

4, Apoyar a los demas profesionales de la Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental en
comités y demas funciones reuniones o actividades que lo requieran.

5. Asesorar a la Secretaria de Infraestructura Fisica Departamental en las actividades diarias en
asuntos en los cuales sea pertinente el concepto de un profesional del &rea del derecho.

6. Guardar total confidencialidad respecto a la informacién de la Gobernacién del departamento de
Arauca y los entes descentralizados del departamento, a la que tenga acceso, en el desarrollo
de la ejecucién de las actividades del contrato.

7. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

8. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria de Infraestructura
Fisica y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de apoyo juridico a la planeacién y formulacién de proyectos de inversion.

2. Informe de apoyo juridico a la gestion contractual, que incluya las actuaciones adelantadas
durante las etapas precontractual, contractual y poscontractual de los procesos de contratacion,
con las evidencias documentales correspondientes.

1.22 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacion y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de gestién de infraestructura y habitat ingeniero civil en el sector
agua potable y saneamiento basico en el marco de la dimensién de gestién con valores para
resultados de MIPG

Categoria: Profesional
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Requisito formacidn: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyo a la revision de presupuestos y estudios de mercado de materiales de obra, maquinaria,
equipos y mano de obra del departamento de Arauca.

2. Brindar apoyo profesional en los procesos de estructuracion, formulacion y revision de proyectos
susceptibles a ser financiados por diferentes fuentes de inversion.

3. Apoyar el proceso de registro, verificacién y reporte de informacion de los procesos, mediante
los aplicativos de los proyectos de inversion de recursos propios y sistema general de regalias.

4. Apoyo en la verificacion de informacién relacionada con los proyectos de inversion, en la
plataforma SIID Y SIAC.

5. Verificacion de informacién en la plataforma Metodologia General Ajustada (MGA) de los
proyectos de la secretaria de infraestructura fisica, inscritos y/o registrados en el banco de
programas y proyectos del departamento de Arauca.

6. Acompafiamiento en visitas técnicas de inspeccién a proyectos en formulacién y/o ejecucion.

7. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

8. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la secretaria de infraestructura
Fisica y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe técnico de apoyo a la estructuracion y formulacién de proyectos de inversion.

2. Informe de gestiéon y seguimiento de la informacién de los proyectos de inversion, que consolide
las actividades de registro, verificacion, actualizacion y reporte de informacion en las plataformas
PIIP, SIID, SIAC, MGA Web y demas aplicativos utilizados por la Secretaria de Infraestructura
Fisica para la administracion de los proyectos de inversion.

3. Informe de acompafiamiento técnico a proyectos de infraestructura, que evidencie las visitas de
inspeccién realizadas, los resultados obtenidos, las observaciones formuladas y las
recomendaciones para el fortalecimiento de la ejecucion y seguimiento de los proyectos.

1.23 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de gestién para la articulacion institucional en el marco de la
dimensién de gestidn con valores para resultados de MIPG.

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:
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10.

11

Apoyo en la atencién de consultas juridicas en relacion con asuntos de orden contractual o

administrativo a cargo del proceso de Gestion para la Articulacion Institucional.

Apoyo en el seguimiento del cumplimiento de los planes de mejoramiento que se suscriban con

entes de control, oficinas de control interno y demas dependencias respecto a las actividades

que correspondan al proceso de Gestion para la Articulacion Institucional.

Apoyo en la proyeccion de los documentos necesarios para el cumplimiento de las acciones de

mejora contenidas en los planes de mejoramiento vigentes que correspondan al proceso de

Gestion para la Articulacion Institucional.

Apoyo en la proyeccion de solicitudes asignadas por el supervisor del contrato.

Apoyo juridico en los procesos pre-contractuales y contractuales adelantados en el proceso de

Gestion para la Articulacién Institucional.

Apoyo en la proyeccion de estudios previos, analisis del sector y documentos necesarios para la

etapa pre-contractual de los procesos del proceso de Gestion para la Articulacion Institucional.

Apoyo en la revision juridica de las liquidaciones y actas parciales de los contratos de todas las

areas de la Secretaria de Gobierno Departamental y Seguridad Ciudadana.

Apoyo juridico al fondo Departamental de Seguridad y Convivencia = FONSET.

Apoyo en el acompafiamiento a las diferentes reuniones y/o encuentros en donde el Secretario

de Gobierno requiera apoyo juridico.

Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento

Organizacional y Simplificacién de Procesos.

. Las demas que el supervisor designe que sean competencia de la secretaria Departamental de
Gobierno y Seguridad Ciudadana y puedan ser desarrolladas con el contratista conforme su
perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1.

Informe de asistencia y acompafiamiento juridico institucional, que consolide las consultas
juridicas atendidas, los conceptos y documentos proyectados, el apoyo brindado al FONSET y
el acompafiamiento juridico realizado en reuniones y demas espacios institucionales.

Informe de seguimiento a planes de mejoramiento institucional, que evidencie el seguimiento
realizado a las acciones de mejora, los documentos proyectados para su cumplimiento, el estado
de avance y las recomendaciones para fortalecer la gestién de la Secretaria de Gobierno y
Seguridad Ciudadana.

Informe de apoyo juridico a la gestion contractual, que incluya la elaboracion y revision de
estudios previos, analisis del sector, documentos de la etapa precontractual, revision juridica de
liguidaciones, actas parciales y demas actuaciones contractuales desarrolladas durante Ia
ejecucion del contrato.

1.24 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seqguimiento, evaluacion y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de gestién para la articulacién institucional apoyando la oficina

de desarrollo comunitario en el marco de la dimensién de gestién con_valores para

resultados de MIPG

Categoria: Profesional
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Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Brindar apoyo profesional en la planeacién, organizacién y desarrollo de las sesiones de los
diferentes comités del proceso de Gestion para la Articulacion Institucional, y mesas
interinstitucionales, realizando el seguimiento a los compromisos, decisiones y recomendaciones
adoptadas para garantizar su trazabilidad.

2. Realizar el seguimiento a los compromisos, decisiones y recomendaciones de las sesiones,
garantizando su trazabilidad mediante la elaboraciéon de actas, informes técnicos y memorias
conforme a los lineamientos institucionales.

3. Brindar acompafiamiento técnico y logistico a las asambleas generales de las juntas de acciéon
comunal, juntas de vivienda comunal Federacién Departamental de Juntas de Accién Comunal
de Arauca — FEDEJUNTAS, presentando los informes parciales de gestiéon que evidencien las
actividades desarrolladas, resultados y recomendaciones conforme al contrato.

4. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos.

5. Las demas que el supervisor designe que sean competencia de la secretaria Departamental de
Gobierno y Seguridad Ciudadana y puedan ser desarrolladas con el contratista conforme su
perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de gestiéon y seguimiento de los comités y mesas interinstitucionales de la Secretaria de
Gobierno y Seguridad Ciudadana.

2. Informe de acompafiamiento técnico a las organizaciones comunales, que consolide las
actividades desarrolladas en las asambleas generales de las Juntas de Accion Comunal, Juntas
de Vivienda Comunal y la Federacion Departamental de Juntas de Acciéon Comunal de Arauca
incluyendo resultados, recomendaciones y evidencias de la gestion realizada.

1.25 Asistencia profesional para apoyar la implementaciéon, sequimiento, evaluacion y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos

desde el proceso misional de gestién para la articulacién institucional en los procesos
disciplinarios, las liquidaciones contractuales y la gestion de la calidad en el marco de la

dimension de gestién con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:
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10.

11.

12.
13.
14.

15.

Apoyar al proceso de Gestién para la Articulacién Institucional en la sustanciacion de los autos v
en la sustanciaciéon de los fallos de los procesos disciplinarios en sede de Juzgamiento, de
conformidad con la Ley 1952 del 2019, mod L 2094/2021.

Apoyar al proceso de Gestién para la Articulacion Institucional en la sustanciacion de los autos
que fijan el juzgamiento a seguir en los procesos disciplinarios remitidos internamente por las
areas de secretaria de educacion o secretaria general y desarrollo institucional.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacién Institucional en la notificacién de los autos y

fallos de los procesos disciplinarios proferidos en sede de juzgamiento utilizando los canales o
sistemas electronicos de atencién al ciudadano dispuesto por la administracién departamental,
de conformidad con el articulo 120 del CGD.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacion Institucional en la Instalacion de las audiencias
de los juicios verbales debidamente decretadas en el procedimiento disciplinario utilizando las
herramientas de comunicacién que disponé la administracién departamental.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacion Institucional en la elaboracion de las
comunicaciones que permitan la comparecencia del investigado o de su defensor o en su defecto
al defensor de oficio utilizando los medios y canales de comunicaciéon que la administracién
departamental tiene habilitadas para comunicacion institucional.

Apoyar al proceso de Gestién para la Articulacién Institucional en la correccion, aclaracion y
adicién de los fallos proferidos en sede de juzgamiento.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacién Institucional en la elaboracién de los proyectos
de revocatorias directas de los fallos sancionatorios disciplinarios a peticién de parte o de oficio.
Apoyar al proceso de Gestidn para la Articulacion Institucional en la elaboracion de las
constancias secretarial que den ejecutoriedad a las decisiones disciplinarias en los términos de
ley 1952 del 2019, mod por L.2094/2021.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacion Institucional a resolver las Nulidades
debidamente incoadas por las partes intervinientes en los procesos disciplinarios en sede de

juzgamiento de conformidad con el articulo 202 C.G.D, m. | 1952/2021.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacion Institucional a verificar la sanidad del
procedimiento en aras de evitar Nulidades procesales.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacion Institucional en la resolucion de los recursos
debidamente presentados por las partes intervinientes en los procesos disciplinarios en sede de

juzgamiento.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacion Institucional en la adecuacién tipolégica de la
ilicitud sustancial de cada proceso traslado a etapa de juzgamiento.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacion Institucional en el analisis de los criterios
determinantes de la gravedad o levedad de la falta disciplinaria.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacién Institucional en la clasificacién de la sancion a
imponer en sede de juzgamiento de los procesos disciplinarios.

Apoyar al proceso de Gestion para la Articulacion Institucional en la verificacion de las posibles
impedimentos, incompatibilidades y conflictos de intereses que se llegaren a presentar dentro de
la potestad y ejercicio de la accién disciplinaria en sede de juzgamiento.

. Apoyar en el analisis y apreciacion integral de las pruebas allegadas en sede de juzgamiento.

. Apoyar al proceso de Gestiéon para la Articulacién Institucional en dar traslado a las sanciones
ejecutoriadas al despacho del Gobernador de Arauca para darle cumplimiento y su efectividad
se materialice.
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18. Apoyar a la realizaciéon de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos.

19. Las demas que el supervisor designe que sean competencia de la secretaria Departamental de
Gobierno y Seguridad Ciudadana y puedan ser desarrolladas con el contratista conforme su

perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de apoyo juridico al tramite de los procesos disciplinarios en etapa de juzgamiento, que
consolide las actuaciones realizadas en la sustanciacion de autos y fallos, resolucién de recursos,
nulidades, revocatorias directas, analisis probatorio, adecuacién tipica, calificacion de faltas,
determinacién de sanciones y demas actuaciones juridicas desarrolladas, con las
recomendaciones para el fortalecimiento del proceso disciplinario.

2. Informe de gestion de las actuaciones administrativas del proceso disciplinario, que evidencie las
notificaciones efectuadas, la instalacion de audiencias, las comunicaciones elaboradas, las
constancias de ejecutoria y el traslado de las sanciones ejecutoriadas para su cumplimiento,
conforme a la normativa vigente.

1.26 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de Gestion Social sector familia en el marco de la dimensién de

gestion con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacidn: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Participar en reuniones técnicas de seguimiento a la ejecucion del sector familia y demas
sectores de la Secretaria de Desarrollo Social del Departamento de Arauca.

2. Proyectar respuestas a solicitudes asignadas por el supervisor del contrato.

3. Levantamiento de actas/matriz fisica y magnético que dé cuenta del trabajo, avance y
compromisos con la poblacion del sector de familia y demas sectores de la Secretaria de
Desarrollo Social del Departamento de Arauca.

4. Apoyar los programas y proyectos del sector familia y demas sectores de la Secretaria de
Desarrollo Social.

5. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificaciéon de Procesos.

6. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria de Desarrollo
Social y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
1. Informe de seguimiento y apoyo a la gestién de los programas y proyectos del sector Familia y
demas sectores de la Secretaria de Desarrollo Social.
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2.

Informe consolidado de gestion documental y administrativa.

1.27 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesocs
desde el proceso misional de Gestion Social como _apoyo juridico en el marco de la
dimension de gestion con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1.

oD

>»

© o~

10.

Dar respuesta a derechos de peticion provenientes de particulares, asi como los requerimientos
de las entidades del orden Nacional y Departamental.

Apoyar en temas juridicos a la secretaria de Desarrollo social.

Revisién de estudios previos para la etapa de contratacion.

Revision juridica del informe de supervision en la etapa de liquidacion

Colaborar en proyeccion de documentos juridicos que competan a la secretaria de Desarrollo
Social.

Colaborar en adelantar tramites de indole juridico y administrativo que permitan el cumplimiento
de los fines esenciales del estado.

Dar Respuesta a los requerimientos de los érganos de control.

Apoyo a la revisién de liquidaciones.

Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

Las demas actividades que sean asignadas por el supervisor o jefe inmediato y quien tenga la
idoneidad con el objeto contractual.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1.

Informe que evidencie cuantitativamente las respuestas proyectadas a derechos de peticién,
requerimientos de organismos de control, conceptos juridicos, documentos administrativos y
demas actuaciones desarrolladas para apoyar la gestién de la Secretaria de Desarrollo Social.
Informe de apoyo juridico a la gestién contractual, que incluya la revisién de estudios previos,
informes de supervision para la etapa de liquidacién, liquidaciones contractuales y demas
actuaciones juridicas relacionadas con los procesos de contratacion de la Secretaria.

1.28 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluaciéon y mejora

continua de la politica de_Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos

desde el proceso misional de Gestién Social responsable de los sistemas de informacién
en el marco de la dimension de gestidon con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional
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Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar con el manejo y la asistencia técnica de las plataformas (Secop Il y el Sistema de
Informaciéon Administrativo y Ciudadano-SIAC) y el cargue los documentos requeridos de los
proyectos que se ejecutan en la secretaria de Desarrollo Social y Equidad de Género del
Departamento de Arauca.

2. Apoyar la elaboracién de informes solicitados por los diferentes entes de control y/o Entidades.

3. Apoyar al cargue de los soportes requeridos en el cumplimiento a la plataforma Gesproxy 3.0 de
los proyectos que se generen de cada uno de los sectores poblacionales de los procedimientos
adscritos a Gestion social con recursos asignados del sistema general de regalias.

4. Desarrollar los procesos y procedimientos relacionados con el mantenimiento, soporte y
actualizacién de la infraestructura informatica y de comunicaciones de la secretaria desarrollo
social.

5. Preparar los informes y prestar acompafiamiento profesional que se requiera para el
cumplimiento y desarrollo de los objetivos institucionales, programas y servicios de los sectores
poblacionales a cargo de la Secretaria de Desarrollo Social.

6. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

7. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor y que tengan relacién con el
objeto contractual.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de administracion y soporte de los sistemas de informacién de la Secretaria de Desarrollo
Social, que consolide las actividades de administracion de las plataformas SECOP II, SIAC,
Gesproy 3.0 y demas sistemas de informacion, incluyendo el cargue de informacion, el
acompafiamiento a supervisores, las acciones implementadas para fortalecer su uso instituciona
y el seguimiento de los proyectos y programas de la Secretaria de Desarrollo Social.

1.29 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de Gestién Social como formulador de proyectos en el marco de

la dimensién de gestiéon con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional
Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico

del conocimiento requerido.
Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:
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Apoyo en la formulacion, diagndstico, disefio, aprobaciéon, implementacion, desarrollo y
evaluacion de los programas y proyectos de la Secretaria de Desarrollo Social.

Apoyo en la elaboracién de estudios previos, estudios del sector y demas documentacion de
acuerdo con los procesos y procedimientos internos para los proyectos de la Secretaria de
Desarrollo Social.

Realizar seguimiento a los programas y proyectos de |la dependencia.

Apoyar la elaboracion y/o revisién de los informes de supervision y demas documentacion para
la etapa de liquidacién de los contratos correspondientes a la Secretaria.

Apoyar a la realizaciéon de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos.

Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor y que tengan relaciéon con el
objeto contractual.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

s
2

3.

Informe de formulacién, implementacién y seguimiento de los programas y proyectos de la
Secretaria de Desarrollo Social.

Informe sobre estudios previos, estudios del sector y documentos de soporte elaborados 0
revisados para los procesos de contratacion asociados a los programas y proyectos de la
Secretaria de Desarrollo Social.

Informe de apoyo a la supervision y liquidacién contractual.

1.30 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacion y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de Gestién para el desarrollo sostenible y la competitividad
territorial como apoyo juridico en el marco de la dimensidn de gestién con valores para

resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1

Asistencia juridica en el control, elaboracién, revisién, conceptualizacién y seguimiento de la
gestién y documentos generados en materia de contratacién de la Secretaria de Desarrolio
Agropecuario y Sostenible es sus diferentes etapas y modalidades.

Brindar soporte juridico en la elaboracién de convenios, resoluciones, decretos u otros
documentos necesarios que sea de competencia de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y
Sostenible.

Apoyar juridicamente en la consolidacién, estructuracion, elaboracion, articulacion de respuestas
a requerimientos de entes de control o peticiones en general de acuerdo con las competencias
funcionales de la de Desarrollo Agropecuario y Sostenible.
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Brindar acomparfiamiento juridico en lo que corresponde a los comités técnicos, juridicos y demas
reuniones que se requieran en el marco de la viabilizacién, aprobacién y ejecucién de proyectos
y contratos de competencia de la Secretaria.

Apoyar la elaboracion, actualizacién y consolidacién de los procedimientos, conceptos juridicos,
informes, instrumentos y demas productos requeridos para la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion
de Procesos, en lo relacionado con la gestion juridica, contractual y la ejecucion de proyectos de
la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Sostenible.

Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, dentro de las competencias de
la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Sostenible del Departamento de Arauca (SEDAS) y
gue tengan relacion con el objeto contractual.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

Informe de apoyo juridico a la gestién contractual de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y
Sostenible, que consolide las actividades de revisién, elaboraciéon, control, seguimiento y
conceptualizacion juridica de los procesos contractuales en sus diferentes etapas y modalidades.
Informe de asistencia juridica institucional, que incluya las respuestas proyectadas a
requerimientos de organismos de control y peticiones, asi como el acompafiamiento brindado a
comités técnicos, juridicos y demas instancias relacionadas con la viabilizacién, aprobacién y
ejecucion de proyectos y contratos de la Secretaria.

1.31 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de Gestion para el desarrollo sostenible y la_competitividad
territorial como Ingeniera Ambiental en el marco de la dimensién de gestién con valores

para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico
del conocimiento

Requisito experiencia: Cero (0) a veinticuatro (24) meses de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

%

2.

Apoyar los procesos de formulacién, seguimiento y evaluacion de proyectos de inversién y SGR
para los sectores agropecuario y ambiental.

Acompafiamiento profesional y apoyo técnico en el desarrollo de instancias de participacion
ambiental, del sistema departamental de gestion ambiental y del sector agropecuario, asi como
en los espacios de concertacion con comunidades, corporaciones auténomas ambientales,
alcaldias y demas entes de ambito regional y nacional, en el marco de los procesos liderados
por la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Sostenible.

Apoyar la elaboracion, actualizacion y consolidacion de los instrumentos, metodologias, informes
y demas productos requeridos para la implementaciéon, seguimiento, evaluacién y mejora
continua de la Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos, en lo
relacionado con la formulacién, seguimiento de proyectos de inversion y la articulacion
institucional de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Sostenible.
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Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, dentro de las competencias de
la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Sostenible del Departamento de Arauca (SEDAS) y
gue tengan relacién con el objeto contractual.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1

Informe de formulacién, seguimiento y evaluacién de proyectos de inversion, que consolide las
actividades de apoyo desarrolladas en la formulacién, actualizacién, seguimiento y evaluacién
de proyectos financiados con recursos de inversion y del Sistema General de Regalias (SGR).
Informe de acompafiamiento a las instancias de participacion y articulacion institucional, que
evidencie el apoyo técnico brindado en los espacios del Sistema Departamental de Gestion
Ambiental, del sector agropecuario y en los escenarios de concertacién con comunidades,
autoridades ambientales, alcaldias y demas entidades.

1.32 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacion y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso misional de Gestion para el desarrollo sostenible y la competitividad
territorial como apoyo técnico (Ingeniero Civil) a la formulacién de proyectos en el marco

de la dimensién de gestidn con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

B
Z
3.

Apoyar los procesos de formulacién de proyectos de inversion y SGR para los proyectos que
incluyan obra, adelantados por la secretaria de desarrollo agropecuario y sostenible

Brindar acompafamiento técnico en la planeacion, disefio, ejecucién y supervision de obras
civiles.

Apoyar la elaboracion de estudios, diagndsticos, presupuestos, informes técnicos y disefios, asi
como el seguimiento al cumplimiento de especificaciones técnicas, cronogramas y metas de los
proyectos.

Apoyar la elaboracion, actualizacion y consolidacion de los estudios, metodologias,
procedimientos, instrumentos técnicos e informes requeridos para la implementacion,
seguimiento, evaluacién y mejora continua de la Politica de Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos, en lo relacionado con la formulacién, estructuracién, seguimiento y
supervision de proyectos de infraestructura de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y
Sostenible.

Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, dentro de las competencias de
la Secretaria de Desarrolio Agropecuario y Sostenible del Departamento de Arauca (SEDAS) y
que tengan relacion con el objeto contractual.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
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1.

Informe técnico de formulacién y estructuraciéon de proyectos de inversion con componente de
obra, que consolide las actividades desarrolladas en la formulacién, estructuracion y ajuste de
proyectos susceptibles de financiacién con recursos propios y del Sistema General de Regalias
(SGR).

Informe de acompariamiento técnico a proyectos de infraestructura, que evidencie las actividades
de apoyo en la planeacién, disefio, ejecucién y/o supervision de obras civiles.

1.33 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos
desde el proceso de apoyo de provision de recursos para la mejora continua como abogado

para el saneamiento de bienes en el marco de la dimensién de gestién con valores para
resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Veinticinco (25) meses a cincuenta y tres (53) meses de experiencia
profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1.

Emitir conceptos juridicos, proyectar respuestas a derechos de peticién, consultas y demas
requerimientos, asi como brindar asesoria juridica a la Secretaria General y Desarrollo
Institucional en asuntos relacionados con el saneamiento, administracion, legalizacion y
proteccion juridica de bienes inmuebles de propiedad del Departamento, de conformidad con la
normatividad vigente y dentro de los términos establecidos.

Revisar, analizar y verificar la documentacion juridica de los bienes inmuebles de propiedad de
la Gobernacion de Arauca, incluyendo escrituras publicas, certificados de tradicién y libertad,
sentencias, resoluciones, planos y demas documentos soporte, identificando inconsistencias o
aspectos que requieran actuaciones para su saneamiento juridico.

Actualizar y depurar la informacion juridica de las bases de datos e inventarios de bienes
inmuebles de la Gobernaciéon de Arauca, consolidando la informacién documental, juridica y
técnica necesaria para apoyar los procesos de saneamiento fisico y legal de los predios.
Proyectar y revisar actos administrativos, conceptos, resoluciones y demas documentos juridicos
requeridos para los procesos de legalizacidn, incorporacion, exclusién, cesion, transferencia,
titulacion, administracion o saneamiento de los bienes inmuebles de propiedad de la entidad,
conforme a la normatividad aplicable.

Elaborar y presentar informes juridicos y técnicos relacionados con el estado, administracion y
saneamiento de los bienes inmuebles, atendiendo los requerimientos formulados por organismos
de control, autoridades judiciales, Ministerio Publico y demas entidades publicas, dentro de los
términos establecidos.

Participar en mesas de trabajo, reuniones técnicas, comités y jornadas de articulacion
interinstitucional con las entidades competentes, aportando el soporte juridico necesario y
elaborando los documentos, actas o compromisos derivados de dichas actividades, para
fortalecer los procesos de legalizaciéon, saneamiento y proteccién del patrimonio inmobiliario del
Departamento.
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7. Elaborar, actualizar y mantener el inventario juridico de los bienes inmuebles entregados en
comodato por la Gobernacion de Arauca, incorporando el diagnéstico del estado juridico de cada
contrato, la identificacién de riesgos, el estado de vigencia, las recomendaciones para su
regularizacién y los documentos técnicos y juridicos requeridos para su administracion.

8. Apoyar la elaboracion, actualizaciéon y fortalecimiento de los instrumentos, procedimientos,
lineamientos, inventarios, bases de datos, controles y demas herramientas de gestion requeridas
para la implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua de la Politica de
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos, en lo relacionado con la
administracién, saneamiento, legalizacién y proteccion juridica de los bienes inmuebles de
propiedad del Departamento.

9. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor y que tengan relaciéon con el
objeto contractual.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de gestion juridica para la administraciéon y saneamiento de bienes inmuebles.

2. Inventario juridico de bienes inmuebles actualizado y base de datos depurada.

3. Informe de seguimiento a los procesos de saneamiento y administracion del patrimonio
inmobiliario.

1.34 Asistencia profesional para apoyar la implementacion, sequimiento, evaluacion y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos

como ingeniero de sistemas desarrollando e implementando funcionalidades en el Sistema
de Informacién Administrativo y Cludadano (SIAC) y su integracion con el Slstema de
Gestién Financiera (SGF) en el marco de la dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG

Categoria: Profesional
Requisito formacién:
¢ Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico del conocimiento
requerido.
e Titulo de postgrado (Especializacion o Maestria o Doctorado) o su equivalente de acuerco
con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.
Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Brindar apoyo profesional en el desarrollo, implementacién y puesta en funcionamiento de las
funcionalidades requeridas en el Sistema de Informacién Administrativo (SIAC) y su integracién
con el Sistema de Gestion Financiera (SGF), de conformidad con las especificaciones
funcionales definidas por la entidad derivadas del analisis y disefio.

2. Apoyar el desarrollo e implementacién de las funcionalidades relacionadas con la administracidn
de novedades de talento humano, incluyendo suspension y reanudacion de vacaciones,
comisiones, licencias, suspensiones, vacancias temporales, traslados, movimientos derivados
de la CNSC y demas novedades administrativas requeridas para el fortalecimiento de los
procesos institucionales.
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10.

11

12.

13.

14.

Brindar apoyo profesional en el desarrollo e implementacién de funcionalidades para la
administracién y liquidaciéon de conceptos de ndémina, incluyendo los ajustes requeridos para
licencias, bonificaciones, incentivos y demas novedades contempladas por la entidad.

Apoyar la implementacién de ajustes funcionales para la generacién de reportes administrativos,
financieros, tributarios y de gestion, garantizando la disponibilidad de la informacion requerida
por la entidad y los organismos competentes.

Brindar apoyo profesional en el desarrollo e implementacion de mecanismos de interoperabilidad
e integraciéon entre el SIAC, el Sistema de Gestion Financiera (SGF) y los sistemas de
informacién internos y externos definidos por la entidad, mediante servicios web y demas
mecanismos tecnoldgicos requeridos.

Apoyar el desarrollo e implementacién de funcionalidades orientadas al fortalecimiento de los
procesos administrativos del SIAC, incluyendo moédulos de auditoria, control de pagos,
administracién de terceros y demas componentes funcionales requeridos por la entidad.

Brindar apoyo técnico especializado en el desarrollo de componentes de software utilizando la
arquitectura tecnoldgica institucional, realizando los ajustes requeridos en bases de datos,
procedimientos almacenados, vistas, funciones y demas componentes asociados al
funcionamiento del sistema.

Apoyar la implementacion de reglas de negocio, validaciones, controles, mecanismos de
seguridad y manejo de excepciones que contribuyan a garantizar la integridad, disponibilidad,
confiabilidad e interoperabilidad de la informacién procesada por los sistemas institucionales.
Brindar apoyo profesional en la ejecucion de pruebas funcionales, pruebas de integracion,
validacién de desarrollos y atencién de incidencias derivadas de la implementaciéon de las
funcionalidades requeridas por la entidad.

Apoyar la elaboracién y actualizacién de la documentacion técnica de los desarrollos realizados,
incluyendo scripts de actualizacion, documentacién funcional, técnica y demas soportes
requeridos para la administracién y mantenimiento de los sistemas de informacion.

Brindar apoyo profesional en las actividades de despliegue, implementacion, estabilizacién y
soporte técnico de las funcionalidades desarrolladas en los ambientes definidos por la entidad,
garantizando su adecuado funcionamiento.

Presentar informes periédicos sobre las actividades desarrolladas, el avance de las
funcionalidades implementadas, las pruebas ejecutadas, las incidencias atendidas y las demas
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato, conforme a los lineamientos
establecidos por el supervisor.

Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor y que tengan relacién con el
objeto contractual.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1

Funcionalidades del Sistema de Informaciéon Administrativo (SIAC) disefiadas, desarrolladas e
implementadas, conforme a las especificaciones funcionales aprobadas por la entidad,
incluyendo los médulos, ajustes e integraciones relacionados con novedades de talento humano,
némina, reportes, interoperabilidad, auditoria, control de pagos, administracién de terceros y
demas componentes requeridos.
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Z

Informe ejecutivo de avance del desarrollo de software, que consolide el estado de las

funcionalidades implementadas, incidencias atendidas, resultados de las pruebas, cumplimiento
del cronograma y recomendaciones para la evolucion del sistema.

1.35 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Compras y Contratacion Publica (Contador Ptiblico) en el marco
de la dimension de direccionamiento estratégico y planeacion de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

A

Apoyo en la revision de garantias, asi como la preparacion del formato de aprobacion de
esta, para la respectiva suscripcion por parte del Gerente de la Gerencia técnica de
Contratacién administrativa.

El contratista se obliga a publicar en la plataforma del SECOP || los respectivos certificados
de aprobacion de las garantias y proceder a la aprobacién por su parte y de la gerente en la
plataforma transaccional.

El contratista se obliga a remitir en formato PDF conforme a los procedimientos internos el
certificado de aprobacion de las garantias que se tramiten en la plataforma SECOP | para su
respectiva publicaciéon dentro de los términos legales.

Realizar acompafiamiento financiero y contable en los diferentes procesos de seleccion,
mediante la revision y proyecciéon del anexo 4 del estudio previo, (criterios diferenciales) y
conforme la competencia de la gerencia de contratacion de acuerdo con las normas
regulatorias, manuales, procesos y procedimientos de la Entidad vigentes.

Realizar la evaluacion de las propuestas en relacion con los aspectos financieros y capacidad
residual de los proponentes, previa designacion hecha por la Gerente de Contratacion.
Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Compras y
Contratacién Publica.

Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Gerencia de Contrataci¢n
y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1.

4.

Informe consolidado de garantias revisadas, acompafiada de los formatos de aprobacién

elaborados y puestos a consideracion para firma del Gerente de la Gerencia Técnica de
Contratacion.

Informe consolidado de publicaciones y aprobaciones realizadas en SECOP I, con evidencia de

las publicaciones efectuadas y del estado de aprobacién de las garantias en la plataforma.

Informe consolidado de certificados de aprobacién de garantias remitidos para publicacién en

SECORP |, con copia de los archivos PDF enviados y soporte del cumplimiento de los términos
establecidos.

Informe consolidado de Conceptos o informes técnicos realizados.
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5. Informes de evaluacién financiera y de capacidad residual de los procesos de seleccion
asignados, debidamente suscritos y entregados dentro de los términos establecidos.

1.36 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

brindando asistencia técnica a los proyectos de inversién en cumplimiento de los

lineamientos normativos, técnicos y procedimentales del Sistema de General de Regalias
en el marco de la dimensién de gestién con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional
Requisito formacion:
» Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico del conocimiento
requerido.
¢ Titulo de postgrado (Especializacién o Maestria o Doctorado) o su equivalente de acuerdo
con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.
Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Brindar apoyo profesional en la revisién técnica y administrativa de los proyectos de inversién
susceptibles de financiacién con recursos del Sistema General de Regalias (SGR), verificando
el cumplimiento de los requisitos establecidos por la normatividad vigente para su viabilizacién y
aprobacion.

2. Apoyar la elaboracion de observaciones, recomendaciones y conceptos técnicos sobre los
proyectos de inversién revisados, orientados a fortalecer su estructuracién y garantizar el
cumplimiento de los lineamientos del Sistema General de Regalias (SGR), los instrumentos de
planeacién y la normativa aplicable.

3. Brindar apoyo en el diligenciamiento de los formatos de verificacién y cumplimiento de requisitos
de los proyectos de inversion, asegurando la coherencia entre la documentacién técnica
presentada y las especificaciones del SGR.

4. Prestar asistencia técnica a las dependencias responsables en la estructuracién, formulacién,
ajuste y tramite de proyectos de inversién susceptibles de financiacion con recursos del Sistema
General de Regalias (SGR), participando en mesas de trabajo, comités técnicos y demas
espacios de articulacion institucional que sean requeridos.

5. Brindar apoyo profesional en la revision de las solicitudes de modificacién de proyectos de
inversién financiados con recursos del Sistema General de Regalias (SGR), verificando el
cumplimiento de los requisitos técnicos, administrativos, financieros y juridicos establecidos por
la normativa vigente.

6. Apoyar en la recopilacién de informacion para dar respuesta a solicitudes de informes,
requerimientos de entes de control y/o comunidad en general que den cuenta de la gestion de la
entidad territorial en relacion con proyectos de inversion financiados con recurso del SGR.

7. Apoyar la elaboracion, actualizacion y consolidacion de metodologias, procedimientos, listas de
verificacion, formatos, conceptos técnicos e instrumentos requeridos para la implementacion,
seguimiento, evaluacion y mejora continua de la Politica de Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos en relacién con el Sistema General de Regalias (SGR).
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8. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor y que guarden relaciéon con el |
objeto contractual y la gestién técnica de los proyectos de inversion financiados o susceptibles
de financiacién con recursos del SGR.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe técnico de revisién y verificacion de proyectos de inversién susceptibles de financiacion
con recursos del Sistema General de Regalias (SGR).

2. Informe de asistencia técnica para la formulacion, ajuste y modificaciéon de proyectos de inversién
del SGR.

3. Informe de apoyo a la gestion de la informacién de proyectos financiados con recursos del SGR.

1.37 Asistencia Profesional para la implementacién y fortalecimiento de la politica de Servicio al
Ciudadano en el marco de la dimensién de gestion con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al ntcleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Disefiar, implementar, mantener y actualizar la estrategia de relacionamiento ciudadano y la
Politica de Atencion y Servicio al Ciudadano de la Gobernacién del Departamento de Arauca,

_garantizando criterios de accesibilidad, enfoque diferencial, lenguaje claro, oportunidad,
multicanalidad y experiencia del ciudadano, en concordancia con el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG y los lineamientos nacionales vigentes.

2. Administrar integralmente el sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias
y Felicitaciones — PQRSDF, asegurando el adecuado registro, clasificacion, enrutamiento,
seguimiento, control y cierre oportuno de los casos, dentro de los términos legales establecidos,
garantizando la trazabilidad de las actuaciones y la calidad de las respuestas emitidas.

3. Definir, implementar, medir y monitorear indicadores de desempefio asociados a la calidad,
oportunidad, accesibilidad y satisfaccion del servicio al ciudadano, consolidando y presentando
informes periddicos para la Alta Direccién y las instancias correspondientes, como insumo para
la toma de decisiones y la mejora continua institucional.

4. Apoyar la identificacion, analisis, valoracién y tratamiento de riesgos asociados al proceso de
atencion y servicio al ciudadano, en articulaciéon con el proceso de Gestion del Riesgo y Mejora
Continua, contribuyendo a la formulacién y seguimiento del Plan de Accién, de conformidad con
los lineamientos del MIPG y del Sistema de Gestion de la Calidad.

5. Coordinar la divulgaciéon activa de informacioén y contenidos relacionados con la atencion y
servicio al ciudadano, garantizando el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y la Resolucion
MinTIC 1519 de 2020, en articulacién con los procesos de Comunicaciones, Gobierno Digital y
Transparencia.

6. Promover, formular y acompafar iniciativas de racionalizaciéon de tramites, simplificacion de
procesos y mejora de la experiencia ciudadana, en coordinacion con los lideres de proceso,
conforme a los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
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7. Garantizar el adecuado tratamiento de los datos personales obtenidos en el marco de la atencién
al ciudadano, conforme a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, sus decretos reglamentarios y
demas normas concordantes, velando por la confidencialidad, seguridad y uso responsable de
la informacion.

8. Velar por la adecuada gestién, conservacién, organizacién y transferencia documental de los
registros generados en la atencion y servicio al ciudadano, de conformidad con las Tablas de
Retenciéon Documental — TRD, la Ley 594 de 2000 y los lineamientos del Archivo General de la
Nacién.

9. Disefiar, aplicar, procesar y analizar las encuestas de satisfaccion y percepcion ciudadana
relacionadas con la atencién y servicio al ciudadano, conforme a las metodologias y formatos
establecidos en el Sistema de Gestion de la Calidad de la Gobernaciéon, generando
recomendaciones orientadas a la mejora del servicio.

10. Apoyar los procesos de seguimiento, auditoria interna, autoevaluacién y mejora continua
relacionados con la Politica de Atencién y Servicio al Ciudadano, incluyendo la formulacién de
acciones correctivas, preventivas y de mejora, en coordinacién con las dependencias
competentes.

11. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Servicio al Ciudadano.

12.Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria General y
Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
1. Informe de apoyo a la atencién y orientacién al ciudadano y a la gestion del proceso de Servicio
al Ciudadano y Gestion del Riesgo y Mejora Continua.

1.38 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos
desde el Sistema de Gestidén de Calidad y el Proceso de Gestidon del Riesgo y la Mejora
Continua en el marco de la dimension de gestidén con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Veinticinco (25) meses a cincuenta y tres (53) meses de experiencia
profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Acompaifiar la implementacién y fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién
—MIPG a través de las politicas aplicables al proceso Gestion del Riesgo y la mejora continua.

2. Asistencia técnica a los procesos conforme a las solicitudes, y respecto a la revisién de los planes
de mejoramiento internos resultado de las auditorias internas del sistema de gestion de la
calidad, revision de las acciones correctivas.

3. Realizar informe de revision por la Direccion conforme al estado del sistema de Gestion de la
Calidad ISO 9001.2015 y Acta Revision por la Direccion.

4. Manejo y alimentacién del Software de administracion de SGC.

5. Apoyar el disefio y capacitacion a los diferentes procesos y temas relacionados con SGC.
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6. Revision y apoyo a la elaboracién de los indicadores de gestion en los diferentes procesos de la
entidad.

7. Revisién, control y seguimiento de las matrices de riesgo por procesos.

8. Elaboracion de los listados maestros de documentos Procedimientos, manuales, listas de
chequeo, instructivos Otros.

9. Elaboracion de informes de auditorias internas y externas del sistema de gestion de la calidad.

10. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

11. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la oficina de calidad y puedan
ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
1. Informe de implementacién y fortalecimiento del Sistema de Gestién de la Calidad.

1.39 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

desde el proceso misional de gestién para la articulacién institucional como apoyo juridico
en el marco de la dimensién de gestion con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Veinticinco (25) meses a cincuenta y tres (53) meses de experiencia
profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Brindar asesoria juridica especializada al Proceso de Gestién y Articulacion Institucional
mediante la elaboracién y emision de conceptos juridicos sobre los asuntos sometidos a su
consideracién, con fundamento en la Constitucién Politica, la normativa vigente, la jurisprudencia
y los lineamientos institucionales.

2. Prestar acompafiamiento y asesorfa juridica en los procesos de contratacion estatal que se
adelanten en el marco del Proceso de Gestién y Articulacion Institucional, apoyando las etapas
precontractuales, contractual y poscontractual, de conformidad con la normativa vigente y los
procedimientos institucionales.

3. Revisar, elaborar y proyectar actos administrativos, contratos, convenios, respuestas oficiales y
demas documentos de caracter juridico requeridos para el desarrollo de las actividades del
Proceso de Gestién y Articulacién Institucional, garantizando su legalidad, coherencia técnica y
seguridad juridica.

4. Gestionar y proyectar las respuestas a las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias
y demas requerimientos que sean asignados al Proceso de Gestion y Articulacion Institucional,
asegurando su atencién oportuna y dentro de los términos establecidos por la normatividad
vigente.

5. Realizar seguimiento al cumplimiento de las disposiciones constitucionales, legales,
reglamentarias y demas lineamientos aplicables al Proceso de Gestion y Articulacion
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Institucional, formulando recomendaciones juridicas orientadas al fortalecimiento de la gestion
institucional y a la prevencidn de riesgos juridicos.

6. Participar y brindar acompafiamiento juridico en reuniones, mesas de trabajo, comités, jornadas
de articulacion interinstitucional y demas espacios de coordinacién relacionados con el Proceso
de Gestion y Articulacién Institucional, cuando sea requerido.

7. Elaborar y presentar informes sobre las actividades desarrolladas, los conceptos emitidos, los
asuntos juridicos atendidos y las recomendaciones formuladas, evidenciando el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y los resultados obtenidos.

8. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos.

9. Las demas que el supervisor designe que sean competencia de la secretaria Departamental de
Gobierno y Seguridad Ciudadana y puedan ser desarrolladas con el contratista conforme su
perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de gestion juridica y articulacion institucional, que evidencie la atencién de
requerimientos, el acompafiamiento a mesas de trabajo, comités y espacios de articulacion,
incluyendo las acciones desarrolladas, compromisos y recomendaciones formuladas.

2. Instrumentos para la implementacion, seguimiento y mejora continua de la Politica de
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos, que incluyan procedimientos,
formatos, lineamientos, matrices de riesgos, listas de verificacion y demas herramientas
desarrolladas para fortalecer el Proceso de Gestién y Articulacién Institucional.

1.40 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Gestion Estratégica del Talento Humano como apoyo juridico en
el marco de la dimensién de Talento Humano de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Prestar los servicios profesionales de asesoria juridica a la Oficina de Talento Humano, de
conformidad con la Constitucién Politica, la ley, la jurisprudencia, la normativa vigente y los
lineamientos institucionales aplicables.

2. Brindar asesoria juridica en los asuntos relacionados con la administracién del talento humano,
incluyendo situaciones administrativas, vinculacién, permanencia, retiro del servicio, régimen
disciplinario laboral cuando corresponda, y demas materias propias de la gestion del talento
humano.

3. Elaborar, revisar y emitir conceptos juridicos relacionados con las competencias de la Oficina de
Talento Humano, cuando sean requeridos por la supervision del contrato o por la dependencia
competente.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Proyectar actos administrativos, resoluciones, circulares, comunicaciones oficiales, respuestas a
peticiones, certificaciones y demas documentos juridicos que se requieran en desarrollo de los
procesos de talento humano.

Revisar juridicamente los actos administrativos relacionados con nombramientos, encargos,
comisiones, licencias, vacaciones, permisos, retiro del servicio y demas situaciones
administrativas del personal, verificando su conformidad con la normativa vigente.

Apoyar juridicamente la atencién de requerimientos formulados por organismos de control,
autoridades judiciales, entidades administrativas y demas autoridades competentes relacionados
con asuntos de talento humano.

Elaborar los proyectos de respuesta a derechos de peticion, acciones de tutela, acciones de
cumplimiento, reclamaciones administrativas y demas actuaciones relacionadas con la gestién
del talento humano que le sean asignadas.

Apoyar la defensa juridica de la entidad mediante |a recopilacién, organizacion y analisis de Ia
informacién requerida para atender procesos judiciales y administrativos relacionados con
asuntos laborales y de administracion de personal.

Apoyar la actualizaciéon, implementacién y mejora de procedimientos, manuales, formatos,
protocolos y demas instrumentos relacionados con la gestién juridica del talento humano.
Elaborar los informes de gestion y de ejecucion contractual que solicite el supervisor del contrato
dentro de los términos establecidos.

Mantener la reserva, confidencialidad y proteccién de la informacién, documentos, bases de
datos y datos personales a los que tenga acceso durante la ejecucidon del contrato, cde
conformidad con la normativa vigente.

Custodiar los documentos y expedientes que le sean entregados para el desarrollo de sus
actividades y devolverlos al finalizar el contrato o cuando sean requeridos.

Cumplir con las politicas institucionales relacionadas con el Sistema Integrado de Gestion, el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), la politica de seguridad de la informacion,
gestion documental y demas lineamientos aplicables.

Informar oportunamente al supervisor sobre cualquier situacién que pueda afectar la correcta
ejecucion del contrato o generar riesgos juridicos para la entidad.

Cumplir con las obligaciones establecidas en el Sistema General de Seguridad Social Integral y
efectuar los aportes que correspondan durante la ejecucion del contrato, cuando haya lugar.
Brindar acompafiamiento juridico a la Oficina de Talento Humano en las actividades
preparatorias, de planeacion, organizacion y ejecucion que correspondan a la entidad dentro del
proceso de concurso de méritos adelantado por la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC)
para la Territorial

Apoyar la revisién y actualizacion de la informacién de la planta de personal, manual especifico
de funciones y competencias laborales, nomenclatura, requisitos de los empleos y demas
insumos requeridos para el desarrollo del concurso de méritos, verificando su conformidad con
la normatividad vigente.

Revisar juridicamente la informacién de los empleos de carrera administrativa que deba ser
reportada o actualizada en los aplicativos o plataformas dispuestas por la Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC), garantizando su consistencia con los actos administrativos y documentos
institucionales.

Ceeetif,
[

.......

%) FR-DE-CO-03 GOBERNACION DE ARAUCA

&/ VERSION: V2 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Cédigo Postal 810001
IUNIER FECHA EMISION: 21/01//2026 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivogeneral@arauca.gov.co

NIT. 800102838 - 5 PAG. 76

www.arauca.goveco | B38BEBE @gobarauca




L(q

CODIGO
PROCESO: PLANEACION
FR-PD-BP-03
FORMATO DOCUMENTO TECNICO EEGHA DEERIIRON
PROYECTO DE INVERSION DEPARTAMENTAL Y 25 | 03 [2026
SEAGER SISTEMA GENERAL DE REGALIAS VERSION 09

19. Elaborar los proyectos de actos administrativos, certificaciones, comunicaciones y demas
documentos juridicos que deban expedirse con ocasién de las diferentes etapas del concurso de
meéritos y del proceso de provisién de empleos de carrera administrativa.

20. Apoyar juridicamente la atencion de requerimientos formulados por la Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC), el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, organismos de
control y demas autoridades competentes relacionados con el concurso de méritos.

21. Proyectar las respuestas a solicitudes, reclamaciones, derechos de peticion y demas
requerimientos administrativos relacionados con el proceso de concurso de méritos que sean
competencia de la entidad.

22. Apoyar la consolidacion, revisién y organizaciéon de la documentacion requerida por la entidad
para atender las diferentes fases del concurso de méritos, garantizando el cumplimiento de los
términos establecidos por la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC).

23. Realizar seguimiento al cronograma, circulares, acuerdos, lineamientos y demas disposiciones
expedidas por la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC) relacionadas con el concurso de
meéritos de la Territorial 14, informando oportunamente a la supervisién sobre los compromisos y
actividades que correspondan a la entidad.

24, Asesorar juridicamente a la Oficina de Talento Humano en el tramite de nombramientos en
periodo de prueba, posesiones, induccién, evaluacién del desempefio inicial y demas
actuaciones derivadas de las listas de elegibles, conforme a la normativa vigente.

25. Apoyar la revision juridica de los actos administrativos relacionados con la terminacién de
nombramientos provisionales, encargos y demas situaciones administrativas que se generen
como consecuencia de la provision definitiva de los empleos mediante concurso de méritos.

26. Participar en mesas técnicas, comités y reuniones institucionales relacionadas con la planeacién
y ejecucion de las actividades derivadas del concurso de méritos, elaborando los conceptos y
documentos juridicos que se requieran.

27. Identificar riesgos juridicos asociados a la ejecucion de las actuaciones administrativas derivadas
del concurso de méritos y formular recomendaciones para prevenir litigios y garantizar el
cumplimiento del principio de mérito.

28. Apoyar la elaboracion, actualizacion y socializacion de procedimientos, instructivos, formatos y
lineamientos internos relacionados con la provision de empleos de carrera administrativa y las
actuaciones derivadas del concurso de méritos.

29. Prestar acompafiamiento juridico durante las etapas posteriores al concurso, incluyendo el
analisis de listas de elegibles, nombramientos, posesiones, periodos de prueba y demas
actuaciones administrativas que correspondan a la entidad, de conformidad con las
competencias legales y reglamentarias.

30. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Gestion Estratégica del
Talento Humano.

31. Las demas actividades de apoyo juridico relacionadas con la gestién del talento humano y el
concurso de méritos que sean compatibles con el objeto contractual y sean requeridas por el
supervisor del contrato, de conformidad con la normativa vigente.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
1. Informe de fortalecimiento de la gestién juridica del talento humano, que consolide los conceptos
juridicos, actos administrativos, documentos revisados, respuestas a requerimientos,
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instrumentos juridicos actualizados y recomendaciones para fortalecer la gestién juridica de la
Cficina de Talento Humano.

2. Informe de asistencia juridica al proceso de concurso de méritos de la CNSC — Territorial 14, que
evidencie el acompafamiento brindado en las diferentes etapas del concurso, incluyendo
revision de planta de personal, manual de funciones, actos administrativos, atencién de
requerimientos, seguimiento al cronograma, analisis de listas de elegibles y actuaciones
derivadas de la provisién definitiva de los empleos.

1.41 Asistencia técnica para para apoyar la implementacién y mejora continua de la politica de
Servicio al Ciudadano realizando actividades de apoyo a la ventanilla tnica de atencion al
usuario en el marco de la dimensién de gestién con valores para resultados de MIPG

Categoria: Técnico

Requisito formacién: Titulo de técnico en la disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cero (0) a cuarenta y ocho (48) meses de experiencia técnica.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar en la atencién de la ventanilla Unica en la recepciéon y analisis de los documentos
radicados por los usuarios en la oficina de atencién al publico.

2. Apoyar de requerirse logisticamente al proceso gestién del riesgo y mejora continua y al
subproceso de atencién al ciudadano.

3. Realizar las encuestas de atencién al ciudadano de forma aleatoria en los diferentes procesos
de la entidad.

4. Consolidar el informe generado por las encuestas de medicion de satisfaccion al ciudadano.

5. Orientar a las personas en condicién de discapacidad para que puedan acceder a los servicios
que ofrece la entidad de manera equitativa y sin discriminacion.

6. Guardar total confidencialidad respecto a la informacion de la gobernacion del departamento de

Arauca y los entes descentralizados del departamento, a la que se tenga acceso en el desarrollo

de la ejecucion de las actividades del contrato.

Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Servicio al Ciudadano.

Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria General y

Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

0~

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
3. Informe de apoyo a la atencién y orientacion al ciudadano y a la gestion del proceso de Servicio
al Ciudadano y Gestién del Riesgo y Mejora Continua.

1.42 Asistencia técnica para para apoyar la implementaciéon y mejora continua de la politica de

Servicio al Ciudadano, realizando actividades de seguimiento y medicion a la Gestion de
PQRSDF en el marco de la dimensién de gestién con valores para resultados de MIPG

Categoria: Técnico
Requisito formacioén: Titulo de técnico en la disciplina académica correspondiente al nuicleo basico
del conocimiento requerido.
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Requisito experiencia: Cero (0) a cuarenta y ocho (48) meses de experiencia técnica.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar la operacion de la Ventanilla Unica de Atencién al Ciudadano, mediante la recepcion,
verificacion, andlisis y correcta radiacién de los documentos presentados por los usuarios,
garantizando el cumplimiento de los lineamientos institucionales y la normatividad vigente de ser
reque.

2. Brindar apoyo operativo, de ser requerido, al proceso de Gestion del Riesgo y la Mejora Continua
y al subproceso de Atencién al Ciudadano, contribuyendo al adecuado desarrollo de las
actividades planificadas y al fortalecimiento del servicio publico.

3. Apoyar la operacién de la Ventanilla Unica de Atencién al Ciudadano Electrénica, mediante la
recepcion, verificacion, analisis y correcta radiacion de los documentos presentados por los
usuarios, garantizando el cumplimiento de los lineamientos institucionales y la normatividad
vigente.

4. Apoyar la recopilacion, consolidacién, analisis y reporte de la informacién requerida para el
seguimiento de los indicadores del subproceso de Atencién y Servicio al Ciudadano y de la
gestion de PQRSDF, identificando oportunidades de mejora para fortalecer la calidad y
oportunidad del servicio.

5. Mantener estricta confidencialidad sobre la informacién, documentos y datos de la Gobernacion
del Departamento de Arauca y de sus entes descentralizados a los que tenga acceso durante la
ejecucién del contrato, dando cumplimiento a la normativa vigente en materia de proteccion de
la informacion.

6. Apoyar con el cumplimiento de lineamientos claros de administracion, direccién organizacién,
ejecucion, evaluacién y control de la correspondencia, esto es, |la recepcidn, radiacion, tramite y
salida de los documentos de la administracion central.

7. Apoyar con el cumplimiento de los lineamientos de correspondencia de salida desde la
Gobernacion de Arauca, sea via mensajeria o por correo certificado, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos de la entidad.

8. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Servicio al Ciudadano de
Procesos.

9. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de |la secretaria general y desarrollo
institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
1. Informe de apoyo a la implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua de la Politica
de Servicio al Ciudadano.

1.43 Asistencia profesional gara apoyar la implementaciéon, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de gobierno digital, incluyendo la administra administracion de servidores,
redes y mantenimiento de equipos para garantizar la operatividad y dlsgombllldad de la
infraestructura tecnolégica de la entidad en el marco de |a dimensién de gestién con valores
para resultados de MIPG

Categoria: Profesional
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Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1.
2

3.

it

10.

1.

12.
13.

Atender las solicitudes de soporte técnico que le sean asignadas por SIAC.

Apoyar al area de sistemas en el mantenimiento, el buen uso y optimizacién de los equipos
servidores, equipos de comunicacién (routers, switch) y la configuracion de sus puertos.

Apoyo en la administracion y configuracién del Servidor de Dominio (Cuentas de Usuario y
asignacion de recursos a las mismas) y configuracion del Active Directory.

Apoyar la Administracion del servidor de la unidad Légica H: / (Depurar Informacion con el fin de
mantener la confidencialidad, confiabilidad y disponibilidad de la informacién automatizada).
Apoyar al personal en las instalaciones de nuevos aplicativos en los equipos de computo en el
marco del cumplimiento de la politica de seguridad digital y tomar correctivos en caso de
presentarse fallas en la Red LAN.

Revisar y actualizar el inventario de las licencias de software, inventario de recursos tecnolégicos
e inventario de activos de informacion, en el marco de la implementacién y actualizacion del
habilitador de arquitectura de la politica de Gobierno Digital.

Programar, y ejecutar el Mantenimiento Preventivo y Correctivo de ETPS.

Actualizacion e instalacién de los sistemas operativos y programas a los equipos de Cémputo, y
copias de seguridad de la informacién a los PC, cuando sea requerido.

Apoyar en los conceptos técnicos de los recursos tecnolégicos adquiridos por la entidad, cuando
sea requerido.

Apoyo en la Administracion y revisién de la consola del servicio de Antivirus en el marco del
cumplimiento de la politica de seguridad.

Guardar total confidencialidad respecto a la informacién de la Gobernacién del departamento de
Arauca y los Entes Descentralizados del departamento, a la que tenga acceso, en el desarrollo
de la ejecucion de las actividades el contrato.

Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de gobierno digital.

Todas aquellas demas actividades que le sean afines al objeto del contrato y que sean
designadas por el supervisor.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

Informe de actividades realizadas

Cronograma de mantenimientos programados

Registro en el Sistema de Informacion Administrativo y Ciudadano - SIAC a las solicitudes
requeridas

Registro de instalacién de ordenadores y periféricos.

Informe de Inventario de Software.

Informe de Inventario de Recursos tecnoldgicos

Informe de Inventario de Activos de Informacion.
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1.44 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de seguridad digital en el marco de la dimensién de gestién con
valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nlcleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

o)
1.

=
3.

bligaciones contractuales especificas:
Apoyo en el diagnéstico, formulacion y revision de la documentacion requerida en el marco de la
implementacion y actualizaciéon del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién - MSPI.
Apoyo en la revision a los logs de seguridad, para verificacion de posibles incidentes.
Apoyo en la actualizacién y Cambio de claves de complejidad Seguras a los servidores del Data
Center Active (Directory, DHCP y politicas de Grupo de la Gobernacién de Arauca).
Apoyo en la organizaciéon de la socializacion y resocializacion de la politica General de la
seguridad de la informacién de la Gobernacién.
Apoyo en la revision y formulacién de planes, procedimientos relacionados con el modelo de
seguridad y privacidad de la informacion.
Apoyo en la solucion de solicitudes radicadas en el modulo de recursos tecnologicos del Sistema
de Informacién Atencién Al Ciudadano SIAC, que le sean asignadas.
Apoyo para la Administraciéon, publicacion y soporte de la pagina de la gobernacion
WWW.arauca.gov.co.
Soporte de informes mediante consulta SQL a la Base de datos del Sistema Integrado de
informacién Departamental presencial y/o remotamente cuando sea requerido.
Apoyo en la generacion de reportes de la contraloria General SIRECI, Informe mensual,
Trimestral y Semestral, planes de mejoramiento e informe de obras inconclusas cuando sea
requerida.

10. Apoyo en la generacion y revisién de copias de seguridad de los sistemas de informacion y las

1.

bases de datos del SIID - SGF - SIAC e Informacién del Servidor, asi como de la plataforma
electrénica de la entidad.

Guardar total confidencialidad respecto a la informacién de la Gobernacion del departamento de
Arauca y de los Entes Descentralizados del departamento, a la que tenga acceso, en el desarrollo
de la ejecucion de las actividades el contrato.

12. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Seguridad Digital.
13. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Gerencia de Contratacion y

puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

arON=

Informes mensuales de la generacién de backups realizados

Informe de incidencias presentadas a nivel de seguridad

Planes y Procedimientos relacionados con el MSPI, revisados y actualizados
Diagnéstico de la Implementacion del MSPI actualizada -

Informe de socializacién de la politica de seguridad general en la entidad
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6. Informe mensual de las demas actividades de apoyo prestadas en la entidad.

1.45 Asistencia técnica para para apoyar la implementaciéon y mejora continua de las politicas

de _gobierno y sequridad diqgital, realizando actividades preventivas y correctivas en la
infraestructura tecnolégica de la entidad en el marco de la dimensién de gestién con valores

para resultados de MIPG

Categoria: Técnico

Requisito formacioén: Titulo de técnico en la disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cero (0) a cuarenta y ocho (48) meses de experiencia técnica.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Brindar apoyo técnico en el mantenimiento preventivo, de los ETP, de acuerdo con programacién
registrado en el Sistema de Informacion Administrativo y Ciudadano - SIAC.

2. Registrar en el Sistema de Informacién Administrativo y Ciudadano - SIAC., las actividades
realizadas en los mantenimientos preventivos, en cada uno de los equipos intervenidos.

3. Atender las solicitudes asignadas por medio de la plataforma SIAC, relacionadas con servicios
técnicos en tecnologias.

4. Brindar acompafiamiento técnico y logistica en la instalacién de equipos audiovisuales en las
diferentes actividades de acuerdo con solicitudes.

5. Apoyar en la actualizaciéon de la informacién relacionada con los ETP, en la plataforma SIAC
(responsable, seriales. Dependencias).

6. Apoyar la revisién y actualizacién del inventario de las licencias de software de la administracién
departamental y de Recursos Tecnolégicos de la administracién departamental en el marco de
la implementacién del habilitador de Arquitectura de la politica de Gobierno Digital.

7. Guardar total confidencialidad respecto a la informacion de la Gobernacion del departamento de
Arauca y de los entes descentralizados del departamento, a la que tenga acceso, en el desarrollo
de la ejecucidn de las actividades del contrato.

8. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para las politicas de Gobierno y Seguridad
digital.

9. Todas las demas que el supervisor designe que sean competencia del area de sistemas en la
secretaria general y desarrollo institucional que puedan ser desarrolladas por el contratista
conforme a su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de actividades realizadas

2. Cronograma de mantenimientos programados

3. Registro en el Sistema de Informacién Administrativo y Ciudadano - SIAC a las solicitudes
requeridas

4. Registro de instalacidon de ordenadores y periféricos.

1.46 Asistencia técnica para apoyar la_implementacion, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Transparencia, acceso a la informacién_publica y lucha contra la
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corrupcion (Comunicador 1 General) en el marco de la dimensién de informacién vy
comunicacién de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento

Requisito experiencia: Cero (0) a veinticuatro (24) meses de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyo en la recoleccion de informacion y redaccion de boletines y comunicados de prensa
internos.

2. Apoyo en la coordinacién de la organizacion logistica requerida para los eventos y/o actividades
internas de la Administracion Departamental, manteniendo unidad y criterio en la proyeccion de
la imagen institucional.

3. Apoyo en la actualizacion de la pagina web y la intranet del departamento de Arauca.

4. Apoyo en el disefio y produccién de piezas comunicativas con un alto sentido social para facilitar
la comunicacion interna de la Gobernacion de Arauca.

5. Apoyo en la generacién de comunicaciones organizacionales para fortalecer el sistema de
gestion de calidad y MIPG de la entidad.

6. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para las politica de Transparencia, acceso
a la informacién publica y lucha contra la corrupcion.

7. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria General y
Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de apoyo a la implementacién, seguimiento, evaluacion y mejora continua de la Politica
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Lucha contra la Corrupcion, que evidencie
las acciones de comunicacion desarrolladas para fortalecer la divulgacion de la informacion
publica, la comunicacion organizacional y el acceso a la informacién por parte de los grupos de
valor.

1.47 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la

corrupcién como disefiadora grafica en el marco de la dimensién de informacién y
comunicacién de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:
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1. Disefar las piezas graficas de la Gobernacién de Arauca, para fortalecer la imagen institucional
atendiendo el manual de imagen. Los disefios seran publicados por redes sociales y en material
grafico que se requieran para impresion.

2. Asesorar los disefios graficos de las diferentes secretarias que hacen parte de la Gobernacién
de Arauca para aplicar de manera adecuada la imagen institucional.

3. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para las politica de Transparencia, acceso
a la informacién publica y lucha contra la corrupcion.

4. Las demas que sean asignadas por el Supervisor y que tengan relacion con el objeto contractual.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de apoyo a la implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua de la Politica
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Lucha contra la Corrupcién, que evidencie
las piezas comunicativas, lineamientos graficos e instrumentos desarrollados para fortalecer la
divulgacién de la informacién publica y la identidad institucional.

1.48 Asistencia técnica para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Transparencia, acceso a la informacién puablica y lucha contra |la
corrupcién en el marco de la dimensién de informacién y comunicacién de MIPG

Categoria: Técnico

Requisito formacion: Titulo de técnico en la disciplina académica correspondiente al ntcleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cuarenta y nueve (49) meses o superior de experiencia técnica.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar las diferentes dependencias de la Gobernacién de Arauca en la parte audiovisual en el
desarrollo de contenidos informativos dirigidos a los ciudadanos.

2. Apoyar en registro fotografico de eventos y/o actividades de la Gobernacién de Arauca.

3. Adelantar actividades de apoyo en registro fotografico o video de material recopilado de acuerdo
con las instrucciones recibidas.

4. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Transparencia, acceso a
la informacién publica y lucha contra la corrupcion.

5. Todas aquellas demas actividades que le sean afines al objeto del contrato y que sean
designadas por el supervisor.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de apoyo a la implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua de la Politica
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Lucha contra la Corrupcién, que evidencie
las acciones desarrolladas para fortalecer la divulgacién de la gestién institucional mediante
contenidos audiovisuales y el acceso de la ciudadania a la informacion publica.

1.49 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la

corrupcion_como comunicador _social en el marco de la dimensiéon de informacién y
comunicacion de MIPG
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Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar a las diferentes dependencias de la Gobernacion de Arauca en la conceptualizacion y
desarrollo de contenidos informativos dirigidos a los ciudadanos utilizando los medios propios
institucionales disponibles, en formato escrito, radial, para televisién y medios digitales.

2. Realizar cobertura periodistica de eventos o actividades de la Gobernacién de Arauca.

3. Produccion de contenido audiovisual de las diferentes actividades realizadas por las secretarias
de la gobernacidn de Arauca.

4. Apoyar el registro fotografico de eventos, campafias y/o actividades de la Gobernacién de
Arauca.

5. Guardar total confidencialidad respecto a la informacion de la Gobernacion del Departamento de
Arauca y los Entes descentralizados del Departamento, a la que tenga acceso en el desarrollo
de la ejecucion de las actividades del contrato.

6. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Transparencia, acceso a
la informacion publica y lucha contra la corrupcion.

7. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia del Despacho del Gobernador y
puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de apoyo a la implementacién, seguimiento, evaluacién y mejora continua de la Politica
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Lucha contra la Corrupcién, que evidencie
las acciones desarrolladas para fortalecer la divulgacién de la gestion institucional mediante
contenidos audiovisuales y el acceso de la ciudadania a la informacion publica.

1.50 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la

corrupcién desde la gestién administrativa de la oficina de comunicaciones en el marco de
la dimensién de informacién y comunicacién de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nicleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:
1. Brindar apoyo profesional a la Oficina de Prensa y Comunicaciones en los procesos
administrativos y de gestién requeridos para el cumplimiento de sus funciones.
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2. Apoyar la planeacién, organizacion y seguimiento de actividades, campafias y estrategias de
comunicacion institucional, desde el componente administrativo y operativo.

3. Realizar seguimiento a cronogramas, planes de trabajo y compromisos asumidos por la Oficina
de Prensa, garantizando el cumplimiento de tiempos y metas establecidas.

4. Apoyar la articulacién administrativa entre la Oficina de Prensa y las demas dependencias de la
Gobernacién para la coordinaciéon de eventos, ruedas de prensa, campanas y actividades
institucionales.

5. Brindar soporte administrativo en la consolidacién de bases de datos, registros y reportes
necesarios para el funcionamiento de la Oficina de Prensa.

6. Respaldar las demas actividades afines a la naturaleza del contrato y al perfil profesional como
Administrador de Empresas, que sean asignadas por el lider de la Oficina de Prensa o su
delegado.

7. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Transparencia, acceso a
la informacién publica y lucha contra la corrupcion.

8. Guardar total confidencialidad respecto a la informacién de la Gobernacion del Departamento de
Arauca y los Entes descentralizados del Departamento, a la que tenga acceso en el desarrollo
de la ejecucién de las actividades del contrato.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe de apoyo a la implementacién, seguimiento, evaluaciéon y mejora continua de la Politica
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Lucha contra la Corrupcion, que evidencie
las acciones desarrolladas para fortalecer la gestién administrativa de la oficina de
comunicaciones.

1.51 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluaciéon y mejora

continua de la politica de defensa juridica (Abogado externo 1) en el marco de la dimensién

de gestién con valores para resultados de MIPG

Categoria: Asesorias externas (Modalidad Representacién Judicial)
Requisito formacion:

e Titulo: Titulo profesional en disciplina académica del nlcleo basico del conocimienio
Ciencias Sociales y Humanas: En Derecho, con tarjeta profesional vigente.

e Posgrado: Especializacion en cualquiera de las siguientes areas: Derecho Administrativo,
Derecho Publico, Derecho Procesal, Derecho Laboral, Derecho Civil, Derecho Comercial O
Derecho Penal

Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

Equivalencia:

Requisito formacion:

¢ Titulo: Titulo profesional en disciplina académica del nucleo basico del conocimiento CIENCIAS
SOCIALES Y HUMANAS: En Derecho, con tarjeta profesional vigente.

Requisito experiencia: Ciento veinte (120) meses de experiencia relacionada en litigio y/o

funcionario de la rama judicial ante la jurisdiccion ordinaria o en la jurisdiccion administrativa en el

area de: Derecho Administrativo, Derecho Publico o Procesal, Derecho Laboral, Derecho Civil,

Derecho Comercial y Derecho Penal.
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Obligaciones contractuales especificas:

1.

8.
9.
10.

11.
12.

Llamar en garantia, cuando sea juridicamente viable, previa presentacion del informe
correspondiente ante el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial del Departamento de Arauca,
que determine si es viable llamar o no en garantia.

Presentar al Comité de Conciliacién y Defensa Judicial del Departamento de Arauca, informe
sobre la viabilidad de iniciar accion de repeticion una vez se hubiese proferido sentencia en
contra de la Administracién Departamental, dentro de los procesos a su cargo; conforme al
Manual Interno de la Entidad.

Iniciar acciones de repeticién dentro de los términos establecidos en la Ley, atendiendo las
directrices impartidas por el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial del Departamento de
Arauca.

Representar y ejercer la defensa de los intereses del Departamento de Arauca, en los procesos
judiciales, administrativos o administrativos sancionatorios que le sean asignados.

Asesorar al Gobernador del Departamento de Arauca, en las materias que le sean indicadas.
Presentar informes de las actividades contractuales ejecutadas, indicando en forma separada la
informacion de procesos en los que la entidad sea parte, cumpliendo con lo establecido en el
Manual de Conciliacion y Defensa Judicial del departamento de Arauca.

Diligenciar la informacién sobre los procesos judiciales, administrativos o administrativos
sancionatorios, en el formato de recoleccién de informacién proporcionado por el Supervisor del
contrato, el cual debera realizarse en los tiempos y formas establecidos por este.

Allegar la informacién requerida por el supervisor del contrato por escrito dentro de los plazos y
de acuerdo con las formalidades por este solicitadas.

Llevar los expedientes conforme a la Ley General de Archivo (foliados y digitalizados segln
corresponda).

Cumplir con las obligaciones consignadas en el Manual del Comité de Conciliacién;

Apoyar a la realizacién de los productos entregables para las politicas de Defensa Juridica.

Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la coordinacion Juridica y
puedan ser desarrolladas por el contratista conforme a su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1

Un Informe en que se incluya un registro de procesos judiciales, administrativos o administrativos
sancionatorios que le sean asignados, un andlisis de procedencia de la accioén de repeticién, un
analisis de las causas generadoras de demandas, tipos de dafio y porcentaje de perdida y
ganancia, tramite dado para el cumplimiento de fallos judiciales.

1.52 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de defensa juridica (Abogado externo 2) en el marco de la dimensién
de gestion con valores para resultados de MIPG

Categoria: Asesorias externas (Modalidad Representacion Judicial)
Requisito formacion:

e Titulo: Titulo profesional en disciplina académica del nucleo basico del conocimiento
Ciencias Sociales y Humanas: En Derecho, con tarjeta profesional vigente.
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¢ Posgrado: Especializacion en cualquiera de las siguientes areas: Derecho Administrativo,
Derecho Publico, Derecho Procesal, Derecho Laboral, Derecho Civil, Derecho Comercial O
Derecho Penal
Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

Equivalencia:

Requisito formacion:

e Titulo: Titulo profesional en disciplina académica del nucleo basico del conocimiento Ciencias
Sociales y Humanas: En Derecho, con tarjeta profesional vigente.

Requisito experiencia: Ciento veinte (120) meses de experiencia relacionada en litigio y/o

funcionario de la rama judicial ante la jurisdicciéon ordinaria o en la jurisdiccion administrativa en el

area de: Derecho Administrativo, Derecho Publico o Procesal, Derecho Laboral, Derecho Civil,

Derecho Comercial y Derecho Penal.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Llamar en garantia, cuando sea juridicamente viable, previa presentacion del informe
correspondiente ante el Comité de Conciliacion y Defensa Judicial del Departamento de Arauca,
que determine si es viable llamar o no en garantia.

2. Presentar al Comité de Conciliacién y Defensa Judicial del Departamento de Arauca, informe
sobre la viabilidad de iniciar acciéon de repeticién una vez se hubiese proferido sentencia en
contra de la Administracion Departamental, dentro de los procesos a su cargo; conforme al
Manual Interno de la Entidad.

3. Iniciar acciones de repeticion dentro de los términos establecidos en la Ley, atendiendo las
directrices impartidas por el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial del Departamento de
Arauca.

4. Representar y ejercer la defensa de los intereses del Departamento de Arauca, en los procesos

judiciales, administrativos o administrativos sancionatorios que le sean asignados.

Asesorar al Gobernador del Departamento de Arauca, en las materias que le sean indicadas.

Presentar informes de las actividades contractuales ejecutadas, indicando en forma separada la

informacién de procesos en los que la entidad sea parte, cumpliendo con lo establecido en el

Manual de Conciliacién y Defensa Judicial del departamento de Arauca.

7. Diligenciar la informacién sobre los procesos judiciales, administrativos o administrativos
sancionatorios, en el formato de recoleccién de informacién proporcionado por el Supervisor del
contrato, el cual debera realizarse en los tiempos y formas establecidos por este.

8. Allegar la informacién requerida por el supervisor del contrato por escrito dentro de los plazos y
de acuerdo con las formalidades por este solicitadas.

9. Llevar los expedientes conforme a la Ley General de Archivo (foliados y digitalizados segun
corresponda).

10. Cumplir con las obligaciones consignadas en el Manual del Comité de Conciliacion;

11. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para las politicas de Defensa Juridica.

12. Las deméas que el supervisor designe, que sean competencia de la coordinacion Juridica y
puedan ser desarrolladas por el contratista conforme a su perfil.

oo

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:
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1. Un Informe en que se incluya un registro de procesos judiciales, administrativos o administrativos
sancionatorios que le sean asignados, un analisis de procedencia de la accion de repeticion, un
analisis de las causas generadoras de demandas, tipos de dafio y porcentaje de perdida y
ganancia, tramite dado para el cumplimiento de fallos judiciales.

1.53 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de defensa juridica (Abogado externo 3) en el marco de la dimensién

de gestiéon con valores para resultados de MIPG

Categoria: Asesorias externas (Modalidad Representacion Judicial)
Requisito formacion:

e Titulo: Titulo profesional en disciplina académica del ndcleo basico del conocimiento
Ciencias Sociales y Humanas: En Derecho, con tarjeta profesional vigente.

« Posgrado: Especializacion en cualquiera de las siguientes areas: Derecho Administrativo,
Derecho Publico, Derecho Procesal, Derecho Laboral, Derecho Civil, Derecho Comercial O
Derecho Penal

Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

Equivalencia:

Requisito formacion:

e Titulo: Titulo profesional en disciplina académica del ntcleo basico del conocimiento Ciencias

Sociales y Humanas: En Derecho, con tarjeta profesional vigente.

Requisito experiencia: Ciento veinte (120) meses de experiencia relacionada en litigio y/o
funcionario de la rama judicial ante la jurisdiccién ordinaria o en la jurisdicciéon administrativa en el
area de: Derecho Administrativo, Derecho Publico o Procesal, Derecho Laboral, Derecho Civil,
Derecho Comercial y Derecho Penal.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Llamar en garantia, cuando sea juridicamente viable, previa presentacién del informe
correspondiente ante el Comité de Conciliaciéon y Defensa Judicial del Departamento de Arauca,
que determine si es viable llamar o no en garantia.

2. Presentar al Comité de Conciliacién y Defensa Judicial del Departamento de Arauca, informe
sobre la viabilidad de iniciar accién de repeticién una vez se hubiese proferido sentencia en
contra de la Administracion Departamental, dentro de los procesos a su cargo; conforme al
Manual Interno de la Entidad.

3. Iniciar acciones de repeticion dentro de los términos establecidos en la Ley, atendiendo las
directrices impartidas por el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial del Departamento de
Arauca.

4. Representar y ejercer la defensa de los intereses del Departamento de Arauca, en los procesos
judiciales, administrativos o administrativos sancionatorios que le sean asignados.

5. Asesorar al Gobernador del Departamento de Arauca, en las materias que le sean indicadas.

6. Presentar informes de Ias actividades contractuales ejecutadas, indicando en forma separada la
informacion de procesos en los que la entidad sea parte, cumpliendo con lo establecido en el
Manual de Conciliacion y Defensa Judicial del departamento de Arauca.
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7. Diligenciar la informacién sobre los procesos judiciales, administrativos o administrativos
sancionatorios, en el formato de recoleccién de informacién proporcionado por el Supervisor del
contrato, el cual debera realizarse en los tiempos y formas establecidos por este.

8. Allegar la informacion requerida por el supervisor del contrato por escrito dentro de los plazos y
de acuerdo con las formalidades por este solicitadas.

9. Llevar los expedientes conforme a la Ley General de Archivo (foliados y digitalizados segun
corresponda).

10. Cumplir con las obligaciones consignadas en el Manual del Comité de Conciliacion;

11. Apoyar a la realizacién de los productos entregables para las politicas de Defensa Juridica.

12. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la coordinacion Juridica y
puedan ser desarrolladas por el contratista conforme a su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Un Informe en que se incluya un registro de procesos judiciales, administrativos o administrativos
sancionatorios que le sean asignados, un analisis de procedencia de la accién de repeticion, un
anadlisis de las causas generadoras de demandas, tipos de dafio y porcentaje de perdida y
ganancia, tramite dado para el cumplimiento de fallos judiciales.

1.54 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacion y mejora

continua de la politica de sequimiento y evaluacion del desempefio institucional en el marco
de la dimensién de evaluacién de resultados de MIPG

Categoria: Profesional
Requisito formacién:
¢ Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico del conocimiento
requerido.
¢ Titulo de postgrado (Especializacién o Maestria o Doctorado) o su equivalente de acuerdo
con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.
Requisito experiencia: Sesenta (60) meses o superior de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Disefiar, implementar, mantener y actualizar la politica de seguimiento y evaluacion de la
Gobernacién del Departamento de Arauca, en concordancia con el Modelo Integrado ce
Planeacién y Gestion — MIPG vy los lineamientos nacionales vigentes.

2. Definir, implementar, medir y monitorear indicadores de desempefio asociados con la
oportunidad, accesibilidad y satisfaccion de la entidad, consolidando y presentando informes
periddicos para la Alta Direccion y las instancias correspondientes, como insumo para la toma
de decisiones y la mejora continua institucional.

3. Apoyar la identificacién, analisis, valoracién y tratamiento de riesgos asociados a la entidad, en
articulacién con el proceso de Gestion del Riesgo y Mejora Continua, contribuyendo a la
formulacién y seguimiento del Plan de Accién, de conformidad con los lineamientos del MIPG.

4. Promover, formular y acompafiar iniciativas de racionalizacién de tramites, simplificaciéon de
procesos y mejora de la experiencia ciudadana, en coordinacion con los lideres de proceso,
conforme a los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
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10.
11
12.

Apoyar los procesos de seguimiento, autoevaluacién y mejora continua relacionados con la
politica de Seguimiento y evaluacion, incluyendo la formulacion de acciones correctivas,
preventivas y de mejora, en coordinacién con las dependencias competentes.

Elaborar y presentar los informes técnicos, administrativos y de gestion que sean requeridos por
el supervisor del contrato, dentro de los plazos establecidos, con informacién clara, verificable y
soportada.

Acompafiar las acciones de mejora de MIPG de acuerdo a los resultados FURAG.

Brindar acompafiamiento técnico y orientacion a las dependencias de la entidad en temas
relacionados con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

Disefiar, coordinar y ejecutar acciones de capacitacion y sensibilizacion dirigidas a servidores
publicos y contratistas de la Gobernaciéon de Arauca sobre la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

Apoyar a la realizacién de los productos entregables para la politica de Seguimiento y evaluacion.
Apoyar la implementacion de la politica de Gestion de la informacién estadistica.

Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la Secretaria de Planeacién y
puedan ser desarrolladas por el contratista conforme a su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1

Politica, metodologias e instrumentos para el seguimiento, evaluacién y gestién de la informacién
institucional actualizados o fortalecidos, que incluyan la politica de Seguimiento y Evaluacion,
los lineamientos para la medicién del desempefio, el esquema de indicadores y los instrumentos
asociados a la implementacion de la Politica de Gestién de la Informacion Estadistica.

Informe de seguimiento y fortalecimiento institucional de MIPG, que consolide el seguimiento a
riesgos, las acciones de racionalizacion de tramites, los procesos de autoevaluacion, los planes
de mejora derivados del FURAG y las recomendaciones para fortalecer el desempefio
institucional.

1.55 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora

continua de la politica de Gestién Documental en el marco de Ia dimensién de informacién

y comunicaciéon de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucién 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1.

Apoyar la implementacién del Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos
propuesto por el Archivo General de la Nacién AGN para las entidades del estado colombiano;
en armonizacion a la politica N° 16 de gestion documental, de la dimensién de Informacién y
Comunicacién, del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

Disefiar estrategias de armonizacion, actualizaciéon e implementacién de la politica de archivos a
nivel institucional y territorial para el Departamento de Arauca; articulando los estamentos
estratégicos de: Plan de Desarrollo 2024 — 2027, indice de desempefio institucional de la
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Gobernaciéon de Arauca, Plan de Mejoramiento Archivistico PMA suscrito con el AGN vy
componente estratégico del modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos.

3. Apoyar profesionalmente la formulacién de los proyectos archivisticos, su actualizacion, ajustes
e incorporacion de correctivos hasta su validacién exitosa por el Banco de Proyectos de la
Secretaria de Planeacién Departamental.

4. Disefiar, compilar, preparar y establecer las estrategias para la validacion de las evidencias que
conduzcan a la superacion de las glosas y hallazgos establecidos en el plan de mejoramiento
Archivistico suscrito con el AGN, propendiendo por el acercamiento interinstitucional, las buenas
y sanas relaciones y la culminacién y cierre del PMA.

5. Desarrollar el componente cultural del modelo de gestién documental y administracion de

archivos del AGN, armonizado al desarrollo y articulacién de la politica archivistica en la

jurisdiccion departamental a través del Archivo General Departamental y el Consejo

Departamental de Archivos de Arauca, dando cumplimiento a las funciones designadas en la

normatividad vigente como instancia y autoridad archivistica del Departamento de Arauca.

Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Gestion Documental.

Las demas que el supervisor designe, que sean competencia de la secretaria general y

Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

~No

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe consolidado sobre los instrumentos técnicos actualizados para la implementacién,
seguimiento, evaluacién y mejora continua de la Politica de Gestion Documental, que incluyan
procedimientos, metodologias, formatos, lineamientos, guias y demas herramientas
desarrolladas durante la ejecucion del contrato.

1.56 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Control Interno en el marco de la dimensién de control interno de
MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacién: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nucleo basico
del conocimiento

Requisito experiencia: Cero (0) a veinticuatro (24) meses de experiencia profesional.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Apoyar a la oficina de control interno en el plan anual de auditoria de la vigencia 2026 presentacdo
y aprobado por el comité institucional de control interno.

2. Apoyar en la elaboracién de informes resultantes de las auditorias realizadas por la oficina de
control interno para dar traslado a las dependencias auditadas.

3. Apoyar en el seguimiento y evaluacion a los planes de mejoramientos internos y externos
vigentes, en lo que respecta a la oficina de control interno.

4. Apoyar en el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de las leyes, normas, politicas,
procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la entidad, en lo que respecta a la
oficina de control interno.

5. Apoyar en la actualizacion de procesos, procedimientos, formatos y demas correspondiente a la
oficina de control interno.
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6. Apoyar en la elaboracion en los informes de ley que corresponde a la oficina de control interno.

7. Apoyar a la realizacion de los productos entregables para la politica de Control Interno.

8. Las demas que el supervisor designe, que sean competencia del Despacho del Gobernador y
Desarrollo Institucional y puedan ser desarrolladas por el contratista conforme su perfil.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe consolidado sobre los instrumentos técnicos actualizados para la implementacién,
seguimiento, evaluacién y mejora continua de la Politica de Gestién Documental, que incluyan
procedimientos, metodologias, formatos, lineamientos, guias y demas herramientas
desarrolladas durante la ejecucién del contrato.

1.57 Asistencia profesional para apoyar la implementacién, sequimiento, evaluacién y mejora
continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

como soporte técnico del Sistema de Gestiéon Financiera (SGF) en el marco de la dimensién
de gestidon con valores para resultados de MIPG

Categoria: Profesional

Requisito formacion: Titulo profesional en disciplina académica correspondiente al nticleo basico
del conocimiento requerido.

Requisito experiencia: Cincuenta y cuatro (54) meses o superior de experiencia profesional o su
equivalente de acuerdo con el articulo tercero de la resolucion 012 de 2026.

Obligaciones contractuales especificas:

1. Elaborar y presentar para aprobacion del supervisor el cronograma de actividades para la
ejecucion del contrato, realizando su seguimiento y actualizacién cuando las necesidades del
servicio lo requieran,

2. Brindar apoyo profesional en el analisis, levantamiento, documentacion y validacion de los
requerimientos funcionales y no funcionales del médulo de némina del Sistema de Gestion
Financiera (SGF), de conformidad con las necesidades operativas, normativas y tecnolégicas
definidas por la entidad.

3. Apoyar el andlisis, disefio y documentacion de los requerimientos necesarios para el ajuste de
reportes existentes o el desarrollo de nuevos reportes del Sistema de Gestion Financiera (SGF),
atendiendo las necesidades funcionales de las dependencias usuarias y garantizando su
coherencia con los procesos institucionales.

4. Elaborar y documentar los casos de uso, diagramas, especificaciones funcionales y demés
documentos técnicos requeridos para el disefio, desarrollo e implementacién de las
funcionalidades del médulo de némina del Sistema de Gestion Financiera (SGF).

5. Documentar técnicamente las funcionalidades implementadas, incluyendo el desarrollo
realizado, configuraciones efectuadas, pruebas ejecutadas, resultados obtenidos, integracion
con otros componentes del sistema y demas aspectos necesarios para garantizar la trazabilidad
y mantenimiento de la solucién.

6. Actualizar los manuales de usuario, guias funcionales y demas documentacion de apoyo
derivada de las implementaciones realizadas en el médulo de némina, incorporando las
modificaciones funcionales y técnicas efectuadas.
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7. Brindar capacitacién y acompafiamiento funcional a los usuarios del Sistema de Gestion
Financiera (SGF) sobre las funcionalidades implementadas en el médulo de némina, elaborando
los soportes y materiales correspondientes.

8. Brindar apoyo profesional en el analisis, diagnéstico, correccion y validacion de incidencias
identificadas en el médulo de némina del Sistema de Gestién Financiera (SGF), actualizando la
documentacion técnica cuando las modificaciones realizadas asi lo requieran.

9. Apoyar la revision y analisis de la informacion contenida en los expedientes laborales y demés

fuentes de informacién requeridas para el levantamiento, validacion y documentacion de los

casos funcionales asociados al médulo de némina del Sistema de Gestién Financiera (SGF).

Apovyar la elaboracién, actualizacién y consolidacién de los productos, documentos técnicos e

instrumentos requeridos para la implementacién, seguimiento y mejora continua de la Politica de

Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos, en el marco del Modelo Integrado

de Planeacion y Gestion (MIPG).

11. Presentar los informes de actividades y demas productos derivados de la ejecucion del contrato,
con los soportes que evidencien el cumplimiento de las obligaciones contractuales, en Ia
oportunidad y condiciones establecidas por el supervisor.

12. Ejecutar las demas actividades de apoyo profesional que le sean asignadas por el supervisor,
siempre que guarden relacién directa con el objeto contractual, la naturaleza del contrato y las
competencias de la dependencia.

10.

Entregables que evidencian el desarrollo del objeto contractual:

1. Informe ejecutivo de avance y resultados del contrato, que consolide el estado de ejecucion de
las funcionalidades, productos desarrollados, incidencias atendidas, actividades ejecutadas y
recomendaciones para la evolucién del médulo de némina del SGF.

Los entregables por politica, a los que todos los profesionales y técnicos deben aportar transversalmente
estan definidos por el plan de mejoramiento emitido por el Departamento Administrativo para la Funcién
Publica posterior al indice de medicion del desempefio institucional y que puede ser consultado en el
siguiente link: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

2. FORTALECIMIENTO A LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES TECNICAS Y OPERATIVAS PARA
, FACILITAR LA ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION Y DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
#" EN EL MARCO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG.

__ITEMS

T L ACTIVIDAD DESCRIPCION ACTIVIDADES

Primer seguimiento a la certificacién de calidad

de cumplimiento de los estandares Norma 1SO
9001:2015 y aplicable a los procesos que

Realizacién de Auditoria externa de seguimiento
con ente certificador aplicada a 16 procesos

de los sistemas de gestion.

21 conforman la entidad como parte de la politica | estratégicos, misionales y de apoyo en el
de Fortalecimiento organizacional y | cumplimiento de la Norma 1SO 9001:2015/2026
simplificacion de procesos.

Formacién de auditores internos bajo la Norma | Curso de auditoria interna bajo la Norma SO

2.2 ISO 19011:2018 - Directrices para la auditoria | 19011:2018 - Directrices para la auditoria de los

sistemas de gestion para diez funcionarios.
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Curso de auditoria interna bajo la Norma 1SO
9001:2015/2026. La publicacion oficial de la
actualizaciéon 2026 estd prevista para
septiembre por parte de la Organizacion
Internacional de Normalizacién para sustituir a la
versioén de 2015 para diez funcionarios. De no
ocurrir esta actualizacién, se realizara en el
marco de la versién de 2015.

Formacion de auditores internos bajo la Norma
2.3 1SO 9001:2015/2026 - Sistemas de Gestion de
la Calidad (SGC)

2.1.- Primer seguimiento a la certificacion de calidad de cumplimiento de los estandares Norma ISO 9001:2015 y
aplicable a los procesos que conforman la entidad como parte de la politica de Fortalecimiento organizacional y
simplificacién de procesos.

Primer seguimiento a la certificacion de calidad de
cumplimiento de los estandares Norma I1SO 9001:2015 y
2.1 aplicable a los procesos que conforman la entidad como Unidad 1
parte de la politica de Fortalecimiento organizacional y

simplificacion de procesos.

De conformidad con el articulo 1 de la ley 872 de 2003, “POR LA CUAL SE CREA EL SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD EN LA RAMA EJECUTIVA DEL PODER PUBLICO Y EN OTRAS ENTIDADES
PRESTADORAS DE SERVICIOS”, el Congreso de la Republica de Colombia procese a crear el Sistema de
Gestion de la calidad de las entidades del Estado, el cual es una herramienta de gestién sistematica y transparente
que permite dirigir y evaluar el desempenio institucional, en términos de calidad y satisfaccién social en la prestacion
de los servicios a cargo de las entidades y agentes obligados, la cual estd enmarcada en los planes estratégicos
y de desarrollo de tales entidades. El sistema de gestién de la calidad adoptara en cada entidad un enfoque basado
en los procesos que se surten al interior de ella y en las expectativas de los usuarios, destinatarios y beneficiarios
de sus funciones asignadas por el ordenamiento juridico vigente

Asi mismo, el articulo segundo de la ley 872 de 2003, sefiala que el sistema de gestién de la calidad se desarrollara
y se pondra en funcionamiento en forma obligatoria en los organismos y entidades del Sector Central y del Sector
Descentralizado por servicios de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden Nacional, indicando a su vez, en
el paragrafo segundo de la citada norma, que las Asambleas y Concejos podran disponer la obligatoriedad del
desarrollo del Sistema de Gestion de la Calidad en las entidades de la administracién central y descentralizada de
los departamentos y municipios.

Es por ello, que, en lo concerniente al Departamento de Arauca, la Asamblea Departamental mediante Ordenanza
013 de 2005, procedié a la implementacién del sistema de gestién de calidad en las dependencias de la
administracion central y entidades descentralizadas de la Gobernacion de Arauca. En dicha disposicion, se indica
que la funcionalidad del sistema de gestién de calidad permite:

¢ Detectar y corregir oportunamente y en su totalidad las desviaciones del proceso que puedan afectar
negativamente el cumplimiento de sus requisitos y el nivel de satisfaccion de los usuarios, destinatarios
o beneficiarios.
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¢ Controlar los procesos para disminuir la duplicidad de funciones, las peticiones por incumplimiento, las
guejas, reclamos, denuncias y demanda.

¢ Registrar de forma ordenada y precisa las estadisticas de las desviaciones detectadas y de las
acciones correctivas adoptadas.

e Facilitar control politico y ciudadano a la calidad de la gestion de las entidades, garantizando el facil
acceso a la informacion relativa a los resultados del sistema.

e Ajustar los procedimientos, metodologias y requisitos a los exigidos por normas técnicas
internacionales sobre gestion de la calidad.

Ahora bien, una vez implementado el sistema y cuando la entidad considere pertinente podra certificar su sistema
de gestion de la calidad con base en las normas internacionales dispuestas para tal fin. De esta manera, atendiendo
ala necesidad de modernizar y mantener estandares de calidad altos en la organizacién, adquiere gran importancia
la certificacion y recertificacion de los procesos que integran el sistema, definiéndose la primera accién como una
declaracién hecha por una tercera parte de que el sistema de gestién de una organizacién cumple con los requisitos
establecidos en una norma de referencia.

Dicha actividad consiste en revisar minuciosamente cada uno de los procesos y certificarlos conforme al
cumplimiento y resultado de la auditoria. Asimismo, esta labor verifica de manera exhaustiva cada proceso
contemplado en el mapa de procesos de la entidad y analiza integralmente el Sistema de Gestion de la Calidad en
el mismo, teniendo en cuenta sus directrices, politicas y procedimientos aplicables, garantizando la verificacion
rigurosa de la norma y el cumplimiento dé cada uno de sus items en todas sus instancias y niveles
organizacionales.

Concatenado a lo anterior, el Departamento de Arauca encuentra la necesidad de certificar los siguientes procesos:

e 5 procesos del area misional.
e 3 procesos del area estratégica.
e 8 procesos del area de apoyo.

Estos procesos son parte integra del Sistema de Gestién de la Calidad de la Gobernacién de Arauca. Lo anterior,
con el objetivo de posicionar la organizacién, asegurar la calidad de los servicios y productos a los consumidores
internos y externos beneficiarios del proceso. Dicha actividad se realizara mediante la ejecucién de una auditoria
y evaluaciéon donde se examinen los productos y servicios ofrecidos segun la norma técnica de calidad aplicable
al momento de realizar la entrega del producto.

Entregable: Se debera entregar un informe detallado de auditoria correspondiente a los procesos a certificar y,
conforme al resultado de dicha auditoria, se debera entregar la documentacién que acredite la correspondiente
certificacion.

Entregable:

¢ Servicio profesional para la coordinacion de la ejecucion del proyecto.
Soporte:

¢ Informe de ejecucion del proyecto.
Registro fotografico.
Listado de asistencia.
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2.2.- Formacién de auditores internos bajo la Norma ISO 19011:2018 - Directrices para la auditoria de los sistemas
de gestion.

Formacién de auditores internos bajo la
2.2 Norma ISO 19011:2018 - Directrices para la Unidad 1
auditoria de los sistemas de gestion.

La Norma ISO 19011 proporciona las directrices para la auditoria de los sistemas de gestién, abarcando los
principios de la auditoria, la gestion de un programa de auditoria y la conduccién de auditorias orientadas a evaluar
la eficacia y la mejora continua de la organizacion.

Los principios fundamentales que rigen la auditoria bajo la ISO 19011 son:

¢ Integridad y presentacion ecuanime.

» Debido cuidado profesional y confidencialidad.

¢ Independencia y enfoque basado en la evidencia.
+ Enfoque basado en riesgos.

Ante lo anterior, es importante que las organizaciones realicen capacitaciones periédicas a sus empleados, con el
objetivo de generar procesos de mejora sustanciales en los resultados institucionales.

De esta manera, se contempla el desarrollo del servicio denominado “Capacitacion y Formacion de Auditores
Internos bajo la Norma ISO 19011”, el cual capacitara al personal en los referentes normativos, la metodologia
de auditoria y su importancia estratégica. La formacion contara con una intensidad horaria de veinticuatro (24)
horas (16 horas presenciales y 8 de aplicacién practica), orientada a certificar a los participantes como Auditores
Internos bajo el estéandar internacional ISO 19011. El componente préactico de 8 horas se desarrollara mediante un
ejercicio taller de simulacro de auditoria interna en tiempo real, en el cual los participantes estructuraran planes de
auditoria, realizaréan entrevistas de recoleccién de evidencia, redactaran informe de hallazgos y simularan la
reunion de cierre del proceso. Finalmente, para garantizar el adecuado desarrollo de |as jornadas presenciales, la
capacitacién se llevard a cabo en las instalaciones de un auditorio interno apto que cuente con las garantias
logisticas, de confort y tecnolégicas requeridas, incluyendo equipo audiovisual como Video Beam, sistema de
sonido y climatizacion adecuada, asi como la provision de un refrigerio (compuesto por una bebida fria o caliente
acompanada de un pasaboca soélido dulce o salado, tal como emparedado, producto de
reposteria/pasteleria o porcion de fruta fresca) en los recesos intermedios para el bienestar de los
participantes.

Entregable:

e« Certificado de auditores.
Soporte:

* Informe de ejecucién de actividades.
Registro fotografico.
Listado de asistencia.

3| FR-DE-CO-03 GOBERNACION DE ARAUCA
&/ VERSION: v2 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Codigo Postal 810001

RASETINES FECHA EMISION: 21/01//2026 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivogeneral@@arauca.qov.co
A NIT. 800102838 -5 PAG. 97

www.arauca.gov.eco | E@EE @gobarauca



CODIGO
PROCESO: PLANEACION
FR-PD-BP-03
FORMATO DOCUMENTO TECNICO FECEN 16 EMEIOn!
. PROYECTO DE INVERSION DEPARTAMENTAL Y 25 | 03 | 2026
ARAUCA SISTEMA GENERAL DE REGALIAS VERSION 09

2.3 Formacién de auditores internos bajo la Norma ISO 9001:2015/2026 - Sistemas de Gestion de la Calidad
(SGC).

Formacién de auditores internos bajo la
2.3 Norma I1SO 9001:2015/2026 - Sistemas de Unidad 1
Gestion de la Calidad (SGC).

La Norma ISO 9001:2026 es el estandar internacional fundamental que establece los requisitos para un Sistema
de Gestion de la Calidad (SGC). Esta norma se enfoca en la estructuracién e implementaciéon de elementos clave
que permiten a las organizaciones administrar, optimizar y mejorar de forma continua la calidad de sus procesos,
tramites y servicios.

El modelo se fundamenta en los siguientes principios de la gestion de la calidad:

Enfoque al cliente

Liderazgo

Compromiso de las personas

Enfoque a procesos

Mejora

Toma de decisiones basada en la evidencia
Gestion de las relaciones

Para asegurar la correcta apropiacién de estos lineamientos, es indispensable adelantar jornadas de formacién
periddicas que fortalezcan las competencias del talento humano y potencien los resultados institucionales.

Bajo este marco, se estructura el servicio denominado “Capacitacion e Interpretacion de la Norma ISO
9001:2026 y su aplicacién en la Gestidén Institucional”, enfocado en formar sobre el marco normativo, la
implementacion técnica y el valor estratégico del Sistema de Gestion de la Calidad. La capacitacién contara con
una intensidad de dieciséis (16) horas presenciales, orientada a certificar a los servidores y contratistas en el
conocimiento, aplicacion y mantenimiento de la norma internacional ISO 9001:2026.

Para garantizar el adecuado desarrollo de las jornadas presenciales, |la capacitacion se llevara a cabo en las
instalaciones de un auditorio interno apto y acondicionado, el cual debe cumplir con los requerimientos técnicos
y de confort necesarios, tales como climatizacién adecuada, mobiliario confortable, equipo audiovisual (Video
Beam o pantalla), sistema de sonido y conectividad. Asimismo, la logistica del evento incluird la provision de
refrigerios e hidratacion (compuesto por una bebida fria o caliente acompafiada de un pasaboca sélido
dulce o salado, tal como emparedado, producto de reposteria/pasteleria o porcion de fruta fresca) en los
recesos intermedios de cada jornada para asegurar el bienestar y la permanencia de todos los participantes
durante las actividades de formacién.

Entregable:

o Certificado de auditores,
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Soporte:

e Informe de ejecucién de actividades.
» Registro fotografico.
e Listado de asistencia.

Estas actividades aportan a la implementaciéon de la politica de fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos, promoviendo la actualizacion del sistema de gestion de calidad de la entidad
y robusteciendo las capacidades organizacionales mediante la alineacion del plan estratégico, el modelo
de operacion por procesos, la estructura de la entidad y la planta de personal, de manera que
contribuyan a la generacion de mayor valor publico en la prestacion de bienes y servicios.

Este documento corresponde a la cuarta actualizacion en la que especifica la actividad item 1.1.2
FORTALECIMIENTO A LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES TECNICAS Y OPERATIVAS PARA FACILITAR
LA ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION Y DE DESEMPENOQ INSTITUCIONAL EN EL MARCO DEL
MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG en la cadena de valor de la MGA.

4.3 Andlisis de Riesgos. (Identifique y Analice los posibles riesgos de su proyecto, tenga en cuenta que
i ionados jeti eneral ct actividade
MEDIDAS
TIPO DESCRIPCION | PROBABILIDAD | IMPACTO EFECTO DE SUPUESTOS
MITIGACION
No firmar el
contrato por
parte del
proponente
y/o contratista Driieias o
incumplimiento Ic?efjecuc’én Requerir
Administrativos | del contrato Moderado Moderado S polizas y Administrativos
por parte del ge rr{an da's garantias
contratista — iiliea
no pago
oportuno de
los salarios y
prestaciones
sociales.
Errores
involuntarios
que haya en el Irx;etrasos €N | Revision
proceso .. | detallada
Juridicos contractual, Moderado Moderado cantrmtagion de los Juridicos
estudios Eemandas estudios
previos._ , civiles previos
operaciones
aritméticas y/o
FR-DE-CO-03 GOBERNACION DE ARAUCA
7/ VERSION: V2 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Codigo Postal 810001
B FECHA EMISION: 21/01//2026 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivogeneral@arauca.qov.co

NIT. 800102838 - 5 PAG. 99

wwwarauca.gov.co | EEE @gobarauca

60



CODIGO
PROCESO: PLANEACION
FR-PD-BP-03
FORMATO DOCUMENTO TECNICO FEGHADE EMISION
Vv PROYECTO DE INVERSION DEPARTAMENTAL Y 25 ] 03 l 2026
%}ﬁfx‘ﬁ‘%ﬁ SISTEMA GENERAL DE REGALIAS VERSION 09
demas
documentos.
Reajustes
imprevistos en
el costo de Eleccion
materiales con objetiva del
precios no Adicionales, | contratista,
regulados por pérdidas formulacién
Financieros el gobierno, Moderado Moderado | economicas | de precics | Financieros
fluctuaciones al acordes a
en tasas de contratista. | los
cambio — mercados
insolvencia actuales.
econdémica del
contratista.

NOTA:

 Probabilidad: Indique la probabilidad de ocurrencia del Riesgo (Ej. Raro, Improbable, Moderado,
Probable y Casi seguro).

 Impacto: Indique el nivel de impacto que tendria el riesgo si llegara a ocurrir (Ej. Insignificante, Menor,
Moderado, Mayor y Catastréfico).

4.5. Estudio Ambiental. (Aplica sélo para los proyectos que tienen alguna afectacion ambiental).

- REQUIERE
o _ ity (si/no)
Licencia Ambiental NO
Diagnéstico Ambiental NO
Plan de Manejo Ambiental NO
Otros Permisos Ambientales NO

NOTA: Si el proyecto necesita otros permisos ambientales enuncie cuales.

4.6 Analisis Financiero.

4.6.1 Presupuesto del Proyecto.

NOTA:

« Componente/Actividad: Se debe hacer una descripciéon clara y coherente de las acciones o
actividades que se requieren para el desarrollo del proyecto,

+ Unidad: Indica el parametro de medicion del Componente/Actividad enunciado (Ej. Personas,
Numero, Kilémetros, Hectareas, Dias, Horas, otros).

¢ Cantidad: Representacién numérica de la Unidad definida para el componente/actividad.

« Valor Unitario: Costo por unidad definido para el componente/actividad.

s Tiempo: Para aquellos casos donde el componente/actividad requiera especificar la intensidad por
varios periodos de tiempo (Dias, Semanas, Meses, Afio, otro), incluir el nimero de periodos.

¢ Valor Total: Resultado de multiplicar la cantidad por el valor unitario,
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4.6.2 Regionalizacion del presupuesto de inversiéon por Municipio a atender
(Regionalizacion por productos).

Nota: Se debe desarrollar la regionalizacién por cada uno de los productos incluidos en el proyecto (cuando
apligue).

i ~ Indicador de
Producto Principal et
Servicio de actualizacion del Sistema de gestion
Sistema de Gestion actualizado
Municipio | Costo regionalizado 3enefi
Arauca $ 1.258.900.000 317.398
VALOR TOTAL $ 1.258.900.000

INDIGENAS
AFROCOLOMBIANOS
GRUPOS PALENQUEROS
ETNICOS RROM

MESTIZA

NEGRAS

RAIZALES 317.398

1.258.900.000

A |7 |6h|eh R |en |

DESPLAZADOS
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD
VICTIMAS DE OTROS $
HECHOS
DIFERENTES AL
DESPLAZAMIENTO

POBLACION REINCORPORACION
VULNERABLE | ACUERDO DE PAZ
PERSONAS EN
REINTEGRACION
POBLACION OSIGD

MUJER
NINEZ E INFANCIA

JUVENTUD
ADULTO MAYOR

| A | B B © &

4.6.4. Cronograma de Ejecucién del Proyecto.
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MESES
ACTIVIDAD TTZ 3 4]

APOYO PARA LA IMPLEMENTACION Y/O ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION Y DE

DESEMPENO INSTITUCIONAL EN EL MARCO DEL MODELO INTEGRA
GESTION - MIPG

DO DE PLANEACION Y

14

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de las politicas de Gestion Estratégica del
Talento Humano, Integridad y Gestion del Conocimiento y la Innovacién,
ademas de las estrategias de comunicacién organizacional y bienestar
social en el marco de la dimensién de Talento Humano de MIPG

1.2

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Planeacion Institucional en el
marco de la dimension de direccionamiento estratégico y planeacion de
MIPG

1.3

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Compras y Contratacion
Publica (Abogado 1) en el marco de la dimension de direccionamiento
estratégico y planeacion de MIPG

1.4

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluaciéon y mejora continua de la politica de Compras y Contratacion
Pablica (Abogado 2) en el marco de la dimension de direccionamiento
estratégico y planeacién de MIPG

1.5

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluaciéon y mejora continua de la politica de Compras y Contratacion
Publica (Abogado 3) en el marco de la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacion de MIPG

1.6

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de la politica de Compras y Contratacién
Publica (Abogado 4) en el marco de la dimension de direccionamiento
estratégico y planeacién de MIPG

1.7

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Compras y Contratacion
Publica (Abogado 5) en el marco de la dimension de direccionamiento
estratégico y planeacion de MIPG

1.8

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacidn y mejora continua de la politica de Compras y Contratacion
Publica (Abogado 6) en el marco de la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacién de MIPG

1.9

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de la politica de Compras y Contratacion
Publica (Abogado 7) en el marco de la dimensiéon de direccionamiento
estratégico y planeacién de MIPG

1.10

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de la politica de Compras y Contratacion
Publica (Abogado 1 General) en el marco de la dimension de
direccionamiento estratégico y planeacion de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Compras y Contratacién
Publica (Abogado 2 General) en el marco de la dimension de
direccionamiento estratégico y planeacién de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluaciéon y mejora continua de la politica de Compras y Contratacién
Publica (Contador 1) en el marco de la dimensién de direccionamiento
estratéqgico y planeacion de MIPG

NIT.
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Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.13 | Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el Sistemade Gestion | X | X | X | X | X
de Seguridad y Salud en el Trabajo SGS-ST en el marco de la dimension
de gestion con valores para resultados de MIPG

Asistencia técnica para para apoyar la implementacion y mejora continua
de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de
1.14 | Procesos desde el Sistema de Gestion de Seguridad y SaludenelTrabajo | X | X | X | X | X
SGS-ST en el marco de la dimension de gestion con valores para resultados
de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.15 | Organizacional y Simplificacion de Procesos desde el Sistemade Gestion | X | X | X | X | X
de Seguridad y Salud en el Trabajo SGS-ST como Psicosocial en el marco
de la dimensién de gestion con valores para resultados de MIPG
Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.16 | Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el Sistema de Gestion | X | X | X | X | X
de Calidad en el marco de la dimensidén de gestion con valores para
resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos desde el proceso de apoyo de X | x| x| x| x
provisién de recursos para la mejora continua como contador publico en
depuracion de la deuda presunta y real en el marco de la dimension de
gestion con valores para resultados de MIPG

Asistencia técnica para apoyar la implementacién, seguimiento, evaluacion
y mejora continua de la politica de Fortalecimiento Organizacional y
1.18 | Simplificacién de Procesos desde el proceso de apoyo de provision de | X | X | X | X | X
recursos para la mejora continua en el Fondo de Pensiones en el marco de
la dimensién de gestién con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.19 | Organizacional y Simplificacion de Procesos desde el proceso misionalde | X | X | X | X | X
gestion de infraestructura y habitat como ingeniero civil en el marco de la
dimensién de gestién con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.20 | Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso misionalde | X | X | X | X | X
gestion de infraestructura y habitat (Abogado 1) en el marco de la dimensién
de gestién con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.21 | Organizacional y Simplificacion de Procesos desde el procesomisionalde | X | X | X [ X | X
gestion de infraestructura y habitat (Abogado 2) en el marco de la dimensién
de gestidn con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos desde el proceso misional de x| x| x| x| x
gestion de infraestructura y habitat ingeniero civil en el sector agua potable
y saneamiento basico en el marco de la dimensién de gestion con valores
para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
1.23 | evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento | X | X [ X | X | X
Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso misional de

1.17

1.22
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gestion para la articulacién institucional en el marco de la dimensién de
gestién con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso misional de x| x I x| x| x
gestion para la articulacién institucional apoyando la oficina de desarrollo
comunitario en el marco de la dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso misional de
gestién para la articulacién institucional en los procesos disciplinarios, las
liquidaciones contractuales y la gestion de la calidad en el marco de la
dimension de gestion con valores para resultados de MIPG

1.26 | ".26 X[ X[ X ]| X | X
Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.27 | Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso misionalde | X | X | X | X | X
Gestion Social como apoyo juridico en el marco de la dimension de gestion
con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso misional de x| x x| x| x
Gestion Social como ingeniero de sistemas apoyando la sectorizacion
poblacional en el marco de la dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacibn y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.29 | Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso misionalde | X | X [ X | X | X
Gestién Social como formulador de proyectos en el marco de la dimensién
de gestion con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso misional de
Gestion para el desarrollo sostenible y la competitividad territorial como
apoyo juridico en el marco de la dimensién de gestion con valores para
resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos desde el proceso misional de x| x| x| x| x
Gestién para el desarrollo sostenible y la competitividad territorial como
Ingeniera Ambiental en el marco de la dimensién de gestion con valores
para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
132 Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso misional de x I x x| x| x
- Gestion para el desarrollo sostenible y la competitividad territorial como
apoyo técnico (Ingeniero Civil) a la formulacién de proyectos en el marco de
la dimensién de gestion con valores para resultados de MIPG.

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos desde el proceso de apoyo de
provision de recursos para la mejora continua como abogado para el
saneamiento de bienes en el marco de la dimension de gestidn con valores
para resultados de MIPG

1.24

1.25

1.28

1.30

1.31

1.33
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Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos como ingeniero de sistemas
1.34 | desarrollando e implementando funcionalidades en el Sistema de | X | X | X | X | X
Informacién Administrativo y Ciudadano (SIAC) y su integracion con el
Sistema de Gestion Financiera (SGF) en el marco de la dimensién de
gestion con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Compras y Contratacion x| x| x| x| x

135 Publica (Contador Publico) en el marco de la dimension de direccionamiento
estratéqgico y planeacion de MIPG
Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politca de Fortalecimiento
138 Organizacional y Simplificacion de Procesos brindando asistencia técnica a x| x| x| x| x

los proyectos de inversiéon en cumplimiento de los lineamientos normativos,
técnicos y procedimentales del Sistema de General de Regalias en el marco
de la dimension de gestion con valores para resultados de MIPG
Asistencia Profesional para la implementacion y fortalecimientomejora
1.37 | continua de la politica de Servicio al Ciudadano en el marcodeladimension | X | X | X | X | X
de gestion con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.38 | Organizacional y Simplificacion de Procesos desde el Sistema de Gestion | X | X [ X [ X | X
de Calidad y el Proceso de Gestion del Riesgo y la Mejora Continua en el
marco de |la dimensidn de gestion con valores para resultados de MIPG
Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.39 | Organizacional y Simplificaciéon de Procesos desde el proceso misionalde | X | X | X | X | X
gestién para la articulacion institucional como apoyo juridico en el marco de
la dimensién de gestién con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluaciéon y mejora continua de la politica de Gestién Estratégica del x| x| x| x| x
Talento Humano como apoyo juridico en el marco de la dimension de
Talento Humano de MIPG

Asistencia técnica para para apoyar la implementacién y mejora continua
de la politica de Servicio al Ciudadano realizando actividades de apoyo a la x| x| x 1 x| x
ventanilla Gnica de atencién al usuario en el marco de la dimensién de
gestion con valores para resultados de MIPG

Asistencia técnica para para apoyar la implementacion y mejora continua
de la politica de Servicio al Ciudadano, realizando actividades de x x| x| x| x
seguimiento y medicién a la Gestion de PQRSDF en el marco de la
dimension de gestion con valores para resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluaciéon y mejora continua de la politica de gobierno digital, incluyendo
la administracién de servidores, redes y mantenimiento de equipos para x| x| x| x| x
garantizar la operatividad y disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica
de la entidad en el marco de la dimensién de gestion con valores para
resultados de MIPG.

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
1.44 | evaluacion y mejora continua de la politica de seguridad digitalenelmarco | X | X | X | X | X
de la dimensién de gestién con valores para resultados de MIPG
Asistencia técnica para para apoyar la implementacién y mejora continua
de las politicas de gobierno y seguridad digital, realizando actividades x| x| x| x| x
preventivas y correctivas en la infraestructura tecnolégica de la entidad en
el marco de la dimensién de gestion con valores para resultados de MIPG

1.40

1.41

1.42

1.43

1.45
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Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
146 evaluacién y mejora continua de la politica de Transparencia, acceso a la x | x| x| x| x
' informacion publica y lucha contra la corrupcién (Comunicador 1 General)
en el marco de la dimensién de informacién y comunicacion de MIPG
Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Transparencia, acceso a la x| x| x| x| x
informacién publica y lucha contra la corrupcién como disefiadora grafica en
el marco de la dimensién de informacion y comunicaciéon de MIPG
Asistencia técnica para apoyar la implementacion, seguimiento, evaluacion
y mejora continua de la politica de Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcién en el marco de la dimension de
informacién y comunicacién de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora contiriua de la politica de Transparencia, acceso a la x| x| x| x| x
informacion publica y lucha contra la corrupcién como comunicador social
en el marco de la dimensién de informacién y comunicacion de MIPG
Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de la politica de Transparencia, acceso a la
1.60 | informacién publica y lucha contra la corrupcién desde la gestion | X | X | X | X | X
administrativa de la oficina de comunicaciones en el marco de la dimensién
de informacién y comunicacion de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de las politicas de defensa juridica (Abogado x I x!Ix|x!|x
externo 1) en el marco de la dimension de gestibn con valores para
resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
152 evaluacién y mejora continua de las politicas de defensa juridica (Abogado x| x| x| x| x
' externo 2) en el marco de la dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de las politicas de defensa juridica (Abogado x x| x|x|x

1.47

1.48

1.49

1.51

158 externo 3) en el marco de la dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG
Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
1.54 evaluacién y mejora continua de la politica de seguimiento y evaluacién del x| x| x|x|x

desempefio institucional en el marco de la dimension de evaluacion de
resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacion, seguimiento,
1.55 | evaluacién y mejora continua de la politica de Gestién Documentalenel | X [ X | X [ X | X
marco de la dimensién de informacién y comunicacion de MIPG
Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
1.56 | evaluacién y mejora continua de la politica de Control Internoenelmarco | X | X [ X | X | X
de |a dimensién de control interno de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la implementacién, seguimiento,
evaluacién y mejora continua de la politica de Fortalecimiento
1.57 | Organizacional y Simplificacién de Procesos como soporte técnico del | X | X | X | X | X
Sistema de Gestién Financiera (SGF) en el marco de la dimension de
gestiéon con valores para resultados de MIPG )
FORTALECIMIENTO A LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES TECNICAS Y OPERATIVAS
/| » | PARA FACILITAR LA ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION Y DE DESEMPENO
INSTITUCIONAL EN EL MARCO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION -
MIPG

Primer seguimiento a la certificacién de calidad de cumplimiento de los X [x |~
estandares Norma ISO 9001:2015 y aplicable a los procesos que conforman
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la entidad como parte de la politica de Fortalecimiento organizacional y
simplificacién de procesos.
29 Formacién de auditores internos bajo la Norma ISO 19011:2018 - x | x »
? Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion.
23 Formacién de auditores internos bajo la Norma ISO 8001:2015/2026 - x | x -
' Sistemas de Gestion de la Calidad (SGC)

4.6.5. Fuentes de Financiacion por entidad. (Especifique las entidades financiadoras del proyecto, el tipo
de aportes a realizar y los montos totales de dichos aportes).

Recursos propios (Inversion)

2026 Gobernacién de Arauca $1.258.900.000

4.7. Identificacion de Beneficios. (Defina, describa y cuantifique los beneficios generados con el proyecto,
asi como el numero de beneficiarios del mismo, para cada afio del horizonte de evaluacién).

para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de las politicas de Gestion
Estratégica del Talento Humano, Integridad
1.1 |y Gestién del Conocimiento y la Innovacion, | Mes 5 $ 5.000.000,00 | $ 25.000.000,00
ademas de las estrategias de comunicacion
organizacional y bienestar social en el marco
de la dimension de Talento Humano de
MIPG
Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Planeacién
Institucional en el marco de la dimensién de
direccionamiento estratégico y planeacion
de MIPG
Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Compras y
Contratacién Publica (Abogado 1) en el| MeS | 9 $4.200.000,00 § 21.000.000,00
marco de la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacion de MIPG
Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Compras y
1.4 Contratacién Publica (Abogado 2) en el Mes 5 $4.200.000,00 | $ 21.000.000,00
marco de la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacion de MIPG

1.2 Mes 5 $ 5.000.000,00| $ 25.000.000,00

1.3
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1.5

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Compras y
Contratacién Publica (Abogado 3) en el
marco de la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacién de MIPG

Mes

$4.200.000,00

21.000.000,00

16

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Compras y
Contratacién Puablica (Abogado 4) en el
marco de la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacién de MIPG

Mes

$ 4.200.000,00

21.000.000,00

1.7

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Compras y
Contratacién Publica (Abogado 5) en el
marco de la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacion de MIPG

Mes

$ 4.200.000,00

21.000.000,00

1.8

Asistencia profesional para apoyar Ila
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Compras y
Contratacion Puablica (Abogado 6) en el
marco de la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacion de MIPG

Mes

$ 4.200.000,00

21.000.000,00

1.9

Asistencia profesional para apoyar Ila
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Compras y
Contratacion Publica (Abogado 7) en el
marco de la dimension de direccionamiento
estratégico y planeacién de MIPG

Mes

$ 3.200.000,00

16.000.000,00

1.10

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de Compras y
Contratacion Publica (Abogado 1 General)
en el marco de la dimensidn de
direccionamiento estratégico y planeacién
de MIPG

Mes

$ 5.000.000,00

25.000.000,00

Asistencia profesional para apoyar Ila
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Compras y
Contratacion Publica (Abogade 2 General)
en el marco de la dimension de
direccionamiento estratégico y planeacion
de MIPG

Mes

$ 5.000.000,00

25.000.000,00

1.12

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Compras y
Contratacion Publica (Contador 1) en el
marco de la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacion de MIPG

Mes

$ 4.200.000,00

21.000.000,00
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1.13

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SGS-ST en el marco de la
dimensién de gestion con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $ 4.200.000,00

$ 21.000.000,00

Asistencia técnica para para apoyar la
implementacién y mejora continua de la
politica de Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SGS-ST en el marco de la
dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $ 2.600.000,00

$ 13.000.000,00

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo SGS-ST como Psicosocial en el
marco de la dimension de gestion con
valores para resultados de MIPG

Mes

5 $ 4.200.000,00

$ 21.000.000,00

1.16

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el Sistema
de Gestion de Calidad en el marco de la
dimension de gestibn con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $ 4.200.000,00

$ 21.000.000,00

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
de apoyo de provision de recursos para la
mejora continua como contador publico en
depuracion de la deuda presunta y real en el
marco de la dimension de gestion con
valores para resultados de MIPG

Mes

5 $ 3.700.000,00

$ 18.500.000,00

1.18

Asistencia técnica para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos desde el proceso
de apoyo de provisién de recursos para la
mejora continua en el Fondo de Pensiones
en el marco de la dimension de gestién con
valores para resultados de MIPG

Mes

5 $ 2.400.000,00

$ 12.000.000,00
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Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional ¥
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de gestion de infraestructura y
habitat como ingeniero civil en el marco de la
dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00 | $

21.000.000,00

1.20

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de gestiéon de infraestructura y
habitat (Abogado 1) en el marco de la
dimensién de gestibn con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00

1.21

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de gestion de infraestructura y
habitat (Abogado 2) en el marco de la
dimensién de gestibn con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00

1.22

Asistencia profesional para apoyar |la
implementacion, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional ¥
Simplificacion de Procesos desde el proceso
misional de gestion de infraestructura y
habitat ingeniero civil en el sector agua
potable y saneamiento basico en el marco de
la dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $ 4.200.000,00 | $

21.000.000,00

1.23

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional Vi
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de gestion para la articulacién
institucional en el marco de la dimensién de
gestion con valores para resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00 | $

21.000.000,00

1.24

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora  continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de gestibn para la articulacion
institucional apoyando la oficina de
desarrollo comunitario en el marco de la
dimensiéon de gestibn con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00 | $

21.000.000,00
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1.25

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos desde el proceso
misional de gestion para la articulacion
institucional en los procesos disciplinarios,
las liquidaciones contractuales y la gestion
de la calidad en el marco de la dimension de
gestion con valores para resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00

1.26

1.26 Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de Gestién Social sector familia en
el marco de la dimensién de gestion con
valores para resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00 | $

21.000.000,00

1.27

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de Gestién Social como apoyo
juridico en el marco de la dimensién de
gestién con valores para resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00

1.28

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de Gestion Social como ingeniero
de sistemas apoyando la sectorizacion
poblacional en el marco de la dimensién de

estion con valores para resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00

1.29

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de Gestion Social como formulador
de proyectos en el marco de la dimension de
gestion con valores para resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00

1.30

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de Gestion para el desarrollo
sostenible y la competitividad territorial como
apoyo juridico en el marco de la dimension
de gestion con valores para resultados de
MIPG

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00
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Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
1.31 Simplificacién de Procesos desde el proceso
’ misional de Gestion para el desarrollo
sostenible y la competitividad territorial como
Ingeniera Ambiental en el marco de la
dimensién de gestion con valores para
resultados de MIPG

Mes 5 $3.200.000,00| $ 16.000.000,00

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento QOrganizacional ¥
Simplificacién de Procesos desde el proceso
1.32 | misional de Gestion para el desarrollo| Mes 5 $4.200.000,00 | $ 21.000.000,00
sostenible y la competitividad territorial como
apoyo técnico (Ingeniero Civil) a Ia
formulacién de proyectos en el marco de la
dimensién de gestibn con valores para
resultados de MIPG.

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
133 Simplificacién de P_rc_)cesos desde el proceso Mes 5 $3.700.000,00 | $ 18.500.000,00

de apoyo de provision de recursos para la
mejora continua como abogado para el
saneamiento de bienes en el marco de la
dimension de gestiobn con valores para
resultados de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos como ingeniero
de sistemas desarrollando e implementando

funclonalidades en e Sistema de Mes 5 $5.000.000,00| $ 25.000.000,00
Informacién Administrativo y Ciudadano
(SIAC) y su integracion con el Sistema de
Gestion Financiera (SGF) en el marco de la
dimensién de gestion con valores para
resultados de MIPG

1.34

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de Compras y
1.35 | Contrataciéon Publica (Contador Publico) en Mes 5 $4.200.000,00| $ 21.000.000,00
el marco de la dimension de
direccionamiento estratégico y planeacion
de MIPG

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacién y
1.36 |mejora continua de la politca de| Mes 5 $5.100.000,00 | $ 25.500.000,00
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos brindando
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asistencia técnica a los proyectos de
inversion en cumplimiento de los
lineamientos  normativos, técnicos vy
procedimentales del Sistema de General de
Regalias en el marco de la dimension de
gestién con valores para resultados de MIPG

187

Asistencia Profesional para la
implementacion y fortalecimientomejora
continua de la politica de Servicio al
Ciudadano en el marco de la dimensién de
gestién con valores para resultados de MIPG

Mes

5 $ 4.200.000,00

$ 21.000.000,00

1.38

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politca de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el Sistema
de Gestién de Calidad y el Proceso de
Gestién del Riesgo y la Mejora Continua en
el marco de la dimension de gestion con
valores para resultados de MIPG

Mes

5 $ 3.700.000,00

$ 18.500.000,00

1.39

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos desde el proceso
misional de gestién para la articulacién
institucional como apoyo juridico en el marco
de la dimensién de gestidn con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $ 3.700.000,00

$ 18.500.000,00

1.40

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Gestion
Estratégica del Talento Humano como
apoyo juridico en el marco de la dimensién
de Talento Humano de MIPG

Mes

5 $ 4.200.000,00

$ 21.000.000,00

1.41

Asistencia técnica para para apoyar la
implementacién y mejora continua de la
politica de Servicio al Ciudadano realizando
actividades de apoyo a la ventanilla Gnica de
atencién al usuario en el marco de la
dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $ 2.400.000,00

$ 12.000.000,00

1.42

Asistencia técnica para para apoyar la
implementacion y mejora continua de la
politica de Servicio al Ciudadano, realizando
actividades de seguimiento y medicion a la
Gestion de PQRSDF en el marco de la
dimension de gestion con valores para
resultados de MIPG

Mes

5 $ 2.400.000,00

$ 12.000.000,00
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1.43

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de gobierno
digital, incluyendo la administracion de
servidores, redes y mantenimiento de
equipos para garantizar la operatividad y
disponibilidad de la infraestructura
tecnoldgica de la entidad en el marco de la
dimensién de gestion con valores para
reésultados de MIPG.

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00

1.44

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de seguridad
digital en el marco de la dimension de
gestién con valores para resultados de MIPG

Mes

5 $4.200.000,00 | $

21.000.000,00

1.45

Asistencia técnica para para apoyar la
implementacion y mejora continua de las
politicas de gobierno y seguridad digital,
realizando actividades preventivas vy
correctivas en la infraestructura tecnolégica
de la entidad en el marco de la dimensién de
gestién con valores para resultados de MIPG

Mes

5 $2.400.000,00| $

12.000.000,00

1.46

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion
(Comunicador 1 General) en el marco de la
dimensién de informacién y comunicacion de
MIPG

Mes

5 $2.780.000,00| $

13.900.000,00

1.47

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion como
disefiadora grafica en el marco de la
dimensién de informacién y comunicacién de
MIPG

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00

1.48

Asistencia tecnica para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de la politica de
Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion en el
marco de la dimensién de informacién y
comunicacién de MIPG

Mes

5 $ 2.500.000,00| $

12.500.000,00

1.49

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Transparencia, acceso a la informacion
plblica y lucha contra la corrupcién como
comunicador social en el marco de la
dimension de informacién y comunicacion de
MIPG

Mes

5 $4.200.000,00| $

21.000.000,00
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1.50

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de
Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcién desde la
gestion administrativa de la oficina de
comunicaciones en el marco de la dimension
de informacién y comunicacién de MIPG

Mes

$ 4.200.000,00

21.000.000,00

1.51

Asistencia profesional para apoyar la
implementacioén, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de las politicas de defensa
juridica (Abogado externo 1) en el marce de
la dimensién de gestion con valores para
resultados de MIPG

Mes

$ 5.500.000,00

27.500.000,00

1.52

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacién y
mejora continua de las politicas de defensa
juridica (Abogado externo 2) en el marco de
la dimensién de gestion con valores para
resultados de MIPG

Mes

$ 5.500.000,00

27.500.000,00

1.63

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de las politicas de defensa
juridica (Abogado externo 3) en el marco de
la dimensién de gestién con valores para
resultados de MIPG

Mes

$ 5.500.000,00

27.500.000,00

1.54

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de seguimiento
y evaluacién del desempefio institucional en
el marco de la dimension de evaluacién de
resultados de MIPG

Mes

$ 5.000.000,00

25.000.000,00

1.66

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Gestion
Documental en el marco de la dimension de
informacién y comunicacién de MIPG

Mes

$ 4.200.000,00

21.000.000,00

1.56

Asistencia profesional para apoyar la
implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de la politica de Control
Interno en el marco de la dimensiéon de
control interno de MIPG

Mes

$ 3.200.000,00

16.000.000,00

1.57

Asistencia profesional para apoyar la
implementacién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de Ia politica de
Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos como soporte
técnico del Sistema de Gestién Financiera
(SGF) en el marco de la dimension de

Mes

$ 4.200.000,00

21.000.000,00

_ gesﬂén con valores para resultados de MIPG
0 UB TOTAL COMPONENTE 1
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¥ OPERATIVAS PARA
PENO INSTITUCIONAL EN EL
ELO INTEGRADO DE PLANEACION ¥ GESTION - MIPG

Primsr ssguimients

2.1

calidad de gumplimienlo da los estandares
Moma 150 8001:2015 y aplicabia a log
proceans due conlormman ka entidad come
parte de la politica ds Fomslecimients
organizacional y simpidicacion de procasas.

A la certificasion de

Liridmd

§ 57.203.300,00

22

Formecién de auditeres inlermes bajo la
Morrsa 150 190112018 - Diractrices pera la
auditoris de los sislamas 5& usm@n

Unidad

10

§ 2.070.800,00

§57.203.300.00

820,708 000,00

23

Formaciin de Em@es imarnos bajo la
Norma 80 B001:2016/2026 - Sistemas de
| Geslién da ta Cafidad (SGC)

Unigag

in

§ 2.058.070.00

% 20 480,700,000

_SUB TOTAL COMPONENTE 2

98.500.000,00

VALOR TOTAL

1.258.500.000.00
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