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Distrito d¢ —
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CONTRATO N¢. 4600107375 DE 2026

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION N° 09
PERIODO DE VERIFICACION: 01 al 30 de septiembre de 2026
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 20 de octubre de 2026

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E

CONTRATANTE: INNOVACION DE MEDELLIN — SECRETARIA DE INCLUSION
SOCIAL Y FAMILIA

NIT: 890.905.211-1

CONTRATISTA: Comité Privado de Asistencia a la Nifiez — PAN.

NIT: 890.980.942-6

REPRESENTANTE . . .

LEGAL-: Diego Fernando Sanchez Trujillo

CEDULA DEL

REPRESENTANTE 71.769.874

LEGAL.:
“Prestar servicios para la atencion Psicosocial a nifias,

OBJETO: nifios entre Los 0 y 9 Afios de edad, en la medida de

Proteccion Transitoria Hogar de Paso”.

VALOR INICIAL:

Cuatro mil doscientos veinticuatro millones ochocientos cincuenta
y seis mil seiscientos cincuenta y cuatro pesos m/I
($4.224.856.654)

ADICIONES:

N/A

VALOR MAS
ADICIONES:

N/A

DURACION INICIAL:

Trescientos treinta y cinco (335) dias calendario, contados a partir
del 24 de enero y hasta el 24 de diciembre de 2026, sin superar la
presente vigencia, ambas fechas inclusive.

AMPLIACIONES: N/A

SUSPENSIONES: N/A

DURACION DESPUES /A

DE AMPLIACIONES:

FECHA DE INICIO: 24/01/2026

FECHA DE

TERMINACION: 24/12/2026

SUPERVISION TITULAR | Gloria Liliana Villa Jaramillo
SUPERVISION . .
SUPLENTE Walter Dario Zuluaga Naranjo

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucion del contrato
4600107375 de 2026, se presenta el Informe parcial de Supervision y/o Interventoria del
contrato de la referencia, con fundamento en la Ley 80 de julio de 1993,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 0080 1993.htm, Ley

1150 de

julio de 2007,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1150 2007.htm, Ley

1474 de

julio de 2011,
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https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1474 2011.htm, Decreto

1082 de mayo de 2015,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto 1082 2015. htm,
Decreto Municipal 835 de octubre de 2021,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/D_ALCAMED 0835
2021.htm, y demas normas que regulan la materia, previos los siguientes items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

En el marco del contrato N° 4600107375 de 2026 se ha realizado supervision correspondiente
a la ejecucion técnica y financiera del mes de septiembre, efectuando el seguimiento a cada
uno de los componentes establecidos en las obligaciones contractuales y las especificaciones
técnicas que orientan la operacion de las modalidades Casa Hogar y Familia de Paso,
verificando la continuidad en la prestacion del servicio, la disponibilidad de los cupos
contratados, la permanencia del talento humano requerido para la atencion y el cumplimiento
de las actividades orientadas a la proteccion integral y restablecimiento de derechos de los
nifios y nifias vinculados al proyecto.

La supervision evidencié que el operador mantuvo la prestacion ininterrumpida del servicio
durante las veinticuatro (24) horas del dia, garantizando la atencién integral de la poblacion
beneficiaria y la implementacion de las acciones contempladas en la Propuesta de
Implementacion y Cualificacion — PIYC, asi como la ejecucién de los procesos de
acompafiamiento psicosocial, fortalecimiento familiar, seguimiento interdisciplinario, activacion
de rutas de atencion y articulacion interinstitucional.

En cumplimiento de las funciones de supervision establecidas en el Contrato de Prestacion de
Servicios 4600107375 de 2026 y conforme a la normatividad vigente (Ley 80 de 1993, Ley
1098 de 2006, Acuerdo 143 de 2019, Ley 2126 de 2021, lineamientos técnicos del ICBF), se
emite el presente informe que tuvo como propésito verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, técnicas, administrativas, financieras y juridicas, asi como la calidad, oportunidad
y pertinencia de los servicios prestados a la poblacién beneficiaria, en concordancia con los
lineamientos del ICBF y la normatividad vigente.

e Seqguimiento al cumplimiento del objeto y alcance del contrato

El Contratista PAN garantiz6 para el periodo reportado, la atencion integral a nifias y nifios de
0 a 9 afios en modalidades Casa Hogar y Familia de Paso, en coherencia con Ley 1098 de
2006, Ley 2126 de 2021, lineamientos ICBF y las especificaciones técnicas del contrato.

Durante el mes de septiembre se brindé la atencién a 130 nifias y nifios, al cierre del mes se
contaba con 64 beneficiarios activos. Se resalta la diversidad poblacional atendida durante el
periodo, representada por el ingreso de catorce nifios, niflas pertenecientes a comunidades
indigenas, asi como de nueve beneficiarios de nacionalidad venezolana.

Ingresos: Se evidencia estabilidad en el flujo de ingresos, registrando un total de 62 ingresos
de nifios y nifias, de los cuales 8 fueron reingresos.
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El principal motivo de ingreso continta siendo la negligencia y abandono fisico, emocional y
psicoafectivo, representando mas de la mitad de los casos reportados durante el mes. Se
identifican ademas situaciones asociadas a violencia intrafamiliar, violencia sexual, incapacidad
de los cuidadores y explotacion econdmica o mendicidad, evidenciando la persistencia de
multiples factores de vulneracion que afectan a la nifiez.

En relacion con la caracterizacion de la poblacién ingresada, se mantiene una ligera prevalencia
de nifias (33) frente a nifios (29). Los grupos etarios con mayor representacion contindan
concentrdndose entre los 4 y 9 afios de edad. Asimismo, se destaca el ingreso de 10 grupos
de hermanos, reflejando la importancia de preservar los vinculos fraternos durante la
implementacion de las medidas de proteccion. De igual forma, se identifica la presencia de
poblacion indigena y poblacion migrante venezolana, lo que reafirma la necesidad de mantener
enfoques diferenciales e interculturales en la atencion.

Egresos: Durante el periodo se registraron 66 egresos, correspondientes principalmente a
traslados a la modalidad de hogar sustituto (31 casos), seguidos por reintegros familiares (27
casos) y traslados a internado (5 casos); adicionalmente, se presentaron 3 egresos irregulares,
situacion que debe continuar siendo monitoreada por el operador y las autoridades
competentes para identificar factores asociados y fortalecer las acciones preventivas y de
seguimiento.

Se observa que los hogares sustitutos contindan siendo la principal alternativa de egreso; sin
embargo, resulta positivo el incremento de los reintegros familiares, en la medida en que refleja
avances en el fortalecimiento de las capacidades de cuidado de las familias y en la generacion
de condiciones que favorecen el retorno seguro de las nifias, nifios y adolescentes a sus
entornos familiares o redes de apoyo.

e Informe por Areas

Area Psicosocial: el contratista reporta la realizacion de acompafiamientos psicosociales
dirigidos a los nifios, nifias y adolescentes atendidos en la modalidad, incluyendo valoraciones
de ingreso, seguimiento a casos activos, acompafiamiento a encuentros familiares y acciones
orientadas a favorecer los procesos de restablecimiento de derechos. Asimismo, informé la
gestion realizada con autoridades administrativas y demas actores del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar para el seguimiento de los casos y la definicion de medidas de proteccion.

De igual manera, el contratista desarrollé actividades grupales encaminadas al fortalecimiento
de habilidades socioemocionales, la promocién de derechos y el acompafiamiento a las familias
de paso, abordando aspectos relacionados con el cuidado, la proteccién integral y el
fortalecimiento de entornos protectores para los nifios, nifias y adolescentes.

Area de Salud: el contratista reporta la gestion de atenciones en salud para los nifios, nifias y
adolescentes vinculados a la modalidad, incluyendo valoraciones de ingreso, seguimiento a
tratamientos, gestion de citas médicas, controles especializados y acompafiamiento a
diferentes servicios requeridos de acuerdo con las necesidades identificadas.
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Asimismo, informo la realizacion de activaciones de rutas de atencién y el acompafiamiento a
casos que requirieron atencidén especializada en salud fisica y mental, asi como el desarrollo
de actividades orientadas a la promocién del bienestar y el fortalecimiento de habitos de
autocuidado de la poblacion atendida.

Area Pedagogica: El contratista reporta el desarrollo de actividades pedagogicas, recreativas,
deportivas y culturales dirigidas a los nifios, nifias y adolescentes atendidos, orientadas al
fortalecimiento de habilidades personales, sociales y de convivencia, asi como al adecuado
aprovechamiento del tiempo libre.

Igualmente, informo la participacion de los beneficiarios en salidas pedagdgicas, actividades
comunitarias y espacios formativos desarrollados mediante articulaciones interinstitucionales,
promoviendo experiencias de aprendizaje e integracion social acordes con las caracteristicas y
necesidades de la poblacion atendida.

Area Nutricional: El contratista reporta la prestacion del servicio de alimentacion conforme a
los lineamientos establecidos para la modalidad, asi como el seguimiento nutricional a los nifios,
nifias y adolescentes que requirieron atencion especifica de acuerdo con su condicién
nutricional.

De igual forma, informé la realizacion de acciones de educacién alimentaria y nutricional
dirigidas a las familias de paso y al talento humano, asi como actividades relacionadas con el
aseguramiento de la calidad e inocuidad de los alimentos, incluyendo controles y seguimientos
a los procesos de manipulacion y preparacion.

ASPECTOS GENERALES DE LA ATENCION Y PRESTACION DEL SERVICIO
COMPONENTE 1 MODALIDAD HOGAR DE PASO - CASA HOGAR

El Hogar de Paso Uno es una medida transitoria que brinda ubicacion inmediata y atencion
integral a nifas y nifios entre 0 y 9 afios en situacién de amenaza o vulneracién de derechos,
en articulacién con el equipo técnico, la Policia de Infancia y Adolescencia y la autoridad
administrativa. Su operacion se fundamenta en la normatividad y lineamientos técnicos
establecidos.

La modalidad Casa Hogar consiste en la atencién integral de hasta 24 nifias y nifios que
ingresan al Hogar de Paso en situacion de amenaza y/o vulneracion de derechos.

De acuerdo con la informacion reportada por el contratista, durante el periodo realizaron 60
valoraciones de ingreso, 59 planes de caso y 28 seguimientos interdisciplinarios, orientados al
acompafnamiento de los procesos de atencion y restablecimiento de derechos de las nifias y
los nifios vinculados a la modalidad. Asimismo, reportaron la atencion de grupos de hermanos,
poblacién migrante y poblacidon perteneciente a comunidades indigenas, incorporando los
enfoques diferenciales requeridos para su atencion.
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ASPECTOS GENERALES DE LA ATENCION Y PRESTACION DEL SERVICIO
COMPONENTE 2 MODALIDAD HOGAR DE PASO- FAMILIA

Durante el periodo, 46 nifias y niflos se encontraban ubicados en familias de paso activas vy, al
cierre del mes, permanecian 42 en la modalidad. Asimismo, reportaron 88 atenciones
interdisciplinarias orientadas a promover su bienestar fisico, emocional, psicol6gico y social.

El contratista reporto la realizacién de 26 visitas de seguimiento domiciliario por parte del equipo
interdisciplinario, orientadas al acompafiamiento de las familias de paso y al fortalecimiento de
sus capacidades para el cuidado, proteccion y garantia de derechos de los nifios y nifias
acogidos. Adicionalmente, desarroll6 espacios formativos relacionados con pautas de crianza,
proteccion integral, manejo de situaciones especiales y fortalecimiento de competencias para
el ejercicio de su rol como red de apoyo. Desde el area de nutricion se adelantaron acciones
de orientacion y seguimiento en alimentacion, habitos saludables y cumplimiento de los
lineamientos nutricionales de la modalidad.

Durante su permanencia en las familias de paso, las nifias y los nifios participaron en espacios
recreativos, ludicos, deportivos y de integracion familiar y comunitaria, favoreciendo su
desarrollo integral y los procesos de socializacion en entornos protectores.

En relacion con los egresos, reportaron 53 egresos de la modalidad, de los cuales 35
correspondieron a ubicacion en hogar sustituto, 15 a reintegro familiar o redes de apoyo
vincular, 1 a internado y 2 a reubicacion en la modalidad Casa Hogar. Al cierre del periodo se
cont6 con 28 familias de paso activas vinculadas al programa.

e Resultados Consolidados de la Atencidn

CONSOLIDADO GENERAL AREAS DEL PROCESO DE ATENCION

INFORMACION GENERAL PROCESO DE  [24-31| 1-28 | 1-31 |[1-30(|1-31|1-30 | 1-31 | 1-31 [1-30

ATENCION Enero|Febrero|Marzo| Abril |Mayo|Junio | Julio | Ago. | Sept. | TOTAL
# Valoraciones de ingreso 10 51 53 67 67 46 | 48 59 60 | 461
# Planes de Caso 9 51 54 66 68 47 42 63 59 459
# Seguimientos al plan de caso 11 20 25 44 50 62 47 35 28 322
#.INntervenuones/talleres grupales a nifios y 0 1 1 1 1 1 1 1 1 3
nifias
H# In‘FgrverTcu?nfes/talleres grupales con 0 1 1 1 1 1 1 1 1 3
familias bioldgicas o redes de apoyo
H# InFe_:rvenuones/taIIeres grupales con 0 1 1 1 1 1 1 1 1 3
familias de paso
# De acciones realizadas para la prevencién
de la ESCNNA con las nifias nifios Y sus 0 0 9 11 9 10 7 10 9 65
familias
TOTAL 30 125 | 144 | 191 | 197 | 168 | 147 | 170 | 159 | 1331
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Estadistica General:

INGRESOS
N°/MES | ENE 24-31 FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGOS SEPT TOTAL
Nifios y Nifias 11 51 57 70 68 48 54 61 62 482
EGRESOS
N°/MES | ENE 24-31 FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGOS SEPT TOTAL
Nifios y Nifias 13 52 44 55 55 57 76 55 66 473
INGRESOS DE GRUPOS DE HERMANOS
N°/MES | ENE 24-31 FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGOS SEPT TOTAL
Nifios y Nifias 2 7 5 13 12 9 9 7 10 74
INGRESOS POR GENERO
ENE 24-31 FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGOS SEPT TOTAL
EDAD / MES |nifo|NINA|NIRO|NIRA|NIRO|NINA|NIRO [NINA|NIRO[NIRA [NINO [NIRA [NINO | NIRA [NIRO|NIRA | NIRO| NIRA | NINO | NINA
s | s s|s|s|s|s|s|s|s s|s|s|s|s|s|s S
DeOa6meses| 0 | 1 2| 4|lo0o| 4|65 0 1 06| 3| 1] 2|5 ]|2]25
De7al2 ololo|lolo|1|l1]lo]|lo|3|o]olo|3|2|2]1]|1]a4]10
meses
Dela2afios | 0 | 0 | 2 3|6 |5 |11 |3]23|2]|3|1]2]41]3]|2]|24
De2a3afios | 3 | 0 | 1 2| 2|lo 1| 242|520 4]|a]2]3]18]|?20
DedaGafos | 2 | 1 | 6 | 12| 7 |10|15| 9 | 5 |13| 6 | 8 |13| 3| 7| 9| 9| 9|7 ]| 74
De7a9afos | 0 | 3 |12 | 6 | 11| 8 | 14| 7 | 13| 15| 6 |10 | 8 | 6 | 8 | 11| 10| 9 | 82 | 75
MayoresdeS | o 1 1 | 1 | 2 | o |3 |s|2]|o0ol3|1|2]a|3|2]|5]1|3)|1a]|2
anos
TOTAL 5 | 6 |25 |26 |27 |30 |44 | 26| 26|42 |17 |31 |30 | 24|27 |34 | 29| 33 230|252
INGRESO DE ACUERDO A LA ENTIDAD QUE REMITE
ENT'&':SDES/ ENE 24-31 FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGOS SEPT TOTAL
Comisarias de| 16 23 26 29 2 20 24 27 190
familia
ICBF 8 35 34 44 39 26 34 37 35 292
TOTAL 11 51 57 70 68 a8 54 61 62 482
MOTIVO DE INGRESO
MOTIVO / MES| ENE 24-31 FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGOS SEPT TOTAL
Negligencia o
abandono
fisico, 2 35 28 42 35 25 35 37 36 275
emocional y
psicoafectivo.
Violencia 1 8 10 14 18 9 12 16 7 95
Intrafamiliar
Explotacion
econdmica o 3 1 6 0 1 0 3 1 6 21
mendicidad
Victima de
abuso sexual o 3 2 4 4 8 7 3 3 5 39
presunto
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abuso sexual
Incapacidad de
los padres,
representantes 2 2 8 4 5 6 1 4 7 39
legales o
cuidadores
Extraviado o
transitoriamen 0 3 1 6 1 1 0 0 1 13
te sin familia
Situacion de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vida de calle
TOTAL 11 51 57 70 68 48 54 61 62 482
EGRESOS EN EL PERIODO
MO:,::E/;)S/ ENE 24-31 FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEPT TOTAL
Reintegro 2 17 15 17 19 17 23 21 27 158
Familiar
;iogar de Paso 1 0 0 1 0 0 0 0 2
Hogar sustituto 7 30 26 31 32 38 41 33 31 269
centro de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Diagnostico
Evasion 0 0 0 0 4
Internado 3 3 6 4 2 12 1 40
TOTAL 13 52 44 55 55 57 76 55 66 473
REINGRESOS EN EL PERIODO
N° / MES ENE 24-31 FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEPT TOTAL
Nifos, nihas y 4 2 8 4 5 2 7 3 8 43
adolescentes
ATENCIONES FAMILIAS DE PASO 2026
ATENCIONES FAMILIAS DE PASO 2026
ENERO FEB
FAMILIA DE PASO lﬁ 1-28 MARZO ' ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO SEPTIEMBRE | TOTAL
# Solicitudes nuevas 0 0 0 3 5 59 2 0 (e} 70
# Induccion a la 0 3 0 1 2 14 0 0 1 21
modalidad
#Visitas postulantes 0 0 0 3 1 2 2 0 0 8
# Familias aprobadas 0 0 0 0 1 0 2 0 1 4
# Denuncias recibidas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
# Ent luntari
ntregas voluntarias ) ) 0 0 1 0 0 0 1 6
del hogar
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# Cierres de Hogar 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
#Acciones de
Promocidony
Divulgacién 0 0 0 1 2 0 0 0 0 3
(reuniones, difusion
redes sociales, visitas)
# Visitas de 0 26 26 25 26 27 | 31 30 34 225
seguimiento
# Formaciones
Desarrol'lo 'Integral y 0 1 1 1 1 1 1 1 1 3
Fortalecimiento
Familiar
7 NiF —
Nas yninos 15 31 48 59 60 41 49 47 46 396
ubicados
# Sobrecupos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HE famili
gresos de familias 10 39 29 46 48 44 69 44 53 382
de paso
# NUumero de nifos
que vienen del mes 42 48 29 46 46 69 66 45 48 439
pasado
# Total de nifios y
nifias atendidos 58 69 75 105 117 110 114 92 95 718
durante el mes
TOTAL 124 219 208 290 324 367 336 260 280 2408
# Total de familias de
paso activas al 26 26 26 26 27 27 29 28 28 28
terminar el mes
Indicadores
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DE CALCULO
1. Nifias, nifos y adolescentes atendidos durante el periodo Cantidad de niias y nifios atendidos durante el
periodo
Modalidad Avance i:i:: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar # 17 36 34 30 31 24 24 31 35 263
Familia de Paso # 49 68 75 105 117 117 | 114 92 95 831
2. Ingresos de nifias, nifios y adolescentes al proyecto # de NNA que ingresaron durante el mes/ # de
NNA atendidos en el mes x 100
Modalidad Mes ;:?;: Febrero|Marzo| Abril | Mayo |Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 11 51 57 70 68 48 54 61 62 482
de Paso % 17% | 49% 52% 52% 45% | 34% | 39% 49% 48% 43%
3. Egresos de nifas, nifios y adolescentes del proyecto # de NNA que egresaron durante el mes/ # de
NNA atendidos en el mes x 100
Modalidad Mes 22?;: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
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# 13 52 44 55 55 57 76 55 66 473
Casa Hogar y Familias
de Paso % 20% | 50% | 40% 41% 37% | 40% | 55% 45% 51% 42%
4. Reingresos de nifas, niiios y adolescentes al proyecto S G e S &R o [ RS
) & ! y proy el programa / # de NNA atendidos en el mes x
100
. Enero . . . .
Modalidad Mes 24-31 Febrero|Marzo| Abril | Mayo |Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 4 2 8 4 5 2 7 3 8 43
de Paso % 6% | 2% | 7% | 3% | 3% | 1% | 5% | 2% 6% 4%

5. Nifas, nifos y adolescentes que cuentan con plan de caso.

#NNA que tienen plan de caso / # de NNA que
cumplen con el tiempo establecido para plan de
caso x 100

Modalidad Mes i:'_e;: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 66 51 53 67 67 46 48 59 59 516
de Paso % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [100%| 100% 100% 100%
. ., # cupos utilizados en el mes / # cupos
.P |
6. Porcentaje de ocupacion del proyecto s ST 00
E
Modalidad Mes 2:3: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar % 76% | 69% 85% 86% 99% | 81% | 85% 91% 79% 83%
Familia de Paso % 48% | 43% | 45% 75% 83% | 84% | 73% 57% 57% 63%
7. Promedio de permanencia en dias del proyecto Suma dias de permanencia de NNA atendidos
en el mes / total de NNA atendidos en el mes
Modalidad Mes I;:e;: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias
# 46,32 41,01 31 46 30 29 25 34 27 309,33
de Paso
8. Nifias, nifios y adolescentes que se reintegran con sus familias o redes de | # NNA que tuvieron reintegro familiar / # de
apoyo. NNA atendidos en el mes x 100
Modalidad Mes i:i:: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
. # 2 17 15 17 19 17 23 21 27 158
Casa Hogar y Familias
de Paso % 3% | 16% |[14/% | 12% | 12% | 12% | 17% | 17% 21% 14%
#NNA i #de NNA
9. Niias, nifos y adolescentes derivados a otro proyecto . Eeadesletclniosiamal e
atendidos en el mes x 100
Modalidad Mes I;:e;: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 11 34 29 38 36 40 53 34 36 311
de Paso % 17% | 33% 27% 28% 24% | 28% | 38% 28% 28% 28%
10. Nifias, nifios y adolescentes que egresan de manera irregular #NNA con egreso irregular / # de NNA
atendidos en el mes x 100
. Enero . . . .
Modalidad Mes 24-31 Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 0 1 0 0 0 0 0 0 3 4
de Paso % | 0% | 1% | 0% | 0% | 0% [ o% | 0% | o% 2% 0%
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11. Familias o redes de apoyo en acompaiiamiento y fortalecimiento familiar

#Familias o redes de apoyo acompaiiadas / #
de familias de las niiias, nifios y adolescentes
atendidos x 100

E
Modalidad Mes 2:3;’ Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
de Paso % 0% 33% | 78% | 55% 87% | 55% | 63% | 60% 98% 59%
12. Nifias, nifios y adolescentes con activacion de rutas # n-mas, ninos .y~adolt.e~scentes con rutas
activadas / # nifias, nifios y adolescentes
atendidos x 100
. Enero . . . .
Modalidad Mes 2431 Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 4 31 2 64 81 58 59 37 58 394
de Paso % 6% 30% 2% 47% 55% | 41% | 43% 30% 45% 33%
# Nifas, nifos, adolescentes con acercamiento
13. Nifas, nifios y adolescentes con acercamiento de ofertas de ofertas / # nifias, nifios y adolescentes
atendidos x 100
. Enero . . . .
Modalidad Mes 24-31 Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de Paso % 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0%

14. Acciones de promocion para la garantia de derechos, prevencion y
atencion de la Explotacion Sexual Comercial contra nifias, niiios y

# Acciones realizadas para la prevencion de la
ESCNNA, con niias, nifios, adolescentes y sus

adolescentes — ESCNNA familias
Modalidad Avance ;:3: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar # 1 5 5 10 4 6 4 6 6 47
Familia de Paso # 0 3 1 5 4 3 4 3 27
15. Activaciones de ruta en salud mental # activaciones atendidas/# activaciones
realizadasx100
. Enero . . . .
Modalidad Mes 24-31 Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
de Paso % 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 1% 0%
16. Activaciones de ruta en salud Fisica # activaciones atendidas/# activaciones
realizadasx100
. Enero . . . .
Modalidad Mes 2431 Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 4 31 39 59 78 55 59 37 56 418
de Paso % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [100%| 100% 43% 94%
# hospitalizaciones por salud mental /#
17. Hospitalizaciones de niiias y nifios por salud mental activaciones de ruta en salud mental
atendidasx100
. Enero . . . .
Modalidad Mes 24-31 Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar # 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0%
Familia de Paso # 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0%

18. Hospitalizaciones por otras enfermedades y/o condiciones de salud fisica

#Ninas y nifios atendidos en el mes / nifias y
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ninos hospitalizados por otras enfermedades
x100

. Enero . . . .
Modalidad Mes 24-31 Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 1 1 0% 3 0% 0% 1 1 0 7
de Paso % 2% 1% 0% 2% 0% 0% | 1% 1% 0% 1%
19. Consultas médicas especializadas en salud mental #consultas médicas en salud mental/ #Nifias y
niiios atendidos en el mesx100
E
Modalidad Mes 2:3: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 5 13 15 12 13 17 19 9 13 116
de Paso % 8% | 13% | 14% 9% 9% | 12% | 14% 7% 10% 11%
20. Consultas médicas especializadas en salud fisica #consultas médicas en salud/ #Nifias y nifios
atendidos en el mesx100
. Enero . . . .
Modalidad Mes 2431 Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar y Familias # 0 8 5 6 5 10 10 7 4 55
de Paso % 0% 8% 5% 4% 3% 7% | 7% 6% 3% 5%
21. Nifas y nifios que recibieron atencién medica ambulatoria con suministro | #Nifias y nifios con suministro de
de medicamentos (ambas modalidades). medicamentos
Modalidad Mes ;:3: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
Casa Hogar # 3 4 12 8 14 8 7 9 71
Familia de Paso # 2 4 8 23 10 6 4 10 74
22. Barreras en la solicitud de atencion en salud # Barreras en salud
Modalidad Mes ;:e;: Febrero|Marzo| Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre Total
H Famili
Casa Hogary Familias) 3 5 12 9 18 | 15 | 10 | 13 8 93

de Paso

Observacion

Se presentaron demoras en la aprobacién de las solicitudes de portabilidad correspondientes a nifios y
nifas afiliados a Savia Salud (1) y Emssanar (1) Asimismo, no se obtuvo respuesta por parte de las Capital
salud (1) Pijaos (3) Comfachoco (2) y Savia Salud (1) frente a las solicitudes radicadas

Analisis de lo

Atenciones: en septiembre fueron atendidos 130 nifios y nifias, observandose un incremento
respecto al mes anterior. La modalidad Familia de Paso continGla concentrando el mayor volumen

s Indicadores

de atencion, manteniéndose como la principal estrategia de acogimiento familiar.

Plan de caso: se mantuvo el cumplimiento del 100% en la formulacién de los planes de caso
requeridos, evidenciando capacidad de respuesta del equipo interdisciplinario frente a los ingresos
registrados y garantizando que la totalidad de los nifios y nifias contaran con esta herramienta de

intervencion dentro de los tiempos establecidos.

Promedio de permanencia: el promedio de permanencia para septiembre fue de 27 dias,
evidenciando una disminucioén frente a agosto (34 dias). Aunque continda superando el parametro
esperado para la modalidad, el comportamiento refleja una mayor dindmica de egresos y definicion

de medidas de proteccion por parte de las autoridades competentes.
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Reintegros: durante este mes registraron 27 reintegros familiares, equivalentes al 21% de la
poblacion atendida en el periodo. Este resultado representa el indicador mas alto del afio y evidencia
avances significativos en los procesos de fortalecimiento familiar, recuperacion de capacidades
protectoras y consolidacion de condiciones favorables para el retorno seguro de nifias y nifios a sus
entornos familiares.

Activacién de ruta: durante el mes gestionaron 58 activaciones de ruta, de las cuales 56
correspondieron a salud fisica y 2 a situaciones asociadas a salud mental. Dentro de éstas
acompafaron 2 activaciones de Cddigo Fucsia que estuvieron asociadas a situaciones de presunta
violencia sexual. Esto refleja una gestion activa en la garantia del derecho a la salud y la respuesta
oportuna frente a las necesidades identificadas en la poblacion atendida.

Salud Mental: el equipo acompafié 13 consultas especializadas en salud mental y realizd
seguimiento a casos asociados con TDAH, TOD, ansiedad y estrés postraumatico. Adicionalmente,
se adelantaron dos activaciones de Codigo Fucsia relacionadas con presuntas situaciones de
violencia sexual, garantizando el acompafiamiento y la activacion de las rutas correspondientes.

Hitos de Ciudad:

El contratista realiz6 actividades en el marco de los Hitos de Ciudad correspondientes al
periodo, desarrollando acciones pedagdgicas, ludicas, recreativas y artisticas asociadas
al Dia Internacional de la Paz, la Fiesta del Libro y la Cultura, la Semana Andina para la
Prevencion del Embarazo en la Adolescencia y el Hito de Prevencion de la Explotacion
Sexual Comercial de Nifias, Nifilos y Adolescentes (ESCNNA). Las actividades incluyeron
espacios de lectura, reflexion, manualidades, expresiones artisticas, juegos y jornadas
de sensibilizacion, promoviendo el reconocimiento de derechos, la convivencia pacifica,
el fortalecimiento de factores protectores y el desarrollo integral de las nifias y los nifios
atendidos.

Acciones articuladas con la Politica publica de Infancia y Adolescencia (Acuerdo
143 de 2019)

El contratista realiz6 acciones alineadas con diferentes lineas de la Politica Pablica de
Infancia y Adolescencia, especialmente aquellas relacionadas con el buen vivir para una
vida digna, el amor como derecho politico de nifias, nifios y sus familias, nifias y nifios
como sujetos de derechos, familias con capacidad de agencia para el desarrollo humano,
alimentacion y nutricién afectiva y efectiva, derecho a la salud fisica y mental, ludicas y
corporalidades, y paz para la proteccion integral, diversa e incluyente.

Lo anterior mediante actividades orientadas al fortalecimiento emocional, la educacién
alimentaria y nutricional, la promocién de habitos saludables, la prevencion de violencias
y vulneraciones de derechos, la participacion infantil, el acompafiamiento familiar, el
desarrollo de actividades recreativas, deportivas y pedagdgicas, la gestion para la
garantia del derecho a la salud y la promocién de la convivencia, la resolucion pacifica
de conflictos y el fortalecimiento de entornos protectores para las nifias y los nifios
atendidos. Estas acciones se encuentran detalladas en el informe de gestidén presentado
por el contratista.
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e Seguimiento ala Ejecucion

Verificacién de productos, entregables y actividades desarrolladas

Requerimiento Ejecucio Observaciones
n Si — No
Durante el periodo se presentaron novedades asociadas a
incapacidades temporales de algunos integrantes del equipo (1 —
Talento humano (contrataciones, 2 dias), asi como el disfrute de vacaciones de un miembro del
renuncias, novedades). Si talento humano. Adicionalmente, al cierre del mes se continuaba
con una vacante de orientadora de hogar, cargo que ha
presentado dificultades para su reemplazo.
Adquisicién de mobiliario y equipos . . .
au S y equipe Para el periodo reportado no se realizaron compras de bienes
propiedad del Distrito de Medellin, . )
- . nuevos ni marcaciones.
procesos de marcacion, reintegros
de bienes a la supervision.
Durante el periodo, el contratista realiz6 los mantenimientos
preventivos programados, relacionadas con el control de plagas,
_ el mantenimiento de zonas verdes y la revision de los sistemas
Infraestructura - fisica _ (arreglos, de seguridad de la sede. Y mantenimiento correctivo en
reparaciones o modificaciones a la Si com gnentes de la infraéstructura tales como luminarias
infraestructura) mantenimientos, mp L ) ’ ; ’
o unidades sanitarias y sistema de almacenamiento de agua,
fumigaciones. . s 7 S ;
garantizando condiciones adecuadas de operacién, seguridad y
bienestar para la poblacion atendida y el talento humano
vinculado al servicio.
El equipo participd en diversos espacios de formacion interna y
externa, en temas relacionados con inocuidad alimentaria y
L . . estion de inventarios, salud y seguridad en el trabajo,
Participacion del equipo de trabajo 9§ . y segurnd rabaj -
- bioseguridad, salud mental, fortalecimiento familiar, prevencién
en capacitaciones o eventos de SI ; - . S
ciudad de V|oIe_nC|as y ESCNNA, asi como en la actuallzac!on de
) herramientas técnicas para los procesos de valoracion e
intervencion. Adicionalmente, tuvieron espacios de articulacion
técnica, andlisis de casos y bienestar laboral.
. S Durante el periodo tuvieron articulacion permanente con ICBF en
Reuniones interinstitucionales, o
- . . ; todos los centros zonales y la oficina de control de cupos,
gestiones, Alianzas, articulaciones o Si L - . ;
) ; Comisarias de Familia, Unidades Intermedias de salud y
convenios con entidades. .
hospitales.
Salida pedagéaica del mes v otras En este mes realizaron la salida recreativa al parque Las
da p 909 y . Ballenitas de COMFAMA, lugar donde las nifias disfrutaron de la
salidas o eventos en los que hayan Si

participado los NNA.

piscina, las zonas humedas, juegos acuaticos y mecanicos.
Asistieron un total de 19 nifias, nifios y 4 formadoras.

Entregables permanentes en el seguimiento a la ejecucion:

Descripcion Periodicidad entrega Entregable Observacién
Informe estadistico Mensualmente (primer Sistema de El contratista reporta la
dia habil del mes). informacién informaciéon mes

vencido, el primer dia
habil del mes.

Presentar el Informe de
Gestion técnico y financiero
(fuentes verificacion) del mes
anterior (1 copia) insumo
necesario para la elaboracion
mensual del Balance de la

Mensualmente, dentro de
los cinco (05) primeros
dias calendario de cada
mes, via correo
electrénico.

Correo electronico con el
Informe de gestion
debidamente firmado.
Informe de gestién impreso y
firmado manualmente,
dentro de los tres (03) dias

Se recibio el informe y
las fuentes de
verificacion en los
tiempos establecidos
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ejecucion y el Seguimiento al

Plan de Accién por parte de la
Secretaria de Inclusién Social
y Familia.

habiles posterior al pago de
la factura (mes
correspondiente).

CD con las fuentes de
verificacion técnica y
financiera subsanada.

Programacion de actividades
semanal

Semanalmente (viernes)

Matriz Agenda semanal

Remitieron
oportunamente la
Programacién de
actividades

Diligenciar la informacion que
corresponda de la Matriz de
trazabilidad en el momento del
egreso de cada NNA atendido.
Ademas, validar, actualizar y
consolidar acorde con los
lineamientos entregados por la
Unidad de Nifiez para hacer la
entrega

Correspondiente respectiva.

Mensualmente
actualizacién

En cuanto a la entrega
de la informacion
consolidada, se hace
acorde con el
requerimiento y linea
entregada por la Unidad
de Nifez.

Matriz de Trazabilidad

Enviaron la informacién
a la profesional de la
Unidad de Nifiez.

Presentar mensualmente el
informe de las Encuestas de
satisfaccion.

Mensualmente, dentro de
los cinco (05) primeros
dias calendario de cada
mes

Informe y fuentes de
verificacion. (Detalle
Obligaciones contractuales
SISGC)

Via correo electrénico.

El contratista present6
el informe de este
periodo, acompafado
de los respectivos
soportes.

Presentar informe de la
apertura del Buzon de
sugerencias.

Mensualmente, dentro de
los cinco (05) primeros
dias calendario de cada
mes, via correo
electrénico.

Acta de reunién y listado de
asistencia, fuentes de
verificacién, informe con el
andlisis de la informacion.
(Detalle Obligaciones
contractuales SISGC)

Via correo electrénico.

Se recibio el informe,
junto con el analisis de
la informacién
recopilada y las
evidencias
correspondientes.

Enviar por correo a la
Supervision el
resultado de las pruebas
microbioldgicas aplicadas al
servicio de alimentacion,
conforme a los parametros
establecidos en el Anexo
técnico del servicio de
alimentacién.

Mensualmente,

Resultados entregados por
el proveedor, con el andlisis
realizado de las pruebas
microbiologicas, via correo
electronico.

El contratista remitié los
resultados de las
pruebas microbioldgicas
realizadas al servicio de
alimentacion,
evidenciando resultados
dentro de los parametros
establecidos.

Ingreso de la informacién a los | Permanente Reporte estadistico con el Realizaron el ingreso al
sistemas de informacion de la registro diario y seguimiento | sistema de informacion,
Secretaria de Inclusion social de ingresos y egresos de las | 62 ingresos y 66

y Familia de manera oportuna, nifias, nifios y adolescentes egresos de nifias y

por cada usuario atendido. El al proyecto. nifios atendidos
ingreso de la informacion Informe consolidado, el

debera cumplir las primer dia habil del mes.

caracteristicas de

confiabilidad, precisién y

oportunidad definidas por el

Distrito Especial de Ciencia,

Tecnologia e

Innovacion de Medellin.

Reporte de ocupacién cupos Diariamente Informe con el Reporte de El contratista reporté la

ocupados y disponibles.

ocupacién cupos ocupados y
disponibles.

disponibilidad de cupos,
conforme a los
lineamientos.
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Via correo electrénico todos
los dias de lunes a viernes
en la tarde.

Matriz de ocupacion de cupos

Semanalmente (jueves)

Matriz de
seguimiento, via correo
electronico.

Se recibieron los
reportes de ocupacion,
incluyendo informacion
relacionada con
ingresos, egresos y
poblacién activa
atendida.

Solicitud de aprobacion para
realizacién de salida recreativa

Mensual - Este
entregable debera
remitirse a mas tardar 15
dias antes de la salida
El documento debera
incluir, como minimo:
Fechay lugar de la
actividad.

Descripcion de la
actividad recreativa.
Costos desglosados
(transporte, alimentacion,
otros).

Observaciones sobre la
financiacion (Fondo de
Salidas Recreativas).
Este entregable sera
remitido a la Supervisién
para su validacion y
aprobacién, en
cumplimiento de las
obligaciones
contractuales y los
lineamientos técnicos
aplicables.

El documento debe contener
como minimo:

Descripcion detallada de la
actividad recreativa.

Fecha y lugar estimado.
Desglose de costos
(transporte, alimentacion,
seguros, otros).
Observaciones sobre la
Financiacion y justificacion
técnica.

El contratista presento
la documentacioén
requerida para la
realizacion de la
actividad recreativa,
conforme a los
lineamientos y tiempos
establecidos.

Registro de gestiéon y
seguimiento a las
permanencias.

Diariamente,
diligenciamiento en linea
con la herramienta
establecida por la Unidad
de Nifez.

Informacion en linea,
permanente, diligenciada en
la herramienta establecida
por la Unidad de Nifiez

El contratista diligencia
permanentemente la
herramienta establecida
por la Unidad de Nifiez
para el seguimiento de
las permanencias y las
gestiones adelantadas
con las autoridades
administrativas.

Inventario de todos los bienes
(cartera del Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin)
utilizados para el
funcionamiento del programa.
Inicio del contrato

Alos (8) dias de inicio del
contrato y a los ocho (8)
dias antes de finalizar el
contrato.

Matriz de seguimiento
mensual con el registro de
los bienes no fungibles.
Entregar de forma mensual,
con el informe de gestion
mensual para cada pago.

El operador hizo
entrega en los tiempos
establecidos.

Control inventario-
seguimiento mensual de
bienes, insumos (fungibles y
no fungibles)

Mensualmente

Inventario — matriz Excel con
el seguimiento mensual
entregado con el informe de
gestion correspondiente para
cada pago.

Se recibio el reporte
actualizado del
inventario de bienes e
insumos utilizados en la
ejecucion del contrato.

Pagina 15 de 57

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144

www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia



http://www.medellin.gov.co/

Caod. FO-GECO-006

Version 18

FO-GECO Informe Parcial de Supervision y/o
Interventoria

Formato

Alcaldia de Medellin

Dislrito d¢ —————
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Control de Inventario final Al finalizar el contrato.

No aplica para este
periodo.

Inventario — matriz Excel
(realizar 15 dias antes de
finalizar el contrato).

Aspecto Ambiental:

De acuerdo con la informacion reportada por

el contratista y los resultados del seguimiento

efectuado a los componentes técnico y alimentario, se evidencio la implementacion de acciones
orientadas al cumplimiento de las disposiciones ambientales establecidas en el Acuerdo 016
de 2020, relacionadas con el uso responsable de recursos, el manejo adecuado de residuos,
la reduccién de plasticos de un solo uso y el mantenimiento de condiciones sanitarias

adecuadas para la prestacion del servicio. El

detalle de la verificacion de estas acciones se

presenta en el apartado de seguimiento al cumplimiento de obligaciones contractuales.

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES TECNICAS
OBLIGACION CUMPLE VERIFICACION SUPERVISION
SI-NO
1. Cumplir con el objeto del contrato y las Sl El contratista cumple con cada una
especificaciones técnicas que se relacionan de las obligaciones contractuales y
en cada uno de los documentos que hacen ante las necesidades especificas
parte integrante del contrato, asegurando el que pudieron surgir.
cumplimiento de los términos y condiciones
pactados en el contrato, desarrollando las
actividades de acuerdo con las
especificaciones establecidas y sin excluir
ninguna obligacion, salvo que se acuerden
ajustes o modificaciones debidamente
justificados, formalizados y aprobados por la
Supervision.
2. Ubicar las nifias y nifios en cada modalidad: El contratista registro el ingreso y egreso
casa hogar o familia de paso, registrando el ingreso en bases de datos en Excel. Se registra
y_el egreso d(_e cada uno en la ba_se de datos o_en_el S| en la herramienta de la Unidad de Niﬁ_ez
sistema de informacién requerido por el Distrito y la entrega de la estadistica
Especial de Ciencia, Tecnologia elnnovacion mensualmente.
de Medellin.
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3. En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
1098 de 2006 (Codigo de Infancia y Adolescencia) y
la Ley 2126 de 2021, el contratista se obliga a
garantizar la atencion integral en la modalidad de
ubicacion inicial Hogar de Paso para nifias y nifios
entre cero (0) y nueve (9) afos, cuyos derechos se

El contratista garantizé la prestacion del
servicio bajo la premisa del cumplimiento
normativo y contractual, teniendo en
cuenta los documentos que dan linea a
la operacion desde el ICBF como ente
rector nacional y el distrito especial de

encuentren amenazados o vulnerados, bajo las ciencia y tecnologia como ente

siguientes condiciones: Cumplimiento Normativo y Sl contratante.

Contractual El contratista debera desarrollar la

prestacion del servicio conforme a:

a. Las Especificaciones Técnicas definidas

en el contrato.

b. Las obligaciones contractuales pactadas.

C. Los lineamientos del ICBF, que forman parte

integral del presente contrato.

4. Dar cumplimiento a la totalidad de acciones El contratista conoce el protocolo por

descritas en el protocolo ante el abandono irregular, parte del equipo del hogar de paso 1.

definido de comdn acuerdo por las partes, teniendo Para el periodo reportado se presentaron

en cuenta las acciones planteadas o las Si 3 egresos irregulares, frente a los

modificaciones a las que diera lugar a partir de la cuales se realizaron las actuaciones

debida notificacion a la entidad. correspondientes  conforme a los
lineamientos definidos para estos casos.

5. Realizar la entrega de productos Sl El contratista realizé entrega de toda la

contractuales e informacion contractual a la ejecucion informacién requerida contribuyendo a

del contrato en idioma castellano, contribuyendo a su su facill y oportuna lectura e

facil y oportuna lectura e interpretacion. interpretacion.

6. Acompafiar el funcionamiento del proyecto Si El contratista garantizé el

durante todo el tiempo de ejecucion del contrato, funcionamiento del proyecto 24 horas al

incluyendo épocas de festividades (semana santa, dia, los 7 dias de la semana durante el

navidad y afio nuevo). mes.

7. Realizar el acompafiamiento Sl El contratista realiz6 a los nifios y

psicosocial a nifios, nifias y familias atendidos en el nifias asesoria y orientacion puntual

proyecto. desde Piscologia y trabajo social acorde
aLas especificaciones técnicas y acorde
a las necesidades particulares
identificadas con los nifios, nifias y/o sus
familias.

8. Realizar la gestion de los servicios de salud, y SI El contratista realizé los tramites y

recreacion a las nifias, nifios que lo requieran. gestiones necesarias para garantizar las
afiliaciones y/o atenciones en salud, asi
mismo se realiza articulacion y gestion
favoreciendo la salida recreativa
Mensual. Las gestiones son descritas y
relacionadas en el informe de gestion del
mes y las fuentes de verificacion reposan
en la sede.

9. Realizar las acciones de mejora, correctivas y Si El contratista conoce y aplica esta

preventivas establecidas a partir de las visitas de directriz.

supervision o de las auditorias de calidad. En caso

de ser necesaria la creacion de un nuevo formato, el

modelo propuesto debera ser remitido al supervisor

del contrato para su revision, aprobacién y tramite en

el SIG.

10. Realizar encuesta de satisfaccion a los nifios, Sl El contratista realiz6 encuestas a

nifias al tercer dia de su ingreso y a las familias en
los encuentros familiares.

beneficiarios y familias cada mes y envid
informe y soporte a la supervision via
correo electrénico.
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11. Adquirir y entregar dotacién -Reposiciones a Si Durante el periodo reportado el

partir de la evaluacion de necesidades de dotacion contratista garantizé la provision y

para cada casa hogar, de acuerdo a las entrega oportuna de los insumos

especificaciones, presentando copia de las facturas requeridos para la atencion de las NN

de los bienes muebles adquiridos con los recursos del vinculados al programa, incluyendo

contrato, para que el Distrito Especial de Ciencia, elementos de aseo, dotacién personal,

Tecnologia e Innovacion de Medellin proceda a apoyos nutricionales y demas insumos

realizar la marcacion e ingreso al inventario. necesarios. Las entregas efectuadas se
encuentran soportadas mediante los
registros correspondientes.

12. Brindar la atencion de conformidad con el nivel de SI El desarrollo del programa se alinea con

desarrollo de los usuarios, sus caracteristicas lo establecido en la PIYC y los

personales y familiares, las normas, la Ley 1098/06, lineamientos actuales del ICBF para la

los Lineamientos técnicos - administrativos del ICBF prestacion del servicio.

y los estandares impartidos.

13. Adelantar gestiones conjuntas con el ICBF o Si Desde la coordinacién y el equipo

autoridad que compete, segun sea el caso, para el psicosocial hicieron las gestiones

restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias. permanentes con las autoridades
competentes frente al desarrollo del
PARD y las permanencias. Las
evidencias reposan en el
consolidado de permanencias que se
registra de forma semanal a la unidad de
Nifiez.

14. El personal debe mantener siempre la custodia Si Las llaves las portan y manejan las

de las llaves de la puerta de la casa hogar. orientadoras de hogar, quienes tienen
una rotacion de 24 horas/7 dias a la
semana. Asimismo, la sede, cuenta con el
servicio de Vigilancia las 24 horas /7 dias
a la semana, el servicio es asignado y
contratado por la SISYF por ser una sede
del Distrito, la Empresa de vigilancia
Seracis, que se encarga de validar el
Ingreso.

15. Revisar y evaluar permanentemente los SI La prestacion del servicio se realiza

protocolos de seguridad y las acciones del talento segln la guia de orientaciones para

humano, con el fin de realizar los ajustes necesarios prevenir y manejo de situaciones de

y de generar estrategias para la seguridad y riesgo propuesta por el ICBF. Se evalla

prevenciéon de situaciones de riesgo al interior del permanentemente con el equipo las

hogar, durante los traslados y salidas pedagdgicas. posibles situaciones de riesgo y se
toman acciones necesarias, ademas, se
recibe el apoyo del servicio de vigilancia
para conocer Yy/o prevenir posibles
riesgos.

16. Realizar la gestion de oportunidades ludicas, SI El contratista realizd articulaciones con

culturales, deportivas y recreativas, brindadas por el el INDER, Comfama, Cerro El Volador,

sector publico o privado, que puedan beneficiar a las UVA entre otras entidades que

nifias, nifios de los Hogares de Paso, actividades favorecen procesos recreativos,

enfocadas a fortalecer sus potencialidades y pedagogicos y de integracién para las

habilidades y al disfrute del tiempo. nifias y niflos atendidos. Con las familias
de paso las motiva para que ellas
puedan favorecer espacios comunitarios
para la recreacion de los nifios y nifias,
cercanos a lugar de residencia.

17. Disefiar y desarrollar un plan orientado al Sl El contratista presentd plan de

desarrollo de habilidades de aprestamiento segun
edad, dirigido a los nifios, nifias que reciban
proteccion en la casa hogar, presentar plan al inicio

aprestamiento al inicio del contrato.
Y permanentemente realiza actividades
con las NN de acuerdo a lo planeado, de
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del contrato. acuerdo a las habilidades de
aprestamiento segun la edad.

18. Permitir las visitas o llamadas telefénicas a los SI El contratista garantizé el contacto

nifios, nifias, sélo de los familiares o personas familiar autorizado por las Autoridades

responsables, autorizados previamente por el Administrativas mediante encuentros

Defensor o Comisario de Familia asignado al caso, presenciales, contacto telefénico vy

en los lugares medios virtuales. Durante el mes de

establecidos para ello. septiembre se realizaron 67 encuentros
familiares, correspondientes a espacios
generales e individuales con familias de
origen y redes de apoyo vincular.
Adicionalmente, se realizaron 3
videollamadas, favoreciendo el
mantenimiento de los vinculos familiares
y afectivos de las nifias y los nifios
atendidos.

19. Aceptar la asesoria que le proporcione el equipo Sl El contratista recibe las orientaciones

técnico interdisciplinario asignado por la Unidad de con apertura y disposicion para el

Nifiez al proyecto y seguir sus recomendaciones. mejoramiento continuo.

20. Formular en forma conjunta con los nifios, nifias, Si El operador realiza y envia a la

las familias bioldgicas y el personal contratado un supervision el documento para prevenir

manual de conducta para prevenir posibles situaciones de violencia fisica y/o sexual.

situaciones de abuso sexual y maltrato. En el diario vivir se trabaja con los nifios
y niflas el pacto de convivencia
“convivamos” y la Prevencion de
riesgos, se deja evidencia de trabajo
realizado.

21. Presentar Ciclo de menu, de acuerdo con las Si El Ciclo de menu del hogar de paso, se

especificaciones, garantizando que los productos encuentra actualizado a la fecha. El

utilizados en las preparaciones tienen las ultimo fue aprobado por renovacion el 28

caracteristicas organolépticas requeridas y que el de abril de 2026 por parte del ICBF.

personal que prepara los alimentos esta capacitado

como manipulador de alimentos (certificado vigente)

y conoce las disposiciones del decreto 3075 de

diciembre del 97 y la Resolucién 2674 de 2013.

22. Implementar mecanismos de control del ruido, Sl En las actividades siempre se utiliza un

controlando decibeles altos de sonidos de radios, volumen moderado que no presenta

grabadoras, television, actividades ludicas, entre afectacion por ruido. En general el lugar

otros, ya que la casa hogar se encuentran es tranquilo y apacible.

ubicadas en Sectores residenciales.

23. Disefiar e implementar una propuesta SI El contratista desarroll6 su planeacion en

metodolégica y Pedagdgica que fortalezca la concordancia con la Propuesta técnica

participacion de las nifias, nifios de los hogares de presentada. La propuesta es entregada

paso, teniendo en cuenta la construccién realizada al inicio del contrato acorde con lo

en el modelo de Ciudady ruralidad de nifios y nifias. establecido en las especificaciones
técnicas.

24. Se deberéan realizar al menos dos encuentros SI El operador realiz6 un encuentro

intergeneracionales durante todo el contrato, con
el fin de compartir experiencias del curso de vida y
para el fortalecimiento de vinculos.

intergeneracional en junio 'y en
septiembre realizé el segundo encuentro
con la participacion de 16 nifias y nifios y
30 adultos mayores de la Colonia
Belencito, promoviendo el intercambio
de experiencias y el fortalecimiento de
vinculos entre generaciones.
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25. Respetar y salvaguardar los derechos Si Permanentemente dio cumplimiento por

fundamentales de los nifios, nifias. el objeto misional de la Corporacion PAN
y el objeto del contrato.

26. Realizar una jornada de induccion en la primera SI Realiz6 proceso de induccion y

semana de ejecucion del contrato, con todas las reinduccion. Programada para el 10 de

personas que se vinculen con ocasién y por causa de febrero de 2026 y el 4 de mayo una

la celebracién del contrato que se suscriba entre las nueva jornada para garantizar induccion

partes, con el objetivo de socializar las obligaciones y para vincularon posteriormente.

productos a cumplir, asi como la presentacién de la

Secretaria de Inclusion Social y Familia y su modelo

de atencién, haciendo énfasis en la responsabilidad

con el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion de Medellin y el manejo ético de la

poblaciéon vulnerable; esta induccion debe darse

igualmente durante la ejecucion del contrato a las

nuevas personas que ingresen al proyecto en el

marco de la ejecucion del objeto contractual.

27. Realizar al menos 1 taller al mes, donde se brinde Si El operador desarroll6 actividades

orientacion al talento humano y a las nifias, nifios de formativas dirigidas a nifias, nifios y

la sede o institucién en temas especificos de interés y adolescentes relacionadas con los hitos

que partan de las necesidades identificadas, como: del mes, la promocién de derechos,

Prevencion de embarazo adolescente, Prevencion de prevencioén de violencias, prevencion de

ITS, Salud mental, prevencion de consumo de SPA 'y la ESCNNA, Semana Andina, Dia

adicciones, Trabajo infantil, Violencias sexuales y Internacional de la Paz y demas

todo lo relacionado, Prevencion ESCNNA. acciones pedagdgicas reportadas en el
informe de gestion correspondiente al
periodo.

28. Participar en los diferentes eventos programados Si El contratista se acoge a las actividades

por la Unidad de Nifiez y/o Alcaldia de Medellin, tales programadas por la unidad de nifiez y el

como: Buen Comienzo, Feria del Libro, mes de la distrito.

nifiez, Dia del No Trabajo Infantil, campafias contra la

ESCNNA, campafas de salud mental y deméas que

organice la  Secretaria  de Inclusion social y

Familia.

29. El contratista debera dar cumplimiento a las Si En el marco del proceso de adquisicion de|

disposiciones de la Ley 2046 de 2020, sus decretos
reglamentarios, el Decreto 248 del 2021 y demas
normas concordantes, por los cuales se establecen
mecanismos para

promover la participacion de  pequefios
productores locales agropecuarios y de la agricultura
campesina, familiar y comunitaria a nivel Distrital
(Medellin), departamental (Antioquia) o Regional
(region Andina) en los mercados de compras publicas
de alimentos minima del 30% del valor destinado
a la Adquisicién de alimentos del contrato.

alimentos, el contratista evidencié el
cumplimiento de lo establecido en la Ley
2046 de 2020, garantizando que al menos
el 30 % del valor total de las compras se
destinara a pequefios productores a nivel
regional (Antioquia). Desde la funcién de
supervision, se realizé verificacion de este
cumplimiento a través del andlisis de
soportes de compra, registros de
proveedores y trazabilidad de las
adquisiciones, constatando la vinculacién
efectiva de pequefios productores en la
cadena de abastecimiento.
)Adicionalmente, se identifican acciones de
articulacion permanente con asociacionesy|
agremiaciones de pequefios productores,
lo cual contribuye a la viabilidad del proceso,
de compra publica local, promoviendo
condiciones de acceso equitativo
fortalecimiento de economias rurales, en
coherencia con los lineamientos de compra
publica sostenible y socialmente

responsable.
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30. El contratista deberd dar cumplimiento a las
disposiciones del acuerdo 016 de 2020, por medio del
cual se establecen los lineamientos de compra publica
innovadora, sostenible y socialmente responsable del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
de Medellin y su conglomerado.

Sl

Dentro del proceso de seleccion vy
actualizacion de  proveedores, se
establece el compromiso expreso de
inclusion en los procesos de contratacion
de los grupos poblacionales sujetos de
proteccion especial, actualmente en el
contrato actualmente en el programa se
cuenta con la vinculacion de madres
cabeza de hogar, migrantes,
afrocolombianos y poblacion LGTBIQ+

31. El contratista deberd dar cumplimiento a las
disposiciones del acuerdo 020 de 2020 por medio del
cual se establece una estrategia para reducir la
adquisicion de plasticos de un solo uso en la
contratacion publica del Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de Medellin y sus entidades
descentralizadas.

Sl

En relacion con la obligacion de dar
cumplimiento a lo establecido en el
lAcuerdo 020 de 2020, el contratistal
incorpora dentro de su operacion acciones|
orientadas a la reduccién progresiva del
uso de plasticos de un solo uso, en
concordancia con los lineamientos de
sostenibilidad definidos por el Distrito.
Desde la supervisibn, se realiza
seguimiento general a esta obligacion
mediante la revisién de practicas asociadas|
a la adquisicion y uso de insumos,
evidenciando disposiciones orientadas al
uso responsable de materiales y a la|
implementacion de alternativas mas
sostenibles.

En términos generales, se identifica un
cumplimiento acorde para el periodo
evaluado, sin perjuicio de continuar
fortaleciendo la  consolidacion de
evidencias que permitan soportar de
manera mas detallada las acciones
implementadas y su impacto.

El contratista estd alineado con el
componente ambiental del Distrito de
Medellin, para ello dentro de las actividades
IGdicas y pedagdgicas que se realizan, se
garantiza el uso de materiales reutilizables.
IAdemds, se garantiza la estrategia de
manejo adecuado de residuos, reciclaje |
recurso de acuerdo con las
especificaciones establecidas en cada uno
de los empaques y demas elementos de
plasticos que por la misma operacion
lleguen al programa, se transmite el
aprendizaje del reciclaje a través de las
actividades pedagdgicas con las nifias
nifios. En los informes de gestion del
contratista se evidencia las acciones
ambientales al respecto.

32. Brindar todo el apoyo conexo a la prestacién del
servicio, insumos, logistica, herramientas y elementos
necesarios y de bioseguridad para el desarrollo de
las Actividades.

Sl

El contratista cuenta con acta de entrega
de elementos de proteccibn a sus
colaboradores, registrando la entrega de
estos.

33. Responder y reintegrar cuando sea el caso, los
elementos y/o distintivos que para la ejecucion del
contrato y de las actividades contratadas sean
entregados y que pertenezcan al Distrito Especial de

SI

Para el periodo reportado no se
realizaron reintegros
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Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, asi
como velar por el buen uso de los mismos.
34. Informar de manera inmediata a la supervision, SI Se reporta a la supervision de manera
cualquier situacion inherente con la atencién de las verbal y escrita cualquier situacion que
nifias, nifios y adolescentes y que afecte la prestacion pueda poner en riesgo la prestacion del
del servicio. servicio y que afecte la atencién de los
nifios y nifas.
35. Dar aplicacién a la Guia de orientaciones para la Si Todo el personal conoce la Guia de
prevencion y manejo de situaciones de riesgo definidas Orientaciones para la prevencion y
por ICBF (G17.P) o en el documento que para el fin se manejo de situaciones de riesgo,
emita; las situaciones no contenidas en la guia se siguiendo los protocolos de dicha guia si
atenderan de manera inmediata y en el menor tiempo es necesario su activacion.
posible se informardn a la supervision del contrato.
36. Informar a la supervisién del contrato sobre todas Si No se recibié ninguna PQRS durante el
las PQRS que presenten al operador y que tengan periodo reportado.
relacion directa con la prestacion del servicio. Llevar
un registro controlado de las PQRS’s y de las
respuestas.
37. En los casos de grupos de hermanos podra Sl El contratista tiene claridad y se realizan
hacerse excepcion en relacion con la edad de ingreso las excepciones necesarias para
al programa, atendiendo nifios y nifias hasta los 11 garantizar el vinculo fraterno y los
afos de edad, siempre y cuando cumplan con el perfil criterios establecidos en las
establecido y su permanencia con el grupo de especificaciones técnicas del contrato
hermanos sea pertinente (cuando exista vigente. Durante el mes de septiembre
un vinculo fraternal cercano y adecuado). se realiz6 el ingreso de un nifio de 11
afos junto con sus hermanos de 5y 2
aflos de edad, favoreciendo Ila
preservacion de los vinculos familiares y
fraternos durante el proceso de atencion.
38. Garantizar el funcionamiento y sostenibilidad de Sl La operacion del programa se garantizo
la Red de Hogares de Paso del Distrito Especial de las 24 horas del dia en ambas
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, en las modalidades, segun lo establecido en la
modalidades de Familia y Casa Hogar, para la Ley de Infancia y Adolescencia y el
atencion transitoria de nifios y nifias entre los 0 y 9 Lineamiento Técnico ICBF.
aflos de edad, en situacion de
amenaza o vulneracion de derechos, remitidos por
la autoridad que compete, conforme a los
lineamientos técnico -administrativos
39. Realizar promocion y divulgacion del programa SI Desde la profesional encargada de hogar
para la vinculacion de un mayor nimero de familias, de paso — Familia desarrollaron acciones
que permita garantizar el numero suficiente de de promocién y divulgacién orientadas a
familias para la atencion de los cupos contratados en fortalecer la Red de Hogares de Paso, asi
esta modalidad. como  procesos de identificacion,
seleccion y acompafiamiento a familias
interesadas en la modalidad. Durante el
periodo se mantuvieron 28 familias de
paso activas.
40. Contar con un directorio de familias hogar de Si El contratista tiene el directorio o base de
paso que sera el registro actualizado y organizado datos de familias de paso y se actualiza
sobre la informacion de ubicacion de los hogares, permanentemente. Cada mes se le solicita
tales como direccién, barrio, vereda, teléfono, al contratista el envio de la informacion.
nombre y cédula del responsable del hogar.
41. Contar con el nimero necesario de Hogares de SI Durante el mes el programa cuenta con un
Paso (minimo 12 familias de paso), en la modalidad total de 28 Familias (madres) de paso
familia, debidamente seleccionados, para garantizar activas en el programa.
la atenciéon del numero de cupos contratados,
teniendo en cuenta la cantidad de nifios y nifias a
ubicar por Hogar.
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42. Desarrollar los procesos de acuerdo al Si El funcionamiento del programa se realiza

lineamiento de ICBF de: seleccién de familias; de acuerdo con el lineamiento técnico de

formacion y capacitacion permanente a las familias; ICBF y a las especificaciones técnicas del

gestiones con el ICBF o la Secretaria de Inclusion contrato.

Social y Familia; atencion psicosocial a nifios, nifias

y familias cuando sea requerido; seguimiento y

asesoria; compra y distribucion oportuna de la

dotacién; manejo de gastos de emergencia y entrega

de cuota de sostenimiento. Asi mismo, debera las

etapas del proceso de atencién desde la perspectiva

de derechos, con base en lo planteado en los

Lineamientos Técnicos del ICBF.

43. Elaborar acta por la cual se adquiere la calidad SI Diligencian el formato del Distrito para el

de hogar (modalidad casa hogar), con firma de proceso de apertura de cada familia de

equipo psicosocial encargado del proceso de paso, con firma de la coordinadora

seleccion. del programa. Las cuales reposan en la

carpeta de cada Hogar de paso -
Familia.

44. Abrir una carpeta a cada familia seleccionada Si Cada familia tiene una carpeta en la que

como Hogar de Paso, en la cual deben reposar todos reposan todos los documentos, actas,

los documentos de la persona responsable. seguimientos y actas de ubicacion.

45. Levantar acta de ubicacion en medio familiar Sl El contratista diligencio las actas cuando

de las nifias y nifios. realizaron la ubicacién de un nifio o nifia
en cada familia de paso.

46. Manejar y entregar oportunamente los aportes Si El contratista lleva una planilla en Excel

econdmicos de las cuotas de sostenimiento y becas donde se consigna el tiempo de las

de la modalidad familia de paso, establecidos en los ubicaciones. Con base en eso se hace el

costos por la Secretaria de Inclusion Social y Familia, calculo para el pago y se le hace la

con base en el lineamiento de ICBF. consignacion a una cuenta bancaria.

47. Suministrar mensualmente al supervisor la Sl El contratista mensualmente envia la

constancia de pagos efectuados a cada Madre de constancia de pagos efectuados a cada

Paso. familia con todos los soportes para
tramitar el pago.

48. Realizar capacitacion permanente a las familias Si El contratista garantiza el

de la Red de Hogares de Paso (una vez al mes), en la acompafiamiento permanente, durante

que se aborden temas de salud, desarrollo evolutivo septiembre desarroll6 una jornada de

y psicolégico de las nifias y nifios, prevencion del capacitacion dirigida a las familias de paso

maltrato y abuso sexual infantil, actividades en temas relacionados con manipulacion

Pedagdgicas y recreativas. higiénica de alimentos y plan de
saneamiento bésico, fortaleciendo sus
capacidades para la atencién de las NN
ubicados en la modalidad.

49. Motivar a las madres de paso para que participen SI El contratista en el informe de

activamente en procesos de cualificacion en temas gestion reporta las acciones que estan

relacionados con primera infancia. realizado con las madres de paso.

50. Realizar de acuerdo al lineamiento de ICBF SI La amonestacion la realiza la profesional

amonestacion y Plan de Mejoramiento a la familia de encargada de la modalidad familia de

paso cuando se presenten situaciones que lo paso, con apoyo de la coordinadora del

ameriten, dejando constancia escrita de las programa, lo cual se realiza de acuerdo al

recomendaciones y del seguimiento. lineamento de ICBF y con previa asesoria
desde la unidad de nifiez y al operador.
El proceso documentado se anexa a la
carpeta de cada madre de paso.

51. De ser necesario, establecer la pérdida de la SI La pérdida de la calidad de familia de Paso

calidad de familia de Paso, previa realizacion del lo realiza la profesional encargada de la

debido proceso, levantando acta del mismo. modalidad familia de paso, con
apoyo de la Coordinadora del programa,
lo cual se realiza de acuerdo al manual
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operativo de ICBF.

52. Para el ingreso de cualquier persona ajena al SI El operador tiene claro el protocolo de
programa se debera pedir autorizacion a la autoridad ingreso al programa de personas ajenas a
administrativa, y en caso de no proceder esta solicitud su  operacion, solicita y notifica
por las particularidades de la situacion el supervisor previamente ala supervision el permiso de
encargado podra autorizar en coordinaciéon con sus ingreso justificando la necesidad de la
lideres inmediatos para hacer un analisis técnico de visita, detallando los aportes respectivos al
lo requerido una vez se dé la autorizacion para las programa y salvaguardando la
vistas las personas deberan firmar un protocolo donde confidencialidad del proceso de
se ratifique las siguientes obligaciones. proteccion de cada nifio y nifia. Todos los
familiares y/o redes de apoyo que asisten
a los encuentros familiares, tienen
autorizacion previa y por escrito de cada
autoridad administrativa.
53. Mantener en reserva  cualquier Si El operador garantiza la reserva de
informacién personal de los nifios, nifias y la informacion.
adolescentes y sus familias.
54. Durante la visita no se podra realizar registro Sl El contratista en todas las actividades
audiovisual alguno a los nifios, nifias y adolescentes realizadas con visitantes realiza
en caso de requerirse imagenes para socializacion y firma de acuerdos previos
comunicaciones oficiales o material publicitario y se garantiza la proteccion de la
institucional se debera garantizar la proteccion de su identidad de los beneficiarios.
identidad.
55. Acatar estrictamente las instrucciones impartidas Sl Socializan y firman acuerdos antes de
por el operador de la institucién de proteccion; las cada visita y se realiza acompafiamiento
personas que realicen las visitas no deberan realizar para verificar su cumplimiento y
actos que afecten la integridad de los NNA. garantizar la integridad de todos los
beneficiarios.
56. No alterar los procesos de atencién ni contrariar Sl Realizan visitas de manera programada
las normas establecidas en el proceso de proteccion, sin alterar el proceso de atencion ni las
respetando las actividades que se encuentren normas establecidas para la poblacién
realizando los NNA en los momentos de las visitas. bajo medida de
proteccion.
57. Los visitantes no podran solicitar informacion Sl Socializan y firman acuerdos antes de
relacionada con el proceso de proteccién individual cada visita y se realiza acompafiamiento
de cada NNA y con ocasion a las visitas no se para verificar su cumplimiento
podran mostrar tratos preferenciales frente a ningan
NNA.
58. El contratista realizara actividades en el marco de Sl El  contratista abord6  tematicas
las conmemoraciones con relacion al cronograma de relacionadas con la Semana Andina de
los Hitos. Prevencion del Embarazo en la Infancia
y la Adolescencia, el Dia Internacional de
la Paz, la Fiesta del Libro y la Cultura y
acciones de prevencion de la ESCNNA,
conforme a la programacion establecida
y a los lineamientos de la Unidad de
Nifiez.
59. El contratista debe manejar la buena asepsia en Si En el proceso del servicio de

el tratamiento de los alimentos que se distribuyen el
Hogar de paso siguiendo los parametros de Ley 2120
de 2021, la Resolucién 2674 de 2013 y demas cuerpo
normativo.

alimentacion se cumplen los parametros
de Ley 2120 de 2021, la Resolucion 2674
de 2013 y demas cuerpo normativo.

OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS

OBLIGACION

CUMPLE
SI-NO

VERIFICACION SUPERVISION
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1.Debe contar con el personal necesario e idéneo SI El contratista garantizé el 98% del talento
para cumplir cabalmente con el objeto del contrato humano necesario para cumplir con la
y con las obligaciones pactadas conforme a lo operacion, teniendo en cuenta los perfiles
estipulado en las Especificaciones técnicas. indicados en las especificaciones técnicas.
No obstante, durante el periodo continué
\vacante el perfil de orientadora de hogar,
situacion que fue reportada por el operador y
frente a la cual se adelantaron las gestiones
correspondientes para su cobertura.

2. Realizar las gestiones necesarias para ofrecer Si El contratista gestiond la participacion del

al recurso humano contratado la cualificacion talento humano en espacios de capacitacion

permanente, capacitaciones, formaciény ly fortalecimiento técnico, abordando

actualizacion para el desarrollo del programa. tematicas relacionadas con relaciones
sociales en el trabajo, ergonomia,
bioseguridad, prevencion de enfermedades
transmisibles, prevencién de la ESCNNA,
sexualidad plenay actualizacion de
herramientas técnicas para la atencion.

3. Carnetizacion: Todo el recurso humano Sl Todo el talento humano del contrato esta

destinado a cumplir las actividades propias del carnetizado, cuando se realizan ingresos

contrato con el Distrito Especial de Ciencia, de personal nuevo, se hace gestion

Tecnologia e Innovacién de Medellin estara inmediata con la supervision para el

carnetizado con el carné institucional que portan los agendamiento de cita.

contratistas de la Alcaldia de Medellin. El costo sera

asumido por el contratista.

4. El talento humano portar4 en todo momento el S La totalidad del Talento humano lo porta.

carné de contratistas establecido por el Distrito

Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de

Medellin.

5. Cumplir con el pago de los aportes al Sistema de Sl El contratista envia copia de la planilla que

Seguridad Social Integral de los trabajadores a su certifica el pago de los aportes al Sistema

cargo, al igual que el pago de los aportes de Seguridad Social Integral del talento

parafiscales, presentando al supervisor copia de la humano de este contrato correspondiente

planilla integrada de pago o certificado del contador al mes de ejecucion.

0 revisor Fiscal.

6. Es deber de las entidades publicas o Sl En el proceso de seleccion y

privadas, de acuerdo a lo reglamentado por contratacion del talento humano se

el Gobierno nacional, verificar, previa buscan antecedentes y cada cuatro

autorizacion del aspirante, que éste no se meses se h"?‘ce seguimiento a los

. . . empleados vinculados al programa Hogar

encuentra  inscrito  en el registto de d . o

) . . e Paso. La ultima actualizacién

inhabilidades por delitos sexuales entregada a la supervision,

cometidos contra personas menores de corresponden al mes de julio.

edad, en el desarrollo de los procesos de

seleccidon de personal para el desempefio

de cargos, oficios, profesiones que

involucren una relacion directa y habitual

con menores previamente definidos. Dicha

verificacion, deberd  actualizarse cada

cuatro meses después del inicio de la

relacién contractual, laboral o reglamentaria

y en términos generales dar cumplimiento a

lo establecido en la Ley 1918 de 2018.

7. No acceder a peticiones o amenazas de SI Se tiene claridad en el cumplimiento

quienes actuen por fuera de la Ley con el fin

de la Ley y en el cumplimiento del
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de obligarlo a hacer u omitir algin acto o
hecho en contra de la Ley. Cuando se
presenten tales peticiones o amenazas
deberd informar inmediatamente de su
ocurrencia a la Alcaldia de Medellin y a las
demés autoridades competentes para que
ellas adopten las medidas correctivas que
fueren necesarias. El incumplimiento de
esta obligacion y la celebracion de pactos o acuerdos
prohibidos dardn lugar a laterminacion del
Contrato.

caédigo ético establecido, en caso de
amenaza o0 presion el contratista
cuenta con el conocimiento y los
medios para activar la ruta legal
pertinente.

8. El Contratista bajo ninguna razén podra delegar o
ceder el cumplimiento de las tareas o requerimientos
propios del trabajo que como contratista debe
cumplir_en la Ejecucion del objeto contractual.

Sl

Se garantiz6 la operacion directa del
programa sin delegar su operacion a
terceros, respondiendo por la ejecucién
y funcionamiento del programa.

9. Para el servicio de transporte, el operador
debera adoptar las disposiciones que establezca el
Ministerio de Transporte frente a la prestacion del
servicio y especialmente tendr& en cuenta lo
siguiente:

Verificar que se realice el buen uso del servicio de
transporte durante la jornada asignada para ejecucion
de actividades inherentes al objeto del contrato.

Los imantados o avisos en parabrisas, solo deben ser
utilizados cuando se esta en actividades y horarios
de ejecucion del contrato.

Al finalizar el contrato, el Contratista debera requerir
la devolucién de los imantados y/o avisos donde
figuren esquemas, logos, eslogan o imagenes de
programas y/o proyectos del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin,
escudos o frases como: “Trabajamos para el Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin”.

SI

El contratista cuenta para el servicio de
transporte con una empresa legalmente
constituida (Emprestur), tiene claro el uso
del mismo, garantizando el servicio para
uso exclusivo de las labores del Hogar de
Paso. El vehiculo cuenta con sus
respectivos imantados.

10. Recibir mediante acta de préstamo los bienes
muebles a utilizar durante la ejecucion del contrato,
velar por su cuidado y funcionamiento y devolverlos
en buenas condiciones al finalizar el contrato.

SI

Después de realizar una revision
detallada de los bienes que tiene el
operador para el funcionamiento del
programa, se elabora y firma el acta de
préstamo de bienes.

11. Mantener el inventario del proyecto actualizado
con el stock disponible y los materiales y suministros
requeridos para el funcionamiento del contrato,
garantizando su reposicion cuando sea necesario.

SI

El contratista mantiene un stock de
materiales e insumos necesarios para la
efectiva prestacion del servicio. Se envia
el inventario actualizado adjunto al
informe de gestién correspondiente al
mes.

12. Informar a la Secretaria de Inclusion Social y
Familia con anticipacion cualquier decision de
cambio de direcciéon de las instalaciones fisicas de
la entidad contratista.

Sl

El contratista opera el programa en una
sede propia del Distrito de Medellin.

Centro Administrativo Distrital -
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144
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13. Digitalizar y escanear la informacion de mayor Si Desde el area de gestion documental se

relevancia de la historia de atencién (boletas de escanea la informacion de mayor

ingreso y egreso, valoraciones) con el fin de relevancia de la historia de atencién de

conservar en linea la trazabilidad de los usuarios del las niflas y nifios que ingresan al

contrato. Ademas, debera llevar un registro programa. Se lleva una base de datos

sistematizado sobre el proceso de atencion desde el donde se lleva el registro sistematizado

ingreso hasta el momento del egreso de los nifios, del proceso de atencion desde el ingreso

nifias en la modalidad casa hogar, segin los hasta el momento del egreso de los

sistemas de informacion  requeridos  por el nifios, nifias en la modalidad hogar de

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién paso.

de Medellin.

14. Llevar la informacién sistematizada y que SI Tienen bases de datos con la informacion

permita presentar reportes mensuales cuantitativos y de ingresos y egresos al programa. Asi

cualitativos sobre las nifias, nifios atendidos, asi mismo tienen base de datos de las

como de las familias de los Hogares de Paso. familias de paso.
Se realiza el ingreso y egresos en el
sistema de la Unidad de Nifiez, y con base
a este sistema se realizay lleva el registro
de la estadistica mensual.

15. Suministrar un reporte mensual de ingresos y Sl Se envia a la supervision y a la

egresos de la poblacion atendida en los formatos que profesional encargada, ademas del

el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e informe de gestibn mensual, la

Innovacion de Medellin defina. Sin embargo, este estadistica mensual y la matriz de

debera ser actualizado diariamente para contar con trazabilidad de los nifios y nifas

informacién en caso de requerirla por fuera del atendidos en el mes.

tiempo establecido.

16. Elaborar y presentar mensualmente en los Sl Envia los informes de manera oportuna a

primeros 5 dias calendario, al supervisor del contrato la supervision y al area financiera.

los informes escritos de indole técnico,

administrativo y financiero con sus respectivos

soportes; para el seguimiento del proceso.

17. Una vez haya finalizado el contrato, si la entidad Sl El contratista lo tiene claro, para este

no continua su ejecucion, debera garantizar que el contrato se garantizd la continuidad de

traslado de las nifias, nifios al servicio que ofrezca este sin contratiempos.

otro operador, este traslado no causara

contratiempos. Ademds, realizara la preparacion

necesaria para el cambio, la entrega de

documentacion e historias de atencion debidamente

diligenciadas y actualizadas a la fecha de

terminacion del contrato, la entrega de la dotacién y

pertenencias de las nifias, nifios y el traslado de los

bienes muebles a las direcciones que suministre el

nuevo operador. Para el traslado se podra hacer uso

del rubro dispuesto en el fondo de mantenimiento.

18. Abrir a cada nifio, nifia una carpeta en la que se SI El contratista tiene una carpeta por cada

incluiran la historia de atencién, las valoraciones nifio, nifia que ingresa al proyecto, en la

iniciales, las actuaciones profesionales, cual se tienen todos los documentos

seguimientos y los documentos sobre el caso. sobre el caso (anexo de la historia de
atencién). La informacién reposa en el
archivo de la Sede de casa hogar,
organizada en carpetas con la atencion
por cada beneficiario atendido.

19. Mantener las carpetas de las nifias, nifios SI El contratista tiene las carpetas de los

atendidos actualizadas; para ello debe sistematizar la nifios y nifias atendidos en el programa,

informacién que le facilite la presentacion de en fisico y digitalizadas. Se cuenta con

informes y la disponibilidad de diagnosticos acerca un sitio para su archivo que garantiza la

de las caracteristicas sociodemograficas de los privacidad de la informacion.

nifios, nifias atendidas.
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20. Presentar a la supervision del contrato Si El contratista realiz6 la aplicacion de

mensualmente el informe de las Encuestas de encuestas de satisfaccion a beneficiarios

satisfaccion aplicadas a las nifias y nifios y a las y familias, remitiendo a la supervision el

familias o redes vinculares, en formatos establecidos informe consolidado correspondiente al

por la Unidad de Nifiez de la Secretaria de Inclusién mes de septiembre para su verificacion y

Social y Familia. seguimiento.

21. Enviar a la supervisiéon del contrato de forma Si El contratista remitié a la supervision el

mensual, el informe de la apertura del Buzén de informe mensual de apertura del buzén

sugerencias, informe de la PQRs realizadas por las de sugerencias y el reporte de PQRS

nifias, nifios y familias en el buzon de sugerencias y correspondiente al periodo, conforme a

las respuestas dadas, conforme a los lineamientos los lineamientos definidos por la Unidad

establecidos por la Supervision y la Unidad de Nifiez de Nifez.

de la Secretaria de Inclusién Social y Familia.

22. Solicitar y revisar la siguiente documentacién de Si El contratista cuenta con toda la

los nifios, nifias: registro civil o tarjeta de identidad, informacién en las carpetas de los nifios

boleta de ingreso, boleta de egreso, valoraciones y nifias atendidos en el programa, en

psicosocial, nutricional, médica y pedagdgica, fisico y digitalizadas, informacion que

vinculacién a salud e historias médicas, carné de reposa en el archivo documental de la

vacunacion, calificaciones. De ser necesario sede del contrato.

incluirdn copia de la cédula de ciudadania de los

padres de familia y/o acudientes. Copia de esta

documentacion debe permanecer en el Hogar de

Paso mientras el nifio, nina se encuentre alli. Al

momento del egreso debera quedar escaneada en el

disco externo que existe para tal fin la siguiente

documentacioén: Registro Civil o Tarjeta de Identidad,

boleta de ingreso, boleta de egreso, valoracion

psicosocial, nutricional, médica y pedagogica. Lo

anterior para dar cumplimiento a la solicitud realizada

por la Secretaria de Evaluacion y Control del

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

de Medellin.

23. En caso de requerirse el ingreso al Hogar de Sl Previo al ingreso, el contratista gestiona

Paso de estudiantes, periodistas, pasantias, las autorizaciones ante la supervision

capacitadores, investigadores, etc., se debe contar mediante la remision de un oficio que

con la autorizacion escrita de la Secretaria de realizan los interesados en el cual

Inclusién Social y Familia o del ICBF segun sea el especifican fecha, duracion, lugar, el

caso, al igual que si los nifios, nifias, madres o propdsito de la visita, las actividades a

padres del hogar de paso, requieran ser desarrollar y la informacion completa de

entrevistados con fines periodisticos, investigativos o los participantes y persona responsable,

de otro orden. adicionalmente se adjunta el protocolo de
ingreso a hogar de paso firmado donde
se comprometen adar cumplimiento a
las recomendaciones.

24. Utilizar la imagen institucional del Distrito Sl El contratista lo tiene claro, utiliza la

Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de imagen institucional de  manera

Medellin en toda la papeleria, piezas publicitarias e adecuada.

identificacion de la sede, escarapelas y chalecos.

25. Darle el crédito al Distrito Especial de Ciencia, Sl El contratista lo tiene claro, a la fecha no

Tecnologia e Innovacion de Medellin en los medios se han presentado actividades con

de comunicacion (prensa, radio, television) y en las medios de comunicacién.

reuniones citadas por las entidades que tengan

relacién con el programa. En actividades publicas

relacionadas con el tema, el contratista no esta

autorizado para hablar en nombre de la Secretaria

de Inclusién Social y Familia.

26. El Contratista mantendra indemne al Distrito SI El contratista lo tiene claro y entiende lo

Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, estipulado en el Decreto 1082 de 2015.
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Secretaria Inclusion Social y Familia, de cualquier
dafio o perjuicio originado por reclamaciones de
terceros y que se deriven de sus actuaciones o de
las de sus subcontratistas o dependientes en la
ejecucion del presente contrato, todo de acuerdo
con lo estipulado en el Decreto 1082 de 2015.

27. El contratista debe cumplir a cabalidad con toda
la reglamentacién y operacion establecida en el tema
de seguridad industrial, higiene ocupacional y
riesgos laborales, en concordancia con la
correspondiente ARL que tenga designada para el
efecto. Implementar en todas las actividades la
seguridad y salud en el trabajo —SGSST-,
cumpliendo la norma ISO 45001 de 2018, la cual
consiste en desarrollar procedimientos basados en
los procesos de seguridad en el trabajo, atendiendo
también los protocolos establecidos en el sistema
integral de gestion de la Calidad por la Alcaldia
de Medellin en materia de bioseguridad.

Sl

El contratista cuenta con departamento
de Seguridad y Salud en el trabajo que
implementa, orienta y acompafa todo lo
relativo a la seguridad y salud de los
colaboradores segin la normatividad
vigente.

28. Previo a la liquidacion del contrato, dentro de los
plazos maximos sefialados por la ley, el contratista
entregara a la supervision paz y salvos de
honorarios, salarios y demés obligaciones de las
personas y proveedores vinculados en laejecucion
del presente contrato.

Sl

El contratista entrega paz y salvos
solicitados previo a la liquidacion del
contrato.

OBLIGACIONES FINANCIERAS

OBLIGACION CUMPLE VERIFICACION
SI - NO SUPERVISION

1. Hacer un seguimiento detallado a la ejecucion en Sl El contratista present6 seguimiento a la
de la funcién de la propuesta econémica y la forma ejecucion financiera del contrato y
de pago, en cada uno de los rubros del contrato, realiz6 la gestion de los recursos de
generando  alertas tempranas sobre cualquier acuerdo con la propuesta econdmica y
situacion que pueda ser extraordinaria en la la forma de pago establecida,
ejecucion. permitiendo el monitoreo permanente

de la ejecucion de los diferentes rubros

contractuales.
2. Presentar mensualmente informe de ejecucion Sl El contratista presentd el informe de
financiera del contrato adjuntando facturas del pago ejecucion financiera correspondiente al
de los items que correspondan a cada producto periodo, acompafiado de los soportes
asociado al componente Atencion Psicosocial a requeridos, facturas y documentos de
nifias y niflos. Estos pagos no deberan superar respaldo para la verificacion de la
el valor establecido en el estudio de costos para el ejecucion de los recursos del contrato.
presente contrato.
3. El contratista debera acreditar que se encuentra Sl El contratista asume la responsabilidad
al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de y pago oportuno de los aportes del
Seguridad Social Integral, asi como parafiscales Sistema de Seguridad Social de los
(SENA, ICBF, Cajas de Compensacion Familiar, colaboradores, asi como el pago de
etc.), cuando corresponda, entregando carta de parafiscales. En la verificacion realizada
revisor fiscal o representante legal segun se evidencia el cumplimiento a dia de los
corresponda de acuerdo con lo estipulado en las aportes sociales y parafiscales.
normas que regulan la materia, asi mismo, debera
certificar que se encuentra al dia con el pago de
salarios u horarios del talento humano.
4. El Contratista debera cuando hubiere lugar, tener Sl El contratista lo tiene claro y obra en

en cuenta en su propuesta, las deducciones que en
materia tributaria debe asumir. El precio de la oferta

concordancia a lo establecido en el
contrato.
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debe incluir los impuestos deducibles en el orden
Distrital, Departamental y Nacional.

5. Certificar mensualmente ante el supervisor Sl El contratista presentd los soportes
designado por la Secretaria de Inclusion Social y correspondientes a la afiliacion y pago
Familia, la afiliacion del talento humano empleado de aportes al Sistema de Seguridad
para la ejecucion del contrato al sistema de Social Integral y parafiscales del talento
seguridad social y el pago de obligaciones humano vinculado al contrato, de
parafiscales y presentar, de acuerdo con solicitud del conformidad con los  requisitos
supervisor, la constancia de los pagos de salud, establecidos para el periodo.
pensiones, cesantias y ARL.

6. Elaborary presentar las facturas, teniendo en Sl El contratista lo tiene en cuenta y
consideracion en las fechas de cierre contable presenta las Facturas y soportes
previstas por la Alcaldia de Medellin, adjuntando respectivos.

los soportes respectivos.

7. Sustentar para cada pago, entre otros los SI El contratista lo tiene claro y da
siguientes documentos: certificado de pago de cumplimiento

aportes parafiscales (Si este documento esti

firmado por el revisor fiscal, este debera adjuntar el

certificado de antecedentes disciplinarios emitido por

la Junta Central de Contadores).

8. Realizar el pago de emolumentos al talento Sl El contratista da cumplimiento para el
humano por medio de una entidad bancaria. mes de referido.

9. Anexar a los informes de gestion planillas y SI El contratista lo tiene claro y da
certificados del pago de seguridades sociales y cumplimiento

parafiscales, debidamente firmados por el revisor

fiscal de la entidad.

10. Presentar los informes financieros elaborados Sl El contratista cuenta con personal

por personal idoneo para este fin, con su respectiva idoneo para presentar dichos informes
firma. Los deméas documentos administrativos deben y cumple con los requisitos

llevar la firma del representante legal y/o en Quien se Establecidos.

delegue por escrito.

11. Para el pago del recurso humano contratado SI El contratista lo tiene claro y da

para la ejecucion del contrato, el contratista
respetard los valores minimos fijados por la
Secretaria de Inclusion Social y Familia en la escala
de remuneracion (entiéndase todos los costos
asociados a la contratacion del talento humano) que
se incluye en el estudio de costos del contrato para
cada perfil, independiente de la modalidad que el
contratista para ello elija.

cumplimiento.

OBLIGACIONES JURIDICAS DEL CONTRATISTA

OBLIGACION

1. Firmar el contrato electrénicamente en la plataforma SECOP
II, en los términos sefialados por la Entidad. En caso de
contemplarse la necesidad de pdlizas, el contratista deberd
constituirlas e ingresarlas al portal electrénico SECOP I, de
conformidad a lo requerido por la Entidad. Asi mismo actualizar
las polizas e ingresarlas al portal electronico SECOP I, con
ocasion a cada modificacion por adicion y/o prérroga y/o

suspension y/o reinicio al contrato.

CUMPLE VERIFICACION
Sl - NO SUPERVISION
SI El contratista da cumplimiento e
ingresa a la plataforma SECOP ||
lo requerido.
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2. Asegurar el cumplimiento de los términos y condiciones Si La supervision realiza durante todo,

pactados en el contrato, desarrollando las actividades de el periodo de ejecucion

acuerdo con las especificaciones establecidas, naturaleza del seguimiento y vigilancia al

contrato y sin excluir ninguna obligacién, salvo que se cumplimiento por parte del

acuerden ajustes o modificaciones debidamente contratista.

justificados, formalizados y aprobados por la supervision

3. Verificar, con la autorizacién de las personas aspirantes Si Se realiza verificacién y se envia

a los equipos de trabajo, que no se encuentren inscritas en la actualizacion cada cuatro

el registro de inhabilidades por delitos sexuales cometidos meses a la supervisién. Ultimo

contra nifias, nifios y adolescentes. Esta verificacion debera entrega fue realizada por el

actualizarse cada cuatro meses conforme a la Ley 1918 de contratista en el mes de mayo.

2018.

4. Facilitar el acceso a la informaciéon requerida por la Sl Se favorece el proceso de

supervision del contrato en todas sus etapas, garantizando el seguimiento por parte de la

suministro oportuno y adecuado de la documentacion supervision  aportando la

necesaria para el control y seguimiento del proceso. Documentacion requerida de
manera oportuna.

5. Garantizar el cumplimiento de las disposiciones Sl Se envia a la supervision la

legales sobre seguridad social y parafiscal certificando evidencia de los aportes al

mensualmente ante la supervision la afiliacion del talento talento humano vinculado.

humano vinculado al contrato y la realizacién de los pagos

correspondientes a salud, pension, riesgos Laborales,

cesantias y demés aportes obligatorios.

6. Acreditar como contratista, que se encuentra al diaconel | S| Se acredita el pago de aportes al

pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Sistema de Seguridad Social

parafiscales entregando los soportes requeridos segun la Integral y parafiscales

normativa vigente. entregando los soportes
requeridos

7. Cumplir con la reglamentacion y operacion establecida Sl El  contratista cumple la

en materia de seguridad industrial, higiene ocupacional y reglamentacion e implementa en

riesgos laborales en concordancia con la Administradora de todas las actividades del contrato

Riesgos Laborales correspondiente e implementar en todas el Sistema de Gestion de

las actividades del contrato el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST conforme ala SGSST conforme a la norma

norma ISO 45001 de 2018. ISO 45001 de 2018.

8. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen Sl El contratista lo tiene claro y da

por fuera de la ley con el fin de obligarlo a realizar u omitir cumplimiento a lo establecido.

alguna accién en contra de la normativa vigente y reportar de

inmediato cualquier situacion de este tipo a las autoridades

competentes y a la Secretaria de Inclusion Social y Familia

9. Informar de manera oportuna cualquier retraso o Sl El contratista garantiza la

incumplimiento en la ejecucién del contrato e implementar un continuidad del servicio e informa

plan de mejoramiento para corregir la situacion, garantizando de manera oportuna las

la continuidad de los servicios. situaciones relacionadas con un
posible incumplimiento,
realizando planes de mejora
inmediatos En caso de ser
necesario.

10. No delegar ni ceder las obligaciones derivadas del Si El contratista lo tiene claro y da

contrato sin la autorizacion de la entidad contratante, salvo cumplimiento con esta

en los casos en que se requiera la subcontratacion de obligacion. La constatacion se

servicios especificos, la cual debera contar con autorizacion realiza en cada visita a la sede y

previa y garantizar el. Cumplimiento de los estandares familias de paso.

exigidos para la ejecucion de las actividades

11. cumplimiento de los estandares exigidos para la Si El contratista lo tiene claro y da

ejecucion de las actividades.

cumplimiento.
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12. Respetar los principios de confidencialidad y proteccion Sl El contratista garantiza los

de datos personales en el manejo de la informacion principios de confidencialidad y

relacionada de la poblacién objeto de atencién, conforme a proteccion de datos personales

la Ley 1581 de 2012 y su normativa reglamentaria. para la operacion.

13. Atender de manera oportuna los requerimientos, Sl El contratista lo tiene claro y da

recomendaciones y ajustes solicitados por la supervision del cumplimiento.

contrato para garantizar la calidad de la atencion y la

ejecucion efectiva de las estrategias planteadas.

14. Mantener indemne al Distrito Especial de Ciencia, Sl El contratista lo tiene claro y da

Tecnologia e Innovacion de Medellin y a la Secretaria de cumplimiento.

Inclusion Social y Familia frente a cualquier dafio o perjuicio

originado por reclamaciones de terceros derivadas de las

actuaciones de la entidad ejecutora, sus subcontratistas o

dependientes en el marco de la ejecucion del contrato.

15. Implementar mecanismos de gestion de riesgos Sl Se garantiza la operaciéon del

que permitan la identificacion, prevencion y Mitigacion de servicio bajo mecanismos de

posibles situaciones que afecten el cumplimiento de los gestién del riesgo elaborados en

objetivos del contrato. la etapa precontractual y su
respectivo seguimiento durante
la ejecucion del contrato. A la
fecha no se han materializado
riesgos.

16. Mantener todas las licencias, permisos, habilitaciones y Sl El contratista cuenta con licencias,

demas requisitos exigidos para garantizar la adecuada pdlizas, permisos y autorizaciones

prestacion del servicio, bajo parametros de seguridad, para operar el contrato.

oportunidad y legalidad, de conformidad al interés superior

de los NNA.

17. El cumplimiento de estas obligaciones sera supervisado SI El contratista cumple con Io

de manera permanente, y cualquier incumplimiento podra solicitado.

dar lugar a los procedimientos correctivos correspondientes,

de acuerdo con los lineamientos establecidos en el

contrato.

18. Participar y apoyar las actividades programadas por la Sl El contratista mantiene apertura

Administracion Distrital, que tengan que ver con el objeto del para la participacion y apoyo en

contrato. actividades solicitadas por el
contratista.

19. Acomparniar a la dependencia contratante en eventuales SI El contratista participa en las

rendiciones de cuentas que realice la Administracién Distrital actividades a las que es

y demés solicitudes que se requieran en coordinacion convocado.

permanente con la supervision del contrato.

20. Permitir la participacion de los organismos de control Sl Se da cumplimiento y se

social en el seguimiento del contrato, previa informacion al favorecen los procesos de

Supervisor. acomparfiamiento por parte de los
organismos de control.

21. Apoyar la etapa de liquidacién del contrato dentro de los Sl El contratista lo tiene claro y da

términos estipulados por la ley para tal fin, articulando cumplimiento.

esfuerzos con la supervision del contrato para dar

cumplimiento a dicha obligacién.

22. El contratista y/o sus proveedores deberan contar con SI El contratista lo tiene claro y da

todas las licencias, pdlizas, permisos y autorizaciones cumplimiento.

publicas y privadas respectivas, de acuerdo con la normativa

colombiana para el desarrollo del presente objeto

contractual.

23. El Contratista debe dar estricto cumplimiento a lo Sl Para la operacion del programa

estipulado en las especificaciones técnicas una vez inicie el
contrato, sin excluirse de ejecutar y cumplir alguna

se da cumplimiento estricto a lo
estipulado en las
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obligacion, excepto que medie otrosi modificatorio
justificado, caso en el cual el contratista deberd recomendar
e informar a la supervision los ajustes o modificaciones que
requiera el contrato en términos de plazos, cumplimiento o
cualquier otro aspecto que modifique lo pactado inicialmente,
lo cual debe ser por escrito y comunicado al ordenador del
gasto, para efectos de iniciar el tramite de aprobacion de
otrosi correspondiente.

especificaciones técnicas. A la
fecha de este informe, la
ejecucion del contrato no se han
identificados necesidades que
requieran ajustes o modificacion
contractual por medio de Otro Si.

24. El contratista debe verificar que se reconozca laimagen
institucional de la Secretaria de Inclusion Social y Familia del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin. En los eventos debe hacerse visible la imagen de
la Secretaria en piezas publicitarias segun disefio aprobado
por la oficina de comunicaciones de la Alcaldia de Medellin;
adicionalmente, comprobar que el personal adscrito al
proyecto porte de forma Adecuada las prendas distintivas
institucionales asignadas para su labor.

SI

El contratista lo tiene claro y da
cumplimiento.

25. Las imagenes, material pedagdgico, investigativo, ladico
y promocional del proyecto, historias clinicas, sociales o de
vida de la poblacion sujeto de atencién del proyecto, son
propiedad del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin y no podran usarse para fines
publicitarios ni lucrativos; estas podran compartirse dentro de
un ambiente académico para beneficio, desarrollo y gestion
de proyectos, con el debido consentimiento informado y bajo
estrictos lineamientos éticos de las academias profesionales
respectivas y siempre con conocimiento y aval técnico del
supervisor, respetando la informacién de reserva legal ,
datos sensibles y los diferentes acuerdos o formularios de
confidencialidad que dice la Ley 1581 de 2012 y otros
cuerpos normativos.

SI

El contratista conoce y aplica la
normativa indicada, la
supervision valido para el
periodo ejecutado toda
informacién para difusion y
comunicacion del contrato
previamente.

26. Dentro de su autonomia e independencia contractual
sera responsable ante las autoridades competentes por el
manejo, control y disposicion del talento humano que, por
si o por medio de tercera persona, emplee y contrate en
cualquiera de las modalidades de contratacion para la
ejecucion del contrato. Queda dentro de esta obligacién el
respeto a la estabilidad laboral reforzada para mujeres en
estado de embarazo y las personas en situacion de
discapacidad. Los movimientos o novedades de personal
deben cumplir con los mismos requerimientos iniciales y no
pueden afectar la prestacion del servicio

Sl

El contratista lo tiene claro y da
cumplimiento.

27. Si el contratista requiere contratar o adquirir servicios o
productos con terceros, debera tener las polizas necesarias
para garantizar coherencia y articulacién metodoldgica con
todo el proyecto, estableciendo como beneficiarios y
asegurados al Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin y al contratista. Al finalizar el
contrato, suministrard paz y salvos de lasentidades y/o
personas subcontratadas donde conste que se les ha
pagado oportunamente.

SI

El contratista lo tiene claro y da
cumplimiento.

28. El contratista debe devolver los bienes entregados bajo
su custodia y que son propiedad del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin en éptimas
condiciones teniendo en cuenta el desgaste por uso y de
acuerdo a los reportes realizados frente a alguna
eventualidad.

SI

El contratista lo tiene claro y da
cumplimiento.
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29. El Contratista s6lo podra subcontratar los servicios que Sl El contratista lo tiene claro y da

se establezcan con dicha posibilidad en las especificaciones cumplimiento.

técnicas, previa autorizacion de la entidad contratante a

través de la supervision; para tal efecto, el contratista debera

garantizar que tanto el subcontratista como las actividades

subcontratadas cumplan con los requisitos técnicos exigidos

para una correcta ejecucion del objeto contractual. Los

servicios subcontratados deberan tener pdélizas de

cumplimiento. Lo anterior no limita o restringe a la entidad

estatal en ejercer el control y vigilancia de la ejecucion del

contrato principal, conforme a lo estipulado en el articulo 14

de la Ley 80 de 1993y el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011.

En este sentido, el contratista conserva frente a la entidad

publica la responsabilidad por la debida ejecucion del

contrato.

30. El contratista deberé respetar los derechos humanos en | Sl En la operacion de la prestacion

todas las actuaciones que realice con ocasion de la ejecucion del servicio, se ha evidenciado

del contrato. gue el operador ha garantizado el
respeto por los derechos
humanos.

31. Informar a la supervision del contrato sobre todas las | SI Se informa oportunamente a la

PQRS que presenten al operador y que tengan relacion supervision del contrato cuando

directa con la prestacion del servicio. Llevar un registro se recibe alguna PQRS y se

controlado de las PQRS y de las respuestas. gestiona de manera
correspondiente.

32. Guardar la reserva de la informacién que se suministre Sl Se garantiza la ley de proteccion

(ley de proteccién de base de datos) en razon de las de datos en toda la operacion.

actividades asignadas y suministradas por la secretaria de

Inclusién Social y Familia, para la ejecucion del contrato.

33. El contratista le solicitara al personal o colaboradores por SI El contratista lo tiene claro y da

su parte, a las personas que presten el servicio que deben cumplimiento.

presentar el consentimiento y la consulta de delitos sexuales

frente a menores de edad de acuerdo a lo estipulado en la

Ley 2375 de 2024.

34. La garantia de cumplimiento del contrato debe tener una SI Se garantiza el cumplimiento

vigencia minima hasta la liquidacion del contrato, por lo para la ejecucion del contrato

tanto, el contratista no solo deberd constituir a favor del desde el inicio y hasta la

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién la finalizacion de este.

garantia Unica de cumplimiento que ampare las obligaciones

derivadas del contrato a fin de cubrir los riesgos de

cumplimiento, calidad del servicio, salarios u honorarios,

prestaciones sociales e indemnizaciones al personal

contratado y de responsabilidad civil extracontractual con

entidades aseguradoras domiciliadas en nuestro pais, sino

que también deberd4d garantizar que la garantia de

cumplimiento este vigente para la etapa de liquidacion del

contrato hasta la firma de la misma.

35. Contar con las pélizas necesarias en caso de contratar SI El contratista lo tiene claro y da

0 adquirir servicios o productos con terceros, estableciendo cumplimiento.

como beneficiarios y asegurados al DSTRITO DE

MEDELLIN y al contratista. Al finalizar el contrato,

suministrara paz y salvos de las personas subcontratadas

donde conste que se les ha pagado oportunamente.

36. Cualquier incumplimiento del contratista se iniciara Sl El contratista lo tiene claro y

un requerimiento, solicitar ejecucion de multa o la
clausula penal sujeta en el clausulado o anexo del contrato.

asume las disposiciones del
contrato.
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Obligaciones socialmente responsables del contratista

OBLIGACION CUMPLE VERIFICACION
SI-NO SUPERVISION

1. El contratista deber4d implementar un plan de Sl La supervision ha realizado el
capacitacion, politicas y procedimientos en tematicas seguimiento correspondiente a
relacionadas con Derechos Humanos, socializado en su través de correos y en reuniones
personal y partes vinculadas e interesadas, fomentando el de  seguimiento para el
conocimiento, respeto, promocién y aplicacién de las cumplimiento de esta obligacién,
obligaciones de derechos humanos, al menos dos veces a la fecha de este informe el
durante la ejecucion del contrato. Para tal fin, debera remitir contratista aiin no ha realizado la
las respectivas evidencias de dichas capacitaciones. capacitacion.
2. El contratista debera garantizar que entre el 2 y el 5% SI El contratista  actia  de
del personal destinado al cumplimiento contractual, la conformidad a lo establecido en
provision de bienes, obras y servicios; y que tenga el Anexo 5 del Decreto
formacién y/o experiencia relacionada con el desarrollo del Reglamentario No. 0310 del 5 de
objeto del contrato, estén en condicion de: Pobreza mayo de 2022. En el talento
extrema, desplazados por la violencia, proceso de humano contratado para esta
reintegracion o incorporacion y sujetos de especial vigencia contractual corresponde
proteccion constitucional como: a un total de 32 perfiles
«Poblacién LGTBIQ+. requeridos para el desarrollo del
+Poblacién afrodescendiente, palenqueras y raizales. objeto del contrato; y un total de
«Poblacién indigena. 28 familias de paso activas
«Poblacién  victimas del conflicto armado. (madres) vinculadas
«personas pospenadas. volunt:?\,rlamente al proyecto por
«Poblacion migrante. seleccion del contratista.
*Poblaciones jovenes ley de primer empleo. sobre estas totalidades, se da
-poblacion campesina. cumpllmlgnto con los siguientes
*Mujeres victimas de violencia basada en género, madres aspectos:
cabeza de familia y personas mayores (tercera edad).
. Ex habitante de calle.
Paragrafo 1: La acreditacion de la condicion del personal Tres (03) Madres cabeza de
descrito en el presente numeral, se realizara de conformidad hogar. Para un total de 3
a lo establecido en el Anexo 5 del Decreto Reglamentario personas con el cumplimiento a
No.0310del 5 de mayo De 2022. esta clausula, representando el 6
Paragrafo 2: El contratista podra exonerarse de dar % del total contratado, ademas
cumplimiento a esta obligacién siempre y cuando acredite se cuenta con el -certificado
que realizé acciones idoneas y necesarias para lograr la notariado que respalda dicha
incorporacion de la poblacion indicada y pese a ello no fue condicion.
posible, entregando las evidencias correspondientes a la
supervision en caso contrario, incurrird en posible
incumplimiento de las obligaciones contractuales con las
sanciones a que hubiere lugar.
3. Seguimiento y Reporte Mensual. El contratista se obliga Sl En relacion con la obligacion de

a realizar el seguimiento de las actividades ejecutadas y a
presentar el reporte en el informe de gestibn mensual,
conforme a los lineamientos, formatos y plazos establecidos
por la Supervision del contrato. Dicho informe debera
contener informacién completa, verificable y organizada,
que permita evidenciar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y la trazabilidad de las acciones
desarrolladas. La entrega del informe sera requisito para la
validacion del avance

y la conformidad del servicio.

seguimiento y reporte mensual, se
evidencia que el contratista realiza
la presentacion del informe de
gestion dentro de los plazos
conforme a los lineamientos
establecidos por la supervision del
contrato.

Desde la supervisién, se lleva a
cabo la revision integral de Id
informacién reportada, verificando
la coherencia, organizacion
soportes asociados, con el fin de

constatar el avance en el
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cumplimiento de las obligaciones
contractuales y la trazabilidad de|
las actividades ejecutadas durante
el periodo.
En términos generales, se identifical
un cumplimiento satisfactorio de
la obligacion, toda vez que los|
informes  permiten realizar el
analisis técnico y administrativo
requerido para la validaciéon del
servicio; no obstante, se orienta al
contratista a mantener el
fortalecimiento continuo en la|
calidad, consistencia y completitud
de la informacién reportada,
garantizando su verificabilidad.

OBLIGACIONES AMBIENTALES

OBLIGACION CUMPLE SI VERIFICACION SUPERVISION
-NO
1. De conformidad al plan de accién para la Sl La supervision realizé la verificacion
reduccion total e inmediata de la utilizacion de del cumplimiento de la clausula
plasticos de un solo en la contratacion del Distrito ambiental mediante la revisién de las
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon de facturas de compras y los reportes de
Medellin, el contratista deberd implementar logistica  suministrados  por el
mecanismos orientados a la reduccion de la contratista, con el fin de constatar la no
adquisicion de plasticos de un solo uso adquisicion de plasticos de un solo uso

durante el periodo evaluado. Como
resultado de esta revision, se solicitd
al contratista evidencias adicionales —
tales como registros fotograficos de las
actividades, certificaciones de
proveedores sobre el wuso de
materiales biodegradables y fichas
técnicas de los insumos utilizados—
para garantizar que se estan
implementando alternativas
sostenibles en coherencia con el plan
de accion distrital.

2. El contratista debera reducir total e SI El contratista da cumplimiento con lo
inmediatamente en la vigencia del contrato la establecido. Durante visitas técnicas,
utilizaciéon de Poliestireno expandido (EPS), la supervisién inspeccionard  los
Policloruro de vinilo - PVC y Plasticos que tengan insumos, materiales y utensilios
caracteristicas de “oxo plasticos” o “plasticos. empleados en las actividades
contractuales, verificando la
sustitucion efectiva de los plasticos
restringidos por alternativas

sostenibles. Asimismo, se

revisaran  evidencias  fotograficas,
inventarios de materiales, registros de
entrega y cualquier soporte que
permita comprobar el uso de insumos
biodegradables, = compostables o
reutilizables.
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3. El contratista durante la ejecucién del contrato S El contratista da cumplimento con esta
debera en material ambiental: clausula, la supervision realiza el
» Promover la optimizacién del uso de la energia y el seguimiento correspondiente en la
uso responsable del agua. utilizacion de material pedagdgico
* Reducir el consumo de papel priorizando para las actividades que se desarrollan
documentos digitales y reutilizando materiales. con los nifios y nifias, promueve a
+ Implementar la separacién de residuos con canecas través de acciones pedagégicas y
diferenciadas  (organicos, reciclables, no campafias el uso del insumos
aprovechables). reciclables tales como cartén,
P Evitar el uso de plasticos de un solo uso en las en ,I"’}S actividades .
actividades del contrato. pedagqglcas, en cuanto a If_is salidas
P Incorporar materiales reciclados o de bajo impacto recreativas no se utlllz_a plasticos de un
. o solo uso, el contratista empaca la
ambiental en los talleres y actividades. alimentacion en recipientes
Sensibilizar sobre el manejo de residuos, el consumo reutilizables y por Gltimo en el informe
responsable y la conservacion del medio ambiente. de gestion reposa cada una de las
Promover el reciclaje y la reutilizacion de acciones realizadas para dar
materiales en todas las acciones implementadas. cumplimiento con esta clausula.
Utilizar insumos biodegradables o reciclables en la
ejecucion del contrato.
4. El contratista deberd cumplir con lo estipulado en Sl La supervision realiza visitas técnicas

cuanto al manejo de residuos sélidos con la debida
disposicién de estos dando cumplimiento a lo
consagrado en la Ley 99 de 1993 sobre manejo del
medio ambiente y la Resolucion 2184 del 26 de
diciembre de 2019.

a la sede y puntos operativos donde el
contratista ejecuta las actividades
contractuales, con el fin de constatar
el cumplimiento de la Resolucion 2184
de 2019. Durante la visita, se
inspeccionaron los

recipientes destinados a la separacion
de residuos, verificando  que
estuvieran identificados conforme al
coédigo de colores vigente (verde,
blanco y negro), y se comprobé que
los residuos generados estaban
siendo depositados correctamente en
cada contenedor. Asimismo, se
revisaron los soportes de entrega de
residuos a gestores autorizados,
garantizando que la disposicion se
efectuara de acuerdo con la
normatividad ambiental aplicable.

OBLIGACIONES DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION — CALIDAD

OBLIGACION CUMPLE VERIFICAC[ON
SI-NO SUPERVISION
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1. Durante el desarrollo del contrato, el contratista adoptara
la documentacién que se establece desde el Sistema
Integral de Gestion de Calidad del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, tales como:
fichas de servicios, documentos especificos,
procedimientos, formatos, protocolos y demés. El
contratista estara en la obligacion de diligenciar los formatos
en cada uno de sus campos, con letra legible, lapicero de
tinta negra seca, incluyendo las firmas requeridas. En caso
de que la persona tenga dificultad para firmar, se toma la
huella del indice derecho. Por ningin motivo se debe firmar
por la persona, ya que se considera un delito y acarrea
sanciones penales. En caso de que la persona no cuente
con huella en su indice derecho, se resefiard la huella
visible de algin otro de sus dedos, dejando clara la
observacion del dedo al que le fue tomada la huella. Si la
persona presenta alguna discapacidad que le impida firmar
otra persona podré firmar por ella, dejando la observacion
en el formato

Sl

El contratista da cumplimiento.

Se realiza el respectivo
seguimiento en las fuentes de
verificacion, tales como listados
de asistencia e historias de
atencion, las cuales reposan en la
sede del contrato.

2. Si durante la ejecucion se considera necesario, actualizar
o implementar nueva documentacion, tales como: fichas de
servicios, documentos especificos, procedimientos,
formatos, protocolos y demds, el contratista debera
realizarlo en articulacion con la supervision y los enlaces
encargados del area del Sistema Integral de Gestion
de Calidad del Equipo de la Unidad de Nifiez para su
revision, aprobacion y tramite en el SIG. En caso de
implementar formatos sin ser previamente revisados y
aprobados por la supervision y los enlaces de calidad, estos
no tendrén validez

Sl

Se da cumplimiento con esta
clausula por parte del contratista.
La supervision realiza
seguimiento a los formatos
entregados en las fuentes de
verificacion de los diferentes
procesos y actividades del
contrato.

3. El contratista debera utilizar el Sistema de Informacion de
la Secretaria de Inclusion Social y Familia. El ingreso de la
informacién debera cumplir las caracteristicas de
confiabilidad, precision y oportunidad definidas por el
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin.

SI

El contratista da cumplimiento a
esta clausula, se evidencia el
registro diario de ingresos y
egreso en la herramienta en linea
establecida por la Unidad de
nifez de la secretaria de
Inclusién Social y Familia.

4. El contratista debera contar con un archivo donde se
custodien de manera técnica y organizada la informacion
recolectada en el proceso de atencion de las nifias, nifios y
adolescentes, durante la ejecucion del contrato. Lo anterior
debera cumplirse de acuerdo con la ley de archivo 594 del
2000y la tabla de retencién documental del Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin. Del
mismo modo, el contratista debera entregar como respaldo
de esta informaciéon un archivo digital, la periodicidad de
entrega debe ser acordada con el supervisor del contrato.

SI

El contratista cumple con esta
obligacion hace entrega del
respaldo de esta informacion en
un archivo digital, la periodicidad
de acordada con el supervisor es
al finalizar el contrato. Las
historias de atencion fisicas
reposan en la sede hasta el
cumplimiento del término
establecido para el respectivo
traslado documental al Archivo
central del Distrito de Ciencia,
tecnologia e Innovacién de
Medellin

5. Vincularse de forma activa en los diferentes espacios de
induccion, capacitacion y socializacion de los lineamientos
del Sistema Integral de Gestién de Calidad.

SI

Se da cumplimiento por parte del
contratista.
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6. El contratista deberd estar en total disposicion para
atender las evaluaciones internas realizadas por parte de
los equipos de la Secretaria de Inclusion Social y Familia o
auditorias internas y externas realizadas al Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin. Del
mismo modo, el contratista estara en total disposicién de
atender a todos los requerimientos del Sistema Integral de
Gestion de la Calidad.

Sl

El contratista muestra disposicion
para atender los
acompafiamientos y
requerimientos  del  Sistema
Integral de Gestion de la Calidad.

7. El contratista debera realizar e implementar las acciones
de mejora, correctivas y preventivas y los

planes de  mejoramiento, con su debido
seguimiento y cierre, en cumplimiento a las sugerencias
dadas desde la supervision, el area del Sistema Integral de
Gestion de Calidad del Equipo de la Unidad de Nifiez, entre
otros entes de control.

Sl

area del Sistema Integral de
Gestién de Calidad del Equipo de
la Unidad de Nifiez

8. El contratista debera aplicar encuesta de satisfacciéon a
las nifias, nifios y adolescentes en los siguientes términos
(relacionar el item que les aplique a continuacion):

La muestra para elegir la aplicacion de las encuestas de
satisfaccion y la estructura del informe debera ser acordada
con el supervisor al inicio del contrato, se debera dejar los
acuerdos y compromisos por escrito en el formato de acta
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin.

Respecto a las encuestas de satisfaccion para las familias
o red vincular de apoyo de las nifias, nifios y adolescentes
gue hacen parte de los proyectos de la Unidad se debera
realizar una aplicacion mensual de manera aleatoria. El
informe se deber& generar de manera mensual.

SI

El contratista da cumplimiento con
esta obligacion.

El contratista dio cumplimiento
con esta obligacién la supervision
recibi6  satisfactoriamente el
informe  de encuesta  de
satisfaccion.

En cuanto a la seleccién de la
muestra para familias de paso, se
acuerda realizar mediante
muestreo aleatorio simple y se
dejard la base de seleccién y los
resultados anexos al informe,
dependerd del numero de la
ocupacion al momento de
realizarse y de las condiciones de
edad de las nifias y nifios.

9.El contratista deber4 disponer de un buzén de
sugerencias, segun el caso (relacionar el item que les
aplique a continuacion):

Para las instituciones de modalidad internado el buzén de
sugerencias se debera abrir de manera semanal y el
informe se deberéa generar de manera mensual.

La evidencia de la apertura del buzén de sugerencias se
debera registrar en formato de acta del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

Sl

El contratista dio cumplimiento
con esta obligacién la supervision
recibi6  satisfactoriamente el
informe de la apertura del buzén
los primeros dias del mes.

El contratista dio cumplimiento,
realizé la apertura y tabulacion

de la informacion en los formatos
de calidad requerido

Acta de reunion.

10. El contratista debera garantizar el mantenimiento
preventivo y correctivo, asi como la calibracién de los
equipos que requieran aseguramiento metroldgico, con el fin
de garantizar la adecuada prestacion de los servicios
dirigidos a nifias, nifios y adolescentes. Dichas actividades
deberan ejecutarse conforme a los tiempos establecidos en
las hojas de vida de cada equipo. Asimismo, el contratista
debera entregar los reportes correspondientes con las
evidencias solicitadas por la supervisiéon del contrato o por
los enlaces del Sistema Integral de Gestion de la
Calidad

Sl

El contratista da cumplimiento con
esta clausula.

Se cuenta con un plan de
mantenimiento que incluye la
calibracion de equipos de
aseguramiento metroldgico. Se
realizan las acciones acordes a lo
establecido y se comparten
evidencias con la supervision, el
apoyo a la supervision por parte
de la ESAN y el equipo de calidad
de la unidad de nifiez.
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OBLIGACIONES DEL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

OBLIGACION CUMPLE VERIFICACION
SI-NO

1. Cancelar al Contratista el valor del contrato, de acuerdo SI Se realiza el pago de manera mensual,

con la forma de pago establecida. de acuerdo con la previa verificacién de
la ejecucion del periodo.

2. Asignar Supervisor para vigilar el desarrollo y ejecucion SI Desde la Secretaria de Inclusion social

del contrato. y Familia se realiza la designacion de la
supervision para el seguimiento al
contrato.

3. Suministrar la informacién que requiera EL Sl Se socializa la informacién contractual

CONTRATISTA en ocasion a la ejecucion del contrato. al inicio de la vigencia y se brinda la
informacién requerida oportunamente.

4. Apoyar y brindar acompafiamiento durante la ejecucién Sl Por parte de la supervisién y la Unidad

del contrato. de Nifiez se realiza seguimiento y
acompafiamiento a la ejecucion del
contrato.

5. Delegar la supervision y si es necesario equipo de apoyo Sl Desde la Secretaria de Inclusion social

interdisciplinario a servidores del Equipo de la Unidad de y Familia se realiza la designacion de Ia

Nifiez de la Secretaria de inclusién Social y Familia, supervision para el seguimiento al

quienes velaran por la correcta ejecucion del mismo,
manteniendo una comunicacion permanente con la
coordinacion general del proyecto y personas delegadas
por el contratista.

contrato y los profesionales de apoyo
juridico y financiero para hacer el
seguimiento contractual.

6. Adelantar las acciones que se fijan en las Sl La supervision validé que el contratistal
especificaciones técnicas para el desarrollo del objeto del garantizara la Implementacion y
contrato. seguimiento a las acciones objeto del
contrato.
7. Comunicar oportunamente al contratista las directrices, Sl La supervisora a cargo, durante el
lineamientos, estandares y demas instrucciones que periodo ejecutado, mantuvo
imparta la Secretaria de Inclusion Social y Familia para comunicacion constante con el
el funcionamiento de los Hogares de Paso. contratista en las solicitudes,

requerimientos 'y directrices de
manera clara, directa y oportuna.

8. Realizar visitas de inspeccion a la dotacién bésica; SI La supervision realizd visitas
dotacién personal; elementos para las actividades permanentes de verificacion para
educativas, ludicas, deportivas y recreativas; elementos de garantizar calidad y cantidades
aseo e higiene personal y la dotacién para la Casa Hogar suficientes para la Operacion
de Paso. del contrato.

9. Realizar la supervision al proceso que permita verificar el Sl La supervision realiza permanente
nivel de cumplimiento de estandares, con el propésito de verificacion de estandares de calidad
mejorar la calidad del servicio y garantizar o restablecer los en la operacion diaria.

derechos de los niflos y nifias. El profesional o
profesionales que hacen la supervision estaran adscritos a
la Unidad de Nifiez de la Secretaria de Inclusiéon Social y

Familia.

10. Entregar al Representante Legal de la entidad SI La supervision realiz6 y entregé al
operadora mediante acta de préstamo firmada por el contratista acta de préstamo de
supervisor del contrato los bienes muebles y dotacion bienes muebles y dotacion.

adquiridos con el presupuesto asignado por el Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin para el funcionamiento de la Casa Hogar, los cuales
son de propiedad del Distrito.
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11. Aportar y desembolsar oportunamente los recursos del Sl
contrato previa verificacion de la prestacion del servicio.

Se garantizd los pagos
oportunos acorde a la
ejecucion.

Se garantiz6 el seguimiento al
cumplimiento del servicio.

12. Ejercer el control sobre la inversion y el Sl
cumplimiento del servicio a través del supervisor/a
asignado/a al contrato.

13.Verificar el cumplimiento del pago de salarios / Sl
honorarios y demas obligaciones laborales, asi como los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme
a lo sefialado en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y normas
reglamentarias.

14. Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato Sl
ly que garanticen su cabal y oportuna ejecucion.

La supervisién validé las fuentes de
informacién  aportadas por el
contratista para la aprobacion del

pago.

Durante todo el periodo ejecutado,
la supervision garantizo el
seguimiento a la ejecucion y
prestacion del servicio.

15. Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto SI Se verifica el cumplimiento
1072 de 2015, cuando aplique.
16. Verificar el cumplimiento del protocolo de bioseguridad SI Se verifica el cumplimiento.

registrado y aprobado por la ARL del contratista. Asi mismo,
vigilar que, durante toda la ejecucion del contrato, el
contratista aplique las medidas necesarias de proteccion y
bioseguridad de todos los trabajadores.

* Se hace la observacién e informe a la supervision del contrato respecto a que la vacante del
perfil orientadora de hogar se encuentra sin cubrir desde el mes de junio. El equipo de trabajo
ha venido asumiendo temporalmente las funciones operativas para mantener la continuidad en
la atencion. Se solicita priorizar y agilizar las gestiones de seleccion y contratacion del personal
faltante para mitigar imprevistos en la ejecucion del proyecto.

Actividades de seguimiento de la supervision:

FECHA NOMBRE DE DESCRIPCION EVIDENCIA
ACCION
REALIZADA

Permanente Comunicacién con Durante todo el periodo se tiene | Archivos digitales

el operador comunicacién constante con la | Correos
coordinacién para realizar seguimiento a la | electrénicos
ejecucion del contrato, atender consultas y
gestionar requerimientos relacionados con
el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Permanente s Coordinacion con los profesionales de | Archivos digitales
Comunicacion con i - o

apoyo a la supervisién (nutricional, juridico | Correos
componentes de fi . | S | L.
apoyo ala y financiero) para aclarar mqwepudes_ 'y | electronicos
Ny fortalecer el seguimiento a la ejecucion
supervision
contractual.

01/09/2026 Revision y Desde la supervision se reviso la solicitud | Correo electronico-
aprobacion de de compra de medicamentos para | Soportes de
solicitudes - fondo garantizar la continuidad del tratamiento | compras
salud y del beneficiario, solicitando soportes
emergencias adicionales que evidenciaran la gestién
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realizada ante la entidad de salud y la
necesidad de la adquisicion.

02/09/2026 Revision y La supervisién verificd y autorizé recursos | Correo electronico-
aprobacion de asociados a la atencion de una situacion | Soportes de
solicitudes - fondo | de emergencia, garantizando la | compras
de emergencias continuidad de las acciones de proteccion

y cuidado de la beneficiaria.

02/09/2026 Revision y Desde la supervisibn se revisaron y | Correo electrénico-
aprobacion de aprobaron correctivos relacionados con | Soportes de
solicitudes — fondo | luminarias, llave de paso y reposicion de | compras
de mantenimiento vidrio, solicitando la conservacion de los

soportes 'y evidencias para efectos
contractuales y de control.

02/09/2026 Seguimiento a Se consolidé y remiti6 el acta de | Correo electronico-
reunién técnica de | seguimiento técnico al contrato, | Acta
ejecucion verificando  aspectos  administrativos,
contractual técnicos, indicadores de  gestion,

requerimientos operativos y compromisos
para el fortalecimiento de la prestacion del
servicio.

02/09/2026 Revision y La supervision evalud la pertinencia de la | Correo electrénico-
autorizacién de compra de medicamento para un | Soportes de
compra de beneficiario, orientando sobre los soportes | compras
medicamentos requeridos para la legalizacion posterior
mediante fondo de | del gasto.
emergencias

04/09/2026 Seguimiento a Desde la supervisién se autorizé la compra | Correo electrénico-
tratamientos de medicamentos requeridos para | Soportes de
médicos de garantizar la continuidad de tratamientos | compras
beneficiarios formulados a  beneficiarios  recién

ingresados, indicando los  soportes
necesarios para su legalizacién.

04/09/2026 Revision y La supervision evalué y aprobd la actividad | Correo electrénico-
aprobacion de recreativa programada para septiembre,
actividad recreativa | verificando su pertinencia para la
institucional poblacién atendida y recordando la

obligacion de contar con los soportes para
la ejecucion de los recursos.

07/09/2026 Seguimiento a Desde la supervisién se autorizé la compra | Correo electrénico-
autorizacién de de medicamentos para una beneficiaria, | Soportes de
compra de solicitando precisiones sobre la cantidad | compras
medicamentos y requerida y su correspondencia con el
aclaracion técnica tratamiento formulado.

07/09/2026 Seguimiento a La supervision realizé seguimiento a la | Correo electrénico-
ingreso excepcional | atencion de una nifia ingresada de manera | Soportes de
y gestion de cupo transitoria, orientando la verificacién del | compras
de proteccion perfil de atencion y las gestiones para su

posterior traslado a la modalidad
correspondiente.

15/09/2026 Seguimiento a Se evalu6 la solicitud de compra de | Correo electronico -
atencion en salud y | medicamentos para una beneficiaria dada | Soportes de

de alta hospitalaria, solicitando | compras
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autorizacion de
medicamentos

aclaraciones sobre la gestién realizada
ante la EPS y los soportes respectivos
para garantizar la trazabilidad del proceso.

sugerencias.

23/09/2026 Gestion del Se coordind reunién de empalme con el | Correo electrénico

proceso de operador para garantizar la transferencia

empalme de de informacién, continuidad en el

supervision seguimiento contractual y fortalecimiento

de la articulacién institucional.
. Se realizé la revisién y devoluciones al

Revision encuestas | . . . Correos
05/10/2026 ) - informe de las encuestas de satisfaccion g

de satisfaccion y . electronicos
06/10/2026 . que fueron aplicadas durante el mes,

Buzén de ; ) . Documento

: igualmente al informe del buzén de )
sugerencias Revisado

16/10/2026 al
19/10/26

Revision financiera
y autorizacion de
pago del contrato

Desde la supervision y con la profesional

de apoyo financiero se realiz6 la
verificacion de la informacion de la
ejecucion técnica y financiera

correspondiente a este periodo, emitiendo
concepto favorable para el trAmite de pago
contractual del mes.

Correo electrénico-
Secop.

09/10/2026 al
20/102026

Revision de fuentes
de verificacion

Verificacion de los soportes y evidencias
presentadas por el contratista para
sustentar las actividades ejecutadas
durante el periodo.

09/10/2026 al
20/102026

Revision técnica
del informe de
gestién mensual

Se hizo desde la supervision la revision del
informe de gestién, verificando aspectos
técnicos, indicadores y obligaciones
contractuales, con el fin de garantizar la
calidad y consistencia de la informacion
presentada por el operador. Se realizaron
observaciones que requirieron ajustes por
parte del contratista

Documento
Correo electrénico

09/10/2026 al Elaboracién
20/102026 informe de
supervisién

Se realizo el informe de supervisién del
presente periodo, luego de validar el
informe de gestion del contratista, las
fuentes de verificacion y la ejecucion
financiera.

Documento Correo
electrénico

Informe de Acompafiamiento y Seguimiento de Procesos al Componente Alimentario

y Nutricional

El proceso de supervision de este componente es realizado por una profesional en Nutricion
y Dietética del Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional (ESAN) de la Secretaria de
Inclusién Social y Familia, en el marco del plan de supervisién del componente alimentario
y nutricional. Este contempla dos estrategias para evaluar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas: la revisibon documental y la observacién directa de los
procedimientos desarrollados en la sede de atencion.

Durante este periodo, la profesional de la ESAN llevo a cabo la revision de los aspectos
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establecidos en las especificaciones técnicas del componente alimentario y nutricional,
mediante el analisis de soportes documentales y una visita al servicio de alimentacion del
Hogar de Paso 1 el dia 29 septiembre de 2026. Esta actividad tuvo como propdsito constatar
la adecuada implementacion del servicio y el acatamiento de los compromisos
contractuales, contribuyendo a garantizar la inocuidad de los alimentos, la calidad nutricional
y la eficiencia operativa del servicio prestado, con el fin de prevenir riesgos para la salud
publica.

Los resultados de esta revision fueron consolidados en el informe de supervision elaborado
por el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional, fechado el 16 de octubre de 2026, el
cual se presenta como anexo al presente informe.

Luego de hacer revision al acta de la visita y al informe, se evidencié el cumplimiento de las
actividades contempladas en el componente alimentario y nutricional, asi como la
implementacion de los procesos asociados a la prestacion del servicio. No obstante,
continlan en seguimiento algunos aspectos relacionados con soportes documentales,
acciones de mejora derivadas de verificaciones efectuadas por el apoyo a la supervision
para este componente y tramites asociados a proveedores e infraestructura. Estos aspectos
no afectaron la prestacién del servicio durante el periodo evaluado y seran objeto de
seguimiento en los proximos informes hasta evidenciar su gestion y cierre.

El porcentaje de ejecucion fisica del periodo del 01 al 30 de septiembre: 74,63%

Numero de proceso en SECOP II: 41232

Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accidn del proyecto asociado a este

contrato

Indicadores Plan de Desarrollo 2024-2027

Es importante resaltar que el Plan de Desarrollo Medellin TE QUIERE 2024-2027, tiene dentro
de sus pilares estratégicos el Pilar 2. Agenda social - Creemos en una ciudad saludable, justa,
diversa e incluyente, en la cual se encuentra el Componente 2.2: Medellin Territorio Incluyente
y el Programa 2.2.3: Medellin, entorno protector de la infancia y la adolescencia, que tiene como
objetivo general "Contribuir a la generacion de capacidades y condiciones familiares, sociales,
e institucionales para el desarrollo integral, el reconocimiento y la potenciacion de nifias, nifios

y adolescentes.

Este proyecto le contribuye al Plan de desarrollo desde los siguientes indicadores:

Detalle mensual - Vigencia 2026

Total Ejecuci %
Codigo Indicador Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago |Sep | . . on partici
vigencia .. .o
oficial | pacién
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Nifos, nifas y adolescentes en
riesgo o con derechos
amenazados y/o vulnerados
atendidos para la garantia de
derechos

2231 11 | 50 | 50 | 67 | 62 | 46 | 46 | 53 | 45 430 7148 6,0%

Acciones de promocion para la
garantia de derechos, prevencion
y atencion de la Explotacién 0 5 9
Sexual Comercial contra nifias,
ninos y adolescentes - ESCNNA

2.2.35 11 9 10| 7 10 9 70 1436 4,9%

Observacion: para este periodo con corte al mes de septiembre, la Unidad de Nifiez en un
ejercicio conjunto con Planeacion, presentan avance de los indicadores a cargo por Plan de
desarrollo:

Avance de indicadores

°  , 4 Secretaria de
Corte septiembre 2026 s | ISl
Programa Medellin, Entorno Protector de Infancia y la Adolescencia s gm— Y Tane
ex [22.3.1] 2232 ] 2233 ]

Nifios, nifas y adolescentes
en riesgo o con derechos
amenazados y/o vulnerados
atendidos para la garantia

g

Nifios, nifias y adolescentes
con reduccion de condiciones
de vulnerabilidad

Nifios, nifias y adolescentes
atendidos en procesos de
promocién de derechos y
prevencion de la vulneracion

Personas sensibilizadas
y formadas en la Red
de proteccion a la nifiez

®

de derechos
Meta 2026 Meta 2026 f Meta 2026 Meta 2026
@ 97% G 9011 @ 6105 @ sasa
S ] = Cunpliminto dﬂ]mmwwm Cumpiimiento dﬂ] """" Acumuladoa setmtre - CuTpiimiento
Medicion oficial anual 7.148 79,3 % 4.096 67,1% 4.497 101,2 %
(2234 [2.2.35 (2236 ]

Acciones de promocién para la garantia
de derechos, prevencion y atencién de la
Explotacion Sexual Comercial contra
nifias, nifios y adolescentes - ESCNNA

~  Familias fortalecidas como
' entornos seguros para el cuidado

W ylaproteccion
©)]

Nifas, nifios y adolescentes con
explotacion sexual y comercial atendidos
para la garantia de derechos

S g

Meta 2026 Meta 2026 Meta 2026

1.400 @ 1.450 @ Indicador a demanda
Acumulado a septiembre Cumphm'e;m ------------ Acumuladoasep!uembre Cumpllmlznto " Acumuladoa séb(iembﬁg """""
1.242 88,7 % 1.436 99,0 % 39

Corte de informacién:

» Elindicador 2.2.1 es de resultado y su medicién oficial es anual °
(3] > Elindicador 2.2.3.6 es a demanda .o
®eve s

septiembre de 2026

Reporte Retenciones Contrato: El Supervisor y/o Interventor, deberd dejar evidenciado el
cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista en materia de impuestos y
contribuciones aplicables al respectivo contrato. Para ello extraera del Sistema de Seguimiento
a la contratacion SAP transaccion “ZMMPUR179:

Para el mes de septiembre se hicieron las siguientes retenciones:

Descripcién Indicador

Valor Retencién

Estampilla Universidad de Antioquia $ 3.067394
Ded.Estamp. Pro Innovacion 1% Acuerdo 93 del 11/1272023 $ 3.067394
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Ded.Estamp.Just Familiar 2% Acuerdo 93 del 11/12/2023 $6.134.787
Retencion ICA 1.8*1000 Acuerdo 93 del 11/12/2023 $ 552.000
Total $12.821.575

Informe de Seguimiento a los Lineamientos de Compra Publica Innovadora, Sostenible
Y Socialmente Responsable:

El propdsito del presente documento es garantizar la implementacién de los lineamientos de
Compra Publica Innovadora, Sostenible y Socialmente Responsable, a través de la
incorporacioén de criterios en los procesos contractuales en donde sea viable su aplicacion.

Para dicho seguimiento, se ha previsto en el marco de la implementacién del Acuerdo 016 de
2020 el siguiente listado de verificacion, el cual debe diligenciarse en cada caso segun aplique,
en caso de no aplicar, deberd marcarse la opcion en cuadro respectivo.
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LISTADO DE VERIFICACION DE LOS LINEAMIENTOS DE COMPRA PUBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE RESPONSABLE

PARA SUPERVISORES E INTERVENTORES

Con base al modelo de Compra de publica innovadora, sostenible y socialmente responsable del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn de Medellin, se deben relacionar
a continuacion todos los criterios incorporados segun los pliegos definitivos del proceso contractual y los resultados relevantes de la incorporacion.

Eje del Implementd Describa el criterio Medio de Medicion del Costos Describa el costo Observaciones

acuerdo 016 incorporado verificacion criterio adicionales adicional

incorporado Si N/A Si N/A
Compra Aceites usados deberdn .. El contratista dispone los aceites

- Recolecciény .
publica ser entregados a un gestor | Acta de . s usados mediante gestor

. . . ., disposicidn i
sostenible que cuente con licencia recoleccion de la N/A autorizado. El acta de
. . adecuada de los o,

X ambiental. Asi mismo, la empresa aceites usados X recoleccidn se genera cuando se
empresa que movilice los Ecograss y enerados durante completa aproximadamente una
aceites debe contar con el | certificado de 8 . L recoleccion de 20 litros. 1 vez

. - la ejecucién o .
registro de movilizador de | entrega. por afio aproximadamente
. contractual.
aceites usados.
El oferente debe contar No aplica para la ejecucion
con el registro de contractual.
vertimientos del lugar N/A
X donde se realice el lavado N/A N/A X
de autos, sea propio o
tercerizado. No aplica
para la ejecucidn
contractual.
Recoleccidn posterior de No se evidencia aplicacion de
los materiales de este criterio en la ejecucion
embalaje para N/A N/A N/A contractual.
reutilizacién o reciclaje
por parte del proveedor.
Compra Garantizar que el 20% del ,
., .p 9 ? , . El vehiculo contratado
publica parque automotor opere Soportes del 1 vehiculo hibrido .
. " e corresponde a una camioneta
socialmente X hibrido y que el 25% contrato de utilizado para la X "o .
, ., N/A Duster 4x4 hibrida (gas-gasolina),
responsable opere con tecnologia transporte con operacion del .
. o modelo 2024, cumpliendo el
eléctrica o hibrida Emprestur. contrato. N .
o . criterio establecido.
eléctrico-gasolina.
Compra - - Verificacion de . El proveedor utiliza empaques
, .p No utilizar poliestireno Cumplimiento en la P . . . p d
publica o los empaques . X N/A de polipropileno identificados
. expandido (icopor), L totalidad de los o S
socialmente X utilizados por el con cddigo de reciclaje No. 5,
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PARA SUPERVISORES E INTERVENTORES

LISTADO DE VERIFICACION DE LOS LINEAMIENTOS DE COMPRA PUBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE RESPONSABLE

Con base al modelo de Compra de publica innovadora, sostenible y socialmente responsable del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, se deben relacionar
a continuacion todos los criterios incorporados segun los pliegos definitivos del proceso contractual y los resultados relevantes de la incorporacion.

Eje del Implementd Describa el criterio Medio de Medicion del Costos Describa el costo Observaciones
acuerdo 016 incorporado verificacion criterio adicionales adicional
incorporado Si N/A Si N/A
responsable oxoplasticos o vinipel para | proveedor de refrigerios material reciclable y apto para
servir alimentos. refrigerios. suministrados. uso alimentario.
Compra Utilizacién de mezcladores N/A N/A No se contempld este tipo de
publica elaborados en madera o a compras en el estudio de
socialmente X partir de recursos X N/A mercado y no se utilizan estos
responsable renovables y insumos en la ejecucion del
compostables contrato.
Compra Sustitucion del fomi en los Revisién de No se incluyo este criterio en la
publica X materiales didacticos . X estructuracion contractual y no
. . L materiales N/A .
socialmente utilizados en actividades utilizados N/A se realizan compras de este
responsable pedagdgicas. ) material.
Compra Certificados de
o . L. . . 3 personas .
publica Vinculacién de mujeres mujer cabeza de . El porcentaje corresponde al
. - . . . vinculadas de un
socialmente X victimas de violencia hogar, hojas de total de 33 perfiles X N/A talento humano contratado para
responsable basada en género y/o vida y contratos contratadosp la ejecucidn del contrato durante
mujeres cabeza de hogar. de prestacion de la vigencia.
- (9,09%).
servicios.
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2. INFORME ADMINISTRATIVO

e Verificacién de las novedades del personal y del pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral.

Se realiz6 la revision de la ndmina y de los soportes correspondientes al pago del Sistema de
Seguridad Social Integral y de los aportes parafiscales, utilizando la plantilla de seguimiento
validada por el apoyo financiero del contrato. Como resultado de esta verificacion, se
evidencié que el operador realiz6 de manera correcta y oportuna los pagos de seguridad social
del talento humano vinculado a los tres componentes del contrato durante el periodo
comprendido entre el 01 al 30 de septiembre de 2026.

Frente a la cobertura del personal, se identific6 un cumplimiento del 98 % de los perfiles
exigidos en las especificaciones técnicas, al encontrarse vinculados 32 de los 33 cargos
requeridos. La vacante corresponde al cargo de Orientadora de Hogar (Componente 1). Se
origina tras la finalizacion del contrato de la colaboradora anterior el 13 de junio de 2026, al
no superar el periodo de prueba con el contratista PAN. Desde ese momento hasta septiembre
se mantiene esta vacante.

COTIZACION | PLANILLA | PAGOSALUD | PAGOPENSION |  PAGOARL | fi'e periors
Enero 24-30 83404066 | $ 2.315.320 | $ 2.963.543 | $ 179.037 | $ 5.457.900
Febrero 84085541 | $  11.197500| $ 14.332.500 | $ 925.100 | $ 26.455.100
Marzo 84702031 | $  11.390.500 | $ 14.579.500 | $ 918200 | $ 26.888.200
Abil 85414441 | $ 11535100 $ 14.765.100 | $ 926.200 | $ 27.226.400
Mayo 85958452 | $  11.668.500 | $ 14.935.400 | $ 969.300 | $ 27.573.200
Junio 86630737 | $  11.686.000 | $ 14.593.900 | $ 897.700 | $ 27.177.600
Julio 87288953 | $  11.903.600 | $ 14.824.700 | $ 951.000 | $ 27.679.300
Agosto 87947547 | $  11.490.800 | $ 14.319.400 | $ 942.600 | $ 26.752.800
Septiembre 88516192 | $  11.396.000| $ 14.234.700 | $ 948.900 | $ 26.579.600

Seguridad social Septiembre planilla N° 88516192:

N Cédula Detalle aportes realizados al SGSSS SEPTIEMBRE 2026
Salud Pension ARL Total pagado
1 6124530 $307.300 $ 393.300 $25.700 $726.300
2 22030418 $235.600 $301.600 $18.500 $555.700
3 32227944 $ 258.500 $ 330.800 $21.600 $610.900
4 35114363 $241.200 $308.700 $ 20.200 $570.100
5 39177656 $ 260.400 $ 333.300 $19.400 $613.100
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6 39328854 $297.100| $380.300 $24.900 $702.300
7 42797213  $275.000|$ - $23.000 $298.000
8 43054231| $278.800| $356.900 $23.300 $659.000
9 43119978| $236.700| $303.000 $19.800 $559.500
10 43159448|  $489.000/ $625.900 $40.900| $1.155.800
11 43265473 $235.600| $301.600 $19.700 $ 556.900
12 43276164 $662.700| $848.300 $55.400| $1.566.400
13 43277064 $489.000| $625.900 $40.900( $1.155.800
14 43619560 $295.000| $377.600 $24.700 $697.300
15 43625949| $489.000| $625.900 $40.900| $1.155.800
16 43733012 $489.000| $625.900 $40.900| $1.155.800
17 43752712 $650.700| $832.900 $54.400 $1.538.000
18 43870472 $316.500| $405.100 $26.500 $748.100
19 43927439 $489.000| $625.900 $40.900( $1.155.800
20 1000409218 $489.000| $625.900 $40.900| $1.155.800
21 1000888833  $236.700( $303.000 $19.800 $559.500
22 1032249926 $236.700( $303.000 $19.800 $559.500
23 1035430629 $299.700( $383.600 $25.100 $ 708.400
24 1036600145 $235500| $301.500 $18.500 $ 555.500
25 1038415455  $489.000| $625.900 $40.900| $1.155.800
26 1041150475 $305.700| $391.200 $ 25.600 $722.500
27 1128399814 $297.200( $380.400 $24.900 $702.500
28 1128440572 $235.600( $301.600 $19.700 $ 556.900
29 1152197486 $489.000( $625.900 $40.900| $1.155.800
30 1152704273 $299.700| $383.600 $25.100 $708.400
31 1152711165 $489.000| $625.900 $40.900| $1.155.800
32 1216724812 $297.100( $380.300 $24.900 $702.300

Certificacion del pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
Parafiscales.

Fechas de cobertura de la certificaciéon del

Relacion de los datos de quien firma el

D'i)icuhn?ednetlo pago realizado al Sistema de Seguridad documento (Firmado por el Revisor
Social Integral Fiscal o Representante Legal)
Johana Ortiz Isaza TP No. 289273-T
(05/02/2026) Hasta mes de enero Revisora Fiscal Principal
04/03/2026 Hasta el mes de febrero Johana Ortiz Isaza TP No. 289273-T

Revisora Fiscal Principal
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06/04/2026 Hasta el mes de marzo Johan; e%:gé:;ﬁg;? Ig\lr?ﬁ ;2;273-1—
05/05/2026 Hasta el mes de abril Johan; glzgérlzﬁzc;? Ig\lr?h éggﬁ?B-T
05/06/2026 Hasta el mes de mayo Johan; glzgérlzﬁzc;? Ig\lr?h éggﬁ?B-T
03/07/2026 Hasta el mes de junio Johana ORrgii Issoa:;aF':'sch:op.rZi r? 3,23;?1-
04/08/2026 Hasta el mes de julio Johana (I)?rg\?i Is?)?;aF-:-si[a\:oP.rzi r? SE)Z?T
04/09/2026 Hasta el mes de agosto Johana %rg\fi IS?)?;aF-:—SF(): g:op'rzi r? éﬁ);ST
05/10/2026 Hasta el mes de septiembre Johana %rgii;ar\;ag;gobrzif Sé;ST

e Informe de la gestion realizada para el registro y marcacion de los bienes adquiridos en el
contrato y que son objeto de marcacidn: durante el presente periodo no se reporta la adquisicion ni

marcacién de bienes muebles.

Informe de las modificaciones realizadas al contrato: a la fecha el contrato no ha
sido objeto de modificaciones contractuales (adiciones, prorrogas, otrosies, etc.).

Relacion de las ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de
supervision: se realiz6 modificacion en la designacion del equipo de supervision para el
contrato, que fue comunicado el 10 de septiembre, el cual quedé asi:

Supervisor lider y/o Rol Novedad
supervisores de apoyo Ingreso Sustitucién
Lorena Ceballos Higuita Supervisor Lider X
Gloria Liliana Villa Supervisor Lider X
Walter Dario Zuluaga Naranjo Supervisor suplente
L, Novedad
Apoyo a la supervision Rol —
Ingreso Sustitucion
Rafael Isaza Pérez Juridico X
Gloria Liliana Maya Gonzélez Financiero y contable X

Informe de la materializacion de riesgos y su mitigacion: a la fecha no se ha
materializado ninguno riesgo.

Informe si el contrato ha sido auditado el contrato, por parte de los entes de control
o por de la Secretaria de Evaluacion y Control y sus resultados: el 23 de julio de 2026 el
contrato fue objeto de revision en el marco de la Auditoria Externa de Recertificacion del
Sistema de Gestién de la Calidad ISO 9001:2015. Como resultado, se recomendo la
recertificacion del Sistema de Gestion de la Calidad del Distrito de Medellin. La participacion
de la Unidad de Nifiez se reflejo en las fortalezas identificadas, sin registrar oportunidades de
mejora, ni no conformidades asociadas a su gestion.
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Evaluacion al contratista con corte al 30 de septiembre.

Evaluacion del Contratista

Numero de Contrato 4600107375
Prestar servicios para la atencion psicosocial a nifias, nifios enfre los 0 y 9 afios de edad, en la

Objeto del Contrato
Numero Evaluacion
Penodo Evaluado

10

IComponentes Criterios o Peso ICalificacion PoPond De Calif
especifico

ADMINISTRATIVO  ICUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y| 4 480 384
SALUD EN EL TRABAJO

ADMINISTRATIVO  (ICUMPLIMIENTO DEL PLAN DE GESTION DEL CONTRATO 4 480 3,84
PACTADO ENTRE LA SUPERVISION Y EL CONTRATISTA

ADMINISTRATIVO  |ICUMPLIMIENTO EN LOS PAGOS DE SALARIOS, HONORARIOS, 4 5,00 4,00
PRESTACIONES SOCIALES Y SEGURIDAD SOCIAL

ADMINISTRATIVO ~ JOPORTUNIDAD EN EL CUMPLIMIENTO DE LA GESTION CONLAS | 4 5,00 4,00
PLATAFORMAS ELECTRONICAS OFICIALES (SECOP, TIENDA
VIERTUAL, BOLSA MERCANTIL)

ADMINISTRATIVO  OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE INFORMES YIO 4 5,00 4,00
DOCUMENTOS

FINANCIERO Y GESTI(:)N FINANCIERA Y PRESUPUESTAL (EVALUE TAMBIEN LA | 12 5,00 12,00

ICONTABLE IGESTION DE LOS RECURSOS ENTREGADOS EN
ADMINISTRACION, RENDIMEENTOS FINANCIEROS Y ANTICIPOS)

FINANCIERQ Y OPORTUNIDAD ¥ CUMPLIMIENTO DE LOS PARAMETROS 8 5,00 8,00

ICONTABLE | EGALES Y TECNICOS EN LA FACTURACION

UURIDICO ICUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE AL CONTRATO[ 7 5,00 7,00

UURIDICO CUMPLIMIENTO EN LA PUBLICACION Y ACTUALIZACION DELAS | 3 5,00 3,00
GARANTIAS

TECNICO ICALIDAD Y CANTIDAD EN LOS BIENES Y SERVICIOS RECIBIDOS | 40 5,00 40,00
ADEMAS EAVALUE EL RECURSO HUMANO Y A LOGISTICA)

TECNICO CUMLIMIENTO EN LA ATENCION A LOS REQUERIMIENTOS Y A 10 5,00 10,00
| AS ACCIONES DE MEJORA PORPUESTAS POR LA SUPERVISION
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

IComponente % Ponderacion Co Calificacion Po Calificacion Acumulada

ADMINISTRATIVO 20 19,68 19,79

FINANCIERO Y CONTABLE 20 20,00 19,84

UURIDICO 10 10,00 10,00

TECNICO 50 50,00 50,00

Bs Calificacion Total | 99,68 |

l% Total Calificacion acumulado | 99 63 |

Pagina 52 de 57

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144

www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia



http://www.medellin.gov.co/

Co6d. FO-GECO-006 Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervision y/o

5 Interventoria Alcaldia de Medellin
VeI’SIOI’l 18 Clencia, Tecv:é;ilglgulguelnnovaclén

e Otros aspectos relevantes:

- En el periodo referenciado del 01 al 30 de septiembre, no se identificaron hallazgos que
afecten la ejecucién contractual.

- Paratramitar el pago, el contratista hace entrega de los productos, actividades y entregables
de manera satisfactoria con periodicidad semanal y mensual, tales como: informes de
permanenciay ocupacion semanal, trazabilidad ocupacion, agendas semanales, estadistica
mensual, soportes de mantenimiento, salida pedagdgica, informe de gestion y elaboraciéon
de valoracibn a los usuarios activos y demdas obligaciones contempladas en las
especificaciones técnicas, lo que permite evidenciar el numero de nifios, nifias y
adolescentes atendidos, cumplimiento del plazo estipulado por Ley para la permanencia en
la modalidad Hogar de Paso y cumplimiento de los plazos establecidos para diligenciar las
evaluaciones e informes.

- Las evidencias de la ejecucion del contrato, reportadas por cada uno de los componentes,
asi como la documentacién financiera y administrativa correspondiente (actas, soportes,
planillas, informacién financiera, entre otros), se encuentran en el CD o DVD adjunto al
presente informe, el cual reposa en el archivo de la SISF.

2. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

Con el propdsito de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas en
el Contrato No. 4600107375 de 2026 y dar cuenta de la ejecucién correspondiente al periodo
comprendido entre el 01 al 30 de septiembre de 2026, se presenta el financiero y contable.

e Relacién de laimputacién del gasto - SAP ZMMPUR027C

Centro Posicion Solicitud de Registro
Fondos Gestor Presupuestal Proyecto CDP Pedido Presupuestal
(Pospre) (Solpedido) (Pedido)
110009026
110000126 | 72200000 2320202009 240030 4000124151 | 50104078 | 4900041409
110070126

e Relacion delos pagos realizados alafecha - SAP ZMMPURO029:

Registro N° Factura Fecha de N° Recibo a Valor Facturado
Presupuestal Contabilizacion Satisfaccion (valor Recibido)
(No. Pedido) (Documento de Material)

4900041409 SSFE1923 16/03/2026 5105634571 $64.558.325
4900041409 SSFE1934 19/03/2026 5105634846 $285.298.578
4900041409 SSFE1953 24/04/2026 5100472227 $148.604.542
4900041409 SSFE1959 08/05/2026 5100473250 $126.980.860
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4900041409 SSFE1966 20/05/2026 5105639541 $322.770.079
4900041409 SSFE1988 23/06/2026 5105641171 $347.865.499
4900041409 SSFE1994 06/07/2026 5105642209 $44.642.941
4900041409 SSFE2004 21/07/2026 5105642895 $333.609.304
4900041409 SSFE2020 20/08/2026 5105644753 $353.698.777
4900041409 SSFE2035 17/09/2026 5100481452 $306.739.351

Informe de ejecucién financiera del contrato por proyectos - SAP ZMMPUR189:

. . ., Valor
Registro Denominacié Saldo por
Contrato Presupuest ?::)L:T?Oradse n Grupo de | Proyecto F"\lr zmelz:rti Valg: p;%}i/ggto Fi%tué??: dDeCIJF proyecto del
al (Pedido) P Compras Y porp P pyedido pedido
Proteccion
Inclusién integral de
4600107375| 4900041409 203 | Social y la '”f)";‘”c'a $4.224.856.654 | $2.334.768.256 | $1.890.088.398
Familia adolescenci
a Medellin.
Resumen de la ejecucion de los recursos:
Valor del Contrato $ 4.224.856.654
Adiciones N/A
Total, valor del contrato mas adiciones $ 4.224.856.654
Pagos Realizados (Acumulado) $ 2.334.768.256
Pago autorizado del mes de septiembre $ 294.220.688
Porcentaje de ejecucion financiera 62,23%

Planilla financiera del mes de septiembre:

Informe financiero consolidado- ejecucién del contrato para el periodo ejecutado:
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PAGOS MENSUALES
TOTAL - TOTAL
ATENCION PSICOSOCIAL PRESUPUESTADD Septiembre EJECUTADO DISPONIBLE
PRODUCTO1 |¥alor Cupos de  proteccion| 4 1444 657.896,00 | % 106833964 | $898.849.264
ocupados
Cupos de Valor [ d N $431.071.913
Proteccion Casa | "o d“F‘DS = proteesion no $ 15.071.813 $114.766.713
Dc:upa 0s
Hogar
PRODUCTO Z | Valor upos e prowecsidn| 430.243.068,00 | % 22449533 |  $199.708.473
acUupsdos
Cupos de . $116.303.616
Proteccién | "o Cupos de prateccién no % 6545205 | $114.230.979

Familia de Paso

ocupados

BIENES Y
SERVICIODS
TRANSVERSALES

TOTAL PRODUCTO1[ $ 1.874.930.964.00 [ $# 160.965.580 $ 313.939.452 % 547.375.535
Alquiler de equipos de aficina ¥ 4.870.334 % 447 758 $3.542 061 $1.328.273
Art. Oficina v Papeleria k3 E.258.558 s $6.144._490 $114.098
AzecuCaletaria ¥ 32.047 621 N _ $18_636.208 $13.411.413
Dotacidn Bereficiarios [vestidau $ 7170545 $3.350.159 $3.820.389
aseo personall T 3 - i ) ) i
Daotacidn Institucional ¥ 32258912 3 _ $32.163.242 $395.670
Educasion [Datacién escolary | ¢ 35,648,797 $26.189.815 $7.458.982
material pedagdgical ) ) k3 - 3 3 ) )
Cucta ¥ 7d2.102.000 N 26,806,164 $348.712.199 $393 389.801
Beca ¥ 514.356.663 % 5 551679 $243.562.439 $270.794.230
Actividades Recreativas Caza
Hooar ¥ 13.319.837 s 1919 944 $8.835.223 $10.484. 614
Salud"' Emergencias ¥ 15.817.000 s = 550,756 $11.204 441 $4.612.559
Manutencidn De Bebés ¥ §4.335.000 % _ $35.133.669 $43.204 331
Mantenimienta - CazaHaogar ¥ 1.115.330 % 5 411 Fdd $59.202_368 $21.912.422
Semnicios e Insumos Medicos kS B.512.904 % _ $206.159 $6.306. 745
Servicios y productos % 196,460 $196.460 $0
especializadas ) 3 - )
Transporte ¥ 102,270,353 % & 358 064 $63.825.216 $38.445. 737
Talerto Humano ¥ 136.213.153 N 17 783670 $146.418_883 $49.734 276

TOTAL PRODUCTO 2

$1.880.437.172

$100.563.321

$1.009.323.632

$871.173.540

TOTAL EJECUCION DE
GASTOS

$3.755.428.136

$261.529.500

$1.323.263.084

$2. 432 165.052

Castos Indirectos [4,00)

$165.934.267.00

¥ 1. 768.827.58

$105.159.558

$63_834.703

Lhilidad (53] $300.434.251.00) # 20,322 360,05 $186.350.325 $113.483.326
TOTAL COSTOS
INDIBECTOS ¥ UTILIDAD $ 463 428.518.00( ¥ 32.691.187.63 | # 232.109.883 | ¢ 177.318.635
TOTAL GEMERAL $4 224 856.654.00 $294 220 686 | $2.628.968.944| $1.535.867.710

* EJECUCION FINANCIERA

5,962 |

6223

2471.98: |

Observacion: es importante precisar que con base en la informacion financiera y las fuentes
de verificacidn revisadas, se autoriza el pago correspondiente al mes de septiembre por un
valor total de DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS VEINTE MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($294.220.688).

En periodo del informe, se realizé revision de los soportes financieros tanto del producto de
cupos como de los bienes y servicios transversales, sin encontrarse novedades que no
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pudieran ser subsanadas y que fuera necesario consignar observacion en el presente informe.

Georreferenciacion septiembre - SAP

Codigo Comuna / Corregimiento % Ejecutado
05-001-R-03 SAN CRISTOBAL 1,60
05-001-R-06 PALMITAS 1,60
05-001-U-01 POPULAR 4,90
05-001-U-03 MANRIQUE 9,70
05-001-U-04 ARANJUEZ 1,60
05-001-U-05 CASTILLA 1,60
05-001-U-06 DOCE DE OCTUBRE 1,60
05-001-U-07 ROBLEDO 24,20
05-001-U-08 VILLA HERMOSA 8,00
05-001-U-10 LA CANDELARIA 37,10
05-001-U-13 SAN JAVIER 4,90
05-001-U-16 BELEN 3,20

INFORME JURIDICO:

En cumplimiento del objetivo de acompafiamiento legal a los contratos suscritos por la
Secretaria de Inclusién Social y Familia— Unidad de Nifiez que implica supervisar la
observancia de normas juridicas, actos administrativos y en general el correcto desarrollo
de las obligaciones, las especificaciones técnicas y demas documentos vinculantes que
hacen parte integrante del contrato de la referencia se indica que a la fecha de corte del
presente informe:

No se presentd proceso sancionatorio contra el contratista, ni se dio lugar a controversias
ni reclamaciones por las partes.

No hubo lugar a la imposicion de multas, sanciones, clausula penal, declaracion de
caducidad o incumplimiento por parte de los asociados.

El aporte de productos y servicios por parte del asociado se brindé para el periodo segun
los requerimientos hechos por la Secretaria de Inclusion Social y Familia del Distrito
Especial.

Para el periodo los productos se recibieron a satisfaccién, no se presentaron quejas ni
reclamaciones frente al cumplimiento del objeto, ni se presentaron afectaciones a terceros.

A la fecha, el contrato no ha sido objeto de modificaciones (adiciones, prorrogas, otrosi,
redistribuciones, etc.).
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Estado de las garantias del contrato y sus respectivas ampliaciones.

Cobertura de la Péliza
Nombre Desd H Fecha de
Aseauradora N° Péliza Tipo de Amparo esde asta | Aprobacion | Valor Amparado
9 de la Garantia
SEGUROS 4436427 24-ENE-2026 24-JUN- 23-01-
GENERALES Calidad 2027 2026 $422.485.665,00
SURAMERICAN A 24-ENE-2026 24-JUN- 23-01-
SA. Cumplimiento 2027 2026 $422.485.665,00
Pago de 24-ENE-2026 24-DIC- 23-01- $211.242.833,00
Salarios y 2029 2026
Prestaciones
Sociales, otros
gléﬁlé?gﬁzs 013001053502 Responsabilidad civil 24-ENE-2026 25-DIC-2026 23-01-2026 $525.271.500,00
extracontractual
SUREMERICA
NAS.A

Una vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y juridico sefalado en el
contrato y teniendo en cuenta la revision de la planilla financiera del operador, por parte de los
apoyos financieros y administrativo del contrato, el suscrito supervisor autorizara el pago del
periodo reportado correspondiente al mes de septiembre, por valor DOSCIENTOS NOVENTA
Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS VEINTE MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO

PESOS M/CTE ($294.220.688).

Nota: el informe firmado en original, reposa en el expediente fisico del contrato, ubicado en el
archivo de la Secretaria de Inclusién Social y Familia.

Atentamente,

MQ.,

Gloria Liliana Villa Jaramillo

Supervisora

Rafael Isaza Pérez

Apoyo Juridico

Gloria Liliana

a Gonzalez

Apoyo Financiero
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