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GOBERNACION DEL MAGDALENA
SECRETARIA DE EQUIDAD Y PODER POPULAR

ANEXO N° 1 — ANEXO TECNICO
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Y CONDICIONES DE EJECUCION

Proceso competitivo para la seleccion de una entidad privada sin animo de lucro de reconocida
idoneidad — Decreto 092 de 2017

Objeto: AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA LA EJECUCION DEL
PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA PROTECCION Y GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS MAYORES, MEDIANTE LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE CENTROS DE VIDA EN EL
DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA

Proyecto BPIN 202600000019606 — CDP N° 2817 del 29 de septiembre de 2026

item Descripcion
Dependencia solicitante Secretaria de Equidad y Poder Popular

' Presupuesto oficial del convenio DOCE MIL DOSCIENTOS SESENTA Y OCHO MILLONES GIENTO
. TREINTA Y CUATRO MIL CIENTO CINCUENTA Y SIETE PESOS M/CTE
‘ ($12.268.134.157) ‘

' Aporte méaximo del Hasta $10.962.017.284 (89,35 %)

Departamento

Aporte minimo de la ESAL (en $1.306.116.873 (10,65 %)

‘ dinero)

| Plazo de ejecucion Desde la suscripcién del acta de inicio y hasta el 31 de diciembre de 2026,
con minimo sesenta y un (61) dias de operacién de los Centros de Vida

Cobertura Novecientos diez (910) cupos en ocho (8) Centros de Vida diurnos

‘ Documentos relacionados Estudios y documentos previos; Anexo 2 — Presupuesto; Anexo 3 — Estudio

de mercado; Andlisis del sector; matriz de riesgos

1. OBJETO, ALCANCE Y NATURALEZA DEL ANEXO

El presente Anexo Técnico desarrolla las especificaciones técnicas minimas, las condiciones de ejecucion,
los productos, los medios de verificacion y los estandares de calidad con los cuales la Entidad Sin Animo
de Lucro (en adelante, la ESAL o el CONVENIENTE) debera ejecutar cada una de las actividades
especificas del numeral 3.3 y cumplir cada una de las obligaciones del numeral 3.5 de los Estudios y
Documentos Previos del proceso cuyo objeto es “AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS
Y FINANCIEROS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA
PROTECCION Y GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS MAYORES, MEDIANTE LA
PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE CENTROS DE VIDA EN EL DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA”.

Este anexo hace parte integral de los estudios previos, de la invitacién o pliego del proceso competitivo,
de la oferta que presente la ESAL y del convenio de asociacion que se suscriba. Las condiciones aqui
descritas son requisitos minimos de obligatorio cumplimiento; la ESAL podra ofrecer y ejecutar
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condiciones superiores sin que ello genere costos adicionales para el Departamento del Magdalena ni
modifique el valor del convenio.

Con la presentacion de la oferta se entiende que la ESAL conoce y acepta integramente este anexo, que
ha verificado las condiciones de los municipios focalizados y que dispone de la capacidad técnica,
operativa, logistica y financiera para desplegar simultaneamente la operacién en los ocho (8) Centros de
Vida dentro del plazo previsto.

1.1. Orden de prelacion de los documentos

En caso de contradiccion entre los documentos del proceso, se aplicara el siguiente orden de prelacion: (i)
el convenio de asociacién y sus modificaciones; (ii) los estudios y documentos previos; (iii) el presente
Anexo Técnico; (iv) el Anexo 2 — Presupuesto; (v) la oferta de la ESAL, en todo aquello que mejore las
condiciones minimas; y (vi) los deméas documentos del proceso. Las cantidades, unidades, frecuencias y
valores de referencia de cada actividad son las del Anexo 2 — Presupuesto; cuando este anexo precise
una especificacion técnica no contemplada en el Anexo 2, prevalecera este anexo.

1.2. Estructura del anexo

El anexo se organiza asi: marco normativo y estandares aplicables (capitulo 2); cobertura, focalizacién y
plazo (capitulo 3); matriz de correspondencia entre las actividades especificas, las actividades
presupuestales y las obligaciones de la ESAL (capitulo 4); especificaciones técnicas minimas de cada una
de las diecisiete (17) actividades presupuestales (capitulo 5); condiciones transversales de ejecucion
(capitulo 6); plan de trabajo, cronograma e hitos de desembolso (capitulo 7); informes, soportes y medios
de verificacion (capitulo 8); indicadores de cumplimiento (capitulo 9); matriz de verificacion de obligaciones
(capitulo 10); y contenido minimo de la oferta técnica (capitulo 11).

2. MARCO NORMATIVO Y ESTANDARES TECNICOS APLICABLES

La ESAL ejecutara el convenio con sujecién, como minimo, a las siguientes disposiciones y estandares,
en la versién vigente al momento de la ejecucion:

Norma o estandar Materia que regula para efectos del convenio
Constitucion Politica, arts. 13, 486, Proteccion especial a las personas mayores; convenios de asociacién con
| 355; Ley 489 de 1998, art. 96; ESAL de reconocida idoneidad; proceso competitivo.
Decreto 092 de 2017

Ley 1276 de 2009, modificada por la | Centros de Vida: definicién, servicios minimos obligatorios (alimentacidn,
| Ley 2581 de 2026 orientacion psicosocial y juridica, atencion médica primaria y tamizaje
' gerontolégico, actividades recreativas, culturales y deportivas, encuentros
intergeneracionales, inclusion productiva y alfabetizacién digital), gratuidad
para Sisbén IV A1 a C18 y destinacion de la estampilla.

Le-y 1251 de 2008 y Ley 1850 de Derechos de las personas mayores; prevencién y atencién del maltrato,
2017 abandono y violencia contra la persona mayor; rutas de atencion.

' Resolucién 024 de 2017 y Resolucion | Requisitos minimos esenciales de los Centros Vida: talento humano,
055 de 2018 del Ministerio de Salud y | infraestructura, dotacién, procesos prioritarios, registros y seguimiento.

Proteccién Social
!

Decreto 1077 de 2015 (Titulo 4 - Accesibilidad universal de las sedes: rampas, pasamanos, puertas, bafios
accesibilidad) y NTC 6047 accesibles, sefalizacion.
. L
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Norma o estandar Materia que regula para efectos del convenio
Resolucién 2674 de 2013 y Buenas practicas de manufactura en la preparacién y manipulacién de
Resolucién 3803 de 2016 del alimentos; recomendaciones de ingesta de energia y nutrientes (RIEN)
Ministerio de Salud y Proteccion para la poblacion mayor de 60 afios; minutas y ciclos de ment.

Social; lineamientos del ICBF

“Eecreto 1072 de 2015 (art. 2.2.4.6.25 - Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo; plan de
y Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.
6) y Resolucion 0312 de 2019

: Ley 789 de 2002 (art. 50), Ley 1150 | Afiliacién y pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
de 2007 (art. 23) y normas parafiscales del personal vinculado.
concordantes

. Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de | Proteccidn de datos personales (Habeas Data) Eie las personas mayores
(2013 caracterizadas y de su nucleo familiar.

Ley 1618 de 2013 y Decreto 287 de | Inclusion de personas con discapacidad; ayudas técnicas; permanencia de
2026 las condiciones del puntaje adicional, cuando aplique.

Resolucién 1409 de 2012 y Elementos y botiquines de primeros auxilios; referencia para los insumos y

Resolucién 2003 de 2014 (en lo equipos de examen basicos.

pertinente)

Ley 769 de 2002 (Cédigo Nacional de | Transporte terrestre de pasajeros: habilitacién, tarjeta de operacién, SOAT,
Transito) y Decreto 1079 de 2015 revisién técnico-mecanica y pélizas.

Ley 9 de 1979, Decreto 1843 de 1991 | Control de plagas: empresas aplicadoras de plaguicidas con licencia

y Resolucién 1619 de 2015 sanitaria y productos con registro.

\Ecreto 1082 de 2015 Garantias, supervision y liquidacién, en lo que resulte aplicable al convenio.

Nota. Cuando una norma sea modificada, sustituida o reglamentada durante la ejecucion, la ESAL aplicara
la disposicién vigente e informara al supervisor los ajustes que ello implique, sin que proceda
reconocimiento econémico adicional salvo lo previsto en la matriz de riesgos.

3. COBERTURA, FOCALIZACION Y PLAZO

3.1. Municipios focalizados y cupos

La ESAL pondra en funcionamiento ocho (8) Centros de Vida diurnos en los municipios focalizados por el
proyecto BPIN 202600000019606, con una cobertura total contratada de novecientos diez (910) cupos.
La distribucién indicativa por municipio es la siguiente y se ajustara en el plan de trabajo concertado con
la supervision, sin superar la cobertura total ni reducir la cobertura de ningiin municipio sin autorizacién
escrita del supervisor:

N° | Subregion Municipio / Centro de Vida Cupos Modalidad de sede

1 | Rio Concordia 100 Sede dispuesta en articulacion con la
‘ Alcaldia; dotacién a cargo del convenio
2 | Rio é Pivijay 200 Sede dispuesta en articulacién con la
: Alcaldia
I 4 o
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Subregion Municipio / Centro de Vida Cupos Modalidad de sede
3 |Rio Zapayan 60 Inmueble arrendado (incluye dotacion
minima)
4 | Centro I Plato E 150 I Sede dispuesta en articulacion con la
Alcaldia; dotacion a cargo del convenio
5 | Sur San Sebastian de Buenavista 100 I Sede dispuesta en articulacion con la
Alcaldia; dotacion a cargo del convenio
6 | Norte Algarrobo : 100 Sede dispuesta en articulacion con la
Alcaldia; dotacion a cargo del convenio
7 | Norte - El Retén e 0 ' 100 Sede dEspu:asta en articulacion con la
Alcaldia; dotacion a cargo del convenio
8 | Norte Distrito de Santa Marta (zona 100 Inmueble arrendado (incluye dotacion
rural) minima)
TOTAL 910

3.2. Poblacion beneficiaria y criterios de ingreso

Seran beneficiarias las personas de sesenta (60) afios o mas residentes en los municipios focalizados,
priorizando a quienes se encuentren clasificadas en los grupos A1 a C18 del Sisbén |V, en situacidon de
pobreza, pobreza extrema, abandono, aislamiento, discapacidad, dependencia funcional leve o moderada,
victimas del conflicto armado o pertenecientes a comunidades étnicas, en los términos de la Ley 1276 de
2009 modificada por la Ley 2581 de 2026 y de los criterios de focalizacién que suministre la Secretaria de
Equidad y Poder Popular. Se admitiran personas entre cincuenta (50) y cincuenta y nueve (59) afios
unicamente cuando acrediten condiciones de desgaste fisico, vital y psicoldgico certificadas, conforme a
la ley.

La atencién es gratuita para los beneficiarios. Esta prohibido exigir cuotas, aportes, contraprestaciones o
condicionar el acceso a afiliaciones politicas, religiosas o de cualquier otra indole.

+ Inscripcion: la ESAL recibira la base de beneficiarios preinscritos que entregue la Secretaria o la
Alcaldia y completara los cupos mediante convocatoria publica en el municipio, aplicando la ficha de
caracterizacion (numeral 6.1). Cada beneficiario tendra una carpeta o expediente individual (fisico o
digital) con copia del documento de identidad, ficha de caracterizacion, consentimiento informado y
autorizacion de tratamiento de datos, valoracion médica, registro de entregas y novedades.

* Lista de espera y reemplazos: cada Centro de Vida mantendra una lista de espera priorizada. Los
cupos liberados por retiro, fallecimiento, inasistencia injustificada superior a diez (10) dias de
atencion consecutivos o traslado seran cubiertos dentro de los cinco (5) dias de atencidn siguientes,
con reporte de la novedad al supervisor.

+ Enfoque diferencial: las actividades se adaptaran a los distintos grados de funcionalidad
(independiente, dependencia leve o moderada), a la condicion de discapacidad, al género y a la
pertenencia étnica de los beneficiarios.
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3.3. Plazo, dias y jornada de operacién

El convenio se ejecutara desde la suscripcion del acta de inicio y hasta el 31 de diciembre de 2026. Dentro
de ese plazo la ESAL garantizara como minimo sesenta y un (61) dias de atencién efectiva en cada uno
de los ocho (8) Centros de Vida, de lunes a viernes, en jornada diurna continua no inferior a ocho (8) horas
(de referencia, entre las 7:00 y las 15:00 horas), que incluira el suministro del desayuno, la merienda de
media mafana y el almuerzo. Cuando el calendario lo exija para completar los sesenta y un (61) dias
dentro del plazo, podré operarse en sabados, previa aprobacién escrita del supervisor. Los dias en que no
se preste la atencion completa no se contabilizaran como dias de operacion.

El plazo se divide en tres fases: alistamiento (hasta diez (10) dias calendario contados desde el acta de
inicio), operacién (minimo sesenta y un (61) dias de atencién) y cierre (hasta el 31 de diciembre de 2026:
entrega de inventarios, informe final y soportes para liquidacion). Las actividades de alistamiento podran
traslaparse con el inicio de la operacién siempre que las condiciones minimas de habitabilidad,
alimentacion y talento humano estén garantizadas desde el primer dia de atencién.

4. MATRIZ DE CORRESPONDENCIA: ACTIVIDADES, PRESUPUESTO Y
OBLIGACIONES

Las diecisiete (17) actividades especificas del numeral 3.3 de los estudios previos se ejecutan a través de
las diecisiete (17) actividades presupuestales del Anexo 2 y materializan las obligaciones de la ESAL del
numeral 3.5. La siguiente matriz establece esa correspondencia y es la base para la medicién del avance
de ejecucion técnica (numeral 7.3) y para la verificacion del cumplimiento de obligaciones (capitulo 10).
Las letras de la ultima columna corresponden a las obligaciones de la ESAL identificadas en el capitulo
10.

N° Actividad especifica (numeral 3.3 | Actividad(es) presupuestal(es) del Anexo 2 que Obligaciones

estudios previos) la financian ESAL

MAGDALENA Magdalena

1 | Apertura y gestion operativa de 10 Arrendar la infraestructura fisica; 11 Fumigacién; | a, b, ¢, m, n, 0, q
| Centros de Vida 12 Insumos de aseo y limpieza institucional; 16 |
Dotacién de mobiliario, equipos, menaje y enseres
2 | Atencion nutricional y alimentaria 4 Alimentacion e hidratacién; 17 Mercado de i.k.q
diaria alimentos no perecederos
3 | Entrega de kits de aseo e higiene | 6 Kits de aseo personal | h, k
personal
4 | Suministro de vestuario y calzado | 5 Vestuario institucional a los adultos mayores; 3 h, k|
apto Uniformes institucionales al talento humano
5 i Talleres de desarrollo humano y 7 Materiales para talleres ocupacionales y | a, f h
estimulacién cognitiva recreativos; 1 Talento humano
6 | Programas de actividad fisica y 1 Talento humano; 7 Materiales para talleres a,f,h
gimnasia gerontoldgica
7 | Talleres de arte-terapia y expresién | 7 Materiales para talleres; 1 Talento humano | a, fh
cultural
8 | Conformacion del equipo 1 Vincular el talento humano para la atencién e fgr
interdisciplinario territorial integral y administrativa; 3 Uniformes al talento
| | humano
O _ |
T 4 ]
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Actividad especifica (numeral 3.3 | Actividad(es) presupuestal(es) del Anexo 2 que
estudios previos) la financian

Obligaciones
ESAL

Caracterizacion socioeconémica

1 Talento humano; 13 Papeleria y Utiles de oficina ' c,d,p

georreferenciada (sistema de informacién — numeral 6.2)
Jornadas de valoracién médica 15.6 Valoracion y entrega de ayudas técnicas f,h,o
integral (consulta médica, odontolégica y oftalmica en sitio);

| 1 Talento humano (auxiliares de enfermeria)
Prescripcion y entrega de ayudas | 15.6 Suministro de sillas de ruedas, bastones, h, k
técnicas y aditamentos de caminadores, muletas, bastones blancos, gafas
movilidad medicadas y protesis dentales

| Orientacién psicosocial y 1 Talento humano (profesionales en psicologia; | a,f
acompafamiento juridico apoyo juridico de la ESAL)
Dotacién de mobiliario 16 Dotar los Centros de Vida con mobiliario, h,i,q
gerontolégico equipos, menaje y enseres

| Suministro de insumos médicos y 14 Insumos médicos de primeros auxilios; 16 | h,i,o
equipos de examen Dotacién (equipos de examen)
Dotacién de equipos de computoy | 16 Dotacién (equipos de cémputo e impresoras); h,p
tecnologia sistema de informacion (numeral 6.2)

| Promacién de encuentros 8 Encuentros intergeneracionales; 2 Evento de | a,ln
intergeneracionales y productivos lanzamiento; 15 Celebracién del mes de las

personas mayores

Sistematizacién, consolidacion y 13 Papeleria y utiles de oficina; 1 Talento humano | d, p, r

rendicion de informes (direccion y coordinacién); 9 Transporte y movilidad
I (soportes de operacién) |

Peso de cada actividad presupuestal en el avance técnico. De conformidad con el paragrafo 1 del
numeral 7.3 de los estudios previos, el avance de ejecucién técnica se medira sobre las actividades
ponderadas por su valor en el Anexo 2. Los pesos resultantes son:

N° 2)

1

2 | Evento de lanzamiento del
programa

humano

adultos mayores

Actividad presupuestal (Anexo

Vincular el talento humano para la
atencion integral y administrativa

4 | Alimentacién e hidratacion a los

3 | Uniformes institucionales al talento

| mayores

6 | Kits de aseo personal

7 | Materiales para talleres
i ocupacionales y recreativos
0
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Valor (COP)

Fuente Peso

924.925.000 ‘ Departamento 8,67 %

@magdalenagober

221.147.500 | ESAL 2,07 %

63.818.441  ESAL 0,60 %
 3.083080.000 Departamento | 28.90%
327.600.000 ‘ ESAL o 307% |

106.467.707 | ESAL 1,00 %

65.189.733 | ESAL 0,61 %

| .
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N° Actividad pres;ruestal (Anexo Valor (COP) Fuente Peso
8 | Encuentros intergeneracionales 13.291.963 | ESAL 0,12 %
9 | Transporte y movilidad de las 1.002.237.222 I Departamento ‘ 9,39 %
' personas mayores |
10 | Arrendamiento de infraestructura 46.919.898 | ESAL 0,44 %
fisica (2 centros)
11 ' Fumigacién de los Centros de Vida 77.646.309 ‘ ESAL 0,73 %
12 | Insumos de aseo y limpieza 50.079.411  ESAL 0,47 %
institucional
| 13 | Papeleria y dtiles de oficina 155.200.290 | ESAL 1,45 %
14 | Insumos médicos de primeros 3.125.620 ESAL 0,03 %
auxilios
15 | Celebracion del mes de las 2.331.475.000 | Departamento / 21,85%
personas mayores, valoracion y ESAL
entrega de ayudas técnicas (175.630.000)
16 | Dotacién de mobiliario, equipos, 1.869.467.250 | Departamento 17,52 %
menaje y enseres
i 17 | Mercado de alimentos no 326.271.400 | Departamento 3,06 %
perecederos
Total costos directos | 10.667.942.745 Dpto. 100%
9.361.825.872/
ESAL
1.306.116.873
Administracién (15 % sobre costos 1.600.191.412 | Departamento | —
directos) — aporte del Departamento

' Valor total del convenio | 12.268.134.157

El rubro de administracién cubre los gastos administrativos, de gerencia, contables, de garantias,
impuestos y demas costos indirectos de la ESAL; no podra destinarse a fines distintos de la ejecucion del
convenio ni ejecutarse como auxilio, donacién o subsidio. La contrapartida de la ESAL (minimo
$1.306.116.873) se ejecutara en los items del Anexo 2 marcados con fuente “ESAL" o en los que identifique
su propuesta econdmica, y su ejecucion se acreditara con los mismos soportes exigidos para los recursos
del Departamento.

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS POR ACTIVIDAD

Para cada actividad presupuestal del Anexo 2 se presenta una ficha con las actividades especificas del
numeral 3.3 que desarrolla, las cantidades de referencia, la fuente de financiacién y su peso en el avance
técnico, seguida de las especificaciones minimas, los productos y los medios de verificacién. Las
cantidades son las contratadas; la ESAL debera ejecutarlas en su totalidad dentro del plazo, salvo las que
este anexo define como maximas.
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5.1. Actividad 1 - Vincular el talento humano para la atencién integral y administrativa

Actividad presupuestal (Anexo 1. Vincular el talento humano para la atencién integral y administrativa
2) (honorarios por 2,5 meses).

Actividades especificas 8 Conformacién del equipo interdisciplinario territorial; soporte de las
relacionadas (numeral 3.3) actividades 2, 5, 6,7, 9, 10,12y 17.

Cantidades de referencia (Anexo Personal administrativo: 1 director, 1 jefe de logistica, 8 coordinadores de

2) Centro de Vida, 16 apoyos logisticos. Personal de atencién: 8 nutricionistas,
24 manipuladores de alimentos, 24 auxiliares de enfermeria, 8 técnicos en
actividades recreativas y culturales, 8 profesionales en psicologia, 17
operarios de servicios generales. Total: 116 personas.

Fuente de financiacion ' Departamento.

Peso en el avance técnico 8,67 %.

Equipo minimo por Centro de Vida

Cada uno de los ocho (8) Centros de Vida contara, durante la totalidad de los dias de operacién, con el
siguiente equipo minimo en sitio. En los centros con més de cien (100) cupos (Pivijay y Plato) la ESAL
redistribuird el personal de atencion de manera proporcional a los cupos, manteniendo en todo caso el
total contratado y la cobertura de cada centro:

Perfil minimo Funcién principal
Coordinador(a) del 1 8 Profesional en ciencias sociales y Dirige la operacion diaria del centro,
Centro de Vida humanas, ciencias de la salud, ingenierias | controla la asistencia, custodia los
o administracion, con formacion en expedientes, consolida los soportes y
atencion integral a personas mayores es el enlace con la Alcaldia y la
(min. 160 horas) y en atencion de supervision.

emergencias (min. 36 horas), y
experiencia minima de un (1) afio en
programas de adulto mayor.

Nutricionista-dietista 3| 8 Profesional en nutricién y dietética con Disefia y supervisa la minuta y el ciclo
tarjeta profesional o registro vigente. de men, verifica la inocuidad, realiza la
valoracion nutricional (peso, talla, IMC)
de ingreso y seguimiento y capacita a
los manipuladores.

Profesional en 1 8 Profesional en psicologia con tarjeta Orientacion psicosocial individual,

psicologia profesional vigente. familiar y grupal; talleres de desarrollo
humano y estimulacion cognitiva;
activacion de la ruta de atencién ante
maltrato o abandono.

Auxiliar de > 24 Técnico(a) auxiliar en enfermeria con Toma y registro diario de signos vitales,
enfermeria inscripcion en el ReTHUS y curso de tamizaje gerontolégico, apoyo a las
primeros auxilios. jomadas de valoracion, manejo del

botiquin, acompariamiento en el
transporte y primer respondiente. |
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Perfil minimo Funcion principal
Técnico(a) en 1 8 Técnico, tecnologo o profesional en Rutinas diarias de gimnasia
actividades recreacion, deporte, educacion fisica, gerontoldgica, actividad fisica
recreativas y fisioterapia, artes o afines, con formacion | adaptada, arte-terapia, expresion
culturales en actividad fisica para personas cultural y encuentros
mayores. intergeneracionales.
Manipulador(a) de 3 24 Certificado vigente de formacion en Recepcion, almacenamiento,
alimentos manipulacion de alimentos (Res. 2674 de | preparacion y servido de las tres (3)
2013) y certificado médico de aptitud. raciones diarias bajo buenas practicas
de manufactura.
Apoyo logistico 2 16 Bachiller con experiencia en logistica o Control de ingreso, apoyo en el
atencion a poblacion vulnerable. transporte y en las entregas, registro de
asistencia, apoyo a talleres y a las
joradas
Servicios generales 2(y1en 17 Formacién basica; capacitacion en manejo = Aseo, desinfeccion y mantenimiento de
bodega de productos de aseo. las areas del centro y de la bodega
central) central de acopio.

Equipo de direccion y coordinacion

Adicionalmente, la ESAL dispondra de un (1) Director(a) del proyecto, un (1) Jefe de logistica y tres (3)
Coordinadores(as) territoriales de Centros de Vida (uno por cada grupo de subregiones: Rio; Centro—Sur;
Norte), con los perfiles, formacion y experiencia exigidos en el numeral de capacidad técnica de los
estudios previos, conforme al estandar de talento humano del anexo técnico de la Resolucién 024 de 2017,
modificada por la Resolucion 055 de 2018. Los coordinadores territoriales supervisan la operacion de los
centros de su subregion, verifican semanalmente los soportes y consolidan la informacién para la direccion.
El Director tendréa disponibilidad permanente y asistira a los comités técnicos que convoque la supervision.

Perfiles complementarios

Los servicios de medicina general, odontologia y optometria/oftalmologia se prestaran a través de las
jornadas de valoracién en sitio contempladas en la actividad 15 (numeral 5.15), con profesionales con
registro vigente en el ReTHUS. El acompafiamiento juridico basico (actividad 12 del numeral 3.3) sera
prestado por un(a) abogado(a) dispuesto(a) por la ESAL con cargo a su estructura administrativa, con
atencion programada en cada centro al menos una (1) vez cada quince (15) dias y atencion prioritaria de
los casos que active la ruta de protecciéon. La ESAL podréa vincular gerontologos, trabajadores sociales,
fisioterapeutas y educadores fisicos adicionales con cargo a su contrapartida o a su administracion, lo cual
se valorara en la oferta técnica.

Condiciones de vinculacion y permanencia

» Todo el personal estara vinculado por la ESAL bajo su exclusiva responsabilidad (contrato laboral o
de prestacion de servicios, seglin la naturaleza del cargo), afiliado y al dia en el Sistema de
Seguridad Social Integral (salud, pensién y riesgos laborales) y en parafiscales cuando aplique,
antes del inicio de sus actividades.

*+ Las hojas de vida con soportes (documento de identidad, diplomas, tarjeta profesional,
certificaciones de formacion y experiencia, certificado de manipulacién de alimentos, antecedentes)
seran entregadas al supervisor antes del acta de inicio. El personal que atienda directamente a las
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personas mayores aportara certificado de antecedentes judiciales, disciplinarios y de medidas
correctivas y declaracion de no estar inscrito en registros de inhabilidades por delitos sexuales.

* Todo el personal recibira, antes del inicio de la operacién, una induccién minima de ocho (8) horas
sobre derechos de las personas mayores, trato digno, prevencion del maltrato, ruta de atencion,
bioseguridad, manejo de emergencias y protecciéon de datos; se dejara constancia con listados de
asistencia y contenidos.

* Los cambios de personal requieren aprobacién previa del supervisor con un reemplazo de perfil igual
0 superior; ninguna vacante podra permanecer sin cubrir por mas de cinco (5) dias de atencion. La
Entidad podra solicitar el cambio de cualquier persona que incumpla sus funciones o el trato digno
a los beneficiarios.

* La ESAL llevara registro de asistencia diaria del personal por centro, el cual sera soporte de la
legalizacién de los honorarios y de las planillas PILA.

Productos y medios de verificacion

* Hojas de vida con soportes y contratos del personal (requisito del primer desembolso); certificaciones
de afiliacién y planillas PILA mensuales; listados de induccidn; organigrama del proyecto por centro;
registro mensual de asistencia del personal; actas de reemplazo aprobadas por el supervisor.

5.2. Actividad 2 — Evento de lanzamiento del programa

Campo Descripcion
Actividad presupuestal (Anexo 2. Realizar el evento de lanzamiento del programa de atencion integral al
2) adulto mayor (produccion, mobiliario, alimentacion y logistica).
Actividades especificas 16 Promocion de encuentros intergeneracionales y productivos; visibilidad del
relacionadas (numeral 3.3) programa.

Cantidades de referencia (Anexo ' Un (1) evento para quinientos (500) asistentes: sonido profesional, pantalla

2) LED, luces, tarima 10x6 m, estructura, planta eléctrica, efectos, presentador,
DJ, orquesta, 20 ventiladores-aspersores, 500 sillas, mesas, pabellén 30x40
m, saldn, refrigerio y plato fuerte por asistente, 500 botellas de agua,
transporte ida y regreso de los beneficiarios desde los municipios focalizados,
20 logisticos, puesto de mando unificado medicalizado, 2 ambulancias
medicalizadas y 20 cuidadores.

Fuente de financiacion ESAL (contrapartida).

Peso en el avance técnico 2,07 %.

Especificaciones minimas

* Serealizara dentro de los primeros veinte (20) dias de operacién, en la fecha, municipio sede y lugar
que apruebe la Secretaria de Equidad y Poder Popular. La ESAL presentara con al menos ocho (8)
dias de antelacion el plan del evento: agenda, montaje, plan de transporte por municipio, plan de
contingencia médica, listado de asistentes y piezas graficas con la imagen institucional de la
Gobernacién.

* Transporte de los beneficiarios en vehiculos habilitados para transporte de pasajeros, con
acompafamiento de un cuidador por cada veinticinco (25) personas mayores y de un auxiliar de

enfermeria por vehiculo; salida y regreso el mismo dia; hidrataciéon durante el trayecto.
[ — I — ]
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* Alimentacion: refrigerio (proteina, bebida y fruta) y plato fuerte (entrada, proteina, ensalada,
acomparniamiento, postre y bebida) por asistente, preparados bajo buenas practicas de manufactura
y transportados en condiciones de temperatura controlada; menu aprobado por el nutricionista.

* Espacio techado o pabellén con ventilacion, sillas suficientes para la totalidad de los asistentes,
accesos sin barreras, bafios accesibles y puesto de mando unificado medicalizado con dos (2)
ambulancias medicalizadas (TAM) durante toda la jornada.

*+ Programa con contenido cultural, recreativo y de socializacién del programa (derechos, servicios,
canales de atencion y PQRS).

Productos y medios de verificacion

+ Plan del evento aprobado; listado de asistencia firmado por municipio; registro fotografico y de video;
contratos o facturas de los servicios; certificado de los vehiculos (tarjeta de operacién, SOAT,
revisién técnico-mecéanica); informe del evento dentro de los cinco (5) dias siguientes.

5.3. Actividad 3 — Uniformes e identificacion institucional del talento humano

Campo Descripcion

Actividad presupuestal (Anexo 3. Dotar de uniformes institucionales al talento humano.

2)
Actividades especificas | 8 Conformacion del equipo interdisciplinario; obligacién de visibilidad e
relacionadas (numeral 3.3) identificacion institucional.

Cantidades de referencia (Anexo 65 kits de uniforme antifluidos (camisa y pantalén) y 65 pares de zapatos

2) cerrados antideslizantes para auxiliares de enfermeria, manipuladores y
servicios generales, en dos (2) entregas; 48 kits de identificacion (camé,
camisetas tipo polo, gorra y chaleco bordado) para el resto del personal, en
dos (2) entregas.

' Fuente de financiacion . ESAL (contrapartida).
Pesp en el avance técnico 0,60 %.

Especificaciones minimas

* Uniforme antifluidos en tela tipo Lafayette o equivalente, camisa con bolsillos y cuello en V, pantalén
con elastico y corddn; estampado o bordado con la imagen institucional del programa aprobada por
la Secretaria. Tallas segln cada trabajador. Zapatos cerrados, antideslizantes, con plantilla, color
blanco.

+ Kit de identificacion: carné plastificado con fotografia, nombre, cargo, centro y nimero del convenio;
dos (2) camisetas tipo polo; gorra; chaleco bordado. Todo el personal portara el uniforme o la
identificacion durante la jornada y en las actividades extramurales.

* Primera entrega antes del inicio de la operacion; segunda entrega a la mitad del periodo de operacion
(dia 30 de atencion, aproximadamente).

Productos y medios de verificacion

* Actas de entrega individuales firmadas por cada trabajador (nombre, cédula, cargo, centro,
elementos, tallas, fecha); registro fotografico; aprobacién del disefio por el supervisor.
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5.4. Actividad 4 — Alimentacion e hidratacion diaria de las personas mayores

Descripcion
Actividad presupuestal (Anexo 4. Suministrar alimentacion e hidratacion a los adultos mayores beneficiados.
2)
Actividades especificas 2 Atencidn nutrici;r;l y alimentaria diaria. o

relacionadas (numeral 3.3)

Cantidades de referencia (Anexo | 910 desayunos, 910 meriendas de media mafiana y 910 almuerzos por cada

2) uno de los 61 dias de atencién (565.510 raciones de cada tipo; 166.530
raciones en total); 13.650 botellones de agua de 20 litros para consumo y
preparacion de alimentos, con transporte en sitio.

Fuente de financiacién Departamento.

Peso en el avance técnico ' 28,90 %.

Minuta patron y ciclo de menu

*+ El nutricionista-dietista de la ESAL elaborara la minuta patrén y un ciclo de meni de minimo
veintiun (21) dias, con pertinencia cultural para la region Caribe, variedad y aceptabilidad, que cubra
como minimo el 65 % del valor calérico total diario recomendado para personas de sesenta (60)
afios o mas, distribuido de referencia asi: desayuno entre 20 % y 25 %, merienda de media mafana
entre 10 % y 15 % y almuerzo entre 30 % y 35 %, conforme a las Recomendaciones de Ingesta de
Energia y Nutrientes (Resolucién 3803 de 2016), las Guias Alimentarias Basadas en Alimentos para
la poblacién colombiana mayor de dos afios y los lineamientos del ICBF para la poblacién mayor.

*+ La minuta incluira los gramajes por preparacion, el intercambio de alimentos, las adaptaciones para
beneficiarios con diagndstico de hipertension, diabetes, dislipidemia, dificultad de masticacion o
deglucion (texturas blandas o modificadas) y la restriccion de azucares afadidos, sal y grasas
saturadas. El desayuno incluira bebida con leche o derivado, fruta o jugo natural, cereal o tubérculo
y proteina; el almuerzo incluiré proteina (carne, pollo, pescado, huevo o leguminosa, con rotacién),
cereal, tubérculo o platano, verdura o ensalada, fruta o postre y bebida natural; la merienda incluira
fruta o lacteo y un carbohidrato.

+ La minuta y el ciclo de menu seran presentados al supervisor dentro del plazo de alistamiento y
aprobados antes del primer dia de atencion; cualquier modificacion requiere aprobacién previa. Se
publicara el ment semanal en un lugar visible de cada centro.

Preparacion, inocuidad y servido

* Los alimentos se prepararan en la cocina de cada Centro de Vida o en una planta o establecimiento
de la ESAL con concepto sanitario favorable vigente, y en todo caso bajo las buenas practicas de
manufactura de la Resoluciéon 2674 de 2013: manipuladores certificados y uniformados, control de
temperaturas de recepcion, almacenamiento, coccién y conservacion, rotulado y fechas de
vencimiento, control de plagas, manejo de residuos, agua potable y registros diarios (temperaturas,
limpieza y desinfeccion, recepcion de materia prima).

+ Cuando los alimentos se preparen fuera del centro, se transportaran en vehiculos y recipientes
isotérmicos cerrados, con tiempo maximo de dos (2) horas entre la terminacion de la preparacién y
el servido, garantizando temperatura de conservacion (calientes 2 60 °C; frios < 5 °C).

I
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* Las raciones se serviran en el comedor del centro, en vajilla y cubiertos individuales (no
desechables), en los horarios aprobados; se conservaran muestras testigo del almuerzo por 72
horas. Se llevara planilla diaria de raciones servidas por beneficiario con firma o huella, y registro de
raciones no reclamadas y su destino.

+ Hidratacion: agua potable disponible de manera permanente en dispensadores con botellones de
veinte (20) litros, con vasos individuales; se garantizard agua para la preparacién de alimentos
cuando el acueducto local no asegure potabilidad.

+ El nutricionista realizara valoracion nutricional de ingreso (peso, talla, IMC, circunferencia de
pantorrilla y tamizaje de riesgo nutricional) dentro de los primeros veinte (20) dias de atencién y
seguimiento al cierre, con plan de manejo para los casos de malnutricion.

Productos y medios de verificacion

* Minuta patrén y ciclo de menu aprobados; planillas diarias de raciones por beneficiario; registros de
BPM (temperaturas, limpieza, recepcion); certificados de manipulacion de alimentos y concepto
sanitario (o solicitud de visita radicada ante la autoridad sanitaria); facturas de compra de alimentos
y de botellones; registro fotografico semanal; informe nutricional de ingreso y de cierre.

5.5. Actividad 5 — Vestuario institucional para las personas mayores

Campo Descripcion

Actividad presupuestal (Anexo | 5. Dotar de vestuario institucional a los adultos mayores beneficiados.
2)

Actividades especificas | 4 Suministro de vestuario y calzado apto.
relacionadas (numeral 3.3)

Cantidades de referencia (Anexo | 910 kits (dos (2) camisetas tipo polo, un (1) pantalén de sudadera y un (1) par

2) de zapatos tenis), una (1) entrega.
Fuente de financiacion ESAL (contraparti&a).
Peso en el avance técnico 3,07 %.

Especificaciones minimas

» Camisetas tipo polo en tela piqué (sugerido 50 % algodén — 50 % poliéster), manga corta, cuello y
puros tejidos, marcadas con los logotipos institucionales del programa en alta resolucién segun el
manual de identidad visual que apruebe la Secretaria; pantaléon de sudadera en tela perchada de
gramaje medio, bota recta, pretina elastica ancha y cordén interno; zapatos tenis blancos en cuero
sintético con suela antideslizante y bordado institucional.

» Tallas surtidas (S, M, L, XL y tallas de calzado) segun la caracterizacién de cada beneficiario,
levantada en la ficha de ingreso; empaque individual sellado y rotulado con nombre y centro.

+ Entrega dentro de los primeros treinta (30) dias de atencién, en acto publico por centro con presencia
del coordinador y, cuando sea posible, de la supervision o la Alcaldia. Se admitiran cambios de talla
dentro de los diez (10) dias siguientes.
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Productos y medios de verificacion

* Muestra fisica aprobada por el supervisor antes de la confeccién; actas de entrega individuales con
firma o huella del beneficiario; consolidado por centro; registro fotografico; facturas.

5.6. Actividad 6 — Kits de aseo personal

Campo Descripcion
Actividad presupuestal (Anexo 6. Entregar kits de aseo personal para el cuidado basico de los beneficiarios.
2)
Actividades especificas 3 Ignlrega de kits de aseo e higiene personal.

relacionadas (numeral 3.3)
Cantidades de referencia (Anexo 910 kits en dos (2) entregas (1.820 kits).

2)
Fuente de financiacién | ESAL (contrapartida).
' Peso en el avance técnico 1,00 %.

Contenido minimo de cada kit (por entrega):

Elemento Cantidad Especificacion minima
Cepillo dental 1 Cerdas suaves, mango de caucho antideslizante, apto para
adultos mayores.
| Crema dental E ' Tubo de 75 ml, con fltor, registro sanitario INVIMA.
Jabdn de toca:]or de avena 2 " Barra de minimo 113 g en envoltura individual, elaborado con
grasas vegetales, con agente humectante, pH entre 55y 7.
| Maquina de afeitar desechable |2 'Doble hoja, mango de caucho.
' Desodorante E ' Barra de 50 g, para hombre o mujer segtn el beneficiario.
| Papel higiénico . 1 paquete Triple hoja, 2 rollos de 29 m cada uno. ‘

Especificaciones minimas

* Productos nuevos, con registro sanitario cuando aplique y fecha de vencimiento superior a seis (6)
meses a la fecha de entrega; ensamblados en bolsa o0 empaque individual rotulado con el nombre
del programa.

+ Primera entrega dentro de los primeros quince (15) dias de atencién y segunda entrega a partir del
dia treinta y uno (31) de atencion.

Productos y medios de verificacion

* Muestra del kit aprobada por el supervisor; actas de entrega individuales con firma o huella:
consolidado por centro y entrega; registro fotogréafico; facturas.
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5.7. Actividad 7 — Materiales para talleres ocupacionales, recreativos y de estimulacion
cognitiva

Descripcion

Actividad presupuestal (Anexo | 7. Suministrar materiales para los talleres ocupacionales y recreativos.

2)
Actividades especificas 5 Talleres de desarrollo humano y estimulacion cognitiva; 6 Actividad fisica y |
relacionadas (numeral 3.3) gimnasia gerontoldgica; 7 Arte-terapia y expresion cultural; 16 Inclusién

productiva y alfabetizacion digital.

 —

Cantidades de referencia (Anexo | Segun el listado del Anexo 2: resmas de papel (36), cajas de lapices de

2) colores (180), boligrafos (180 cajas x 12), témperas (270), pegante en barra
(360), perforadoras (72), pinceles N° 5 y N° 12 (440 c/u), tijeras punta roma
(360), marcadores delgados (180) y gruesos (180), brochas (180), goma
escarchada (260), cartulinas (520 paquetes), bolas de icopor (1.080), ula-ula
(520) y chelines (100 paquetes), distribuidos entre los ocho (8) centros en
proporcion a sus cupos.

Fuente de financiacion | ESAL (contrapartida).

Peso en el avance técnico ' 0,?1 '%.

Programacion minima de talleres por Centro de Vida

+ Actividad fisica y gimnasia gerontologica: todos los dias de atencién, sesion de treinta (30) a
cuarenta y cinco (45) minutos de movilidad articular, ejercicios de bajo impacto, equilibrio, fuerza con
el propio peso y estiramientos, dirigida por el técnico en actividades recreativas, con valoracion
previa de contraindicaciones por el auxiliar de enfermeria y adaptacion por grado de funcionalidad.

+ Estimulacion cognitiva: minimo tres (3) sesiones semanales de cuarenta y cinco (45) minutos
(memoria, atencion, lenguaje, calculo, orientacion, lectura y juegos de mesa), con tamizaje cognitivo
de ingreso y cierre aplicado por el psicologo.

+ Desarrollo humano y proyecto de vida: minimo una (1) sesién semanal (autoestima, derechos,
envejecimiento activo, duelo, relaciones familiares, prevencion del maltrato, autocuidado).

* Arte-terapia y expresion cultural: minimo dos (2) sesiones semanales (manualidades, pintura,
musica, danza, tejido, tradicion oral y expresiones culturales del territorio), con una muestra o
exposicién al cierre de la operacion.

* Inclusion productiva y alfabetizacion digital: minimo una (1) sesién semanal, utilizando los
equipos de computo del centro (uso basico de celular y computador, tramites en linea, prevencién
de fraudes) y orientacién sobre emprendimientos u oficios adaptados.

+ Cada taller contara con una ficha metodolégica (objetivo, poblacién, duracion, materiales, desarrollo,
evaluacion) elaborada por el profesional responsable y aprobada en el plan de trabajo; los talleres
se programaran en el cronograma semanal visible en cada centro.

Productos y medios de verificacion

+ Cronograma semanal de talleres por centro; fichas metodoldgicas; listados de asistencia por sesion;
registro fotografico; actas de entrega de materiales por centro; inventario de materiales; informe
mensual de talleres con nimero de sesiones programadas y ejecutadas; muestra final de productos.
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5.8. Actividad 8 — Encuentros intergeneracionales

Campo Descripcion
Actividad presupuestal (Anexo 8. Desarrollar encuentros intergeneracionales para la integracién y
2) participacion social.
poe—— . = B
| Actividades especificas 16 Promocion de encuentros intergeneracionales y productivos.

relacionadas (numeral 3.3)

Cantidades de referencia (Anexo  Un (1) encuentro por cada Centro de Vida (8 en total) con treinta (30)
2) participantes cada uno: almuerzo, refrigerio, hidratacion y alquiler de cabina
de sonido con dos (2) microfonos.

Fuente de financiacion | ESAL (contrapartida).

Peso en el avance técnico 0,12 %.

Especificaciones minimas

* Jornada de integracién entre personas mayores y nifios, nifias, adolescentes o jovenes de
instituciones educativas, grupos juveniles o familias del municipio, articulada con la Alcaldia y las
instituciones educativas, con una agenda de minimo cuatro (4) horas que incluya transmision de
saberes, juegos tradicionales, expresioén cultural y didlogo intergeneracional.

* Almuerzo (arroz 150 g, papa o platano 100 g, carne 200 g, ensalada de vegetales 100 g y jugo de
fruta de 300 ml), refrigerio (panzerotti de pollo de 120 g con jamén, queso y maiz, y jugo de 300 ml)
e hidratacién (agua de 600 ml) por participante; preparacion bajo BPM.

» Se realizara entre la cuarta y la décima semana de operacion; para la participacion de menores de
edad se contara con la autorizacion de la institucion educativa o de los padres o acudientes.
Productos y medios de verificacion

» Agenda y acta del encuentro; listado de asistencia de personas mayores y de la institucion o grupo
participante; registro fotografico; facturas o cuentas de cobro de alimentacion y sonido.

5.9. Actividad 9 — Transporte y movilidad de las personas mayores

Campo Descripcion
| Actividad presupuestal (Anexo 9. Garantizar el servicio de transporte y movilidad para las personas mayores.
2)
Actividades especificas 1 Abenura y gestion operativa (acceso a la atencion); soporte de las
relacionadas (numeral 3.3) actividades 2a 7.

Cantidades de referencia (Anexo | Transporte diario de ida y regreso de 910 beneficiarios durante 61 dias de

2) atencion, distribuido por municipio segtin el numeral 3.1 (Concordia 100,
Pivijay 200, Zapayan 60, Plato 150, San Sebastian de Buenavista 100,
Algarrobo 100, El Retén 100 y Santa Marta zona rural 100).

Fuente de financiacion - Departamento.

Peso en el avani:e técnico - 9,39 %.
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Especificaciones minimas

* Rutas diarias de recogida y regreso desde puntos de encuentro cercanos a la residencia de los
beneficiarios (incluidos corregimientos y veredas), definidas con la georreferenciacion de la
caracterizacion y aprobadas en el plan de trabajo; tiempo maximo de recorrido de referencia de
sesenta (60) minutos por trayecto.

* Vehiculos de servicio publico de transporte terrestre de pasajeros o de transporte especial, con
tarjeta de operacién, SOAT, revision técnico-mecanica y podlizas de responsabilidad civil contractual
y extracontractual vigentes; conductores con licencia de la categoria correspondiente; en zonas
rurales sin acceso vehicular se admitiran medios de transporte seguros autorizados por el supervisor.
Esta prohibido el transporte en vehiculos sin habilitacion o con sobrecupo.

» Cada ruta contara con un apoyo logistico o auxiliar de enfermeria responsable del abordaje y
descenso seguro, del registro de los pasajeros y del acompanamiento de las personas con movilidad
reducida; los vehiculos permitiran el transporte de sillas de ruedas y caminadores.

* El servicio incluye el transporte para las actividades extramurales programadas (encuentros,
jornadas de valoracién, eventos), salvo el transporte especificamente presupuestado en las
actividades 2 y 15.

Productos y medios de verificacion

* Plan de rutas por centro; contratos con las empresas de transporte y documentos de los vehiculos y
conductores; planilla diaria de transporte por ruta con nombre de los beneficiarios transportados;
registro de novedades; facturas o cuentas de cobro por municipio.

5.10. Actividad 10 — Infraestructura fisica de los Centros de Vida
Campo Descripcion

Actividad presupuestal (Anexo 10. Arrendar la infraestructura fisica para la operacion de los centros dia

2) (Zapayan y Santa Marta — zona rural, por tres (3) meses, incluida la dotacién
minima). Los seis (6) centros restantes operaran en inmuebles publicos o de
uso comunitario dispuestos en articulacion con las Alcaldias.

Actividades especificas 1 Apertura y gestion operativa de Centros de Vida.
relacionadas (numeral 3.3)

Cantidades de referencia (Anexo | Dos (2) inmuebles arrendados por tres (3) meses; seis (6) sedes gestionadas

2) con las Alcaldias.
Fuente de financiacion ESAL (contrapartida) para el arrendamiento.
_Peso en el avance técnico 0,44 %.

Condiciones minimas de las sedes (todas las modalidades)

* Inmueble de un solo nivel o con acceso al nivel de atencién sin escaleras, con rampas de pendiente
maxima del 8 %, pasamanos, puertas de ancho minimo de 0,90 m, pisos antideslizantes, iluminacion
y ventilacion natural suficientes, conforme al Decreto 1077 de 2015 y la NTC 6047, y con servicios
publicos de energia, agua y manejo de residuos.

« Areas minimas conforme al estandar de infraestructura de la Resolucién 024 de 2017: area

administrativa y de recepcion; salén multiple para talleres y actividad fisica con capacidad para los
S @499 ]
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cupos del centro; comedor; cocina o area de servido con zona de almacenamiento; baterias
sanitarias diferenciadas por sexo, con al menos una unidad accesible por cada veinticinco (25)
beneficiarios y barras de apoyo; area de enfermeria o consultorio para la valoracion y el tamizaje;
area de descanso; depdsito de materiales; area de disposicion de residuos; y zona exterior o de
sombra.

* Capacidad acorde con los cupos del centro: area minima de referencia de 2 m? por beneficiario en
el salén maltiple y de 1,2 m2 en el comedor, con posibilidad de servir en turnos; sefializacién de rutas
de evacuacién, extintores vigentes y botiquin.

* Para los inmuebles arrendados: contrato de arrendamiento a nombre de la ESAL por el término del
convenio, con inventario de la dotacién minima incluida, y pago de servicios publicos a cargo de la
ESAL. Para las sedes dispuestas por las Alcaldias: acta o documento de entrega o autorizacion de
uso suscrito por la Alcaldia, con inventario de ingreso.

+ La ESAL realizara, antes del inicio de la operacion, el alistamiento de cada sede (limpieza profunda,
reparaciones locativas menores, fumigacion inicial, instalaciéon de la dotacién, sefializacién) y
solicitara la visita de verificacion de la supervision; el acta de apertura de cada centro registrara el
cumplimiento de estas condiciones.

Productos y medios de verificacion

+ Contratos de arrendamiento y actas o autorizaciones de uso; fichas de verificacién de sede con
registro fotografico de cada area; actas de apertura de cada centro firmadas por el coordinador, el
supervisor o su delegado y la Alcaldia; recibos de servicios publicos.

5.11. Actividad 11 — Fumigacion y control de plagas

Campo Descripcion
Actividad presupuestal (Anexo 11. Realizar fumigacién a centros dia.
2)
Actividades especificas 1 Apertura y gestion operativa (bioseguridad y habitabilidad).

relacionadas (numeral 3.3)

Cantidades de referencia (Anexo  Tres (3) fumigaciones por cada uno de los ocho (8) centros (24 en total).

2)
Fuente de financiacion ESAL (contrapartida).
Peso en el avance técnico 0,73 %.

Especificaciones minimas

* Servicio de control integral de plagas (desinsectacion, desratizacién y desinfeccion) prestado por
empresa aplicadora de plaguicidas con licencia sanitaria vigente expedida por la autoridad de salud
departamental, con productos con registro sanitario y hojas de seguridad, aplicados en horarios sin
presencia de beneficiarios y con los tiempos de reingreso que indique el aplicador.

* Primera fumigacién durante el alistamiento (antes de la apertura del centro), segunda alrededor del
dia veinte (20) y tercera alrededor del dia cuarenta (40) de atencién, cubriendo la totalidad de las
areas, en especial cocina, comedor, almacenamiento y bafos.
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Productos y medios de verificacion

+ Certificados de fumigacién por centro y fecha con el detalle de areas y productos; licencia sanitaria
de la empresa; registro fotografico; facturas.

5.12. Actividad 12 — Insumos de aseo y limpieza institucional

Campo Descripcion
Actividad presupuestal (Anexo 12. Suministrar insumos de aseo y limpieza institucional.
2)
Actividades especificas i .“.1_Apertura y gestion operativa; obligacion de mantenimiento, limpieza e
relacionadas (numeral 3.3) higiene de equipos, mobiliario y utensilios.

Cantidades de referencia (Anexo  Veintitrés (23) referencias en tres (3) entregas para los ocho (8) centros,

2) conforme al Anexo 2: bolsas de basura, detergente, jabdn para loza,
desengrasante, servilletas, limpiador desinfectante de pisos, varsol ecolégico,
limpiones, esponjillas (fina, gruesa y enmallada), hipoclorito, pafios
absorbentes, escobas, traperos, baldes, guantes, recogedores, destapadores,
cepillos, jabon antibacterial para manos, churruscos y papel higiénico

institucional.
Fuente de financiacion ESAL (contrapartida).
Peso en el avance técnico " 0,47 %.

Especificaciones minimas

+ Los insumos cumpliran las especificaciones técnicas descritas en el Anexo 2 (concentraciones,
capacidades, biodegradabilidad, dimensiones) y contaran con registro sanitario o notificacién
sanitaria obligatoria cuando aplique.

+ Entregas al inicio de la operacion y, aproximadamente, en los dias veinte (20) y cuarenta (40) de
atencion, en cantidades proporcionales a los cupos de cada centro; almacenamiento separado de
los alimentos, con rotulado y hojas de seguridad.

+ Cada centro aplicara un protocolo de limpieza y desinfeccion (areas, frecuencia, productos,
diluciones, responsables) con registro diario, incluyendo la limpieza de los dispensadores de agua,
el menaje y el mobiliario.

Productos y medios de verificacion

+ Actas de entrega por centro y entrega; protocolo de limpieza y desinfeccion; registros diarios;
facturas.

5.13. Actividad 13 — Papeleria, utiles de oficina y gestion documental

Campo Descripcion

Actividad presupuestal (Anexo 13. Adquirir la papeleria y Utiles de oficina para la gestién administrativa.

2)
I Actividades especificas h 9 Caracterizacion socioeconomica georreferenciada; 17 Sistematizacion,
relacionadas (numeral 3.3) consolidacién y rendicion de informes.
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Campo Descripcion

Cantidades de referencia (Anexo  Kit de papeleria de veinticuatro (24) referencias en tres (3) entregas,

2) conforme al Anexo 2 (clips, cintas, chinches, cartulinas, carteleras de corcho,
borradores, boligrafos, banderitas, pegante, |apices, correctores, legajadores
A-Z carta y oficio, marcadores, papel oficio y carta, perforadoras).

| Fuente de financiacion ESAL (contrapartida).

| Peso en el avance técnico 1,45 %.

Especificaciones minimas

+ Entrega de los kits a cada centro y a la coordinacion del proyecto al inicio y en los dias veinte (20) y
cuarenta (40) de atencion; cada centro contard con cartelera institucional con el cronograma
semanal, el menu, los derechos de las personas mayores, la ruta de atencion y los canales de PQRS.

* Gestion documental: cada centro llevara archivo fisico y digital organizado por series (expedientes
de beneficiarios, planillas de asistencia, planillas de raciones, actas de entrega, registros de BPM,
talleres, novedades, PQRS) con tablas de retencion y rotulado; al cierre, el archivo se entregara a la
Secretaria conforme a la Ley 594 de 2000.

Productos y medios de verificacion

+ Actas de entrega de papeleria por centro; registro fotografico de carteleras; inventario documental al
cierre; facturas.

5.14. Actividad 14 — Insumos médicos de primeros auxilios

Campo Descripcion

Actividad presupuestal (Anexo 14. Suministrar insumos médicos de primeros auxilios para centros dia.

2)

Actividades especificas . 14 Suministro de insumos médicos y equipos de examen; obligacién de
relacionadas (numeral 3.3) planes de emergencia y botiquines.

Cantidades de referencia (Anexo Ocho (8) botiquines de primeros auxilios tipo A en maletin (uno por centro).
2)

Fuente de financiacion ESAL (contrapartida).

Peso en el avance técnico ‘ 0,03 %.

Especificaciones minimas

+ Botiquin tipo A en maletin de lona impermeable con, como minimo: bajalenguas (paquete x 20),
vendajes adhesivos (caja x 100), gasa estéril 15x15 cm (paquete x 20), solucién salina (2 frascos x
250 ml), termdmetro digital, vendas elasticas de 2", 3" y 5" x 5 yardas, venda de algodoén laminado
3" x 5 yardas, cinta microporosa 2,5 cm x 5 m, alcohol antiséptico (250 ml), esparadrapo en tela (rollo
de 4") y yodopovidona (120 ml); con guantes de latex o nitrilo, tapabocas v lista de contenido con
fechas de vencimiento.

+ El botiquin estara ubicado en el area de enfermeria, bajo responsabilidad del auxiliar de enfermeria,

con reﬁsicién de los elementos consumidos o vencidos durante la ejecucic':ni a cargo de la ESAL.
L e —

Carrera 1c N° 16-15 Palacio Tayrona

PBX: 5-4381144

Codigo Postal: 470004

www.gobernaciondelmagdalena.gov.co

contactenos@magdalena.gov.co @-magdalenagob@r ° @magdalenagober 9 @gobernaciondelmagdalena




. MAS7"MEJORES
Gobernacion del RESiJI.TADOS /\\\2\6
MAGDALENA Magdalena

* Los equipos de examen basicos (tensiémetro, fonendoscopio, glucémetro con tiras, oximetro de
pulso, bascula y tallimetro) requeridos para la toma de signos vitales y el tamizaje hacen parte de la
dotacién de la actividad 16 y deberan estar disponibles en cada centro desde el primer dia de
atencion.

Productos y medios de verificacion

* Acta de entrega del botiquin por centro con lista de contenido; registro de uso y reposicion; registro
fotografico; facturas.

5.15. Actividad 15 — Celebracion del mes de las personas mayores, valoracién médica
integral y entrega de ayudas técnicas

Campo Descripcion
Actividad presupuestal (Anexo 15. Celebracion del mes intemacional para los adultos mayores (produccion,

2) dotacion, mobiliario, alimentacion, logistica, transporte y hospedaje) y 15.6
Valoracién y entrega de ayudas técnicas.

Actividades especificas 10 Jornadas de_ valoracién médica integral; 11 Prescripcién y entrega de
relacionadas (numeral 3.3) ayudas técnicas y aditamentos de movilidad; 16 Encuentros y participacion
social.

Cantidades de referencia (Anexo | Jornada(s) de celebracién para 910 personas mayores en el Distrito de Santa
2) Marta con transporte intermunicipal ida y regreso, hospedaje de una (1)
noche en acomodacion mltiple, alimentacién completa, camiseta, gorra,
recordatorio y ancheta navidefa por beneficiario, 50 logisticos, 20 cuidadores,
puesto de mando unificado medicalizado y 2 ambulancias; produccién técnica
(sonido, pantalla, luces, tarima, estructura, planta, efectos, presentador, DJ,
orquesta y artista principal) para hasta dos (2) fechas. Valoracion: 1.788
consultas de valoracion médica, odontoldgica y oftalmica en sitio; suministro
de 550 protesis dentales totales acrilicas, 80 sillas de ruedas, 79 bastones, 79
caminadores, 600 gafas medicadas, 300 bastones blancos y 100 muletas
canadienses; 8 camionetas 4x4 con conductor y combustible por 2,5 meses.

| Departamento ($2.155.845.000) y ESAL ($175.630.000).

Pesb en el avance técnico - 21,85 %.

Fuehte de financiacion

15.A. Jornadas de valoracion médica integral y tamizaje gerontolégico

* La ESAL organizara en cada Centro de Vida, dentro de los primeros treinta (30) dias de atencion,
brigadas de valoracion en sitio con medicina general, odontologia y optometria u oftalmologia,
con los equipos clinicos necesarios (unidad odontolégica portétil, equipo de optometria, equipos de
signos vitales) y auxiliares, de manera que el 100 % de los beneficiarios inscritos cuente con
valoracion médica general y la valoracion odontolégica u oftalmolégica que requiera segun el
tamizaje.

* La valoracién meédica incluird: anamnesis, antecedentes, medicamentos en uso, examen fisico,
signos vitales, valoracién funcional (escala de Barthel o Lawton), tamizaje cognitivo (Minimental o
equivalente), tamizaje de depresion (Yesavage abreviada), riesgo de caidas, estado nutricional y
necesidad de ayudas técnicas; registro en historia clinica o ficha de valoracién individual bajo la
Resolucion 1995 de 1999 y la reserva de la Ley 1581 de 2012.
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* Los hallazgos que requieran atencion por el sistema de salud se remitiran por escrito a la EPS o a
la IPS del municipio, dejando constancia de la remisién en el expediente; los casos urgentes se
activaran por la ruta de emergencias del centro.

* Los auxiliares de enfermeria realizaran toma de signos vitales (tensién arterial, frecuencia cardiaca,
saturacion, glucometria cuando esté indicada) al menos una (1) vez por semana a cada beneficiario
y diariamente a quienes tengan riesgo identificado, con registro individual.

15.B. Prescripcion, adaptacion y entrega de ayudas técnicas

+ Con base en la valoracion, el profesional competente prescribira las ayudas técnicas (silla de
ruedas, caminador, bastén, muleta canadiense, bastén blanco para personas con discapacidad
visual, gafas medicadas con férmula, protesis dental total superior o inferior para personas
edéntulas), dejando constancia de la prescripcion en el expediente.

* Las ayudas de movilidad seran nuevas, con registro sanitario INVIMA cuando aplique, en tallas y
medidas adecuadas al beneficiario (ancho de asiento, altura, capacidad de carga), con garantia
minima de un (1) afio y manual de uso; la entrega incluira la adaptacion y entrenamiento del
beneficiario y su cuidador en el uso seguro.

* Las gafas se elaboraran con la férmula optométrica individual (monturas resistentes y lentes con
tratamiento antirreflejo) y se entregaran en un plazo maximo de treinta (30) dias después de la
valoracion; las prétesis dentales se elaboraran por profesional en odontologia con registro vigente,
en laboratorio dental habilitado, con las citas de toma de impresién, prueba y adaptacién necesarias
y control posterior a la entrega.

*+ Las camionetas 4x4 con conductor se destinaran exclusivamente al desplazamiento de los equipos
de valoracion, a la entrega en sitio de las ayudas técnicas en las zonas rurales y a la movilizacién
del equipo de coordinacion entre los municipios, con bitacora de recorridos.

* Las cantidades del Anexo 2 son maximas; la distribucién entre centros se hara segun las
prescripciones y, de no agotarse alguna referencia, la ESAL propondra al supervisor su reasignacién
dentro de la misma actividad.

15.C. Jornada de celebracion del mes de las personas mayores

* Se realizara en el Distrito de Santa Marta en la fecha que apruebe la Secretaria, con participacion
de los 910 beneficiarios; incluye transporte intermunicipal ida y regreso (incluidos los traslados hotel—
salon de eventos-hotel), hospedaje de una (1) noche en acomodacién muiltiple en establecimiento
con Registro Nacional de Turismo, alimentacion completa (hidratacién, refrigerios y plato fuerte),
camiseta y gorra estampadas, recordatorio, ancheta navidefia y participacion en la rifa de articulos
para el hogar que se convenga con el supervisor.

* Produccion técnica y artistica conforme al Anexo 2 (sonido, pantalla LED, luces, tarima, estructura
certificada, planta eléctrica, efectos, presentador, DJ, orquesta y artista principal), con cumplimiento
de las normas de aglomeraciones de publico del Distrito, pabellén o salén con capacidad para 1.000
personas, mesas y sillas para la totalidad de los asistentes, 40 ventiladores-aspersores, puesto de
mando unificado medicalizado y dos (2) ambulancias medicalizadas durante todo el evento y el
hospedaje.

* Acompaiiamiento de un cuidador por cada cuarenta y cinco (45) personas mayores y de los
auxiliares de enfermeria y coordinadores de cada centro; listado de participantes con contacto de
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familiar responsable; plan de contingencia aprobado por el supervisor con al menos quince (15) dias
de antelacién.

* La ESAL presentaréa para aprobacion, con minimo quince (15) dias de antelacion, el plan del evento
(fecha, lugar, agenda, proveedores, plan de transporte y hospedaje por municipio, menus, plan de
contingencia, piezas graficas con la imagen institucional).

Productos y medios de verificacion

* Fichas de valoracion individuales (médica, odontolégica, oftalmolégica) firmadas por los
profesionales; consolidado de valoraciones por centro; prescripciones; actas de entrega individual
de cada ayuda técnica con firma o huella del beneficiario, fotografia y registro de entrenamiento:;
registro de remisiones; facturas de las ayudas técnicas y de los servicios; plan y acta del evento,
listados de asistencia por municipio, registro fotografico y de video; bitacoras de las camionetas.

5.16. Actividad 16 — Dotacion de mobiliario, equipos, menaje y enseres
Campo Descripcion

Actividad presupuestal (Anexo 16. Dotar los Centros de Vida con mobiliario, equipos, menaje y enseres,
2) segun listado de 156 articulos en 17 dreas (Ley 1276 de 2009; Res. 024 de
2017 MSPS), con 5 % de imprevistos, fletes e instalacion.

_Actlvidadés especificas 13 Dotacién de mobiliario gerontolégico; 14 Insumos médicos y equipos de ]
relacionadas (numeral 3.3) examen; 15 Equipos de cdmputo y tecnologia.

Cantidades de referencia (Anexo = Seis (6) Centros de Vida: cinco (5) con capacidad para cien (100) personas

2) mayores y uno (1) con capacidad para sesenta (60), conforme al Anexo 2.
Los dos (2) centros en inmuebles arrendados reciben la dotacién minima
incluida en el arrendamiento (actividad 10).

Fuente de financiacion . Departamento.

Peso en el avance técnico 17,52 %.

La dotacion se entregara conforme al listado detallado de articulos, cantidades y especificaciones del
Anexo 2 y del estudio de mercado, el cual se organiza por areas de servicio del Centro de Vida. Como
minimo comprende:

Area Elementos minimos (segun listado del Anexo 2)

| Administracién y recepcion Escritorio, sillas, archivador, computador portatil o de escritorio, impresora
| multifuncional, cartelera, dispensador de agua.

Salon multiple y talleres Sillas ergonémicas con apoyabrazos para la totalidad de los cupos, mesas
plegables, tablero, televisor o video beam, equipo de sonido portatil, ventiladores o
aire acondicionado, estanterias para materiales.

Actividad fisica Colchonetas, balones, bastones, bandas elasticas, pelotas terapéuticas, conos,
ula-ula, parlante.

. Comedor . Mesas y sillas con apoyabrazos para la totalidad de los cupos (o por turnos),
vajilla, vasos y cubiertos individuales (no desechables), jarras, dispensadores.

Cocina y almacenamiento Estufa industrial o a gas, nevera o congelador, ollas y utensilios en acero
[ inoxidable, mesones de acero, licuadora, gramera, termémetro de alimentos,
estanteria, canecas con tapa y pedal, extintor.
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Area Elementos minimos (segun listado del Anexo 2)

Enfermeria y valoracién Camilla de examen, biombo, tensiémetro, fonendoscopio, glucémetro con tiras,
oximetro de pulso, termémetro, bascula y tallimetro, botiquin, silla de ruedas de
transito, escritorio y silla.

Descanso Sillas reclinables o sofas, colchonetas o camillas de descanso.

Barios Barras de apoyo, sillas de ducha o inodoro elevado cuando se requiera,
dispensadores de jabén y papel, canecas.

Seguridad y emergencias Extintores multipropésito, sefializacion de evacuacion, camilla de emergencia,
linternas, kit de derrames.

| |
Aseo y servicios generales Carro de aseo, canecas para separacion de residuos, elementos de limpieza.
Tecnologia Equipos de computo e impresora para la sistematizacion, el control de asistencia y

el registro de fichas; conexion a internet durante la operacién.

Especificaciones minimas

+ Todos los bienes seran nuevos, de primera calidad, con garantia minima de un (1) afio (equipos
eléctricos y de computo) y de seis (6) meses (mobiliario), con manuales e instalacion en el centro
correspondiente; los equipos médicos contaran con registro sanitario INVIMA cuando aplique y los
equipos de cémputo con licencias de software originales.

+ LaESAL presentara al supervisor, dentro del alistamiento, las fichas técnicas y muestras o catalogos
de los bienes para aprobacion previa a la compra; la dotacién se instalara antes del inicio de la
operacion de cada centro o, a mas tardar, dentro de los primeros quince (15) dias de atencion, con
plan de entrega aprobado.

* Los bienes se marcaran con placa o rétulo de inventario (“Gobernacién del Magdalena — Programa
Centros de Vida 2026 — Convenio N° __ "), se registraran en el médulo de inventario del sistema de
informacion y en el inventario fisico por centro, y seran entregados formalmente al Departamento o,
por su instruccién, a la Alcaldia o a la entidad que administre el Centro de Vida, mediante acta de
entrega y recibo a satisfaccion, para que continten al servicio de las personas mayores una vez
terminado el convenio.

* Durante la ejecucion, la ESAL es responsable de la custodia, el mantenimiento preventivo y
correctivo, la limpieza y la reposicion de los bienes que se dafien o extravien por causas imputables
a su operacion.

Productos y medios de verificacion

+ Fichas técnicas aprobadas; facturas de compra; actas de entrega e instalaciéon por centro con
inventario detallado (articulo, marca, serial, cantidad, estado), registro fotografico y firma del
coordinador y del supervisor o su delegado; certificados de garantia; inventario final y actas de
entrega al Departamento o a la Alcaldia.
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5.17. Actividad 17 — Mercado de alimentos no perecederos

Campo Descripcion
Actividad presupuestal (Anexo 17. Entregar un mercado de alimentos no perecederos a cada adulto mayor
2) beneficiario.
Actividades especificas 2 Atencion nutricional y alimentaria (complemento alimentario para el hogar).

relacionadas (numeral 3.3)

| Cantidades de referencia (Anexo 910 canastas en dos (2) entregas (1.820 canastas), con tope de $180.000 por .

2) canasta.
Fuente de financiacion Departamento.

' Peso en el avance técnico 3,06 %.

Especificaciones minimas

* Canasta de dieciséis (16) productos no perecederos conforme al detalle del Anexo 2 y del estudio
de mercado, que incluye como minimo: arroz, leguminosas (frijol o lenteja), pasta, harina de maiz,
avena, leche en polvo, atin, sardinas, panela, sal, café, galletas, maiz pira y aceite, en las
presentaciones y gramajes alli definidos, con un aporte nutricional validado por el nutricionista de la
ESAL.

* Productos con registro sanitario INVIMA, empaques integros y rotulados, fecha de vencimiento no
inferior a seis (6) meses a la fecha de entrega, almacenados en la bodega central de acopio en
condiciones de temperatura, humedad y control de plagas, y empacados por canasta con lista de
contenido.

+ Primera entrega dentro de los primeros treinta (30) dias de atencién y segunda entrega en el Ultimo
mes de operacion, en cada Centro de Vida, al beneficiario o al familiar autorizado por escrito en el
expediente.

Productos y medios de verificacion

* Muestra de la canasta aprobada por el supervisor; actas de entrega individuales con firma o huella:
consolidado por centro y entrega; registro fotogréfico; facturas; registro de ingreso y salida de
bodega.

6. CONDICIONES TRANSVERSALES DE EJECUCION

6.1. Caracterizacion socioeconémica georreferenciada

* La ESAL disefiara y presentara para aprobacién, dentro del alistamiento, el instrumento de
caracterizacion (ficha de ingreso), que recogera como minimo: identificacion y datos de contacto:
georreferenciacion de la vivienda (coordenadas, direccién, barrio, corregimiento o vereda);
composicion del hogar y cuidador; grupo Sisbén 1V, afiliacién en salud (verificacién en ADRES) y
pension o subsidio (Colombia Mayor); condiciones de la vivienda; nivel educativo y ocupacién:
pertenencia étnica, condicion de victima y discapacidad; antecedentes de salud y medicamentos;
grado de funcionalidad; redes de apoyo y situaciones de riesgo (abandono, maltrato, violencia); tallas
de vestuario y calzado; consentimiento informado y autorizacion de tratamiento de datos.
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* La caracterizacién del 100 % de los beneficiarios inscritos se completara dentro de los primeros
veinte (20) dias de atencion y se cargara en el sistema de informacién; la base de datos consolidada
(en formato editable) se entregara a la supervision con el primer informe mensual y se actualizara
con cada novedad.

6.2. Sistema de informacion y control de asistencia

* La ESAL pondra en operacion, desde el primer dia de atencion, el sistema de informacion ofrecido
en su propuesta, con los modulos minimos definidos en los estudios previos (ingreso y
caracterizacion de beneficiarios con verificacion ADRES y RUAF, creacion de centros
georreferenciados, asignacién de beneficiarios, inventario y actas de entrega, talento humano,
agenda e informes y reportes exportables a Excel y PDF), alojado en servidor con copias de
seguridad diarias y con usuario de consulta para la supervision.

+ El control de asistencia diario se registrara por beneficiario (presencial, con firma o huella en
planilla fisica y registro en el sistema) y sera la base para la planilla de raciones y para el indicador
de cobertura; las inasistencias de mas de tres (3) dias consecutivos seran verificadas por el
coordinador mediante visita o llamada, con registro de la causa.

* Al cierre del convenio la ESAL entregara a la Secretaria la totalidad de la informacién (bases de
datos, expedientes digitalizados y reportes) en formato abierto, y suprimira los datos personales de
sus sistemas conforme a la Ley 1581 de 2012, salvo la obligacién legal de conservacion.

6.3. Orientacion psicosocial, acompanamiento juridico y ruta de proteccion

* El profesional en psicologia de cada centro realizara atencion individual a los beneficiarios que lo
requieran (minimo una sesién de ingreso a cada beneficiario con riesgo identificado en la
caracterizacion), atencion familiar cuando sea pertinente y actividades grupales semanales; llevara
registro de atenciones con reserva.

* La ESAL implementara una ruta de atencion ante casos de maltrato, abandono, negligencia,
violencia intrafamiliar, explotacién econémica o vulneracién de derechos, articulada con la Comisaria
de Familia, la Personeria, |a Fiscalia, la Policia, la EPS y la Secretaria, con responsables, tiempos y
formatos; todo caso detectado se reportara al supervisor dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes, sin perjuicio de las denuncias legales.

* La orientacion juridica basica (documento de identidad, afiliacién en salud, Colombia Mayor,
pensiones, alimentos, proteccién del patrimonio, tramites ante entidades) se prestara en cada centro
al menos cada quince (15) dias, con registro de las orientaciones y remisiones.

6.4. Plan de emergencias, bioseguridad y seguridad y salud en el trabajo

* Antes de la apertura de cada centro la ESAL contara con un plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias por sede (andlisis de amenazas, rutas y puntos de evacuacion,
brigada, procedimientos para emergencias médicas, caidas, incendios, inundaciones, sismo y orden
publico, directorio de emergencias, traslado a la IPS mas cercana), socializado con el personal y los
beneficiarios, con un simulacro durante la operacion.

* Protocolos de bioseguridad: lavado de manos, manejo de alimentos, limpieza y desinfeccion, manejo
de residuos, manejo de casos sintomaticos respiratorios y de brotes, con los elementos de proteccion
personal necesarios.

I 4
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* LaESAL aplicara su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo al personal del convenio
(matriz de riesgos, induccién, EPP, reporte de accidentes) y coordinara con la ARL las
capacitaciones en primeros auxilios y manejo de emergencias.

6.5. Bodega central de acopio y logistica de distribucion

* La ESAL dispondra, desde el alistamiento, de una sede operativa que haga las veces de bodega
central o centro de acopio en el Departamento del Magdalena, con condiciones de seguridad,
control de plagas, estibas, separacién de alimentos y productos quimicos y control de temperatura
cuando se requiera, para el almacenamiento, conservaciéon e inventario de los alimentos no
perecederos, kits de aseo, vestuario, dotacion y ayudas técnicas, con kardex de entradas y salidas
por centro.

+ Los costos de transporte, seguros, fletes, cargue, descargue y distribucion de todos los bienes e
insumos hasta cada Centro de Vida, incluidas las zonas rurales, estan incluidos en el valor del
convenio y corren por cuenta de la ESAL.

6.6. Visibilidad, identificacion institucional y comunicaciones

+ Cada Centro de Vida contara con un pendén o aviso exterior y la sefializacién interna con la imagen
institucional de la Gobernacién del Magdalena y de la Secretaria de Equidad y Poder Popular,
conforme al manual de imagen que suministre la Entidad; todas las piezas (uniformes, camisetas,
actas, carteleras, publicaciones) incluiran la leyenda del programa y el nimero del convenio, y seran
aprobadas previamente por el supervisor.

+ Esta prohibido el uso de la imagen del programa, de los beneficiarios o de las actividades con fines
distintos del convenio, y toda publicacién en medios o redes sociales requerira aprobacién de la
Secretaria y contara con la autorizaciéon de uso de imagen de los beneficiarios.

6.7. Articulacion institucional

La ESAL gestionara ante las Alcaldias de los municipios focalizados, las Personerias, Comisarias de
Familia, las ESE y las instituciones educativas las articulaciones, permisos y apoyos necesarios para la
operacion de las sedes, las actividades extramurales, las jornadas de valoracion y la ruta de atencién, con
el acompanamiento de la Secretaria. Participara en los comités técnicos de seguimiento que convoque la
supervisién (minimo uno (1) al mes) y atendera las visitas de verificacion en sitio.

6.8. Atencion de peticiones, quejas y reclamos

Cada centro dispondra de un buzén y de un canal telefénico o digital para las PQRS de los beneficiarios y
sus familias, publicados en la cartelera; la ESAL respondera dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
y presentara un consolidado mensual al supervisor. Los beneficiarios podran presentar sus PQRS
directamente ante la Secretaria.

6.9. Prohibiciones

+ Cobrar cualquier suma a los beneficiarios o condicionar la atencién; utilizar el programa para
actividades politicas, proselitistas o religiosas; sustituir las raciones por dinero, bonos o alimentos no
contemplados en la minuta sin aprobacion.
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* Subcontratar la operacion integral de los Centros de Vida; los subcontratos de suministro o de
servicios especificos (transporte, alimentacién, fumigacion, produccién de eventos) son
responsabilidad exclusiva de la ESAL, sin que generen vinculo alguno con el Departamento.

+ Destinar los recursos del convenio a fines distintos del Anexo 2 o realizar traslados entre actividades
sin aprobacion previa y escrita del supervisor.

7. PLAN DE TRABAJO, CRONOGRAMA E HITOS

7.1. Plan de trabajo y cronograma

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la legalizacion del convenio, y como requisito para la
suscripcion del acta de inicio y el primer desembolso, la ESAL presentara para aprobacién del supervisor
el plan de trabajo, que contendra: cronograma detallado de intervencién por centro (alistamiento, apertura,
operacion, entregas, jornadas, eventos y cierre); logistica de focalizacién e inscripcion: programacion
operacional semanal (horarios, talleres, rutas); organigrama y asignacién del personal por centro: plan de
compras y entregas; plan de rutas de transporte; minuta y ciclo de menu; protocolos y ruta de atencion:
plan de emergencias; plan de comunicaciones; y el presupuesto detallado de ejecucion con la identificacién
de los items que cubre la contrapartida.

7.2. Hitos minimos

Fase Hito Plazo de referencia Soporte
Legalizacion | Garantias aprobadas, cuenta exclusiva del Antes del acta de inicio | Pdlizas aprobadas;
convenio abierta y contrapartida consignada certificacién bancaria
Alistamiento | Plan de trabajo aprobado; hojas de vida y Hasta dia 10 desde el | Acta de aprobacién del
contratos del personal; minuta aprobada; acta de inicio supervisor
instrumentos y formatos aprobados; software
en operacion

Alistamiento | Sedes verificadas, fumigadas, dotadas y con | Hasta dia 10 desde el | Actas de apertura por

| acta de apertura acta de inicio centro

Operacién Inicio de atencién con alimentacién, ' Dia 1 de atencién Planillas de asistencia y
transporte y equipo completo en los 8 raciones
centros

Operacién Caracterizacién del 100 % de inscritos: Hasta dia 20 de Base de datos; actas:
primera entrega de kits de aseo; evento de | atencién informe del evento
lanzamiento

Operacién Jornadas de valoracion en los 8 centros; Hasta dia 30 de Fichas de valoracion;
entrega de vestuario; primera entrega de atencion actas de entrega
mercados

Operacion Entrega de ayudas técnicas prescritas; Entre el dia 30 y el dia | Actas de entrega; listados

50 de atencién

encuentros intergeneracionales; segunda
entrega de kits de aseo

Operacion Jornada de celebracion del mes de las Ultimo mes de Acta del evento; actas de
personas mayores; segunda entrega de operacion entrega
mercados ‘
N @4 |

Carrera 1c N° 16-15 Palacio Tayrona

PBX: 5-4381144

Caodigo Postal: 470004

www.gobernaciondelmagdalenagov.co

contactenos@magdalena.gov.co @magdalenagober e @magdalenagober 0 @gobernaciondelmagdalena




. MAS3> ORES /
Gobernacion del RESSiJE'FADOS %
MAGDALENA Magdﬂlena
IS S
Fase Hito Plazo de referencia Soporte
Cierre Dia 61 de atencién cumplido en cada centro; | Antes del 31 de Actas de cierre por
inventario y entrega de la dotacion; muestra | diciembre de 2026 centro; actas de entrega
‘ final de talleres de bienes
Cierre Informe final técnico y financiero, base de Dentro del plazo del ' Informe final aprobado
| datos consolidada y archivo documental convenio

7.3. Medicion del avance de ejecucion técnica y relacion con los desembolsos

El avance de ejecucion técnica que certifica el supervisor para los desembolsos segundo (avance = 40 %),
tercero (avance 2 90 %) y final (100 %) se calculara como la suma del avance fisico de cada una de las
diecisiete (17) actividades presupuestales, ponderado por su peso en el Anexo 2 (numeral 4). El avance
fisico de cada actividad se mide asi:

Actividad Unidad de medida del avance fisico

1 Talento humano Meses-persona efectivamente laborados y soportados / meses-
persona contratados
2 Evento de lanzamiento; 8 Encuentros; Evento realizado y aprobado (0 % / 100 %)
15.C Celebracion
3 Uniformes; 5 Vestuario; 6 Kits de aseo; 17 | Unidades entregadas con acta / unidades contratadas
Mercados
| - | S .
4 Alimentacién e hidratacion ‘ Raciones servidas con planilla / raciones contratadas (166.530)
7 Materiales; 12 Insumos de aseo; 13 Entregas realizadas con acta / entregas programadas
Papeleria; 14 Botiquines
9 Transporte ' Dias de transporte prestados con planilla / 61 dias, ponderado por |
cupos de cada municipio
10 Infraestructura; 11 Fumigacién I Meses de arrendamiento / fumigaciones realizadas con certificado,
respecto a lo contratado
15.Ay 15.B Valoracion y ayudas técnicas Valoraciones realizadas / 1.788; ayudas entregadas con acta /
| ayudas prescritas (maximo las contratadas)
16 Dotacion Valor de los bienes entregados e instalados con acta / valor
contratado

La legalizacién financiera de cada desembolso se acreditara con facturas, cuentas de cobro, némina y
planillas PILA sobre los recursos del Departamento y de la contrapartida, conforme al numeral 7.3 de los
estudios previos.

8. INFORMES, SOPORTES Y MEDIOS DE VERIFICACION

8.1. Informe mensual

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al corte de cada mes (o del periodo que defina el supervisor),
la ESAL presentara un informe técnico y financiero de avance, en fisico y digital, con el siguiente contenido
minimo:
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1. Resumen ejecutivo del periodo y avance acumulado por actividad (porcentaje de avance fisico y
financiero frente al Anexo 2).

2. Cobertura: beneficiarios inscritos, activos, retirados e ingresados por centro; asistencia promedio
diaria; novedades.

3. Alimentacion: raciones servidas por tipo y centro, menus ejecutados, registros de BPM, resultados
de la valoracién nutricional.

4. Talento humano: personal vinculado por centro, novedades, planillas PILA y certificacién de pago de
seguridad social y parafiscales suscrita por el revisor fiscal o contador.

5. Talleres y actividades: sesiones programadas y ejecutadas por tipo y centro, con listados de
asistencia.

6. Salud: valoraciones realizadas, signos vitales, remisiones, ayudas técnicas prescritas y entregadas,
casos activados en la ruta de atencién (sin datos sensibles identificables en el cuerpo del informe).

7. Entregas: vestuario, kits de aseo, mercados, materiales, insumos, dotacién, con actas consolidadas
por centro.

Transporte: rutas, dias de servicio, beneficiarios transportados, novedades.
9. Eventos y encuentros realizados.

10. Ejecucién financiera: relacion de gastos por actividad e item del Anexo 2, separando aporte del
Departamento y contrapartida, con facturas y soportes de pago; extracto de la cuenta exclusiva del
convenio.

11. PQRS recibidas y atendidas; dificultades, alertas y acciones de mejora.

12. Anexos: planillas de asistencia y de raciones, actas de entrega, registro fotografico fechado y
georreferenciado por centro, base de datos actualizada.

8.2. Informe final

Para el desembolso final y la liquidacion, la ESAL presentara un informe final que consolide la totalidad de
la ejecucion técnica y financiera (incluida la ejecucion de la contrapartida por un valor minimo de
$1.306.116.873), los resultados de los indicadores del capitulo 9, la comparacién de las valoraciones de
ingreso y cierre, las lecciones aprendidas, el inventario y las actas de entrega de la dotacién, la base de
datos consolidada de beneficiarios, el archivo documental y el registro fotografico, junto con la certificacion
de pago de seguridad social y parafiscales y el paz y salvo del personal y de los proveedores.

8.3. Formatos minimos

La ESAL utilizara los formatos que apruebe el supervisor en el plan de trabajo, que contendran como
minimo:

Contenido minimo Frecuencia

Ficha de caracterizacién e ' Variables del numeral 6.1; consentimiento y Al ingreso y por
inscripcion autorizacion de datos novedad

| F-02 | Planilla de asistencia diaria Centro, fecha, nombre, documento, firma o Diaria
huella, observaciones
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Formato Contenido minimo Frecuencia

Planilla de raciones servidas Centro, fecha, ment del dia, raciones por tipo | Diaria
y beneficiario, firma

F-04 . Acta de entrega individual Elemento (vestuario, kit, mercado, ayuda Por entrega
técnica), cantidad, talla/medida, fecha, firma o
huella, foto ‘
| F-05 Acta de entrega de dotacién e | Articulo, especificacién, cantidad, serial, ' Por entrega
insumos por centro estado, firmas
F-06 Registro de talleres y Tipo, tema, responsable, duracién, asistentes, | Por sesién
actividades evidencia
F-07 Ficha de valoracién médicay  Contenido del numeral 5.15.A; prescripcion de ' Por valoracién
tamizaje ayudas
F-08 Registro de signos vitales y Fecha, beneficiario, mediciones, remisiones Semanal / segln
novedades de salud ‘ riesgo
F-09 Registros de BPM Temperaturas, limpieza y desinfeccién, Diaria
recepcion de materia prima, control de plagas
. F-10 Planilla de transporte Ruta, vehiculo, conductor, beneficiarios, hora Diaria
de salida y llegada ‘
F-11 Reporte de caso — ruta de ' Descripcidn, acciones, entidades activadas, Por caso
atencion seguimiento (reserva)
F-12 Kardex de bodega e inventario ' Entradas, salidas, saldos por producto y centro | Permanente
‘ F-13 ‘ Registro de PQRS ' Fecha, peticionario, asunto, respuesta, tiempo | Permanente

9. INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

El supervisor verificarda mensualmente y al cierre los siguientes indicadores. El incumplimiento reiterado
de las metas, sin justificacién aceptada, dara lugar a los requerimientos, planes de mejora y, de ser el
caso, a los procedimientos de incumplimiento previstos en el convenio y en la ley:

Indicador Formula
Cobertura Beneficiarios activos inscritos / 910 cupos 2 95 % durante toda la
operacion
. Asistencia Promedio diario de asistentes / beneficiarios activos 285%
. Dias de operacién Dias de atencién completa por centro / 61 100 %
Raciones Raciones servidas con planilla / raciones programadas | =98 %
para los asistentes
.. Minuta Menus servidos conforme al ciclo aprobado / mentis 100 %
servidos
Caracterizacién Beneficiarios caracterizados y cargados en el sistema/ | 100 % al dia 20 de atencién
inscritos
Valoracién médica Beneficiarios con valoracién médica general / inscritos 100 % al dia 30 de atencion
I 4 ]
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Indicador Formula
Ayudas técnicas Ayudas entregadas con acta / ayudas prescritas (hasta | 100 % al dia 50 de atencién
las cantidades contratadas)
' Talleres Sesiones ejecutadas / sesiones programadas portipoy 290 %
centro
Entregas a Unidades entregadas con acta / unidades contratadas 100 % en los plazos del
| beneficiarios (vestuario, kits, mercados) capitulo 5 ‘
Talento humano Dias con equipo minimo completo por centro / dias de 100 %; vacantes cubiertas en
atencioén < 5 dias
Seguridad social . Personal con afiliacion y pago al dia / personal vinculado | 100 % mensual |
Ruta de atencion Casos reportados al supervisor dentro de 24 horas / 100 %
casos detectados
. Informes . Informes presentados completos y oportunos / informes | 100 % -
exigidos
PQRS PQRS respondidas en < 5 dias habiles / PQRS recibidas | 100 %
Satisfaccion Beneficiarios satisfechos (encuesta de cierre por 285 %

muestra) / encuestados

10. MATRIZ DE VERIFICACION DE LAS OBLIGACIONES DE LA ESAL

Para cada una de las obligaciones de la ESAL previstas en el numeral 3.5 de los estudios previos se indica
el numeral de este anexo que la desarrolla y los medios con los que el supervisor verificara su
cumplimiento:

Obligacién de la ESAL (estudios previos, | Desarrollo en este

Letra numeral 3.5) ot Medio de verificacion

a Cumplir el objeto y alcance técnico dentro de los Capitulos 3,5y 7 Informes mensuales; indicadores del
plazos y condiciones de los estudios previos y capitulo 9; actas de comité
anexos

b Brindar los servicios de atencion integral y gestion = Numerales 3.3y 7.2 Acta de inicio; actas de apertura;
gerontologica a partir del acta de inicio planillas F-02 y F-03 desde el dia 1

} - 4 4

c Elaborar y concertar el cronograma detallado, la Numeral 7.1 Plan de trabajo aprobado por el
logistica de focalizacion y la programacion supervisor
operacional

d Presentar informes técnicos, bases de datos de Capitulo 8 Informes mensuales y final; base de
beneficiarios y relacion de ejecucién financiera datos; facturas y extractos
con soportes

e Afiliar y pagar oportunamente la seguridad social Numeral 5.1 Planillas PILA; certificacion del revisor
(salud, pension, ARL) y parafiscales de todo el fiscal o contador con cada informe y
personal desembolso

f Contratar bajo su responsabilidad el equipo Numeral 5.1 Hojas de vida con soportes; contratos;
interdisciplinario minimo exigido registro de asistencia del personal

g Coordinar con la ARL las capacitaciones y la Numeral 6.4 Plan de capacitacion; listados; protocolos
implementacion del SG-SST y las medidas de de bioseguridad; matriz de riesgos
bioseguridad
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Desarrollo en este
anexo

Obligacion de la ESAL (estudios previos,
numeral 3.5)

| h Suministrar la totalidad de equipos logisticos,

mobiliario, insumos médicos y herramientas 57,512,513, 514,
tecnologicas 5.15,516y6.2

i Garantizar el mantenimiento, la limpieza y el Numerales 512 y 5.16
optimo estado de equipos, mobiliario, utensilios y
herramientas

] Garantizar que las raciones cumplan los Numeral 5.4
estandares nutricionales, de inocuidad y
manipulacion del ICBF y Minsalud

k Cubrir los costos de transporte, seguros, pélizas, Numerales 59,65y

fletes y distribucion hasta cada municipio capitulo 5

I Disponer los elementos de visibilidad e Numerales 5.3, 55y
identificacion institucional respetando la imagen 6.6
de la Gobernacion

m Garantizar que las sedes cumplan las condiciones = Numeral 5.10
de accesibilidad universal (Decreto 1077 de 2015
y Ley 2581 de 2026)

n Tramitar ante las autoridades municipales las Numerales 510y 6.7
articulaciones, permisos y coordinaciones para las
sedes y actividades extramurales

0 Contar con planes de emergencia, prevencion de
riesgos, protocolos de evacuacion y botiquines en
las sedes

Numerales 5.14 y 6.4

p Implementar y mantener el sistema de registro,
caracterizacion georreferenciada y control de
asistencia, con custodia y reserva de la
informacion

q Disponer de una bodega central o centro de Numeral 6.5

acopio para el almacenamiento, conservacion e

inventario

r Atender permanentemente la ejecucion como Numerales 5.1y 6.9
unica responsable de la vinculacion del personal,

los subcontratos y las adquisiciones

Minuta y ciclo aprobados; registros F-03

Numerales 6.1y 6.2

MAS7°MEJORES
RESULTADOS

D

Magdalena

Medio de verificacion

Numerales 5.3, 5.5, 5.6, | Fichas técnicas aprobadas; actas F-04 y

F-05; inventarios; facturas

Protocolo y registros de limpieza; registro |

de mantenimiento y reposicion

y F-09; certificados de manipulacién;
concepto sanitario

Facturas de transporte y fletes; pélizas;
kardex F-12

Disefios aprobados; registro fotografico

de pendones, sefializacién y uniformes

Fichas de verificacion de sede; actas de

apertura; registro fotografico

Actas o autorizaciones de uso; oficios y
actas de articulacion

Plan de emergencias por sede;
sefalizacion, acta de entrega de

botiquines; registro de simulacro I

| Sistema en operacion con usuario para

la supervision; F-01 y F-02; base de
datos; politicas de tratamiento de datos

Documento de disposicién de la bodega;

verificacion del supervisor; kardex F-12

Contratos y subcontratos; paz y salvos

de personal y proveedores al cierre

Las obligaciones comunes de las partes (colaboracién arménica, aportes, suscripcion de actas, buena fe,
cumplimiento de la Ley 2581 de 2026 y proteccién de datos) se verificaran en los comités técnicos y en las

actas de inicio, seguimiento y liquidacién.

11. CONTENIDO MINIMO DE LA OFERTA TECNICA

Sin perjuicio de los requisitos habilitantes y de los documentos exigidos para los criterios de ponderacion
en los estudios previos, la ESAL presentar4 con su oferta una propuesta técnica que acredite su

capacidad de cumplir este anexo, con el siguiente contenido minimo:

1. Carta de aceptacion expresa e incondicional del presente Anexo Técnico y del Anexo 2 —

Presupuesto, suscrita por el representante legal.
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2. Plan de trabajo preliminar: cronograma de alistamiento y operacion para los ocho (8) municipios,
estrategia de despliegue simultaneo, esquema de coordinacion territorial y organigrama.

3. Propuesta metodol6égica por componente (alimentaciéon y nutricion; talleres integrales; actividad
fisica adaptada; valoracion médica y ayudas técnicas; plan de contingencia, seguridad y evacuacion;
ruta de atencion psicosocial y juridica), desarrollada de manera especifica y verificable para los
municipios focalizados, conforme a los criterios de ponderacion del numeral 8.3 de los estudios
previos.

4. Descripcion del sistema de informacion ofrecido (moédulos, tecnologia, seguridad, copias de
respaldo, usuario para la supervisién) y, si se dispone, enlace o demostracion.

5. Cartas de compromiso y hojas de vida resumidas del equipo minimo de direccion y coordinacion
exigido en los estudios previos, y relacion del equipo operativo que se vinculara por centro.

6. Propuesta econémica que identifique los items del Anexo 2 que cubre la contrapartida en dinero
ofrecida.

La propuesta técnica se incorpora al convenio en todo aquello que mejore las condiciones minimas de este
anexo.

Atentamente,

ARMANDO T IERO
Secretario de| Eqts y Poder Popular
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