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FICHA TÉCNICA
CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TÉCNICA EXIGIDAS

SEÑORES,
ALCALDIA DE MOSQUERA

REFERENCIA:  Proceso de Contratación [Incluir número del Proceso de Contratación]

Objeto: COMPRA DE EQUIPOS TECNOLÓGICOS Y PERIFÉRICOS PARA EL MUNICIPIO DE MOSQUERA - CUNDINAMARCA A MONTO AGOTABLE

[Incluir el nombre de la persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, según corresponda] identificado con [Incluir el número de identificación], en mi condición de [Indicar si actúa como representante legal o revisor fiscal] de [Incluir la razón social de la persona jurídica] [identificada con el NIT __________], certifico que cumplo a cabalidad con el objeto contractual, doy pleno cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas para cada uno de los bienes previstos en la descripción exigida, cuales se relacionan a continuación:

DESCRIPCIÓN DEL BIEN O SERVICIO:

Con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento de la infraestructura tecnológica e informática institucional y la continuidad operacional de la Entidad, se requiere la adquisición de equipos tecnológicos bajo la modalidad de monto agotable. Esta compra es necesaria para mitigar la obsolescencia de los activos actuales, asegurar la prestación ininterrumpida de los servicios, optimizar la capacidad instalada y dar respuesta oportuna a las necesidades funcionales de la administración municipal.

La infraestructura tecnológica de la Entidad comprende elementos como equipos de cómputo para el procesamiento de información; impresoras y escáneres para la gestión documental, así como pantallas interactivas y tabletas para la digitalización y el trabajo colaborativo.

La siguiente tabla relaciona la ficha técnica:

	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD

	1
	Computador Portatil Liviano o Ultraliviano:

* Pantalla: mínimo 14 pulgadas, Resolución Full HD (1920 x 1080) o superior
* Procesador: mínimo 8 nucleos, 12 hilos, Frecuencia base: ≥ 1.2 GHz, Frecuencia turbo: ≥ 4.5 GHz
* Memoria RAM: mínimo 32 GB DDR5
* Almacenamiento: Tipo: mínimo 512GB SSD NVMe
* Sistema operativo: Windows 11 Professional
* Conectividad: mínimo USB 3.0, USB-C, HDMI, Ethernet RJ45 (en placa base o con docking station del fabricante), Wi-Fi 6, Bluetooth 5, Jack de audio 3.5 mm combinado para micrófono y auriculares
* Cámara FHD
* Micrófonos duales con cancelación de ruido
* Altavoces estéreo con Dolby Audio
* Batería: mínimo 8 horas de autonomía, con carga rápida
* Teclado español latino
* Peso máximo: 1.5 kg
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	2
	Computador Portatil Estándar:

* Pantalla: mínimo 15 pulgadas, Resolución Full HD (1920 x 1080) o superior
* Procesador: mínimo 10 nucleos, 12 hilos, Frecuencia base: ≥ 1.2 GHz, Frecuencia turbo: hasta ≥ 4.8 GHz
* Memoria RAM: mínimo 16 GB DDR4 instalada, expandible hasta 32 GB
* Almacenamiento: Tipo: mínimo 512GB SSD NVMe
* Sistema operativo: Windows 11 Professional
* Conectividad: mínimo USB 3.0, USB-C, HDMI, Ethernet RJ45 (en placa base), Wi-Fi 6, Bluetooth 5, Jack de audio 3.5 mm combinado para micrófono y auriculares
* Cámara FHD
* Micrófonos duales con cancelación de ruido
* Altavoces estéreo con Dolby Audio
* Batería: mínimo 6 horas de autonomía, con carga rápida
* Teclado español latino
* Peso máximo: 2.3 kg
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	3
	Computador Portatil Avanzado:

* Pantalla: mínimo 15.6 pulgadas, Resolución mínima de 1920 x 1080, Antireflectiva, NO tactil
* Procesador: ≥ 12 nucleos, ≥ 14 hilos,  Frecuencia turbo: ≥ 4.9 GHz, Cache: mínimo 12 MB
* Bloqueo de Overclocking por BIOS, Administración Fuera de Banda, Ambiente corporativo / empresarial
* Potencia de diseño térmico (TDP): mínimo 15W
* NPU: Mínimo 12 TOPS
* Chip TPM (Trusted Platform Module) 2.0 o superior
* Memoria RAM: Mínimo 16 GB configurada 2x8 o 1x16 GB, mínimo DDR5, 5600 MT/s o superior, dual Channel accesible por ranura. 
* Almacenamiento: Tipo: mínimo 512GB SSD NVMe, Gen 4x4 PCIe NVMe M.2
* Sistema operativo: Windows 11 Professional 64 bits OEM
* Conectividad: Mínimo (02) USB Tipo A mínimo 3.2 y (01) USB 4 / Thunderbolt Tipo C a 40 Gb/s. y (01) USB Tipo C, HDMI 2.0, Ethernet (RJ-45) 10/100/1000 o Ethernet mini RJ-45 (IPv4 e IPv6 Compatible), Wi-Fi 7, Bluetooth 5.4, Jack de audio 3.5 mm combinado para micrófono y auriculares
* Mínimo FHD con capacidad IR y micrófono integrado, Debe incluir un mecanismo físico de seguridad de privacidad, integrado al equipo, que permita la desactivación de la cámara de manera manual.
* Batería: mínimo 8 horas de autonomía, con garantía de 3 años, certificada por el fabricante
* Teclado español latino
* Accesorios: Morral certificado por el fabricante, Patch Cord Cat 6A mínimo 3m
* Peso máximo: 1.95 kg
* Certificaciones: EPEAT Gold climate plus, Energy Star 9.0 o superior, Trusted Computing Group, Estándar Militar MIL-STD 810H, TCO CERTIFIED
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	4
	Computador de Escritorio

* Pantalla: mínimo 23 pulgadas, Resolución Full HD, con ajuste de altura
* CPU tipo MT (Mini Tower)
* Procesador: mínimo 6 nucleos, 12 hilos, Frecuencia base: ≥ 2.2 GHz, Frecuencia turbo: ≥ 4.8 GHz
* Memoria RAM: mínimo 16 GB DDR4 instalada, expandible hasta 64 GB
* Almacenamiento: Tipo: mínimo 512GB SSD NVMe instalados, expandible con ranura asicional M.2 para NVMe y bahias adicionales para SATA (SSD o HDD) de 2.5" y 3.5"
* Sistema operativo: Windows 11 Professional
* Gráficos integrados: Resolución mínima soportada: 1920 × 1080 (Full HD)
* Conectividad / Puertos: mínimo USB 3.0, HDMI, Ethernet RJ45 (en placa base), Wi-Fi 6, Bluetooth 5, DisplayPort, Jack de audio 3.5 mm combinado para micrófono y auriculares
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	5
	Computador Todo en Uno 

* Pantalla: Tecnología de panel IPS o equivalente ≥ 23.8" a ≤ 27", Resolución Full HD (1920x1080), con ajuste de altura o inclinación (tilt), giro (swivel).   El chasis debe ser compatible con soporte de montaje VESA estándar para permitir rotación tipo Pivot (90°).
* CPU tipo AIO (ALL IN ONE)
* Procesador: ≥ 14 nucleos, ≥ 20 hilos, Frecuencia turbo: ≥ 5 GHz, Cache: ≥ 30MB
* Bloqueo de Overclocking por BIOS, Administración Fuera de Banda, Ambiente corporativo / empresarial
* Chip TPM (Trusted Platform Module) 2.0 o superior
* Potencia de Diseño Térmico (TDP): Mínimo 65W
* Memoria RAM: mínimo 16 GB DDR5 instalada, configurada 2x8 o 1x16 GB, mínimo DDR5, 5600 MT/s o superior, dual Channel 
* Almacenamiento: Tipo: Mínimo una (01) unidad de estado sólido SSD, 512 GB, Gen 4x4 PCIe NVMe M.2 
* Sistema operativo: Windows 11 Professional 64 bits OEM
* Gráficos integrados: Resolución mínima soportada: 1920 × 1080 (Full HD)
* Conectividad / Puertos: Mínimo 6 puertos USB (tipo A o C), de los cuales al menos  2  USB 3.2 Gen 2 (10 Gbps) o superior., HDMI, Ethernet RJ45 (en placa base), Wi-Fi 6, Bluetooth 5, DisplayPort, Jack de audio 3.5 mm combinado para micrófono y auriculares
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	6
	Computador de Escritorio Tipo Workstation

* Pantalla: mínimo 27 pulgadas, Resolución Full HD, con ajuste de altura
* CPU tipo T (Tower)
* Procesador: mínimo 8 nucleos, 16 hilos, Frecuencia base: ≥ 2.2 GHz, Frecuencia turbo: ≥ 4.8 GHz, Soporte para instrucciones avanzadas (AVX2, VT-x, VT-d), Compatible con gráficos integrados UHD 
* Memoria RAM: mínimo 32 GB DDR4 instalada, expandible hasta 128 GB
* Almacenamiento: Tipo: mínimo 1TB SSD NVMe instalados, expandible con puertos 2x HDD ([2.5" + 3.5"] o [dual 2.5"]) y hasta 1x M2.SSD
* Unidad óptica interna o externa según configuración del fabricante
* Sistema operativo: Windows 11 Professional
* Gráficos integrados: Resolución mínima soportada: 1920 × 1080 (Full HD)
* Tarjeta gráfica dedicada de mínimo 8 GB VRAM GDDR6
* Conectividad / Puertos: mínimo USB 3.0, USB-C, HDMI, Ethernet RJ45 (en placa base), Wi-Fi 6, Bluetooth 5, DisplayPort, Jack de audio 3.5 mm combinado para micrófono y auriculares
	1

	7
	iMac con pantalla Retina 4,5K de 24 pulgadas M4

* Apple M4 chip with 10-core CPU and 10-core GPU
* Memoria RAM: mínimo 24 GB  instalada
* Almacenamiento: mínimo 512GB instalados
* Vidrio nanotexturizado
	1

	8
	Impresora Multifuncional Monocromática

* Funciones del dispositivo: Impresión, Copia, Escaneo
* Tecnología de impresión: Láser monocromático
* Velocidad de impresión: mínimo 50 páginas por minuto (ppm)
* Ciclo de trabajo mensual: mínimo 10.000 páginas
* Resolución de impresión: 1200 x 1200 dpi (máx.)
* Funciones soportadas: AirPrint, Mopria, ePrint, Smart Install
* Capacidad de bandejas: principal: mínimo 550 hojas, multipropósito: mínimo 100 hojas, salida: mínimo 250 hojas, con opciones de ampliación de bandejas hasta 2.300 hojas
* Tipos de papel soportados: Bond, reciclado, etiquetas, sobres, cartulina
* Escáner: Plano y alimentador automático de documentos (ADF), minimo 45 ipm, 600 dpi
* Copiado: Reducción/ampliación 25–400%, hasta 99 copias
* Conectividad / Puertos: USB 2.0 o Superior, Ethernet Gigabit, Wi-Fi Direct, NFC
* Certificaciones: Energy Star, Blue Angel
	1

	9
	Impresora de Alto Volumen - Multifuncional Monocromática

*Funciones del dispositivo: Impresión, Copia, Escaneo, Fax
* Tecnología de impresión: Láser monocromáticoVelocidad de impresión: mínimo 70 páginas por minuto (ppm)
* Ciclo de trabajo mensual: mínimo 300.000 páginas
* Resolución de impresión: 1200 x 1200 dpi (máx.)
* Funciones soportadas: AirPrint, Mopria, ePrint
* Capacidad de bandejas: principal: mínimo 550 hojas, multipropósito: mínimo 100 hojas, salida: mínimo 500 hojas, con opciones de ampliación de bandejas hasta 4.600 hojas
* Tipos de papel soportados: Bond, reciclado, etiquetas, sobres, cartulina
* Escáner: Plano y alimentador automático de documentos (ADF) de un solo paso, mínimo 110 ipm, 600 dpi
* Copiado: Reducción/ampliación 25–400%, hasta 9.999 copias
* Conectividad / Puertos: USB 2.0 o Superior, Ethernet Gigabit, compatibilidad para Wi-Fi Direct y NFC mediante accesorio opcional
* Certificaciones: Energy Star, Blue Angel
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	10
	Impresora Multifuncional Color

* Funciones del dispositivo: Impresión, Copia, Escaneo
* Tecnología de impresión: Láser o led a color
* Velocidad de impresión: mínimo 38 páginas por minuto (ppm)
* Ciclo de trabajo mensual: mínimo 80.000 páginas
* Resolución de impresión: mínimo 1200 x 1200 dpi
* Tamaños de papel soportados: Carta, A4, folio. 
* Bandeja de entrada: Mínimo dos (2) bandejas principales internas con capacidad de mínimo 250 hojas cada una para tamaño Carta/A4. Adicionalmente, debe contar con una bandeja multipropósito (bypass) con soporte para tamaño Folio/Oficio.
* Tipos de papel soportados: Bond, reciclado, etiquetas, sobres, cartulina
* Alimentador automático de documentos (ADF), minimo 38 ipm, 600 dpi
* Cama Plana
* Escáner: Velocidad:  ≥ 38 ipm, Resolución: ≥ 600 dpi
* Copiado: Velocidad: ≥ 38 cpm. Resolución: ≥ 600 x 600 dpi,  Ampliación/reducción: 25 a 400%. 
* Conectividad / Puertos: USB 2.0 o Superior, Ethernet Gigabit, Wi-Fi Direct, NFC
* Memoria: Mínimo 1.2 GB,  Velocidad del procesador: Mínimo 1.2 GHz. 
* Panel de control: Mínimo 7 pulgadas o superior.
* Certificaciones: Energy Star, EPEAT Silver
* Mínimo 2 años de garantia con el fabricante.
	1

	11
	Tableta 10" - 10.9" pulgadas

* Sistema operativo: mínimo Android 13 (actualizable)
* Procesador (SoC) de arquitectura ARM o equivalente, mínimo 8 núcleos, proceso de fabricación ≤4 nm, NPU integrada, con rendimiento equivalente a gama alta del mercado de tablets.
* Memoria RAM: mínimo 8 GB LPDDR5 o LPDDR5x.
* Almacenamiento interno: mínimo 128 GB, con soporte para expansión mínima de 256 GB
* Resolución: mínimo Full HD (1920 × 1200 px).
* Conectividad: mínimo Wi-Fi, Celular LTE/5G, Bluetooth.
* Puertos: USB-C con soporte OTG.
* Audio: Altavoces estéreo con soporte Dolby.
* Cámaras: Frontal mínimo 8 MP, trasera mínimo 13 MP con autofoco.
* Batería: mínimo 7.000 mAh.
* Lápiz digital activo del mismo fabricante de la tableta.
* Teclado físico tipo folio, desmontable o acoplable, del mismo fabricante.
	1

	12
	Escáner A4:

Formato: CAMAPLANA con alimentador automático de documentos de mínimo 100 hojas, 
Procesamiento: Mínimo 10.000 páginas /mes, Mínimo 70 ppm
Conectividad: Módulo de red Ethernet
Funciones: Escaneo a Red, Escaneo desde equipo
Kit de mantenimiento incluido
Certificaciones: Epeat Gold, Silver o Bronze, Energy Star 3.x o China Certificate
Software de Captura Incluido: licenciado a perpetuidad para mínimo para 1 equipo de cómputo
Software del fabricante Incluido: licenciado a perpetuidad que permita eliminación de páginas en blanco, limpieza de color, OCR, separación de documentos, contador de páginas, escáner de códigos de barras y captura de campos de metadata. Mínimo 10 campos diferentes.
	1

	13
	Pantalla Interactiva:

* Tamaño: mínimo 65 pulgadas
* Resolución: mínimo Ultra HD / 4K (3840 x 2160).
* Brillo y Uso: mínimo 400 nits (apto para aulas iluminadas) con vida útil mínima de 50,000 horas.
* Protección: Cristal templado antirreflejos y antihuellas (Dureza 7H). 
* Sistema Táctil e Interactividad: Mínimo 20 toques simultáneos, Reconocimiento de palma (borrado) y escritura con lápiz doble o dedo
* Sistema Operativo: Android 13 o superior (actualizable) 
* Cámara integrada 4K con resolución mínima de 8 MP, encuadre automático y funciones de seguimiento de participante u orador.
* Procesador: Procesador (SoC) de arquitectura ARM o equivalente, mínimo 8 núcleos, con aceleración gráfica integrada y optimizado para resolución 4K UHD 
* Memoria RAM: mínimo 8 GB
* Almacenamiento: mínimo de 64 GB
* Conectividad: mínimo Wi-Fi 6 y Bluetooth 5 
* Puertos: mínimo 2 entradas HDMI, 1 salida de video digital (HDMI Out o USB-C con salida de video), 1 puerto USB 3.0, 1 puerto USB Touch, 1 puerto USB-C, ranura OPS para módulo PC opcional.
* Compatible con plataformas de videoconferencia empresariales como Microsoft Teams, Zoom, Google Meet o equivalentes.
*Altavoces estéreo y matriz de micrófonos con cancelación de ruido, alcance mínimo de 6 metros.
* Software: Pizarra interactiva nativa y proyección inalámbrica multipantalla para mínimo 4 dispositivos.
* Soporte de movil rodante
* Incluye dos (2) lápices ópticos compatibles y control remoto original del fabricante.
	1



Los anteriores, corresponden a los aspectos mínimos de calidad y cantidad requeridos por el Municipio, sin perjuicio de las normas técnicas y medidas aplicables a este tipo de bienes y servicios, motivo por el cual se entiende que además de los aspectos y características expresamente señaladas, se entiende también incluidas aquellas que hacen parte integral de los bienes requeridos.
Para determinar el valor unitario máximo de referencia de cada artículo a monto agotable, la entidad utilizó el método promedio de las cotizaciones válidas obtenidas en el estudio de mercado, garantizando que el techo unitario guarde un equilibrio con los precios actuales del sector tecnológico.
OBLIGACIONES GENERALES

1. Las partes se comprometen a cumplir con lo establecido en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015, la Ley 1474 de 2011 y demás normas aplicables al régimen de contratación estatal.
2. El contratista y el municipio actuarán con transparencia, honestidad, buena fe y responsabilidad en todas las etapas del proceso contractual, rechazando cualquier acto de corrupción o indebida influencia.
3. La información técnica, comercial, operativa o estratégica relacionada con el contrato será tratada de forma confidencial por ambas partes, las cuales darán estricto cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 sobre protección de datos personales.
4. Las partes se comprometen a evitar situaciones que puedan generar conflictos de interés, inhabilidades o incompatibilidades, obligándose a informar de manera inmediata cualquier circunstancia sobreviniente.
5. Las partes mantendrán canales institucionales de comunicación directa, fluida y escrita, notificando oportunamente cualquier novedad, imprevisto o evento que pueda afectar la ejecución del contrato.
6. Se promoverá el uso responsable de recursos y la eficiencia energética en los bienes suministrados, garantizando el cumplimiento de la Ley 1672 de 2013 y el Decreto 284 de 2018 para la recolección, manejo y adecuada disposición final de empaques y Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE).
7. Se promoverá el respeto por las normas laborales y de seguridad social, debiendo el contratista garantizar la vinculación formal de su personal, la afiliación y pago oportuno de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y el cumplimiento del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA


1. Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato de acuerdo con las especificaciones y obligaciones pertinentes.
2. Suministrar los equipos tecnológicos en el sitio definido por el supervisor de contrato.
3. Garantizar que los bienes suministrados sean nuevos y sean entregados en sus empaques originales de fábrica. Antes de su instalación serán revisados por el supervisor o agente de soporte quien verificara y aprobara. No se admitirán elementos genéricos o remanufacturados. 
4. Suministrar los insumos, equipos tecnológicos cumpliendo con las condiciones de calidad, especificaciones técnicas y requisitos mínimos exigidos conforme a lo estipulado en el presente proceso y a la propuesta presentada por el Contratista, con respecto a lo anterior, el contratista deberá brindar apoyo técnico si hubiere lugar como garantía a los bienes suministrados, según lo establecido por el supervisor del contrato. 
5. En el caso de bienes suministrados, que no se fabriquen en el territorio nacional, al contratista debe proporcionar y gestionar las garantías a través de algún distribuidor local y/o directamente con fabricante.
6. Proveer la documentación y software necesarios para el correcto funcionamiento de los bienes suministrados, en caso de que se requiera. Así también debe garantizar el acceso a las actualizaciones de firmware, drivers y demás directamente del fabricante.
7. Asegurar la disponibilidad de los equipos tecnológicos durante la ejecución del contrato, asumiendo los costos directos e indirectos que puedan afectar el precio de los bienes solicitados.
8. El contratista tendrá un máximo de quince (15) días hábiles posterior a la orden de compra emitida por la Dirección TIC, para la entrega de los elementos solicitados.
9. Proveer la asistencia especializada, documentación, software y demás complementos necesarios para el correcto funcionamiento de los bienes suministrados, en caso de que se requiera.
10. Garantizar que los bienes a entregar cumplan o superen en un cien por ciento (100%) la ficha técnica y las especificaciones requeridas por la Entidad. Para tal efecto, el contratista deberá someter a validación y aprobación previa del supervisor del contrato la marca, modelo y ficha técnica detallada de cada bien, adjuntando la documentación o muestras que este requiera. Ningún bien podrá ser suministrado, instalado o entregado sin contar con la aprobación escrita del supervisor, sin que esto genere costos adicionales para la Administración Municipal ni modifique el valor del contrato.
11. Garantizar que los equipos tecnológicos relacionados con conexión a redes de comunicaciones sean compatibles con el protocolo IPv4 e IPv6, permitiendo la migración del protocolo IPv4 al IPv6.
12. Permitir al supervisor del contrato verificar y evaluar los elementos proporcionados, aportando toda la información necesaria que se requiera para dichas verificaciones, realizando las modificaciones o cambios a que haya lugar, sin que existan sobrecostos para la entidad.
13. Realizar por su cuenta y asumiendo todos los riesgos en el traslado y transporte los elementos; así mismo el contratista se compromete a asumir todos los costos que conlleven la verificación y evaluación de estos por parte de la entidad.
14. Responder por cada daño que cause a bienes, personal o terceros en desarrollo de la ejecución del contrato.
15. El Contratista será responsable ante las autoridades de los actos u omisiones que en el ejercicio de las actividades que, dentro del desarrollo del contrato, se cumplan cuando con ellos se cause perjuicio a la administración o a terceros.
16. Cumplir a cabalidad con la política de tratamiento de datos de la entidad y mantener la reserva profesional sobre la información que le sea suministrada para el desarrollo del contrato.
17. El contratista deberá generar y entregar la documentación relacionada con componentes contratados, incluyendo planos, diagramas, esquemáticos, fichas técnicas entre otra documentación relevante, solicitada por el supervisor del contrato. 
18. El contratista deberá suministrar el servicio asumiendo los costos directos e indirectos que se generen durante la ejecución del contrato, incluyendo la sustitución de los elementos, sin costo alguno para la Entidad



[Nombre y firma del representante legal de la persona jurídica o revisor fiscal, y/o nombre de la persona jurídica que representa]
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