
 

CERTIFICACIÓN CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN (I) 
 

 
Villavicencio Meta 24 de septiembre de 2026  

 

 
Yo JOSE RAMIRO RODRIGUEZ ROCHA  identificado con C.C 80.498.402 como persona natural, 
mediante al contrato del INSTITUTO COLOMBIANO DE BINESTAR FAMILIAR, para el proceso 
de contratación 50006522026 del 27 de julio del 2026 que tiene como como Objeto: " 
PRESTAR EL SERVICIO INTEGRAL PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO 
DE LAS PLANTAS ELÉCTRICAS DE LA REGIONAL META, CASA ATRAPASUEÑOS VILLAVICENCIO 
Y CENTROS ZONALES" 
los temas a tratar son: 

1. Asegurar que el personal requerido para la prestación del servicio cuente con el perfil 
de educación (formal: primaria, secundaria, pregrado, posgrado), formación (cursos 
específicos de la actividad a desarrollar como diplomados, seminarios, talleres entre 
otros) o experiencia para garantizar la óptima prestación del servicio. 

2. Socializar con el equipo de trabajo que realiza las actividades definidas en el contrato, 
la información básica del ICBF (Misión, Visión, Principios, Objetivos Estratégicos y 
Políticas del Sistema Integrado de Gestión SIGE) así como dar a conocer los diferentes 
documentos (lineamientos técnicos, manuales, procedimientos, guías, formatos entre 
otros) necesarios para la operación de los servicios. 
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3. Contar con información documentada para la recepción, tratamiento y respuesta a las 
peticiones, quejas, reclamos, felicitaciones y sugerencias, en el marco de la ejecución del 
objeto contractual. 


