
MEMORANDO

Código 11220
Sí requiere respuesta

PARA: GLORIA MATILDE TORRES CRUZ
Subdirectora Administrativa y Financiera

DE: ANDREA ELIANA SALAZAR PÉREZ
Subdirectora de Investigación e Información

ASUNTO:  SOLICITUD  INDICADORES  FINANCIEROS  –  PROCESO  RENOVACIÓN  DE
GARANTÍAS  Y  SERVICIOS  DE  SOPORTE  PARA  LOS   EQUIPOS  DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA

Respetada Subdirectora,

De manera atenta solicito la expedición de los indicadores financieros requeridos para el proceso
con objeto "RENOVACIÓN DE GARANTÍAS Y SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO
PARA  LOS  EQUIPOS  DE  INFRAESTRUCTURA  TECNOLÓGICA  DE  LA  SECRETARÍA
DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL” con la siguiente información:

 Plazo de ejecución: El plazo de ejecución para cada uno de los grupos se contará partir de
la firma del acta de inicio suscrita por el contratista y el supervisor del contrato, previo
cumplimiento  de  los  requisitos  de  perfeccionamiento  y  ejecuci√≥n  contractual,  y  se
extenderá hasta las siguientes fechas, según el grupo adjudicado: 
Grupo 1 - Extreme Networks: hasta el 31 de octubre de 2027. 
Grupo 2 - Commvault: hasta el 1 de noviembre de 2027. 

 Modalidad de contratación: Selección abreviada Subasta Inversa

Fecha: 2026-09-03 12:54:35

Radicado: I2026029495

Cod Dependencia:   Fol: 
Tipo Documental: 
Remite: SUBDIRECCION DE INVESTIGACION E INFORMACION
Destino: GLORIA MATILDE TORRES CRUZ
Total Anexos: 0
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 Reglas de adjudicación: El alcance de este proceso incluye la renovación de garantías,
soporte técnico de fábrica y mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos de
infraestructura tecnológica propiedad de la Secretaría Distrital  de Integración Social  –
SDIS, distribuidos en dos grupos tecnológicos:

Grupo 1:  Switches de red y suscripciones ExtremeCloud IQ Pilot  y  ExtremeCloud IQ
Navigator de la marca Extreme Networks, con cobertura de soporte de fábrica hasta el 31
de octubre de 2027, conforme a las modalidades contratadas, a las condiciones oficiales
del fabricante y a la relación contenida en el Anexo 1.

Grupo  2:  Solución  de  respaldo  de  información  marca  Commvault,  con  continuidad
ininterrumpida del servicio Commvault Premium Support hasta el 1 de noviembre de 2027,
conforme a las condiciones oficiales del fabricante y para la totalidad del licenciamiento
vigente y activo asociado al CommCell ID FFE73.

El presente proceso se adjudicará por los grupos mencionados.

 Presupuesto: El presupuesto oficial para la presente contratación es de CUATROCIENTOS
SESENTA  Y  OCHO  MILLONES  SEISCIENTOS  SIETE  MIL  CUATROCIENTOS
CUARENTA  Y  SIETE  PESOS  ($  468.607.447)  M/CTE  incluido  impuestos,  tasas,
contribuciones de carácter nacional y/o municipal de orden legal, así como todos los costos
directos e indirectos que conlleve la ejecución del contrato.  
A continuación, se presenta de manera detallada el presupuesto oficial establecido para
cada uno de los grupos:
 

Grupo Total Iva
Incluido

Grupo 1. Renovación Soporte, garantías y mantenimiento 
equipos Extreme $ 416.425.145
Grupo 2. Renovación Soporte y mantenimiento solución 
de Backup Commvault $ 52.182.302

VALOR TOTAL INCLUIDO IVA $ 468.607.447

Así mismo, incluir los indicadores financieros específicos que nos permitan evaluar el Decreto
0287 de 2026 (criterios habilitantes diferenciales en favor de los emprendimientos y empresas de
personas con discapacidad) y los criterios diferenciales para MiPymes y capacidad organizacional.
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Por lo anterior, se adjuntan los documentos precontractuales del proceso:
 ANEXO TÉCNICO 
 ESTUDIO PREVIO 
 ESTUDIO DEL SECTOR 

Cordialmente,

Documento firmado electrónicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

ANDREA ELIANA SALAZAR PÉREZ
Subdirectora de Investigación e Información

Elaboró: Diana Patricia Sosa Simbaqueva - Contratista SII
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Escanee el código
para verificación

REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 

I2026029495

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260903-125531-77b343-43179714

Estado: Finalizado

Creación: 2026-09-03 12:55:31

Finalización: 2026-09-03 13:55:27

Firma: Firmante

ANDREA ELIANA SALAZAR PÉREZ
52192447
aesalazarp@sdis.gov.co
Subdirectora de Investigación e Información
Secretaría Distrital de Integración Social

Elaboración: Elaboración

Diana Patricia Sosa Simbaqueva
1032408388
dsosa@sdis.gov.co
Contratista
SDIS
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Escanee el código
para verificación

REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 

I2026029495

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260903-125531-77b343-43179714

Estado: Finalizado

Creación: 2026-09-03 12:55:31

Finalización: 2026-09-03 13:55:27

TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO ENVIO, LECTURA
Y RESPUESTA

Elaboración

Diana Patricia Sosa Simbaqueva

dsosa@sdis.gov.co

Contratista

SDIS

Aprobado Env.: 2026-09-03 12:55:32
Lec.: 2026-09-03 12:56:58
Res.: 2026-09-03 12:57:04
IP Res.: 181.225.71.228
Canal: Email

Firma

ANDREA ELIANA SALAZAR PÉREZ

aesalazarp@sdis.gov.co

Subdirectora de Investigación e Información

Secretaría Distrital de Integración Social

Aprobado Env.: 2026-09-03 12:57:04
Lec.: 2026-09-03 13:55:21
Res.: 2026-09-03 13:55:27
IP Res.: 181.225.71.228
Canal: Email
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