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La funcién de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades del municipio obteniendo el mayor
valor por los recursos de la poblacion palmirana. Para cumplir con este objetivo, la Subsecretaria de Gestidn
de Talento Humano perteneciente a la Secretaria de Desarrollo institucional se estima satisfacer las
demandas que requiere los servidores publicos, ello de acuerdo con los lineamientos de la normatividad legal
colombiana vigente, por lo tanto, la Secretaria debe conocer claramente cual es su necesidad y determinar
la mejor manera en que el mercado puede satisfacerla.

En este sentido, el Articulo No. 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, establecié como deber de las
entidades estatales elaborar el analisis de sector durante la etapa de planeacién de un proceso de
contratacion publica. El analisis de sector es el documento que sustenta la toma de decisiones en el Proceso
de Contratacion y orienta aspectos como la determinacion de requisitos habilitantes y técnicos de su proceso,
criterios de evaluacion de las ofertas, especificaciones del bien, obra o servicio a contratar, posibles riesgos
del proceso de contratacion, condiciones del mercado, asi como otros aspectos relevantes que deban ser
tenidos en cuenta para una correcta planeacion de la compra.

De acuerdo con lo anterior, el presente documento contiene los resultados del analisis del sector realizados
por la Subsecretaria de Gestion de Talento Humano - Secretaria de Desarrollo Institucional, del Municipio de
Palmira, para la contratacion de LA APLICACION Y EVALUACION DE LA BATERIA DE INSTRUMENTOS
PARA LA EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS, TRABAJADORES OFICIALES, PERSONAL DEL SGP Y CONTRATISTAS DE LA ALCALDIA
DE PALMIRA JUNTO CON LA ESTRATEGIA PARA LA ADOPCION DE LOS REFERENTES TECNICOS
CORRESPONDIENTES Y LA DEFINICION DE LAS ACCIONES DE MEJORA para el personal para cada
uno de los colaboradores de la planta laboral de la entidad buscando la mejor inversion de los recursos
publicos en términos de economia, eficiencia y eficacia.

ALCANCE
El Municipio de Palmira a través de la Subsecretaria de la Gestion del Talento Humano, en cumplimiento de
las normas vigentes del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo y sus Programas de Gestion,
con el fin de mejorar las condiciones de salud para sus servidores publicos de la Entidad, requiere contratar

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

(@)

icontec

SC-CER4157T52




v
g PROCESO: GESTION DE CONTRATACION ACTFO-052
v Version.02
v ' g 02/02/2023
55555 cccced
Alcaldia Municipal L
de Palmira ESTUDIO DEL SECTOR Pagina 4 de 97

Nit.:891.380.007-3

el servicio de aplicacion de instrumentos de valoracion individual y / o profesional entorno al desarrollo de la
realizacion de una bateria de riesgo psicosocial con respecto a las condiciones laborales de los servidores
publicos, trabajadores oficiales, personal del SGP y contratistas de la entidad. Asi mismo de reforzar una
cultura de autocuidado y prevencion en busqueda de la disminucion de ocurrencia de accidentes de trabajo
ylo aparicién de enfermedades laborales.

Dicho Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, hoy en dia constituye una de las
herramientas de gestion mas importantes para mejorar la calidad de vida laboral de los servidores publicos
de la Administracién Municipal (personal de planta de la entidad, a los funcionarios administrativos del
Sistema General de Participaciones de la Secretaria de Educacion, asi como al personal contratista) y su
implementacion genera grandes beneficios como la prevencién de enfermedades laborales, ambientes sanos
de trabajo y la disminucion de los costos generados por los accidentes.

El objeto contractual de este proceso, se encamina en la aplicacion de la encuesta de baterias psicosociales
a los funcionarios y contratistas del Municipio de Palmira, siendo importante precisar que la demanda efectiva
podra variar como consecuencia de la actualizacion constante de las bases de datos de personal, las
novedades de vinculacion y desvinculacidn, puntualmente la contratacion de prestacién de servicios
profesionales y/o de apoyo a la gestidn, la disponibilidad de los participantes, la programacion de las jornadas
de aplicacion y las demés circunstancias operativas que se presenten durante el desarrollo del contrato.

DEFINICIONES

Tabla 1. Definiciones

Definiciones

Conjunto de instrumentos validados que permiten identificar, evaluar
y medir los factores de riesgo psicosocial intra y extralaborales, asi
Bateria de Riesgo Psicosocial como los niveles de estrés en los trabajadores, conforme a
lineamientos establecidos por el Ministerio de Trabajo. (Ministerio del
trabajo, Republica de Colombia, 2024)
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Definiciones

Condiciones presentes en el entorno laboral o extralaboral que
pueden afectar la salud mental, fisica y social del trabajador,
generando efectos negativos en su bienestar y desempefio. (ARL
SURA, 2026)

Factores de Riesgo Psicosocial

De acuerdo con (Ministerio de Salud de Colombia, 2025) “ Es la
informacién con que cuenta el empleador acerca de las capacidades
y condiciones fisicas y mentales que debe tener un trabajador que va
Perfil del Cargo a desempefiar 0 se encuentra desempefiando determinado cargo o
labor, en relacion con los factores de riesgo a los que esta o va a estar
expuesto en el desarrollo de sus funciones y medio ambiente de
trabajo” (ADIPA COLOMBIA, 2026)

Aquellos asociados directamente con la organizacion del trabajo,
tales como carga laboral, liderazgo, relaciones interpersonales,
control sobre el trabajo y condiciones de la tarea. (Observatorio
Psicosocial Colombia, 2026)

Factores Intralaborales

Condiciones externas al entorno laboral, como dinamicas familiares,
situacion econdmica o entorno social, que pueden influir en la salud y
el desempefio del trabajador. (Observatorio Psicosocial Colombia,
2026)

Factores Extralaborales

Respuesta fisioldgica y psicoldgica del trabajador frente a demandas
Estrés Laboral laborales que exceden su capacidad de afrontamiento, pudiendo
derivar en afectaciones a la salud. (OMS, 2026)

Evaluacion Psicosocial Proceso sistematico de recoleccion y andlisis de informacién para
identificar el nivel de exposicion a factores de riesgo psicosocial en
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Definiciones

una poblacion trabajadora. (Instituto nacional de seguridad y salud en
el trabajo del Reino de Espafia, 2026)

Conjunto de acciones disefiadas para prevenir, mitigar o controlar los
Intervencion Psicosocial factores de riesgo psicosocial identificados en el diagnostico.
(Fuentes Avila , 1997)

Estado inicial de los factores de riesgo psicosocial en una
Linea Base Psicosocial organizacién, que sirve como punto de referencia para mediciones
futuras. (Lopez Suarez & Rivero Camacho)

Fuente: Se indica en cada numeral.

ASPECTOS GENERALES DE MERCADO

ASPECTOS ECONOMICOS

La economia se cimenta sobre tres (3) sectores econdmicos base, el primario, el secundario y el terciario. El
sector primario hace alusion a todas aquellas actividades que desarrollan productos basicos obtenidos bien
sea de la extraccion de recursos naturales que serviran mas adelante para la generacion de bienes que
podran ser consumidos directamente. El sector secundario, esta relacionado con la transformacion de los
insumos 0 materias primas mayormente originadas en el sector primario, las cuales han de ser procesadas
para la generacion de bienes de valor agregado, los cuales han de saciar las necesidades de consumo de
sus nichos de mercado particular; su transformacién puede ser si bien artesanal cuando es a baja escala, o
bien de tipo industrial cuando se hace con una gran estructura de trabajo y el volumen de los bienes
entregados es significativo. Entre tanto, el sector terciario corresponde al sector de los servicios; en él se
incluye toda actividad que produce un beneficio intangible, dado que estos servicios no se pueden almacenar,
su duracion suele ser corta y de la que no se puede adquirir propiedad. Cabe anotar que al sector servicios
pertenecen todas aquellas actividades complementarias a los sectores primario y secundario dado.
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Variables Macroecondmicas

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015,
procede la entidad a estructurar el Estudio del Sector. Este analisis, como lo ha recomendado la entidad del
estado Colombia Compra Eficiente, abarca aspectos relacionados con variables macroeconomicas, tales
como: la inflacion, el Producto Interno Bruto, el Salario Minimo, la Tasa Representativa del Mercado entre
otros.

Producto Interno Bruto

Es en esencia la medicién del valor de mercado cada y uno de los bienes y servicios finales del mercado
especifico de un territorio, es decir, los bienes y servicios adquiridos por el consumidor final, estos son
producidos dentro de las fronteras de un pais en un periodo determinado por lo general se cuantifica en
periodos trimestrales o anuales.

De acuerdo con el boletin técnico, emitido por el DANE, en el segundo trimestre de 2026pr, el Producto
Interno Bruto en su serie original, crece 3,5% respecto al mismo periodo de 2025pr

Figura 1: Grafica comparativa de variacion del PIB

Producto Interno Bruto (PIB)
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Fuente: DANE, PIE_T

1: Series originales encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
F*: preliminar

P: provisional
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Ahora bien, la balanza comercial constituye un indicador macroecondémico asociado principalmente al
comportamiento de las exportaciones e importaciones de bienes y servicios, su incorporacion dentro del
analisis del sector resulta pertinente en la medida en que permite contextualizar las condiciones generales
de la economia nacional y su incidencia sobre la dinamica de los diferentes sectores productivos y de
servicios. En ese sentido, la informacién presentada en la figura 2 no pretende establecer una relacién directa
entre las operaciones de comercio exterior y el objeto contractual, sino ofrecer un panorama macroeconémico
que permita comprender el entorno econdmico en el que se desarrollan las actividades empresariales y
laborales objeto de intervencion mediante la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial.

Lo anterior cobra relevancia considerando que las variaciones en la balanza comercial influyen sobre
variables macroeconomicas como el crecimiento econdémico, la estabilidad empresarial, la generacion de
empleo y las dindmicas del mercado laboral, aspectos que guardan relacion indirecta con las condiciones
organizacionales y psicosociales de los trabajadores. En particular, sectores econdmicos con mayores
niveles de dinamismo o presion competitiva pueden generar transformaciones en las cargas laborales, los
procesos organizacionales y las condiciones de trabajo, elementos que son evaluados a través de la bateria
de riesgo psicosocial.

Adicionalmente, el analisis macroecondémico permite sustentar la necesidad de fortalecer estrategias
institucionales orientadas a la promocion de ambientes laborales saludables y a la gestion preventiva de
factores de riesgo psicosocial, especialmente en contextos econémicos cambiantes que pueden impactar el
bienestar y desempefio de los colaboradores. Por tanto, la referencia a la balanza comercial y demas
indicadores econémicos se incorpora como un elemento complementario de contextualizacion sectorial y
econdmica, alineado con la construccion integral del estudio del sector y no como un componente
directamente asociado a la naturaleza técnica del servicio a contratar.

Tabla 1: Balanza Comercial Colombia a julio 2026
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Balanza Comercial

Colombia, balanza comercial anual
1980 - 2026P*

Millones de délares FOB

Anos
Exportaciones Importaciones Balanza

1980 3.945 4152 -207
1981 2.956 4.641 -1.684
1982 3.095 4.906 -1.81
1983 3.081 4.478 -1.397
1984 3.483 4.054 -571
1985 3.552 3.714 -162
1986 5.108 3.446 1.662
1987 5.024 3.810 1.214
1988 5.026 4535 491
1989 5.739 4.579 1160
1990 6.765 5.149 1.616
1991 7.244 4.569 2.676
1992 7.065 6.145 920
1993 7123 9.089 -1.965
1994 8.538 11.094 -2.556
1995 10.201 12.952 -2.751
1996 10.648 12.792 -2.144
1997 11.549 14.369 -2.820
1998 10.866 13.768 -2.902
1999 1.617 9.991 1.626
2000 13.158 10.998 2.160
2001 12.330 11.997 333
2002 11.975 11.897 78
2003 13.129 13.026 103
2004 16.788 15.649 1.140
2005 21.146 19.799 1.347
2006 24.512 24.534 -22
2007 30.279 30.807 -528
2008 36.786 37152 -366
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2009 32.846 31.181 1.665
2010 39.713 38.154 1.559
201 56.915 51.556 5.358
2012 60.125 56.102 4.023
2013 58.826 56.620 2.206
2014 54.857 61.088 -6.231
2015 36.018 51.598 -15.581
2016 31.768 42.849 -11.081
2017 38.022 43.972 -5.950
2018 41.905 48.945 -7.040
2019 39.489 50.271 -10.782
2020 31.056 41185 -10.130
2021 41.390 56.649 -15.259
2022 56.910 71.446 -14.536
2023 49.769 59.445 -9.676
2024 49.557 60.363 -10.807
2025 50.201 66.577 -16.376
2026* 32.489 43.531 -11.042

Fuente: DIAN- DANE (IMPO)

P Cifras provisionales

* Corresponde hasta el mes de julio

Actualizado el 21 de septiembre de

2026
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Figura 2: Grafico de Exportacion en Periodos Mensuales de Jun/2024 a jun/2026
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Fuente: DIAN - DANE (EXPO)

Y anotar una serie de datos que también influyen o dan cuenta las razones econdmicas objeto de estudio
por parte de la economia nacional, ello con razén del impacto de dichos aspectos.

En concordancia con lo ya expuesto, es necesario afirmar que dichos datos impactan de una manera muy
directa la relacion de costos al consumidor final, para lo cual se presenta una sumatoria histérica de la
evolucion del indice de precios al consumidor la cual se relaciona a continuacion.

Figura 3: Variacion de Precios a julio de 2026

Junio 2025 - 2026

2025 2026
Civisiones de Gasto Peso (%) Variacin (%) m";gf;’::ﬂaw"s Variacién (%} m";:‘[’i:iﬂ;:;ms
Alimentos y bebidas no alcoholicas 15,05 -0,08 -0,01 0,67 013
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 33,12 001 0,00 052 0,16
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 0,27 0,00 0,50 0,01
Prendas de vestir y calzado 388 0,16 0,00 043 001
Salud 1,71 0,36 0,01 0,39 001
Restaurantes y hoteles 943 0,42 0,05 039 0,05
TOTAL 100,00 0,10 0,10 0,39 039
Bienes y servicios diversos 5,36 023 0,01 0,30 0,02
&j:rles‘ articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 419 020 0,01 026 001
Recreacion y cultura 379 0,00 0,00 0,08 0,00
Transporte 12,93 020 0,03 0o 0,00
Educacion 441 0,01 0,00 0,00 0,00
Infarmacion y comunicacion 433 012 0,00 -D,02 0,00

Fuente: DANE, IPC
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en el nivel de digitos trabajados en el indice.
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iNDICE DE PRECIO AL CONSUMIDOR (IPC):!

El IPC es un indicador que permite medir la variacion porcentual promedio de los precios al por menor entre
dos periodos de tiempo, de un conjunto de bienes y servicios que los hogares adquieren para su consumo.
La variacién del precio de un bien o servicio es la suma ponderada de variacion de precio del articulo en las
ciudades investigadas.

fndice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacién mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2025 - 2026 (agosto)

PC Variacién mensual Variacién afio corrido Variacién anual

)19 0,39 5,35 5,10 6,24

Fuante: DANE, I1PC

En agosto de 2026 la variacion mensual del IPC fue 0,39%, la variacién afio corrido fue 5,35% y la anual
6,24%.

En agosto de 2026 la variacién anual del IPC fue 6,24%, es decir, 1,14 puntos porcentuales mayor que la
reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,10%.

1 https://iwww.dane.gov.cofindex.php/estadisticas-por-temalprecios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica
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Figura 4: Variacién y contribucién anual IPC a agosto de 2026

Segun divisiones de gasto
Agosto 2025 - 2026

H2s H2E
Dhisiones de Gasio Peso (%) Waracion (%) Crmribaicita ks Wariacian (%) Conieibaiciin Fnios
Forcerfuales Porcerfuales
Restauranies y holeles 43 e 0.85 8,38 1.08
Sakud 1M EE7 0,08 8,30 0,14
Educacin 44 T.B7 0.3 745 0,30
Bebidas akchdiicas y tabaco ] £33 0,08 6,54 0,12
:i:{ts. articulos. para o hogar y para ba conservacian ordinaria del 4o 318 013 BET 0.27
TCI:I'.I’\.L 100,00 g 10 5,10 6,24 6,24
Alirenios y bebidas no alcohdicas 1805 E13 1,18 8,10 1,18
Bienes y servicios diversos 5] 4,00 0.2 6,06 0,3
Informacitin y comunicacion 433 <085 =002 5,67 0,15
Alopemienio, agua, sleciicidad, gas y olros combusiibles 3312 470 1,46 5,74 1,78
Transporte 1280 £.19 0,70 525 0,70
Recreacion y culra am 163 0,08 458 0,18
Prendas de vesir y calzado 358 202 0,06 3.1 0,10

Fuente: DANE, IPC.

Los mayores aportes a la variacion anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles, Transporte y Bienes
y servicios diversos, las cuales en conjunto contribuyeron con 5,01 puntos porcentuales al acumulado anual
de dicha variacion.

VARIACION TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM):2

La tasa de cambio (nominal) hace referencia al valor de la moneda nacional con referencia a una moneda
extranjera, usualmente el délar estadounidense, pues es la moneda en la que se realizan la mayor parte de
las transacciones con el exterior. Asi, esta tasa sefiala la cantidad de pesos que se deben pagar por un délar.
Un aumento (depreciacion del peso) sefiala una pérdida de valor de la moneda nacional, debido a que se
tienen que entregar mas pesos colombianos por cada délar estadounidense. Por otro lado, una disminucion
(apreciacion del peso) muestra un fortalecimiento de la moneda local, en el sentido en que se deben entregar
menos pesos colombianos por cada délar estadounidense.

2 https://www.banrep.gov.coles/glosario/tasa-cambio-trm
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La TRM impacta directamente el presente proceso, dado que hoy por hoy la TRM registra un valor especifico,
este valor es fluctuante, lo cual puede generar que la adquisicion de los servicios de salud ocupacional
incrementando el valor de dichos servicios frente al monto cotizado inicialmente, o en su defecto, puede
impactar de manera positiva generando ahorros en la adquisicion de estos en caso de que la TRM disminuya.

Figura 5: Tasa de cambio del peso colombiano a 4 de agosto de 2026

Tasa de cambio del peso colombiano A
-
— Tasa Representativa del Mercado (TRM) » Tasa Representativa del Mercado (TRM)
ago 4, 2026: 3.230,44
Bk
5k
4k
B L
= 3k
o
¥
2k
1k
O | | | |
= o] s} = @ = e} s} [ @ — o W ~ @ — o W
@ @ & @ @ = (=1 [=1 = [=1 — — — — — o ] )
@ @ =21 @ = =] = = = = = = 1= =1 o = = =
— — -— — — =] o~ o o (=] o~ o~ o (=] =] o~ o~ o
o o o — — o (=] o i o og e [ o (=3 uy 2] -
o o ol o o & o~ = — — — — — — — — — —
3 3 3 3 3 3 3 = 3 3 = 3 3 3 3 3 = =
Periodo{MMM DD, AAAA)
Fuentefz): Superintendencia Financiera de Colombia

Asi las cosas, El indice de precios al consumidor (IPC), la variacién de la Tasa Representativa del Mercado
(TRM) y el Producto Interno Bruto (PIB) son indicadores econémicos clave que reflejan diferentes aspectos
de la economia de un pais, incluyendo la inflacién, la estabilidad financiera y el crecimiento econémico. Estos
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indicadores son especialmente importantes en el contexto de Colombia y desempefian roles fundamentales
en la toma de decisiones economicas y politicas.

Tasa de Desocupacion y/o Ocupacion

De acuerdo con la informacidn publicada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
en la Gran Encuesta Integrada de Hogares — GEIH correspondiente a agosto de 2026, el mercado laboral
colombiano present6 un comportamiento favorable, reflejado en la disminucién de la tasa de desocupacion
y el fortalecimiento de los niveles de ocupacion. Para dicho periodo, la tasa de desocupacion nacional se
ubicd en 9.4%, evidenciando una reduccién frente al 0.8% registrado en el mismo mes del 2025. De igual
forma, la tasa de ocupacion alcanzé el 57,4%, mientras que la tasa global de participacion se situ6 en 63,3%,
indicadores que reflejan un mayor dinamismo del mercado laboral y una recuperacion progresiva de la
actividad economica.

Este comportamiento se encuentra asociado al crecimiento de sectores estratégicos como construccion y
transporte y almacenamiento, Administracion publica y defensa, educacion y atencion de la salud humana,
actividades que concentran una importante proporcion de la poblacion ocupada del pais. En consecuencia,
el incremento en los niveles de vinculacidn laboral implica también mayores retos para las organizaciones
en materia de gestion del talento humano, bienestar laboral y prevencion de riesgos asociados al entorno de
trabajo.

En este contexto, el fortalecimiento del empleo y la ampliacion de la fuerza laboral generan una mayor
necesidad de implementar estrategias orientadas a la identificacion, evaluacién y control de factores que
puedan afectar la salud fisica y mental de los trabajadores. Lo anterior adquiere especial relevancia en el
sector de servicios de salud ocupacional, particularmente en aquellas actividades relacionadas con la
aplicacion de baterias de riesgo psicosocial, las cuales constituyen herramientas técnicas y metodolégicas
orientadas a evaluar condiciones intralaborales, extralaborales y de estrés que puedan incidir en el bienestar
y desempefio de los colaboradores.

Asimismo, el comportamiento del mercado laboral permite evidenciar que las organizaciones, tanto publicas
como privadas, enfrentan escenarios de transformacion organizacional, incremento en las cargas de trabajo
y mayores exigencias de productividad, situaciones que pueden impactar las condiciones psicosociales de
los trabajadores. En este sentido, la aplicaciéon de baterias de riesgo psicosocial se consolida como un
mecanismo preventivo fundamental dentro del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo,
permitiendo a las entidades identificar factores de riesgo, formular medidas de intervencién y promover
ambientes laborales saludables.

Desde la perspectiva del andlisis sectorial, las tendencias de ocupacién y desocupacién constituyen un
insumo relevante para comprender la evolucién y demanda de los servicios de salud ocupacional en el pais.
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El aumento de la poblacion trabajadora y la necesidad de cumplimiento de las obligaciones normativas en
materia de seguridad y salud en el trabajo fortalecen la demanda de servicios especializados asociados a la
evaluacién de factores de riesgo psicosocial, especialmente en entidades con amplias plantas de personal y
dinamicas laborales complejas.

Por tanto, el analisis de los indicadores laborales no solo permite contextualizar el entorno macroecondmico
y social en el que se desarrolla el proceso contractual, sino que ademas evidencia la pertinencia y necesidad
de contratar servicios especializados para la aplicacion de baterias de riesgo psicosocial, en atencion a la
obligacién de las entidades de proteger la salud mental, el bienestar y las condiciones laborales de sus
colaboradores, conforme a los lineamientos establecidos en la normatividad vigente en materia de seguridad
y salud en el trabajo. (DANE, 2026)

Tabla 1. Distribucién porcentual, variacion absoluta y contribucidn a la variacion de la poblacién ocupada
seguln rama de actividad

Total nacional

Agosto (2025 - 2026)

Total nacional

Rama de actividad Agosto 2025 Agosto 2026 nistri::;rjn % :ab;cx Cn:tr:i:t:i&n

Poblacién ocupada 23.81 23.685 100 -126

Industrias manufactureras 2600 2.361 10.0 -240 -1.0
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y oftras actividades de servicios 2087 1985 g4 -102 0.4
Agricultura, ganaderia, cara, silvicultura y pesca 3.153 3062 129 51 0.4
Actividades inmabiliarias 360 329 14 -3 0.1
Actividades financieras y de sequros 479 452 1.9 -27 01
Alojamiento y servidos de comida 1862 1.845 1.8 -17 0.1
Informacion y comunicaciones 404 402 1.7 -6 0.0
Suministro de electicidad, gas, agua y gestion de desedhos® 573 &M 24 -1 0.0
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos 1.781 1.795 16 14 01
Transporte y almacenamiento 1837 1.BBS a0 1] 02
Construcgan 1.710 1.790 76 BD 03
Administracion piblica y defensa, educacion y atencion de la salud humana 3027 3123 13,2 86 04
Comercio y reparacidn de vehiculos 3925 4076 17,2 150 0.6

Fuente: DAME, GEIH.
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Historico salario minimo en Colombia

Por ultimo, en este punto encontramos el salario minimo, en Colombia es definido por el Gobierno nacional
mediante Decreto, luego de deliberaciones entre el sector empresarial, los sindicatos y el gobierno nacional.
Se observa en los Ultimos 12 afios la variacion anual, la cual se ubica en el rango del 4,5% y 23.00%,
respectivamente como se observa en la siguiente tabla; observamos estas asignaciones decretadas para el
salario minimo cubren los indices de inflacién, por lo que no se presentan cambios sustanciales en el poder
adquisitivo de los colombianos.

Figura 6: Historico salario minimo en Colombia a 2026

@ Bitakora HISTORICO DEL SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL EN COLOMBIA
Ao Decreto que determind el salario
minimo

2026 1.750.905 327.405 23,00% 249.095  2.000.000 Decreto 159 de 2026 y 1470 de 2025
2025  1.423.500 123.500 9,50% 200000 |  1623.500 Decreto 1572 y 1573 de 2024
2024  1.300.000 140.000 12,07% 162000  1462.000 Decreto 2292y 2293 de 2023
2023 1.160.000 160.000 16,00% 140.606 1.300.606 Decreto 2613 de 2022
2022 1.000.000 91474 10,07% 117172 1.117.172 Decreto 1724 de 2021
2021| 908526 30.723 3,50% 106.454 1.014.980 ' Decreto 1785 de 2020
2020  877.803 49,687 6,00% 102.854 980.657 Decreto 2360 de 2019
2019 828.116 46.874 6,00% 97.032 925.148 Decreto 2451 de 2018
2018 781242 43525 5,90% 88.211 869.453 Decreto 2269 de 2017
2017, 737.717 48.262 7,00% 83.140 820.857 |Decreto 2209 de 2016
2016 689.455 45.105 7,00% 77.700 767.155 Decreto 2552 de 2015
2015  644.350 28.350 4,60% 74.000 718.350 | Decreto 2731 de 2014

Fuente: Histdrico del salario minimo en Colombia - Actualizado 2026

ANALISIS DE OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA EXIGIDOS GUIA DE COMPRAS PUBLICAS
SOSTENIBLES Y SOCIALMENTE RESPONSABLES

ANALISIS SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL

En aplicacion de lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 Fomento a la ejecucion de contratos estatales
por parte de poblacion en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de
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reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional. del Decreto 1082 de 2015,
adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, a continuacidn, se realiza el analisis correspondiente.

VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

La Ley 1448 de 2011 cre6 en Colombia un completo sistema para proteger, asistir, atender y reparar
integralmente a las victimas del conflicto en el pais. Como nunca en la historia del pais, todas las instituciones
del pais se han puesto en marcha para ayudarles a sanar las heridas que les han dejado varias décadas de
conflicto armado.

La reparacion integral a las victimas implica no sélo una indemnizacion monetaria o la restitucién de unos
bienes, sino un acompafiamiento del Estado en materia de educacién, salud, vivienda, programas de empleo
y generacion de ingresos, entre otros, asi como acciones para devolverles su dignidad, su memoria,
recuperar la verdad y crear las condiciones para que hechos como los que sufrieron no vuelvan a repetirse.

La Ley ampara no solo a quienes sufrieron desplazamiento forzado, despojo o abandono forzado de tierras
sino también homicidio, secuestro, tortura, desaparicion forzada, reclutamiento de menores, minas
antipersona y delitos contra la libertad sexual. Asi mismo, tiene en cuenta un enfoque diferencial pues
reconoce que las personas que, por su edad, género, grupo étnico, o situacién de discapacidad han sufrido
con mayor rigor los efectos del conflicto, deben recibir igualmente un tratamiento especial. Fuente:
https://www.unidadvictimas.gov.co/

Las victimas del conflicto armado en Colombia deben contar con su certificado de inclusién en el Registro
Unico de Victimas — RUV.

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

(@)

icontec

SC-CER4157T52



https://www.unidadvictimas.gov.co/
https://www.unidadvictimas.gov.co/
https://www.unidadvictimas.gov.co/

R

rZ4
v
\
]
N
N
\
\
Y
N

CLLLLLLLLE

v Y
‘))»x«(
Alcaldia Municipal
de Palmira
Nit.:891.380.007-3

A

PROCESO: GESTION DE CONTRATACION

ESTUDIO DEL SECTOR
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L, 10.397.626

Personas reconocidas como victimas e incluidas en el Registro Unico de
Victimas RUV, identificadas de manera tinica ya sea por su ntimero de
identificacién, por su nombre completo o por una combinacién de ellos.

Hombre

Sin Informacion

Intersexual

e
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Sexo
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6
Gitano (RROM) (Acreditado RA) [:11:]

517414
5.220.85
2.081
54

=
O 8

=
Z 5 Ninguna 8.285.8

A N Afrocolombi 1.320.0° {
L] o egro(a) o Afrocolombiano(a)
A g -
NEEJ Gicano (RROM) (AcreditadoRa) o5l
L 8

ﬂ Palenquero 8.834
p— 1S
Q g Palenquero (Acreditado RA) 5
LU ﬂ Indigena (Acreditado RA) 419.456
D Negro (Acreditado RA) 34
yany) Afrocolombiano ( creditado 42176

SUJETOS DE ATENCION @2

7.903.549

Victimas que cumplen los requisitos para acceder a las medidas de
atencion y reparacion establecidas en la Ley.

NO SUJETOS DE ATENCION

2.494.077

6.219.734
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Gitano (RROM) (No Acreditado .442
RA)

entre0y 5

entre 60 y 110 1.753.314
entre 29 y 59 4.525.280

Ciclo vital

Eh

Intelectual 24.528

_a

Discapacidad

— €
g -

1.842.804

1.180.224
3.630.663

[
=

VER MAS CIFRAS

o

No data available in table

* NOmero de personas que se auto reconocen como campesinos desde la
existencia de esa marca en el FUD; cifras desde 19 de octubre de 2024 al
corte actual de informacién.

h Campesinado

14.459.414

Total de personas incluidas en el RUV desde el 19 de ocubre de 2024 a la fecha

No data

EVENTO

Ocurrencia de un hecho
victimizante a una persona, en un
Lugar (municipio) y en una fecha
determinada.

HECHO VICTIMIZANTE

Delitos o situaciones de los cuales
las personas fueron victimas.

R EVENTOS

Acto terrorista / Atentados / Combates / Enfrentamientos /| 106162
Hostigamientos| 117.225
Il 891.804
W 984750
Delitos contra la libertad y la integridad sexual en desarrollo del| 52.990
conflicto armado| 55.339

N | 212.839
Desaparicion forzada| 557000

Amenaza

I o.26¢.

By |
W 172758
W 1274769
Minas Antipersonal, Municion sin Explotar y Artefacto Explosivo 12.755
improvisado| 13.069
46.610
Secuestro| o000
1.838
Tortura 00
5n de Nifos NiRas y a Activi 11.487
Relacionadas con grupos armados| 12.335
52.020
59.125

| 145.929
Percida de Bienes Muebles o Inmuebls
ercida de Blenes Musbies o Inmuebles | (00"

Homicidio

Abandono o Despojo Forzado de Tierras|

18.658
Lesiones Personales Fisicas| 10'coo

- | 16.054
Lesiones Personales Psicologicas| 1"~
| 250.312

Confinamiento g 7o e

[ PERSONAS
[ EVENTOS

977
11026526

Nota:EL nimero de personas por
hecho victimizante no rafleja el
total de victimas Gnicas, debido a
que una persona pudo haber
sufrido mas de un hecho
victimizante.

VER MAS CIFRAS @
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-
56.878
| s9.696

Sin informacion

[ PERSONAS
4,000,000

[ EVENTOS

3.382.088
3.
3,000,000
2179.798 2.257.931
2.160.698 1.869.766
2,000,000 1.965.423
1.711.549
1576.020
orest 1.048.059
1,000,000 Qiﬁﬁ I e
0 I

Otro Periodo 1996-2000 2001-2005 2006-2010 2011-2015 2016-2020

Nota: El reporte muestra el nimero de victimas por afio. La suma de
los valores de la tabla no refleja el total de victimas Gnicas debido a
que una persona puede haber reportado hechos en varios afios.

VIGENCIA QUINQUENIOS
Victimas por Hecho Victimizante - Fecha Corte 30/09/2026
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2.169.051

2021-2025

VER MAS

M 10.397.626 7.903.549 14.459.414

>
.‘{lr J VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO ® SUJETOS DE ATENCION EVENTOS

Hecheo Victimizante

(@ Acto terrorista / Atenta...

@ Amenaza

@ Delitos contra la libert...
@ Desaparicién forzada

@ Desplazamiente forzado
@ Homicidio

@ Minas Antipersonal, Mun...
(@ Secuestro

@ Tortura.

@ Vinculacién de Nifios Nifi..

@ Abandono o Despojo Forza...

@ Perdida de Bienes Mueble...

@ Lesiones Personales Fisicas

@ Lesiones Personales Psicologicas
@ Confinamiento

@ sin informacion

Filtros de Bisqueda

Victimizante
Desaparicién forzada
Homicidio

ol

Estimado usuario, tenga en cuenta que.

Fuente: Red Nacional de Informacién
{1}

u
Por a naturaleza dindmioa del Registro Unico de Victimas y debido a los procesos de depuracion Fecha Corte: miércoles, 30 de septiembre de 2

i 1~ infarmacian rn danaran cambine an lae cifrae nraenntado,

Fuente: Unidad de victimas. Consulta realizada con corte al 05/10/2026.
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MUJER CABEZA DE FAMILIA:

Para los efectos de la Ley 82 de 1993, “Por la cual se expiden normas para apoyar de manera especial a la
mujer cabeza de familia", entiéndase por mujer de cabeza de familia, quien siendo soltera o casada, tenga
bajo su cargo, econdémica o socialmente, en forma permanente, hijos menores propios u otras personas
incapaces o incapacitadas para trabajar, ya sea por ausencia permanente o incapacidad fisica, sensorial,
siquica o moral del cdnyuge o compafiero permanente o deficiencia sustancial de ayuda de los demas
miembros del nucleo familiar. Esta condicién y la cesacién de la misma, desde el momento en que ocurra el
respectivo evento, debera ser declarada por la mujer cabeza de familia de bajos ingresos ante notario,
expresando las circunstancias basicas de su caso y sin que por este concepto se causen emolumentos
notariales a su cargo.

ADULTOS MAYORES

Las personas adultas mayores son sujetos de derecho, socialmente activos, con garantias y
responsabilidades respecto de si mismas, su familia y su sociedad, con su entorno inmediato y con las futuras
generaciones. Las personas envejecen de multiples maneras dependiendo de las experiencias, eventos
cruciales y transiciones afrontadas durante sus cursos de vida, es decir, implica procesos de desarrollo y de
deterioro. Generalmente, una persona adulta mayor es una persona de 60 afios 0 mas de edad.

Para el afio 2026, las estadisticas de adultos mayores en Colombia reflejan una de las transformaciones
demograficas méas aceleradas de la regién. Basado en las proyecciones del DANE y los informes de la
Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez, se puede detallar lo siguiente:

Demografia y Composicion

e Poblacion Total: Se estima que para 2026 existen aproximadamente 8.1 millones de personas
mayores de 60 afios en el pais.

e indice de Envejecimiento: Este indicador ha subido a 68.2, lo que significa que por cada 100 menores
de 15 afios, hay casi 70 adultos mayores.

e Feminizacion de la vejez: Las mujeres representan el 55.3% de esta poblacion. La esperanza de
vida para las mujeres en 2026 se situa en los 80.4 afos, mientras que para los hombres es de 74.1
afios.
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Situacion Socioeconémica

e Cobertura Pensional: Solo el 28% de los adultos mayores de 60 afios cuenta con una pension
contributiva efectiva.

e Vulnerabilidad: Cerca del 45% de la poblacién mayor se encuentra en niveles de pobreza monetaria
o multidimensional, dependiendo mayoritariamente de programas de transferencia como "Colombia
Mayor".

e Mercado Laboral: EI 32% de los hombres mayores de 60 afios continta activo en el mercado laboral,
principalmente en la informalidad o en el sector agricola (en linea con la Ley 2046 de compras locales
que beneficia a pequefios productores).

Salud y Dependencia

e Multimorbilidad: ElI 62% de los adultos mayores presenta dos o mas condiciones crénicas
(hipertension, diabetes o enfermedades respiratorias).

e Discapacidad: Aproximadamente el 40% de los adultos mayores de 2026 reporta alguna limitacion
funcional o discapacidad que requiere asistencia de un cuidador.

e Afiliacion a Salud: La cobertura es casi universal (98.5%), aunque la calidad y oportunidad en la
entrega de medicamentos y citas de especialistas sigue siendo la principal barrera.

Distribucion Territorial
Los departamentos que presentan el mayor "estrés demografico" por envejecimiento en 2026 son:

Quindio (El departamento méas envejecido del pais).
Caldas.

Risaralda.

Tolima.

Valle del Cauca.

Como consecuencia del proceso de transicion demografica, es decir, del descenso en las tasas de
fecundidad y mortalidad, la tasa de crecimiento de la poblacién colombiana ha disminuido gradualmente

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

(@)

icontec

SC-CER4157T52




PROCESO: GESTION DE CONTRATACION ACTFO-052

v
Y
A
Y
Y

Version.02
M v 02/02/2023
55555 cceccd
Alcaldia Municipal L
de Palmira ESTUDIO DEL SECTOR Pagina 24 de 97

Nit.:891.380.007-3

desde casi un 3 % en la década de 1960, hasta un 1.1 % en la actualidad, y se espera que converja a cero
en el largo plazo, hasta situarse en un 0.1 % en el 2050. Se estima que la poblacién aumente de 48 millones
de personas hoy en dia a 61 millones en el 2050. Aparte de los retos que en si mismo representa ese
incremento en la poblacién total, el pais enfrentara en las préximas décadas un proceso de envejecimiento
poblacional, consecuencia de las tasas de crecimiento cada vez menores.

El envejecimiento se observara en sus tres expresiones: 1) el envejecimiento demografico, el cual consiste
en el incremento sistematico de la proporcion de personas mayores en la poblacion total; 2) el envejecimiento
doméstico, que se refiere al aumento de la proporcion de personas de 60 afios 0 mas en el hogar o al
aumento del promedio de personas mayores por hogar y; 3) el envejecimiento individual, que corresponde
al incremento de la edad cronoldgica de las personas. A lo largo del periodo de estudio de esta investigacion,
1985-2030, la poblacion de 60 afios 0 mas es la que mas crece en términos absolutos: su tamafio aumenta
en casi siete veces, mientras que la poblacion de 15-59 afios no llega a duplicarse y la menor de 15
permanece estable. Por ende, la participacion de las personas mayores en la poblacion total aumenta
sustancialmente y lo hara de manera muy acelerada en las décadas venideras. En efecto, la poblacion de
60 afios y mas, que representaba apenas el 7 % de la poblacién total en 1985, pasa al 10 % en la actualidad
y llegara al 23 % en el 2050.

Los cambios en la estructura etaria de la poblacion son aun mas evidentes cuando se tiene en cuenta que
dentro de la poblacién de 60 afios 0 més hay también un proceso muy notorio de envejecimiento relativo.
Mientras que la poblaciéon total de Colombia se duplica entre 1985 y el 2050 —pasa de 31 millones a 61
millones de personas-—, el grupo de poblacién entre 60 y 70 afios se multiplica por 6.4 y el de 80 afios 0 més
se multiplica por 17. Este ultimo grupo de personas muy mayores, que estaba constituido por 180 mil
personas en 1985, hoy es de 670 mil y llegara en el 2050 a 3.1 millones de personas. El proceso de transicidn
demografica y, por ende el proceso de envejecimiento demografico no ha sido ni sera homogéneo en el pais.
En términos geograficos, las zonas urbanas y, dentro de estas, las ciudades caracterizadas por una mayor
modernidad tienen un proceso de envejecimiento mas acelerado. Asi, por ejemplo, hoy dia el 15 % de la
poblacion de Medellin tiene 60 afios 0 méas, mientras que en Riohacha ese porcentaje es tan solo del 6.8 %.
Se espera que estos diferenciales regionales se acentuen con el tiempo: en el 2050, alrededor de la tercera
parte de la poblacién de Medellin (32.7 %) tendra 60 afios 0 mas, mientras que el porcentaje de Riohacha
sera similar al que tiene hoy dia Medellin (14 %). El envejecimiento doméstico, medido como la proporcién
de hogares con una 0 mas personas mayores, €s aun mas importante que el envejecimiento demografico:
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en el 2010, cerca de uno de cada tres hogares colombianos contaba con la presencia de personas mayores,
a pesar de que solo una de cada diez personas era mayor.

Por otra parte, aunque en el 2010 prevalecian los arreglos multigeneracionales en los hogares con personas
mayores (en el 77 % de estos hogares), el porcentaje de hogares unipersonales y de hogares en los que
solo vive la pareja ha aumentado significativamente en las Ultimas dos décadas: en el 2010, el 3.3 % de los
hogares con personas mayores era unipersonal y el 5.7 % estaba conformado solo por personas mayores.
Su presencia en los hogares no necesariamente se asocia a una “carga” o dependencia de la persona mayor.
Por el contrario, en una proporcién importante de las familias, los jefes de hogar son personas mayores. En
el 2010, uno de cada cuatro hogares era liderado por una persona mayor, y en el 77.4 % de los hogares con
personas mayores el jefe de hogar era una de ellas, mientras que en tan solo un 7 % de los hogares con jefe
de hogar menor de 60 afios vivian personas mayores. El proceso de envejecimiento implica también un
envejecimiento individual. La expectativa de vida al nacer, que aumenta paulatinamente, llegara en el 2050
a 83.4 afos en las mujeres y a 77.5 afos en los hombres, es decir, cinco afios mas que hoy en dia. Pero
también aumenta la expectativa de vida condicionada a los 60, a los 70 o a los 80 afios, esto es, aumenta el
numero promedio de afios que una persona espera vivir tras haber alcanzado esas edades. Se estima que
la expectativa de vida a partir de los 60 afios sea, en el 2050, de 25.9 afios en las mujeres (que vivan hasta
los 86 afios) y de 22.2 afios en los hombres (que vivan hasta los 82 afios). Es decir, la poblacién colombiana
alcanza cada vez una mayor longevidad, especialmente las mujeres, lo cual implica una feminizacién del
envejecimiento poblacional.

El aumento en el numero absoluto y relativo de las personas mayores y de los afios adicionales que estas
viviran —expresiones del envejecimiento poblacional que se acelerara en las proximas décadas— tendra, por
supuesto, enormes implicaciones economicas y sociales, tanto positivas como negativas. Para los hacedores
de politica publica, estas implicaciones en temas relacionados con pensiones, apoyo econdmico para la
vejez, servicios de salud y necesidades de cuidado, entre otros, son un reto. El Estado, la familia y en general
la sociedad colombiana deben prepararse tanto para aprovechar las oportunidades que pueda ofrecer el
envejecimiento poblacional, como para enfrentar los desafios que este supone, como por ejemplo disponer
y asignar mas recursos financieros y humanos para la poblacién mayor, con los costos econémicos
adicionales que esto implica. De forma paralela a esta realidad del envejecimiento demografico y a partir de
los hallazgos de la investigacién cualitativa, la poblacién reconoce el envejecimiento como un proceso
inexorable de llegada a una etapa final de la vida, independientemente del grupo social, la zona de residencia
o la edad. Sin embargo, la concepcidn de preparacion para la vejez en general no es clara y cada persona
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entiende o aplica la preparacion a su manera. Por ello mismo podemos concluir que no hay un proceso de
preparacion iniciado de manera consciente en una etapa temprana o previa a la vejez. En ese sentido, es
imperativo que, como pais, se desarrollen estrategias educativas y comunicativas que promuevan no solo la
preparacion para la vejez, sino una nueva mirada, mas positiva, del envejecimiento. Desde la nifiez, y durante
cada una de las etapas de la vida, se debe brindar toda la informacién posible para hacer de este un proceso
natural, consciente y preparado, en el que se pueda seguir construyendo un proyecto de vida para cada
persona y para quienes la rodean.

https://www.saldarriagaconcha.org/wp-content/uploads/2019/01/pm_proceso_envejecimiento.pdf

PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD

Son aquellas personas que presentan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo
que, al interactuar con el entorno, encuentran diversas barreras, que pueden impedir su participacion plena
y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas ciudadanos. (Convencién de la ONU,
2006, y Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud, OMS, 2002).

De acuerdo con los reportes mas recientes del DANE y el Ministerio de Salud, con actualizaciones a febrero
y marzo de 2026, la situacion de la poblacion con discapacidad en Colombia refleja avances significativos en
certificacion y nuevas obligaciones legales de inclusion laboral.

Caracterizacion Demografica y Territorial

e \olumen Poblacional: Se estima que entre el 4,3% y el 6% de la poblacion colombiana vive con
alguna discapacidad, lo que representa un rango de 2,65 a 3,1 millones de personas.

e Concentracion Geogréfica: El 50,5% de la poblacion registrada se concentra en cinco entidades
territoriales: Bogota (18,3%), Antioquia (13,8%), Huila (5,1%), Santander (4,7%) y Cali (4,2%).

e Composicion por Sexo: Existe una marcada feminizacién de la discapacidad; el 54,6% de esta
poblacion son mujeres, frente al 45,4% de hombres, brecha que se acentla en edades avanzadas
debido a la mayor sobrevivencia femenina.

e Distribucion Etaria: La discapacidad es prevalente en adultos mayores (39%), seguidos por adultos
de 28 a 59 afios (37%), jovenes (15%) y nifios 0 adolescentes (8%).

e Mercado Laboral y Obligatoriedad de Contratacion
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e Brecha de Empleo: A inicios de 2026, solo el 23,5% de las personas con discapacidad participan en
el mercado laboral, una cifra drésticamente inferior al 66,4% de la poblacion general.

e Desocupacion: La tasa de desocupacion para este grupo se sitla en el 8,4%, mientras que para las
personas sin discapacidad es del 7,7% (dato a febrero de 2026).

e Nueva Legislacion (junio 2026): A partir de junio de 2026, el cumplimiento de cuotas de contratacion
de personas con discapacidad seréa obligatorio para empresas con mas de 100 trabajadores, bajo el
marco de la reciente reforma laboral y la Ley 2466 de 2025.

e Incentivos en Sector Publico: Procesos de seleccion vigentes, como los de la DIAN, han reservado
vacantes exclusivas para esta poblacion en niveles asistencial, técnico y profesional, exigiendo el
certificado oficial de discapacidad vigente.

Educacion y Salud

e Nivel Educativo: Persiste una brecha critica; el acceso a la educacion superior es de apenas 17 de
cada 100 personas con discapacidad. Ademas, existe una diferencia de 29 puntos porcentuales en
el nivel educativo general comparado con la poblacion sin discapacidad.

e Certificacién y Salud: Al cierre de 2025 y enero de 2026, el Registro para la Localizacion y
Caracterizacion de Personas con Discapacidad (RLCPD) es la herramienta oficial para la gestion de
derechos, con metas de triplicar el nimero de personas certificadas para finales de 2026.

e Pertenencia Etnica: Dentro de la poblacion con discapacidad que se autorreconoce étnicamente, el
72,6% es indigena y el 26,8% es afrodescendiente, raizal o palenquero.

Durante el trimestre octubre — diciembre 2025, la tasa global de participacion (TGP) de la poblacion con
discapacidad fue de 23,1%, en comparacién con la TGP de la poblacién sin discapacidad de 67,0%, lo que
significa una diferencia negativa de 43,9 puntos porcentuales (p.p.) entre ambas poblaciones. En cuanto a la
tasa de ocupacion, se evidencia que hay una diferencia negativa de 40,7 p.p. entre la poblacién con
discapacidad y sin discapacidad, para la primera, esta tasa fue de 21,1% y para la segunda de 61,8%. Por
otro lado, al observar la tasa de desocupacién se evidencia que existe una diferencia de 0,7 p.p. dada por
una tasa de 8,4% para la poblacién con discapacidad y 7,7% para las personas sin discapacidad.

https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/GEIH/bol-GEIHMLPD-oct-dic2025.pdf
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POBLACION DE LAS COMUNIDADES INDIGENA, NEGRA, AFROCOLOMBIANA, RAIZAL,
PALENQUERA, RROM O GITANAS

De acuerdo con la ECV de 2024 alrededor de 3 millones 737 mil personas se autorreconocen negras,
afrodescendientes, raizales o palenqueras en el pais, lo que equivale al 7,1% de la poblacion nacional. Dado
que la ECV es una encuesta por muestreo probabilistico, esa cantidad corresponde a una estimacion que
tiene un margen de error. Segun los limites del intervalo de confianza de los estimadores (ver anexos), el
numero oscila entre 3 millones 537 mil y 3 millones 937 mil personas y el porcentaje correspondiente varia
entre 6,7% y 7,5%. La mayoria de las personas que se autorreconocen negras, afrodescendientes, raizales
0 palenqueras residen en las cabeceras municipales del pais (cerca de 2 millones 363 mil), mientras que las
demas habitan en centros poblados y rural disperso (aproximadamente 1 millon 374 mil).

En términos relativos (frente a la poblacion total de cada &rea), la proporcion de personas que se
autorreconocen negras, afrodescendientes, raizales o palenqueras es superior en los centros poblados y
rural disperso (11,1%), en comparacion con las cabeceras (5,8%).

Tabla 1. Personas segin autorreconocimiento étnico-racial (miles/%)
Total nacional y area
2024

Centros poblados y
Grupo étnico-racial rural disperso

Personas % Personas % Personas %

'}
Negro/a, mulato/a, afrodescendiente, 3683 70 2318 57 1365 1.0
afrocolombiano/a
Razal del archipiélago de San Andrés, 5

1 1
Providencia y Santa Catalina “ e - " ‘ W
Palenquero/a de San Basilio 12 00 6 a0 7 a1
Negro/a, afrodescendiente, raizal o 737 71 1374 1
PR 373 f 2363 58 3 ¥

Indigena 2225 42 513 13 1712 138
Gitano/a (Rom) 3 00 2 00 0 00
Ningun grupo étnico-racial 46881 87 37.589 %9 9292 S0
Total 52845 1000 40467 1000 12378 1000

La mayor parte de la poblacién que se autorreconoce negra, afrodescendiente, raizal o palenquera en el pais
habita en el departamento del Valle del Cauca (cerca de 821 mil personas, que representan el 22,0% del
total nacional), seguido de Bolivar (477 mil personas, con el 12,8%), Antioquia (474 mil personas, con el
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12,7%), Narifio (438 mil personas, con el 11,7%) y Chocé (419 mil personas, con el 11,2%). En cuanto al
peso de esa poblacion en el total de personas de cada departamento (ver grafico siguiente), el mas alto se
registra en Chocd (74,4% de su poblacion se identifica negra, afrodescendiente, raizal o palenquera), seguido
de San Andrés (57,3%), Narifio (26,8%), Bolivar (20,9%), Valle (17,6%), Cauca (15,5%) y La Guajira (14,6%).

El analisis por area revela que en las cabeceras también es mayor la proporcion de mujeres que se
identifican negras, afrodescendientes, raizales o palenqueras frente a los hombres (52,6% y 47,4%
respectivamente), mientras que en los centros poblados y rural disperso el peso de los hombres es
ligeramente superior al de las mujeres (50,2% y 49,8%, en su orden). Con respecto a la distribucién por
rangos de edad (ver tabla 2), los menores de 0 a 5 afios representan el 8,4% de la poblacién que se identifica
negra, afrodescendiente, raizal o palenquera, los nifios/as de 6 a 11 afios el 11,1%, los adolescentes de 12
a 17 afos el 11,7%, los jovenes de 18 a 28 afios el 17,2%, los adultos de 29 a 59 afios el 39,5%, mientras
que los adultos mayores (de 60 afios y méas) constituyen el 12,1%. Las diferencias mas destacables de la
distribucion de las personas que se reconocen negras, afrodescendientes, raizales o palenqueras por grupos
de edad y areas tienen que ver con el mayor peso de la primera infancia en centros poblados y rural disperso
en comparacion con las cabeceras (10,3% y 7,2%, respectivamente) y las proporciones més altas de jovenes
de 18 a 28 afios y adultos de 29 a 59 afios en estas ultimas frente a los primeros (en su orden 18,3% y
15,2%, en el caso de jovenes, y 40,7% y 37,5% en el de adultos).

https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/ECV/bol-NARP-ECV-2024.pdf
PERSONAS EN PROCESO DE REINTEGRACION O REINCORPORACION

Segun la Agencia para la reincorporacién y normalizacion, existen tres procesos a saber: La reintegracion
regular, que contempla el abordaje integral de la persona en proceso de reintegracion y su familia a través
de ocho dimensiones (personal, familiar, salud, educativa, productiva, seguridad ciudadana y habitat), que
inciden en el desarrollo y fortalecimiento de capacidades conducentes al ejercicio autdnomo de la ciudadania
en el marco legal; la reintegracion especial que promueve la reintegracion de las personas postuladas a la
Ley 975 de 2005, una vez recobren su libertad efectiva mediante el acceso a los beneficios de
acompafiamiento psicosocial, formacién académica y formacion para el trabajo, promoviendo habilidades
que les permita ser sostenibles en la legalidad y cumplir con los compromisos adquiridos con las victimas en
materia de reparacion simbdlica y la reincorporacion mediante un proceso integral y sostenible excepcional
y transitorio, que considere los intereses de la comunidad de las Farc-Ep en proceso de reincorporacion, sus
integrantes y sus familias orientado al fortalecimiento del tejido social en los territorios a la convivencia y la
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reconciliacion entre quienes los habitan; asi mismo al despliegue y el desarrollo de la actividad productiva y
de la democracia local.

De acuerdo con el informe ARN en Cifras con corte al 05 de octubre de 2026, el proceso de reincorporacion
en Colombia presenta los siguientes avances clave:

Poblacion y Estabilizacion Econémica

e Poblacion Acreditada: Se registran 14.405 personas acreditadas por la Oficina del Alto Comisionado
para la Paz.

e Poblacion en Proceso: Actualmente hay 10.961 personas vinculadas activamente al proceso de
reincorporacion.

e Ubicacién: La gran mayoria de los excombatientes, 9.331 personas, residen fuera de los antiguos
ETCR, mientras que 1.630 permanecen dentro de ellos.

e Bancarizacion: El 94% de la poblacion (13.566 personas) ya se encuentra bancarizada.

e Recursos: Entre agosto de 2022 y agosto de 2026, los desembolsos totales para la estabilizacion
economica ascienden a $642.544 millones de pesos.

Proyectos Productivos

e Beneficiarios: Un total de 11.407 excombatientes se han beneficiado de proyectos productivos.

e Proyectos Aprobados: Se han aprobado 6.252 proyectos destinados a la generacion de ingresos
sostenibles.

e Inversion: El total de recursos destinados a estos proyectos alcanza los $106.986 millones.

Derechos Fundamentales y Educacion

e Salud y Pension: Existe una cobertura casi total en salud con el 99,8% (10.940 afiliados) y una
cobertura en pension del 95,8% (10.503 afiliados).

e Educacion: Al corte de julio de 2026, se destacan las siguientes vinculaciones formativas:
e (0 personas en el Modelo Arando la Educacion.
e 34 personas vinculadas a ofertas publicas o privadas.

e 127 personas recibiendo asistencia en educacion superior.
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e 965 personas en el Modelo Maestro Itinerante.
e 180 personas en el Modelo de Formacién para Adultos.

Entornos de Reincorporacion

e Se han implementado 42 entornos productivos para fortalecer las capacidades de la poblacién en
proceso de reincorporacion.

e Se encuentran vinculadas 1.899 personas.

| 1 2 EnciFRas
NN REINCORPORACION

mpulsamos la reincorporacién integral de personas en proceso de
reincorporacion y sus familias.

& — 7

14.405 10.961 9.331 1.630 0
Personas acreditadas por la Oficina Personas en proceso de Personas gue residen Personas que residen Pendientes por
del Alto Comisionado para la Paz reincorporacion fuera de los antiguos ETCR en los antiguos ETCR ubicar

Estabilizacién econdmica Acceso y atencién de derechos fundamentales

Otorgamos beneficios econdmicos
de reincorporacidon para la satisf,
permitan la estabilizacidn y la reincorporacidn a la vida civil.

Contribuimos a la creacidn de condiciones que posibiliten el acceso vy la
atencidn de los derechos fundamentales de las personas en proceso de

a las personas en proceso
itn de necesidades bdsicas que

13.566 13.484 13.528 12.627

&59:4"/0 $ 9:4% $ 94% $ 88%

Total desembolsos $ 642.544 millones
Agosto 2022 - Agosto 2026

Proyectos productivos Corte: 31.08.2026

[Julio 2006)

La reincorporacion econdmica se orienta hacia la generacidn de alternati
wvas productivas, colectivas e individuales, para la consolidacidn de fuentes

de ingresos soste en el mediano y largo plazo, en el marco de la . . ~
egalidad. Las per: en proceso de reincorporacion tienen derecho por Entornos pdel.ll’.thDS de reincorporacion

una dnica vez a un apoyo econdmico para emprender un proyecto.
42 1.899
6.252 11.407 i i
wcombatiente TOTAL RECURSOS DESTINADOS Entornas s ona daz
setaded $ 106.986 millones e PEY

Fuente: ARN en cifras - Ultimo reporte ARN_en_Crifras_Agosto_31_2026
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De acuerdo con las consultas realizadas en las diferentes fuentes anteriormente expuestas, no fue posible
evidenciar que dentro de los diferentes grupos analizados exista informacién referente al ofrecimiento de los
servicios objeto del presente proceso, por lo tanto, es posible concluir que en cuanto al articulo 34.
PROMOCION DEL DESARROLLO EN LA CONTRATACION PUBLICA de la Ley 2069 de 2020, en donde
establece que las entidades dispondran de mecanismos que fomenten en la ejecucion de los contratos
estatales la provision de bienes y servicios por poblacion en pobreza extrema, desplazados por la violencia,
personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional
garantizando las condiciones de calidad y cumplimiento del objeto contractual; para el presente proceso de
acuerdo con el analisis del sector y teniendo en cuenta el objeto del proceso no se dara aplicacion debido al
suministro de servicio requerido y de acuerdo con la justificacion técnica este proceso es de gran importancia
para el cumplimiento de la misién del Municipio de Palmira y dado que no fue posible determinar tampoco si
exista en el mercado personas naturales o juridicas que tengan la calidad que establece el precitado articulo
encaminado a que la ejecucion del contrato resultante se realice con personas que acrediten las
caracteristicas poblacionales para la promocion del desarrollo en la contratacion publica de que trata la Ley
2069 de 2020.

ASPECTOS TECNICOS

Ahora bien el enfoque particular de este documento esta centrado en el andlisis de acuerdo con el objeto
correspondiente al Suministro de servicios de aplicacion de bateria de riesgo Psicosocial dirigidos a los
Servidores Publicos, Trabajadores Oficiales y Contratistas del Municipio de Palmira, siendo estos elementos
parte del sector Terciario de la economia que ya previamente fue descrito, con la aclaracion concreta del
rubro de prestacion de servicios con un unico consumo de caracter intangible, heterogéneo y perecedero;
En este sentido se relacionan todos los elementos concernientes a este fin que requiere la entidad bajo la
clasificacion internacional uniforme (ClIU) 8692.

- Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU)

Posteriormente, una vez analizada la realidad colombiana en cuanto a la economia y con el propésito de
conocer la principal actividad econdmica del objeto contractual, las cdmaras de comercio del pais, a partir
del afio 2000, se rigen por la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) de todas las actividades
economicas.
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El enfoque esencial del actual anélisis del sector de acuerdo con el objeto correspondiente al Proceso de
Contratacién para LA APLICACION Y EVALUACION DE LA BATERIA DE INSTRUMENTOS PARA LA
EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS,
TRABAJADORES OFICIALES, PERSONAL DEL SGP Y CONTRATISTAS DE LA ALCALDIA DE PALMIRA
JUNTO CON LA ESTRATEGIA PARA LA ADOPCION DE LOS REFERENTES TECNICOS
CORRESPONDIENTES Y LA DEFINICION DE LAS ACCIONES DE MEJORA. En este sentido, todas las
actividades relacionadas con el objeto del presente proceso reciben la siguiente Clasificacién Industrial
Internacional Uniforme (CIIU) adaptada para Colombia - CIIU Rev. 4 A.C. de la siguiente manera:

Figura 7: Descripcion de clasificacion codigo CIIU

SECCION >>
Seleccionar Codigo ClIU  SHD Descripcidn Nota Explicativa
Seleccionar B6%2 Actividades de apoyo terapéutico Ver Nota

Esta clase incluye:

e |as actividades de planeacion y ejecucion de programas de tratamientos terapéuticos, remitidos por el
personal médico u odontoldgico, para la rehabilitacidn fisica y mental, realizada fuera de la actividad de
los hospitales y clinicas con internacion. Estas actividades pueden realizarse a pacientes externos o
ambulatorios, en consultorios privados, centros médicos, puestos de salud, clinicas asociadas con
empresas, escuelas, hogares para ancianos, organizaciones sindicales y asociaciones profesionales,
asi como en el domicilio de los pacientes.

e las actividades de enfermeros, parteras, fisioterapeutas, terapistas respiratorios, terapistas
ocupacionales, fonoaudidlogos u otro personal paramédico como enfermeros escolares, terapeutas
dentales e higienistas dentales, que pueden atender pacientes sin la presencia del médico u odontélogo,
pero son supervisados periddicamente por estos.

e |as actividades de personal paramédico especializado en optometria, nutricién, hidroterapia, masaje
medicinal, terapia ocupacional, terapia de lenguaje, podologia, homeopatia, quiropractica, acupuntura,
etc

e Las actividades de bancos de sangre, bancos de esperma, bancos de 6rganos para trasplantes, etc.,
incluye también las unidades renales.

e Los tratamientos de adelgazamiento y los masajes que se efectuan bajo control y supervisién médica.
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Esta clase excluye:

e Lafabricacién de dientes artificiales, protesis y aparatos de protesis dental de los laboratorios. Se incluye
en la clase 3250, «Fabricacion de instrumentos, aparatos y materiales médicos y odontolégicos (incluido
mobiliario)».

e La fabricacién de lentes graduados para la correccion de la vista, de sus monturas y de microscopios
dpticos compuestos. Se incluye en la clase 2670, «Fabricacién de instrumentos Opticos y equipo
fotograficoy.

e Las actividades de apoyo terapéutico para pacientes internos realizadas por instituciones, hospitales y
clinicas con internacion. Se incluyen en la clase 8610, «Actividades de hospitales y clinicas, con
internaciony.

e Las actividades de practicas médicas. Se incluyen en la clase 8621, «Actividades de la préactica médica,
sin internacion».

e Las actividades de préactica odontoldgica. Se incluyen en la clase 8622, «Actividades de la préactica
odontolégica».

Dentro de esta categoria se encuentran los servicios listados en la tabla anexa bajo el cddigo UNSPSC:

Tabla 2: Codigo UNSPSC

Cadigo Segmento Familia Clase Producto
UNSPSC
85122201 Servicios de | Practica Servicios de | Valoracion del estado
Salud Médica evaluacion y | de salud Individual
valoracion de salud
individual
85121608 Servicios de | Practica Servicios médicos de | Servicios de
Salud Médica doctores especialistas | Psicologia

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

(@)

icontec

SC-CER4157T52




Vv
g PROCESO: GESTION DE CONTRATACION ACTF0-052
v Version.02
M v 02/02/2023
\t‘>)>>>((((<‘y
Alcaldia Municipal L
de Palmira ESTUDIO DEL SECTOR Pagina 35 de 97
Nit:891.380.007-3
85121701 Servicios de | Préactica Servicios de | Servicios de
Salud Médica prestadores Psicoterapeutas
especialistas de

servicios de salud

Cabe anotar que para efecto de la construccion de garantias del servicio se precisa necesario contar con
elementos como los descritos a continuacion, ello dado que la generalidad de las contrataciones de servicios
de aplicacion de baterias de riesgo psicosocial esta en compaiiias de IPS que prestan los servicios de salud
ocupacional, de quienes se esperan unos minimos normativos como los expuestos aqui:

DISTINTIVO DE HABILITACION DE SERVICIOS (aplica para las IPS que deseen participar del proceso)

Los proponentes deberan presentar documento con la oferta donde acrediten que pueden ofertar y prestar
los servicios de salud ocupacional, esto debera contar con el distintivo correspondiente de habilitacion
(vigente) de los servicios que como minimo deberd tener el 1407 - MEDICINA EN EL TRABAJO Y
MEDICINA LABORAL. El documento por medio del cual se acredite debera ser expedido por la autoridad
competente, de conformidad con Resolucion No 3100 del 2019.

REGISTRO DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD - REPS. (aplica para las IPS que deseen
participar del proceso)

Los proponentes deberan presentar (cuando aplique), reporte en el Ministerio de salud y proteccién social,
que se encuentra inscrito en el registro Especial de prestadores de servicio de salud - REPS, de conformidad
con la Resolucion 3100 de 2019 y debe estar bajo los parametros establecidos por la normatividad vigente
del Decreto 1011 de 2006 articulo 6, Decreto 780 de 2016, capitulo 3, Titulo | Parte 5 para lo cual debera
aportar evidencia de estar vigente y de tener los siguientes servicios habilitados:

- Seguridad y salud en el Trabajo

- Servicios Especializados: Psicologia

En caso de no contar con servicios propios y que deba recurrir a aliados, el proponente deberd demostrar la
relacion contractual vigente y el aliado debera acreditar la respectiva habilitacion del servicio contratado.
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a. Licencia de seguridad y salud en el trabajo del proponente: El oferente deberd adjuntar con la
propuesta la licencia de seguridad y salud en el trabajo.

b. El proponente debera adjuntar el formulario de Inscripcién de Prestadores de Servicios de Salud,
que se encuentra en el enlace https://prestadores.minsalud.gov.co/habilitacion/, debidamente
diligenciado y en formato PDF, en el cual se evidencia la habilitacion de todos los servicios de salud
solicitados para la ejecucion del contrato.

LICENCIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Los proponentes deberan presentar documento con la oferta econdmica donde acredite la licencia de
seguridad y salud en el trabajo vigente, emitida por la autoridad en salud correspondiente donde se pueda
determinar claramente la autorizacion para prestar servicios de seguridad y salud en el trabajo como minimo
en el campo de accién de MEDICINA EN EL TRABAJO Y MEDICINA LABORAL o, para el caso particular
de este proceso, cuando el oferente sea una persona natural, debera aportar la Licencia de Seguridad y
Salud en el trabajo vigente en el campo de accién de PSICOLOGIA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (o similar). Dicha licencia sélo tendra validez si es emitida para el oferente que prestara los
servicios objeto del contrato, segun corresponda, y debera permitir evidenciar claramente la autorizacion
para el desarrollo de las actividades relacionadas con el objeto del presente proceso contractual.

PERSONAL APTO

De conformidad con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015, Seguridad y Salud en el Trabajo es la
disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo,
y de la proteccidn y promocién de la salud de los trabajadores, donde se establece el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual se desarrolla en un proceso légico y por etapas, basado en la
mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacién, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que
puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

Enelarticulo 2.2.4.6.8. del decreto anteriormente mencionado establece las obligaciones de los empleadores
entre las cuales se encuentra: “4. Definicion de Recursos: El empleador debe definir y asignar los recursos
financieros, técnicos y el personal necesario para el disefio, implementacion, revision evaluacion y mejora
de las medidas de prevencion y control, para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo
y también, para que los responsables de la sequridad y salud en el trabajo en la empresa, el Comité Paritario
o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda, puedan cumplir de manera satisfactoria con
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sus funciones”. (...) "8. Prevencion y Promocion de Riesgos Laborales: El empleador debe implementar y
desarrollar actividades de prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como de
promocion de la salud en el Sistema de Gestion de la seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de
conformidad con la normatividad vigente”.

La aplicacion se realizara por personal idéneo, profesional en psicologia especialista en seguridad y salud
en el trabajo y con licencia vigente tal como lo indica el articulo tercero (3¢) inciso P de la Resolucién N°
2646 de 2008 que plantea “Experto: Psic6logo con posgrado en salud ocupacional, con licencia vigente de
prestacion de servicios en psicologia ocupacional. Cuando segun certificacion expedida por la respectiva
Secretaria de Salud, en un departamento no exista disponibilidad de psicologos con especializacion en salud
ocupacional y licencia vigente, se considera experto el psicologo que tenga minimo 100 horas de
capacitacion especifica en factores psicosociales, mientras subsista dicha situacion” De tal forma que se
debe presentar este tipo de estudios en las instalaciones de la alcaldia municipal.

Ahora bien, el inciso N hace referencia a los efectos que los factores de riesgo pueden generar en el entorno
laboral y en el desempefio organizacional. Dentro de estas consecuencias se contemplan situaciones como
el incremento del ausentismo laboral, la ocurrencia de accidentes de trabajo, la alta rotacion de personal, la
pérdida de motivacion de los colaboradores, la disminucion en los niveles de productividad y desempefio,
asi como el deterioro del clima organizacional, entre otros aspectos que pueden afectar tanto el bienestar de
los trabajadores como el adecuado funcionamiento de la entidad.

En este sentido, la identificacion y evaluacion de los factores de riesgo psicosocial permiten establecer
medidas preventivas y correctivas orientadas a mitigar los impactos negativos que dichas condiciones
puedan generar sobre la salud mental, emocional y laboral de los trabajadores. Lo anterior resulta
especialmente relevante para las entidades publicas y privadas, considerando que un ambiente laboral
inadecuado puede incidir directamente en la calidad del servicio, el cumplimiento institucional y la eficiencia
organizacional.

Las especificaciones técnicas describen todas y cada una de las actividades a desarrollar y
procedimientos a utilizar, para realizar el objeto del presente proceso de seleccidn. Por lo cual se describen
de la siguiente manera:

1. Aplicar los instrumentos de la Bateria para Evaluacion de Riesgo Psicosocial estandarizados por el
Ministerio del Trabajo a través del articulo 4° de la Resolucién 2764 de 2022 elaborados por la
universidad Javeriana en su ultima version , con la debida sensibilizacién previa a través de las
evaluaciones o encuestas para medicion de los riesgos intra y extra laboral, consentimiento informado,
encuesta sociodemogréfica y cuestionario de estrés, avalados en la norma referenciada, las cuales
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seran aplicadas para aproximadamente 1400 personas vinculadas a la Alcaldia Municipal distribuidos
de la siguiente manera

e Encuestas forma A: cerca de 600 dirigidas a personas con personal a cargo o alta responsabilidad
administrativa; colaboradores cuyo cargo exige un nivel académico especifico y gozan de
autonomia para la toma de decisiones en el desarrollo de sus funciones o actividades.

e Encuestas forma B: Aproximadamente 800 dirigidas a personal operativo o asistencial.

2. Procesar, analizar y evaluar los resultados de las encuestas aplicadas y emitir las recomendaciones de
mejora y de intervencion de los Factores de Riesgo Psicosocial evaluados en las encuestas aplicadas
mediante entrega de los respectivos informes escritos asi como las matrices con los respectivos analisis
estadisticos en formato de hoja de célculo con base en la informacidn y lineamientos contenidos en los
referentes técnicos avalados por la normatividad vigente, clasificando los resultados acordes a las siguientes
clasificaciones o grupos de trabajadores, que seran las variables de los respectivos estudios:

e Por tipo de vinculacién: Personal de planta, contratista y SGP
e Por dependencia

e Personal con responsabilidad administrativa (encuesta forma A) vs
personal de nivel operativo (encuesta forma B)

e Poridentidad de género.

3. Entrega de resultados generales a través del desarrollo de una presentacion, dirigida al personal de la
Subsecretaria de Gestion del Talento Humano, incluido al Directivo de dicha dependencia.

4. Entregar los resultados individuales a la Alcaldia de Palmira, al personal idoneo y competente designado
y debidamente certificado por la entidad, por parte del Supervisor del contrato.

ASPECTOS REGULATORIOS
En cuanto a lo que respecta al marco normativo de los items a contratar respecto de la aplicacion de bateria
psicosocial.
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Tabla 5. Marco regulatorio
MARCO REGULATORIO

Resolucién No 1016 de marzo 31 de
1989

Reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de los Programas de
Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores del
pais. - Posteriormente reemplazada por el modelo del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) .

Decreto Ley No 1295 de 1994

Por medio del cual se determina la organizaciéon y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales

Resolucion No 2646 de 2008

Por la cual se establecen disposiciones y se definen responsabilidades
para la identificacion, evaluacion, prevencién, intervencién y monitoreo
permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo
y para la determinacion del origen de las patologias causadas por el estrés
ocupacional

Decreto No 1072 de 2015

Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector trabajo

Resolucién No 2764 de 2022

Por la cual se adopta la Bateria de instrumentos para la evaluacion de
factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General para la
promocion, prevencion e intervencion de los factores psicosociales y sus
efectos en la poblacion trabajadora y sus protocolos especificos y se dictan
otras disposiciones

OTRAS NORMAS ASOCIADAS

Ley 9 de 1979, 715 de 2001 y Decreto
120 de 2026

Normatividad para la regulacion del sector en cabeza del ministerio de
salud.

Ley 1122 de 2007 Tiene como objeto realizar ajustes al sistema general de seguridad social
en salud, teniendo como prioridad el mejoramiento en la prestacion de los
servicios a los usuarios.

Ley 1562 de 2012 Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras

disposiciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Ley 1751 de 2015

Por medio del cual se regula el derecho el derecho fundamental a la salud
y se dictan otras disposiciones “en lo que respecta a |) objeto de elementos
esenciales, principios derechos y deberes II)

Decreto 2193 de 2004

Por el cual se reglamenta parcialmente los articulos 42 de la ley 715 de
2001y 17 de la Ley 812 de 2003, “seguimiento y evaluacion de la Gestion
de las instituciones publicas prestadoras de los servicios de salud y
evaluacion de los estados de implementacion y desarrollo de la politica de
prestacion de salud.

Decreto 1011 de 2006

Por el cual se establece el sistema obligatorio de garantia de Calidad de la
atencion de salud del sistema general de seguridad social en salud. -
Compilado en el Decreto Unico del sector salud (Decreto 780 de 2016)
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Decreto 780 de 2016

Por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del sector
salud y proteccion social

Decreto 52 de 2017

Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.34 del Decreto 1072 de
2015, Decreto unico reglamentario del sector trabajo sobre la transicion
para la implementacién del sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo (SG_SST)

Decreto 648 de 2017

Por el cual se modifica y adiciona el decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del sector de la funcién publica, administracién de personal y
situaciones administrativas de los empleados publicos de las entidades del
orden nacional y territorial.

Resolucion 1918 de 2009

Por la cual se modifican los articulos 11y 17 de la resolucién 2346 de 2007
y se dictan ofras disposiciones 1) contratacién y costo de evaluaciones
médicas ocupacionales y de las valorizaciones complementarias, 1)
Custodia y entrega de las evaluaciones médicas ocupacionales y de las
historias clinicas, Ill) Sanciones.

RESOLUCION 908 DE 2025

Por la cual se establecen los requisitos y el procedimiento para la
expedicion, renovacion y cambios de la licencia de seguridad y salud en el
trabajo

Res 3100 de 2019.

por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de
los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de
salud y se adopta el Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitacién
de Servicios de Salud.

Decreto 1477 de 2014

Tabla de Enfermedades Laborales: Este decreto regula la tabla de
enfermedades laborales en Colombia y reconoce que el estrés laboral y
las condiciones adversas en el trabajo pueden generar diversas
patologias. Entre ellas se incluyen enfermedades derivadas de la
sobrecarga laboral, el trabajo repetitivo, la monotonia en las tareas, los
turnos nocturnos y el estrés fisico, asi como sus efectos psicosociales, los
cuales pueden desencadenar trastornos como ansiedad, depresion,
hipertension arterial, enfermedades cardiovasculares y gastrointestinales
severas, entre otros.

Resolucion 312 de 2019

Por la cual se definen los estandares minimos del sistema de seguridad y
salud en el trabajo para los empleadores y contratantes.

Desarrollo normativo
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El Decreto Ley No 1295 de 1994, por medio del cual se determina la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales, a través del literal "c" de su articulo 21, establece como
obligaciones del empleador, "Procurar el cuidado integral de la salud de los trabajadores y de los ambientes
de trabajo"; asi mismo, en su articulo 56 el cual establece la responsabilidad de los empleadores frente a la
prevencion de los riesgos laborales, indica que “Los empleadores, ademas de la obligacion de establecer y
ejecutar en forma permanente el programa de salud ocupacional segun lo establecido en las normas
vigentes, son responsables de los riesgos originados en su ambiente de trabajo”; de igual manera, el Decreto
No 1072 de 2015 “Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector trabajo” y que regula
dicho SG-SST, establece en su Articulo 2.2.4.6.23, que “el empleador o contratante debe adoptar métodos
para la identificacion, prevencion, evaluacion, valoracion y control de los peligros y riesgos en la empresa”,
pudiéndose considerar la evaluacion de los factores de riesgo psicosocial, como un método para identificar,
evaluar y establecer controles respecto a dichos riesgos.

Por su parte, el decreto 1072 del 2015, por la cual expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo,
en su articulo 2.2.4.6.37 establece que: " (...)deberan sustituir el Programa de Salud Ocupacional por el
Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) (...)”. Y que en su ARTICULO 2.2.4.6.1.
expresa: “Objeto y campo de aplicacion. El presente capitulo tiene por objeto definir las directrices de
obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Segquridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal
bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del
sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores
dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision.”

Es asi, que con el fin de identificar, evaluar y controlar los factores de riesgo presentes y con la finalidad de
promover, prevenir y controlar la salud de los trabajadores, protegiéndolos de los factores de riesgo
ocupacionales, ubicandolos en un sitio de trabajo acorde con sus condiciones psicofisiolégicas y
manteniéndolo en aptitud de produccién de trabajo, el articulo 10 de dicha Resolucién 1016, dentro de las
principales actividades del subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo, establece que se debe:

“.)

e 2. Desarrollar actividades de vigilancia epidemioldgica, conjuntamente con el subprograma de
higiene y seguridad industrial, que incluiran como minimo:

a. Accidentes de trabajo.
b. Enfermedades profesionales.

c. Panorama de riesgos.
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e 5. Informar a la gerencia sobre los problemas de salud de los trabajadores y las medidas
aconsejadas para la prevencion de las enfermedades profesionales y accidentes de trabajo.

e 12. Disefiar y ejecutar programas para la prevencion y control de enfermedades generadas por
riesgos psicosociales.”

Este dltimo numeral, fue regulado posteriormente por la Resolucién No 2646 de 2008 “Por la cual se
establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la identificacion, evaluacion, prevencién,
intervencion y monitoreo permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y parala
determinacion del origen de las patologias causadas por el estrés ocupacional.”, estableciendo los diferentes
factores psicosociales que deben ser evaluados, analizados y posteriormente intervenidos por los
empleadores, esto en vitud del articulo 10° de esta Resolucién, que reza:

e ‘“Articulo 10. Instrumentos para la evaluacion de los factores psicosociales. Los factores
psicosociales deben ser evaluados objetiva y subjetivamente, utilizando los instrumentos que
para el efecto hayan sido validados en el pais.”

Posterior a la normatividad ya mencionada, el Ministerio del Trabajo expidi6 la Resolucion No 2764 de 2022,
que derogd la Resolucion No 2404 de 2019 del entonces Ministerio de Proteccion Social, y “Por la cual se
adopta la_Bateria de instrumentos para la evaluacion de factores de Riesqgo Psicosocial, la Guia
Técnica General para la promocién, prevencion e intervencion de los factores psicosociales y sus efectos en
la poblacién trabajadora y sus protocolos especificos y se dictan otras disposiciones”, que en su art. 1
establece cuales son los instrumentos de evaluacién y guias de intervencién, como referentes técnicos
minimos obligatorios para la identificacidn, evaluacion, monitoreo permanente e intervencion de los factores
de riesgo psicosocial y entre otros esta:

1. Bateria de Instrumentos para la Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial...”

Asi mismo, establece en su paragrafo unico, que “Los Instrumentos de Evaluacion y Guias de intervencion
que se adoptan como referentes técnicos forman parte integral de la presente Resolucion y se encuentran
publicados en la pagina web: http.//www.fondoriesgoslaborales.gov.co/ ”, siendo estos los instrumentos
actualmente validados en el pais, en cumplimiento de la ya mencionada Resolucién No 2646 de 2008.
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ACUERDOS COMERCIALES

En virtud de lo sefialado en el numeral 8, del Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015, donde reza
que:

“La indicacion de si el proceso de contratacion esta cobijado por un acuerdo comercial. El presente articulo
no es aplicable a la contratacion por minima cuantia”

De conformidad con lo antes expuesto y teniendo en cuenta que el presente proceso se adelanta en la
modalidad de minima cuantia no son aplicables los acuerdos comerciales.

ACUERDOS MARCO DE PRECIOS

De acuerdo con los datos obtenidos en consulta realizada los acuerdos marco de precios en la pagina de
Colombia Compra Eficiente se da cuenta que no existe a la fecha un acuerdo marco que se asocie con los
servicios de salud ocupacional que incluye naturalmente la aplicacién de instrumentos metodologicos
similares o iguales a la bateria de riesgo Psicosocial; por tanto, este punto queda sin valor aparente para el
constructo documental.

ANALISIS DE LA DEMANDA

La informacion de la demanda permite a la Secretaria de Desarrollo Institucional, en cabeza de la
Subsecretaria de Gestidn de Talento Humano, recopilar informacién histérica sobre como se ha contratado
histéricamente la aplicacion del instrumento de medicién de riesgos psicosociales, para conocer las
experiencias del mercado y recopilar informacién sobre las buenas practicas que implementa tanto el
Municipio de Palmira, como otras entidades estatales, entidades internacionales u organizaciones del sector
privado para su contratacion.

La siguiente informacion orienta la verificacion de la necesidad, asi como la determinacién de requisitos
habilitantes, especificaciones, requisitos minimos técnicos y metodologias de evaluacion y adjudicacion,
entre otros.
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Con el proposito de desarrollar un analisis del sector sélido, objetivo y ajustado a las dinamicas reales de la
contratacion publica, la Secretaria de Desarrollo Institucional realizé la consulta de informacion histérica a
través de las herramientas analiticas dispuestas por Colombia Compra Eficiente, particularmente mediante
el visor Power Bl asociado a la Tienda Virtual del Estado Colombiano y al Mecanismo de Agregacion de
Demanda (MAE). Esta consulta permite identificar tendencias, comportamientos y referencias del mercado
publico relacionadas con la contratacion de servicios asociados a seguridad y salud en el trabajo,
especialmente aquellos orientados a la aplicacion de baterias de riesgo psicosocial.

La revisién de esta informacién historica resulta relevante en la medida en que brinda un panorama mas
amplio sobre la forma en que distintas entidades estatales han estructurado y ejecutado procesos similares,
permitiendo analizar aspectos como modalidades de contratacidn utilizadas, rangos presupuestales, nimero
de oferentes, condiciones técnicas requeridas y comportamiento general de la demanda institucional frente
a este tipo de servicios especializados.

Asimismo, el uso de herramientas de inteligencia de datos como Power Bl fortalece el principio de planeacion
contractual, toda vez que facilita la toma de decisiones soportadas en informacion verificable y trazable
proveniente de fuentes oficiales de contratacién publica. Esto permite a la entidad construir un analisis del
sector mas cercano a la realidad del mercado, identificando practicas recurrentes, capacidades del sector
oferente y dinamicas de contratacidn que contribuyen a definir condiciones adecuadas para el futuro proceso
contractual.

En el caso especifico de los servicios de aplicacién de bateria de riesgo psicosocial, el anélisis comparativo
histdrico cobra especial importancia debido a que se trata de actividades técnicas y especializadas que deben
desarrollarse conforme a lineamientos normativos y metodoldgicos definidos por el Ministerio del Trabajo.
Por ello, revisar experiencias previas de otras entidades publicas permite reconocer criterios técnicos
comunmente exigidos, perfiles profesionales requeridos y metodologias aplicadas en procesos similares.

De igual manera, esta consulta contribuye a garantizar una adecuada gestion de los recursos publicos,
promoviendo ejercicios de comparacién que permiten validar condiciones economicas y técnicas acordes
con el comportamiento del mercado.

En consecuencia, la incorporacion de informacion proveniente de plataformas oficiales de contratacion
publica dentro del andlisis del sector permite fortalecer la etapa precontractual del proceso, aportando
elementos de contexto, trazabilidad y conocimiento del mercado que respaldan la necesidad y pertinencia
de contratar servicios especializados para la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial en la Alcaldia de
Palmira.

Asi, la informacion obtenida a través del MAE y las herramientas de Colombia Compra Eficiente no solo sirve
como referente estadistico, sino también como un mecanismo de apoyo para estructurar un proceso
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transparente, competitivo y alineado con las necesidades reales de la entidad. Por lo anterior, se presenta la

busqueda de informacion segun el MAE respecto al objeto del presente proceso asi:

$2,0 bill.

§1,5 bill.

$1,0 bill.

$0,5 bill.

$0,0 bill.

Valor Total

£2 bill.

21 bill.

20 bill.

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Teléfono: 2856121
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Figura 8 Gréfica de gasto mensual de rubro estatal de 2021 a Julio 2026

Valor Total
$16.534.799.891 337

®2023
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Nota. Tomado de (colombiacompra.gov.co, 2026)

Figura 9 Gréfica de gasto anual en Colombia sector publico
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Figura 10 Graéfico de gasto mensual por concepto de examenes médico ocupacionales También asociados

a baterias de riesgo psicosocial a Nivel nacional en sector publico.

$2,0 bill,
$15 bill,
$1,0 bill.
50,5 bill.

$0,0 bill.

o
&

Afic ®2013 @2019 ®2020 @2021 ®#2022 ®2023

Gasto Mensual $ 16.534.799.891 337

Valor Total

2024 @2025 @2026

2018

Figura 11 Gasto anual nacional SERVICIOS DE VALORACION INDIVIDUAL Sector piblico.
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Fuente @SECOP_| @SECOP_|I

La siguiente informacion orienta la verificacion de la necesidad, asi como la determinacién de requisitos
habilitantes, especificaciones, requisitos minimos técnicos y metodologias de evaluacion y adjudicacion,

entre otros.
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La aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial en las entidades publicas en Colombia constituye una
obligacion derivada del marco normativo en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST),
particularmente de lo dispuesto en la Resolucion 2646 de 2008 y la resolucion 2764 de 2022, las cuales
establecen la responsabilidad de los empleadores de identificar, evaluar, prevenir, intervenir y monitorear de
manera permanente los factores de riesgo psicosocial en el entorno laboral. Estas disposiciones se articulan
con el Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), reglamentado por el Decreto 1072
de 2015, que obliga a todas las entidades publicas a implementar acciones sistematicas orientadas a
proteger la salud mental y el bienestar de sus colaboradores.

En este contexto, la Alcaldia Municipal de Palmira, en su calidad de empleador publico, debe garantizar la
aplicacién de instrumentos metodoldgicos vélidos y estandarizados como la bateria de riesgo psicosocial,
con el fin de dar cumplimiento a la normatividad vigente. Este instrumento permite evaluar condiciones
intralaborales, extralaborales e individuales que pueden incidir en la salud de los trabajadores. En
consecuencia, su implementacion no es discrecional, sino una exigencia normativa orientada a la prevencion
de enfermedades laborales asociadas a factores psicosociales, asi como a la mejora continta de las
condiciones de trabajo dentro de la entidad.

La finalidad principal de la aplicacion de la bateria consiste en obtener un diagnéstico integral del estado de
los riesgos psicosociales en la entidad, identificando niveles de exposicidn, areas criticas y grupos de riesgo.
A partir de este diagnéstico, se pretende disefiar e implementar planes de intervencion ajustados a las
necesidades especificas de la Alcaldia, promoviendo entornos laborales saludables y mitigando impactos
negativos sobre la productividad, el clima organizacional y la salud mental de los colaboradores. Asi, el “qué”
se concreta en la evaluacion técnica del riesgo, mientras que el “por qué” radica en la obligacion legal y en
la necesidad de proteger el talento humano.

En cuanto al “cémo”, la aplicacion de la bateria debe realizarse a través de un proceso técnico que incluya
la planeacion, recoleccion de informacion, analisis de resultados y formulacion de estrategias de intervencion,
siguiendo los lineamientos establecidos por el Ministerio del Trabajo. Este proceso requiere la participacion
de profesionales idoneos en SST y psicologia organizacional, garantizando la confidencialidad de la
informacion y la validez de los resultados. Asimismo, debe integrarse al SG-SST de la entidad, asegurando
su periodicidad y articulacidn con otras actividades de promocion y prevencion.

Respecto a la poblacidn objetivo, la Alcaldia de Palmira proyecta la aplicacién de este instrumento a un
universo aproximado de hasta 1400 servidores publicos. Esto implica un alcance institucional amplio que
permitira caracterizar de manera representativa las condiciones psicosociales de los diferentes niveles,
dependencias y funciones. La intervencion sobre esta poblacion busca no solo cumplir con la norma, sino
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también fortalecer la gestién del talento humano, mejorar la calidad de vida laboral y reducir la incidencia de
factores de riesgo asociados al estrés, la carga laboral y otras condiciones adversas.

Finalmente, es importante sefialar que, en el afio 2022, la aplicacion de la bateria fue gestionada por el
intermediario de riesgos de seguros de la entidad, DELIMA Marsh, razén por la cual la Alcaldia no conserva
soportes asociados a dicha contratacion, limitandose a contar con los resultados del servicio prestado. En la
actualidad, el nuevo intermediario, GONSEGUROS, ha manifestado la imposibilidad normativa de continuar
prestando este servicio bajo el mismo esquema, lo que obliga a la entidad a adelantar un proceso contractual
propio. En este sentido, y en concordancia con las guias de Colombia Compra Eficiente, se hace necesario
complementar el analisis de la demanda mediante la revision de contratos similares en otras entidades
publicas, dada la ausencia de antecedentes contractuales internos. Como resultado, se espera que la
implementacion de este proceso fortalezca la planeacion institucional, garantice la trazabilidad contractual y
permita obtener informacion robusta para la toma de decisiones en materia de bienestar laboral.

La evaluacion aplicada a 1010 trabajadores de la Alcaldia de Palmira reveld una exposicion critica en
multiples dominios intralaborales, especialmente en el personal de planta. Los niveles de riesgo mas
elevados (alto o muy alto) se concentraron en dimensiones como Claridad del rol (49,8% en planta),
Recompensas derivadas de la pertenencia (55,5% en contratistas y 33,5% en planta con alto riesgo),
Demandas emocionales (41,6% en planta) e Influencia del trabajo sobre el entorno extralaboral (45,4% en
contratistas). Asimismo, el Liderazgo y relaciones sociales afectdé al 35% del personal de planta, con
problemas destacados en Retroalimentacion del desempefio (36% en planta con nivel alto) y Participacion y
manejo del cambio (40,9% en planta). El dominio Control sobre el trabajo también mostro niveles altos en el
41,6% de los trabajadores de planta, impulsado por baja claridad del rol y limitada autonomia.

En el ambito extralaboral, la dimension mas critica fue Caracteristicas de la vivienda y su entorno, con niveles
alto/muy alto en el 49% del personal de planta'y 38% de contratistas. Ademas, la situacion econémica familiar
afectd en nivel alto a un 27% de planta y un 25,9% de servidores de carrera (SEM). El estrés se presento
con niveles alto/muy alto en el 30% del personal de planta y en el 34,1% de los servidores de la SEM, con
sintomas predominantemente fisiolégicos y psicoemocionales. Por tipo de vinculacion, los contratistas
mostraron mayor afectacion en recompensas (55,5% alto) e influencia del trabajo en lo extralaboral (45,4%),
mientras que el personal de planta presentd peores indicadores en claridad del rol, liderazgo y demandas
emocionales. Los servidores de la SEM destacaron por un alto nivel de demandas emocionales (51,8%) y
estrés (34,1%). En conclusion, la Alcaldia requiere intervencion prioritaria en claridad del rol, recompensas,
liderazgo, demandas emocionales y condiciones de vivienda, con especial seguimiento al personal de planta
y a los servidores de la SEM.
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En resumen, dichos resultados sirven como base para el desarrollo proximo del instrumento metodoldgico
como linea base del mismo.

PROCESOS DE CONTRATACION DE OTRAS ENTIDADES ESTATALES

A continuacién, se relacionan los Procesos de Contratacion de otras Entidades Estatales que consultd la
Entidad  para identificar la manera en que se compra el bien o servicio, asi como las oportunidades de
mejora y recopilar las buenas practicas de contratacion respecto de la adquisicion de servicios especializados
de salud ocupacional y seguridad y salud en el trabajo entorno a la aplicacion de instrumentos especializados
como lo son la bateria psicosocial.

A continuacidn, se relacionan los Procesos de Contratacion de otras Entidades Estatales de acuerdo con la
consulta realizada en el SECOP con el fin de identificar la diversidad en la contratacion para LA APLICACION
Y EVALUACION DE LA BATERIA DE INSTRUMENTOS PARA LA EVALUACION DE FACTORES DE
RIESGO PSICOSOCIAL, as modalidades de contratacién, valor, asi como la diversidad de proveedores para
la misma.

Tabla 9. Procesos de contratacion analizados de otras Entidades Estatales para la contratacion para LA
APLICACION Y EVALUACION DE LA BATERIA DE INSTRUMENTOS PARA LA EVALUACION DE
FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL.

, Modalid Plazo
A ad de del | 1i i
de Entidad Objeto contractual Valor ". | Proveedor Link de publicacion
seleccid contra
proceso
n to
CONTRATACION DEL
SERVIGIO 'PARA LA https://community.se
INSTITU REALIZA CION DE LA cop.gov.co/Public/T
TO BATERIA endering/Opportunit
PSICOSOCIAL  PARA g pportur
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conformidad con la 2338&isFromPublicAr
normatividad  vigente, ea=Trued&isModal=tr
para los servidores y ue&asPopupView=tr
colaboradores del IDU ue

CONTRATAR LA

APLICACION,
ENTREGA DE
AGENCI lNFQRME CON https://community.se
A ANALISIS, cop.gov.co/Public/T
RESULTADOS Y COP.gOY.COFUDIG! L
LOGIST endering/Opportunit
icA DE | RECOMENDACIONES yDetail/Index?notice
MC 002- LAS DE LA BATERIA DE | $§ 24.569.150 Mmma PSICOPRO 150 UID=CO1 NTC.8312
141-2025 RIESGO COP cuantia CTOS DIAS , -
FUERZ YECT 119&isFromPublicAr
AS PSICOSOCIAL M ea=True&isModal=tr
CASOS BLANCOS EN ——
MILITA ue&asPopupView=tr
RES RIESGO e
PSICOSOCIAL =

LABORAL EN LA
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ANALISIS DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION IDENTIFICADOS

De acuerdo, con los resultados de los procesos consultados en la plataforma SECOP I, se puede determinar
que el 100% de los procesos de aplicacion de bateria psicosocial se dan por modalidad de minima cuantia,
siendo contratos con una duracion promedio de 30 a 220 dias.

A partir de la revision de procesos de seleccion similares registrados en SECOP |y SECOP I, se identifica
que la modalidad de minima cuantia ha sido la mas utilizada por diversas entidades publicas para la
contratacion de servicios relacionados con la aplicacidn de baterias de riesgo psicosocial. Este hallazgo se
fundamenta en experiencias de otras instituciones y no en antecedentes propios de la Alcaldia Municipal de
Palmira, dado que, para el caso especifico de esta entidad, no se cuenta con un histérico consolidado que
permita hacer ese mismo analisis comparativo.

En consecuencia, el presente documento se construye a partir de la revision y sistematizacion de dichas
experiencias externas, las cuales, junto con los lineamientos establecidos en la Resolucion 2764 de 2022 y
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demas normas relacionadas, constituyen el sustento técnico y normativo para la formulacion de una
propuesta solidamente argumentada. De esta manera, se busca integrar buenas practicas del sector publico
con el marco regulatorio vigente, garantizando coherencia metodoldgica y pertinencia en el desarrollo del
proceso.

Por lo anterior y al tener en cuenta el servicio a contratar; se recomienda a la Secretaria de Desarrollo
institucional - Subsecretaria de Gestion de Talento Humano gestionar la contratacion, a través del proceso
de seleccion de minima cuantia; la modalidad de seleccion a aplicar se justifica en las caracteristicas del
bien y/o servicio a adquirir, toda vez que ellas comparten especificaciones técnicas comunes, que hacen
posible la adquisicion mediante la modalidad de seleccidn recomendada, por ser el mecanismo de
escogencia de contratistas que permite mayor eficiencia, garantiza condiciones técnicas.

No obstante, se deja constancia que una vez realizada la consulta estandar en la TIENDA VIRTUAL DEL
ESTADO COLOMBIANO — LINK http://www.colombiacompra.gov.co/listade-acuerdos-marco, se pudo
observar que actualmente no se encuentra vigente Acuerdo marco para la prestacion de servicios de salud
ocupacional asociadas a la prestacion de servicios de aplicacion de instrumentos de valoracion o
ponderacion de riesgo psicosocial; razon principal, por la cual la Entidad procede a realizar la presente
contratacion bajo la modalidad de contratacion de minima cuantia, y logra ventajas al adquirir a menor precio.

LA ENTIDAD ha establecido que, para adelantar el proceso de Minima cuantia, esta se hara de manera
electrénica, utilizando para tal fin la plataforma SECOP Il que garantiza mecanismos de seguridad juridica y
técnica para el intercambio de mensajes de datos, asegurando la autenticidad, integridad, disponibilidad y
no rechazo de los mismos.

e Modalidad de Contratacion

Del andlisis de los procesos de seleccion relacionados, se evidencia que se aplica el modelo de contratacion
de minima cuantia, en concordancia con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015
el cual prevé la modalidad de contratacion enunciada
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Tabla 10. Modalidades contratacion del servicio de salud ocupacional asociados a la aplicacion de baterias
de riesgo psicosocial segun publicado en el SECOP Il

Modalidad de Contratacion Porcentaje

Minima cuantia 100%

e Plazo del contrato

En los procesos de seleccidn consultados, se presentan diferentes plazos de ejecucidn segun las
necesidades de cada entidad. No obstante, se puede evidenciar que los plazos de ejecucién para la
realizar la adquisicion de servicios de aplicacion de instrumentos de medicion y evaluacion del riesgo
psicosocial oscilan entre 20 dias y 150 dias.

e Experiencia exigida al proveedor

Para la estimacion de la experiencia minima aceptada a los posibles proveedores que se postulen
al proceso licitatorio se estima una media de tradicion mercantil oficial de no menos de tres afios,
contar con apoyo de personal certificado y competente para la aplicacion del instrumento tales como
psicologos con especializacion en salud ocupacional, esto en razon de las connotaciones propias
del servicio a contratar, como la pertinencia y competencias técnicas en cuanto a los servicios
requeridos por la entidad.

Tabla 11. Analisis de la experiencia exigida en los procesos de contratacion de servicios de aplicacion de bacteria de riesgo psicosocial.

Proceso Experiencia exigida

GC-MC-180-2024 El proponente acreditara su experiencia bajo las siguientes condiciones:

A. Certificaciones: Maximo dos (02) contratos que hayan sido ejecutados en un cien
por ciento (100%) a la fecha de cierre del presente proceso de seleccién. El valor
de estos contratos certificados debe serigual o superior al cien por ciento (100%)
del presupuesto oficial asignado al proceso de seleccion

B. Acreditar que el objeto del o los contrato(s) ejecutados sea igual o similar al
objeto de la presente contratacién, entiéndase por similar que el objeto de los
contratos y/o sus obligaciones contemple la siguiente actividad: aplicacién de
instrumento de bateria de riesgo psicosocial, diagnostico de riesgo psicosocial.
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C. Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, la experiencia se
verificara con la sumatoria de las experiencias que debera acreditar cada uno de
sus integrantes, la cual debera ser igual o superior al 100% de la experiencia
exigida.

Cuando los miembros del consorcio o de la unién temporal acrediten experiencia
igualmente en contratos ejecutados bajo estas modalidades, s6lo se tendré en cuenta como
experiencia de aquellos, para efectos del consorcio la referida al valor de los contratos
ejecutados dividido en el nimero de miembros de este, y para las uniones temporales el
porcentaje de participacion que hubieren tenido en dicha asociacion que ejecuté el contrato.
MIC-SED-095-2021 El proponente debera acreditar mediante certificacion y/o acta de liquidacion la ejecucién
de dos (2) contratos cuyo objeto sea igual o cumpla con las caracteristicas del objeto
contractual al de la presente invitacién publica y que el valor ejecutado sumado entre
ambos contratos sea igual o superior al valor estimado del contrato - presupuesto oficial
de la presente invitacion. La certificacion y/o el acta de liquidacion debe contener los
siguientes datos: Objeto, contratista, entidad contratante, valor y fechas de iniciacion y de
terminacion del contrato.Si el proponente ha tenido contratos con la entidad que adelanta
el proceso, este debera manifestarlo por escrito y la entidad tendra la obligacion de verificar
dicha experiencia sin perjuicio que el proponente anexe documento alguno.

MC-03-2025 El Proponente debe acreditar de la siguiente manera la experiencia, para que la

propuesta sea admisible, de lo contrario no podra ser habilitada: Los oferentes MIPYME vy

los EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES CON

DOMICILIO EN EL TERRITORIO NACIONAL, acreditaran la experiencia con una (1), dos

(2) o tres (3) certificaciones o copia de contratos relacionados con el objeto contractual,

ejecutados con entidades publicas o privadas, cuyo valor

individual o sumado, sea igual o superior al 60% del presupuesto oficial. Los demés

oferentes DIFERENTES a MIPYME y EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES,

acreditaran, la experiencia adjuntando a su propuesta, dos (2) certificaciones o copia de

contratos relacionados con el objeto contractual, ejecutados con entidades publicas o

privadas, cuyo valor sumado, sea igual o superior al 80% del presupuesto oficial.

2025-329 El oferente debera anexar como requisito técnico en su oferta cinco (5)

certificaciones de haber ejecutado contratos relacionados con el objeto de la invitacién.

M.C 008 DE 2025 2.2.4.2.4.2.15 ibidem, en lo referente a incluir condiciones habilitantes para incentivar los emprendimientos y
empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional.

“EXPERIENCIA PROPONENTES EN GENERAL | CRITERIO DIFERENCIAL EXPERIENCIA  PARA

MIPYMES ( SOLO APLICA CUANDO EL PROCESO

NO SE LIMITE A MIPYMES ‘
El proponente deberd acreditar la experiencia | El proponente debera acreditar la experiencia apor(apdo
aportando hasta dos (2) certificaciones de | hasta tres (3) certificaciones de contratos su;crnos,
contratos suscritos, ejecutados y liquidados con | ejecutados y liquidados con entidades publlcgs o
entidades pilblicas o privadas, cuyo objeto se | privadas, cuyo objeto se relacione con la aplicacion de
relacione con la aplicacion de la bateria en riesgo | la baterfa en riesgo psicosocial; cuyo objeto se relacione
psicosocial; cuyo objeto se relacione con la | con la realizacion de baterias de riesgo psicosocial y
realizacién de baterias de riesgo psicosocial y | cuya sumatoria sea igual o superior al presupuesto

i cuya sumatoria sea igual o superior al | oficial de la presente convocatoria.

| presupuesto oficial de la presente convocatoria.
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EXPERIENCIA DE LOS PROPONENTES QUE ACREDITEN LA CALIDAD DE

MIPYME: El proponente nacional o extranjero con domicilio o sucursal en Colombia, que
tenga la calidad de Mipyme, debe adjuntar hasta tres (3) certificaciones de experiencia,
expedidas por el contratante a nombre del proponente, sobre contratos EJECUTADOS a
mas tardar a la fecha definitiva del cierre del presente proceso de seleccion inclusive,
cuyo objeto, obligaciones, alcance o condiciones comprendan el servicio de evaluacién
del riesgo psicosocial en entidades publicas o privadas. Tratdndose de proponentes
plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se aplicaran si por lo
menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una participacion igual
o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal. La calidad de
Mipyme se acreditara acorde con los sefialado en el articulo 2.2.1.2.4.2.4. del Decreto
1082 de 2015, que fue modificado por el articulo 5° del Decreto 1860 de 2021.
EXPERIENCIA DE LOS PROPONENTES QUE NO ACREDITEN LA CALIDAD DE
MIPYME: El proponente nacional o extranjero con domicilio o sucursal en Colombia, debe
adjuntar hasta dos (2) certificaciones de experiencia, expedidas por el contratante a
nombre del proponente, sobre contratos EJECUTADOS a mas tardar a la fecha definitiva
del cierre del presente proceso de seleccion inclusive, cuyo objeto, obligaciones, alcance
o condiciones comprendan el servicio de evaluacion del riesgo psicosocial en entidades
publicas o privadas. REGLAS QUE DEBEN ACREDITAR TODOS LOS PROPONENTES,
TANTO LOS QUE ACREDITEN LA CALIDAD DE MYPIME COMO LOS QUE NO
ACREDITEN DICHA CALIDAD: La sumatoria del valor de las certificaciones debe ser
igual o superior al valor del presupuesto del presente proceso, expresado en SMMLV. Por
lo menos una de las certificaciones debe corresponder al setenta por ciento (70%) del
valor del presupuesto del presente proceso, expresado en SMMLV. En caso de
propuestas presentadas por consorcios 0 uniones temporales, cada uno de los
integrantes debe acreditar experiencia con por lo menos un contrato ejecutado cuyo
objeto, obligaciones, alcance o condiciones comprendan el servicio de evaluacion del
riesgo psicosocial en entidades publicas o privadas.

IDU-MC10%-DTAF-015-2025

Los proponentes deberan acreditar experiencia especifica en las siguientes actividades
ya sea mediante contratos que contemplen todas las actividades en forma independiente
o0 en forma general 0 en un solo contrato, cuyo objeto haya consistido en: a. Aplicacion de
baterias en riesgo psicosocial y/o b. Medicion de riesgo psicosocial - tabulacion Como
quiera que, los productos requeridos son homogéneos no resulta necesario exigir la
desagregacion de actividades a la hora de acreditar la experiencia, si no que la misma se
requiere de manera general. La anterior experiencia la deberdn acreditar mediante la
presentacion de minimo uno (1) y méximo cinco (5) certificaciones de certificaciones de
cumplimiento de contratos ejecutados y/o actas de liquidaciéon o terminacion de los
mismos, expedidas por la entidad contratante y cuyo valor expresado en SMMLV sume
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una cifra igual o superior al 100% del valor del presupuesto oficial de este proceso de
seleccion

MC 002-141-2025 La experiencia del proponente debe ser acreditada con cualquiera de los siguientes
documentos: 1. Certificaciones de contratos ejecutados con el sector publico, las cuales
deben contener como minimo la siguiente informacion: a) Objeto del contrato b) Valor c)
Constancia de cumplimiento a satisfaccion d) Nombre o razén social del contratista e)
Nombre o0 razén social del contratante f) Fecha de iniciacién y terminacion del contrato 2.
Para efectos del sector privado, factura(s) comercial que cumpla con los requerimientos
establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario. La experiencia se acreditara con
una (1) a tres (3) certificaciones de contratos ejecutados en los Ultimos cinco (5) afios, cuya
sumatoria total sea igual o superior al cien por ciento (100%) del presupuesto oficial y el
objeto corresponda al presente proceso. Las certificaciones que no cumplan con los
requerimientos antes enunciados o no contengan la totalidad de la informacion requerida,
no seran tenidas en cuenta. Unicamente se podra acreditar la experiencia requerida
cuando el proponente haya desarrollado de manera directa las actividades que constituyen
tal experiencia para el presente proceso de seleccion.

Fuente: Colombia compra eficiente-SECOP |

e Garantias exigidas

Tabla 12. Anélisis de garantias exigidas en los procesos de contratacion para la compra de servicios de salud ocupacional y seguridad y salud
en el trabajo en procesos publicos de contratacion

Porcentaje de los

Cobertura Rango de porcentaje Rando de plazo contratos que
exigible de cobertura gocep solicitar(t)’n la
garantia

Entre tres (03)y seis
Entre el 75% vy el | Meses (06) meses de
90% del valor del | vigencia a partir de la
contrato firma del acta de inicio
contractual

875% de los
contratos  solicitan
este  tipp de
garantia.

Cumplimiento general del
contrato

Entre cinco (5) meses
Entre el 10% y el |y dieciséis (16) meses
Calidad del servicio 50% del valor del | de vigencia a partir de
contrato la firma del acta de
inicio contractual

75% de los
contratos  solicitan
este  tipo de
garantia.
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Porcentaje de los
Cobertura Rango de porcentaje Rando de ol contratos que
ai de cobertura ango de plazo solicitaron la
exigible .
garantia

Aproximadamente
tres (3) afios de
vigencia a partir de la

625% de los

Pago de salarios, .
contratos  solicitan

. 5% del valor del
prestaciones e

: o contrato : ... |este tipo de
indemnizaciones firma del acta de inicio .
garantia.

contractual

A lo largo de la

vigencia contractual | 12.5% de los
Responsabilidad civil 200 SMMLV incluidos periodos ex contratosl solicitan
extracontractual temporales por | este  tipo  de

concepto de | garantia.

garantias.

Fuente: SECOP II
e) Especificaciones o requisitos técnicos relevantes

En los procesos analizados de otras entidades estatales, se pudo constatar que dentro de los requisitos
técnicos solicitados se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos técnicos para la adquisicion de los bienes.

- Habilitacién de servicio en salud (407 medicina del trabajo y medicina laboral).

- Contar con el personal idéneo requerido (Psicologos con Titulo de posgrado en Salud
Ocupacional, Seguridad y Salud en el Trabajo y/o carreras afines).

- Licencia profesional

- Licencia de seguridad y salud en el trabajo vigente a la fecha.

- Contar con certificacién de la entidad reguladora pertinente. Contar con las instalaciones
necesarias para prestar el servicio a contratar. (En caso de presentarse como IPS)
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f) CRITERIOS DE EVALUACION Y/O PONDERACION

Entre los criterios de evaluacion que se tuvieron en cuenta en los procesos de seleccion consultados, se
tiene que cumplan con las especificaciones técnicas establecidas por la entidad para la prestacion de
servicios de salud ocupacional asociadas a la aplicacion de baterias de riesgo psicosocial y para el caso
de la modalidad de minima cuantia, los criterios de seleccion son los que se establezcan en la invitacion
publica, donde el nico factor de escogencia de la mejor propuesta es el MENOR PRECIO OFRECIDO.

g) PERSONAL MiNIMO

La aplicacion del instrumento metodoldgico inmerso en la bateria de riesgo psicosocial, la cual debe ser
realizada por Psicologo con formacion o experiencia asociada en seguridad y salud, dicha experiencia
certificada en calificacion de, todo ello de acuerdo con los criterios definidos el sistema nacional de seguridad
y salud en el trabajo bajo la Resolucion No.2346 de 2007 y normas complementarias.

h) CODIGOS UNSPSC SOLICITADOS

A continuacion, se relacionan los Codigos UNSPSC relacionados con los servicios de salud ocupacional y
seguridad y salud en el trabajo asociadas a la aplicacién de baterias de riesgo psicosocial.

Tabla 14. Cddigos UNSPSC relacionados con los servicios de salud ocupacional y sequridad y salud en el
trabajo.

Codigos UNSPSC de en los procesos Porcentaje de los procesos que solicitaron el codigo

85122200 - Servicios de evaluacion y| 12.5% de los contratos solicitan este cadigo.
valoracion de salud individual

85122201 - Valoraciéon del estado de salud| 50% de los contratos solicitan este codigo.
individual

85121608 - Servicios de psicologia 62.5% de los contratos solicitan este codigo.

93141808 - Servicios de seguridad o salud| 25% de los contratos solicitan este codigo.
ocupacional

85121801 - Servicios de laboratorios de| 12.5% de los contratos solicitan este cadigo.
analisis de sangre

Fuente: SECORP ||
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ASPECTOS TECNICOS DE LA DEMANDA

a) Clasificacion UNSPSC

La informacion de la demanda le permite a la secretaria de Desarrollo institucional-Subsecretaria de Gestion
de Talento Humano, recabar datos histdricos alrededor de los procesos de contratacion de la entidad en
cuestion, para con ello poder establecer los comparativos pertinentes para analizar dichos datos y asi poder
establecer lineas de accién contractual mas eficientes, garantizando con ello la eficacia de los fines de la

gestidn publica.

Tabla 15. Clasificacion UNSPSC de los servicios de salud ocupacional y sequridad y salud en el trabajo
asociadas a la aplicacion de baterias de riesgo psicosocial.

Proveedores
Cadigo Segmento Familia Clase Producto |registrados en
UNSPSC SECOP I
85122201  |ggpvicios  delPractica Medica Servicios  de  \/aioracion del 254
Salud evaluacion Y lestado  de
valoracion de |salud
salud Individual
individual
85121608 [Servicios  deractica Medicajgepyicios Servicios de 332
Salud médicos de  |Psicologia
doctores
especialistas
85121701 [Servicios  delractica Medicajsericios  de [Servicios  de 138
Salud prestadores  [Psicoterapeut
especialistas  [as
de servicios
de salud
Nota: Fecha de consulta 13 de octubre de 2026 plataforma SECOP Il .
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A partir del uso de la herramienta “Analisis de la oferta” del Modelo de Abastecimiento Estratégico de
Colombia Compra Eficiente con relacion a los cddigos de bienes y servicios mencionados anteriormente,
se logré evidenciar que en lo que va corrido del afio 2026, se han suscrito 400 contratos, por valor de

$21,89 mil Millones, en los que han participado 299 proveedores:

llustracion 1. Informacion contractual de la oferta del mercado - 2026

Valor Contratacion Nimero de Proveedores Niimero de Contratos

$21,89 mil M 299 400

llustracion 2. Modalidades de contratacion

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$20 mil M

Modalidad de Seleccion

$10 mil M ® Minima cuantia

Valor Total Estimado

$0 mil M

Competitiva

Modalidad general

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico - Colombia Compra Eficiente
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llustracion 3. Origen de Proveedores

Origen de Proveedores
Departamento estandar
® Antioquia

/29 (9,18%)

5 (1,58%) 4083%) |

@ Distrito Capital de Bogota

® Valle del Cauca
— 27 (8,54%)

Norte de Santander

24 @ Santander
2 859 - - 7,59%)
(2,85%) (7.55%) ® Meta

9 @® Cundinamarca
(2,85%)
10 (3,...)

0 -

(3,16%)

Huila

—~ 20 ®Caldas

(6,33%)

. Cordoba
10 (3,16%) — ~— 20 (6,33%)
10 (3,16%) — ,
11 (3,48%) —
14 (4,43%) I

Arauca

N— 17 (5,38%) ® Atlantico

\ 14 (3,43%) ® Casanare

-

= _&7

A partir del estudio de mercado realizado, se identificd que existen empresas con la idoneidad de proveer
la necesidad planteada, bajo los requisitos técnicos, plazos de entrega, ejecucion y forma de pago que se
establece en el presente proceso de seleccion.

Asi mismo, por las consultas realizadas se evidencia que no es un mercado cerrado y que proveedores de
diferentes regiones del pais pueden participar del requerimiento de la entidad, cumpliendo en plazos de
ejecucién por lo cual, se minimiza el riesgo de oferta para la entidad, por lo cual se escoge la siguiente
muestra.

b) Especificaciones técnicas relevantes del bien o servicio a contratar

A continuacion, la secretaria de Desarrollo Institucional-Subsecretaria de Gestion de Talento Humano,
presenta la informacion proveniente de la oferta del mercado Prestacion de los servicios de LA APLICACION
Y EVALUACION DE LA BATERIA DE INSTRUMENTOS PARA LA EVALUACION DE FACTORES DE
RIESGO PSICOSOCIAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS, TRABAJADORES OFICIALES,
PERSONAL DEL SGP Y CONTRATISTAS DE LA ALCALDIA DE PALMIRA JUNTO CON LA ESTRATEGIA
PARA LA ADOPCION DE LOS REFERENTES TECNICOS CORRESPONDIENTES Y LA DEFINICION DE
LAS ACCIONES DE MEJORA”, a la luz de los requisitos y lineamientos técnicos definidos en la Resolucién
No 2764 de 2022.
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Para ello, es necesario realizar un proceso de contratacion que permita asignar un proveedor, que cumpla
con las siguientes especificaciones técnicas del servicio:

Las especificaciones técnicas describen todas y cada una de las actividades a desarrollar y procedimientos
a utilizar, para realizar el objeto del presente proceso de seleccion. Por lo cual se describen de la siguiente
manera:

1. Aplicar los instrumentos de la Bateria para Evaluacion de Riesgo Psicosocial estandarizados por el
Ministerio del Trabajo a través del articulo 4° de la Resolucion 2764 de 2022 elaborados por la
universidad Javeriana en su ultima versién , con la debida sensibilizacidn previa a través de las
evaluaciones o encuestas para medicion de los riesgos intra y extra laboral, consentimiento
informado, encuesta sociodemografica y cuestionario de estrés, avalados en la norma referenciada,
las cuales seran aplicadas para aproximadamente 1400 personas vinculadas a la Alcaldia Municipal
distribuidos de la siguiente manera

e Encuestas forma A: cerca de 600 dirigidas a personas con personal a cargo o alta responsabilidad
administrativa; colaboradores cuyo cargo exige un nivel académico especifico y gozan de
autonomia para la toma de decisiones en el desarrollo de sus funciones o actividades.

e Encuestas forma B: Aproximadamente 800 dirigidas a personal operativo o asistencial.

2. Procesar, analizar y evaluar los resultados de las encuestas aplicadas y emitir las recomendaciones de
mejora y de intervencion de los Factores de Riesgo Psicosocial evaluados en las encuestas aplicadas
mediante entrega de los respectivos informes escritos asi como las matrices con los respectivos anélisis
estadisticos en formato de hoja de calculo con base en la informacién y lineamientos contenidos en los
referentes técnicos avalados por la normatividad vigente, clasificando los resultados acordes a las siguientes
clasificaciones o grupos de trabajadores, que seran las variables de los respectivos estudios:

e Por tipo de vinculacién: Personal de planta, contratista y SGP
e Por dependencia

e Personal con responsabilidad administrativa (encuesta forma A) vs
personal de nivel operativo (encuesta forma B)

e Poridentidad de género.

3. Entrega de resultados generales a través del desarrollo de una presentacion, dirigida al personal de la
Subsecretaria de Gestion del Talento Humano, incluido al Directivo de dicha dependencia.
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4. Entregar los resultados individuales a la Alcaldia de Palmira, al personal idoneo y competente designado
y debidamente certificado por la entidad, por parte del Supervisor del contrato.

PERSONAL MINIMO REQUERIDO

Durante la ejecucion contractual, la entidad supervisara y controlara el cumplimiento de este requisito, siendo
el incumplimiento causal de mala conducta y sujeto a las sanciones previstas en la ley disciplinaria.

PERSONAL FORMACION EXPERIENCIA EXIGIDA

- Titulo profesional
en psicologia.

- Titulo de posgrado en
Salud Ocupacional y/o
Seguridad y Salud en el
Trabajo. Los dos (2) Psicologos deberan acreditar

- Hoja de Vida la siguiente experiencia:

- Cedula de Ciudadania

- Tarjeta Profesional Acreditar minimo dos (2) afios de

Psicologos (2) Vigente experiencia en labores de Salud

- Licencia de seguridad y Ocupacional o Seguridad y Salud en el
salud en el trabajo Trabajo.
vigente. Y

- Registro SIRPSI:
Registro como psicdlogo Acreditar minimo un (1) afio de experiencia
en el médulo de realizando aplicacion de encuestas de
informacién de Riesgos bateria de riesgo psicosocial acorde a la
Psicosociales (SIRPSI) Resolucion No 2764 de 2022.
del Ministerio del
Trabajo.

- Antecedentes
profesionales

- Titulo profesional Acreditar minimo un (1) afio de

Psicologo (1) en psicologia. experiencia en;
- Hojade Vida
- Cedulade Apoyo al desarrollo de labores de Salud
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PERSONAL FORMACION EXPERIENCIA EXIGIDA
Ciudadania Ocupacional o Seguridad y Salud en el
- Tarjeta Profesional Trabajo
Vigente 0
- Antecedentes De apoyo en la aplicacion de encuestas de
profesionales bateria de riesgo psicosocial acorde a la
Resolucion No 2764 de 2022

Nota: El proponente debe presentar dentro de su propuesta la relacion del personal que destinara para el
desarrollo de las actividades del contrato. En este sentido, deberé allegar las respectivas hojas de vida del
personal propuesto, con el fin de acreditar su idoneidad y experiencia en areas afines y tematicas
relacionadas con el objeto contractual.

El personal debera contar con la formacion académica, titulos obtenidos y, (cuando aplique), matriculas,
registros o tarjetas profesionales correspondientes, asi como la documentaciéon que permita verificar su
identidad, antecedentes profesionales, conocimientos y experiencia. Los requisitos especificos de formacion,
experiencia y documentacion que debera acreditar cada perfil se detallan a continuacion.

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el articulo 8 de la Ley 2119 de 2021 y sus paragrafos, los
proponentes que dispongan de personal para la ejecucion del objeto contractual deberan garantizar la
vinculacion laboral o contractual de jévenes entre los 18 y 28 afios de edad, profesionales o tecnologos,
durante toda la ejecucidn del contrato. En ningun caso, el porcentaje de jovenes vinculados podré ser inferior
al ocho por ciento (8 %) del total del personal requerido para la ejecucién contractual.

Los proponentes deberan tener en cuenta lo siguiente:

1. Identificar el perfil de la poblacién joven que sera vinculada de acuerdo con el objeto del contrato,
asegurando que cumplan los requisitos minimos de formacidn profesional o tecnolégica.
2. Al vincular la poblacion joven en los términos del articulo 8 de la Ley 2119 de 2021, debera aplicar

de manera preferente las disposiciones contenidas en las Leyes 2039 y 2043 de 2020, o las normas que las
sustituyan o modifiquen.
3. Garantizar durante toda la vigencia del contrato, la vinculacion laboral o contractual inmediata de
jovenes profesionales o tecndlogos entre 18 y 28 afios de edad. En consecuencia y para el caso en concreto,
es de caracter obligatorio cumplir con este requisito, vinculando al menos uno de los perfiles requeridos para
la ejecucion del contrato.
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ANALISIS DE LA OFERTA

IDENTIFICACION DE PROVEEDORES DE LOS SERVICIOS DE APLICACION DE BATERIAS DE
RIESGO PSICOSOCIAL APLICAR EN LOS COLABORADORES DE LA ALCALDIA DE PALMIRA.

A continuacién, La secretaria de desarrollo institucional-Subsecretaria de Talento Humano presenta la
informacion proveniente de la oferta del mercado de Compra y suministro de los SERVICIOS DE
APLICACION Y EVALUACION DE LA BATERIA DE INSTRUMENTOS PARA LA EVALUACION DE
FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS, TRABAJADORES
OFICIALES Y CONTRATISTAS DE LA ALCALDIA DE PALMIRA JUNTO CON LA ESTRATEGIA PARA
LA ADOPCION DE LOS REFERENTES TECNICOS CORRESPONDIENTES.

En la siguiente tabla se identifican los posibles proveedores del mercado. Consultados a través de las
distintas y plataformas como fuentes de informacién en los conjuntos de datos abiertos del SECOP |, SECOP
[I'y la TVEC, el Directorio de Proveedores del SECOP I, la Superintendencia de Sociedades, el RUES,
gremios, analisis sectoriales de fuentes confiables, herramientas de visualizacion para analisis de la
demanda y oferta de Colombia Compra Eficiente, entre otros.

Tabla 16. Identificacion de proveedores de los Servicios de proveedores de servicios asociados a la aplicacion baterias de riesgo psicosocial

en colaboradores.
Registrado Tamafo de la
N° | NIT Razon social Tipo Ciudad
en SECORP Il empresa
SALUD Sociedad  por
1 830015429 | OCUPACIONAL Acciones Si Bogota DC | Grande
SANITAS SAS Simplificadas
Sociedad  por
900293402-
2 9 TIAN IPS S.AS. Acciones Si Palmira Microempresa
Simplificadas
Sociedad  por
900704277- | Red Médica
3 o Acciones Si Palmira Microempresa
1 Especializada S.A.S.
Simplificadas

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

(@)

icontec

SC-CER4157T52




PROCESO: GESTION DE CONTRATACION ACTFO-052
Version.02
v ' 02/02/2023
S)))))(((((‘y
Alcaldia Municipal L
de Palmira ESTUDIO DEL SECTOR Pagina 67 de 97
Nit.:891.380.007-3
. . Registrado . Tamafio de la
N° | NIT Razén social Tipo Ciudad
en SECOP Il empresa
Sociedad  por
901513407-
4 s ECOSALUD Acciones Si Palmira Microempresa
Simplificadas
Sociedad  por
901073776- | SML Soluciones
5 Acciones Si Palmira Microempresa
8 Medicas Laborales
Simplificadas
Médicos Especialistas | Sociedad  por
900896434-
6 5 en Salud Ocupacional | Acciones Si Palmira Microempresa
MEDISSCOP SAS Simplificadas
CENTRO MEDICO EN
Sociedad  por
901127967 | SEGURIDAD Y SALUD | P | |
7 1 EN EL TRABAJO - |PS | Acciones Sl Palmira Microempresa
CEMESST Simpliﬁcadas
SAS.
Sociedad  por
Centro  Ocupacional _ _
8 900448249 Acciones Sl BUGA Microempresa
Integral Buga S.A.S o
Simplificadas
Sociedad  por
OCUPACIONAL
9 900207684, Acciones Si Cali Microempresa
SANTA CLARA IPS
Simplificadas
BRADY ESNELL
Persona
10 14637113 BANGUERA Persona natural | Si Cali
. Natural
QUINONES
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. . Registrado . Tamafio de la
N° | NIT Razén social Tipo Ciudad
en SECOP Il empresa
Sociedad  por
UNIDAD DE SALUD
1 805002036 acciones Si Cali Mediana
OCUPACIONAL SAS
simplificada
IPS SALUD | Sociedad  por
12 900521335 | OCUPACIONAL acciones Si Cali Microempresa
ASESORES SAS simplificada
SALUD Sociedad  por
13 | 900408285 | OCUPACIONAL acciones Si Bogota DC | Microempresa
TOTAL SAS simplificada
Medicina y  Salud | Sociedad por
14 900906289 | Ocupacional Total - | acciones Si Ibagué Microempresa
MEDISOT SAS simplificada
AGESO SAS.
Sociedad  por
ASESORIA EN
15 | 807001777 acciones Si Culcuta Pequefa
GERENCIA Y SALUD
simplificada
OCUPACIONAL
SEGURIDAD
INDUSTRIAL SALUD | Sociedad por
16 | 900203234 | OCUPACIONAL Y | acciones Si Tulua Microempresa
MEDIO  AMBIENTE | simplificada
SAS
] Sociedad  por
DINAMICA Dosquebrad
17 | 900638300 acciones Si Pequena
OCUPACIONAL SAS as
simplificada
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) . . Registrado . Tamario de la
N° | NIT Razén social Tipo Ciudad
en SECOP Il empresa

Sociedad  por
18 | 810005208 | SALUD CALDAS S.A.S | acciones Si Manizales Pequena

simplificada

Fuente: MAE Colombia Compra eficiente

CADENA DE SUMINISTRO

Una cadena de suministro es en si, la suma de los procesos requeridos en la elaboracidn o prestacion de un
bien o servicio, el cual en esencia genera un sistema interdependiente, donde diversos agentes de distintas
organizaciones realizan diversas transacciones, donde se transforman materias primas en bienes o servicios
semi terminados o terminados para el disfrute y satisfaccion de las necesidades de los usuarios o clientes
finales; en dicha cadena de suministros de toman en cuenta aspectos tales como, la extraccion o generacion
de materias primas, la transformaciéon de dichas materias en primas en productos terminados o semi
terminados que iran a otras industrias para la generacion de otros bienes, la distribucion o transporte y la
entrega o despacho final de la mercancia.

Cabe anotar que tanto bienes como servicios cuentan con una tipologia de cadena de suministros en la cual
se generan sin lugar a duda relaciones de interdependencia entre organizaciones.

- Proveedores de materias primas: La cadena de suministro comienza con la adquisicion de las materias
primas necesarias para prestacion de los servicios en el caso de los servicios de aplicacion del instrumento
metodoldgico tales como software, hardware, e insumos varios que puedan ser requeridos para la aplicacion
de la bateria de riesgo psicosocial.

- Fabricantes o prestador de servicio: este se encarga de comercializar los servicios a suscriptores y se
encarga de prestar los servicios tanto a suscriptores como a beneficiarios finales.

- Consumidor final: para el caso de la prestacién de servicios se entiende que conviven tanto los
suscriptores quienes son en esencia quienes contratan los servicios que a su vez pueden ser tan bien
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usuarios de estos, a su vez estan los llamados usuarios que si bien perciben y disfrutan de los servicios
no necesariamente han de ser suscriptores del sistema, también pueden ser denominados beneficiarios.

0000

Materiales Proveedores Manufactura Distribuidor Mirorista Consurnidor
o Fabrica y Retail o Clientre

Las cadenas de suministros requieren de la planificacién de recursos y esfuerzos de parte de cada una de
las instituciones y personas involucradas con el fin de garantizar la correcta interaccion entre las variables
tiempo, calidad y pertinencia de las actividades de acuerdo a los parametros de negociacion entre las parte,
todo ello con el fin de satisfacer las necesidades de cada uno de los agentes de dicha cadena maximizando
en el proceso los ingresos de las partes, como resultado de la optimizacién de esfuerzos y recursos.

La produccion del servicio de aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial incluye la formulacién y
ejecucion de los programas de evaluacion de riesgos psicosociales. Dependiendo del proveedor, este
servicio puede incluir las siguientes fases:

1. Diagnéstico: El proveedor realiza un analisis de los factores de riesgo psicosocial mediante la
aplicacién de la bateria de preguntas. Esto puede hacerse de manera presencial.

2. Entrega de resultados: Los resultados se entregan en informes detallados que pueden incluir
recomendaciones y planes de intervencion.

3. Intervencion y seguimiento: Algunos proveedores también ofrecen seguimiento a los resultados
obtenidos de la evaluacién, lo que puede incluir programas de intervencion y estrategias de mejora.

Por otro parte, de acuerdo con el ciclo de vida en los bienes y servicios tangibles e intangibles existentes en
el mercado. Para el presente andlisis, la aplicacion de la bateria de instrumentos para la evaluaciéon de
factores de riesgo psicosocial a los servidores publicos de la Alcaldia de Palmira, la cadena de suministro no
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corresponde a una cadena logistica de bienes, sino a una cadena de prestacion de un servicio especializado
en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

Etapa Actores Insumos/Productos
Psicologos especialistas en Profesionales con tarjeta profesional vigente y
Talento humano | Seguridad y Salud en el Trabajo, | experiencia en aplicacién de la bateria de factores de
especializado coordinador del proyecto y riesgo psicosocial conforme a la normativa del
personal administrativo Ministerio del Trabajo.
Bateria de instrumentos oficialmente adoptada por el
Instrumentos de c . Ministerio del Trabajo, formatos de consentimiento,
i ontratista . .
evaluacion protocolos técnicos y herramientas para captura de

informacién. (cuestionario)
Aplicacién presencial de cuestionarios, control de
calidad de la informacion, acompafiamiento a los

Aplicacion de la Equipo profesional

evaluacion servidores publicos y solucién de novedades durante
la jornada.

Procesamiento y Digitacion, validacion, procesamiento estadistico,
analisis de Equipo técnico interpretacion de resultados y clasificacidn de niveles
informacion de riesgo.

Informe técnico institucional, informe ejecutivo, bases
Elaboracion de C . de datos consolidadas, recomendaciones para la
ontratista . o . ; .
productos intervencién de factores de riesgo psicosocial y plan
de mejoramiento.
eqrgga y Contratista y Alcaldia de Palmira Presentacion de result_ado; y socializacion a la alta
socializacion direccién
ESTRUCTURA DE COSTOS

Para efecto del desarrollo del presente documento este item no tiene aplicacién alguna.

ANALISIS DE PRECIOS

Para la estimacion presupuestal del proceso y garantizar la cobertura de la necesidad institucional, se
adelantd un estudio de mercado orientado a identificar los costos asociados a la aplicacién del instrumento
de bateria de riesgo psicosocial. En este ejercicio, requerido por la Subsecretaria de Gestion de Talento
Humano, se envié solicitud de cotizacién a seis (6) prestadores especializados, (CEMESST, OMNISALUD,
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RED MEDICA ESPECIALIZADA, MEDISCOP, UNIDAD DE SALUD OCUPACIONAL, TIAN IPS), de las
cuales solo 2 remitieron sus propuestas incorporando todos los costos asociados (impuestos, IVA y demas
erogaciones), conforme a las condiciones técnicas exigidas. Lo anterior con el fin de estimar los precios
unitarios del presente proceso, buscando garantizar la eficiencia del uso de los recursos y de esta manera
establecer el valor promedio referencia para la Entidad.

Es preciso anotar que en aras de obtener costes fidedignos y aterrizados a las necesidades de la entidad a
dichas compariias se les envié también un documento con los lineamientos base para el desarrollo del
instrumento, asi como la vinculacion de las cargas impositivas o costes adicionales propios de la
administracion publica local de acuerdo con los lineamientos de la Ley 80 de 1993 y demas normas conexas.

Para el presente proceso, se realizé la solicitud de cotizaciones a proveedores relacionados con el objeto a
contratar con el fin de realizar estudio al mercado actual, asi las cosas, se obtuvo una muestra de dos (2)
empresas a las cuales se les realizo la verificacién en el RUES con el fin de determinar si corresponden a
empresas legalmente constituidas, asi:

Verificacion RUES del cotizante MEDISSCOP:

Infarmacian general Actividad economica Representante legal Propietario / Establecimiento

Sigla

MEDISSCOP S.AS.

Identificacion

NIT 900896434 - 2

Categoria de la Matricula

Sociedad 6 persona juridica principal 6 esal
Tipo de Sociedad

Saociedad comercial

Tipo Organizacion

Sociedades por acciones simplificadas sas
Camara de Comercio

Palmira

Nimere de Matricula

112058

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
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Fecha de Matricula
2015/10/02

Fecha de Vigencia
Indefinido

Estado de la matricula
Activa

Fecha de renovacion
2026/03/26

(ltimo afio renovado
2026

Motivo Cancelacion
NORMAL

Fecha de Actualizacion
2026/03/28
Emprendimiento Social
M
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Verificacion RUES del cotizante TIAN:
Registro Mercantil
Informacién general Actividad econdémica Representante legal Propietario / Establecimiento
Identificacién Fecha de Matricula
NIT 900293402 -9 2009/06/05
Categoria de la Matricula Fecha de Vigencia
Sociedad g persona juridica principal 6 esal Indefinido
Tipo de Sociedad Estado de la matricula
Sociedad comercial Activa
Tipo Organizacion Fecha de renovacion
Sociedades por acciones simplificadas sas 2026/03/30
Camara de Comercio (Oltimo afio renovado
Palmira 2026
Nimero de Matricula Mativo Cancelacién
88435 NORMAL
Fecha de Actualizacion
2026/03/30

Emprendimiento Social
N

ACTFO0-052
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02/02/2023

Pagina 73 de 97

Una vez verificada la informacion de registro de los proveedores, certificando que a la fecha se encuentran

activas, se procede a presentar las cotizaciones recibidas de la siguiente manera:

1. COTIZANTE 1: (MEDISSCOP): El presente cotizante realizé su oferta con dos modalidades de
aplicacién de la bateria de riesgo, una corresponde a aplicacion digital y la otra a aplicacion fisica,
dado esto y teniendo en cuenta que se establecid la aplicacion fisica para el proceso, se procedio a
tener en cuenta el valor ofertado para esta modalidad.

e Valor unitario ofertado: CUARENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($45. 000) IVA incluido para la
aplicacion presencial de la bateria psicosocial.
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Opcidn 2: Aplicacién Fisica
4+ Aplicacién mediante formularios impresos
+ Incluye costos de papeleria y logistica
+ Digitalizacién de la informacién recolectada
Valor por trabajador: $45.000 COP
Costos
Opciones Valor Unitario Iva total
Aplicacion Digital $29.411,77 $5.588,24 $35.000,01
| Aplicacién fisica | $ 37.815,13 | $7.184,87 $45.000,00 |

Total valor unitario ofertado: $45.000 [VA incluido

En este caso, se tienen en cuenta los valores unitarios por aplicacion del instrumento y conforme a lo

requerido por la entidad.

2. COTIZANTE 2 (TIAN):

e Valor unitario ofertado: TREINTA'Y TRES MIL TRESCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($33.320)

IVA incluido para la aplicacién presencial de la bateria psicosocial.

4. PROPUESTA ECONOMICA
ITEMS/SERVICIOS CANTIDAD VALOR UNITARIO

BATERIA DE RIESGO PSICOSOCIAL (151-360) $ 28,000

IVA 19%
TOTAL

Total valor unitario ofertado: $33.320 VA incluido

VALOR TOTAL

$ 28.000

$5.320

$33.320

Asi las cosas, se determina los valores unitarios con el IVA e impuestos que apliquen para presentar el

analisis de precios de manera uniforme.
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Teniendo en cuenta lo anterior, se procedio a realizar el respectivo andlisis de precios del proceso, asi:

Tabla 17. Anélisis de precios unitarios y Valor promedio

COTIZANTE Cantidad Valor unitario IVA (19%) Valor total unitario
MEDISSCOP 1 $37.815,13 $7.184,87 $45.000,00
TIAN 1 $28.000,00 $5.320,00 $33.320,00
Valor promedio unitario de las cotizaciones $39.160,00

El presupuesto oficial que ha determinado la Subsecretaria de Gestion del Talento Humano adscrita a la
Secretaria de Desarrollo Institucional para el presente proceso de seleccion corresponde a CINCUENTA Y
CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS VENTICUATRO MIL PESOS M/CTE ($54.824.000,00) incluido el
IVA todos los impuestos, tributos, tasas y contribuciones nacionales, departamentales y municipales que se
causen para la suscripcién, legalizacién y demas costos directos e indirectos inherentes al contrato.

Asi mismo, cabe mencionar que el presente proceso se llevara a cabo bajo el mecanismo de MONTO
AGOTABLE entendiendo que, la aplicacion del instrumento de bateria de riesgo psicosocial se realizara de
acuerdo a la cantidad de personas, conforme al cronograma planteado para realizar la respectiva evaluacion,
lo cual debe ser bajo la solicitud y aprobacion por parte de la dependencia encargada del proceso.

Por lo tanto, la Entidad Estatal considera conveniente efectuar la estructuracion bajo monto agotable, puesto
que constituye un mecanismo de administracion del presupuesto que responde a la naturaleza variable de
la demanda del servicio, preservando la relacion entre el valor reconocido al contratista y las actividades
realmente ejecutadas, la cual se fundamenta en las caracteristicas de la necesidad identificada y en el
andlisis de mercado.

Con fundamento en las caracteristicas de la necesidad institucional, la poblacion estimada objeto de
intervencion y los resultados del analisis de mercado, se justifica estructurar financieramente el proceso bajo
el esquema de monto agotable, con precios unitarios y cantidades estimadas, dado que la demanda definitiva
del servicio puede variar durante la ejecucion contractual; aspecto relevante para la Entidad Estatal, la cual
al momento de evaluar, acudira al valor cotizado de los precios unitarios; razén por la cual, los pagos se
realizaran en la medida que se realice la aplicacion de cada encuesta.
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En concordancia con lo antes expuesto se obtiene el valor promedio unitario del mercado de acuerdo con
las cotizaciones allegadas, el cual corresponde a TREINTA Y NUEVE MIL CIENTO SESENTA PESOS
MCTE ($39.160,00) incluido IVA y todos los impuestos que apliquen, tal como se evidencia en la tabla 17.
Este valor servird para efectos de la evaluacion de las ofertas econdmicas, de manera que los proponentes
deberan realizar sus ofrecimientos econdmicos en el anexo 6 de oferta econdmica teniendo en cuenta que
su valor total unitario no podra superar el valor promedio unitario de referencia establecido en este
apartado.

NOTA 1: Los proponentes deberan tener en cuenta que al momento de presentar su oferta econémica en la
plataforma de Secop II, esta debe ser igual al valor total del presupuesto oficial del que dispone la Entidad el
cual corresponde a CINCUENTA Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS VENTICUATRO MIL PESOS
M/CTE ($54.824.000,00), ya que este sera el valor de la adjudicacion, so pena de incurrir en causal de
rechazo.

NOTA 2: La Entidad Estatal aceptara la oferta del proponente que cumpla con todas las condiciones exigidas
en los documentos del proceso, y que ofrezca el menor valor, el cual se determinaréa por el valor total unitario
de la oferta econdmica (anexo 6 oferta economica), la cual determinara el orden de elegibilidad de los
proponentes. Asi mismo, es menester aclarar que el anexo de la oferta econdmica debera diligenciarse
completa y adecuadamente.

NOTA 3: El presupuesto oficial funcionara como monto agotable que se ird descontando conforme a las
facturas y/o cuentas de cobro presentadas, previa autorizacion del supervisor del contrato. Lo anterior, dado
que no es posible determinar la aplicacién para la totalidad del personal de la Administracion Municipal de
Palmira, por lo que se maneja como un monto agotable hasta la finalizacién de la vigencia fiscal.

Asimismo, el presupuesto oficial definido se considera razonable, proporcional y acorde con las condiciones
reales del mercado para este tipo de servicios especializados, dado que resulta del promedio aritmético de
las cotizaciones validas recibidas, sumado al analisis técnico de factores como el alcance metodolégico del
servicio, la modalidad de aplicacion, el procesamiento de resultados, la elaboracion de informes y la
experiencia técnica necesaria para una correcta ejecucion contractual, asi como, teniendo en cuenta también
la magnitud del personal vinculado a la Administracién Municipal en sus diferentes modalidades.

Este mecanismo de MONTO AGOTABLE permite: Garantizar flexibilidad en la ejecucion contractual,
optimizar el uso de los recursos publicos, pagando Unicamente por los servicios efectivamente requeridos y
prestados, atender de manera oportuna las necesidades de la Subsecretaria de Gestion del Talento Humano.
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De igual manera, este mecanismo permite realizar los pagos por los servicios efectivamente prestados y/o
evaluados logrando eficiencia en el gasto publico gracias al uso racional de los recursos.

Aunque el proceso se llevara a cabo bajo la modalidad de minima cuantia, conforme a lo establecido en el
numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y a las pautas de Colombia Compra Eficiente, la entidad
enfoca la estructuracion del proceso no solo en conseguir la oferta econdmica mas baja, sino también en
asegurar condiciones de idoneidad técnica, experiencia especifica y cumplimiento de estandares de calidad
en la prestacion del servicio. Con ello se busca garantizar una adecuada ejecucion contractual y resultados
fiables en la aplicacion del instrumento metodoldgico de la bateria de riesgo psicosocial.

La entidad solo pagaré los precios del contrato y por lo tanto no reconocera suma alguna por concepto de
impuestos no incluidos en el valor total ofrecido, asi mismo no se aceptaran salvedades de naturaleza alguna.
EI Municipio no reconocera, ningun reajuste realizado para el contratista en relacion con los costos, gastos
o0 actividades adicionales que aquel requiera para la ejecucion del contrato y que fueron previsibles al
momento de la presentacion de la propuesta y no hayan sido reconocidos o avalados en el contrato que se
suscriba ni se aceptaran salvedades de naturaleza alguna.

Se recomienda establecer en el presente proceso que el proponente tenga en cuenta que el Contrato objeto

de este proceso de seleccion, esta sujeto al pago de tasas, contribuciones, deducciones e impuestos, entre
los que se encuentran:

Tabla 18. Listado de estampillas y deducciones oficiales afio 2026.

Persona natural:

CONTRATOS POR PRESTACION DE SERVICIOS HONORARIOS
PERSONA NATURAL NO DECLARANTE
CONCEPTO TARIFA FUENTE
ESTAMPILLA PROUNIVALLE 2% DEPARTAMENTAL
ESTAMPILLA PROHOSPITALES 1% DEPARTAMENTAL
ESTAMPILLA ADULTO MAYOR: 2% MUNICIPAL
ESTAMPILLA PROCULTURA, PAGO MAYOR A 50 S.M.M.L.V ($87.545.250) 1% MUNICIPAL
ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA FAMILIAR PAGO MAYOR A 10 S.M.M.L.V (§17.509.050) 2% MUNICIPAL
TASA PRO DEPORTE % MUNICIPAL
RETENCION EN IMPUESTO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO TARIFA SEGUN ACTIVIDAD 1% MUNICIPAL
RETENCION EN LA FUENTE POR RENTA 10% | NACIONAL
RETENCION DE |vA PARA LOS RESPONSABLES DEL IMPUESTO 15% | NACIONAL
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Persona juridica o asimilada:

CONTRATOS POR PRESTACION DE SERVICIOS HONORARIOS Y COMISIONES
PERSONA JURIDICA O ASIMILADA
GONCEPTO TARIFA FUENTE
ESTAMPILLA PROUNIVALLE 2% DEPARTAMENTAL
ESTAMPILLA PROHOSPITALES 1% DEPARTAMENTAL
ESTAMPILLA ADULTO MAYOR 2% MUNICIPAL
ESTAMPILLA PROCULTURA, PAGO MAYOR A 50 S.M.M.L.V (387 545.250) 1% MUNICIPAL
ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA FAMILIAR PAGO MAYOR A 10 5.M.M.LY (517.509.050) 2% MUNICIPAL
TASA PROC DEPORTE 2% MUNICIPAL
RETEMCION EM IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO TARIFA SEGUN ACTIVIDAD 1% MUNICIPAL
RETENCION EN LA FUUENTE POR RENTA 11% | NACIONAL
RETEWCION DE VA PARA LOS RESPONSABLES DEL IMPUESTO 15% | MACIONAL

Lo anterior, sin perjuicio de que la Alcaldia de Palmira deba aplicar nuevas deducciones e impuestos en
cumplimiento de normas legales superiores que entren en vigor con posterioridad a la emision del presente
documento, en todo caso, con la presentacién de la propuesta se entendera aceptada por parte del
proponente, la forma de pago y todas las deducciones y retenciones aplicables.

ANALISIS FINANCIERO

Cabe precisar que, en el marco de la modalidad de contratacion de minima cuantia, no se hace exigible la
elaboracion de un andlisis financiero del mercado sustentado en variables macroeconémicas nila verificacion
de la capacidad financiera u organizacional de los oferentes. No obstante, la entidad adelant6 un ejercicio de
analisis enfocado en la revision de precios historicos y cotizaciones recientes para la aplicacion de la bateria
de riesgo psicosocial, con el propésito de determinar de manera objetiva el valor estimado del proceso, en
funcion de una poblacién aproximada de 1400 servidores publicos y contratistas de la Administracion
Municipal de Palmira.

En este sentido, se identificd el universo de posibles oferentes mediante la consulta de registros como el
RUES y bases de datos del sector de seguridad y salud en el trabajo, evidenciando la existencia de multiples
instituciones habilitadas para la aplicacion de instrumentos de evaluacion psicosocial en el municipio de
Palmira y su area de influencia. Dentro de este universo se encuentran los proveedores que allegaron
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cotizacién en el presente estudio, lo que permite validar condiciones de pluralidad de oferentes y competencia
en el mercado local.

Es importante precisar que, junto con el envio del correo de solicitud de cotizacion, se adjuntdé un anexo
documental que detalla técnicamente el desglose de los elementos clave necesarios para el desarrollo del
instrumento metodoldgico por parte de los oferentes. Dicho anexo fue elaborado con base en la informacion
consignada en la justificacion de la necesidad e incorpora aquellos aspectos que, segun el equipo técnico de
la Subsecretaria de Gestion del Talento Humano, se consideran pertinentes para garantizar el adecuado
desarrollo del proceso. En este sentido, se entiende que las entidades que presentaron cotizacion contaban
con lineamientos técnicos claros para el calculo de sus costos operacionales y la estructuracion de sus
propuestas. Bajo esta premisa, se asume que los costos asociados al personal, asi como a los insumos
requeridos, fueron debidamente considerados en las cotizaciones presentadas a la entidad.

A partir de la informacidn consolidada en la tabla anexa de cotizaciones, se efectud un analisis comparativo
de precios del servicio de aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial, considerando variables como
modalidad de aplicacion presencial de los formatos de encuesta Ay B, cobertura poblacional, procesamiento
de resultados, entrega de informes individuales y colectivos, y acompafiamiento técnico. Para tal efecto, se
utilizé la mediana como medida estadistica principal, complementada con el analisis de promedios y la
identificacion de valores atipicos, evitando la definicion de rangos restrictivos o precios techo, en
concordancia con los lineamientos del sistema de compra publica.

El andlisis de las cotizaciones evidencia variaciones entre los oferentes, atribuibles a diferencias en el
alcance metodoldgico y técnico del servicio ofertado. No obstante, mediante la depuracion estadistica de la
informacidn y la aplicacion de medidas de tendencia central, se logrd establecer un valor representativo del
mercado que permite sustentar técnicamente el presupuesto oficial, sin incurrir en sobrecostos y
garantizando condiciones de eficiencia en el uso de los recursos publicos.

De manera complementaria, se incorpord un analisis comparativo entre vigencias recientes, evidenciando
una tendencia al incremento en los costos asociados a la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial. Este
comportamiento responde a factores como el aumento en los costos operativos del sector, la incorporacién
de herramientas tecnoldgicas para la recoleccion y procesamiento de informacién, el fortalecimiento de los
estandares de confidencialidad y trazabilidad de datos, asi como la actualizacién de lineamientos normativos
en materia de seguridad y salud en el trabajo. En términos generales, estos factores han generado
incrementos significativos en los valores ofertados frente a periodos anteriores.
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Por su parte, el analisis vertical del servicio permitié identificar que los componentes de mayor incidencia en
el costo total corresponden a la aplicacion del instrumento, el procesamiento y anélisis de la informacién, la
generacion de informes (individuales, grupales e institucionales) y la formulacién de recomendaciones en el
marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esta desagregacion permitié enfocar el
analisis en los elementos de mayor impacto presupuestal, contribuyendo a una estimacion mas precisa del
valor del proceso.

El presupuesto oficial que ha determinado la Subsecretaria de Gestion del Talento Humano adscrita a la
Secretaria de Desarrollo Institucional para el presente proceso de seleccion corresponde a CINCUENTA'Y
CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS VENTICUATRO MIL PESOS M/CTE ($54.824.000,00), incluido el
IVA todos los impuestos, tributos, tasas y contribuciones nacionales, departamentales y municipales que se
causen para la suscripcion, legalizacion y demas costos directos e indirectos inherentes al contrato. Asi
mismo, cabe mencionar que el presente proceso se llevara a cabo bajo el mecanismo de MONTO
AGOTABLE, monto que resulta coherente con el anélisis de mercado realizado y con la magnitud
aproximada de la poblacion. Este presupuesto permite cubrir integralmente la aplicacion de la bateria
psicosocial, incluyendo todas las fases del servicio, y se enmarca en los principios de economia, eficiencia y
responsabilidad en el gasto publico.

Es importante sefialar que, conforme a los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, no es procedente
establecer rangos minimos 0 maximos para la presentacion de ofertas en el presente proceso de minima
cuantia, dado que el precio constituye el principal factor de seleccién. En consecuencia, la entidad define un
presupuesto oficial junto con sus respectivo valor total unitario para efectos de la evaluacion, sustentado
técnicamente en el valor medio de las cotizaciones, los cuales seran publicados en la invitacion
correspondiente.

Si bien la modalidad de minima cuantia —conforme a lo dispuesto en la Ley 1150 de 2007 y los lineamientos
de Colombia Compra Eficiente— establece como criterio principal de seleccién el menor precio, este no debe
entenderse como el Unico factor determinante para la adjudicacion. En efecto, la posibilidad de estructurar el
proceso a partir del presupuesto oficial derivado del valor medio de las cotizaciones podria incentivar la
participacion de un mayor numero de oferentes, incorporando elementos de valor agregado como
certificaciones especializadas (por ejemplo, en estandares de bienestar psicosocial), experiencia acreditada
en entidades territoriales de caracteristicas similares y condiciones contractuales mas robustas en términos
de garantias. De esta manera, se contribuiria a optimizar la relacion costo—calidad del servicio y a mitigar

riesgos asociados a una baja concurrencia en el proceso de seleccion.
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Finalmente, en atencion a la disponibilidad presupuestal, garantizando la aplicacion del instrumento, el
procesamiento de resultados y la entrega de productos técnicos requeridos. Este enfoque permite asegurar
cobertura total, oportunidad en la intervencion y cumplimiento de las obligaciones institucionales en materia
de gestion del riesgo psicosocial.

Convocatoria Limitada a Mipymes

"Articulo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 2015. Convocatorias Limitadas a Mipymes. Las Entidades
Estatales independientemente de su régimen de contratacion, los patrimonios autonomos constituidos por
Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, deben limitar la convocatoria de los
Procesos de Contratacion con pluralidad de oferentes a las Mipymes colombianas con minimo un (1) afio de
existencia, cuando concurran los siguientes requisitos:

« El valor del Proceso de Contratacién sea menor a ciento veinticinco mil délares de los Estados Unidos de
América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos afios el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

UMBRAL DE MIPYMES 2026
USsSs 125.000
COLsS 511.708.497

Fuente: Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia Compra Eficiente

Articulo 2.2.1.2.4.2.3. Limitaciones territoriales. De conformidad con el paragrafo 1 del articulo 12 de la
Ley 1150 de 2007, las Entidades Estatales, independientemente de su régimen de contratacion, los
patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos
publicos, pueden realizar convocatorias limitadas a Mipyme colombianas que tengan domicilio en los
departamentos o municipios en donde se va a ejecutar el contrato. Cada Mipyme debera acreditar su
domicilio con los documentos a los que se refiere el siguiente articulo.

Teniendo en cuenta el presupuesto asignado al presente proceso de seleccion, el mismo Sl es susceptible
de limitarse a MIPYME.

ASPECTOS TECNICOS DE LA OFERTA
No aplica.
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ANALISIS DE BIENES Y/O SERVICIOS RELEVANTES
No aplica.

ANALISIS DE OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA EXIGIDOS GUIA DE COMPRAS PUBLICAS
SOSTENIBLES Y SOCIALMENTE RESPONSABLES

De acuerdo con lo establecido en la GUIA DE COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES Y SOCIALMENTE
RESPONSABLES que orienta a las entidades para que el gasto publico no solo adquiera bienes o servicios,
sino que genere impactos positivos en el desarrollo del pais. Se fundamenta en tres pilares:

Eje Social: Busca reducir la desigualdad mediante la inclusién laboral de grupos vulnerables (personas con
discapacidad, mujeres cabeza de familia, victimas del conflicto) y la exigencia de condiciones de trabajo
digno en toda la cadena de suministro.

Eje Ambiental: Promueve la adquisicién de productos con menor huella de carbono, el uso de materiales
biodegradables, la eficiencia energética y la gestién responsable de residuos para proteger los recursos
naturales.

Eje Econdmico y Etico: Incentiva el apoyo a las Mipymes locales y el comercio justo, asegurando que el
proceso de seleccidn sea transparente y que los proveedores cumplan con estandares de integridad y
derechos humanos.

En cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Politica de Compras Publicas Sostenibles y en la
Guia de Compras Publicas Sostenibles y Socialmente Responsables emitida por Colombia Compra Eficiente,
las entidades estatales deben propender por la incorporacion de criterios ambientales en sus procesos de
contratacién, con el fin de promover la adquisicion de bienes y servicios que reduzcan los impactos
ambientales y fomenten el uso eficiente de los recursos.

La inclusion de estos criterios no tiene como finalidad limitar la participacion de los oferentes, sino promover
la adquisicion de bienes y servicio mas eficientes y ambientalmente responsables, en concordancia con las
politicas publicas de sostenibilidad y con los principios de eficiencia y responsabilidad ambiental que orientan
la gestion contractual de las entidades publicas.

Se recomienda para el presente proceso de seleccidn, teniendo en cuenta la modalidad establecida, si bien
es cierto no se establece un criterio diferencial o puntaje, se hace necesario manifestar bajo la gravedad de

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

(@)

icontec

SC-CER4157T52




Vv
g PROCESO: GESTION DE CONTRATACION ACTFO-052
v Version.02
M : v 02/02/2023
3)))))(((((‘51
Alcaldia Municipal L
de Palmira ESTUDIO DEL SECTOR Pagina 83 de 97

Nit.:891.380.007-3

juramento mediante documento debidamente suscrito que cuenta con la implementacion de practicas de
gestion ambiental aplicables a la ejecucion del contrato.

Ahora bien, en el marco de la construccion del analisis del sector para la contratacion de servicios
relacionados con la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial en la administracion municipal de Palmira,
resulta importante reconocer que no todos los colaboradores enfrentan las mismas condiciones personales,
familiares, fisicas o emocionales dentro del entorno laboral. Por esta razdn, el estudio del sector debe
incorporar un enfoque diferencial que permita identificar y proteger a aquellos grupos que, por su situacién
particular, requieren una atencién especial por parte de la entidad y del futuro contratista encargado de
ejecutar la aplicacion de la bateria psicosocial.

La normatividad colombiana ha establecido que existen personas consideradas sujetos de especial
proteccion constitucional, debido a que pueden encontrarse en condiciones de mayor vulnerabilidad o
debilidad manifiesta. Dentro del contexto de la administracion publica, esto incluye, entre otros, a mujeres
gestantes o en periodo de lactancia, personas con discapacidad, servidores con enfermedades de alto costo
o afectaciones de salud mental, madres o padres cabeza de hogar, pre pensionados, victimas del conflicto
armado y trabajadores con estabilidad laboral reforzada por razones médicas. Estas condiciones hacen que
determinadas situaciones laborales, cargas emocionales o factores organizacionales puedan impactarlos de
manera mas significativa.

Desde esta perspectiva, la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial no debe entenderse unicamente
como el cumplimiento de un requisito normativo, sino como una herramienta orientada a conocer de manera
mas cercana las condiciones reales de bienestar emocional y laboral de los colaboradores de la entidad. En
el caso de los sujetos de especial proteccion, el proceso cobra aun mayor relevancia, dado que permite
identificar posibles afectaciones relacionadas con estrés laboral, agotamiento emocional, dificultades en el
ambiente de trabajo, sobrecarga laboral o situaciones de discriminacion que podrian influir negativamente
en su salud y desempefio.

Por ello, dentro del analisis del sector resulta necesario que los posibles proveedores cuenten con
experiencia técnica y humana suficiente para abordar este tipo de poblacion de manera adecuada. No basta
unicamente con aplicar encuestas o instrumentos de medicion; también se requiere garantizar condiciones
de confidencialidad, trato digno, sensibilidad frente a situaciones particulares y manejo responsable de la
informacion recolectada. De igual manera, el personal profesional encargado de la aplicacién debe contar
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con competencias en psicologia organizacional, seguridad y salud en el trabajo y enfoque diferencial,
permitiendo desarrollar el proceso con empatia, objetividad y respeto por los derechos de los trabajadores.

Asimismo, la existencia de estos grupos poblacionales implica que el servicio contratado pueda requerir
actividades adicionales o metodologias adaptadas, tales como jornadas focalizadas, acompafamiento
especializado, horarios flexibles para la aplicacion de instrumentos, estrategias de accesibilidad o medidas
reforzadas de reserva de informacion. En consecuencia, estos aspectos deben ser considerados dentro del
estudio de mercado y en la estructuracion financiera del proceso contractual, toda vez que hacen parte
integral de una prestacion adecuada y responsable del servicio requerido por la entidad.

Finalmente, incorporar el andlisis de sujetos de especial proteccidn dentro del estudio del sector fortalece el
enfoque preventivo y humano de la administracién municipal, permitiendo que la contratacion del servicio de
aplicacién de bateria psicosocial responda no solo a una obligacion legal derivada del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, sino también al compromiso institucional de promover ambientes
laborales saludables, inclusivos y respetuosos de la dignidad de todos los colaboradores de la entidad.

CONCLUSIONES

En el marco de la estructuracion del presente proceso contractual, la Alcaldia de Palmira adelant6 la solicitud
de cotizaciones a diferentes empresas prestadoras de servicios de salud ocupacional con experiencia en la
aplicacién de baterias de riesgo psicosocial, las cuales cuentan con la capacidad técnica, operativa y de
habilitacién requerida para la ejecucidn del objeto contractual. Dichas cotizaciones fueron requeridas y
allegadas a través de medios electrénicos (correo institucional), garantizando la trazabilidad de la informacién
y verificindose que cada una de ellas se encontrara debidamente suscrita, como requisito de validez del
soporte financiero objeto de analisis.

Con base en la informacion recopilada, se procedié a la consolidacion de los valores correspondientes a
cada uno de los items que integran la propuesta econémica del proceso para la vigencia 2026. Sobre esta
base, se aplicaron herramientas estadisticas como el promedio aritmético, la mediana y la desviacion
estandar, con el propésito de obtener valores representativos del comportamiento del mercado y depurar
posibles datos atipicos que pudieran distorsionar la estimacion del presupuesto oficial.

Es preciso sefalar que, dado que la entidad no cuenta con antecedentes contractuales relacionados con la
aplicacién de este instrumento metodoldgico, no resulta procedente efectuar un analisis horizontal respecto
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de vigencias anteriores; por tanto, el estudio se desarrolla principalmente desde el marco normativo aplicable
y desde la experiencia comparativa de otras entidades publicas que ya han ejecutado procesos similares.

Por su parte, el analisis vertical permitié identificar la participacion de cada componente dentro del costo total
del proceso, evidenciando que los rubros de mayor incidencia econdmica corresponden a las actividades
asociadas a la aplicacién del instrumento de bateria psicosocial, el procesamiento y analisis de la informacion
recolectada, asi como la elaboracién de informes individuales, grupales e institucionales y el
acompafiamiento técnico en la formulacion de recomendaciones. En contraste, los componentes operativos
de menor complejidad —como la logistica basica de aplicacion y el soporte administrativo— presentan una
participacion porcentual mas reducida dentro del total presupuestado.

Adicionalmente, la aplicacion de la desviacion estandar sobre los valores consignados en la tabla de
cotizaciones permiti6 analizar el nivel de dispersion de las ofertas presentadas por los diferentes
proponentes, identificando variaciones asociadas a factores como la modalidad de aplicacion presencial de
este instrumento metodoldgico, también se tiene en cuenta datos como el alcance del analisis estadistico, el
nivel de detalle de los informes entregados, el uso de herramientas tecnologicas y la experiencia técnica del
equipo profesional. Este ejercicio facilitd la identificacion de posibles valores atipicos y la consolidacion de
promedios méas representativos del mercado, fortaleciendo asi la confiabilidad y solidez del analisis financiero
realizado.

Es importante sefialar que la determinacion del valor promedio por item no solo se fundament6 en las
cotizaciones allegadas, sino también en el analisis de procesos contractuales ejecutados por entidades con
fines similares a los del Municipio de Palmira, liderado en esta oportunidad por la Secretaria de Desarrollo
Institucional a través de la Subsecretaria de Talento Humano, asi como en variables econémicas como el
indice de Precios al Consumidor (IPC), permitiendo asegurar que los valores definidos corresponden a
precios actuales y razonables de mercado.

En consecuencia, el presente analisis econdmico constituye el soporte técnico y financiero para la
determinacion del presupuesto oficial del proceso de contratacion bajo la modalidad de minima cuantia,
garantizando el cumplimiento de los principios de planeacion, economia, responsabilidad y seleccion objetiva
establecidos en la Ley 80 de 1993.
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- Modalidad de seleccion:

De acuerdo con la Ley 1150 de 2007, en su articulo 2, modificado por el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011,
el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020, el articulo 2 del Decreto 1860 de 2021, y el articulo 5 del Decreto 142
de 2023 y el Decreto 1082 de 2015 la seleccion del contratista debe realizarse bajo alguna de las siguientes
modalidades: licitacion publica, seleccion abreviada, concurso de méritos o contratacion directa, segun las
condiciones particulares del objeto contractual. En este caso, se recomienda se aplique la modalidad de
seleccion contratacion de minima cuantia, y dado los precedentes contractuales atendiendo a las
caracteristicas del proceso.

Por lo tanto, el proceso de contratacion se ajusta a las normativas mencionadas y se basa en principios de
legalidad y transparencia, garantizando que se cumplan las condiciones requeridas para la seleccion del
contratista, de acuerdo con las necesidades especificas del proceso y con el marco normativo vigente.

- Plazo de ejecucion:

El plazo de ejecucion del contrato que se derive del presente proceso de seleccion sera hasta el 15 de
diciembre del 2026, que se contaran desde inicio, previo cumplimiento de los requisitos de legalizacion y
perfeccionamiento del contrato.

NOTA 1: Entendiéndose como inicio del contrato, la fecha definida directamente en la plataforma del SECOP
Il.

NOTA 2: El inicio del contrato deberd realizarse a partir del cumplimiento de los requisitos de

perfeccionamiento y ejecucion conforme al articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y articulo 23 de la Ley 1150 de
2007.

- Presupuesto oficial:

El presupuesto oficial que ha determinado la Subsecretaria de Gestién del Talento Humano adscrita a la
Secretaria de Desarrollo Institucional para el presente proceso de seleccion corresponde a CINCUENTA'Y
CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS VENTICUATRO MIL PESOS M/CTE ($54.824.000,00), incluido el
IVA todos los impuestos, tributos, tasas y contribuciones nacionales, departamentales y municipales que se
causen para la suscripcién, legalizacién y demas costos directos e indirectos inherentes al contrato.
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Asi mismo, cabe mencionar que el presente proceso se llevard a cabo bajo el mecanismo de MONTO
AGOTABLE entendiendo que, la aplicacion del instrumento de bateria de riesgo psicosocial se realizara de
acuerdo a la cantidad de personas, conforme al cronograma planteado para realizar la respectiva evaluacion,
lo cual debe ser bajo la solicitud y aprobacion por parte de la dependencia encargada del proceso.

Por lo tanto, la Entidad Estatal considera conveniente efectuar la estructuracion bajo monto agotable, puesto
que constituye un mecanismo de administracion del presupuesto que responde a la naturaleza variable de
la demanda del servicio, preservando la relacion entre el valor reconocido al contratista y las actividades
realmente ejecutadas, la cual se fundamenta en las caracteristicas de la necesidad identificada y en el
andlisis de mercado

Con fundamento en las caracteristicas de la necesidad institucional, la poblacién estimada objeto de
intervencion y los resultados del analisis de mercado, se justifica estructurar financieramente el proceso bajo
el esquema de monto agotable, con precios unitarios y cantidades estimadas, dado que la demanda definitiva
del servicio puede variar durante la ejecucion contractual; aspecto relevante para la Entidad Estatal, la cual
al momento de evaluar, acudira al valor cotizado de los precios unitarios; razon por la cual, los pagos se
realizaran en la medida que se realice la aplicacion de cada encuesta.

En concordancia con lo antes expuesto se obtiene el valor promedio unitario del mercado de acuerdo con
las cotizaciones allegadas, el cual corresponde a TREINTA'Y NUEVE MIL CIENTO SESENTA PESOS
MCTE ($39.160,00) incluido IVA y todos los impuestos que apliquen, tal como se evidencia en la tabla 17.
Este valor servira para efectos de la evaluacion de las ofertas econdmicas, de manera que los proponentes
deberan realizar sus ofrecimientos econdmicos en el anexo 6 de oferta econdmica teniendo en cuenta que
su valor total unitario no podra superar el valor promedio unitario de referencia establecido en este
apartado.

En este sentido, se considera técnica, operativa y financieramente conveniente estructurar el proceso para
la aplicacion de la bateria de instrumentos para la evaluacién de factores de riesgo psicosocial bajo el
esquema de monto agotable, hasta por el presupuesto oficial establecido, con el fin de garantizar la
flexibilidad en la ejecucion de los recursos, la optimizacién del gasto publico y la correspondencia entre los
servicios efectivamente prestados y los pagos realizados.

En consecuencia, el valor final del contrato dependerd de las cantidades efectivamente requeridas,
ejecutadas y recibidas a satisfaccion por la entidad, de acuerdo con los precios unitarios pactados, sin que
se supere el presupuesto maximo disponible. Este mecanismo permitira atender las variaciones que puedan
presentarse durante la ejecucion, sin comprometer recursos por servicios que no hayan sido prestados.
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NOTA 1: Los proponentes deberan tener en cuenta que al momento de presentar su oferta economica en la
plataforma de Secop II, esta debe ser igual al valor total del presupuesto oficial del que dispone la Entidad el
cual corresponde a CINCUENTA'Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS VENTICUATRO MIL PESOS
M/CTE ($54.824.000,00) ya que este sera el valor de la adjudicacion, so pena de incurrir en causal de
rechazo.

NOTA 2: La Entidad Estatal aceptara la oferta del proponente que cumpla con todas las condiciones exigidas
en los documentos del proceso, y que ofrezca el menor valor, el cual se determinara por el valor total unitario
de la oferta econdémica (anexo 6 oferta econdmica), la cual determinara el orden de elegibilidad de los
proponentes. Asi mismo, es menester aclarar que el anexo de la oferta econdémica debera diligenciarse
completa y adecuadamente.

NOTA 3: El presupuesto oficial funcionara como monto agotable que se ira descontando conforme a las
facturas y/o cuentas de cobro presentadas, previa autorizacion del supervisor del contrato. Lo anterior, dado
que no es posible determinar la aplicacion para la totalidad del personal de la Administracion Municipal de
Palmira, por lo que se maneja como un monto agotable hasta la finalizacién de la vigencia fiscal.

Asi mismo, el valor definido como presupuesto oficial se considera razonable, proporcional y ajustado a las
condiciones reales del mercado para este tipo de servicios especializados, toda vez que corresponde al
resultado del promedio aritmético de las cotizaciones validamente obtenidas, complementado con el analisis
técnico de variables como el alcance metodoldgico del servicio, la modalidad de aplicacién, el procesamiento
de resultados, la elaboracion de informes y la experiencia técnica requerida para la adecuada ejecucién
contractual.

Por lo tanto, dado que el personal a aplicar el instrumento de Bateria de riesgo psicosocial es variable, se
hace necesario tener en cuenta las dinamicas operativas propias del cierre de la vigencia fiscal y el principio
de anualidad presupuestal, los cuales exigen adoptar un mecanismo que mitigue el riesgo de incumplimiento
de ejecucion contractual o pagos de lo no debido.

Por lo tanto, la Entidad Estatal, al momento de evaluar, acudira al valor cotizado de los precios unitarios,
especificamente al valor promedio unitario; razén por la cual, la Entidad realizara los pagos al contratista en
la medida que se realice la aplicaciéon de cada encuesta, sin que en ningin caso el valor total supere el
presupuesto oficial asignado para el presente proceso.
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- Forma de pago:

El Municipio de Palmira pagara al CONTRATISTA el valor del contrato, mediante actas parciales, segin
entrega de los elementos solicitados y aprobados por el supervisor del contrato, previa presentacion de
facturas parciales de acuerdo a las encuestas aplicadas, previo recibido a entera satisfaccion del objeto
contractual por parte del Supervisor del Contrato, el cual se hard una vez el contratista radique en debida
forma y con todos los anexos de la cuenta de cobro o factura, previo el cumplimiento de los requisitos de
Ley.

Cabe anotar que el supervisor del contrato estara atento al avance de las actividades a realizar por parte del
contratista.

Se debe tener en cuenta la aplicacion del procedimiento definido para pagos por la Entidad, con la radicacion
en debida forma y con todos los anexos que den cuenta de cobro o factura, previo cumplimento de los
requisitos de Ley.

No se aceptaran propuestas con forma de pago diferente a la aqui sefialada, por lo tanto, seran rechazadas
las propuestas que determinen una forma de pago distinta.

Para el pago EL CONTRATISTA debera presentar:
Factura de venta o cuenta de cobro que deber cumplir con todos los requisitos establecidos en
el articulo 617 del Estatuto Tributario e indicar el numero del contrato
Si es persona Juridica copia de las planillas de pago de las obligaciones al Sistema General de
Seguridad Social (Pension, Salud, ARL Y Parafiscales) y certificado de cumplimiento expedido
por el representante legal o revisor fiscal, segun corresponda y de conformidad con el articulo
50 de la Ley 789 de 2002.
Si es persona natural, planilla de autoliquidacion y pago de la seguridad social integral (Pensién,
Salud, ARL) mes vencido.
Certificacion de recibo a entera satisfaccion de los bienes y/o servicios que constan en la factura
y/o cuenta de cobro, expedido por el supervisor del contrato.

En todo caso, el pago se realizara de conformidad con los tramites administrativos a que haya lugar y de
acuerdo con la disponibilidad del Programa Anual Mensualizado de Caja, dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la radicacion en debida forma y con todos los anexos de la cuenta de cobro o factura, previo el
cumplimiento de los requisitos de Ley. Se cobraran los tributos de orden Nacional, Departamental y Municipal
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a que haya lugar, los cuales deben ser tenidos en cuenta por el proponente para la preparacion de su
propuesta, ademas de las siguientes deducciones, por concepto de estampillas:
Persona natural:

CONTRATOS POR PRESTACION DE SERVICIOS HONORARIOS
PERSONA NATURAL NO DECLARANTE
CONCEPTO TARIFA FUENTE
ESTAMPILLA PROUNIVALLE 2% DEPARTAMENTAL
ESTAMPILLA PROHOSPITALES 1% DEPARTAMENTAL
ESTAMPILLA ADULTO MAYOR 2% MUNICIPAL
ESTAMPILLA PROCULTURA, PAGO MAYOR A 50 S.M.M.L.V ($87.545.250) 1% MUNICIPAL
ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA FAMILIAR PAGO MAYOR A 10 S.M.M.LV ($17.509.050) 2% MUNICIPAL
TASA PRO DEPORTE Yo MUNICIPAL
RETENCION EN IMPUESTO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO TARIFA SEGUN ACTIVIDAD 1% MUNICIPAL
RETENCION EN LA FUENTE POR RENTA 10% NACIONAL
RETENCION DE |VA PARA LOS RESPONSABLES DEL IMPUESTO 15% | NACIONAL

Persona juridica o asimilada:

CONTRATOS POR PRESTACION DE SERVICIOS HONORARIOS Y COMISIONES
PERSONA JURIDICA O ASIMILADA
GONCEPTO TARIFA FUENTE
ESTAMPILLA PROUNIVALLE 2% DEPARTAMENTAL
ESTAMPILLA PROHOSPITALES 1% DEPARTAMENTAL
ESTAMPILLA ADULTO MAYOR 2% MUNICIPAL
ESTAMPILLA PROCULTURA, PAGD MAYOR & 50 5.M.M.L.\ (387 545.250)] 1% MUNICIPAL
ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA FAMILIAR PAGO MAYOR A 10 5.M.M.LV (517.508.050) 2% MUNICIPAL
TASA PROC DEPORTE 2% MUNICIPAL
RETENCION EN IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO TARIFA SEGUN ACTIVIDAD 1% MUNICIPAL
RETEMCION EM LA FUENTE POR RENTA 11% | MACIONAL
RETENCION DE VA PARA LOS RESPONSABLES DEL IMPUESTD 15% | MACIONAL

Lo anterior, sin perjuicio de que la Alcaldia de Palmira deba aplicar nuevas deducciones e impuestos en
cumplimiento de normas legales superiores que entren en vigor con posterioridad a la emision del presente
documento, en todo caso, con la presentacién de la propuesta se entendera aceptada por parte del
proponente, la forma de pago y todas las deducciones y retenciones aplicables.

NOTA 1: Los pagos se cancelaran, previo cumplimiento de los trdmites administrativos a que haya lugar.

NOTA 2: Si la factura no ha sido correctamente elaborada o no se acompafian los documentos requeridos
para el pago, el término para su tramite interno solo empezara a contarse desde la fecha en que se presente

en debida forma o se haya aportado el ultimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos
Centro Administrativo Municipal de Palmira .
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conceptos seran responsabilidad del contratista y no tendran por ello derecho al pago de intereses y
compensaciones de ninguna naturaleza. Se deberan radicar antes del cierre contable fijado por la entidad.
NOTA 3: La Entidad no se hace responsable por las demoras presentadas en el tramite para el pago al
Contratista cuando ellas fueren ocasionadas por encontrarse incompleta la documentacion de soporte 0 no
ajustarse a cualquiera de las condiciones establecidas en el Contrato. La Entidad hara las retenciones a que
haya lugar sobre cada pago, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes sobre la materia.

NOTA 4: En consideracion a que las necesidades de la Entidad respecto de las evaluaciones de aplicacién
de encuesta y demas servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo dependen de los requerimientos que se
presenten durante la ejecucion contractual, y que no es posible determinar con exactitud la cantidad de
servicios que seran efectivamente demandados, el Municipio de Palmira adelantara el presente proceso bajo
la figura de MONTO AGOTABLE. En consecuencia, el valor adjudicado sera el correspondiente al
presupuesto oficial establecido por la Entidad, el cual se ejecutara de manera gradual conforme a los
servicios efectivamente requeridos y prestados durante la ejecucion del contrato, hasta agotar el presupuesto
disponible, de acuerdo con las necesidades institucionales y los requerimientos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST.

- Limitacién a MIPYME:
De conformidad con el Articulo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto Nacional 1082 de 2015, modificado por el Art. 5 del
Decreto 1860 de 2021, y el presupuesto oficial para el presente proceso, el cual es menor a ciento veinticinco
mil délares de los Estados Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el
efecto determina cada dos afios el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. La presente convocatoria
PODRA SER LIMITADA A MIPYMES

De acuerdo con la Ley 2069 de 2020, que promueve la participacion de MIPYMES (Micro, pequefias y
medianas empresas) en los procesos de contratacion publica, es relevante identificar a las MIPYMES que
podrian ser proveedores directos o indirectos para la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial. Las
MIPYMES pueden ser consultoras de salud ocupacional, plataformas tecnoldgicas, o psicélogos
independientes que cuenten con la capacidad de ofrecer estos servicios.

* Las MIPYMES en el sector de la salud ocupacional y psicologia organizacional tienen un gran potencial
para participar en estos procesos debido a su flexibilidad, cercania con el cliente y precios competitivos.
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+ Se recomienda la inclusion de MIPYMES en el proceso de contratacién, ya que muchas tienen la

experiencia necesaria y pueden ofrecer soluciones innovadoras adaptadas a las necesidades de
empresas de menor tamafio.

- Caédigos UNSPSC

De igual manera tener en cuenta el cumplimiento de los codigos UNSPSC listados en el cuerpo documental.

Codigo UNSPSC Segmento Familia Clase Producto
85122201 Servicios de Salud| Practica [Servicios de evaluacion | \/aioracion del
Medica | y valoracion de salud estado de salud
individual Individual
85121608 Servicios de Salud| Practica | sericios médicos de Servicios de
Medica doctores especialistas Psicologia
85121701 Servicios de Salud| Practica Servicios de Servicios de
Medica prestadores Psicoterapeutas

especialistas de
servicios de salud

- Lugar de ejecucion del contrato:

El lugar de ejecucion del contrato sera el Municipio de Palmira (Valle del Cauca).
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- Experiencia:
- Se tendra como experiencia minima habilitante del proponente, la acreditacion de

CERTIFICACIONES DE CONTRATOS Y/O ACTA DE LIQUIDACION DE CONTRATOS, ejecutados
y terminados por el mismo proponente La experiencia acreditada debera ser similar a la requerida
por el MUNICIPIO DE PALMIRA en el presente proceso de seleccion y conforme al objeto

presentado que tienen que ver con la_Aplicacion y evaluacion de la Bateria Psicosocial , bien sea

en el sector publico o privado.

- Para ello el proponente debera anexar CERTIFICACIONES Y/O ACTAS DE LIQUIDACION DE
CONTRATOS expedidas por Entidades publicas o privadas a los que el proponente haya prestado

sus servicios, dicha experiencia debera incluir la siguiente informacion:

- a. Los proponentes diferentes a MiPymes, deberan aportar como MINIMO UNA (1) MAXIMO DOS
(2) certificaciones y/o actas de liquidacion de contratos ejecutados y terminados a la fecha antes de
cierre del proceso, cuyo objeto u obligaciones, o alcance o condiciones del contrato sean o
contengan la aplicacion de baterias en riesgo psicosocial y/o mediciéon de riesgo psicosocial;
donde la sumatoria de las certificaciones aportadas sea igual o mayor al 100% del presupuesto oficial

del presente proceso de seleccion.

- b. En virtud de dar cumplimiento al articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 del 2015, el Decreto
reglamentario 1860 de 2021 y al articulo 12 de la Ley 590 de 2000 que promueven el acceso de las
MIPYMES al mercado de compras publicas, la entidad permite facilitar la participacion en el Proceso
de Contratacion, por lo que, las MIPYME que pretendan participar, podran acreditar la experiencia

exigida en el presente proceso de seleccion con un MINIMO DE UNA (1) Y UN MAXIMO DE TRES
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(3) y/o actas de liquidacién de contratos y/o ejecutados y terminados a la fecha antes de cierre del
proceso, cuyo objeto u obligaciones, o alcance o condiciones del contrato, sean o contengan
la aplicacion de baterias en riesgo psicosocial y/o medicion de riesgo psicosocial; donde la
sumatoria de las certificaciones aportadas sea igual o mayor al 100% al presupuesto oficial del
presente proceso de seleccion. Para establecer la aplicabilidad de este tipo de incentivo, los criterios

de clasificacion empresarial son los definidos en el art. 2.2.1.13.2.2. del Decreto 1074 de 2015.

- PERSONAL MINIMO REQUERIDO
El proponente debe presentar dentro de su propuesta la relacion del personal que destinara para el desarrollo
de las actividades del contrato. En este sentido, deberéa allegar las respectivas hojas de vida del personal
propuesto, con el fin de acreditar su idoneidad y experiencia en areas afines y tematicas relacionadas con el
objeto contractual.

El personal debera contar con la formacion académica, titulos obtenidos y, (cuando aplique), matriculas,
registros o tarjetas profesionales correspondientes, asi como la documentacién que permita verificar su
identidad, antecedentes profesionales, conocimientos y experiencia. Los requisitos especificos de formacion,
experiencia y documentacidn que debera acreditar cada perfil se detallan a continuacion.

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el articulo 8 de la Ley 2119 de 2021 y sus paragrafos, los
proponentes que dispongan de personal para la ejecucion del objeto contractual deberén garantizar la
vinculacion laboral o contractual de jovenes entre los 18 y 28 afios de edad, profesionales o tecnélogos,
durante toda la ejecucidn del contrato. En ningun caso, el porcentaje de jovenes vinculados podré ser inferior
al ocho por ciento (8 %) del total del personal requerido para la ejecucién contractual.

Los proponentes deberan tener en cuenta que:

e |dentificar el perfil de la poblacidn joven que sera vinculada de acuerdo con el objeto del contrato,
asegurando que cumplan los requisitos minimos de formacidn profesional o tecnolégica.

e Al vincular la poblacién joven en los términos del articulo 8 de la Ley 2119 de 2021, deberé aplicar
de manera preferente las disposiciones contenidas en las Leyes 2039 y 2043 de 2020, o las normas
que las sustituyan o modifiquen.

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

(@)

icontec

SC-CER4157T52




pZ4

7
\g PROCESO: GESTION DE CONTRATACION ACTFO-052
N Version.02
M : 02/02/2023
\6>)>>><((<<‘y
Alcaldia Municipal L
de Palmira ESTUDIO DEL SECTOR Pagina 95 de 97

Nit.:891.380.007-3

e Garantizar durante toda la vigencia del contrato, la vinculacion laboral o contractual inmediata de
jovenes profesionales o tecndlogos entre 18 y 28 afios de edad. En consecuencia y para el caso en
concreto, es de caracter obligatorio cumplir con este requisito, vinculando al menos uno de los
perfiles requeridos para la ejecucion del contrato.

Durante la ejecucion contractual, la entidad supervisara y controlara el cumplimiento de este requisito, siendo
el incumplimiento causal de mala conducta y sujeto a las sanciones previstas en la ley disciplinaria.

FORMACION Y DOCUMENTOS
PROFESIONAL COMPLEMENTARIOS EXPERIENCIA
-Hoja de Vida Los dos (2) Psicdlo ;
) . gos deberan
i C,e dula de C!udadama acreditar la siguiente experiencia:
- Titulo profesional en
psicologia. Acreditar minimo dos (2) afios de

- Tarjeta Profesional Vigente

- Titulo de posgrado en Salud
Ocupacional, Seguridad y Salud en el
Trabajo y/o afines.

- Licencia de seguridad y salud en el
trabajo vigente.

- Registro SIRPSI: Registro como
psicdlogo en el mddulo de
informacién de Riesgos
Psicosociales (SIRPSI) del Ministerio
del Trabajo.

- Antecedentes profesionales

Psicélogos (2)

experiencia en labores de Salud
Ocupacional o Seguridad y Salud

en el Trabajo.

y

Acreditar minimo un (1) afio de
experiencia realizando aplicacion de
encuestas de bateria de riesgo
psicosocial acorde a la Resolucion No
2764 de 2022.
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- Hoja de Vida Acreditar minimo un (1) afio de
- Cedula de Ciudadania experiencia en:
- Titulo profesional en '
sicologia.
E)Tarj etg Profesional Vigente Apoyo al desarrollo de labores de
- Antecedentes profesionales Salud Ocupacional o Seguridad y
Salud en el Trabajo
Psicologo (1) 0

De apoyo en la aplicacion de
encuestas de bateria de riesgo
psicosocial acorde a la Resolucion No
2764 de 2022

- Garantias

Respecto de las garantias:

Rango de porcentaje

Cobertura exigible
de cobertura

Rango de plazo

Cumplimiento general del | Equivalente al 10% Desde la suscripcion de la aceptacion de oferta,
contrato del valor del contrato [POr €l término de ejecucion del contrato y seis (6)

meses mas de vigencia

Equivalente al 10% [Desde la suscripcion de la aceptacion de oferta,
del valor del contrato [Por €l término de ejecucion del contrato y seis (6)
meses mas de vigencia

Calidad del servicio
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Rango de porcentaje

Cobertura exigible
de cobertura

Rango de plazo

Pago de salarios,
prestaciones e
indemnizaciones

El 5% del valor del
contrato

Desde la suscripcion de la aceptacion de oferta,
por el término de ejecucion del contrato y tres (3)
afos mas.

- RIESGOS: Los riesgos eventuales que se puedan derivar del proceso de contratacion se determinan

en la matriz de riesgo establecida para el proceso.

En constancia de lo anterior se firma en Palmira, eI 21 de\octubre de 2026.

Firmas:

/\Uk,

LUIS FELYPE GONZALEZ
SUBSECRETARIO DE GESTION DE TALENTO HUMANO

ORDENADOR DE GASTO

MONTIEL
= Profesional Universitario grado 2

e ]l anrnaoied]
EMMA VIVIANA ALBARRACIN ARCILA
Rol Juridico - Abg. Contratista

Proyectd: Leandro Alarcén Montiel-Profesional Universitario grado 2

CRISTIAN REINERTOvCARZONA PULGARIN
Rol Técnico — Profesional Universitario 219-2

Aprobo: Luis Felipe Gonzélez Mora — Subsecretario de Gestion de Talento Humano
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