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ANALISIS DEL SECTOR

OBJETO: MOV - CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PLATAFORMA
TECNOLOGICA PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA MISMA..

I PRELIMINARES:

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 y los lineamientos
establecidos por Agencia Nacional “Colombia Compra Eficiente”, la Alcaldia de Ibagué procede a efectuar
el presente analisis econdmico del sector, como parte de la etapa de planeacién del proceso contractual que
tiene por objeto: MOV — CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PLATAFORMA
TECNOLOGICA PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA MISMA..

El mismo consta de la siguiente informacion:

Aspectos generales
Andlisis de la demanda
Analisis de la oferta
Analisis Legal

Anélisis del Riesgo

®Popo o

A. ASPECTOS GENERALES

Los sectores econémicos en el pais son los siguiente:

SECTORES ECONOMICOS DEFINICION ACTIVIDADES DEL
SECTOR

El sector primario

agropecuario se denomina el | Agricultura, la ganaderia, la

SECTOR PRIMARIO O sector que obtiene el producto | apicultura, la acuicultura, la
AGROPECUARIO de sus actividades | pesca, la mineria, la

directamente de la naturaleza, | silvicultura y la explotacion

sin  ningin  proceso de | forestal

transformacion.

El sector secundario industrial
comprende las actividades
econbémicas de un pais y es el
sector de la economia que
transforma la materia prima,
que es extraida o producida
por el sector primario, en | Sector Mineria Sector
SECTOR SECUNDARIO O | productos de consumo, o en | Construccién Sector Industria
INDUSTRIAL bienes de equipo. Se divide en | manufacturera Sector
dos subsectores: | eléctrico, gas y vapor
INDUSTRIAL EXTRACTIVO:
Extraccion minera y de
petroleo.
INDUSTRIAL DE
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TRANSFORMACION:
Envasado de legumbres vy
frutas, embotellado de

refrescos, fabricacion de
“abonos y fertilizantes,
vehiculos, cementos, aparatos
electrodomésticos

El sector terciario incluye
todas aquellas actividades que
se relacionan con la provision
de bienes y servicios a un | Sector Transporte, Sector

SECTOR TERCIARIO O DE | consumidor. Entre  estas | Comunicaciones, Sector
SERVICIOS destacan el comercio, las | Comercio, restaurantes y
telecomunicaciones, el | hoteles, Sector Financiero

transporte, la medicina, la
salud publica, la educacion, el
turismo, la administracion y las
finanzas

De conformidad con lo anterior, el objeto a contratar MOV — CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR LA
GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE IBAGUE
INCLUYENDO SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA MISMA..

Se encuentra ubicado en el sector que incluye las actividades que se relacionan con la provision de bienes
y servicios correspondiente al sector econdmico terciario o de servicios.

I. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

Que la Constitucién Politica de Colombia en su articulo 2, establece: Son fines esenciales del Estado: servir
a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes consagrados en la Constitucién; facilitar la participacién de todos en las decisiones que los afectan
y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. De
conformidad con el articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia, la funciép administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones.

Por disposicion del Art. 286 de la Constitucién Politica para el cumplimiento de las funciones y servicios a
cargo del estado se incluyé como entidad territorial a los municipios quienes gozan de total autonomia para
la gestion de sus intereses dentro de los limites sefialados por la constitucion y la ley. Dentro de las
facultades otorgadas se encuentran 1. Gobernarse por autoridades propias. 2. Ejercer las competencias
que les correspondan. 3. Administrar los recursos y establecer los tributos necesarios para el cumplimiento
de sus funciones.

La construccion de este sector se ejecutd teniendo como base los lineamientos dados por el Ministerio de
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones, en los objetivos y funciones definidos en la ley 1341
de 2009 "por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la organizacion
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones TIC", con base en lo anterior, el gobierno
municipal unificara de manera integra y transversal las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
para la prestacion de un servicio eficiente a la comunidad Ibaguerefia.
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Las labores de integracion de la informacion son quizas uno de los mayores retos que debe afrontar la
administracion municipal para atender de forma eficiente todas las solicitudes que impetre la ciudadania:
motivo por el cual la Secretaria de Movilidad debe contar con una herramienta tecnolégica que apoye el
proceso misional de gestion del transito y la movilidad consistente en regular, organizar y controlar el
ejercicio del transito y el transporte mejorando las condiciones de la movilidad, aplicando el co6digo nacional
de transito y administrando el registro automotor y del conductor, prestando un servicio eficiente, oportuno
y de calidad a la ciudadania tanto en la gestién de los tramites como a los usuarios del municipio de Ibagué.

Dentro de la organizacion institucional del Municipio de Ibagué, existe la Secretaria de Movilidad, que como
organismo de transito Clase A tiene delegada entre sus funciones la de regular y controlar el
funcionamiento agil y eficiente de la movilidad, el transito y transporte publico y privado dentro del
municipio.

Que mediante Decreto 1000-0004 del 03 de Enero de 2019, el Municipio de !bague adopta el esquema
organizacional y define las funciones de cada una de las dependencias, dentro de la cual se encuentra la
Secretaria de Movilidad, la cual tiene como misién planear, formular, disefar y ejecutar, politicas que
generen condiciones de movilidad acordes con las necesidades en transito y transporte de la poblacién y
su area de influencia, priorizando modos ambientalmente sostenibles y la implementacion de un sistema
de transporte moderno, garantizando la preservacion y mejoramiento de la seguridad vial y la calidad de
vida de la comunidad en el Municipio. Asi como también garantizar una prestacion de servicio eficiente y
transparente en todos los tramites y servicios inherentes a la Secretaria.

Asi mismo la Secretaria de Movilidad cuenta con la Direccién de Tramites y Servicios la cual garantiza la
prestacion de un servicio eficiente, eficaz, efectivo, oportuno y transparente en todos los tramites y servicios
que oferta la Secretaria, a través del recaudo y ejecucion de los recursos que ingresan por los diferentes
conceptos, propiciando en todo caso las éptimas condiciones del talento humano, equipos, instalaciones
y medios para la prestacion del mismo.

Es por ello que se requiere de una plataforma tecnolégica la cual permita salvaguardar la informacién
institucional que sirve como soporte y apoyo a todas las areas de la Secretaria, con el fin de mantener en
operacion la Entidad asegurando su buen funcionamiento, asi como también los elementos que soportan
la operacioén de la entidad.

Aunado a lo anterior el Ministerio de Transporte mediante la ley 769 de 2002, Cadigo Nacional de Transito
en el Capitulo lI: Registros de Informacion en sus articulo 8 al 11 establece el Registro Unico Nacional de
Transito RUNT los diferentes registros que deben de operar los Organismos de Transito como lo son:
Registro Nacional de Automotores (RNA), Registro Nacional de Conductores (RNC), Registro Nacional de
Empresas de Transporte Publico y Privado (RNET), Registro Nacional de Accidentes de Transito (RNAT),
Registro Nacional de Infracciones de Transito y Transporte (RNITT), Registro Nacional de Remolques y
Semirremolques (RNRYS), Registro Nacional de Maquinarias Agricola, Industrial y de Construccién
Autopropulsada (RNMA), Registro Nacional de personas naturales o juridicas, publicas o privadas que
prestan servicios al sector publico (RNPNJ), Registro Nacional de Seguro (RNS), Registro Nacional de
Licencias de Transito (RNLT) y Registro Nacional de Centros de Ensefianza Automovilistica (RNCEA). Las
Leyes No. 1005 de 2006 y No. 1383 de 2010, modifican la ley 769 de 2002 Cédigo Nacional de Transito y
La Resolucion No. 12379 del 2012 del Ministerio de Transporte "Por la cual se adoptan los procedimientos
y se establecen los requisitos para adelantar tramites ante los Organismos de Transito".

El Ministerio del Transporte mediante Resolucién No. 1552 de 2009 adopté las condiciones técnicas,
tecnolégicas y de operaciéon del RUNT, obligando a los organismos de transito adaptarse técnica,
tecnolégica y operativamente a las exigencias sefialadas, so pena de quedar por fuera del sistema y verse
incurso en la posibilidad de la cancelacién de autorizacion de operacién, igualmente ningtn organismo de
transito podra adelantar tramite alguno sin la interaccién y coordinacién obligatoria y permanente del
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Teniendo en cuenta la normatividad nacional mencionada, genera la necesidad de tener estos registros
de informacién almacenados y administrados de manera eficaz y eficiente de acuerdo a los principios de
la administracion publica, mediante una plataforma tecnologica que permita a esta entidad llevar a cabo
tramites y servicios de diferente indole permitiendo tener actualizada la base de datos en tiempo real,
mejorando el servicio, generando confianza y seguridad a todos los usuarios que a dlano hacen uso de los
procedimientos que tiene a cargo la Secretaria de la Movilidad.

En este orden de ideas la Secretaria de Movilidad de Ibagué en busca de que se optimicen sus procesos
con esto conllevando a un buen funcionamiento, se hace necesario llevar a cabo la contrataciéon de una
plataforma tecnoldgica que cumpla con las necesidades latentes dentro de las cuales se encuentran las
siguientes:

Médulo de Administracién: Debe permitir la creacion de grupos y usuarios (usuarios de tramites,
usuarios de parametrizacion, usuarios coordinadores de area, usuarios de turno presencial,
usuarios de turno web) con los diferentes perfiles del grupo de trabajo, parametrizacion y
seguridad, como la gestion de las diferentes plantilas a parametrizar de acuerdo a la
documentacion del sistema de gestion del municipio de Ibagué. Permitir la generacién de informes
de indicadores de gestion para la toma de demsmnes a nivel tactico y operahvo en la secretaria de
movilidad.

Registro Nacional de Automotores (RNA): Este médulo comprende toda la informacion del
parque automotor del municipio de Ibagué con las diferentes caracteristicas de tipo de vehiculo,
tipo de servicio, condiciones técnicas: (Marca, Linea, Carroceria, Color, Modelo, Capacidad de
Carga, Peso Bruto Vehicular) y el registro de informacion de propietarios, historial completo y
detallado de todos los tramites, estado de cuenta tanto legal como fiscal (Pago de Impuestos,
seguro obligatorio, revisién técnico mecanica, comparendos propietarios, comparendos al
transporte, pendientes judiciales, pignoraciones, paz y salvo de vendedor y comprador).

Registro Nacional de Conductores (RNC): Este registro de informacion se refiere al control de
la realizacion de tramites de licencias de conduccién por primera vez, expedicion, refrendacion,
duplicado, recategorizacion y refrendacion de conformidad con las normas vigentes y los
procedimientos establecidos por las autoridades respectivas. De igual manera en el control para
no permitir la realizacién de tramites de licencias de conduccién a aquellos ciudadanos que posean
algun tipo de sancion (multa, suspension, cancelacion).

Gestion y Atencién del Proceso Contravencional: El proceso contravencional por infracciones
de transito, estd compuesto por cuatro etapas fundamentales: la orden de comparendo, la
presentacioén del inculpado en los términos dispuestos por la ley, la audiencia de pruebas y
alegatos y la audiencia de fallo. La necesidad de que esta informacion esté administrada por
medios tecnoldgicos brindan seguridad, trazabilidad y agilidad en cada etapa.

Transporte Publico: Mddulo que permite administrar la capacidad de carga de los vehiculos de
transporte individual de pasajeros y transporte colectivo de pasajeros, mediante la administracion
en la expedicién y duplicado de tarjetas de operacion, informacion que debe reflejarse en Registro
Unico Nacional de Empresas de Transporte Publico y Privado RNET, cumpliendo la Resolucién
No. 1484 del 30 de Mayo de 2014 emanada del Ministerio de Transporte. En el transporte publico
también se requiere la administracién de las infracciones al transporte.

Registro Nacional de Accidentes de Transito (RNAT): El registro de cada uno de los accidentes
de transito con los vehiculos, vias involucradas y estado de las mismas, victimas y testigos, de
acuerdo con los requisitos de la Resolucion No. 11268 de 06/12/2012 del Ministerio de Transporte.
Facilitan el seguimiento del proceso legal y entrega de informes estadisticos, para determinar qué
puntos son los de mayor accidentalidad como un insumo importante para el desarrollo de medidas
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e Virtual: Médulo virtual para el ciudadano, en donde pueda acceder a los diferentes servicios que
presta la secretaria.

e Reportes y Gestion: Modulo que permite generar reportes de gestion, estadisticos donde se
puedan consultar los recaudos, turnos solicitados, atendidos.

e Visualizacién de Archivos: Modulo que permite la visualizacion de archivos de los soportes de
los tramites realizados.

Es por ello que la Secretaria de Movilidad, tiene la necesidad de garantizar la operacién de tal manera que
permita a los funcionarios, entre otras acciones, controlar el ingreso de los usuarios, el recaudo, administrar
las entradas y salidas de carpetas del archivo, administrar las especies venales entre otras. Asi mismo
garantizar que al Municipio ingresen los dineros correspondientes, por todas las operaciones se realicen
en la plataforma tales como: el recaudo de los derechos locales por concepto de tramites, multas y
comparendos, liquidacién del impuesto vehicular incluyendo descuentos por pronto pago, sanciones o
intereses, con base en la clase de vehiculo registrada en el RUNT. Estas operaciones son las que permiten
que los dineros que ingresan por estos conceptos, se mantengan estables y con un crecimiento continuo
garantizando la continudidad de todos los tramites de transito en la ciudad de ibague y a su vez gue los
mismos no se dispersen en otras ciudades o municipios cercanos.

La Secretaria de Movilidad debe garantizar la permanencia y operaciéon continua de la plataforma
tecnologica y de los sistemas de informacién, dandole continuidad a la atencion de requerimientos, soporte
técnico a usuarios y gestion operativa integral de la infraestructura de tecnologia para el normal
funcionamiento de la Entidad.

Por lo anteriormente expuesto, la Secretaria de Movilidad, tiene la necesidad de contratar la prestacion de
servicios de una plataforma tecnoldgica, por carecer a la fecha de un software propio, y evitar traumatismos
a usuarios generando pérdida de confianza y credibilidad que afectarian la canalizacion de recursos
econdmicos, detrimento en la calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o la administracion
de servicios, incumplimientos que alertarian a los organismos de control y a futuro estar inmersos en
procesos disciplinarios, fiscales y penales.

Conforme a lo anterior es preciso adelantar un proceso contractual que tenga por objeto: MOV -
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA
APOYAR Y COMPLEMENTAR LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD
DE LA CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA MISMA..

El proceso de seleccidn y el contrato a suscribir como resultado del mismo, estaran sometidos a la
legislacion y jurisdiccion colombiana y se rigen por las normas de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
Articulo 94 Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015 y las demas normas que las complementen,
modifiquen o reglamenten y por las normas civiles y comerciales que regulen el objeto del presente proceso
de seleccién. La seleccion del contratista se adelanta mediante la modalidad de seleccion Abreviada —
Subasta Inversa Electronica, teniendo en cuenta que los servicios que se. van a adquirir son de
caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién, es decir, corresponden a aquellos que poseen
las mismas especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus caracteristicas
descriptivas, y comparten patrones de calidad objetivamente definidos.

Que la administracién municipal no cuenta con el SERVICIOS DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA
PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR LA GESTION Y OPERACION DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD
DE LA CIUDAD DE IBAGUE, con €l lleno de los requisitos establecidos por el legislador, por lo cual la
Secretaria de Movilidad Direccion De Tramites Y Servicios, requiere la contratacion de una empresa, union
temporal, consorcio o persona natural
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con la capacidad técnica, juridica y financiera, que permita cumplir con los preceptos normativos en la
materia.

Il DESCRIPCION DEL OBJETO A CELEBRAR
DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR Y ESPECIFICACIONES

OBJETO: MOV - CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PLATAFORMA
TECNOLOGICA PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA MISMA..

ESPECIFICACIONES TECNICAS

El contratista debera cumplir con el objeto del contrato y entregar a la entidad los elementos descritos en la
siguiente ficha técnica ademas deberan cumplir las siguientes especificaciones:

CONDICIONES GENERALES DE LA PLATAFORMA DE_INTEGRACION DE SERVICIOS
TECNOLOGICOS

Proveer una plataforma de integracion de servicios tecnolégicos en la nube (cloud), en esquema de (7) dias
por (24) horas, que permita realizar toda la gestién administrativa y operativa, servicios, planes de backup y
planes de seguridad de la Secretaria de Movilidad, cumpliendo con estandares de calidad y seguridad de la
informacién como son disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacién.

Proveer el soporte técnico relacionado con la solucion ofrecida en este contrato y durante la vigencia del
mismo, el contratista debera disponer de varios canales comunicacion para brindar soporte técnico a la
Secretaria de Movilidad, estos seran deben ser: linea telefonica a través de Call Center, aplicativo web o
mesa de ayuda, correo electrénico y otros medios adicionales que disponga el proveedor, todos destinados
a resolver incidencias de soporte técnico que presente la ejecucion de la plataforma tecnolégica, la gestion
del servicio de soporte debe poder recibir, gestionar y escalar una incidencia o ticket, dejando el debido
registro de la trazabilidad y seguimiento de las incidencia o ticket, aplicando los tiempos de respuesta
definidos en el documento item 01 Nivel de Servicio Técnico.

Administrar y monitorear la base de datos y sus objetos, realizar los backup de la base de datos, los cuales
se ejecutaran de forma automatica por la plataforma, garantizando su disponibjlidad en todo momento al
Organismo de Transito. El oferente debe presentar el plan de Backup, explicando la periodicidad y tipo de
Backup, la ejecucion del plan de Backup debe garantizar la efectividad del plan de contingencias y plan de
continuidad del negocio.

La plataforma debe interactuar de manera directa con el sistema RUNT, SIMIT, POLCA, DIAN, DERECHOS
DE TRANSITO, ESPECIES VENALES, y con el médulo financiero del ERP-PISANI, moédulo de Tesoreria
de Alcaldia de Ibagué. La plataforma tecnolégica, debe integrarse con las pasarelas de pagos en linea
dispuestas por las entidades financieras a través de internet.

La plataforma debe estar acorde con las disposiciones de la Ley 769 de 2002 — Cédigo Nacional de Transito
Terrestre, la Ley 1005 de 2006, la Ley 1383 de 2010, el Decreto-Ley 019 de 2012 y Resolucién No. 12379
de 2012.

Ejecutar la actualizacion de las funcionalidades de la plataforma conforme a la dinamica cambiante de la
normatividad en materia de transito y de contravenciones a nivel nacional.

La plataforma debera realizar fundamentalmente tres procesos: valida informacion, autoriza la realizacion
de un tramite por el organismo de transito y registra las actualizaciones de la informacion del tramite
aprobado. Todo lo anterior a fin de eliminar la doble digitacion y futuros reprocesos de informacion.
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La plataforma debe contar con niveles de seguridad, auditoria (seguimiento a cambios de la informacion no
autorizados) y planes de contingencia que permitan prevencién de acceso no deseado y la recuperacion de
datos frente a posibles fallas; asi como garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios. El
contratista debe presentar el plan de contingencias y plan de continuidad propuesto para el proyecto y que
este cumpla con el plazo minimo exigido por la entidad.

La plataforma debe permitir la parametrizacion de tarifas, valores y requisitos para cada uno de los tramites,
derechos de transito, derechos por sustrato y placa (cuando sea de la naturaleza del tramite) y
contravenciones, entre otros. Debe ser administrable y parametrizable, de acuerdo a la normativa nacional
y municipal de acuerdo a los lineamientos dados para la secretaria de movilidad, parametrizacién que debe
ser aplicada tnicamente por el usuario administrador de la plataforma. En las opciones a parametrizar se
encuentran, tramites, tarifas, derechos por tramites validaciones como persona inscrita en RUNT, impuestos
multas y comparendos, tecno mecanica, SOAT, salario minimo para el calculo de tarifas de comparendos,
dias para el inicio de cobro persuasivo y coactivo y demés parametros que se tienen en la operacion. (Todo
el sistema de informacion debe ser parametrizable).

Se requiere que la plataforma permite liquidar los derechos que le corresponden al municipio de Ibagué en
lo concerniente a tramites de la Direccion de Tramites y Servicios, Direccién Operativa y Control al Transito,
de la Secretaria de Movilidad de Ibagué. Estos Derechos se dividen en dos clases:

Direccion Operativa y Control al Transito

. Expedicién y/o Renovacion Tarjeta de Operacion
J Vinculacion y Cambio de Empresa

J Desvinculaciones

. Asignacion de Nueva Placa para Servicio Publico
. Liquidacion de Impuestos Rodamiento

. Infraccion al Transporte

. Permisos Especiales

. Intervencién con dispositivos de Transito

. Viabilidad de Intervencion en Espacio Publico

. Analisis de Accidentalidad

. Peritazgo

Direccion Tramites y Servicios

. Registro Nacional Automotor (RNA)

. Registro Nacional de Conductores (RNC)

. Registro Nacional de Remolques Y Semirremolques (RNRYS)
. Registro Nacional de Maquinaria Amarilla (RNMA)

. Inscripcién Medidas Cautelares

. Contravenciones de Transito

Se debera brindar capacitacion a todos los funcionarios del Organismo de Transito previamente a la entrada
en operacion de la plataforma y durante la vigencia del contrato, segln se requiera, para que se haga un
uso eficaz de la herramienta tecnolégica.

Contara con protocolos de seguridad de la informacién, junto con su diccionario de datos para facilitar la
labor del administrador del sistema.

La plataforma tecnolégica debe contar con un sistema de digiturno el cual permite mediante el ingreso de la
cédula del ciudadano asignar un turno, ademas el sistema debe funcionar desde una aplicacién con
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agendamiento de cita en linea por el usuario, que sea administrable por funcionarios de la secretaria donde
se indique nombre del usuario, hora, fecha de la cita y tramite a realizar.

La aplicacion de agendamiento de citas debe ser mediante un aplicativo web o APP utilizable con
Smartphone utilizado directamente por el usuario final. Debe ser administrado por la Secretaria de Movilidad
con previa aprobacion de la Secretaria de TIC para ser incorporado en el portal web de la administracién

municipal.
MODULO DE ADMINISTRACION

La plataforma debe controlar la creacién de grupos y usuarios individualmente permitiendo la asignacién de
permisos de acuerdo al rol asignado. Un usuario puede pertenecer a varios grupos y ademas se le pueden
asignar algunos recursos particulares sin necesidad de que todo el grupo deba disponer de ellos, esto por
la especializacién que dentro de un grupo de personas puede tener un usuario en particular. Igualmente
debe permitir activar o desactivar usuarios de acuerdo a la rotacion del personal, cerrar sesiones abiertas
que presenten inactividad por determinado tiempo, inactivar usuarios no autenticados ante la plataforma por
mas de (30) dias, se debe contar con la opcion de programar de forma automatica la fecha de inicio y
finalizacion de actividades en la plataforma, para los funcionarios contratistas, el sistema debera de forma
automatica el cambio de contrasefia de acceso a la plataforma cada (30) dias, a todos los usuarios
registrados.

Todos los documentos emitidos en la plataforma deben detallar el usuario que lo emite, el funcionario que
firma, el cargo y la fecha de elaboracion. La Plantilla parametrizada para cada documento debe estar
sincronizada con los formatos y modelos del Sistema Integrado de Gestion del Municipio de Ibagué SIGAMI
e incorporar en el encabezado los logos institucionales, la denominacién de la SECRETARIA DE
MOVILIDAD de la ciudad de Ibagué.; El pie de pagina debe incorporar el lema institucional, la direccion y
teléfono de la SECRETARIA DE MOVILIDAD de la ciudad de Ibagué.

Controlar las especies venales de acuerdo a lo asignado y consumido de forma automatica. Se debe poder
realizar por el sistema el control de inventario de especies venales, placas y sustratos. Registro de inventario
de placas y sustratos: registrar en el sistema el inventario de placas, los estados en el que se encuentra, y
a partir de éste, realizar la trazabilidad de cada una de ellas por clase, por servicio, registrar el inventario de
los sustratos divididos por registros, licencias de conduccion, licencias de transito, tarjeta de registro de
remolque, tarjeta de registro de maquinaria amarilla y tarjetas de operacion, realizar seguimiento por estado
al inventario general frente a lo ejecutado en el aplicativo (no utilizado, utilizado y anulado).

La plataforma debe controlar la expedicion de recibos de caja y permitir la generacién de informes que
garanticen la validez de los mismos, mediante una numeracion consecutiva. La plataforma debera
almacenar el histérico de los pagos, detallando concepto (derecho, comparendo, impuesto, acuerdo de
pago, tarifas RUNT, Min transporte y demas que determine la normatividad nacional y municipal), valor de
cada concepto, fecha de pago, total cancelado, forma de pago, informacién del vehiculo, propietario,
contraventor y/o usuario.

La plataforma debera generar los réportes de recaudo por concepto de los derechos y tarifas de transito,
comparendos, infracciones de transito e infracciones al transporte, impuestos municipales de servicio
publico y deméas recaudos derivados de la operacién del organismo de transito.

La plataforma debera generar los reportes financieros a los entes de control en las fechas preestablecidas
en sus calendarios y de acuerdo a los lineamientos estipulados por la norma.

La plataforma debera generar la informacion de cartera para las areas de contravenciones y transporte
puiblico, conforme a los lineamientos del grupo de contabilidad de la Alcaldia de Ibagué.
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Los reportes deben poder entregarse de manera detallada y resumida todos en medio magnético,
exportables a otras plataformas tecnolégicas.

REGISTRO NACIONAL DE AUTOMOTORES - RNA

La plataforma debera controlar el recaudo local, RUNT y Ministerio, y la aprobacion de los tramites de los
registros RNA y RNC deberan ser radicados y aprobados por el web service, deben contar con el pago de
los derechos locales, el aplicativo debera validar el pago previo a la aprobacién final del tramite.

La plataforma debe procesar toda la informacidn relacionada con los vehiculos registrados asi: Informacion
basica (Clase, Marca, Linea, Color, Modelo), Propietarios, historial completo y detallado, estado de cuenta
tanto legal como fiscal (Pago de Impuestos, seguro obligatorio, revisién técnico mecanica, comparendos
propietarios, comparendos al transporte, pendientes judiciales, pignoraciones, paz y salvo de vendedor y
comprador igualmente verificar que los anteriores se encuentren registrados en el RUNT).

La plataforma debe permitir la inscripcion de los pendientes judiciales de la secretaria, desde el momento
en que se realice la radicacion del oficio, el sistema debera controlar la NO LIQUIDACION del tramite que
se encuentre con pendientes judiciales o locales.

La plataforma debe almacenar el histérico de los pagos, llevando una numeracion consecutiva de los recibos
de caja, detallando: Derechos cancelados, valor de cada derecho, fecha de pago, ntimero de recibo de
caja, total cancelado, forma de pago, informacién del vehiculo y propietario.

La plataforma debe contar con un médulo de visualizacién de archivo digital que le permita al funcionario
validar la informacion sin necesidad de acceder a la carpeta fisica.

La plataforma debe contar con un médulo de préstamo de carpetas, generando control en cada una de las
carpetas de historial. vehicular que son solicitadas por los diferentes grupos de trabajo de la Secretaria de
Movilidad. Permitiendo determinar la persona y fecha de préstamo, calculando el tiempo exacto de préstamo
de la carpeta, esto para poder analizar el rendimiento de cada uno de los empleados que intervienen en los
procesos.

La plataforma debe permitir la parametrizaciéon de las impresiones, tarifas, valores y requisitos necesarios
para cada uno de los tramites. Habilitar la parametrizacion de los encabezados de los informes generados

por el sistema, personas y cargos que los firman, congelacién de la asignacién de cupos para transporte
publico, porcentaje de incremento en el valor de los comparendos por el no pago, dias habiles, entre otros

Debera parametrizar las placas del parque automotor del Organismo de Transito, con su respectivo estado
y se actualice en tiempo real, de conformidad con el tramite realizado por el usuario.

El sistema debe permitir realizar la verificacion de informacién con RUNT, mostrar las inconsistencias para
realizar las correcciones y actualizaciones correspondientes y comparar de forma operativa con lo que existe
en carpeta. Si el automotor no aparece o no registra, se debe generar un archivo plano (tramites, vehiculo,
propietario, historial vehicular, prendas, limitaciones y embargos) que den la informacion para la secretaria,
en forma automatica.

Debera realizar los actos administrativos, para la correccion de informacion de acuerdo a la revision de la
carpeta, el sistema debera generar un archivo con las correcciones solicitadas y el Secretario de Transito

debera poderlo firmar digitalmente. El sistema debera generar el archivo en PDF para poder ser enviado a
la mesa de ayuda del RUNT. Todo esto debera quedar auditado.

REGISTRO NACIONAL DE CONDUCTORES - RNC
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Realizar validaciones en linea para el ciudadano como son, si la persona se encuentra inscrita en el RUNT,
si tiene el certificado de aptitud fisica y motriz vigente o el certificado de aptitud en conduccién, si se
encuentra a paz y salvo por concepto de multas e infracciones, entre otras validaciones que pudiesen
llevarse a cabo, de acuerdo con el tramite que desee realizar, desde el mismo momento de la asignacién
del turno al ciudadano.

La plataforma debe permitir consultar el estado de cuenta del conductor, estableciendo sistemas de control
apropiados para no permitir la realizacion de tramites de licencias de conduccion a aquellos ciudadanos que
posean algun tipo de sancién (multa, suspension, cancelacion).

La plataforma debe permitir y controlar la realizacién de los tramites relacionados como minimo con la
elaboracion y entrega de las licencias de conduccién por primera vez, expedicién, refrendacién, duplicado,
recategorizacion y refrendacién de conformidad con las normas vigentes y los procedimientos establecidos
por las autoridades respectivas.

GESTION Y ATENCION DEL PROCESO CONTRAVENCIONAL
La plataforma debe permitir la gestion de todo el proceso contravencional desde el registro del comparendo.

La plataforma debe permitir la digitacién y el ingreso cada uno de los comparendos (comparendos fisicos o
por medio de ayudas tecnolégicas) impuestos por las autoridades de transito dando un manejo confiable a
todas las multas y sanciones impuestas a los infractores, contrastando las diferencias de informacion de los
automotores, los datos de propietarios y conductores que se encuentren digitadas en el comparendo, frente
a la que se encuentra en el sistema.

La plataforma debe programar las audiencias para aquellas personas que no estan de acuerdo o que se
encuentran implicadas en algun tipo de proceso, incluyendo a los funcionarios responsables para cada una
de ellas. Ademas de generacion de los Actos Administrativos, avisos secretariales, notificaciones y
publicacién de las mismas. Los actos administrativos, tales como resoluciones automaticas, deben ser
generadas en archivo PDF por el sistema, pudiendo ser susceptibles de revisién por parte del secretario de
transito o quien este designe.

La plataforma debe permitir llevar el control del proceso de inspeccion de los comparendos. La plataforma
debe ofrecer los medios automaticos en forma individual o agrupada para realizar el proceso administrativo
contravencional legalmente establecido efectuando la impresién de los documentos que soportan dicho
proceso (por ejemplo, proyectos de actos administrativos, mandamientos de pago entre otros

automatizables).

La plataforma debe realizar el control de inventario los rangos asignados tanto manuales como los realizados
a través de ayudas tecnoldgicas ya sea a partir de las libretas de comparendos (utilizados, anulados y
causales de anulacion, extraviados) asignados a los policias de transito y/o agentes de transito, patios
autorizados para inmovilizacion y vehiculos inmovilizados.

Generar modulo de inmovilizados para infracciones de transito, generar las actas de entrega
automaticamente y en consecutivo, validar informacion vehicular, cumpliendo requisitos de subsanacion de
la infraccién y hallar la informacién del comparendo, una vez cargado el mismo y validar los requisitos de
circulacion del vehiculo.

La plataforma debe liquidar automaticamente el valor de los comparendos tomando como base la fecha de
pago respecto a la fecha de elaboracion del comparendo (calcular descuentos y sanciones establecidas por
ley) y las infracciones contenidas en el mismo.

El sistema debe permitir y realizar la imposicién automatica de sanciones por infracciones de transito, entre
ellas: multas, tiempos de suspension y cancelacion de licencias y actividad de conduccién, término en horas
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de acciones comunitarias, y término de inmovilizacién. De igual forma debe generar las resoluciones
automaticas de trata la normatividad contravencional de transito.

Debera controlar ia cartera y el % de descuento en forma independiertemente de si se realiza primero el
curso o el pago de! comparendo, garantizando que una vez ingrese el curso, sera descontado del saldo a la
deuda que se tenga.

El sistema debe permitir realizar acuerdos de pago, calcular las cuotas e interés, reestructurar o normalizar
incluyendo las liquidaciones, pagos y su correspondiente reporte a SIMIT, dar alertas por mora.

Contar con enlace entre las comparenderas electronicas y el SIMIT, de forma que permita el cargue
automatico de la orden de comparendo, una vez notificado el mismo, se debe realizar el cargue de los
comparendos manuales en forma que se alimente la plataforma y la informacién del usuario sea diaria y
susceptible de verificacion por parte de la Secretaria de Movilidad.

La plataforma debera permitir la carga masiva de la informacién de cursos de seguridad vial y pagos de
comparendos por recaudo externo enviada por SIMIT, para efectuar su actualizacion en la base local del
organismo de transito.

Se debe permitir verificar y consultar, por cédula de infractor, por placa, por orden de comparendo, ademas
deberad evidenciar en la consulta, la traza de la orden de comparendo, con sus estado, digitacion,
codificacién, valor actual y estado.

Debera contener las etapas procesales de: descargos, pruebas, alegatos, fallo, notificacién. Recurso de
notificacion, segunda instancia, en caso a que haya lugar, en cada etapa se estableceréa la fecha de inicio
de la misma de conformidad a los parametros dados por ei organismo de transito.

Debera generar reportes en los que se pueda hacer seguimiento a los abogados que tienen a cargo los
procesos, la etapa procesal y alertar de términos de caducidad. Al celebrarse cada audiencia debera exigir
que dentro de la misma plataforma se programe la préxima audiencia, y de ser posible subir el texto de la
audiencia celebrada. Se deberéa exigir el PDF para incorporar una sancién, una exoneracion, revocatoria, o
cualquier acto administrativo que afecte o cambie el estado del proceso.

Al momento de consultar, o de abrir el seguimiento del procesc contravenciones debera mostrar en pantalla
las reincidencias, o infracciones de F o D12.

TRANSPORTE PUBLICO

La plataforma debe permitir la expedicién y duplicado de tarjetas de operacién. Esta informacién debe
reflejarse en Registro Unico Nacional de Empresas de Transporte Publico y Privado RNET, cumpliendo la
Resolucion No. 1484 del 30 de mayo de 2014 emanada del Ministerio de Transporte y las demas que la
sustituyan.

La plataforma debera liquidar de forma automatica la multa por no renovacién de la tarjeta de operacion.

La plataforma debera actualizar de forma automatica los avallios de los vehiculos en la base local, segin la
informacién entregada conforme a los lineamientos que emita el Ministerio de Transporte.

La plataforma debe permitir la trazabilidad del historial vehicular operativo, en cuanto al préstamo por el area
de archivo teniendo el registro del usuario, fecha de préstamo y fecha de devolucion. Registro y alerta de
carpetas en custodia.

La plataforma debe permitir la trazabilidad de ia capacidad transportadora de los vehiculos de transporte

individual, colectivo y mixto.
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La plataforma debera efectuar la liquidacion de los impuestos e intereses vehiculares por vigencia, teniendo
en cuenta las caracteristicas del vehiculo y su avalto. Debera incluir los tres montos de sanciones
establecidos en las politicas de la secretaria de movilidad.

La plataforma debe generar el acto administrativo que constituye el titulo ejecutivo para el cobro de
impuestos de circulacion transito y rodamiento.

Se debe contar con un generador de reportes por concepto de impuesto vehicular, parque automotor,
tarjetas de operacién, transporte publico individual, transporte publico colectivo y empresas.

El sistema debe permitir generar el estado de cuenta por concepto de impuestos.

El sistema debe permitir la generacién de paz y salvos de transporte publico (Comparendos al transporte e
impuesto vehicular). .

La plataforma debe permitir el registro de la habilitacion de empresas tanto de transpbrte publico individual
como colectivo.

La plataforma debe permitir conocer la trazabilidad de los cambios de empresas de un vehiculo,
vinculaciones, desvinculaciones.

La plataforma debe permitir el registro y control de todas las empresas de transporte pablico Municipal en
la modalidad de colectivo, mixto e individual y los vehiculos que tienen vinculados y la capacidad
transportadora y la capacidad de cada vehiculo.

La plataforma debe permitir llevar todo el proceso de investigaciones por infracciones al transporte piblico.
(Ingresar el comparendo, asignar abogado, recuperar los datos del conductor, propietario y empresa),
generar la resolucién de apertura de investigacion, notificaciones conforme a la Ley 1437 de 2011, de contar
con un control de términos que se susciten, auto de pruebas (Rechazo, decreta, las allegadas o decreta de
oficio), cierre de etapa probatoria y fallo (Renuncia a términos; resolucion cierre, sancion — Cobro persuasivo
— oficio cobro coactivo, exoneracion — resolucion cierre.)

MODULO DE ACCIDENTALIDAD

La plataforma debera contar con una funcionalidad para la consuita de los datos de accidentes registrados
en el HQ RUNT vy a través de esta poder facilitar el seguimiento del proceso legal y entrega de informes
estadisticos para determinar qué puntos son los de mayor accidentalidad, tipos de accidentes, horas y dias
de mayor accidentalidad, para ser tenidos como insumo para el desarrollo de medidas de seguridad y la
implementacién de politicas publicas.

MODULO VIRTUAL

La plataforma debe contar con una opcion virtual para el ciudadano, en donde pueda acceder a los diferentes
servicios que presta la secretaria. En ella, podrén cargar los documentos para las validaciones de los
tramites de los registros de automotores y conductores.

El ciudadano dentro de la plataforma podra realizar la liquidacion de derechos de la secretaria, asi como los
pagos de estos, debe permitir adjuntar archivos o evidencias para la atencion de los tramites. Para los pagos
de los derechos RUNT y MINISTERIO la plataforma dara la opcion y direccionara al ciudadano para que
realice los pagos de los mismos.
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Esta plataforma virtual, debera almacenar la informacion de todo lo realizado dentro de la misma, debera
guardar historicos de solicitudes, imagenes adjuntadas y respuestas a cada una de las peticiones realizadas

a través de esta plataforma.
MODULO DE REPORTES Y GESTION

La plataforma debe generar reportes de gestion, estadisticos donde se puedan consultar los recaudos,
turnos solicitados, atendidos, para asi poder tomar decisiones que impacten de manera significativa a la
secretaria.

MODULO DE VISUALIZACION DE ARCHIVOS

La plataforma debe contar con un médulo de visualizacién de archivos de los soportes de los tramites
realizados.

Se debera digitalizar los documentos soportes de los trdmites realizados en forma diaria, en caso de no
existir historial digital para guardar este soporte, se debera digitalizar el historial completo del vehiculo
automotor, actividad que sera permanente y durante la ejecucion del contrato, para este proceso el operador
debera disponer del personal requerido junto con los equipos tecnolégicos que requiera la operacion,
ademas se debe realizar el proceso de archivo.

Adicional a los tramites diarios se debera realizar la digitacién del archivo de la entidad el cual serd medido
por numero de carpetas que contienen el historial completo del vehiculo automotor matriculado en la
secretaria, actividad que sera permanente y durante la ejecucion del contrato, para este proceso se realizara
la entrega de 2.500 carpetas mensuales por parte de la secretaria las cuales se deberan restaurar, foliar y
digitalizar para su posterior reintegro al archivo de la secretaria.

La secretaria realizara la entrega mediante acta suscrita con el operador el dia viernes de cada semana,
una cantidad de 625 carpetas para el proceso de digitalizacion y cumplimiento de meta de 2.500 carpetas
mensuales, el operador realizara la devolucién de esas carpetas a mas tardar en 10 dias.

Las carpetas se entregaran en el orden alfanumérico del archivo de la entidad.

El operador debera disponer del personal requerido el cual iniciard con minimo seis (06) personas dedicadas
a esta actividad, en el transcurso de la ejecucién del contrato este niimero podra ser modificado por el
operador segun el cumplimiento de metas de digitalizacién de carpetas, junto con los equipos tecnolégicos
que requiera la operacion.

La secretaria realizara la entrega del espacio fisico para realizar esta actividad, dicho espacio contara con
las medidas de seguridad, red de datos y electricidad, las adecuaciones, el mobiliario y los elementos de
papeleria necesarios para el proceso de restauracién y archivo seran por cuenta y riesgo del operador.
item 2.

CARACTERISTICAS DE TIPO ADMINISTRATIVO

METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

El proponente debe contar con una Metodologia para el desarrollo del proyecto, la cual debe ser descrita en
la propuesta, debe tener como minimo los siguientes aspectos:

MODELO DE IMPLEMENTACION

000060 .

www.ibague.gov.co







Alcaldia de =

IBAGUE

¥ Secretaria de Movilidad

Los proponentes deberan adjuntar un cronograma completo y preciso por el plazo de este contrato para su
implementacion, incluyendo todas las fases que consideren adecuadas de acuerdo con la metodologia y

estrategia planteadas.

El cronograma propuesto debe contemplar como minimo las siguientes etapas:

. Entrega e instalacion de la plataforma tecnologica.

. Migracion

. Pruebas de funcionamiento e integridad

. Capacitacién del personal que va a operar cada médulo, capacitacion a funcionarios del 4rea de
sistemas,

. Ajustes y Estabilizaciéon

. Verificacién y entrega final.

Instalacion de la plataforma tecnolégica: Esta etapa corresponde a la instalacion de la solucién de software
para la Secretaria de Movilidad de la Alcaldia de Ibagué, configuracién y parametrizacion de la plataforma,
por parte del contratista.

Migracion: El oferente seleccionado realizaré la migracion de la informacién entregada por la Secretaria de
Movilidad en el formato de archivos planos o full backup que ha hecho entrega el anterior operador por cada
uno de los médulos que integran la solucion asi:

Comparendos e infracciones al transporte publico.

Resolucion sancién, automaticas, impugnacién y exoneracion.

Estado de cartera (comparendos e impuestos de rodamiento).

Liquidaciones tramites, acuerdos de pago

Parque automotor (informacién de tramites, informacion de propietarios, limitaciones, prendas,

informacion de vehiculos).

e Transporte publico (tarjeta de operacién, conceptos favorables, vinculaciones y desvinculaciones,
empresas, capacidad transportadora).

e Entre otros tramites

De acuerdo a esto el contratista debera analizar y filtrar los datos necesarios para el poblar las estructuras
de datos de la nueva plataforma tecnolégica a implantar, mediante rutinas de validacién y conversion de
datos que permitan la migracién, procedimientos de verificacion de datos, con el fin de garantizar la
integridad de los mismos en el nuevo sistema de informacion. El proceso sera un trabajo conjunto y de
acompafiamiento permanente entre la SECRETARIA DE MOVILIDAD y el CONTRATISTA donde la
responsabilidad de los datos es de la Alcaldia de Ibagué y el suministro de las metodologias y procesos de
validacion son del CONTRATISTA. Se estima como plazo maximo un periodo de (30) dias calendario a partir
de la entrega de informacién por parte de la SECRETARIA DE MOVILIDAD, para dar inicio al proceso.

Pruebas de funcionamiento e integridad: La etapa de pruebas empiezan desde la fase de instalacidn y
recorre las demas fases (migracion, capacitacion, ajuste y estabilizacion) y corresponden a pruebas de
integridad de datos, funcionalidad, rendimiento BD, seguridad y demés que se requieran dentro del proceso
implementacion. Cada prueba es necesario dejarla documentada y aceptada por parte de la supervision.

Capacitacion funcionarios: El oferente debe presentar, en la propuesta un modelo de transferencia
tecnologica (capacitacién) del conjunto de médulos que contengan los siguientes aspectos.

Se efectuara proceso de capacitacion, una vez se supere el proceso de migracion previa concertacién entre
supervisor y contratista. El plan de capacitacién debera estar enfocado en varios aspectos asi: conocimiento
integral de la plataforma, alcance, restricciones, interfaces, operacion y administracién, funcionamiento de
cada uno de los médulos que componen La plataforma y debe estar dirigido al usuario final y a usuarios
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administradores del sistema. Los usuarios corresponden a la totalidad de empleados de planta y prestacién
de servicios que se encuentren adscritos a la Secretaria de Movilidad de Ibagué.

El proponente adjudicatario debe tener una metodologia completa de capacitacion, incluyendo el material
que sera entregado a los participantes, asi como las guias de ejecucién del proceso en medio magnético.

El contratista debera estructurar y presentar a consideracién de la Secretaria de Movilidad, un plan de
capacitacion que debera ser dictado en forma grupal, en curso teérico practico en espafol y en las
instalaciones de la Secretaria de Movilidad.

El proveedor se compromete a transferir el conocimiento en el uso de la aplicacién y un conjunto de buenas
practicas, al personal de la Secretaria de Movilidad. En este sentido se requiere que los oferentes presenten
un cronograma de capacitacion a los usuarios finales de todos los médulos a implantar. EI cronograma
debe estar ajustado al tiempo maximo de implementacién, migracién y puesta en funcionamiento. En este
periodo de tiempo el contratista debe ofrecer como minimo dos (2) capacitaciones iniciales en grupos
maximo de 25 personas con una intensidad horaria de (8) horas.

La persona o personas encargadas de dictar los cursos para el manejo y administracion del sistema, deben
tener conocimientos en sistemas de informacion y un dominio total del médulo en particular y un
conocimiento general de todos los médulos, y demostrar que ha prestado servicios de capacitacion en otras
empresas.

La fase de capacitacion, sera certificada por parte de la Secretaria de Movilidad, la certificacién emitida es
vélida solo para indicar el cumplimiento del ejercicio académico de capacitacion de la plataforma a los
funcionarios esto no quiere decir que la plataforma esté funcionando en forma optima.

Fase de Ajustes y Estabilizacion: Esta fase corresponde a los ajustes que se deban realizar a la plataforma
en cuanto a la funcionalidad de la plataforma, pruebas y el periodo de estabilizacién, antes de la entrada en
funcionamiento.

Fase Verificacién y Entrega Final: Es el punto final de la etapa de implementacion y el inicio de la ejecucion
a satisfaccion de la plataforma. Desde el momento que se firma el documento de recibo a satisfaccién de la
plataforma tecnoldgica, se entiende que cualquier novedad por mal funcionamiento debera manejarse como
soporte y garantia del de la misma.

SOPORTE TECNICO DURANTE EL TIEMPO DE OPERACION.

Servicio de Soporte: El modelo debe estar planteado para que sea prestado durante.el tiempo de garantia
del servicio otorgado a la plataforma tecnolégica dentro del contrato en los términos y tiempos establecidos
en el esquema de niveles de servicio técnico, establecido por la entidad. El proponente debe adjuntar el
procedimiento a utilizar para prestar el servicio de soporte técnico. El soporte a usuario final debe prestarse
de acuerdo al modelo de escalamiento e incluyendo conceptos de mesa de ayuda o help desk via Web y
los demas canales de comunicacion.

El proponente al que se adjudique el presente contrato debera tener la logistica necesaria para prestar un
soporte técnico que garantice la funcionalidad de la plataforma no solo durante su implementacién sino
durante el tiempo que lo utilice la entidad, este debe contar y cumplir con los siguientes servicios, requisitos
y especificaciones, denotadas para este item.

El proponente debera proponer y ofrecer para poner en funcionamiento un sistema de registro de solicitudes
de soporte, que permitan hacer seguimiento y verificacién a las diferentes solicitudes, este software debe
apoyar la mesa de trabajo o help desk. La recepcién de la notificacion del problema, debe prestarse de
manera inmediata a la comunicacién del problema o dificultad.
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Cuando la plataforma, de manera completa o parcial, entre en operacion, el proveedor debe ofrecer soporte
técnico, durante todo el tiempo de garantia del contrato.

Este soporte debe estar en consonancia con el modelo de escalamiento propuesto por la Secretaria de
Movilidad. El servicio de soporte debe ser prestado, dependiendo del nivel escalonamiento asignado por la
mesa de trabajo de la siguiente manera:

Nivel de Servicio Técnico

Nivel . Tipo Requerimiento Condicién Tiempo Atencion
Atencién

Son principalmente Este es atendido por la mesa de | Hasta 04 horas

situaciones de soporte | ayuda, corresponden a | habiles después

funcional que no | situaciones de soporte funcional | de haber

requieren ser escalados | o capacitacion. Este tipo de registrado el ticket
Primer Nivel | al grupo desarrollo de | incidencia no afecta el servicio | en el médulo

software, la incidencia | total o parcial del sistema en asignado para

que no afecta la | operacién. este fin.

operacién del madulo

reportado yl/o

suspenden el servicio

parcial o totalmente.

Son requerimientos | Requieren la intervencion del | Hasta 8 horas
Segundo atendidos por los | ingeniero asignado para soporte | habiles después
Nivel profesionales de | del modulo reportado y afecta | de haber

desarrollo de software y | parcialmente la operacién del | registrado el

requieren la intervencion | aplicativo. ticket.

de un Ingeniero en el )

médulo, vy/o afectan

Parcialmente, los

procesos no criticos.

Son requerimientos | Son generados por el comité de | (5-8) dias habiles

atendidos por el | requerimientos de desarrollo y | después de la
Tercer Nivel | profesional (es) de | corresponden a una mejora | apertura de la

desarrollo y requiere el | impulsada por un cambio en la | solicitud en el

redisefio o desarrollo de | normatividad o] una | médulo para este.

la solucién o utilidades a | mejora.

la plataforma.

También mediante Internet (remotamente), correo electrénico, linea telefénica fija y celular o por visita
asistida. En ninglin caso este servicio podra tener un tiempo de respuesta superior al indicado en el modelo
de escalamiento del servicio de soporte.

El proveedor debe realizar el soporte técnico necesario desde la fase inicial de la implementacion, migracién,
haciendo presencia con el grupo de personal requerido en estos términos de referencia, con el fin de
garantizar que Alcaldia de Ibagué — Secretaria de Movilidad, pueda realizar el empalme de funcionamiento
del nuevo sistema con respecto al anterior.

El Soporte debera ser realizado en forma permanente y durante el plazo de ejecucion del contrato a la
Secretaria de Movilidad en todas las inquietudes y/o dudas que tengan con respecto a la operacion y manejo
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Todas las actividades realizadas dentro del servicio de soporte deberan documentarse en actas de trabajo
o informes periddicos eventuales de avances.

Acomparfamiento en la estructuracion de los procesos (Parametrizacién) que garanticen el buen
funcionamiento del sistema.

Una vez se empiece a ejecutar el plazo del contrato y superadas las etapas de implementacidn, migracion
y ejecucion, el contratista prestara el servicio de soporte técnico por el periodo ofrecido como garantia sin
costo alguno para la Secretaria de Movilidad.

El proveedor debe corregir y ajustar cualquier desperfecto encontrado en la plataforma instalada.

Soporte en Linea: El oferente debe ofrecer para la prestacion del soporte herramientas propias para la cual
debe entregar usuario de acceso a la plataforma o puede apoyarse con diferentes herramientas ofimaticas
y de TIC. En el horario Siete (7) dias por Doce (12) horas.

La plataforma debe entregarse instalada y funcionando de acuerdo a los requerimientos funcionales
descritos para cada moédulo. Sin embargo, si se identifica en el proceso de implementaciéon que algln
requerimiento o utilidad presenta fallas o ausencia y los mismos son de vital importancia para el desarrollo
normal del proceso, estos deben ser ajustados y de ser el caso desarrollado por el contratista.

Garantia del servicio: El proveedor de la plataforma, durante el tiempo de garantia debe garantizar la
actualizacion y adecuacién de la plataforma por cambios de normatividad, solucién de problemas, nuevos
reportes, etc. En términos generales el contratista debe garantizar la actualizacion del sistema de
informacion a fin de dar cumplimiento a los requerimientos por cambios de normas a nivel nacional y local,
al igual que las exigidas por los entes de control del estado.

PLAN DE RECURSOS

Recursos computacionales requeridos para la operacion del sistema, este debe operar de manera eficiente
y optima sobre la infraestructura tecnolégica de la Secretaria de Movilidad de Ibagué (PC de escritorios,
portatiles), Sistema de Cableado estructurado y Canal.de Internet. En términos generales la plataforma
tecnolégica de software a contratar debe ser instalado, configurado y puesto en funcionamiento por parte
del contratista, no debera afectar la arquitectura hardware y demas existentes en la secretaria de movilidad.

Si por alguna razon el contratista va desplegar alguna actualizacién de la plataforma y se advierta alguna
eventualidad técnica que pueda generar indisponibilidad del servicio, se hara un analisis previo del impacto
sobre la arquitectura existente frente a los beneficios que genere el servicio para definir si es recomendable
o no su instalacién y posterior liberacién. En términos generales la Secretaria de Movilidad cuenta con
equipos de computos que funcionan sobre el sistema operativo Windows, en sus versiones (Siete, Ocho y
Diez).

Recurso Humano: El equipo minimo requerido debe estar conformado por las siguientes personas: Un (1)
director general del Proyecto, Un (1) coordinador de Proyecto, tres (3) profesionales de implementacion y
un (1) profesional para soporte permanente en sitio mientras dura el proceso de implementacién. No
obstante, lo anterior, el contratista debe disponer de todo el personal necesario para garantizar la ejecucién
total del alcance del contrato.

Establecimiento de €Eomercio: El oferente debe demostrar que cuenta con establecimiento de comercio o
sucursal debidamente autorizado o agencia abierto al plblico en el Municipio de Ibagué, pues se hace
necesario tener certeza que el oferente cuente con los elementos y equipos suficientes para atender de
forma INMEDIATA los requerimientos de la Entidad respecto a la plataforma tecnoldgica, y con plenas
facultades administrativas para la toma de decisiones, en el evento de requerirse.
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Esta informacion se constato en el Registro Mercantil de la Camara de Comercio de la persona natural o en
el certificado de existencia y representacion legal de la persona juridica.

Para efectos de establecer este requisito, se tomd como referencia el proceso Al-MC-65-2024 publicado por
la entidad en el portal SECOP |I.

LA ALCALDIA DE IBAGUE SECRETARIA DE MOVILIDAD se reserva el derecho de solicitar el cambio del
personal cuando considere que las circunstancias asi lo ameriten. El contratista debe acatar la solicitud de
la secretaria de movilidad y realizar el cambio de personal en el plazo establecido.

La experiencia del personal relacionado para desarrollar el proyecto debe ser certificada por la empresa en
la cual éste prestd sus servicios. El contratista debe presentar las certificaciones del personal a la secretaria
de movilidad. La secretaria de movilidad podra verificar la autenticidad de las certificaciones contactando
con las empresas que las emitieron.

CONDICIONES DE CARACTER TECNOLOGICO
PLATAFORMA TECNOLOGICA, No hay restricciones de plataforma para el servidor de aplicaciones

La plataforma tecnoldgica que almacena y gestiona las aplicaciones y gestor base de datos debe
corresponder al modelo de servicio Nube (este servicio debe incluir Datacenter, Gestor de Base datos,
seguridad perimetral, seguridad fisica y servidores) con una disponibilidad de servicios: 99.95% para
componentes transaccionales y 99.9% para proceso de backup.

Este servicio como se denoto anteriormente debe estar incluido dentro de la solucion de software ofrecida.

La plataforma y el servicio en la nube hibrida debe estar en capacidad para resolver toda la transaccionalidad
generada por aproximadamente 100 usuarios de lectura y escritura y 50 usuarios de consulta tipo web.

El Proveedor debe suministrar la plataforma para ambiente de red, motores de bases de datos y aplicativos
debidamente licenciados de cada uno de los productos a utilizar del sistema de informacién.

Integralidad: El sistema a proveer debera tener un modelo de datos Gnico, que garantice la integridad e
integralidad de los datos, la filosofia de este modelo es la de asegurar una Unica version de la verdad. Todas
las transacciones realizadas en el sistema aseguran la afectacién inmediata y en linea sobre todas las tablas
y datos relacionados, evitando con esto procesos de conciliaciones, re-procesamientos, procesos batch, etc.

Mejoras en la Funcionalidad: La Alcaldia de Ibagué — Secretaria de Movilidad, contard por parte del
contratista, mientras dure el término de garantia del contrato con la adecuacién permanente de mddulos que
mejoren la funcionalidad de los sistemas, estas adecuaciones o ajustes se pueden dar por cambios
normativos o de procedimiento que tengan incidencia directa en los procesos cubiertos por el contrato
deberan ser implementados por parte del contratista.

El contratista debe proveer un software aplicativo que funcione con capa Web a nivel de intranet, este mismo
debe tener interfaces a nivel de extranet que le permita a la comunidad en general acceder a los servicios,
a través del portal de Internet de la Alcaldia de Ibagué.

GESTION DE SEGURIDAD DEL SISTEMA

La plataforma debe ser totalmente parametrizable, tener ajustes y reversién de operaciones, alternativas de

capturas de informacion y validacion de datos, y todas las pantallas o ventanas de captura deben tener
ayudas en linea. Toda la informacién debe quedar registrada tanto en la auditoria del aplicativo como en la
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El sistema debe contar con las opciones de importar y exportar datos basicos en archivos planos.

La solucién debe manejar diferentes niveles de seguridad, acceso y perfiles para cada usuario. Las opciones
deben incluir la creacion, modificacion e inactivacion de informacién sobre tablas para un usuario. Por ningln
motivo se debe permitir borrar registros, se debe contar con la posibilidad de inactivacion.

El sistema debe contar con modulos paramétricos para gestionar la creacion de usuarios y privilegios
asignados.

Debera contener un sistema de auditoria propio del aplicativo, independiente al esquema del gestor de BD,
este debe tener pistas de auditoria como quien realizé la operacién, fecha y hora de operacién, fecha y hora
de registro del documento, usuario, nimero del documento, direccion IP, etc.

La solucién ofrecida debe permitir un manejo integral de |a informacién, de tal forma que pueda ser utilizada
y/o consultada por los usuarios de los diferentes médulos ajustados a sus respectivos niveles de acceso.

Garantizar la trazabilidad de las operaciones ejecutadas en tiempo, duracion, lugar, y privilegios del usuario
que las ejecuta.

Respaldo en linea de las transacciones que son ejecutadas en la base de datos, debe corresponder al
definido al modelo de servicio Nube (este servicio debe incluir Datacenter, Gestor de Base datos, seguridad
perimetral, seguridad fisica y servidores).

Respaldo en servidores, tanto de datos como en aplicaciones, con la capacidad de entrar en operacion al
definido en el item servicio al modelo de servicio Nube (este servicio debe incluir Datacenter, Gestor de
Base datos, seguridad perimetral, seguridad fisica y servidores).

Ninguna transaccion debe ser ejecutada directamente en la base de Datos. Todas las transacciones deben
estar implementadas en funcionalidades a nivel de aplicacion para que sean ejecutadas por los usuarios
responsables de cada proceso.

Las tareas de administracion de la Base de Datos deben estar independientes a labores de la administracion
y operacion del sistema.

Todos los recursos y funcionalidades desplegadas deben requerir autenticacion con el animo de evitar el
acceso de usuarios no autorizados, analizando el rol de los usuarios antes de servir la aplicacion o utilidad.
Excepto para aquellas que estén desplegadas o publicadas como acceso publico.

El sistema de registro de archivos tipo LOG, deben estar salvaguardados de acuerdo con los niveles de
servicio implementados por el gestor BD.

El sistema debe garantizar que todos los documentos anexos a la aplicacién en los diferentes procesos
deben hacer parte integral de la base de datos, por lo que se pueda garantizar la seguridad y permanencia
de los documentos oficiales sin que puedan ser modificados o se corra el riesgo de pérdida de los mismos.

El contratista debe presentar a la entidad un plan de continuidad y manejo de incidentes, para garantizar la
prestacion del servicio, ante eventos de desastre o interrupciones mayores. '

El contratista esta en la obligacion de conocer, respetar, cumplir y hacer cumplir las politicas de seguridad

de la informacion adoptadas por la Alcaldia de Ibagué, en especial las referidas a acuerdos con terceros, a
fin de garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién.
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La Alcaldia de Ibagué — Secretaria de la Movilidad es la propietaria de la informacién contenida en la base
de datos, por lo tanto, al momento de la terminacién de la relacién contractual, esta sera entregada por el
contratista, tanto la estructura como los datos, garantizando la portabilidad de los mismos.

Una vez culmine la relacién contractual, el contratista se compromete a brindar el soporte de empalme
mientras la Alcaldia de Ibagué concluye el esquema de contratacién, el cual puede generar una continuidad
al contrato o el cambio de operador de plataforma tecnoldgica, razén por la cual el contratista saliente debe
suministrar la base de datos actual a la secretaria de movilidad a través del o los backups ejecutados.

DOCUMENTACION

El Proponente que resulte favorecido en el presente proceso de contratacién, debe entregar minimo la
siguiente documentacién de los componentes de la solucién suministrada:

Manual de Usuario en linea: Debe contener la descripcion de las funciones del sistema general y de cada
uno de los moédulos en particular y su forma de operarlo por parte del usuario final, descripcion de la
estructura de menus, descripcion de menus y pantallas, uso de ayudas interactivas, descripcion de formas
y reportes, y un glosario de términos orientado a los procesos que los usuarios van a efectuar con el sistema
de informacion.

Esta documentacion debe ser actualizada y entregada a la Alcaldia de Ibagué, siempre que se produzcan
actualizaciones o modificaciones al software, bien sea durante la implementacién, el periodo de garantia o
en los posteriores cantratos de Mantenimiento y Soporte, en forma magnética sin ninguna restriccion.

La documentacion debe ser suministrada y hacer parte de una utilidad del aplicativo.

Los manuales del sistema, no deberan tener restricciones para impresion en papel, con el fin de que Alcaldia
de Ibagué, pueda reproducirlos cada vez que los necesite.

NOTA 1: Los documentos y requisitos exigidos en el proceso deberan presentarse por medio de la
plataforma SECORP II.

NOTA 2: El proponente que radique documentos de forma fisica en la oficina de contratacion o cualquier
otra dependencia de la administracién NO LE SERAN RECIBIDOS, y en caso de ser recibidos SERAN
DEVUELTOS sin revisar por la entidad, toda vez que EL UNICO MEDIO IDONEO PARA PRESENTACION
DE LA PROPUESTA ES LA PLATAFORMA SECORP II.

NOTA 3: El Municipio solamente absolvera dudas, inquietudes, sugerencias, observaciones, etc; por medio
de la plataforma SECOP I, por lo cual no se recibiran proponentes en las instalaciones de la Direccion de
Contratacion, ni en la Secretaria de Gobierno, ni via telefdnica, y/u otro medio de comunicacién diferente al
establecido en la plataforma SECOP |I. .

Cualquier duda o inquietud que tengan los proponentes sobre el manejo de la plataforma SECOP I, deberan
comunicarse a la linea nacional gratuita establecida en la plataforma de Colombia Compra Eficiente, donde
cuentan con un equipo de profesionales y técnicos expertos en la plataforma para resolver las inquietudes.

Cualquier cambio o modificacién en las especificaciones incluidas en la oferta respecto a lo fijado por el
Municipio generara la no acreditacion del requisito.

EN EL VALOR PROPUESTO SE DEBERAN INCLUIR COSTOS DE PREPARACION DE LA OFERTA,
IMPUESTOS, GASTOS DE LEGALIZACION DEL CONTRATO, ADEMAS QUE SE DERIVEN Y QUE SEAN
DE CARGO DEL OFERENTE.
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M. METAS DE PRODUCTO

Plan de Desarrollo: Ibagué para Todos 2024 — 2027

Linea Estratégica: Gobernabilidad para Todos

Sector: Gobierno Territorial

Programa: Fortalecimiento a la gestién y direccién de la administracion publica territorial
Meta Producto: indice de capacidad en la prestacién de servicios de tecnologia

Descripcion Meta: Adquisicion de servicios tecnoldgicos para la prestacion de servicios de la secretaria
de movilidad

V. FACTORES ECONOMICOS
PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB)
El producto interno bruto (PIB) es el indicador mas utilizado para caracterizar el estado de la economia
en su conjunto y representa el resultado final de la actividad productiva dentro de un pais. Esta medicion es
importante porque ofrece informacion sobre el tamafio de la economia y su desempefio, y sirve para hacer
comparaciones frente a otros paises.
EI'PIB mide el valor de mercado de todos los bienes y servicios finales, es decir, los que adquiere el

consumidor final, que son producidos dentro de las fronteras de un pais en un periodo determinado
(generalmente un trimestre o un afo).

Informacidn primer trimestre 2026°"

En e prmer trimestre de 2026%, &l Producto Interno Bruto en su serie original, crace 2.2% respects al mismo periodo de 2025%

Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volumen’
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PIB desde el enfoque de la produccién

En el primer trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,2% respecto al
mismo periodo de 2025pr. Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dindamica del valor
agregado son:

* Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacién anual).

» Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la
variacion anual).

« Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variaciéon anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas
relacionadas:

* Industrias manufactureras crece 2,3%.

« Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los
hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales

como productores de bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.
Tabla 1. Valor agregado por actividad econdmica
Tasas de crecimiento en volumen'
Primer trimestre 2026

Tasa< de crecimiento (26)

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y

Actividad econdmica calendario
Anual Trimestral
2026%-1 /7 202671 S
20251 2025 -1v
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca ~1,4 0.5
Explatacian de minas y canteras =0, 1 08
industrias manufactureras 2.9 23
Suministrao de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” 2.6 03
Construccian -5.4 -4.6
Comercio al por mayor y al por menor’ g 2.9 .02
informacién y comunicaciones 1.3 1.1
Actividades financieras y de seguros 2.8 2,2
Actividades inmohbiliarias 2.0 0,5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 2.2 0,5
Administracion pablica, defensa, educacion y salud® 57 1.3
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidon y otras P A
actividades de servicios® i i
Valor agregado bruto 22 0.6
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2.9 09
Producto Internc Bruto 2,2 0.6

Fuente: DANE, PIB_T
Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas;

y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,2% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2025pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:
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» Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 2,2%.
* Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,1%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el
valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios
administrativos y de apoyo crece en 0,5%, cuando se observa el comportamiento de las actividades
econémicas relacionadas:

» Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,5%
* Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,6%.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas ¥ tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?2
Primer trimestre 20267

Tasas de crecimiento (%)

5 i Serie ajustada por efecto
Serie original o 5
estacional y calendario

Actividad econdmica

Anual Trimestral

2026F-1 / 202671 /

2025 -1 20257 -1v
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2.2 0,5
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 2.1 0,6
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 2,2 0.5

Fuente: DANE PIB_T

Ypreliminar

Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.
“Series encadenadas de volumen con afo de referencia 2015,

Fuente: DANE-PIB
iNDICE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)

El indice de precios al consumidor (IPC) es un indicador que sirve para medir la evolucion de los precios
de los bienes y servicios mas representativos del gasto de consumo de los hogares en Colombia y nos
aporta informacion para calcular el costo de vida en el pais. Las variaciones positivas de este indice
corresponden a la inflacion al consumidor, mientras que la variacién negativa se conoce como deflacion.

EI'IPC mide la evolucién de los precios de los diferentes bienes y servicios que mas se consumen en
Colombia, lo que se conoce como la canasta basica de referencia. Esta canasta esta constituida actualmente
por 443 articulos divididos en doce grupos de gasto, tales como alimentos y bebidas, prendas de vestir,
arriendos, servicios. plblicos, articulos para el hogar, salud, transporte, servicios de informacién y
comunicacion, recreacion, cultura, educacion, restaurantes y hoteles, y otros bienes o servicios diversos.
Para su medicion, se consultan mensualmente mas de 55.000 fuentes de informacién en 38 ciudades del
pais, tales como tiendas de barrio, supermercados, plazas de abastos, grandes superficies, y
establecimientos especializados en la venta de articulos y en la prestacion de servicios. Para facilitar |1a
medicion, todos los precios recolectados se agrupan ponderadamente (dependiendo de su importancia en
el gasto de un colombiano promedio) en este indicador, lo que permite facilmente hacerles seguimiento a
los precios a lo largo del tiempo.
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indice De precios al Consumidor (IPC).

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Junio 2026

Grafico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Junio 2025 - 2026
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k. 000 e

Mensual Afio corrida Anual

W2025 %2026

Fuente: DANE, IPC.

RESULTADO ANUAL
Variacién y contribucién anual por divisiones de gasto.

En el mes de junio de 2026, el IPC registré una variacion de 6,14% en comparacién con junio de 2025. En
el dltimo afio, las divisiones Restaurantes y hoteles (9,59%), Salud (8,39%), Educacién (7,57%), Bebidas
alcohdlicas y tabaco (7,02%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (6,83%) y por dltimo, Muebles, articulos
para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (6,22%) se ubicaron por encima del promedio
nacional (6,14%). Entre tanto, las divisiones Bienes y servicios diversos (6,12%), Transporte (5,47%),
Informacion y comunicacion (5,16%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (5,02%),
Recreacion y cultura (3,92%) y, por tltimo, Prendas de vestir y calzado (2,98%) se ubicaron por debajo del
promedio nacional.

Cuadro 5. IPC Variacion y contribucién anual
Seguin divisiones de gasto
Junio 2025 - 2026

2025 2028
% Owisiones da Gaslo Feso (%) Vanecidn (%) Cm;:::;:imm e 1) cﬁ,’:—.m Fmios
1 Festawsantas y hesles Y 744 081 958 107
Saua mn 520 009 839 A4
Educacion 4 758 030 757 a3
Betudas akchidicas y labaco 170 5.4 009 702 012
Asmeatos y bebdas no akoohdicas 15.08 431 a8z a1 129
:‘.;h-.vn:dm para ol bogar y para i conservacion ordnaria oal 4 207 a2 62 026
TOTAL 100,00 482 82 .14 614
Banes y serviios dverso 5.3 361 (%] 812 032
Trarsporn 1203 a7 [k 547 a4
WCHTIACION | COMUNECSCin 433 -146 0 518 013
Alojamienio, agua. elecircidad. Gas y olios Combustibies n2 523 .62 502 1.56
Recieacdn y cutura ar 188 005 192 asz
Frarcas da vest y cakzado 368 2.1 0.07 298 a.09

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
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Los mayores aportes a la variacion anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles, Transporte y Bienes
y servicios diversos, las cuales en cenjunto contribuyeron con 4,98 puntos porcentuales al acumulado anual
de dicha variacion.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el aio

En junio de 2026 en comparacién con junio de 2025, la variacién anual de las subclases que mas aportaron
al indice total fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (9,75%), arriendo
imputado (4,89%), transporte urbano (10,64%), arriendo efectivo (4,97%), carne de res y derivados
(14,27%), frutas frescas (23,27%), comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (9,35%),
servicios relacionados con la copropiedad (14,50%), servicios de comunicacién fija y movil y provisién a
internet (5,99%) y servicio doméstico (13,70%). Las mayores contribuciones negativas se presentan en:
arroz (-6,82%), carne de cerdo y derivados (-6,74%), tomate (-9,40%), vehiculo particular nuevo o usado (-
1,04%) y legumbres secas (-8,24%).

Cuadro 6. IPC Variacién y contribucién anual
Por principales subclases

Junio 2026
Subclase Variacién (%) C“"p'gi’;’:maif:”’s

Comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio 975 0,74
Arriendo imputado 489 0,62
Transporte urbano 10,64 0,51
Arnendo efectivo 4,97 0,46
Carne de res y derivados 14,27 0,34
Frutas frescas 23,27 0,30
Comidas preparadas fue:'a del hogar para consunmo inmediato 9,35 0,22
Servicios relacionados con la copropiedad 14,50 0,18
Servicios de comunicacion fila y mdvily provisidn a internet 599 0,15
Servicio doméstico 13,70 0,14

Fuente: DANE, IPC,
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Resultado mes de junio de 2026
Variacién y contribucién mensual por divisiones de gasto

En el mes de junio de 2026, el IPC registré una variacion de 0,39% en comparacién con mayo de 2026, seis
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,39%): Alimentos y bebidas no alcohélicas
(0,67%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,52%), Bebidas alcohdlicas y tabaco
(0,50%), Prendas de vestir y calzado (0,43%), Salud (0,39%) y por ultimo, Restaurantes y hoteles (0,39%).
Por debajo se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,30%), Muebles, articulos para el hogar y para la
conservacion ordinaria del hogar (0,26%), Recreacion y cultura (0,08%), Transporte (0,01%), Educacion
(0,00%) y por tltimo, Informacién y comunicacion (-0,02%). :
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Cuadro 1. IPC Variacién y contribucion mensual
Segin divisiones de gasto
Junio 2025 - 2026

2025 2026

. Divisiones de Gasio Peso (%) Variacion (%) C”";f‘”‘;:"u:;"w‘ Variacién (%) C"’g’:‘e‘:ﬂ"’“ﬂi‘s‘“"

Almenlos y bebidas no akcohdlicas 1505 -0.08 -0.0¢ 087 013

Alojamento, agua, eleciricidad, gas y otros combustbies 3312 0,0t 0,00 052 0,16

Bebidas akcohdiicas y labaco 1.70 0,27 0.00 050 0.01

frendas da vest y calzado 308 0.16 000 043 M

Salud §71 0,36 0,01 039 0.0 ‘
Restaurantes y hotges 943 042 0,05 030 0,05 |
TOTAL 100,00 0,10 0,10 039 039

Bienes y servicios diversos 536 023 001 030 002

:;:;t:ei articubos para el hogar y pars la conservacion ordnaria del 419 020 001 026 00

Recreacién y cultura i 0,00 0,00 008 000

Transporie 1283 020 0,03 0,01 000

Educacion 441 0.0 0,00 000 000

formacidn y comunicacidn 433 0,12 000 -0.02 000

Fuente: DANE, IPC

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el indice.

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,39%), se ubicaron en las divisiones de: Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas y Restaurantes y hoteles,

las cuales aportaron 0,33 puntos porcentuales a la variacion total.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En junio de 2026 en comparacién con mayo de 2026, la variacion de las subclases que mas aportaron al
indice total fue: arriendo imputado (0,36%), papas (9,85%), cebolla (13,18%), arriendo efectivo (0,36%),
comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (0,40%), electricidad (0,91%), carne de
res y derivados (1,14%), servicios relacionados con la copropiedad (1,77%), frutas frescas (1,31%) y gas
(1,19%). Las subclases con aportes negativos a la variacion fueron: platanos (-8,35%), transporte de
pasajeros y equipaje en avion (-10,51%), paquetes turisticos completos, incluye paquetes de viajes de
excursion realizados durante un dia (-1,49%), carne de cerdo y derivados (-1,04%) y legumbres secas (-

1,51%).

Cuadro 2. IPC Variacién y contribucién mensual
Por principales subclases

Junio 2026
Subclase Varlacion (%) Cbn:;?:::::;:los
Arniendo imputado 0,36 0,05
Papas 9,85 0,04
Cebolla 13,18 0.03
Arriendo efectivo 0,36 0,03
Corridas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio 0,40 0,03
Beclricidad 0.9 0,03
Carne de res y derivados 1,14 0,03
Servicios relacionados con la copropiedad 1,77 0,02
Frutas frescas 1,31 0,02
Gas 1,18 0,01

Fuente: DANE, IPC.

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el indice.

IPC seglin niveles de ingreso por criterio absoluto
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Comportamiento de la variacién mensual, afio corrido y anual del IPC segtin niveles de ingreso por
criterio absoluto.

Cuadro 7. IPC segtin niveles de ingreso por criterio absoluto

Total IPC
Junio 2025 - 2026

Variacion (%)
Mensual Afio Corrido Anual
2025 2026 2025 2026 2025 2026
Pobres 0,10 0,45 3,75 4,71 4,73 5,93
Vulnerables 0,08 0,45 3,76 4,84 4,62 6,06
Clase media 0,09 0.40 3,72 477 479 6,17
Ingresos altos 0,14 0,30 3,76 4,72 5,02 6,14
Total nivel de ingresos 0,10 0,39 3,74 4,77 4,82 6,14

Fuente: DANE, IPC.

* Se entiende por criterio absoluto el aplicado al caracterizar los hogares de acuerdo con un nivel de ingresos preestablecido.

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

indice.
En junio de 2026, la variacién mensual del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (0,45%), Vulnerables
(0,45%), Clase media (0,40%), Ingresos altos (0,30%) y por tltimo, Total nivel de ingresos (0,39%). En lo
corrido del afo, la variacion del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (4,71%), Vulnerables (4,84%), Clase
media (4,77%), Ingresos altos (4,72%) y, por ultimo, Total nivel de ingresos (4,77%). La variacion anual del
IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (5,93%), Vulnerables (6,06%), Clase media (6,17%), Ingresos altos
(6,14%) y por altimo, Total nivel de ingresos (6,14%). g
Fuente: DANE IPC.

Encuesta Mensual de servicios (EMS) mayo de 2026 o
Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

Mayo de 2026P

Grafico 1. Variacion anual de los ingresos nominales, segan subsector de servicios

Total nacional
Mayo 2026" / mayo 2025
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Fuente: DANE, EMS
¥ Cifea provisional

Evoluciéon general de los subsectores de servicios
Variacién anual de los ingresos nominales y contribucién por tipo de ingresos, segtn subsector de

servicios (mayo 2026p / mayo 2025)
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En mayo de 2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva en los

ingresos totales, en comparacion con mayo de 2025.

Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segin subsector de

servicios
Total nacional

Mayo 2026" / mayo 2025

Clasificacian CIIU Rev. 4 A.C.

.ingresoscominsles  Ingrasos pot srvicios Vanla de Mercancias  Ovos ingreses.
Seceion Division Descripcion Variacién (k) Contribucién (PP)
" Divisidn §2 Almacenamiento y actividades complementarias i o 1 s e i = 1
WHASPOItE i ¥
H Divisicn 52 Corren y servioos de menasajeria 8% ' 86 0.0 01 ’
i Division 56 Restaurantes, catering y bares 95 I 82 I 1z 00 i
Divsién 58 Adtividades de edicion 93 I 60 i a2 95 ‘
; Producaon de peliculas ciaama! i
] Divisidn 5% excepto Clase 3920 P 4 O 3 :.!ugra .y 215 211 10 54
programas de television
crivica 2 1 g
J Division 60 y Clase 5351 Artidades ge ¢ ’ifﬁ all‘du\‘l.u ¥ HanSmIgion, 18 o5 0 24
agenins de noticas
i Division &1 Teloomunicaiones 28 I 45 i 1
: Civisian 62. Division 63, vccepto Clase Desarrcllo ge sistermas informiticos y
i s ¥ - cind 62 52 10 00 i
8301 prccesarient de datos {
Saecion L Divisidn 63 Sectida N , 5 4

IN Divisicnes 1716, 1726 y 1730 inmobilianias, alquiles e maguinaria y equips 45 I 69 I 24 0%
Divisines 6%, 70 79, 12 Clase 7320 : 2 ]
] 2 Actividades prokesionales cientiticas y téonicas a7 a7 05 03 |

Divesidin 74 ’

] Clase 7310 Publicidad 1.5 l 15 I 00 00

e Divisicres 78, 80 y 81 ercepto Clase  Adtividades ¢e empleo, segunidad 2 investigacidn 151 139 g o1

™ . o f g 41 1

3130 privada servicios a edificios
N Clase 3220 Actividades de cendred de Hamadas {Cali renter) 68 I 69 0o 01
ctivickades ineslrativas y 3Gy icina y
N Divisidn 62 escepte Clase 8220 Activichades adm .|< Trativas y de .n! ayo de oficing 42 15 06 03
wras sctvidades, excoplo Call center

i Grupo 854 Educacian superior privada 43 I 36 l 00 07

a4 Clase 8510 Salud humiana privada con intermacdn 35 I 42 I 08 0,1

Q Frvizsdn 86 excepto Clase 8610 Salud hamans privads sin intemacién 66 l a2 I 01 04

5 Davisiones 90, 92,93, 95y 96 Owes servisios de entrerenimiento y otros servicios 21,5 . 183 . 190 22

Fuente: DANE, EMS.
# Cifra provisional
{PP} Puntos porcentuales

Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribucicnes frente a la variacién

total.

Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por tipo de contratacién, segtin subsector

de servicios (mayo 2026p / mayo 2025)

En mayo de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion negativa en el
personal ocupado total, en comparacién con mayo de 2025.
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Tabla 2. Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por categoria de contratacién,
segln subsector de servicios
Total nacional

Mayo 2026° / mayo 2025
Personal acupad s Misign®
Clasificacién CIU Rev. 4 A.C. Cad o Permanente  Temporal directo Agencias Sors ™
Seccidn Divisiéa Dascripcisn Contribudan (FF}
5 Divisién 52 Almacenamiento v actividades complementarias sl 8 l 48 k a7 I
taaEpone

B Thivisicn 53 Corren y veniiing de mensjesia 48 18 l =t !
1 Division 86 Restaurames, cataring y bares 45 13 I 68 e

Disica 58 Actiodades de eaditn 43 31 I 15

Prodhuccidn iedas g .
ivigian 59 esceplo Clase 5920 oducrin de peficlas Gremmategrificas y 23 87 03
prosgrantas de televisidn
Diision 60 Close 6351 Artiidades de programaciiny tansorision 35 a% I G 23
agencias de noticias

Dividiea 62 Thuisider 63, excepro Case Dearrehio de sisennas nforminess y

: Divisida 81 Teltonmaniciciones L2 E 4.3 I L -25

B 64 LES a4
625 Processneato de dates
Soccién L. Divisitn 63 Secion N e 2 I % A
§ if que I 25 8 B
N Oivisiones TFR 7724 y 7730 inmckiiliarias. alquier de maquinaria y equino 5 a1 a7 14
sivisiones 63, 70 7%, 72, Clase 7320, i i 3 A
Bl Diveones . U :r Jj eI idades peafesionales canlfices y woicas A i an 2% 20
Dihvasicn i

2] Clase 7310 Pubiigidas 57

Diisigaes 78, ‘u- ;:32‘ exrpto Clase  Aatividades de erplea wunaix.i r.nmﬂeiijxim 42 0 ot o5 24
L1k privada, wnions » ediiziog
28 l L
. Aty 5 atdee alivas y Ce C0a |
Shsifin 82 excepita Clase 8220 atidaces adrirlratiac y de spoye de oficnay 194 q it
: atras aChndases. 2aepen Calf (eles
» Grpo 854 Educacion saperior privara 07 033 056 i 06 { 005
i H
i

Q Clase 8610 Satud humana privada con termacién 20

o [irasifin §6 éxteplo Clase B&10 Sabud hismana privada n intérnadidn 0%

5 i

Clase B220 Adtvidades dz centeos de Samadas 1Call contar 134 E -1,

&
et
- e

Gnes 99 52,93 95 ¢ 96 Qs servicios e entietenimiento y oties tenvicios

Fuente: DANE, EMS.
¥ Cifra provisional
{PP) Puntes porcentuales

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal.

** Personal en mision aplica para la seccién N, divisiones 78, 80 y 81, excepte Clase 8130.

*** Personal hora cdtedra aplica para la seccion P - grupo 854,

Nota: por aproximacién decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacién
total.

Variacion anual de los salarios y contribucién por tipo de contratacién, segiin subsector de servicios
(mayo 2026p / mayo 2025).

En mayo de 2026, todos los subsectores de servicios presentaron variacién positiva en los salarios, en
comparacion con mayo de 2025.
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Tabla 3. Variacién anual de los salarios y contribucién por categoria de contratacion, segin subsector
de servicios

Total nacional

Mayo 2026 / mayo 2025

: Personal ocupado sin Mision™
Clasificacion CIU Rev. 4 AC, pmsi Permavante  Temporsldresta | MOV
_ Seccion Divisidn Diescripcion Variaclén (%) Contribucion {PP)
i hnacenantiento y actidades complementiiss o :
i Divisidn 52 iy ¥ i 1G5 54 51
transparte
H Divisitn 53 Correay servicios de mensajeria 134 . 121 l £2 I
i Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 186 . 10t l 85 .
] Divsidn 58 Actvigades de ediciin 169 I 54 I 50 I
Preduccid ioutas ci tograticas
I Divisidn 59, excepto Clase 5020 Posaccic s ol chemmlogriion ¥ 7 6 131
programas de television .
Actividades de i 1 TSk
] Divisién 60y Clase 6391 Activi ;:m_qmmmuﬂy ransmision 44 I 12 i 2 I
agencias de noticias
i Divisidn 61 Telecomunicaciones 45 I 23 I 2.2 I
f Divisitn 62, Divisian 63, excepta Clase Desarrollo de sistemas informdticos 08 o1 07
541 procecanmientc de datos ’ %
Secoidn L. Déivision 68 Secrion N,
{ itiasi d inati ui 1 B :
LN Divisi 10, rizay 7730 Inmobitiasias. alquiler de magquinaria y equipo 13 l a I 56
v 9,70 71,72 Clase 7 _— e 2
33 i f“."m 69,70, 71, 72. Clase 7320 Actividades profecionates centificas y 1éenicas (¥4 33 38
Divisidn 74 5
M Clase 7310 Publicdad 68 I 54 l 15 ,
N E)Mswws TE BO y BY, excepto Clase  Actvidades de empieo, .seq‘_rladd _elmunig;tmn 210 57 94 55
8130 privada, sarvicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de Namadas (Call center) 8O l 23 I 58 I
hctividade: inigtrati ficin
N Divisien 62 excepto Clase 8320 Adividades admintiativasy de spoyn desicnay g 112 77
olras Ktividades, excepto Call center
F Grupo 854 Edocacian superior peivada f0 I o5 ’ 1.7 , 38 l
G Clase 8610 Sabud humvang privida con intemacian 1 l 13 ’ aa l
Q Divisidn 86 excepjo Clase 8610 Safud humana privada sin internaciarn E5 I Fh I 59 I
5 Divisiones 90,92,93 95y % Otros servcios de entretenimiento y otros servidios 159 . 68 l 51 l

Fuente: DANE, EMS,

P Cifra provisional

(PP} Puntos porcentuales
* Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado
a través de agencias de suministro de personal.

** Personal en mision aplica para la seccion N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130.

""" Personal hora catedra aplica para la seccién P - grupo 854.
Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

total.

Variacién afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segtin subsector
de servicios (enero - mayo 2026 p / enero - mayo 2025).

En lo corrido de 2026, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva en
los ingresos, catorce presentaron variacion negativa en el personal ocupado total y todos los subsectores
presentaron incrementos en los salarios, en comparacion con el mismo periodo de 2025.

0006 D

www.ibague.gov.co

30







Alcaldia de pe

IBAGUE

i - :

Secretaria de Movilidad

Tabla 4. Variacion aiio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segln

subsector de servicios
Total nacional
Enero - mayo 2026 / enero - mayo 2025

Clasificacion CIURev. 4 AC.

Variacién (%] Afo corrida

Petwonal Doupada total®

Salarios”

Seccion Division Descripcion
. Divisidn §2 Almacenamiento y asctividades complementarias of
wansporte
H Divisian 53 Correo y servicios de mensajeria
1 Divisidn 56 Restaurantss, catering y bares
Divsion 58 Actividades de edicion

Produccidn de pelizulas cdinematograficas y
programas de television
Actividadas de programacion y transmision,
agencias de noticias

i Divisidn 59, excepto Clase 5920

i Division 60 y Clase 6391

d Divisidn 61 Teleconwunicaciones
Division 62, Division 63, excepto Clase Desarrallo de sistemas informiticos v
6391 procesamiento de datos
(N Seccion L. Division 63 Seccidn N, omobifiarias, slquler de maquinasi e
Sh . L " gl
Divisiones 7710, 7729 y 7730 ¥ ok
Divigiones 69 70,71, 72.C) 73 i N A .
M i ik k y m') Clase 7320, Actividades profesionales cientificas v téenicas
Divvisidn 74 4
" Clase 7310 Publicidad
- Divisiones 18, B0 y 81, excepto Clase  Actividades de empleo. segudidad e investigacidn
§ 8130 privada, servicios a edilicios
N Clase 8220 Adtwidades de céntros de Hamadas {Call center)
N Division 82 excepto Clase 8220 Altividades ar!naﬁf-nstr;ilvas y de a;?oyn de oficina y
otras actividades, excepto Call center
] Grupo 854 Educacidn superior privada
Q (lase 8610 Salud humana privada con internacion
[+] Divisién 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacion
§ Divisiones 90, 92, 93,495 y 96 Otros servicios de enteetenimienta y otros servicias

Fuente: DANE, EMS.
# Cifra provisional

72

63

125

107

168

-BO

21

as

84

146

7

5.0

111
96

02

03

=30

N | S

148

190

20,2
76

144
77

54

25

70

88

196

93

201

6,1

a9

a9

15,7

“ Incluye personal permanente, personal temporal directo ersonal temporal contratado a través de agencias de
Y yp g

suministro de personatl.

" Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado

a través de agencias de suministro de personal.

Variaciéon doce meses de los ingresos nominales, personal ocup

.’ de servicios (junio 2025 - mayo 2026 p / junio 2024 - mayo 2025)
3

ado total y salarios, segtin subsector

En el afio mévil hasta mayo de 2026, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacién positiva en los ingresos, trece presentaron variacién negativa en el personal ocupado total y todos
los subsectores presentaron incrementos en los salarios, en comparacién con el mismo periodo

comprendido hasta mayo de 2025.

00006

www.ibague.gov.co

31







Alcaldia de =

IBAGUE | |

-

Secretaria de Movilidad

Tabla 5. Variacién doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segin
subsector de servicios

Total nacional
Junio 2025 - mayo 2026P / junio 2024 - mayo 2025

Clasificacion CliU Rev. § A.C, Varincion {%) Doce meses
Seccién Divisién Descripcién Ingreses Personal Doupado total Satarios™
A Al i i
H Divisin §2 miscenamiento y actividades complementarias al 16 23 48
Trangpxirte
b Divisidn 53 Cotren y servidios de mensajeeds 98 23 ! 154
i Divisidn 56 Restaurantes, tatering y bares L 09 l 157
] Crivsion 58 Actividades de edicidn 26 7.2 7.6
G oy R
) Divisién 59 excepto Clase 5920 | 'oducdn de  peliculas  dnematogrificas y 36 10,1
programas de television
J Divisién 80 y Clase 6391 Actividades  de ] programacion  y  transmisién 54 91 { ot
sgencias de noticias
/) Division 61 Telecomunicaciones 14 15 E 79
Divisitn 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo  de  sistemas  informdticos
i - 76 02 a6
6391 procesantiento de datos
N Seachin L Divlsion B8 scadin b, Inmobiliarias, alquiler dé maquinaria y equipo a0 -7 9.0

Divisiones 7730, 7729 y 7730
visiones 69, 70. 71, 72 7320 5 2 i
(X ] Khvrsios M_ D e fasm Actividades profesionales cientificas y 1éonicas 76
Uvisidn 74

-—n—".--“nh—- s —
e e e e g

L2} Clase 7310 Publicidad 06 1.2 9.4
N Divisiones 78,80y 81 ercepto Clase  Acividades de empleo. sequridad e investigacion _— 08 424
8130 privada, servicios a editices ’
- N Clase 8220 Actividades de centros de Hamadas (Call center} 60 -7 § 79
Activi 3 inistrativas y de af de oficina y
N Divisian 82 excepto Clase 8220 -cividlades adminisurativas y de apoya de oficinay 28 145
atras actividades, excepto Call center
P Grupa 854 Educacion supenior privada 73 08 I 64
[9] Clase 8610 Salud humana plivada (on internacion a4 a4 I T4
Q Divigiin 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada 5°'n intemacidn 9 A ; a6
5 Divisiones 90, 92. 93,45 y 96 Otros servicios de éntretenimienta y otros servicios 66 -7 ! 128

Fuente: DANE, EMS.

" Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratade a través de agencias de
suministra de personal.

** Hace referencia a la variacién de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo af personal contratado
a través de agencias de suministro de personal.

mercado Laboral — mayo de 2026.
: Mayo de 2026

Grifico 1. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
Total nacional
Mayo (2018 - 2026)

Tasa TGP - TO (%
Tasa TD (%)

- e = ~ N 8 & b b

= E <4 S o i 3

3 F ] i £ E] S 3 g
—1GP S L

Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogases (GEIMY
Nata. datos expanddon Con pro £icnes de poblacion, elabaradas con base en los resultados dol CHNPY 2018,

Nota: cfras aproximadas @ un <

Total, nacional mensual
f AX o NoXJXin) :
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Para mayo de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 8,0%, lo que representé una disminucion
de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (9,0%). La tasa global de participacion se ubicd
en 64,9%, lo que significd un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a mayo de 2025 (64,0%).
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,7%, lo que representé un aumento de 1,5 puntos porcentuales
respecto al mismo mes de 2025 (58,2%).

Grafico 2. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional

Mayo (2018 - 2026)

& |
e i i
g2 ¥4 &
o 40 i, B
2 22,0 T2 2
2 30 4 i b LY 5 .
5 [\ pl52
20 4160 11,0 gt TN ploe A 108 0.3 9,0 sol ®
P J - N —— . N
10 : ) ; ; . ; r ]
&= e = ~ N A & 9 B
: 2= = > > o) P - 2
2 2 b1 2 = = p- £ s
e TGP ====T0 .’

Fuente: DANE, GEIH.

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPY 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal.

Total 13 ciudades y areas metropolitanas mensual

En mayo de 2026, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas fue 8,5%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,0%. La tasa global de participacién se ubico en 66,3%, en
tanto que en mayo de 2025 fue 66,6%. Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,6%, siendo similar a la
registrada en el mismo mes del afio anterior.

Grafico 3. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total 13 ciudades y areas metropolitanas
Mayo (2018 - 2026)

Tasa TGP - 10 (%)
Tasa TD (%)

o = 2 = r 7 T Q %

T S = P Y % P P &

= = = = =z = = = =
TGP e TO — "]

Fuente: DANE, GEIH
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacian, elaboradas con base en los resultados de! CNPV 2018,
riota: cifras aproximadas a un decimal,

Total nacional trimestre mévil
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En el total nacional, la tasa de desocupacién del trimestre mévil marzo - mayo 2026 fue 8,5%, lo que
representd una disminucion de 0,6 puntos porcentuales respecto al trimestre mévil marzo - mayo 2025
(9,1%). La tasa global de participacién se ubicé en 64,9%, lo que significé un aumento de 0,8 puntos
porcentuales frente al mismo periodo del afio anterior (64,1 %). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,4%,
lo que representé un aumento de 1,1 puntos porcentuales respecto al trimestre mévil marzo - mayo 2025
(58,3%).

Grafico 4. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)

Total nacional

Marzo - mayo (2018 - 2026)

70 7 & )
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& 40 - &
g 1847 N =
a 0 i \‘\ 151 b
4 3g J : i
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Fuente: DANE, GEIH,

MNota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018,
Nota: cifras aproximadas 2 un decimal,

Fuente: DANE
TASA DE CAMBIO REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM)

La Tasa de Cambio Representativa del Mercado—TRM- es el promedio ponderado por monto de las
operaciones de compra y venta de délares de los Estados Unidos de América a cambio de moneda legal
colombiana, pactadas para cumplimiento en ambas monedas el mismo dia de su negociacion, efectuadas
por los Intermediarios del Mercado Cambiario dentro del horario que establezca el Banco de la Repuiblica
mediante reglamentacion general. Para el calculo de la TRM se deberan excluir las operaciones de
derivados, asi como las operaciones efectuadas por los intermediarios del Mercado Cambiario con entidades
diferentes de las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia y de la Nacion -
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. La TRM es calculada diariamente y certificada por la
Superintendencia Financiera de Colombia con base en la informacién disponible y la reglamentacion
expedida por el Banco de la Republica.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene Ia obligacion de calcular y certificar la TRM y divulgar al
mercado y al publico en general, conforme a lo dispuesto en el articulo 40 de Ia Resolucion Externa No. 1
de 2018, expedida por la Junta Directiva del Banco de la Republica, la metodologia establecida por el Banco
de la Republica mediante Circular Reglamentaria DODM — 146, el articulo 11.2.1.4.15 del Decreto 2555 de
2010 y la Resolucién No.0416 de 2006 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

00O006D ’
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Cemo parte del mejoramiento continuo de Los servicios de ta Superintendancia Financiers de Colombia es
importante conocer algunies aspectos de los usuarios de los datos gue publica periddicamente. En esa medida o

invitamos a diligenciar La siguiente encuesta que no toma més de 2 minutos.

Fuente: Informacion recopilada’

SALARIO MINIMO LEGAL VIGENTE EN COLOMBIA 2026
Salario minimo en Colombia.

El salario minimo en Colombia es el Salario minimo mensual legal vigente (SMMLV), el cual se fija para
periodos de un afio y su reata de pago es mensual; pudiendo darse una diferente aplicacion en el pago real;
en muchas compafias colombianas se acostumbra a acordar el modo de pago y la forma de pago mediante
una clausula especial en el contrato de trabajo, pudiendo variar su modo de pago efectivo entre periodos
quincenales o mensuales, y su forma de pago pudiendo ser esta en circundante; o en especie sin superar
el 50 % del valor del mismo.

Origenes.

En 1945 se establece el salario minimo legal (SML), con la Ley 6 de 1945.2 El gobierno nacional podra
establecer salarios minimos segun el sector econémico y la regién. La ley se hizo efectiva en 1950, fijando
por primera vez un SML de 2 pesos diarios. Hasta 1963, se caracterizé por la variedad de salarios minimos
que se decretaban, se diferenciaban por zona del pais, tamafio de la empresa, sector econémico y edad de
los trabajadores, estableciendo un salario para los trabajadores menores de dieciséis afios. Entre 1964 y
1983, el SML se determinaba por actividad econémica (comercio, manufacturera, servicios, transporte,
construccion, etc.) y por sector (urbano vy rural).

En 1983 se logré la unificacién del salario minimo para la totalidad de los trabajadores colombianos. No
existia una frecuencia fija de ajuste salarial, es decir, en varias ocasiones el ajuste se mantuvo por dos o
tres afios, o por el contrario se modifica el SML varias veces en un mismo ano, siendo la inflacion el
determinante.

A partir de 1979 el ajuste salarial se empez6 hacer anualmente, empezando a regir a partir de enero de
cada afio, como se realiza en la actualidad.

Actualidad

El salario minimo normalmente es acordado mediante una negociacion entre los sindicatos y las mesas de
concertacion establecidas por medio de representantes del Ministerio de la Proteccion Social, con base a la
inflacion final causada del afio inmediatamente anterior a la vigencia del salario.

k https://'www.superfinanciera.gov.co/powerbi/reportes/5 14/
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Segun el Articulo 8 (1996), los parametros a considerar para fijar el salario minimo son:

La inflacién esta fijada para el siguiente afio segun el Banco de la Republica.
Los productos acordados por una comision tripartita que coordina la productividad en el Ministerio de
Prevision Social.

La contribucién de los salarios al ingreso nacional.
El aumento en el producto interno bruto (PIB).
El indice de Precios al Consumidor.

ek, B

Segun el Articulo 146 (1) del Codigo del Trabajo, el salario minimo debera tomar en cuenta el costo de la
vida, los patrones laborales, capacidad econémica de los negocios y empleadores, y las condiciones de
cada region y actividad. Segun el articulo 142 (2) del Codigo del Trabajo, los salarios minimos para
trabajadores del campo deben tomar en cuenta las prestaciones que da el empleador a los empleados en
cuanto a habitacién, cultivo, combustible y circunstancias similares que reducen el costo de la vida.

Cuando no hay un acuerdo, este se dicta finalmente por decreto emanado directamente por el presidente
de la republica.

Tabla por ano

SALARIO MINIMO EN COLOMBIA POR ANO 10

ARG | G | SALARIO SALARIO | VARIACION% | INFLACION | -AOXLIODE | SALEAIO™

ussy | DIARIO(S) | MENSUAL(S) | ANUAL* ANUAL 5 AL
1950 2 2 90 . 205 : :
1960 7 7 108 27,4 % 7,35 % : :
1970 18 17 519 0% 6.58 % . -
1980 47 150 $4 500 30,4 % 25,85 % : =
1984 | 101 377 $11298 - 18,28 : :
1985 | 142 452 $13 558 20 % 22,45 nota 1 -
1986 104 560 $16 811 24 % 20,95 nota 2 -
1987 | 243 684 $20 510 22 % 24,02 nota 3 -
1988 | 299 855 $25 637 25 % 28,12 nota 4 :
1980 | 383 1.085 $32 560 27 % 26,12 % 3.063 $35623
1900 | 507 1.368 $41 025 26 % 32,36 % $ 3798 nota 5 $ 44 823
1991 | 605 1.724 $51720 26,07 % 26,82 % $ 4787 nota 6 $ 56 507
1992 | 685 2173 $65 190 26,04 % 25,14 % 6.033 $71223
1003 | 771 2.717 $81510 25,03 % 22,61 % 7.542 $ 89 052
1904 | 818 3.200 $98 700 21,00 % 22,6 % 8.705 $ 107 405
1995 | 909 3.964 $118 304 205 % 19,47 % 10.815 $ 129 209
1906 | 996 4.738 $142 125 19,5 % 21,64 % $13 567 $ 155 602
1907 |  1.146 5.734 $172 005 21,02 % 17,68 % 17 $ 189 255
1998 | 1.418 6.794 $203 825 18,5 % 16,7 % $20 700 nota 7 $ 224 525
1999 | 1.708 7.882 $236 460 16,01 % 0,23 % $24 012 nota 8 $ 260 472
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2000 2.051 8.670 $260 100 10 % 8,75 % $26 413 nota 9 $ 286 513
2001 | 2.260 9.533 $286 000 9,96 % 7.76 % $30 000 $ 316 000
2002 2.578 $10 300 $309 000 8,04 % 6,99 % $34 000 $ 343 000
2003 | 2822 | $11066,67 $332 000 7,44 % 6,49 % $37 500 $ 369 500
2004 2.584 $11 933,33 $358 000 783 % 55% $41 600 $ 399 600
2005 | 2337 | $12716,67 $381 500 6,56 % 4,85 % $44 500 $ 426 000
2006 2.262 $13 600 $408 000 6,95 % 4,48 % $47 700 $ 455 700
2007 2.127 $14 458,67 $433 700 6,3 % 5,69 % $50 800 $ 484 500
2008 2.129 $15 383,33 $461 500 6,41 % 7.67 % $55 000 $ 516 500
2009 2.044 $16 563,33 $496 900 7,67 % 2% $59 300 $ 556 200
2010 1.901 $17 166,66 $515 000 3.64 % 3,17 % $61 500 $ 576 500
2011 1.848 $17 853,33 $535 600 4% 3,73 % $63 600 $ 599 200
2012 1.798 *$18 890 $566 700 58% 2,44 % $67 800 $ 634 500
2013 1.869 $19 633,33 $589 000 4.02 % 1.94 % $70 500 $ 659 500
2014 | 2,000 $20 534 $616 000 45% 3,66 % $72 000 $ 688 000
O 2015 2.743 $21 478 $644 350 4.6 % 6,77 % $74 000 nota 10 $ 718 350
-. v 2016 3.051 $22 966 $689 455 7 % 5,75 % $77 700 nota 11 $ 767 155
2017 2.930 $24 590,56 $737 7117 7% 4,09 % $83 14011 $ 820 857
2018 3.001 $26 041 $781 242 5,9 %12 3,18% $88 211 $ 869 453
2019 3.281 $27 603 $828 11613 6 % 3,80% $97 032 $ 925 148
2020 3.258 $29 260 $877 803 6 % 1,61 % $102 854 $ 980 657
2021 3.487 $30 284 $908 526 3,5% 3,47 %14 $106 454 $1014 980
2022 4.099 $33 333 $1 000 000 10,07 % 12,53 %15 $117 172 $1117 172
2023 4.000 $38 666 $1 160 00016 16 %16 13.12% $ 140 60616 $ 130060616
2024 3.875 $43 333 $1 300 000 12,07 %17 12,53 % $ 162 000 $ 1462000
2025 4.411 $46 800 $1 423 500 9,54 %18 $-200 000 $ 1623 500
2026
V. IDENTIFICACION DEL PROCESO CONTRACTUAL A ANALIZAR
MOV — CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA
ﬂ\ OBJETO pEL | PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR LA
¢ GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA
\ CONTRATO CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE
LA MISMA..
SELECCION ABREVIADA - SUBASTA INVERSA ELECTRONICA
MODALIDAD DE
SELECCION
OCHO (8) meses correspondientes a la vigencia futura del afio
2027 y cuarenta y tres (43) dias de la vigencia 2026, contados
PLAZO DE EJECUCION | a partir de la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento y legalizacion del
contrato.
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ANALISIS DEL MERCADO

Para efectos de determinar el valor del presupuesto oficial del presente contrato que tiene por objeto MOV
— CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA
APOYAR Y COMPLEMENTAR LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE
LA CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA MISMA. se tuvo en cuenta
la necesidad, estudio del sector y el valor histérico de los procesos contractuales de la secretaria.

De acuerdo a la clasificacién de bienes y servicios de Colombia eficiente el bien a adquirir es el siguiente:

Caodigo Nombre Clase

43222500 Equipo de seguridad de red

43212200 Sistemas de manejo de almacenamiento de datos de computador

43211500 Computadores

43231500 Software funcional especifico de la empresa

43232200 Software de gestion de contenidos

43232300 | Software de consultas y gestién de datos

43232400 Programas de desarrollo

44101700 Accesorios para impresoras, fotocopiadoras y aparatos de fax

44122000 Carpetas de archivo, carpetas y separadores

56101700 Muebles de oficina

80111500 Desarrollo de recursos humanos

80111600 Servicios de personal temporal

81111500 Ingenieria de software o hardware

81111800 Servicios de sistemas y administraciéon de componentes de sistemas

81111900 Sistemas de recuperacién de informacién

81112000 Servicios de datos

81112200 Mantenimiento y soporte de software

81112300 Mantenimiento y soporte de hardware de computador

81112400 Servicios de alquiler o arrendamiento de hardware de computador

81112500 Servicios de alquiler o arrendamiento de licencias de software de
computador

81161500 Servicios de administracion de acceso

84111600 Servicios de auditoria

NOTA 1: Cuando el proponente sea un Consorcio o Unidn Temporal, para la verificacion de cumplimiento
de los requisitos exigidos por la Entidad en el RUP,.cada uno de los miembros debera acreditar el
cumplimiento de lo requerido.

NOTA 2: Para la presentacion de los documentos que se enuncian como requisitos habilitantes, cada uno

de los integrantes del Consorcio o de la Unién Temporal deberd” acompafarlos en forma individual, sin
perjuicio del documento de constitucion del Consorcio o Unién Temporal.

B. ANALISIS DE LA DEMANDA
Se procedid a realizar un analisis de la demanda que se presenta sobre este tipo de suministros en otras

entidades estatales del pais, a través de la informacion que se puede extraer de los procesos contractuales
publicados en el SECOP y que tienen relacion directa con el objeto del proceso contractual.
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Para iniciar el andlisis respectivo se procedié a consultar la pagina web de Colombia Compra Eficiente
www.colombiacompra.gov.co , en cuanto a la metodologia contractual que utilizan diferentes entidades con

relacion al valor y la modalidad de contratacion.

¢COMO HA ADQUIRIDO LA ENTIDAD EN EL PASADO ESTE SERVICIO? (HISTORICO):

Durante vigencias anteriores, el Municipio de Ibagué ha celebrado ¢
presente proceso, los cuales se ejecutaron en su totalidad cum

en su momento. A continuacion, se relacionan:

ontratos con objetos similares al del
pliendo con las especificaciones requeridas

ENTIDAD

OBJETO

VALOR

MODALIDAD

NUMERO DE
PROCESO

ALCALDIA
DE
IBAGUE -
TOLIMA

MOV - CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
UNA PLATAFORMA
TECNOLOGICA PARA APOYAR Y
COMPLEMENTAR LA GESTION Y
OPERACION DE LA SECRETARIA
DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE
IBAGUE INCLUYENDO SOPORTE
Y MANTENIMIENTO DE LA MISMA

$985,650,000

Subasta
Inversa

Al-SASI-
2358-2026

ALCALDIA
DE
IBAGUE -
TOLIMA

MOV = CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA
PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR
LA GESTION Y OPERACION DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE
LA CIUDAD DE IBAGUE
INCLUYENDO SOPORTE ¥
MANTENIMIENTO DE LA MISMA

$1.200,000,000

Subasta
Inversa

Al-SASI-079-
2025

ALCALDIA
DE
IBAGUE -
TOLIMA

MOV s CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA
PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR
LA GESTION Y OPERACION DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE
LA  CIUDAD DE IBAGUE
INCLUYENDO SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA MISMA

$980,000,000

Subasta
Inversa

Al-SASI-002-
2024

ALCALDIA
DE
IBAGUE -
TOLIMA

MOV01-CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA
PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR
LA GESTION Y OPERACION DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE
DE LA CIUDAD DE IBAGUE
INCLUYENDO SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA MISMA

$880,000,000

Subasta
Inversa

Al-SASI-
1254-2023

0006
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MOV01-CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
ALCALDIA UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA
DE PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR Subasta AL-SASI-
BAGUE - LA GESTIO[\J Y OPERACION DE LA | $880,000,000 (Some 2453-2022
TOLIMA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE
LA  CIUDAD DE IBAGUE
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SERVICIO?

Para la presente necesidad se realizé bus
requerido por el Municipio de Ibagué, los ¢

queda de procesos en el SECOP |I, con obj
uales se registran a continuacion:

ALES Y/O LAS EMPRESAS PRIVADAS ESTE

eto similar o igual al

\.ﬁ

www.ibague.gov.co

SECOP|  ENTIDAD OBJETO | CUANTIA | PROCESO e
Prestar el servicio de
una solucién integral
ROTi?ggl% DE | due comprenda los SA 026 DE
S2 LA Compggfar}z?nie 5 $26,111,338,159 PEE??ISSRRP\;IA 16-jun-26
111,338, -jun-
Ri?lg(‘l)‘lé%[_)rLARl tecnolégica, redes TECNOLOGIC
DC WAN, LAN ¥ demas A
servicios
complementarios.
Contratar los
servicios para la
: ADMINISTRADO | automatizacién y
3 RA DE LOS digitalizacion de
RECURSOS tramites y procesos
DEL SISTEMA | de negocio sobre Ia ADRES-LP-
S2 GENERAL DE plataforma de $1,360,452,928 003-2026 22-may-26
SEGURIDAD software BPMS
SOCIAL EN AuraQuantic de la
SALUD - ADRES, asi como la
BOGOTAD.C. adquisicion,
renovacién y gestion
del lice...
SERVICIO DE
SOFTWARE
(ANALISIS,
DISENO,
DIRECCION DESARROLLO, 143- MDN-
GENERAL DE |PRUEBAS, PUESTA COGFM-
S2 SANIDAD EN PRODUCCION, | $1,736,208,125 JEMCO- 17-abr-26
MILITAR - ESTABILIZACION, DIGSA-2026
BOGOTAD.C. | TRANSFERENCIA
DE
\ CONOCIMIENTO Y
) DOCUMENTACION)
, ADMINISTRACI...
f AXNoNo X Xin ’
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Contratar una
solucién integral
para mantener,
optimizar y asegurar
la plataforma
CONSEJO tecnolég_lca Ique o
S2 NACIONAL d%argr:}gﬁ:j ;d $13,450,320 784 ‘Cz’agéom' 20-feb-26
ELECTORAL pRImac,
integridad,
confidencialidad y
seguridad de la
informacion del
CNE, en el
desarrollo de s...
ADMINISTRADO | Prestar el servicio de
RA DE LOS uso en modalidad de
RECURSOS | arrendamiento SaaS
DEL SISTEMA | de una plataforma ADRES-LP-
S2 GENERAL DE | tecnolégica parael | $1,206,071,347 004-2025 20-ago-25
SEGURIDAD tramite de némina
SOCIAL EN del ciclo laboral en el
SALUD - marco de la Funcién
BOGOTAD.C. | Publica ID-034-DAF

VII. ANALISIS ECONOMICO

El Municipio de Ibagué para el estudio de la oferta, realiza un estudio de los bienes y servicios requeridos
para el cumplimiento de las metas y los objetivos propuestos, de conformidad con la informacién
suministrada por los diferentes actores involucrados en el proceso vy los suscritos por otras entidades del
orden nacional en vigencias anteriores; es asi como se establece el analisis de las ofertas de los
proveedores que ofrecen la prestacion de los servicios necesarios para ejecutar el objeto del presente
proceso de contratacion y con el fin de verificar, conocer las condiciones financieras, técnicas vy juridicas y
la experiencia en la realizacion de procesos similares al que se pretende contratar.

Se dispone que la regla general para la seleccion de la entidad es a través de un proceso competitivo,
manteniendo el caracter abierto, y publico que permita la comparacion y seleccién objetiva de la oferta méas
conveniente para el desarrollo del mismo.

Asi las cosas, el presupuesto para dicho proceso debera ser la constatacion durante la fase de planeacion
contractual de la existencia de méas de una entidad que pueda ofrecer el programa o actividad. En caso de
existir pluralidad de posibles oferentes, podré iniciarse un proceso con las siguientes fases: (i) definicion y
publicacion de los indicadores, que pueden referirse a experiencia, eficacia, eficiencia, economia, manejo
del riesgo y los criterios de ponderacion entre las ofertas; (i) plazo razonable para presentar ofertas, y (iii)
evaluacidn de las mismas, atendiendo a los criterios definidos.

Para determinar el presupuesto, la entidad inicio un proceso de estudio y analisis de oferta en el sector con
reconocidas entidades en el ambito nacional, las que cuentan con experiencia que las distinguen
especialmente por los procesos de contratacién con diferentes entidades a nivel nacional cuyo objeto fue
igual o similar al del presente proceso, lo que permitié adicionalmente conocer informacién sobre el sector
y algunos de sus miembros.

O0dO006D s
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Teniendo en cuenta que la ejecucion contractual se realiza durante cuarenta y seis (46) dias de la vigencia
2026 valores correspondiente al valor pagado en la vigencia 2026 y 8 meses de la vigencia 2027, el calculo
es la siguiente:

CANTIDAD/ '
DESCRIPCION UNIDAD DE “\,':',',‘?g,_ﬂﬁ)%
MEDIDA ( )
MOV — CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS 46 dias $

DE UNA PLATAFORMA™ TECNOLOGICA PARA

APOYAR Y COMPLEMENTAR LA GESTION | 12026 | 251.888.333,00
ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE | gmESES
MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO | '\ 5007 | $1-419.336.000
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA MISMA.

Para la vigencia 2027, se procedid a enviar la respectiva solicitud de cotizacién a diferentes empresas del
sector: INTELIGENCIA MOVILS.A.S. y AGE INGENIERIA S.A.S. e de las cuales splo se recibié respuesta
de las siguientes empresas;

PROPONENTES PRESENTADOS
ﬂ\ Oferentes Cotizaciones
oy AGE INGENIERIA S.A.S ALLEGO
INTELIGENCIA MOVIL ALLEGO

En dicha solicitud de cotizacién, los oferentes que participaron del estudio de mercado allegaron a la
Secretaria de Movilidad, la informacién necesaria en donde se describe el suministro.

Los valores de la respectiva configuracion allegados por los proveedores se mostraran en el siguiente cuadro
comparativo.

Finalmente, el costo a tener en consideracion, sera el promedio de cada item, como se muestra:

DESCRIPCION CANTIDA | INTELIGENCIA AGE
’ D/ MOVIL S.A.S. INGENIERIA
UNIDAD S.AS.
DE
MEDIDA
MOV - CONTRATAR LA

PRESTACION DE SERVICIOS DE
UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA
PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR
LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA 1 MES $177.550.000 $177.284.000
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA
CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA
MISMA.

Informados oportunamente los consultados en igualdad de condiciones, con respecto a las caracteristicas
técnicas que requiere contratar la entidad, se recibieron cotizaciones, que una vez verificadas se encuentra
que cumplan con el objeto a contratar en todos los requerimientos y se ajusta a las especificaciones y/o
condiciones esenciales solicitadas.

L A NN alJXin .
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Para establecer precios de mercado actualizados se solicitaron cotizaciones con diferentes items que
requiere la Secretaria de Movilidad, y de los datos recibidos se sacaron promedios, que arrojaron como
resultado los siguientes precios:

CANTIDAD/
DESCRIPCION UNIDAD DE ('\‘I’QI;SSL'SFDSO)
MEDIDA

MOV — CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA 1 MESES $177.417.000
APOYAR Y COMPLEMENTAR LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE
MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO | 8 MESES $1.419.336.000
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA MISMA.

VIIl. PRESUPUESTO OFICIAL
CANTIDAD/ VALOR TOTAL
DESCRIPCION UNIDAD DE (IVA
MEDIDA INCLUIDO)
I\SASR\’IVIE) | gé)NTRATAR LA PRESTACION DE 46 dias $
DE UNA  PLATAFORMA
TECNOLOGICA  PARA  APOYAR Y kit i e
COMPLEMENTAR LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE 8 MESES
MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE IBAGUE \Vr 2027 $1.419.336.000
INCLUYENDO SOPORTE Y MANTENIMIENTO
DE LA MISMA.

Se fijla como Presupuesto oficial para este proceso el valor de MIL SEISCIENTOS SETENTA Y UN
MILLONES DOSCIENTOS VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS
($1.671.224.333,00) M/CTE. Incluido el IVA y todos los tributos que se generen con ocasién a la celebracion,
ejecucion y liquidacién del contrato.

C. ENTORNO ECONOMICO

La capacidad financiera también llamada ratios financieras o indicadores financieros, son coeficientes o
razones que proporcionan unidades contables y financieras de medida y comparacion, a través de las
cuales, la relacién (por division) entre si de dos datos financieros directos, permiten analizar el estado actual
o pasado de una organizacion, en funcién a niveles éptimos definidos para ella.

El empleo de indicadores es una de las herramientas que se utiliza para medir la capacidad econémica de
las empresas, por ende, estos indicadores deben establecerse con la realidad financiera de cada sector ya
que el comportamiento de la economia afecta de manera directa las empresas. Son muchas las variables
macroeconémicas que pueden incidir en situacion financiera de los entes econdmicos hablando
especificamente del sector servicios se evidencian algunos factores que puedan incidir en su rentabilidad
como son:

» economia esta expuesta a un choque muy fuerte en materia de precios

» La desaceleracion de la economia

> El comportamiento del délar representa un incremento de precios en los servicios que usan tecnologias.
Para lo anterior se plantea analizar los siguientes indicadores financieros para las empresas del sector

vigilancia.
0090060 .
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> Indice de liquidez

» Razon de cobertura de intereses

» Capacidad organizacional

Los Indicadores Financieros aqui establecidos obedecen al anélisis de la informacion financiera consultada
en la pagina SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES.

Por la naturaleza del contrato, el futuro proponente deberé contar con una empresa solida, ya que estas son
mas productivas y garantizan la capacidad de alcanzar los objetivos en la prestacion del servicio al Municipio

de Ibagué.

> REGION: COLOMBIA

DEPARTAMENTO: COLOMBIA

CIUDAD: COLOMBIA

MACROSECTOR: SERVICIOS

SECTOR: SERVICIOS PROFESIONALES, TECNICOS, TECNOLOGIA (Actividades de sistemas y
software).

De acuerdo gon lo anterior, esta administracion determina en aras de que en el presente proceso exista una
pluralidad de oferentes, sin que afecte el desarrollo del mismo, los siguientes indicadores financieros; la
verificar en los estados financieros de los proponentes que se presenten. Guardando la proporcién entre el
valor del contrato, su grado de dificultad y el Riesgo asociado al Proceso de Contratacion.

YV V VY

¢Quien vende?, Para determinar el comportamiento del sector e identificar los posibles costos para la
contratacion MOV — CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PLATAFORMA
TECNOLOGICA PARA APOYAR Y COMPLEMENTAR LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE IBAGUE INCLUYENDO SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA MISMA.; se analizd la informacion publicada en la pagina de la SuperSociedades
asuntos economicos informes econémicos, en el macro sector COMERCIO, clasificados en:

Clasificacién Industrial Internacional Uniforme Version 4 A.C (Cliv)

J6201 - Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis, disefio, programacion,
ruebas)

J6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de instalaciones
informaticas

J6311 - Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas

De las cuales mencionamos:

No| Razon social de la sociedad NIT ClIU Version 4 A.C | Tipo societario | Departamento
HEINSOHN BUSINESS 0004622 16202
1| TECHNOLOGY S.A BIC. . B 6 e BOGOTA D.C.
2| QUIPUX S.A.S. 811003486 J6201 S.A.S. ANTIOQUIA
3| PRAGMA SA 811004057 J6201 S.A. ANTIOQUIA
CHOUCAIR CARDENAS
4| TESTING SA 811020576 P20 SA. ANTIOQUIA
5| SONDA DE COLOMBIA S.A. 830001637 J6202 S.A. BOGOTAD.C.
TIVIT COLOMBIA , _
TERCERIZACION DE
PROCESOS SERVICIOS Y 830027574 J6202 S.A.S.
6 | TECNOLOGIA SAS BOGOTA D.C.
7 | DIGITAL WARE SAS 830042244 J6202 S.A.S. BOGOTAD.C.
8|SIGO SAS 830048145 J6202 S.AS. BOGOTAD.C.
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10| EMPRESARIAL Spo O 890319198 | 6201 SAS: - o
11| OLIMPIA IT 900032774 J6202 S.AS. BOGOTAD.C.
FT TECHNOLOGIES

12 80[0M(|;5A s.k?s. S e = BOGOTAD.C.
13 | TECH AND SOLVE SAS 900224316 J6201 SAS. ANTIOQUIA
14 | OPEN INTELLIGENCE SAS 900401714 J6201 S.AS. VALLE

15 | HIGH TECH SOFTWARE SAS | 900718336 J6201 S.A.S. BOGOTAD.C.
16 | MASIVIAN SAS 901034523 J6201 S.AS. BOGOTAD.C.
17 | PEXTO COLOMBIA SAS 901183029 J6311 S.AS. BOGOTAD.C.
18 | LOGGRO SAS 901361537 J6201 S.AS. ANTIOQUIA

https:// https://siis.ia.supersociedades.qov,cof#/massivereoorts

éCual es la dinamica de produccién, distribucién y entrega de los bienes y servicios?

Ofrecer un buen servicio al cliente siempre ha sido uno de los principales objetivos de las cadenas de
suministro. En una situacion como la actual, mantener los clientes existentes y conseguir nuevos clientes se
ha convertido en algo fundamental para la supervivencia. En el sector servicios, se han mejorado las ratios
usando las Ultimas tecnologias para el suministro de sefnales de transito e insumos para la demarcacion vial.

La empresa que la entidad requiere para el suministro de sefiales de transito e insumos para la demarcacién
vial, es una empresa que cuente con la capacidad de proveer todos los insumos, en su efecto debe ser una
empresa con experiencia especifica en la actividad a contratar. La prestacion de este servicio se centra en
un proveedor que es generador y a la vez distribuidor de los insumos.

Para el andlisis de indicadores, se han seleccionado las empresas que se encuentran en el macro sector
comercio clasificados en:

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme Versién 4 A.C (ClIU) j

J6201 - Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacién, analisis,
diseo, programacion, pruebas)

J6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de
instalaciones informaticas

J6311 - Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas

Las empresas consultadas son:

No Razén social de la sociedad NIT
1| HEINSOHN BUSINESS TECHNOLOGY S.A BIC. 800046226
2| QUIPUX S.A.S. 811003486
3 | PRAGMA SA 811004057
4| CHOUCAIR CARDENAS TESTING SA 811020576
5| SONDA DE COLOMBIA S.A. 830001637
TIVIT COLOMBIA TERCERIZACION DE PROCESOS SERVICIOS
6 | Y TECNOLOGIA SAS 830027574
7 | DIGITAL WARE SAS 830042244
8| SIIGO SAS 830048145
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9 |LIBERTY NETWORKS DE COLOMBIA S.A.S. 830078515
10 | SISTEMAS DE INFORMACION EMPRESARIAL SAS 890319193
11 |OLIMPIAIT 900032774 |
12 | GFT TECHNOLOGIES COLOMBIA S.A.S. 900074316
13 | TECH AND SOLVE SAS 900224316
14 | OPEN INTELLIGENCE SAS 900401714
156 | HIGH TECH SOFTWARE SAS 900718336
16 | MASIVIAN SAS 901034523
17 | PEXTO COLOMBIA SAS 901183029
18 | LOGGRO SAS 901361537

https:// https:/siis.ia.supersociedades.gov.co/#t/massivereports

Informacion financiera de algunas compafias del sector

www.ibague.gov.co

NIT Razon social de la Activos Activos no .| Total de activos
sociedad corrientes corrientes
HEINSOHN BUSINESS
800046226 | TECHNOLOGY S.A BIC. 128.101.829 9.032.008 137.133.837
ﬁ 811003486 | QUIPUX S.A.S. 171.818.915 178.558.201 350.377.116
e 811004057 | PRAGMA SA 52.145.827 20.794.039 72.939.866
CHOUCAIR CARDENAS
811020576 | TESTING SA 27.576.173 2.860.422 30.436.595
SONDA DE COLOMBIA
830001637 | S.A. 167.980.054 127.900.808 295.880.862
TIVIT COLOMBIA
TERCERIZACION DE
PROCESOQOS SERVICIOS
830027574 | Y TECNOLOGIA SAS 49.486.376 92.842.628 142.329.004
830042244 | DIGITAL WARE SAS 26.263.317 160.053.432 186.316.749
830048145 | SIIGO SAS 420.919.856 787.860.825 1.208.780.681
Liberty Networks de
830078515 | Colombia S.A.S. 387.226.022 641.804.870 1.029.030.892
SISTEMAS DE
INFORMACION
&.’ 890319193 | EMPRESARIAL SAS 104.380.841 35.465.114 139.845.955
900032774 | OLIMPIAIT 80.329.899 18.237.759 98.567.658
GFT TECHNOLOGIES
900074316 | COLOMBIA S.A.S. 107.381.221 16.279.115 123.660.336
900224316 TECH AND SOLVE SAS 4.672.865 548.895 5.221.760
OPEN INTELLIGENCE
900401714 | SAS 48.935.108 5.673.592 54.608.700
HIGH TECH SOFTWARE
900718336 | SAS 44.366.246 7.251.249 51.617.495
901034523 | MASIVIAN SAS 60.890.675 20.666.819 81.557.404
 { XX NoNoXJXin) "
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901183029 | PEXTO COLOMBIA SAS 296.048.444 47.829.301 343.877.745
901361537 | LOGGRO SAS 8.028.060 48.581.072 56.609.132
https:// https://siis.ia.supersociedades.qov.co/#/massivereports
NIT Razon social de la Pasivos Pasivosno | Total pasivos |
sociedad corrientes corrientes
HEINSOHN BUSINESS
800046226 | TECHNOLOGY S.A BIC. 33.709.776 485.674 34.195.450
811003486 | QUIPUX S.A.S. 75.344.383 98.960.312 174.304.695
811004057 | PRAGMA SA 27.188.520 29.205.107 56.393.627
CHOUCAIR CARDENAS
811020576 | TESTING SA 15.514.935 1.430.611 16.945.546
SONDA DE COLOMBIA
830001637 | S.A. 83.557.042 26.380.828 109.937.870
& TIVIT COLOMBIA
TERCERIZACION DE
PROCESOS SERVICIOS
830027574 | Y TECNOLOGIA SAS 36.347.085 6.368.607 42.715.692
830042244 | DIGITAL WARE SAS 19.965.438 50.746.147 70.711.585
830048145 | SIIGO SAS 422.860.903 421.700.925 844.561.828
Liberty Networks de
830078515 | Colombia S.A.S. 267.936.640 92.248.197 360.184.837
SISTEMAS DE
INFORMACION
890319193 | EMPRESARIAL SAS 84.621.861 3.933.395 88.555.256
900032774 | OLIMPIA IT 30.160.149 3.139.835 33.299.984
GFT TECHNOLOGIES
900074316 | COLOMBIA S.A.S. 72.733.185 1.602.700 74.335.885
900224316 | TECH AND SOLVE SAS 2.363.587 84.371 2.447.958
OPEN INTELLIGENCE
900401714 | SAS 35.320.432 5.978.419 41.298.851
& HIGH TECH SOFTWARE
< 900718336 | SAS 31.092.070 31.092.070
901034523 | MASIVIAN SAS 19.047.192 19.047.192
901183029 | PEXTO COLOMBIA SAS 236.084.761 1.704.620 237.789.381
901361537 | LOGGRO SAS 10.860.852 7.908.404 18.769.256
https:// https:/siis.ia.supersociedades.qov.co/#/massivereports
NIT Razén social de la Patrimonio Utilidad Costos
sociedad Operacional financieros

008006 .
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HEINSOHN BUSINESS

800046226 | TECHNOLOGY S.A BIC. 102.938.387 45.649.619 | 11.586.760,00

811003486 | QUIPUX S.A.S. 176.072.421 57.743.225 11.046.146

811004057 | PRAGMA SA 16.546.239 4.871.929 6.252.124
CHOUCAIR CARDENAS

811020576 | TESTING SA 13.401.049 3.101.909 742205
SONDA DE COLOMBIA

830001637 | S A. 185.942.992 13.979.399 5.270.400
TIVIT COLOMBIA
TERCERIZACION DE
PROCESOS SERVICIOS

830027574 | Y TECNOLOGIA SAS 99.613.312 27.996.128 3.921.939

830042244 | DIGITAL WARE SAS 115.605.164 17.757.178

830048145 | SIIGO SAS 364.218.853 | 106.064.860 85.690.889
Liberty Networks de

ﬁ 830078515 | Colombia S.A.S. 668.846.055 49.640.157 29.922.732

SISTEMAS DE
INFORMACION

890319193 | EMPRESARIAL SAS 51.290.699 97.130.370 3.411.223

900032774 | OLIMPIA IT 65.267.674 23.972.255 1.015.373
GFT TECHNOLOGIES

900074316 | COLOMBIA S.A.S. 49.324.451 14.569.506 1.820.173

900224316 | TECH AND SOLVE SAS 2.773.802 776.880 49.318
OPEN INTELLIGENCE

900401714 | SAS 13.309.849 3.384.454 2.526.803
HIGH TECH SOFTWARE

900718336 | SAS 20.525.425 9.279.015 664.208

901034523 | MASIVIAN SAS 62.510.302 25.738.021 1.495 649

901183029 | PEXTO COLOMBIA SAS 106.088.364 35.071.451 101.611.777

901361537 | LOGGRO SAS 37.839.876 3.380.446 895.821

https:// https://siis.ia.supersociedades.gov.co/#/massivereports

Se definen los siguientes indicadores financieros con corte 31 diciembre de 2025

INDICE DE INDICE :
- . LIQUIDEZ | ENDEUDAM R.C.I R. PATRIM. R. ACTIVO
ACTIVO PASIVO T./ | UTILIDAD OP. [ UTILIDAD OP. | UTILIDAD OP.
C./PASIVOC. | ACTIVOT |/GASTOS INT. |/ PATRIM. / ACTIVO TL

1| 800046226 | 3,80 0,25 3,94 0,44 '0.33
2| 811003486 | 2,28 0,50 5,23 0,33 0,16
3| 811004057 | 1,92 0,77 0,78 0,29 0,07
4| 811020576 1.78 0,56 4,18 0,23 0,10
5| 830001637 | 2,01 " 037 2,65 0,08 0,05

O00OO06OD 2
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6| 830027574 | 1,36 0,30 7,14 0,28 0,20
7| 830042244 | 1,32 0,38 - 0,15 0,10
8| 830048145 1,00 0,70 1,24 0,29 10,09
9| 830078515 | 1.45 0,35 1,66 0,07 0,05
10! 890319193 |1.23 0,63 28,47 1,89 0,69
11| 900032774 | 2,66 0,34 23,61 0,37 0,24
12| 900074316 | 1.48 0,60 8,00 0,30 0,12
13| 900224316 | 1,98 0,47 15,75 0,28 0,15
14| 900401714 | 1,39 0,76 1,34 0,25 0,06
15| 900718336 | 1.43 0,60 13,97 0,45 0,18
16| 901034523 | 3,20 0,23 17,21 0,41 0,32
17| 901183029 | 1,25 0,69 0,35 0,33 0,10
18| 901361537 |0.74 0,33 3,77 0,09 0,06
PROMEDIO 1,79 0,49 7,74 0,36 0,17
G Indicadores solicitad.os para el proceso contractual
A. LIQUIDEZ

El indicador de liquidez requerido para la oferta se calculara teniendo en cuenta la siguiente férmula:

INDICE DE LIQUIDEZ= -ACTIVO CORRIENTE

PASIVO CORRIENTE

LIQUIDEZ >= 1,79 veces.
B. NIVEL DE ENDEUDAMIENTO:

El nivel de endeudamiento requerido para la oferta se calculara teniendo en cuenta la siguiente férmula:

*100

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO  PASIVO TOTAL
= ACTIVO TOTAL

Endeudamiento Total < = 0,49
C. RAZON DE COBERTURA DE INTERESES

Refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras:

UTILIDAD
RAZON
COBERTURADE = - CRACIONAL
INTERESES sl
INTERESES

Razoén Cobertura Intereses = 7,74 veces

000006 D .
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INDICADORES FINANCIEROS ADICIONALES:
CAPITAL DE TRABAJO:

ACTIVO

CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

CAPITAL DE TRABAJO =

Capital de trabajo =2 AL PRESUPUESTO ASIGNADO
INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL DEL PROPONENTE NACIONAL Y EXTRANJERO

Los indicadores de capacidad organizacional contenidos en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de
2015, son los siguientes

6.3.3 INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Los indicadores de capacidad organizacional contenidos en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de
2015, son los siguientes

A. RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO

UTILIDAD
RENTABILIDAD SOBRE _ OPERACIONAL * 100
EL PATRIMONIO 5 :
PATRIMONIO
RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO: >= 0,36
B. RENTABILIDAD SOBRE EL ACTIVO
UTILIDAD
RENTABILIDAD = _OPERACIONAL *100
SOBRE EL ACTIVO
. ACTIVO TOTAL

RENTABILIDAD SOBRE EL ACTIVO: >= 0,17

INDICADORES FINANCIEROS EXIGIDOS PARA EL PRESENTE PROCESO
INDICE DE INDICE DE cogéé?ﬁfgfne RENTSE'LL'DAD RENTABILIDAD
LIQUIDEZ | ENDEUDAMIENTO il PATRIMONIG |, DEL ACTIVO
ACIPC PT/AT Uo/GI UoP UO/AT
ILL=21,79 R.C.127,74 veces o
e LE < 49% NOE TRy |+ - R 6 RA=>17%

D. ANALISIS LEGAL:

Busca determinar la viabilidad del proceso contractual a la luz del Plan de Desarrollo, Plan de Ordenamiento
Territorial, normas relacionadas con localizacién, aspectos presupuestales, ambientales, uso de patentes,
legislacion tributaria, aspectos laborales y contratacién, entre otros.

O00O06D ’
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; Normatividad aplicable

Constitucion Politica de Colombia de 1991

Ley 80 de 1993

Ley 1150 de 2007

Decreto 1082 de 2015

Ley 1474 de 2011

Ley 2069 de 2020

Decreto 1860 de 2021
Los servicios que se van a adquirir son de caracteristicas técnicas uniformes y de coman utilizacion, es
decir, corresponden a aquellos que poseen las mismas especificaciones técnicas, con independencia de su
disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y comparten patrones de calidad objetivamente definidos, por
lo tanto, de conformidad con lo establecido en el literal a), numeral 2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007
y los articulos 2.2.1.2.1.2.2 y subsiguientes del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, resulta procedente la
realizacion de la seleccion del contratista, mediante el procedimiento de Seleccién Abreviada mediante
Subasta Inversa Electrénica.

Se debera dar apertura al proceso de seleccion conforme lo dispone el articulo 2.2.1.1.2.1.5 del decreto
1082 de 2015 y el pliego de condiciones deberd cumplir con los requisitos exigidos en el numeral 5 del
articulo 24 de la ley 80 de 1993, los definidos en el articulo 2.2.1.2.1.2.1 del decreto1082 de 2015.

del mismo decreto.

En lo que no se encuentra particularmente regulado, se aplicaran las normas comerciales y civiles vigentes.
En desarrollo de los principios consagrados en dichas normas, la seleccién de la propuesta se hara en forma
objetiva teniendo en cuenta la méas favorable para los intereses de la entidad. El cumplimiento y permanente
observancia de todas y cada una de las normas que rigen

los aspectos inherentes y complementarios del objeto a contratar, esta bajo la absoluta responsabilidad del
proponente y/o contratista, que la ejerce y no compromete a la Entidad por su omisién o inobservancia.

E. ANALISIS DE RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

La administracion municipal identifica los siguientes riesgos asociados al proceso de contratacion: VER
ANEXO MATRIZ DE RIESGOS

F. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS DESTINADAS A
QUE AMPAREN LOS PERJUICIOS DE NATURALEZA CONTRACTUAL O
EXTRACONTRACTUAL.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de
2015, y teniendo en cuenta el analisis de riesgo que se incluye en el acapite anterior, EL
CONTRATISTA debera otorgar para asegurar el cumplimiento de sus obligaciones garantia a favor
de la Alcaldia Municipal de Ibagué, que cubra el/los siguiente(s) amparo(s):

Cualquiera de las clases permitidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.2
del Decreto 1082 de 2015, a saber: (i) contrato de seguro
contenido en una pdliza, (ii) patrimonio auténomo vy (iii) garantia
Bancaria.

Clase

OdO0O6D .
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Asegurado/ MUNICIPIO DE IBAGUE - TOLIMA identificada con NIT
beneficiario 800.113.389-7
Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento en

Amparos los eventos sefialados en el articulo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto
1082 de 2015.

Vigencia 3 meses f:ontados a partir de la fecha de cierre del proceso de
contratacién.

Valor Diez por ciento (10%) del presupuesto oficial del presente

asegurado proceso

¢ Para las personas juridicas: la garantia debera tomarse con
el nombre o razén social y tipo societario que figura en el
certificado de existencia y representacion legal expedido por
la Camara de Comercio respectiva, y no solo con su sigla, a
no ser que en el referido documento se exprese que la

Tomador sociedad podra denominarse de esa manera.

e Para los proponentes plurales: la garantia debera ser
otorgada por todos los integrantes del proponente plural,
para lo cual se debera relacionar claramente los integrantes,
su identificacion y porcentaje de participacion, quienes para
todos los efectos seran los otorgantes de la misma.

Si en el desarrollo del proceso de seleccion se modifica el cronograma, el proponente
debera ampliar la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta hasta tanto no se hayan
perfeccionado y cumplido los requisitos de ejecucion del respectivo contrato.

La propuesta tendra una validez igual al término de vigencia establecido para la garantia
de seriedad de la oferta. Durante este periodo la propuesta serj irrevocable, de tal manera
que el proponente no podra retirar, ni modificar los términos o condiciones de |a misma,
so pena de que la entidad pueda hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta.

G. GARANTIAS DEL CONTRATO

Para cubrir cualquier hecho constitutivo de incumplimiento, el contratista debera presentar
la garantia de cumplimiento en original a la entidad dentro de los TRES (3) dias habiles
siguientes contados a partir de la firma del contrato y requerira la aprobacion de la Entidad.
Esta garantia tendra las siguientes caracteristicas:
Caracteristica : ' Condicién e
Cualquiera de las clases permitidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.2
del Decreto 1082 de 2015, a saber: (i) Contrato de seguro
contenido en una péliza para Entidades Estatales, (i)
Patrimonio auténomo, (iii) Garantia Bancaria.
aseguradol |y NicIPIO DE IBAGUE, NIT 800113389-7
beneficiario
Amparos,
vigencia y

Clase
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Caracteristica Condicion

valores
asegurados

Amparo

Vigencia

= Valor
Asegurado

Cumplimiento
del contrato y el pago de
las multas y la clausula
penal pecuniaria que se

general

Por la vigencia
de contrato y
seis (06)
meses mas y

10% del valor
total del contrato

le impongan Hasta la

liquidacion del

contrato

Pago de  salarios, | Plazo del | 5% del valor

prestaciones  sociales | contrato y tres | total del contrato

legales e | (3) anos mas.
indemnizaciones
laborales del personal
que el Contratista haya
de utilizar en el territorio

ﬁ\, nacional para la

ejecucion del contrato

Calidad y correcto | Debe tener una | (20%) del valor

funcionamiento de los | vigencia total del contrato

bienes minima por el
plazo del
contrato y seis

(06) meses

mas.

Debe tener una | (10%) del valor

vigencia total del contrato

minima por el
plazo del
contrato.

e Para las personas juridicas: la garantia debera tomarse con
el nombre o razén social y tipo societario que figura en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido
por la Camara de Comercio respectiva, y no sélo con su
sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que
la sociedad podra denominarse de esa manera.

Tomador e No se aceptan garantias a nombre del representante legal o
de alguno de los integrantes del consorcio. Cuando el
contratista sea una Unién Temporal o Consorcio, se debe
incluir razén social, NIT y porcentaje de parhmpacmn de
cada uno de los integrantes.

e Para el Contratista conformado por una estructura plural
(unién temporal, consorcio): la garantia debera ser otorgada

000000 .
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Caracteristica | . ... Condicion
por todos los integrantes del Contratista, para lo cual se
debera relacionar claramente los integrantes, su
identificacién y porcentaje de participacion, quienes para
todos los efectos seran los otorgantes de la misma.

e Numero y afio del contrato

Informacioén e Objeto del contrato

necesaria e Firma del representante legal del Contratista

dentro de la|e Encasodenousar centavos, los valores deben aproximarse

poliza al mayor Ej. Cumplimiento si el valor a asegurar es

| $14.980.420,20 aproximadamente a $14.980.421.

El contratista esta obligado a restablecer el valor de la garantia cuando ésta se vea
reducida por razén de las reclamaciones que efectle la Entidad, asi como, a ampliar las
garantias en los eventos de adicion y/o prérroga del contrato. El no restablecimiento de la
garantia por parte del Contratista 0 su no adicién 0 prérroga, segtn el caso, constituye
causal de incumplimiento del Contrato y se iniciaran los procesos sancionatorios a que
haya lugar.

NOTA 1: El proveedor se obliga en el evento que el valor del contrato se amplie o su plazo o
vigencia se prorrogue como consecuencia entre otros de Ia suspension del contrato a ampliar el
valor y prorrogar la vigencia de ‘Ia garantia Unica de conformidad con lo pactado aqui o en la
modificacion correspondiente, en todo caso dichas garantias deberan contar con la aprobacion por
parte de la direccién de Contratacion Municipal. Para la liquidacién del contrato el proveedor
extendera o ampliara todos los amparos, en el porcentaje sefalado anteriormente, y durante el
término que solicite el contratante, cuando asi lo requiera. Lo anterior se realizara observando |a Ley
80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015.

NOTA 2: En el caso en que al Contratista no le sea posible constituir a favor del Municipio alguna de
las garantias mencionadas en una Compafiia de Seguros o Entidad financiera legalmente
constituida en el Pais que ampare el objeto del presente contrato, y asi lo acredite, debe constituir
otras garantias segun el Decreto 1082 de 2015.

CONCLUSIONES:

Se concluye entonces que, determinados los componentes macroeconémicos, econémicos, financieros y el
comportamiento del sector, hallados permiten la libre concurrencia de oferentes dentro del proceso de
contratacion a adelantar,

El presente estudio se firma a los,

CAMILO ANDR ARTINEZ ROMERO
Secretario de Movilidad
Decreto 1000 — 0269 del 21 de mayo del 2026

Ordenador del Gasto
Revisod: Aspectos Técnicos: Jonathan Ricardo Moreno Mora - Director de tramites y servicios. ﬁ,
Aspectos Financiero: Susan Tatiana Romero Morales / Técnico Operativo &;{
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