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A. ANALISIS DEL MERCADO

La Contraloria Departamental del Tolima es una entidad técnica, de ambito territorial,
dotada de autonomia administrativa y presupuestal, de conformidad con lo establecido en
el articulo 272 de la Constitucion Politica y en concordancia con lo dispuesto en el articulo
65y 66 de la Ley 42 de 1993.

Se hace necesario "CONTRATAR EL SERVICIO DE MENSAJERIA CERTIFICADA Y
NOTIFICACIONES URBANO, REGIONAL, RURAL Y NACIONAL PARA LA
CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA”, La Contraloria Departamental del
Tolima dentro de sus funciones tiene la obligacion de atender oportunamente los
requerimientos de informacién que solicitan tanto los sujetos de control como las
diferentes entidades publicas, privadas y personas particulares.

Asi mismo, la Contraloria Departamental del Tolima, requiere de manera permanente
solicitar y enviar informacion; y notificar a sus sujetos de control de las decisiones que
tome, producto de los procesos fiscales que se adelantan en su contra, asi como la
notificacion de los procesos Administrativos Sancionatorios y de cobro coactivo, (citaciones,
comunicaciones, notificacion por aviso, etc) funciones que se realizan en cumplimiento de
su objeto misional; como también la notificacidn de actos administrativos proferidos por la
Secretaria Administrativa y Financiera a los funcionarios cuando haya lugar y los emitidos
por la Direccién Técnica Juridica, procesos disciplinarios y la Direccion de Participacion
Ciudadana.

B. TASA DE CAMBIO

\ Indicador H Valor\
11 USD |  $3.216,01 COP|
USD 10 [ $32.160,10|
USD 100 [ $321.601]
lUSD 1.000 [ $3.216.010|
\Variacion frente al 6 de octubre|+$6,23 (+0,19%)|

La versién oficial y controlada de este documento esta disponible exclusivamente en la sede electrdnica institucional. Cualquier copia
impresa o descargada se considera Documento No Controlado; el usuario es responsable de verificar su vigencia en la plataforma antes
de su uso.
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ESTUDIO DE LA DEMANDA

@

ANALISIS DE LA DEMANDA

Agencia Nacional
‘_de Contratacién Publica

ompra Ef
f— Vaior Total
Gasto Mensual $6.314.702.132 Gasto Anual - -
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. $0.5 mil M Departamento de Entidad
$0.0 mil M $0,07 mil Tolima ~
© o © 3 ° o S gt e g
& o° &0 o < 5 & & SoOomilv  —
Ll < Y I g 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 " =
- e
Afe * ingrese & nombee sin tiice
Afio ®2020 @2021 ®2022 @2023 ®2024 @2025 ®2026 Fuente @ SECOP_II £ Buscar
[®] seteccionar todo
Cantidad de contratos - Mensual Cantidad de contratos - Anual O (en blanco)
e =7 =7 157 157 157 157 [ AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
] ANTIOQUIA - ALCALDIA MUNICIPIO DE APARTADO
41 [J ANTIOQUIA - ALCALDIA MUNICIPIO DE RIONEGRO
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B
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e 2
4 = 19
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2 S £ Buscar
[ seseccionar todo
- Fat - 2 ] ALCALDIA MUNICIPIO DE IBAGUE
& o o F D o N [ ALCALDIA DE HONDA
L # o o o e el
o P 2020 2021 2022 2023 2024 2025 26 ] ALCALDIA LIBANO
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T ascainfa sormincinas ne e ecnmias
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70 >
>
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>
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s T E
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$1.0 mam 30 3
o Modalidad de seleccion
sa5 mam
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$0.0 ma M o
8114 - Tecnologias de 8110 - Servicios profesionsies 8111 - Servicios informaticos 8116 - Entrega de servicios de oirecs Sspecl
fabecacn de ingenieria tecnoiogt de informacen
2_Famitia
< por bienes y servicios de UNSPSC
© 8114 - Tecnologias de fabricacién 1 sa7.897.738 0.76% 3 s111.385.0a8 1.77% 7 s340381
© g110- i . de i ; 1 $13.109.588 0.30% 2 s3se.138.028 5.80% 11 sas3sas
© 8111 - Ser nformaticos 2 $136.370.800 2.16% 4 s21a4982
© 811121 - Servicios de internet 1 s19.26a
© 811120 - Servicios de datos 1 ses.500
@ g11118 - de v 5n de de 1 s79.850.800 1.26%
© 811123 - Mantenimiento y soporte de hardware de computador 1 $56.520.000 0.00% 1 s2.674
& 811125 - de alquiler o de ias de de 1 $93.548
= 811115 - ia de °
@ 811122 - Mantenimiento y soporte de software
© 8116 - Entrega de de ia de i 2  s$66.296.944 1.05% 2 $44.854
2 $67.007.326 1.06% 15 $630.790.821 10.78% 24 $1.08a157

Total

La version oficial y controlada de este documento esta disponible exclusivamente en la sede electrdnica institucional. Cualquier copia
impresa o descargada se considera Documento No Controlado; el usuario es responsable de verificar su vigencia en la plataforma antes
de su uso.
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Nombre g6 Provesdor Valor Total Estimado para of | [ Namero de G Gel| [Origen oel Provesdor
Proveedor || %= Froveedar Frovesder Colombia -
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®Toima ®Tokma
L!QH mil MO0 L'l! moowy
Origen de F il - Nivel Ints Valor Total Estimado por Modalidad de Ssleccion
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De acuerto con & articuio 3 de [a Ley 1712 d2 2014, sobre & principio de calidad de [a Informacion, [as Entidades Estatales son responsables d2 13 oportunidad, cojetividad y verackad de 1
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-

La version oficial y controlada de este documento esta disponible exclusivamente en la sede electrdnica institucional. Cualquier copia
impresa o descargada se considera Documento No Controlado; el usuario es responsable de verificar su vigencia en la plataforma antes

de su uso.
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CONRATOS DE OBJETO SIMILAR.

PRINCIPALES EMPRESAS DEMANDANTES DE ESTE SERVICIO

Ranking|  Entidad piiblica  ||Municipio| Evidencia de demanda 2025 | ., . Valor] Proveedor /
Servicio de recepcidn,
, £ clasificacion, transporte, )
gleccarI:tlaargedIg:Igal::?en da Ibagué distribucion y entrega de $400.000.000 2?52?33'?8-2025
mensajeria expresa nacional,
municipal y urbana
:gliﬂ: letioag!;;;nil Mensajeria y correo certificado Orden de||Servicios
Depa rtgmento de Ibagué para METIB, DETOL, UPRES compral|Postales
pal : Tolima y unidades adscritas 144166||Nacionales S.A.S.
Policia Tolima
Alcaldia Municipal de EI Correo certificado, encomienda Servicios
L P El Espinal |[normal y correo postal urbano, $50.000.000||Postales
Espinal . : -
regional y nacional Nacionales S.A.S.
Contraloria Mensajeria expresa/certificada gSSZrato 034 de
Departamental del Ibagué rural, urbana, regional, $19.000.000 !
X . prorrogado hasta
Tolima departamental y nacional
2025
Entidad con demanda recurrente Demanda
Hospital San Juan de Honda de mensajeria expresa y correo __|/identificada en
Dios de Honda E.S.E. para comunicaciones contratacion
institucionales publica

La versién oficial y controlada de este documento esta disponible exclusivamente en la sede electrdnica institucional. Cualquier copia
impresa o descargada se considera Documento No Controlado; el usuario es responsable de verificar su vigencia en la plataforma antes
de su uso.
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C. ESTUDIO DE LA OFERTA

W

ANALISIS DE LA OFERTA

@ Atras

Agencia Nacional
de Contratacién Puablica _—_—
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Cantidad de contratos - Mensual W Cantidad de contratos - Anual
° = 2 k] b b »
" . . . itares
% 4 Proveedor:
¥ Dugananento estader
8 3 O Buscar
] O Anticquia
3 O atantico
2 O Bovar
= ) O Boyecs
1
J O Casanace
1 e . a . . D —— ® . . ; Checs
- 5 > =F & o e ™ o o Cundinamarca
Ao )
Afo ®2020 92021 @ 26 e
Nombre de Proveedor
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$376,22 mill. 10 26
Valor Total Estimado por Proveedor
©Valor Total Estimade @ Nimero de Contratos
$100 D 6T (Piatar )
?
5
: »
3 8 Valor contratado:
w $50 r
2 5 g 0 $100.000.000
-}
3 31O
Modalidad de seleccion
$0 0
WILSON GERALDING  SISAN SAS JVOLL INDUST IuAS OMA ROUAS Competitve Erapnadin
ANDRES ROU HERRANCO ROOKCUEZ
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OMERL Directa Esgeciel
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La version oficial y controlada de este documento esta disponible exclusivamente en la sede electrdnica institucional. Cualquier copia
impresa o descargada se considera Documento No Controlado; el usuario es responsable de verificar su vigencia en la plataforma antes

de su uso.
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Valor Total Estimado por Proveed Numero de Contratos por Proveedor
e o S |
NARD TECHNCLOGY SAS $71 mill WILSON ANDRES NARANIO ROMERD n
WLSON ANDRES NARANIO ROMERO “ GERALDING ROIAS NEMOCON _
asonc nows vevocon. [T soun recvoroaa s [T
} soonoxs [T i o oo s [IER
: . [N : -
o o
NO USAR SOFTWARE SHOP DE COLOMEIA m INDUSTRAS HERRANCO SAS -
INDUSTIIAS HERRANCO SAS u A ROMAS RODIUGUEZ n
GOLAN TEONOLOGIA SAS ' NO USAR SOFTWARE SHOP DE COLOMEIA n
1RMA ROMAS ROORIIIEZ I SEAN AS -
$0 mil $50 mill $100 mil o s 0
Valor Total Estimado Nimero de Contratos
Cantidad de C con p d | Valor de Contratos con proveedores | Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccio
plurales en SECOP Il plurales en SECOP Il
$031 mi M
$03 mil M
o
g . Modadad de Seleccién
o ozmim O Comatacin drects
'g ® Minima cuamia
§ O Rbgimen Espedial
g s0imim @Sdeccin Abreviada de M.
$0.05 mil M
L 26 (100%) L $376.22 . 1100%) $002 mil M
$00 mil M
Competive Drecte Especiad
Tipe: @No es plural Tipo: ONo es plural Modalid: ‘genevd
Valor Total Estimado por Entidad Departamento ds Entidad
®\alor Total Estimado @ Nimero de Comtratos Todas
$200 mil 5
g ] Nombre de Entidad (agregado)
? $150 mil 4 ; * ingrese o nomtve sin Hde
= o
5 38 Suscar
| $1comil 3 g|| O seecdonartode
= g O (2n blance)
B ssomi 2 O] BOGOTA D.C. - JARDIN BOTANICO JOSE CELESTINO
3 5 ] CAlA DE RETIRO D LAS FUERZAS MILITARES (CREM
B e ] CENTRO DE MEMORIA HISTORICA (CNMH)
SomiL ' ' L ] COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES
DIRECC].. CORPO.. MUNIO.. CONSEIO oM. CAMDE CONTA.. INSTITU.. HOSMTAL SECRET. Jardin CENTRO HOSMTAL
DE ATON. [+ 3 PROFESL [+ 3 FETIRO  GENERAL DEMANT.. FEDEICO GENERAL Botinco NAOON. SAN Nombrs de E| ml m)
INTEUG. DEL MO GUADHE. NACION.. REGULA DELAS OF LA oe LLERAS LE LA Jove oe CALOS
POUCIAL  GRANDE DE - FUBKZAS NAOON BELLAS  ACCSTA ALCALDIA Celeting MEMOR. ESE O Buscar
DELA ARQUIT_. COMUN... MILTAR ARTES DE  MAMOR  Mutis  HSTORL. SALDARA O Seleccionar todo
SENETA — oA OGOk ] CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES
poriey S ] CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA
pobovry O] COMIIGN DE REGULACION DE COMUNICACIONES
e O] CONSEIO PROFESIONAL NACIONAL DE ARQUITECT.
ESTADO [ CONTADURIA GENERAL DE LA NAOON
Entidad [J CORPORACKON AUTONOMA DEL RO GRANDE DE L
Comport t trat: por bienes y servicios de UNSPSC
Afho 2018 2019 2020
Cas dor de Bienes y Ser = Valor Participacion Contratos Valor cion Contratos Valor Participacién Contratos
5 8116 - Entrega de servicios de tecnologia de informadién 1 $12.700.000 3.38% 3 $31.525.000 8,38% 4 $40743.235 10,83% 41
@ 811616 - Servicios de cormeo electrnico y mensajeria 1 §$12700000  338% 3 531505000 &838% 4 $40743235  10.83% 4
Total 1 $12700000  3.36% 3 $31.525000  £38% 4 40743235  1083% 4

La version oficial y controlada de este documento esta disponible exclusivamente en la sede electrdnica institucional. Cualquier copia
impresa o descargada se considera Documento No Controlado; el usuario es responsable de verificar su vigencia en la plataforma antes
de su uso.
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REAIZAR EL ESTUDIO DE LA OFERTA CON BASE A LA NECESIDAD CON

CONRATOS DE OBJETO SIMILAR.

Presencia/cobertura en

Relevancia

No. Empresa Tipo de servicio Tolima como oferente

Mensajeria expresa,

1|Inter Rapidisimo S.A. documentos, paquetesy ||Alta Muy alta
carga

2||Servientrega S.A. Mensajeria, dos:u_mentos, Alta Muy alta
paquetes y logistica

3 Coordinadora Mercantil Mensajetla, paqueteria y Alta Muy alta

S.A. mercancias
_ . ||Mensajeria, paqueteria y
4| Colvanes S.A.S. — Envia transporte Alta Muy alta
5 Servicios Postales Correo, mensajeria y Alta Alta

Nacionales S.A.S. — 4-72

servicios postales

D. REALIZAR EL ESTUDIO DE LA OFERTA CON BASE A LAS COTIZACIONES

RECIBIDAS.

ANALISIS DE LAS COTIZACIONES PRESENTADAS

Respecto a las cotizaciones solo se presento una de la empresa, Pronto envios LOS
CUALES cumplen con las especificaciones técnicas requeridas para cotizar en el proceso,
por lo cual se tomd el valor contratado en la vigencia anterior indexado a valor presente
como referente de precios para" CONTRATAR EL SERVICIO DE MENSAJERIA
CERTIFICADA Y NOTIFICACIONES URBANO, REGIONAL, RURAL Y NACIONAL
PARA LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA".

La versién oficial y controlada de este documento esta disponible exclusivamente en la sede electrdnica institucional. Cualquier copia
impresa o descargada se considera Documento No Controlado; el usuario es responsable de verificar su vigencia en la plataforma antes
de su uso.
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PRONTO CONTRATO
ENVIOS 2025
PRECIO IVA | PRECIO IVA MEDIA PRECIO
ITEM BIEN Y/O SERVICIO CANT INCLUIDO INCLUIDO ARMONICA TECHO

1 | TRAYECTO URBANO 1 $ 9.600,00 $ 8.671,00 $9.111,88 $9.111,88

TRAYECTO

RURAL(DIFiCILACCESO) 1 $56.400,00 | $48.461,00| $52.129,97| $52.129,97
2
3 | TRAYECTO REGIONAL 1 $ 22.900,00 | $18.436,00| $20.426,96| $ 20.426,96
4 | TRAYECTO NACIONAL 1 $ 30.900,00 $ 25.179,00 $ 27.747,68 | $ 27.747,68

TRAYECTO ESPECIAL O

REEXPEDIDOS (PUEBLOS

LEJANOS DEL TOLIMA Y

CIUDADES NACIONALES 1 $ 28.300,00 | $ 24.757,00| $26.410,20| $ 26.410,20

ALEJADAS DE LA
4 CAPITAL)

NOTIFICACIONES

ELECTRONICAS 1 $ 7.000,00 $ 5.478,00 $ 6.146,18 $ 6.146,18
4

En atencidén al andlisis de las cotizaciones allegadas a la entidad con la finalidad de
establecer el valor aproximado del proceso de contratacién a desarrollar por parte de la
Contraloria Departamental del Tolima, se toma como método para la definicion de los
precios de referencia el valor promedio de la media arménica de los totales cotizados por
cada una de las empresas relacionadas en la tabla inmediatamente anterior.

Asi las cosas, y considerando el calculo de la media armonica realizado, se tiene para la

presente contratacion un valor estimado de:

La versién oficial y controlada de este documento esta disponible exclusivamente en la sede electrdnica institucional. Cualquier copia
impresa o descargada se considera Documento No Controlado; el usuario es responsable de verificar su vigencia en la plataforma antes
de su uso.
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ITEM BIEN Y/O SERVICIO CANT PRECIO TECHO
1 TRAYECTO URBANO 1 $9.111,88
TRAYECTO RURAL(DIFfCILACCESO) 1 $ 52.129,97
2
3 TRAYECTO REGIONAL 1 $ 20.426,96
4 TRAYECTO NACIONAL 1 $ 27.747,68
TRAYECTO ESPECIAL O REEXPEDIDOS (PUEBLOS
LEJANOS DEL TOLIMA'Y CIUDADES NACIONALES 1 $ 26.410,20
5 ALEJADAS DE LA CAPITAL)
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS 1 $ 6.146,18
6

Teniendo en cuenta los valores antes determinados se estima precio techo por servicio y
por tratarse de facturacion a evento, se estima un presupuesto de SEIS MILLONES DE

PESOS ($6.000.000) M/CTE.

"AVILA ROA
strifcturador

- -y
Nota 1: Se anexa (1) cotizacion
FECHA DE ENTRADA EN
BREVE DESCRIPCION DEL CONTROL DE CAMBIO VERSION VIGENCIA
(DIA- MES - ANO)
Se realiza la creacion del documento con cddigo FO-GJ-13 para la elaboracion del Andlisis del Sector y 01 31/08/2026
Estudio de Mercado en los procesos de contratacién de la Contraloria Departamental del Tolima
ELABORO REVISO APROBO
Nombre: Lina Marcela Villareal Heredia Nombre: Diana Marcela Ortiz Gdmez - Juan Camilo | Nombre: Diana Marcela Ortiz Gamez
Alvira Ospina

Cargo: Directora Técnica Juridica Cargo: Directora Técnica Planeacién - | Cargo: Directora Técnica de Planeacion

Profesional Universitario
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